SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Spolo&nikom a $tatutarnemu organu spolo¢nosti

SITEL s. r. o.

L Sprava z auditu uctovnej zavierky

Podmieneny nizor

Uskutoénili sme audit udtovnej zavierky spolo¢nosti SITEL s. r. 0. dalej len (,,Spolonost™), ktora
obsahuje sivahu k 31. decembru 2024, vykaz ziskov a strat za rok konéiaci sa k uvedenému datumu,
a poznamky, ktoré obsahuju sihrn vyznamnych uétovnych zasad a G¢tovnych metod.

Podl'a nasho nazoru, okrem vplyvu skutoénosti opisanej v odseku Zaklad pre podmieneny nazor

e prilozena tuétovna zivierka poskytuje pravdivy averny obraz financnej situacie
Spolo¢nosti k 31. decembru 2024 a vysledku jej hospoddrenia za rok konCiaci sa k
uvedenému datumu podl'a zakona & 431/2002 Z. z. o Gi&tovnictve v zneni neskorSich predpisov
(d’alej len ,,zakon o uctovnictve™).

Zaklad pre podmieneny nazor

Nezidastnili sme sa fyzickej inventury zasob k 31. decembru 2024, pretoze datum jej konania
predchadzal &asu, ked’ sme prijali zakazku ako auditori spolo¢nosti. Vzhl'adom na charakter zdznamov
a predmet podnikania spolo¢nosti sme sa nemohli presvedgit o mnoZstve zasob inymi auditorskymi
postupmi.

Audit sme vykonali podla medzinarodnych auditorskych Standardov (International Standards on
Auditing, ISA). Nasa zodpovednost podla tychto Standardov je uvedena v odseku Zodpovednost
auditora za audit Gétovnej zavierky. Od Spolognosti sme nezavisli podla ustanoveni zakona €. 423/2015
o $tatutarnom audite a o zmene a doplneni zakona & 431/2002 Z. z. o G&tovnictve v zneni neskorsich
predpisov (d’alej len , zékon o $tatutirnom audite”) tykajhcich sa etiky, vratane Etického kodexu
auditora, relevantnych pre na§ audit udtovnej zavierky a splnili sme aj ostatné poziadavky tychto
ustanoveni tykajucich sa etiky. Sme presved&eni, Ze auditorské dokazy, ktoré sme ziskali, poskytuju
dostatony a vhodny zéklad pre n&s podmieneny nazor.

Zodpovednost® Statutarneho orginu za uctovnu zavierku

Statutarny organ je zodpovedny za zostavenie tejto uStovnej zavierky tak, aby poskytovala pravdivy
a verny obraz podl'a zékona o G¢tovnictve a za tie interné kontroly, ktoré povazuje za potrebné na
zostavenie G&tovnej zavierky, ktora neobsahuje vyznamné nespravnosti, ¢ uz v dosledku podvodu
alebo chyby.

Pri zostavovani udtovnej zavierky je Statutdrny organ zodpovedny za zhodnotenie schopnosti
Spoloénosti nepretrzite pokradovaf vo svojej &innosti, za opisanie skutoCnosti tykajucich sa
nepretrzitého pokradovania v &innosti, ak je to potrebné, a za pouZitie predpokladu nepretrZitého
pokradovania v &innosti v uétovnictve, ibaze by mal v umysle Spolo¢nost’ zlikvidovat' alebo ukonéit
jej &innost, alebo by nemal inu realisticki moznost’ nez tak urobit.
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Zodpovednost’ auditora za audit ictovnej zavierky

Nasou zodpovednostou je ziskaf primerané uistenie, & ultovna zavierka ako celok neobsahuje
vyznamné nespravnosti, & uZ v ddsledku podvodu alebo chyby, a vydat’ spravu auditora, vratane
nazoru. Primerané uistenie je uistenie vysokého stupiia, ale nie je zarukou toho, Ze audit vykonany
podla medzinrodnych auditorskych standardov vZdy odhali vyznamné nespravnosti, ak také existuju.
Nespravnosti mdzu vzniknat v ddsledku podvodu alebo chyby a za vyznamné sa povazuju vtedy, ak
by sa dalo odévodnene ogakéavat, Ze jednotlivo alebo v suhrne by mohli ovplyvnit' ekonomicke
rozhodnutia pouZivatel'ov, uskutoénené na zaklade tejto uCtovnej zavierky.

V ramci auditu uskutoéneného podl'a medzinarodnych auditorskych Standardov, pocas celého auditu
uplatiiujeme odborny usudok a zachovavame profesionalny skepticizmus. Okrem toho:

o Identifikujeme a posudzujeme rizikd vyznamnej nespravnosti Gctovnej zavierky, i uZ v
désledku podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskuto¢fiujeme auditorské postupy reagujuce na
tieto rizikd a ziskavame auditorské ddkazy, ktoré si dostatotné a vhodné na poskytnutie
zékladu pre na§ nazor. Riziko neodhalenia vyznamnej nespravnosti v dosledku podvodu je
vysSie ako toto riziko v ddsledku chyby, pretoze podvod moéze zahffiat' tajni dohodu,
fal§ovanie, umyselné vynechanie, nepravdivé vyhlasenie alebo obidenie internej kontroly.

e Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnat
auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za uCelom vyjadrenia nazoru na
efektivnost’ internych kontrol Spolo¢nosti.

e Hodnotime vhodnost pouzitych uétovnych zasad a Gétovnych metdd a primeranost’ uctovnych
odhadov a uvedenie s nimi suvisiacich informacii, uskuto¢nené Statutarnym organom.

e Robime zaver otom, & Statutarny organ vhodne v Gtovnictve pouziva predpoklad
nepretrzitého pokradovania v &innosti a na zéklade ziskanych auditorskych ddkazov zaver o
tom, &i existuje vyznamna neistota v sivislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by mohli
vyznamne spochybnit’ schopnost’ Spolo¢nosti nepretrzite pokraovat’ v Cinnosti. Ak dospejeme
k zaveru, ze vyznamni neistota existuje, sme povinni upozornit’ v nasej sprave auditora na
stuvisiace informacie uvedené v utovnej zavierke alebo, ak st tieto informacie nedostatoCné,
modifikovat’ na§ nazor. Nase zavery vychadzaju z auditorskych dokazov ziskanych do datumu
vydania naSej spravy auditora. Buduce udalosti alebo okolnosti vSak méZu spdsobit, Ze
Spolognost’ prestane pokracovat’ v nepretrzitej ¢innosti.

e Hodnotime celkovii prezentaciu, Struktiru a obsah utovnej zavierky vratane informacii v nej
uvedenych, ako aj to, & UCtovna zavierka zachytava uskutonené transakcie audalosti
spdsobom, ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.

II.  Sprava k d’alsim poziadavkam zdkonov a inych pravnych predpisov

Sprava k informaciam, ktoré sa uvadzajui vo vyroénej sprave

Statutarny organ je zodpovedny za informécie uvedené vo vyroCnej sprave, zostavenej podla
poziadaviek zakona o u&tovnictve. Na§ vy$ie uvedeny nazor na G¢tovnu zavierku sa nevztahuje na iné
informacie vo vyrocnej sprave.

V savislosti s auditom uétovnej zavierky je nafou zodpovednostou oboznamenie sa s informéaciami
uvedenymi vo vyro&nej sprave a posudenie, &i tieto informacie nie si vo vyznamnom nesulade
s auditovanou u&tovnou zavierkou alebo naSimi poznatkami, ktoré sme ziskali pocas auditu uCtovnej
zdvierky, alebo sa inak zdaju byt vyznamne nespravne.
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Posudili sme, & vyro¢na sprava Spolo&nosti obsahuje informacie, ktorych uvedenie vyzaduje zakon
o uctovnictve.

Na zaklade prac vykonanych poéas auditu uétovnej zavierky, podl'a nasho nazoru:

- informécie uvedené vo vyroénej sprive zostavenej za rok 2024 sii v siilade s ictovnou zavierkou
za dany rok,
- vyroéna sprava obsahuje informaicie podl’a zakona o uctovnictve.

Okrem toho, na zaklade naSich poznatkov o Giétovnej jednotke a situacii v nej, ktoré sme ziskali poCas
auditu 1&tovnej zavierky, sme povinni uviest, & sme zistili vyznamné nespravnosti vo vyronej sprave,
ktora sme obdrzali pred datumom vydania tejto spravy auditora. V tejto suvislosti neexistuju zistenia,
ktoré by sme mali uviest’.

KoSice 30.06.2025

Auditorska spoloénost’ : Zodpovedny auditor:

Ing. Ludovit Petrds
Licencia SKAU ¢.929
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