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Cl. 1 VSeobecné informécie o Gétovnej jednotke

Cl. 1 (1) (5) VSeobecné informacie

ClL1(1)
Obchodné meno Uc¢tovnej jednotky: Global Call, s.r.o.
Sidlo u¢tovnej jednotky: Mlynské Nivy 16, 821 09 Bratislava

Opis hospodarskej ¢innosti v nadvaznosti na predmet podnikania

Cinnost stredisk poskytujucich sluzby prostrednictvom telefonu call centra

Poradenska, konzulta¢na a organiza¢na cinnost' v oblasti obchodu a sluzZieb v rozsahu volnej Zivnosti
Sprostredkovatelska €innost v oblasti sluzieb

Prieskum trhu a verejnej mienky

CL1(5)

Priemerny poget zamestnancov poc¢as U¢tovného obdobia

Nazov polozky Bezné uctovné obdobie Bezproztéf;jvnn?aorsggzidzajl]ce
Priemerny prepocitany poc¢et zamestnancov 48
Stav zamestnancov ku driu, ku ktorému sa zostavuje Uctovna zavierka, z toho: 59
Pocet veducich zamestnancov 3

Cl. 1 (2) (3) Datum schvalenia Gétovnej zavierky a pravny dévod

Cl. 1 (2) Datum schvélenia U&tovnej zavierky za predchadzaijtice obdobie:

Cl. 1 (3) Pravny dévod na zostavenie Gétovnej zavierky

riadna |:| mimoriadna |:| priebeZna
Cl. | (4) Udaje o skupine
Spolo¢nost je su€astou skupiny Vienna Insurance Group.

(4) a) Obchodné meno a sidlo u¢tovnej jednotky, ktoré zostavuje konsolidovanu Uctovnu zavierku za najvacsiu skupinu, ktorej sucastou je uctovna jednotka ako dcérska uctovna
jednotka:

Wiener Stadtische Wechselseitiger Versicherungsverein — Vermdgensverwaltung — Vienna Insurance Group; Schottenring 30, A 1010 Vieder, Rakusko

(4) b) Obchodné meno a sidlo uctovnej jednotky, ktora zostavuje konsolidovanu uctovnu zavierku za najmensiu skupinu, ktorej suc¢astou je uctovna jednotka ako dcérska uctovna
jednotka a ktora je tiez zaclenena do skupiny uctovnych jednotiek uvedenych v pismene a):

Wiener Stadtische Wechselseitiger Versicherungsverein — Vermdgensverwaltung — Vienna Insurance Group; Schottenring 30, A 1010 Viedenr, Rakusko
(4) c) Adresa, kde sa moze vyziadat kopia konsolidovanych uétovnych zavierok uvedenych v pismenach a) a b):

Wiener Stadtische Wechselseitiger Versicherungsverein — Vermdgensverwaltung — Vienna Insurance Group; Schottenring 30, A 1010 Viedenr, Rakusko



(4) d) Uétovna jednotka je materskou Gétovnou jednotkou

[] Ano Nie

Uétovna jednotka je oslobodena od povinnosti zostavit konsolidovanu Gétovni zavierku a konsolidovanu vyro&nl spravu podia § 22

Ano [ nie

1. Obchodné meno a sidlo materskej uctovnej jednotky zostavujucej konsolidovanu Uu¢tovnu zavierku podla osobitnych predpisov pri oslobodeni podia § 22 ods. 8:

2. Obchodné meno a sidlo dcérskych uctovnych jednotiek pri oslobodeni podia § 22 ods. 10 a 12:

CI. Il Informacie o organoch spoloénosti

Ugtovna jednotka nema naplfi pre tito polozku.

Cl. Il a) Vyska jednotlivych druhov zaruk alebo inych zabezpeéeni poskytnutych pre élenov
organov spolo¢nosti

Ugtovna jednotka nema napli pre tato polozku.

CL. Il b) Informacie o pozickach poskytnutych élenom organov spoloénosti k poslednému diiu
uctovného obdobia

Ugtovna jednotka nema naplfi pre tito polozku.

Cl. Il c) Hlavné podmienky, na zaklade ktorych boli élenom organov spoloénosti zaruky alebo iné
zabezpecenia a pozicky poskytnuté

Uétovna jednotka nema néaplri pre tito polozku.

Cl. Il d) Informacie o celkovej sume pouzitych finanénych prostriedkov alebo iného plnenia na
sukromné ucéely élenmi organov spolo¢nosti, ktoré je potrebné vyuctovat’

Uétovna jednotka nema néaplri pre tito polozku.

CL. Il Informacie o prijatych postupoch
CI. 1l (1) Nepretrzité pokraéovanie uétovnej jednotky
Cl. 1l (1) U&tovna jednotka bude nepretrzite pokradovat vo svojej Ginnosti:

Ano [ Nie

Cl. Il (2) U&tovné zasady a metody, zmeny Gétovnych zasad a metéd



1. Spolo&nost uplatfiuje U&tovné principy a postupy Uétovania v stlade so zakonom o Uétovnictve a s postupmi Uétovania pre podnikatelov, ktoré platia v Slovenskej republike. Ugtovnictvo sa
vedie v pefiaznych jednotkach slovenskej meny, t. j. v eurach.

2. Uétovna zavierka za kalendarny rok 2025 bola spracovana za predpokladu nepretrzitého pokragovania &innosti.

3. Ugtovnictvo sa vedie na zaklade dodrzania dasovej a vecnej sUvislosti nakladov a vynosov. Za zaklad sa ber( véetky naklady a vynosy, ktoré sa vztahuiji na Gétovné obdobie bez ohfadu
na datum ich platenia.

4. Pri ocenovani majetku a zavézkov sa uplatfiuje zasada opatrnosti, t. j. berli sa za zaklad vSetky rizika, straty a znizenia hodnoty, ktoré sa tykaju majetku a zavazkov a ktoré st zname ku
dniu, ku ktorému sa zostavuje Uétovna zavierka.

5. Moment zauc¢tovania vynosov — vynosy sa U¢tuju pri spineni dodacich podmienok, nakolko v tomto okamihu prechadzaju na odberatela vyznamné rizika a vlastnicke prava.

6. DIhodobé a kratkodobé pohladavky, zavazky, uvery a p6zicky — pohladavky a zavazky sa v sivahe vykazuju ako dlhodobé alebo kratkodobé podla zostatkovej doby splatnosti ku driu, ku
ktorému sa zostavuje Gétovna zavierka. Cast dlhodobej pohladavky a ¢ast dlhodobého zavézku, ktorych splatnost nie je dihsia ako jeden rok odo diia, ku ktorému sa zostavuje uétovna
zavierka, sa vykazuju v suvahe ako kratkodoba pohladavka alebo kratkodoby zavazok.

7. Pouzitie odhadov — zostavenie Uétovnej zavierky si vyZzaduje, aby vedenie spolo¢nosti vypracovalo odhady a predpoklady, ktoré maju vplyv na vykazované sumy aktiv a pasiv, uvedenie
moznych buducich aktiv a pasiv k datumu, ku ktorému sa zostavuje Uétovna zavierka, ako aj na vykazovanu vysku vynosov a nakladov pocas roka. Skutocné vysledky sa mézu od takychto
odhadov lisit.

8. Vykazané dane - slovenské dafiové pravo je relativne mladé s nedostatkom existujucich precedensov a podlieha neustalym novelizaciam. Nakolko existuju rézne interpretacie dafiovych
zakonov a predpisov pri uplatiiovani v réznych typoch transakcii, sumy vykazané v Gctovnej zavierke sa mézu neskér zmenit podla konecného stanoviska darnovych dradov.

ClI. Il (2) Aplikované uétovné zasady a metddy, ktoré st ddleZité na postidenie majetku, zavézkov, finanénej situacie, vysledku hospodarenia a zmeny zasad a metod

Hodnota vplyvu na prisl. polozku

Polozka stivahy Aplikované zasady a metody Druh zmeny zasady alebo metédy Dévod zmeny stvahy
CI. lll (3) Transakcie, ktoré sa neuvadzaja v stvahe a ich finanény vplyv
Ugtovna jednotka nema naplii pre tito polozku.
Cl. lll (4) Sposob a uréenie ocenenia majetku a zaviazkov
Cl. lll (4) a) Spdsob ocefovania majetku a zavazkov - obstaravacia cena, vlastné naklady,
menovita hodnota
Cl. 11l (4) a) Spdsob ocefovania majetku a zavazkov - obstaravacia cena, vlastné naklady, menovita hodnota

Ocenenie majetku a zavéazkov UJ ma napln (x) Poznamka k oceneniu

Obstaravacou cenou

Hmotny majetok s vynimkou hmotného majetku vytvoreného vlastnou €innostou X

Zasoby s vynimkou zasob vytvorenych vlastnou €innostou X

Podiely na zadkladnom imani obchodnych spolo€nosti, derivaty a cenné papiere

Pohladavky pri odplatnom nadobudnuti alebo pohladavky nadobudnuté vkladom do ZI

Nehmotny majetok s vynimkou nehmotného majetku vytvoreného vlastnou €innostou

Z&vazky priich prevzati

Vlastnymi nakladmi

Hmotny majetok vytvoreny vlastnou ¢innostou

Zasoby vytvorené vlastnou ¢innostou

Nehmotny majetok vytvoreny viastnou €innostou

Prichovky a prirastky zvierat

Menovitou hodnotou

Pefiazné prostriedky a ceniny X
Pohladavky priich vzniku X
Zavazky priich vzniku X

Cl. Il (4) a) Spdsob ocefovania majetku a zavizkov - realna hodnota, hodnota zistena metédou
vlastného imania, iné

Uétovna jednotka nema néaplri pre tito polozku.




ClI. 11l (4) a) Spdsob ocefiovania majetku a zavéazkov - redlna hodnota, hodnota zistena metddou vlastného imania, iné

Ocenenie majetku a zavazkov UJ ma napli (x) Poznamka k oceneniu

Reélnou hodnotou

Majetok nadobudnuty bezodplatne

Hmotny a nehmotny majetok novozisteny pri inventarizacii (v u¢tovnictve doteraz nezachyteny)

Majetok preradeny z osobného vlastnictva do podnikania

Majetok a zavazky nadobudnuté kiipou podniku alebo jeho ¢asti

Majetok a zavazky nadobudnuté vkladom podniku alebo jeho ¢asti

Zavazky nadobudnuté zamenou s vynimkou UJ Gétujlicej v jednoduchom Gétovnictve

Cenné papiere a derivaty a podiely na zakladnom imani

Drahé kovy v majetku fondu

Hodnotou zistenou metédou vlastného imania

Iné

Prenajaty majetok a majetok obstarany na zaklade zmluvy o kipe prenajatej veci

Darni z prijmov - splatna X

Cl. lll (4) a) Spésob ocefovania majetku a zaviazkov - vazeny aritmeticky priemer, FIFO metéda

Cl. 11l (4) a) Spdsob ocefovania majetku a zavazkov - vaZeny aritmeticky priemer, FIFO metéda

Pri Uétovani zasob postupovala tétovna jednotka podla § 43 postupov tétovania v PU:

I:‘ spdsobom A Uctovania zasob
spésobom B uétovania zasob
Ubytok zasob rovnakého druhu Gétovna jednotka oceriovala:
|:| vazenym aritmetickym priemerom z obstaravacich cien alebo vlastnych nakladov
metddou FIFO (1. cena na ocenenie prirastku zasob sa pouzila ako 1. cena na ocenenie Ubytku zasob)
I:‘ inym spdsobom:

CLI. lll (4) b) Odhad znizenia hodnoty majetku, tvorba opravnej polozky - bezné obdobie

CL. 11l (4) b) Odhad zniZenia hodnoty majetku, tvorba opravnej polozky - bezné obdobie

Ugtovna jednotka nema naplii pre tato polozku.

CLI. 1ll (4) b) Odhad znizenia hodnoty majetku, tvorba opravnej polozky - predchadzajice obdobie

ClI. Il (4) b) Odhad znizenia hodnoty majetku, tvorba opravnej polozky - predchadzajlce obdobie

Uétovna jednotka nema néaplri pre tito polozku.

CL. lll (4) c) Uréenie ocenenia zavizkov, odhad ocenenia rezerv

CL. 11l (4) c) Urgenie ocenenia zavazkov, odhad ocenenia rezerv




Rezerva je zavazok predstavujici existujicu povinnost Spolo¢nosti, ktora vznikla z minulych udalosti a je pravdepodobné, Ze v budlcnosti znizi jej ekonomické uzitky. Rezervy su
zavazky s neurcitym ¢asovym vymedzenim alebo vyskou a oceriuju sa odhadom v sume potrebnej na spinenie existujicej povinnosti ku dfiu, ku ktorému sa zostavuje Uétovna
zavierka.

Tvorba rezervy sa Uctuje na vecne prisluny nakladovy alebo majetkovy Gcet, ku ktorému zavazok prislticha. PouZitie rezervy sa Gctuje na tarchu vecne prislusného uctu rezerv so
sUuvztaznym zapisom v prospech vecne prisluSného U¢tu zavazkov. Rozpustenie nepotrebnej rezervy alebo jej Casti sa Uctuje opaénym uctovnym zapisom ako sa uctovala tvorba
rezervy.

CI. lll (4) d) Finanéné nastroje alebo majetok, ktory nie je finanénym nastrojom pri ocefiovani
readlnou hodnotou

Uétovna jednotka nema naplri pre tito polozku.

CI. lll (4) d) 1. - 2. Uréenie ocenenia finanénych nastrojov alebo majetku, ktory nie je finanénym
nastrojom pri ocenovani realnou hodnotou

Uétovna jednotka nema naplfi pre tato polozku.

Cl. lll (4) d) 3. Derivatové finanéné nastroje pri ocefiovani realnou hodnotou

Ugtovna jednotka nema naplfi pre tito polozku.

CLl. lll (4) e) Finanéné nastroje alebo majetok, ktory nie je finanénym nastrojom pri ocefiovani
obstaravacou cenou, vlastnymi nakladmi

Ugtovna jednotka nema naplri pre tito polozku.

CI. 1l (4) e) 1. Derivatové finanéné nastroje pri ocefiovani obstaravacou cenou, vliastnymi
nakladmi

Uétovna jednotka nema néaplri pre tito polozku.

CL. lll (4) e) 2. Informacie o dlhodobom finanénom majetku, ktory sa vykazuje vo vyssej hodnote ako je
jeho reédlna hodnota

Uétovna jednotka nema néaplri pre tito polozku.

Cl. Il (4) f) Stanovenie met6dy vlastného imania

Ugtovna jednotka nema naplri pre tito polozku.

CL. Il (4) f) Stanovenie metédy vlastného imania

Cl. 1ll (4) g) Tvorba odpisového planu
ClI. Il (4) g) Tvorba odpisového planu

D Dlhodoby nehmotny majetok odpisovy plan uétovnych odpisov vychadzal z poziadavky zékona ¢. 431/2002 o Uctovnictve. Majetok sa odpisoval pocas
predpokladanej doby pouzivania zodpovedajlcej spotrebe buduicich ekonomickych Gzitkov z majetku. Odpisové sadzby pre uétovné
a danové odpisy dlhodobého nehmotného majetku sa rovnaju.



D Dlhodoby hmotny majetok: odpisovy plan uctovnych odpisov sa zostavil internym predpisom, v ktorom sa vychadzalo z predpokladaného opotrebenia
zaradovaného majetku zodpovedajticeho beznym podmienkam jeho pouzivania. Uétovné a dafiové odpisy sa nerovnaju.

Dlhodoby hmotny majetok: odpisovy plan uctovnych odpisov sa zostavil internym predpisom, v ktorom sa vychadzalo z metod pouzivanych pri vycislovani
dafiovych odpisov. Ugtovné a dariové odpisy sa rovnaju.

Odpisovy plan bol ovplyvneny tymito skuto¢nostami

Spoésob zostavenia odpisového planu pre jednotlivé druhy dlhodobého hmotného a nehmotného majetku

Druh majetku Doba odpisovania Sadzba odpisov Odpisova metéda

Vypoctova technika 4 roky 25% linearna

CI. lll (4) h) Poskytnuté dotacie

Uétovna jednotka nema naplri pre tito polozku.

CLI. lll (5) Oprava vyznamnych chyb minulych uétovnych obdobi Giétovanych v beznom obdobi

Ugtovna jednotka nema naplri pre tito polozku.

r s w

ClI. lll (5) Oprava nevyznamnych chyb minulych Gétovnych obdobi Giétovanych v beznom obdobi

Ugtovna jednotka nema naplii pre tito polozku.

Cl. IV Informaécie, ktoré vysvetluju a dopinaji stivahu a vykaz ziskov a strat

Ugtovna jednotka nema naplri pre tato polozku.

Cl. IV (1) Charakteristika goodwillu alebo zaporného goodwillu

Uétovna jednotka nema néaplri pre tito polozku.

Cl. IV (2) Informacie o vyznamnych polozkach derivatov

Ugtovna jednotka nema naplri pre tito polozku.

Cl. IV (2) Pohyby v ocenovacich rozdieloch derivatov z ocenenia realnou hodnotou poéas

Uétovna jednotka nema néaplri pre tito polozku.

Cl. IV (2) Informacie o majetku a zaviazkoch zabezpeéenych derivatmi

Uétovna jednotka nema naplri pre tito polozku.



Cl. IV (3) Informacie o zaviazkoch

Uétovna jednotka nema naplri pre tito polozku.

Cl. IV (3) a) Celkova suma zavizkov so zostatkovou dobou splatnosti dlh§ou ako pit’ rokov

Uétovna jednotka nema naplfi pre tato polozku.

Cl. IV (3) b) Informacie o zabezpeéenych zavizkoch

Uétovna jednotka nema naplri pre tito polozku.

Cl. IV (4) Informacie o vlastnych akciach

Ugtovna jednotka nema naplri pre tito polozku.

Cl. IV (4) a) Dévod nadobudnutia vlastnych akcii poéas uétovného obdobia
Ugtovna jednotka nema naplii pre tito polozku.

Dévod nadobudnutia viastnych akcii po€as u¢tovného obdobia

Cl. IV (4) b) 1. Poéet a menovita hodnota nadobudnutych vlastnych akcii poéas uétovného

Ugtovna jednotka nema naplri pre tito polozku.

CI. IV (4) b) 1. Poéet a menovita hodnota prevedenych vlastnych akcii po¢as Gétovného obdobia

Uétovna jednotka nema néaplri pre tito polozku.

Cl. IV (4) b) 2. Poéet a protihodnota, za ktoru sa vlastné akcie poéas uétovného obdobia nadobudli

Uétovna jednotka nema néaplri pre tito polozku.

Cl. IV (4) b) 2. Poéet a protihodnota, za ktoru sa vlastné akcie poéas uétovného obdobia previedli na inu
osobu

Uétovna jednotka nema néaplri pre tito polozku.

Cl. IV (4) c) Poéet, menovita hodnota a protihodnota, za ktort sa vlastné akcie nadobudli a ktoré
uétovna jednotka ma v drzbe k poslednému driu uétovného obdobia

Uétovna jednotka nema naplfi pre tato polozku.
Cl. IV (5) Informacie o vytvoreni kapitalového fondu z prispevkov
Uétovna jednotka vytvorila v roku 2025 kapitalovy fond vo vyske 330.000 EUR.

CL. IV (5) Informacie, &i Giétovna jednotka vytvorila kapitalovy fond z prispevkov podra § 123 ods. 2 a § 217a Obchodného zakonnika



Cl. IV (6) Informacie o sume a dévodoch vzniku poloziek nakladov a vynosov, ktoré maji vynimoény
rozsah alebo vyskyt

Uétovna jednotka nema naplri pre tito polozku.

Cl. V Informacie o inych aktivach a inych pasivach

Uétovna jednotka nema naplfi pre tato polozku.

Cl. V (1) Informacie k inym aktivam a inym pasivam

Uétovna jednotka nema naplri pre tito polozku.

Cl. V (1) a) Opis a hodnota podmieneného majetku

Ugtovna jednotka nema naplfi pre tito polozku.

Cl. V (1) b) Opis a hodnota podmienenych zavizkov

Ugtovna jednotka nema naplri pre tito polozku.

Cl. V (2) Vyznamné polozky ostatnych finanénych povinnosti nevykazanych v siivahe

Ugtovna jednotka nema naplii pre tito polozku.

Cl. V (3) Informacie k tdajom sledovanych na podstvahovych Gétoch

Ugtovna jednotka nema naplii pre tito polozku.

Cl. VI Informacie, ktoré nastali po dni, ku ktorému sa zostavuje uctovna zavierka do dna
zostavenia uctovnej zavierky

Ugtovna jednotka nema naplri pre tato polozku.

Cl. VIl Ostatné informacie

Uétovna jednotka nema néaplri pre tito polozku.

CI. VIl (1) Informacie o udeleni vyluéného prava alebo osobitného prava, ktorym sa udelilo pravo
poskytovat’ sluzby vo verejnom zaujme a inych zaroven vykonavajucich €innostiach

Uétovna jednotka nema néaplri pre tito polozku.

Cl. VII (2) Ostatné informacie o Gétovnej jednotke, na ktort sa vztahuje § 23d ods. 6 zakona, ktorej

Ugtovna jednotka nema naplri pre tito polozku.

Cl. VII (2) a) Zlozenie a vyska zakladného imania pripadajiceho na organy verejnej moci a iné osoby

Uétovna jednotka nema naplri pre tito polozku.

Cl. VIl (2) b) Cenné papiere vo vlastnictve organov verejnej moci a inych oséb



Uétovna jednotka nema naplfi pre tato polozku.

Cl. VII (2) c) Vyska dotacii a navratnych finanénych vypomoci

Uétovna jednotka nema naplfi pre tato polozku.

Cl. VIl (2) d) Informacie o prijatych tuveroch, poskytnutych preéerpaniach averov, prijatych

Uétovna jednotka nema naplri pre tito polozku.

Cl. VIl (2) e) Zaruky poskytnuté organom verejnej moci a zaruky poskytnuté inou Gétovnou

Uétovna jednotka nema naplfi pre tato polozku.

CI. VIl (2) f) Informacie o vyplatenych dividendach a vyske nerozdeleného zisku

Ugtovna jednotka nema naplfi pre tito polozku.

Cl. VIl (2) g) Informacie o inych formach prijatej $tatnej pomoci

Ugtovna jednotka nema naplii pre tito polozku.

Cl. VIl (3) Informacie o finanénych vztahoch medzi organom verejnej moci a Giétovnou jednotkou

Ugtovna jednotka nema naplri pre tito polozku.

Miesto pre d’alSie zaznamy

Miesto pre dalSie zaznamy



