Schvalena Spravnou radou Domova, n.o. diia 10.4.2026
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PRIHOVOR STATUTARA

,Nijaka technika a nijakdinstitiicianemozZenahraditludskésrdce, ludskéiisilie, ked ide o stretnutie s
utrpenimblizneho. Ucta k ludskejddstojnostisatakspdja s laskou k trpiacemucloveku .”

Vazené damy a pani, vazenicitatelia!

S radostou do Vasej pozornosti odovzdavamVyro¢ntaspravuDomova , n.o. so sidlom Vel'ké
Kapusany za rok 2024. PozyvamVasnahliadnut do atmosféryzariadenia a zhodnotit,
¢osmedosiahlipriplnenindshoposlania a ¢osanampodarilo. Obdobie,
ktorévyro¢naspravapokryva bolo pre nds v organizaciinaplnenécinorodoupracou,
pozostavajucou  z  kazdodennychc¢innosti, = radostnychajmenejradostnychokamihov,
uspechov, rieSeniaproblémov, odpovedinavyzvy, ale izmien, ktorénamzivotpriniesol a
naktorésmemuselireagovat a odpovedat.

Snazili sme sa  svoju  pracuvykonavatzodpovedne, = napozadovanejodbornej,
profesionalnejtrovni, s l'udskoutvarou. Bol to tiezrokdolezity z pohladumnohychseniorov,
ktori u nésnaslibezpe¢nypristav, pomocnturuku, opateru, laskavéslovo a pohladenie.
Rozhodujacimkritériomtspesnostinasejprace  bola a  vZdybudespokojnostklientov.
Mémenastavenépredstavy a  cieleakonasupracudalejskvalitiiovat ~a  rozvijat a
vychadzatprijimatel'omsocidlnychsluzieb v tstretypriuspokojovani ich potrieb. Nasasluzba
je nielen o poskytovani a prijimanisluzieb. U nas ide o ovel'aviacej... o I'udskost, dobro, lasku
a kazdodennttctu.

Dovolte mi podakovat vSetkymtym, ktoriZariadeniu pre seniorov v Domoven.o.pomahaja,
podporuja a doveruja a vsetkymtym, s ktorymismemohlispolupracovat a
ktorinambolindpomocni \4 tejtonaroc¢nej a vyznamnejpraci.
Obrovsképodakovaniepatrivietkymzamestnancom. Prédvezamestnanci, ich ludsky a
odbornypristupsapric¢inili o  kvalitu, dobrémeno a  povestnidShozariadenia a
najviacprispievaju k napltaniucielov, k starostlivosti o prijimatelovsocialnychsluzieb a
vytvaraniuprijemnejdomdacejatmosféry.  Pri  vykonenaSejprace je  Uzasnématpocit,
zesmeobklopenic¢lovec¢inou, altruizmom, ldskou a tctou k hodnotdmcloveka. Zo
srdcaprajemnas$muzariadeniu, aby

ajnad’alejdokdzalopomdhat'svojimprijimatel omsocidlnejsluzbyddstojneprezitjesenzivota.

Pod'akovanie patri aj organom $tatnej spravy a spolupracujucim subjektom za prejavenu
doveru apodporu. Nadalej si vazim vzdjomnu toleranciu , dstretovost a spolupracu
s cirkevnymi organizaciami ¢i neformalnymi skupinami .

Ako riaditel'ke Domova , n.o., je mi ctou byt obklopend 'ud'mi, ktorym zalezi na
budiicnosti Domova, n.o. .

NP

Nezabudajme na to, Ze najbohatsi ¢lovek je ten, ktory obohacuje druhych.

Mgr. Marianna Barancikova Obsitnikova
Statutar Domova, n.o.



UVODNE SLOVA NASICH KLIENTOV

Domov, n.o. nie je pre nas len miesto na byvanie, ale miesto, kde citime istotu, porozumenie,
lasku, obetavost a vSetko potrebné. A taktiez, aby Kazdému jednému znés deni plynul
prijemne. Pokojny a trpezlivy pristup zamestnancovst pre ndsnajva¢souoporou. Robia pre
nas vynimo¢nu pracu, kde nechyba im vola asila, dalej vtom pokracovat aj na ukor

vlastnej hranice a svojich rodin.

+~Ako keby slnce zasvietilo na sneh - vSetko vo mne zjasne, tak mi vricne je.
Netusili by ste, ako mi je krasne, ked sa na mna ktosi s laskou usmeje.
Ako keby zohrial uzimena bylku teply dotyk slnka v lesnom papradi - tak mi je,
ked hoci na prchava chvilku laskavo ma  ktosi rukou pohladi.”

(M. Rafus)



IDENTIFIKACNE UDAJE ORGANIZACIE

Nézov organizacie : Domov, n.o., Vel'ké Kapusany

Typ organizacie : Neziskova organizacia poskytujica vSseobecne prospesné sluzby
ICO :31257844

DIC : 2021657484

Détum zaloZenia : 14.12.2001

Reg. ¢islo : OVVS/2001- NO

Meno statutara :Mgr. Marianna Baranc¢ikovaObsitnikova

Adresa organizacie:  P.O.Hviezdoslava ¢.58/102, 079 01 Velké Kapusany
telefon : 056/638 31 14

056/ 6282070

E-mail : mariannabarancikova@domovno.sk

Web : www.domovno.sk

Forma socialnej sluzby : Pobytova celoro¢na

Druh socidlnej sluzby : Zariadenie pre seniorov

Kapacita zariadenia : 38 prijimatel'ov socidlnej sluzby


http://www.domovno.sk/

POSLANIE , VIZIA A HODNOTY ORGANIZACIE ...

Poslanim organizdcieje poskytovat socidlne sluzby v zmysle zdkona o socialnych sluzbéach,
ktoré sa sucastou socidlnej politiky MPSVaSR . Prijimatelom zabezpecovat dostojné
podmienky kazdodenného Zivota, pri reSpektovani individuality a jedine¢nosti kazdého z
nich. Uzko spolupracovat s rodinami prijimatelov a podporovat ich vizby na domace
prostredie. Podporovat prijimatelov v samostatnosti, v nezévislejSiemu spdsobu Zzivota v
prirodzenom doméacom prostredi a pomahat pri integracii a inklazii do spolo¢nosti.
Zlepsovat kvalitu ich Zivota a poskytovat pomoc pri odstrafiovani socidlnych bariér. Svojimi
aktivitami informovat verejnost o problematike ludi s postihnutim a podnecovat
spolupracu ostatnych zaujmovych skupin v boji proti predsudkom vo¢i Tudom so
zdravotnym znevyhodnenim. Pri plneni nasho poslania chceme byt spolahlivym a
stabilnym socidlnym zariadenim poskytujacim kvalitné a flexibilné socidlne sluzby,
splfiajtice potreby a poziadavky stcasnych aj budtcich prijimatel'ov socidlnych sluZieb.
Pri naplitani nagho poslania staviame na prijatych hodnotéch, a preto pracujeme:

e  Cestne a angazovane,

e  dostojne a s reSpektom,

e individualne a zmysluplne,
e vatmosfére dovery a laskavosti.

VIZIOU nasej organizécie je poskytovat komplexné, odborné a adresné sociélne sluzby pre
zabezpecenie takého prostredia, ktoré podporuje ¢o najvys$iu mieru sebestacnosti a
autonémie prijimatela socidlnej sluzby v prospech slobodného a nezavislého zivota v

zariadeni i mimo zariadenia v stilade s Podmienkami kvality poskytovanej socialnej sluzby.

HODNOTY:tcta , dovera ,aprimnost, otvorenost

Sociédlne sluzby poskytujeme v salade s nasledovnymi hodnotami:
- dodrziavanie l'udskych prav a slobod

- reSpektovanie osobnosti a jedine¢nosti prijimatela

- reSpektovanie slobodnej vole prijimatela

- akceptdcia potrieb, snov, taZob a jedine¢nosti prijimatel’a

- reSpektovanie prava na ochranu pred diskriminaciou

- re$pektovanie prava na sikromie a volného pohybu

- dodrziavanie ochrany osobnosti a ml¢anlivost



Najoyssou hodnotou je clovek - doraz na jeho potreby, zaujmy, individualitu. VSetci
zamestnanci zariadenia konaja v stlade s etickym kédexom, zachovévaja vysoky mordlny

Standard vo vztahoch a utvérajt pracovné prostredie hodné dovery a tcty.

CIELE

V oblasti poskytovania socidlnych sluzieb vychdadzame z koncepcie zariadenia a potrieb

prijimatel'ov socidlnych sluZieb:

’0

zabezpecit spokojnost a bezpec¢nost prijimatel'ov socidlnych sluzieb

D)

K/
0’0

poskytovat kvalitné a odborné socidlne sluzby, v takom rozsahu, ktory je prispésobeny

ich potrebam a poziadavkdm, s dorazom na ¢o najvacsiu mieru samostatnosti a

zodpovednosti

% zlepsovat kvalitu Zivota prijimatel ov socidlnych sluzieb

% pracovat podla zdkonom definovanych podmienok kvality poskytovania socidlnych
sluZieb - zachovavat kontakt s rodinou, blizkymi a komunitou a prehlbovat vzajomnt
spolupracu

% zapdjat prijimatel'ov socidlnych sluzieb do verejného Zivota v komunite

¥ neustdle obnovovat pondkané aktivity pre prijimatelov socidlnych sluzieb s cielom
vyhnut sa jednotvarnosti

% pri poskytovani socidlnych sluzieb zohladiiovat sebarealizaciu prijimatel'ov socidlnych
sluzieb

% podporovat pravo prijimatelov podielat sa na planovani socidlnych sluzieb

% podporovat sebestac¢nost a samostatnost prijimatelov v oblasti sebaobsluhy

% podporovat prijimatel'ov v oblasti vyjadrovania vlastnych pocitov, nalad a priani

% rozvijat praktické schopnosti prijimatel'ov, ktoré stuvisia s beznym Zivotom

% zapojit prijimatelov do zaujmovych aktivit v ramci zariadenia aj mimo neho

Strategickym cielom zariadeniaje zlepSit pripravenost =zariadenia na poskytovanie
kvalitnejsich socidlnych sluZzieb v stlade s novymi trendmi a poziadavkami pri zohl'adneni
narastajuceho poctu prijimatelov socidlnych sluzieb s psychiatrickymi diagnézami a
zvysujucemu poctu osdb priptutané na l6zko .

Neustéle zvySovat efektivnost a kvalitu poskytovanych socidlnych sluZieb pri stabilnom
a vyrovnanom hospodéreni zariadenia s ohladom na spokojnost prijimatela , jeho
rodinnych prislusnikov ako aj iné zainteresované strany .

Zvysovat odbornt trovenl a kompetentnost zamestnancov zabezpecovanim ststavného
vzdelavania , supervizie ako aj zavddzanim novych metéd prace v zmysle individualneho
pristupu k prijimatelom a ich $pecifickych potrieb.

Sledovat najnovsie trendy v oblasti socidlnej prace a vhodne ich implementovat na
podmienky celej organizacie a jednotlivych stredisk.



ORGANY NEZISKOVEJ] ORGANIZACIE

Organmi organizicie v zmysle § 18 zdkona ¢.213/1997 Z.z. o neziskovych organizicidch
poskytujiicich vseobecne prospesné sluzby v zneni neskorsich predpisov sii:

° spravna rada
° dozorna rada
° riaditel

Zmena orgdnoch Spravnej a Dozornej rady Domov, n.o.
D#ia 20.11.2025 na Zasadnutie Spravnej rady k doslo zmene clenov organoch Spravnej rady
a Dozornej rady Domova, a to nasledovne:

SPRAVNA RADA :
Vymazalo sa clen Sprivnej rady v registri N.O. Mgr. Antony Rastislav

Zapisovalo sa PaedDr.PeterPetrikin PhD.
Predsedom Sprdavnej rady namiesto Valérii Rapdcovej sa stal PaedDr.PeterPetrikdn PhD.
Valéria Rapdcovd zostala ako clenka Sprdvnej rady.

DOZORNA RADA :

Vymazalo sa clen Dozornej rady v registri N.O. Mgr.Peter Polik
Zapisovalosa novy clen Dozornej rady NindorKrajnikovec
Vymazalosa clen Dozornej rady Mgr.SvetlanaKémivesFrancisti
Zapisovalo sa novy clen Dozornej rady Nika Gornyitzka

RIADITEI - Statutdrny orgdn

Riaditel je statutdrny organ, ktory riadi cinnost Domova , n.o. a kond v jej mene v rozsahu jemu
udelenych pravomoci v statiite .

RIADITEL : Mgr. Marianna Baranc¢ikovdObsitnikovad

SPRAVNA RADA A DOZORNA RADA Domov, n.o. s ii¢innostou 21.11.2025

Sprdona rada Domov, n.o. :

PaedDry. Peter Petrikin , PhD. —predseda Sprdavnej rady
Valéria Rapdcovd- clen spravnej rady

Jian Fintor-clen spravnej rady

Dozornd rada Domov , n.o. :

PhDr. Judita Leckovd - clen dozornej rady
NindorKrajnikovec - clen dozornej rady
Nika Gornyitzka - clen dozornej rady

Neziskova organizacia Domov , podala Oznamenie ozmene ¢lenov Spravnej rady
aDozornej radyna zapis zmien  Okresnému turadu v Kosiciach s prilohou o
Kone¢ného uzivatela vyhod v salade so zdkonom o neziskovych organizaciach .



O ZARIADENI

Domov , n.o. bol zalozeny dna 14.12.2001 podla zdkona NRSRE. 213/1997 Z.z. v zneni
neskorsich predpisov a registrovana pod registraénym c¢islom OVVS/35/2001 - NO na
Krajskom Urade v Kogiciach. Poskytovanie socialnych sluzieb v Zariadeni pre seniorov sa
zacala v roku 2004 na zédklade uznesenia MZ Mesta Vel'ké Kapusany ¢.103 / 2003 vo Vel'kych
Kapusanoch na sidl. P.O.H 58/102, kde doteraz posobi. U¢elom neziskovej organizacie /
dalej len organizacia / je poskytovanie vieobecne prospesnych sluzieb v sulade so zékonom
¢. 448/2008 Z.z. o socidlnej pomoci v zneni neskorsich predpisov najma :

° socialne sluzby

° starostlivost pre ob¢anov

¢ socidlna prevencia a socidlne poradenstvo

° humanitna starostlivost

¢ poskytovanie komplexnych sluZieb pre klientov s dennou , tyZdennou a celoro¢nou
° poskytovanie pomoci na zabezpecéenie nevyhnutnych Zivotnych tkonov

Predmet ¢innosti organizdcie

Predmetom ¢innosti je poskytovanie socidlnych sluzieb na rieSenie nepriaznivej socialnej
situacie z dovodu tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo
z doévodu dovisenia dochodkového veku. Domov , n.o. v Zariadeni pre seniorov poskytuje
socidlnu sluzbu podla § 35 zakona ¢. 448/2008 Z.z v zneni neskor$ich predpisov - fyzickej
osobe, ktora dovrsila dochodkovy vek a je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby a jej
stupeni odkazanosti je najmenej IV podla prilohy ¢.3, alebo - fyzickej osobe, ktora dovfsila
dochodkovy vek a poskytovanie socidlnej sluzby v tomto zariadeni potrebuje z inych
vaznych doévodov.

Starostlivost klientom sa poskytuje celoro¢ne. Klienti st prijimani na zaklade pravoplatného
rozhodnutia o odkazanosti na poskytovanie socidlnej sluzby . Pri prijati je s prijimatelom
uzatvorena zmluva o poskytovani socidlnej sluzby, kde je dohodnutd doba poskytovania
socidlnej sluzby, vyska mesac¢nej thrady klienta za poskytovanu sluzbu, pripadne dalsie
sluzby, ktoré sa individuadlne na zdklade poziadavky klienta . Usilujeme sa zabezpecit
bezpecné prostredie pri zachovavani ich I'udskej dostojnosti s komplexnou starostlivostou
po stranke odbornej, ale predovsetkym lI'udskej .

Sluzby zariadenia sa clenia na:

a) odborné ¢innosti

- socialne poradenstvo

- socidlna rehabilitacia

b) obsluzné ¢innosti

- ubytovanie

- stravovanie - upratovanie

c) d'algie ¢innosti

- ischova cennych veci

- zaujmova ¢innost



Prevddzkové podmienky poskytovania socidlnych sluZieb :

Zariadenie je situované v centre mesta Vel'ké Kapusany s I'ahkou dostupnostou zaujemcom
o prijimatel'ov socidlnych sluzieb a $irSej komunite. K arealu zariadenia patri aj oddychova
exteriérova zoéna so zahradnymi lavickami as altdinkom, v prostredi parkového typu
obklopené so zeleriou a kvetmi, ktoré slazia najmé pre relaxaciu a r6zne oddychové aktivity.
Budova zariadenia je stavba panelového typu s tromi podlaziami a s bezbariérovym vstupmi
a zabezpecenim pohybu medzi poschodiami pomocou vytahov. Vnutorné dispozi¢né
rieSenie budov tvoria jednolozkové , dvojlozkové a trojlozkové ubytovacie bunky s
prislusenstvom. V prizemnych priestoroch budov a v suteréne budovy st umiestnené
prevadzkovo technické miestnosti spojené s administrativnou c¢innostou organizacie,
stravovacie prevadzky,vydajne stravy, pracoviia so susiarfiou, spolocenské miestnosti,
kaplnka, rehabilitatné stredisko a dalsie priestory slaziace pre poskytovanie sluzieb
prijimatelom. Prijimatelia socidlnej sluzby maja moZznost zariadit si izbové priestory
vlastnym nabytkom. Celkové vybavenie interiéru sme sa snazili jednoducho prisposobit k
domacemu prostrediu tak, aby to klienti vnimali kladne.

Budova Zariadenia pre seniorov je vybavena :

- bezbariérovym vstupom - zvislym vytahom

- schodiskovym vytahom na prepravu imobilnych klientov a vozi¢karov

- sediacim vytahom

- regenera¢nym strediskom s moZnostou vyuZitia roznych lie¢ebnych terapii
- spolo¢nym jedalnou s vybavenym samoobsluznymi strojmi

- spolo¢enskou miestnostou na spolo¢né posedenia

- vlastnou kaplnkou na uspokojenie duchovnych potrieb

- oddychovym aredlom s moznostou realizovania piknikov

- kdvomatom na obcerstvenie

- organizdcia vlastni osobny automobil - 9- miestne a 4- miestne auto
- kamerovym systémom

- internetovou technikou

- hodinkovym signaliza¢nym systémom

- vlastnym plynovym kotlom












Zabezpecenie technicko -materidlneho vybavenia prevdidzky zariadenia:

Domov, n.o. v roku 2025 v ramci zabezpecenia prevadzky v zariadeni realizoval préace
a ¢innosti na zlep$enia technologického stavu internej a externej ¢asti zariadenia .

Opravné a rekonstrukéné préce sa orientovali na vytvéranie ¢o najvhodnejsich podmienok
pre prijimatelov socidlnych sluzieb s doérazom na bezbariérovost, obnovy spolo¢nych
priestoroch , ticelovost priestorov a pod., estetizacia prostredia ktoré v koneénom doésledku
veda k zvySovaniu kvality Zivota prijimatelov socidlnych sluzieb ale i zamestnancov.
Dokupovali sa nutné technicko - materidlne prostriedky na jednotlivych tasekoch Domova,
n.o. Vykonalisa beZzné udrzby a opravy hnutelného a nehnutelného majetku zariadenia.

Plan Domowva , n.o. do budiicnaje pokrac¢ovat v debarizacii, pracovat na vytvoreni a zlepSeni
prevadzkovych , ubytovacich , materidlnych podmienok, ako aj modernizéciia estetizacii
prostredia v prospech nasich odkézanych prijimatel'ov socidlnych sluZieb a zamestnancov.
Pocet a struktiira prijfimatel'ov socidlnych sluZieb v roku 2025 :

Kapacita zariadenia: 38
Pocet klientov: 38

Struktira prijimatelov podla pohlavia :
Muzi:11
Zeny: 27

Struktiira prijimatel'ov podla veku :
Od 63 do 79 rokov: 12 prijimatelia
Od 80 do 89 rokov: 23 prijimatelia
Nad 90 a viac rokov: 3 prijimatelia

Struktiira prijimatelov podla stupiia odkdzanosti:

IV. st 5 prijimatel
V.ste oo, 19 prijimatel'ov
VLst. ... 14 prijimatel'ov

Prijimatelia socidlnej sluzby podl'a mobility :
Mobilny :15 prijimatelov

Ciastoéne imobilny :3prijimatelov

Imobilny : 20 prijimatelov

Prijimatelia socidlnej sluzby v sledovanom roku :
prijati.:12

prepusteni :0

zomreli :13



LUDSKE ZDROJE - PERSONALNE OBSADENIE ZAMESTNANCOV

Oblast persondlnych podmienok

Pocet zamestnancov Domova, n.o. k 31.12.2025

Persondlne obsadenie :

Riaditel: 1 VSII. stupiia odbor socialna praca

Odborny garant : 1 VSIL Stupiia odbor ekonémia

Zast. riaditela 1 Vyssie odborné vzdelanie - Specidlna pedagogika
Socialny pracovnik : 1 VS IL. Stupiia odbor socidlna praca

Hlavna sestra: 1 VS IL Stupiia odbor oetrovatel'stvo
Opatrovatel : 1 VS Stupna osetrovatel'sto

Opatrovatel : 4 Vyssie odborné - zdravotna skola
Opatrovatel’ 6 Stredoskolské vzdelanie - opatrovatel' sky kurz
Hlavna kucharka 1 Odborné ucdiliste + maturita

Pomocna kucharka 2 Zakladné vzdelanie

Upratovacka 2 Odborné uciliste

Udrzbar : 1 Odborné uciliste

Spolu k 31.12.2025 : 22




ORGANIZACNA STRUKTURA

Riaditelka 1

Hlavna sestra

1

Socialny pracovnik

Hlavna
kucharka
1

OG-Ekondémka
1

Pz

| 1 - 8hodin
Opatrovatel Upratovacka/ UDRZBAR
12 Pracka 1 -4 hodin
2

Vsetci zamestnanci

prehlbovanie kvalifikdcie zamestnancov resp. o jej zvySovanie. Aj samotny zamestnanec je
povinny sustavne si prehlbovat kvalifikaciu na vykon prace dohodnutej v pracovnej zmluve.
Prehlbovanie kvalifikécie je aj jej udrziavanie a obnovovanie, ktoré prebieha formou online -

spliiaja kvalifika¢né predpoklady, pricom sa zamestnavatel stard o

Pomocna
kucharka
2

Skoleni ale aj samostidiom odbornejliteratiry. Zamestnanci

informdciami v zavislosti od aktudlnych potrieb organizacie a legislativnych zmien
v socidlnych sluzbach zo strany MPSVaR SR, Asociécie poskytovatelov socidlnych sluzieb .

V roku 2025 absolvovali zamestnanci Domov, n.o. vzdeldvacie aktivity:

O O O O

Organizécia pravidelne vykonéva $kolenie zamestnancov v oblasti PO a BOZP ktort vykonava
technik poZiarnej ochrany a bezpecnosti prace Mgr. Peter Szakszon.Vyzaduje dodrZiavat od
zamestnancov vsetky predpisy v oblasti ochrany pred poziarmi a protipoZiarnej bezpec¢nosti

Kvalita a efektivna starostlivost v Domove , n.o.

Alternativne formy komunikécie s prijimatel'mi soc. sluzby s demenciou
Myslienkové mapy v individudlnom planovani

Procesy Standardy kvality

prechddzaja rozli¢nymi

ako aj pravidla ochrany zdravia v rdmci vykonavania pracovnych ¢innosti v zariadeni.

Zamestnanci mali zabezpecené dvakrat do rokasuperviziu. Odborné poradenstvo zo strany
supervizorky PhDr. Stanislavy Hunyadiovej bolo umoZnené pre zamestnancov aj s vyuzitim
individudlnejon-line komunikédcie pre ulahcenie, zvladnutie stazenych a ndro¢nych situécii

sposobenych na pracovisku, pre prevenciu syndrému vyhorenia.




Domov , n.o. si uvedomuje svoju zodpovednost za kvalitu poskytovanych socidlnych

sluzieb. Zakladnym cielom v oblasti vzdelavania zamestnancov je zvysovat odbornu

daroven vedomosti a zrucnosti zamestnancov . ZvySovanie vedomosti zamestnancov je

dlhodobym cielom organizicie, nakolko sa poslednych rokov v ZPS pribudli klienti s

tazsimi chorobami, psychiatrickymi diagnézami rozneho typu s potrebou pre odbornta

a kvalitativnu starostlivost zo strany opatrovatel'ského personélu.

Prehlad realizovanich aktivit pre zamestnancov:

zabezpecenébezplatnépreventivne lekarske prehliadky v spolupraci PZM SM
s.r.oMichalovce financované zo strany Domova , n.o.

zabezpecené Specidlne ochranné pomocky a pracovné odevy

ohodnotena praca dar¢ekovou formou pri prilezitosti Vel'kej noci,Diia matiek,
Mikulasa a Vianoc

blahoZzelanie k okrthlemu zivotnému jubileu

zabezpecené stravovanie - obedy vo vlastnej stravovacej prevadzke
stabilita - doplnkové dochodkové sporenie 20,00Eur doplacanim

Vedenie Domova, n.o. ceni si a pozitivne hodnoti obetavi pracu zamestnancov v prospech

prijimatel'ov socidlnej sluzby v ZPS zdoérazinovanim zvysenia spolo¢enského uznania a prestize

zamestnancov socialnej sluzby.

Za ucelom skvalitnenia poskytovanych socidlnych sluzieb oblasti Iudskych zdrojov buda
priority a ciele zariadenia v nasledujacom obdobi zamerané nasledovne:

R/
0'0

dodrziavat maximélny pocet prijimatelov socidlnej sluzby na zamestnanca a
dodrziavat minimalny percentudlny podiel odbornych zamestnancov na celkovom
pocte zamestnancov v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z. z. v platnom zneni

zabezpetit pre odborny personal dalsie vzdelavanie, ktoré bude smerovat k
uplatriovaniu novych trendov a postupov pri poskytovani socialnych sluzieb, v rdmci
osvojenia si novych metéd socialnej prace

vytvarat priaznivé pracovné a socidlne podmienky pre zamestnancov

zabezpecovat moznost Gcasti na pravidelnych skoleniach a seminédroch v stlade s
aktuélne sa meniacou legislativou

podporovat stadium z radov vlastnych zamestnancov a starat sa o ich odborny rast



OPATROVATELSKA STAROSTLIVOST V ZPS

Pre nasich prijimatelov socidlnych sluzieb v dennej bidze opatere ciele komplexnej
starostlivosti formulujeme ako tsilie o zvySovanie kvality Zivota klientov, teda vytvorit
podmienky na prezitie ¢o najkvalitnejSieho bezného dna. Prijimatelom socidlnych sluZieb
poskytujeme 24-hodinovi opatrovatel'skt starostlivost. Pomoc pri odkazanosti na pomoc
inej fyzickej osoby zabezpecuje odborny persondl a vypomocni pracovnici, ktorych pracu
koordinuje hlavna sestra. V ramci opatrovatel'skej sluzby je vykonavana odborné a obsluzna
¢innost, ktord zahfma rannd a vecernd hygienu, kdpanie, umyvanie, ¢esanie, strihanie
nechtov, holenie, umyvanie vlasov, podavanie stravy, kfmenie, vymena inkontinen¢nych
pomocok, polohovanie, starostlivost' o osobnt a o postelnt bielizenr, okolie klienta,
zabezpecenie pitného rezimu. Opatrovatel'ska starostlivost sa realizuje podla stupma
odkazanosti na socialnu sluzbu a individualne potreby prijimatel'ov.

Vykony oSetrovatel'skej starostlivosti sa realizuji v naSom zariadeni prostrednictvom ADOS
a obvodného lekdra. ZhorSenie zdravotného stavu prijimatela socidlnej sluzby
sluzbukonajtci persondl telefonicky konzultuje s obvodnym lekdrom, pripadne s lekdrom



$pecialistom, ktory rozhodne o d'alsom postupe, resp. navrhuje prijimatel’a socidlnej sluzby
na odborné lekdrske vysetrenie ¢i hospitalizdciuStarostlivost je poskytovana metédou
opatrovatel'ského procesu s individudlnym pristupom podla modelu profesorky Moniky
Krohwinkel v rdmci implementacii podmienok kvality o starostlivosti prijimatela
socidlnych sluzieb v zariadenia. V sledovanom roku vramci zabezpecenia zdravotnej
starostlivosti bola realizovana zdravotna prehliadka pre vsetkych prijimatelov socialnych
sluzieb u odvodnych lekaroch mimo zariadenia a v priamo zariadeni. MUDr. Tibor Varga
okrem zdravotnej prehliadky realizoval aj zdravotny preventivny defi v ZPS. Prijimatelom
socidlnych sluzieb bolo spravené EKG , ECHO vySetrenia v radmci ochranne zdravia .

Ciel'om starostlivosti pracovnikov opatrovatel'ského iiseku je:

e udrziavat a podporovat telesné, dusevné a socidlne zdravie prijimatelov socialnych
sluzieb,

e poskytovat opatrovatel'ska starostlivost zamerant na ¢o najrychlejSie ziskanie nezavislosti
a sebestac¢nosti prijimatel'ov,

e zachovévat, udrzat optimalny zdravotny stav a zlepsit kvalitu Zivota prijimatelov,

¢ zmierfiovat utrpenie a zabezpecit ddstojné umieranie,

e poskytovat aktivnu a individudlnu opatrovatel'skti starostlivost metédou,

e poskytovat opatrovatel'sku rehabilitaciu,

epodporovat zaujem a aktivnhu spoluprdcu pribuznych s oSetrujacim persondlom pri
starostlivosti o prijimatel'ov,
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REALIZOVANE AKTIVITY V ZPS

Domov, n.o. v rdmci poskytovania socidlnych sluzieb sa usiluje podporit a zvysit kvalitu
kazdodenného zivota klienta, zabezpecit a ochratiovat jeho socidlne blaho, umoznit
jednotlivcovi rozvoj osobnosti a 'udského potencidlu vo vsetkych jeho zlozkach, zachovavat
I'udska dostojnost, aktivizovat' prijimatelov socidlnej sluzby podla ich schopnosti a moznosti,
pritom prihliadat na individualne potreby prijimatel'a socialnej sluzby.

Zariadenia poklada za dolezitt tlohu realizovanie aktivity vramci socidlnej rehabilitacie

s individualnym planovanim pre prijimatel'ov socidlnych sluzieb s podporou pri ziskavani

¢o najvyssej miery sebestacnosti so zameranim na nasledovné oblasti:

Oblast orientdcie a mobility

% Vycvik orientacie a mobility v interiéri, exteriéri . Orientdcia v blizkom okoli , osobny
pohyb.

Komunikaénd oblast

% Komunikdcia nie je len hovorené slovo, I'udia moézu svoje myslienky vyjadrovat aj
inymi spdsobmi: s pomocou predmetov, obrazkov, symbolov nacvikom pisma,
podpisu .

Emociondlna oblast
% Eliminécia negativnych prejavov - autoagresia , zlost a pod . Na stimulaciu
realizovat aktivity, ktoré prinasaja radost . Podporovanie citovej vazby ¢lenom
rodiny .

Socidlna oblast

% Osvojenie si ndvykov spolo¢enského sprédvania - pozdravy , privitanie druhych pri
stretnuti , licenie sa, primerané spravanie vo verejnych priestoroch .



% Budovanie vzdjomnych vztahov - k blizkym spolubyvajtcim , k zamestnancom
Nécvik sebaovladania v roznych situdciach. Oblast fyzického vijvinu- Sportové
aktivity, vychadzky, zdravotné cvic¢enia.

% Rehabilitacnad a rekondicna Cinnost

Organizacia prevadzkuje vlastné regeneracné a rekondi¢né stredisko s moznostou vyuzitia
roznych lie¢ebnych terapii. Terapie st prirodzene prevenc¢né pre vietky vekové kategorie,
upeviiuju zdravie, odstratiuja chorobné stavy fyzické a psychické, pravidelnym pouzivanim
liecia a predlzuja I'udsky zivot. Technologicka troven pristrojov a vybavenost strediska
pontka bezpecnt rehabilitaciu aj pre imobilnych klientov s réznymi postihmi.

Poskytované terapie v rehabilita¢nom stredisku :




% Ocedn (podvodna masaz)

% Cascade(sedaci virivy kapel na dolné koncatiny)
% Coral(virivy kapel na horné koncatiny)

% Liecenie parafinom

% Bioterapia (lie¢enie infracervenym svetlom)
% Infracervené sauna (liecenie teplom)

% Solédrium (lie¢enie svetlom)

% Lymfodrenaz(masaz lavovymi kamerimi)
% Celotelova aromaterapeutickd masaz

% Raselinové zabaly

% Aromaterapia

% Klasicka masaz

¢ Reflexnd maséaz chodidiel

Duchovnda ¢innost

Starostlivost o duchovnt stranku Zivota a potreby prijimatel'ov socidlnej sluzby je
samozrejmou stcastou poskytovanych socidlnych sluZzieb Domova, n.o. V zariadeni
reSpektujeme pravo na slobodu vierovyznania. Sme presvedceni, Ze duchovna
¢innost je velmi dolezita pre pozdvihnutie mysle ¢loveka v ¢ase, ked preZziva jesen
zivota a pomaly sa obracia na duchovnu stranku, ktord napomdha pokojne a
radostne prezivat starobu. V zariadeni sa pravidelne konajt bohosluzby vsetkych
vierovyznani.



Nase duchovné aktivity v kaplnke:

e gréckokatolicka liturgia
e evanjelickd liturgia
e reformovana bohosluzba

Ergoterapia

Hlavnym cielom je rozvijat pracovné zruc¢nosti a ich striedanie oddychu, napétia
auvolnenia, kde u prijimatela socidlnych sluzieb mozeme vidiet pocit sebaistoty.
Prijimatelia socidlnych sluzieb st zapojeni do rdznej tvorivej ¢innosti, a to formou
roznych ru¢nych préc.



Tréning pamiiti

Realizuje sa pre aktivnych seniorov a pre seniorov s poruchami pamaéti (Alzheimerova
demencia, demencie). Cielom tréningu paméiti je vhodnymi cvi¢eniami zameranymi na
posilnenie zachovanych kognitivnych funkcii predist ich zhorSeniu, naucit ich
vyuzivat techniky ukladania tdajov do pamiti ako vhodnd kompenzaciu
nedokonalosti paméiti, vytvorit ndvyk na kazdodenné cvicenie pamiti, zvysit ich kvalitu
zivota. Obsahom tréningu paméti st:

e mnemotechniky - techniky ukladania informécii do pamati
e psychomotorické cvicenia

e koncentracné cvicenia

e cvicenie pozornosti a zmyslového vnimania

Arteterapia
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je to liec(baumenim, v zariadeni sa klienti radi venuja arteterapii na sprijemnenie

vol'ného ¢asu, na vyjadrenie svojich pocitov a na odburanie depresii a stresu.


https://sk.wikipedia.org/wiki/Lie%C4%8Dba
https://sk.wikipedia.org/wiki/Umelec

Muzikoterapia

- je to lie¢ba hudbou a spo6sob, ktory pomaha pri odstrariovani zmien spravania a konania
¢loveka. M4 vplyv hlavne na ich emocie a city . UnaSich klientov je napomocnd na
odbtravanie stresu , zniZenie telesnych ¢i emocialnych problémov.

Biblioterapia

- jeliecba prostrednictvom knih, literattry. Je to liecenie ¢itanim knih. S pracou s
klientmi cez ¢itania konfrontujeme ich vlastné problémy.



Reminiscencnd terapia

- je terapia spomienkami, ktord sa vyuziva na zachovanie dlhodobej paméti u klientov s
roznymi formami demencie na zlep$enie mentalneho stavu s zmiernenie zdravotnych
tazkosti.

Sirokou ponukou wvyuZitia aktivit rozneho charakteruchceme, aby kazdy preZity den v
domove sa stal zmysluplnej$im, uzito¢nej$im, aby sa nasi klienti vedeli tesit z kazdodennych
malickosti . Tato tulohu sa snazf kazdy deit splitat nas domov, tieZ je to starostlivost, ktorou
sa snazi personal sprijemnit vSedné dni naSich klientov aktivitami rézneho charakteru.
Kazdy nas klient ma vypracovany individualny plan, podla ktorého postupujti zamestnanci
pri poskytovani sluZieb a starostlivosti o klienta. Na vypracovani sa podielajia odborni
zamestnanci, sdm klient a pribuzni klienta. Klienti majt stanoveného klta¢ového pracovnika,
ktory ma zodpovednost za napliianie ciefov a postupnosti krokov pri ich plnen.
V zariadeni IP sa polro¢ne vyhodnocuju a zvolia sa dalsie postupy metédy planovania
prace s prijimatel'mi socialnych sluzieb na budtce obdobie.

Ciel'om aktivit bolo povzbuditprijimatelov socidlnych sluZieba mobilizovat osobné sily
apomodct im tak prekonat Zivotnd situdciu, v ktorej sa ocitli. Aktivity organizované
v zariadeni = maji mimoriadny vplyv na prijimatelov a  smerovali na odstrdnenie
negativnych bariér v mysleni atdlohou bolo napomdhat zmysluplné naplnenie
kazdodenného Zivota. Cinnosti individudlneho a skupinového charakteru zabezpe¢ili
prijemné travenie volného casu. Boli zamerané na zhotovovanie ozdobnych predmetov
(tvorba a malovanie sadrovych odliatkov, obrdzkov, vyrezavanie, lepenie , navliekanie
koralov ), ru¢né prace (pletenie, hackovanie) vyhotovenie velkono¢nych a vianoénych
predmetov. Nechybali ani spolo¢né posedenia pri kave s pocavanim hudby, relaxa¢né
a rekondi¢né cinnosti, spolocenské hry, oslavy okrahlych narodenin ako aj aktivity spojené
s pripomenutim kalendarnych sviatkov pocas roka. Organizovali sme  posedenie
s tradiénym pohostenim na MDZ, Velka noc, Deii matiek, Defi seniorov, Mikulésa a na
viano¢né sviatky.


















Propagécia nasich sluzieb aj nad’alej funguje, aktualizuje a realizuje sa prostrednictvom

internetovej strdinky www.domovno.sk
Spolupraca s verejnostou :

¢ Ministerstvo préce , socidlnych veci a rodiny SR
¢ Mestsky trad Velké Kapusany

¢ Obecné trady Medzibodrozia a PouZzia

+ VUCKogice

o KU Kosice

e RUVZ v Michalovciach

e Asociacia poskytovatel'ov socialnych sluzieb v SR
e Tabitas.r.o.- instittcia

e Cirkevné organizacie v okrese Michalovce

e Zé&kladné a materské skoly v meste Velké KapuSany
e I'SU Velké Kapusany

ZAVER :

Domov, n.o. ma za ciel aj nad’alej poskytovat socidlne sluzby na odbornej trovni. Chceme aj
nad’alej sprevadzat nasich prijimatelov soc. sluzieb v jeseni Zivota a poskytnat im pocit
bezpecia a ako to uz aj z ndzvu vyplyva aj pocit rodiny a domova. V roku 2025 sme napriek
tazkostiam zabezpecenia financovania poskytujtce sluzby snazili sme zvysovat spokojnost
nasich prijimatel'ov socidlnych sluzieb a vytvarat im pocit domova. Ich tismev a slova
povzbudenia od ich blizkych pribuznych nas povzbudzujt v presvedceni, Ze cesta, na ktora
smesadali, je spravna a vynaloZené tsilie sa oplati. Nasim hlavnym zamerom je vytvaranie
podmienok kvality pri poskytovani socidlnej sluzby a celkovy pristup personal ku
prijimatel'om socialnej sluzby. Jednou z najdolezitejsich podmienok vsetkych zmien
smerujucich k zlepseniu kvality Zivota klientov a skvalitneniu nasej prace, buda zvysené

finan¢né zdroje zo strany MPSVa SR nabudtce obdobie.

Udrzat dobré vysledky a zabezpecit d’alsi rast organizacie je tloha nelahka. Mnohé z
planov v rdmci zabezpecenia kvality do socialnych sluzieb sa ndm podarilo uskuto¢nit,
avSak niektoré plany musia byt posunuté o d'alsie ¢asové obdobie. Udrzia vanie trovne
poskytovania socidlnych sluzieb pre nasich prijimatel'ov socidlnych sluZieb a ich spokojnost
a zachovanie ich dostojnosti ako ajspokojnost ich rodinnych prislusnikov véak nadalej
zostava nasou prioritou . Sme vd'a¢ni kazdému, kto ndm v uplynulom roku pomohol pri

zabezpecenia poskytovania socidlnych sluzieb a napItani nasich cielov .

Nad'alej chceme skvalitriovat poskytovanie socialnej sluzby cestou individualneho pristupu.

Dakujeme zamestnancom, prijimatel'om socidlnej sluzby aj ich pribuznym za cely rok 2024.



Vypracovala : Mgr. Viktéria Kocisova

Vo Velkych Kapusanoch dria 10.4.2026



