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I. ZAKLADNE INFORMAclE 0 SPOLOCNOSTI

Obchodne menD: CONCENTRIX SERVICES SLOVAKIA s. r. o.

Sfdlo: Polus Tower 1, Vajnorska 100/ A
Bratislava - mestska cast' Nove Mesto 831 04

ICO: 47 740 795

Datum vzniku: 2. aprfla 2014

Hlavne cinnosti Spolocnosti podl'a vYPisu z Obchodneho registra su nasledovne:

• pocftacove sluzby,
• sluzby suvisiace s pocftacovYm spracovanfm udajov,
• sprostredkovatel'ska cinnost' v oblasti obchodu,
• sprostredkovatel'ska cinnost' v oblasti sluzieb,
• administratfvne sluzby,
• cinnost' podnikatel'skych, organizacnych a ekonomickych poradcov,
• kupa tovaru na ucely jeho predaja konecnemu spotrebitel'ovi (maloobchod) alebo inym

prevadzkovatel'om zivnosti (vel'koobchod),
• vedenie uctovnfctva,
• reklamne a marketingove sluzby

II. ORGANY SPOLOCNOSTI

Struktura spolocnfkov k 30. novembru 2020 bola nasledovna:

tabul'ka c. 1
Vyska podielu na Podiel na

Nazov zakladnom imani hlasovacich pravach
EUR 0/0 (v 0/0)

Concentrix Services
(Netherlands) B. II.
Strawinskylaan 3501 4250 85 85
Amsterdam 1077ZX
Holandske kral'ovstvo
CONCENTRIX SERVICES
(IRELAND) LIMITED
5th Floor Beaux Lane House, 750 15 15
Mercer Street
Dublin 2
frsko

Zapfsane zakladne imanie bolo splatene v plnej vYske.
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Zoznam statutarnyeh organov k 30.11.2020

Philip Cassidy, konatel'

Konatelia su opravnenf konat' v mene spolocnosti samostatne a nezavisle. V mene spolocnosti sa
podpisuje tak, ze konatel' pripojf k napfsanemu, vytlacenemu alebo predtlacenemu/odtlacenemu
(odtlacku) obehodnemu menu spolocnosti svoj podpis.

III. SPAAVA VEDENIA SPOLOCNOSTI ZA ROK 2020

3.1 PROFll SPOlOCNOSTI

Spolocnost' CONCENTRIX SERVICES SLOVAKIA s. r. o. zacala svoju cinnost' na zaklade zmluvy 0

kupe casti podniku uzavretej so spolocnost'ou IBM INTERNATIONAL SERVICES CENTRE S.R.O. zo
dna 30. aprfla 2014.
Spolocnost' CONCENTRIX SERVICES SLOVAKIA s. r. o. je sucast'ou konsolidovaneho eelku SYNNEX
Corporation, ktorf je Ifdrom poskytovania sluzieb v oblasti CRM. So sfdlom vo viae ako 25 krajinaeh
a zamestnavanf viae ako 90,000 I'udf, ktorf hovoria 40 + jazykmi, Coneentrix ponuka znalosti odboru
v 10 odvetviaeh: bankovnfetvo a financne sluzby, zdravotnfetvo a farmacia, poistenie, teehnologie,
elektronika, maloobehod a "e-eommeree", verejny sektor, media a komunikaeia, automobilovY
priemysel, doprava a eestovny rueh.

Dnesny trh vola po nekonvencnom prfstupe k starostlivosti 0 zakaznfka. Prfstup, pri ktorom sa bude
prihliadat' na jedinecnost' konkretnej spolocnosti a jej pozfciu na trhu. To si vyzaduje partnera, ktorf
vie vd'aka inovaciam ponuknut' udrzatel'ny naskok pred konkureneiou.

CONCENTRIX SERVICES SLOVAKIA s. r. o. pomaha sformovat' zakaznfcku strategiu a naplnit' ju
prostrednfetvom efektfvneho vyuzitia nOvYeh teehnologif a globalnej siete kvalifikovanyeh
pracovnfkov. Nasfm eiel'om je vyt'azit' maximum z kazdej interakeie 5 klientovYm zakaznfkom.

Spolocnost' neustale vytvara dlhodobe partnerstva, preto sa klient moze nerusene sustredit' na svoj
biznis.

Vysledky a vol'a neustale sa rozvfjat' a d'alej investovat' potvrdzuju silnu pozfciu spolocnosti na trhu.

3.2 VVSlEDOK HOSPODARENIAZA UCTOVNEOBDOBIE

VYvoj vYsledku hospodarenia v rokoch 2017 - 2020

tabul'ka C. 2
2020 2019 2018 2017

(v EUR) (v EUR) (v EUR) (v EUR)
Vysledok hospodarenia pred zdanenfm 36770 -34856 -25059 195119

Vysledok hospodarenia po zdanenf 75419 -59901 -35089 144491
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Struktura vYsledku hospodarenia v rokoch 2017 - 2020

tabul'ka c. 3
2020 2019 2018 2017

(v (v (v (v
EURl EURl EUR) EUR)

Vysledok hosp. z hospodarskej Cinnosti 100507 -19 130 18453 234024
Vysledok hosp. z financnej cinnosti -63 737 -15726 -43512 -38905

3.3 INVESTicIE

Spolocnost' k 30.11.2020 nerealizovala investfcie vacsieho rozsahu.

3.4 CUDZIE ZDROlE

Spolocnost' k 30.11.2020 neevidovala cudzie zdroje.

3.5 t:UDSKE ZDROlE

Priemerny prepocftany pocet zamestnancov Spolocnosti v uctovnom obdobf 2020 bol 164 (v
uctovnom obdobf 2019 bol 65).

3.6 VVSKUM A vYvOl

Spolocnost' nevynalozila ziadne naklady v oblasti vYskumu a v'{voja.

3.7 ORGANIZACNE ZLOZKY V ZAHRANICi A NADOBUDANIE VLASTNVCH AKCIi

Spolocnost' k 30.11.2020 nemala organizacnu zlozku v zahranicl.

Spolocnost' k 30.11.2020 nenadobudla vlastne akcie, docasne listy, obchodne podiely a akcie, ani
docasne listy a obchodne podiely materskej uctovnej jednotky.

3.8 VPL YV SPOLOCNOSTI NA ZIVOTNE PROSTREDIE

Spolocnost' nema negatfvny vplyv na zivotne prostredie.
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IV. NAvRH NA ROZDELENIE ZISKU ZA ROK 2020
tabul'ka C. 4

Polozka
30.11.2019 30.11.20202019

Nerozdeleny zisk min. rokov k € 596 720
30.11.2019
Neuhradena strata min. rokov k €0
30.11.2019
Zakonny rezervny fond k 30.11.2019 € 500

Vysledok hospodarenia za ucrovne -€ S9 902obdobie 2019
Pridel do rezervneho fondu -
Pokrytie neuhredenej straty minulych -
rokov
Prevod na ucet neuhradenej straty -€ 59 902
minulych rokov
Nerozdeleny zisk min. rokov po rozdeleni € 596 720
HV za rok 2020
Neuhradena strata min. rokov po -€ 59 902
rozdeleni HV za rok 2020
Zakonny rezervny fond € 500

Vysledok hospodarenia za ucrovne € 7S 419obdobie 2020

Vykazany zisk Spolocnosti vo vYske 75 419 EUR (po zdanenf) Spolocnost' preuctuje a zapocfta do
nerozdeleneho zisku minulych obdobf.

V. VVHt=AD CINNOSTI SPOLOCNOSTI NA ROK 2021
Spolocnost'v roku 2021 predpoklada udrzanie urovne trzieb a vYsledku hospodarenia z roku 2020.

VI. vYZNAMNE UDALOSTI, KTORE NASTALI PO DNI, KU KTOREMU SA
ZOSTAVUJE UCTOVNA ZAVIERKA

Po 30.11.2020 nenastali take udalosti, ktore maju vYznamny vplyv na verne zobrazenie skutocnostf
uvadzanych v uctovnej zavierke.

Rok 2020 mozeme povazovat' za rok, ktorY bol vYrazne ovplyvneny ochorenfm COVID-19. V PrvYch
mesiacoch roku 2020 sa vfrus rozsfril do celeho sveta a sposobil rozsiahle ekonomicke skody. I ked'
v dobe zverejnenia tejto uctovnej zavierky vedenie Spolocnosti zaznamenalo pokles predaja, situacia
sa neustale menf, a preto nemozno predvfdat' buduci vplyv tejto pandemie na Cinnost' Spolocnosti.
Vedenie Spolocnosti bude pokracovat' v monitorovanf potencialneho vplyvu a podnikne potrebne
kroky k zmierneniu akychkol'vek negatfvnych ucinkov na Spolocnost' a jej zamestnancov.

Vedenie Spolocnosti zvazilo potencialny vplyv COVID-19 na svoje aktivity a podnikanie a dospelo k
zaveru, ze nema vYznamny vplyv na predpoklad nepretrZiteho trvania Cinnosti Spolocnosti.
Vzhl'adom k tomu bola uctovna zavierka k 30. novembru 2020 zostavena za predpokladu, ze
Spolocnost' bude nad'alej schopna pokracovat' vo svojej cinnosti.
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V suvislosti s vojnov'{m konfliktom na Ukrajine vedenie Spolocnosti urobilo analyzu moznych ucinkov
a nasledkov na Spolocnost' a dospelo k nazoru, ze v sucasnosti nemaju v'{znamne nepriaznive
dopady na Spolocnost' (okrem rastucich cien vstupov). Vedenie Spolocnosti nepredpoklada
v'{znamne ohrozenie predpokladu nepretrZiteho pokracovania v cinnosti v blfzkej buducnosti (t.j.
pocas nasledujucich 12 mesiacov od datumu zostavenia UZ).

VII. HLAVNE UDAlE UCTOVNEJ ZAVIERKY

Uctovml zavierka spolocnosti overena auditorom i Poznamky uctovnej zavierky spolu so
spravou nezavisleho auditora su uvedene v prilohe tejto vYrocnej spravy.

V Bratislave, dna 31. marca 2026

Jane Ca eri Fogarty
Konater spolocnosti
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UCTOVNA ZAVIERKA
podnikatel'ov v podvojnom uctovnictve

11111111111111111111111111111 -,

zostavena k 3 0 . 1 1 . 2 0 2 0

Ciselne udaje sa zarovn{iVaju vpravo, ostatne udaje sa pisu zl'ava. Nevyplnene riadky sa ponechavaju prazdne.
Udaje sa vyplnaju palickovym pismom (podl'a tohto vzoru), pisacim strojom alebo tlaciarnou, a to ciernou alebo tmavomodrou farbou.

A A 8 t D t f G H f J K l M N 0 P Q R ~ T 0 V X ~ t o f 2 3 456 789

Danove identifikacne cislo

2 0 240 733 4 8
ICO

4 7 740 7 9 5
SK NACE

63.11.0
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Prilozene sucasti uctovnej zavierky
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o b c h

I I I ,

reg

odd

M est s k e h 0 sud u
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Zaznamy danoveho uradu
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Faxove cislo

Podpisovy zaznam statutarneho organu uctovnej jednotky
alebo clena statutarneho organu uctovnej jednotky alebo
podp;, ,~kej O'ObY~"~VOO" jed"otkou

Miesto pre evidencne cislo Odtlacok prezentacnej peciatky danoveho uradu
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Suvaha I DlC 2 0 2 4 0 7 3 3 4 8 ICO 4 7 7 4 0 7 9 5
I OC POD 1 - 01

Ozna- STRANA AKTiV Cislo Bezne uctovne obdobie Bezprostredne predchadzajuce
cenie rladku

1 I Brutto - cast' 1 Netto 2 uctovne obdobie
a b c

I Korekcia - cast' 2 Netto 3

SPOLU MAJETOK 01 1 9 7 2 7 6 8 1 4 8 649 1Ir. 02 + r. 33 + r. 74

4 8 627 7 1 1 224234

A. Neobezny majetok 02 7 0 9 9 4 1 2236641
r. 03 + r. 11 + r.21

4 8 6 2 7 7 I 1 606 7 1

A.1. Dlhodoby 03 2 0 1 872 6 3 6 0 71nehmotny majetok
sucet (r. 04 az r. 10)

1 3 8 2 6 5 I 8 2 6 8 9

A.1.1. Aktivovane naklady 04 Ina vYvoj
(012) -1072, 091A1

I
2. Softver 05 1 1 o 5 1 I(013)-1073,091A1

1 1 o 5 1 I
3. Ocenitel'ne prava 06 I(014) -1074, 091A1

I
4. Goodwill 07 1 908 2 1 636071

(015) -1075, 091A1

1 272 1 4 I 8 2 6 8 9

5. Ostatny dlhodoby 08 Inehmotny majetok
(019,01X)-1079,

I07X,091A1

6. Obstaravany 09 Idlhodoby nehmotny
majetok I(041 ) - 10931

7.
Poskytnute

10 Ipreddavky
na dlhodoby Inehmotny majetok
(051) -1095A1

A. II. Dlhodoby hmotny 11 5 0 8 0 6 9 1 600571
majetok
sucet (r. 12 az

348 0 1 2 I 7 7 982r.20)

A.11.1. Pozemky 12 I(031) -1092A1

I
2. Stavby 13 2 1 246 1 9 1 61(021) -1081, 092A1

1 933 0 I 3 7 8 0

3.
Samostatne

14 486823 1 5 8 1 4 1 Ihnutel'ne veci a
subory hnutel'nych

I
veci 3 2 8 6 8 2 5 9 800(022) -1082, 092A1
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Suvaha I DlC 2 0 2 4 0 7 3 3 4 8 ICO 4 7 7 4 0 7 9 5
I (liSPOD 1 - 01

Ozna- STRANA AKTiv Cislo Bezne uctovne obdobie Bezprostredne predchcidzajuce
cenie rladku T Brutto - cast' 1 Netto 2 uctovne obdobie

a b c 1 I Korekcia - cast' 2 Netto 3

4. Pestovatel'ske celky 15
1trvalych porastov

(025) - 1085, 092A1

I
5. Zakladne stMo a 16

1t'azne zvierata
(026)-1086,092A1

I
6. Ostatny dlhodoby 17

1hmotny majetok
(029, 02X, 032) -

I1089, 08X, 092A1

7. Obstaravany 18 Idlhodoby hmotny
majetok

I 1 4 4 0 2(042) - 10941

8.
Poskytnute

19 Ipreddavky na
dlhodoby hmotny

I
majetok
(052) - 1095A1

9. Opravna polozka 20
1k nadobudnutemu

majetku

I(+1- 097) +1- 098

A.III. Dlhodoby financny 21 Imajetok
sucet (r. 22 az

1
r.32)

Podielove cenne

1
A.1I1.1. papiere a podiely 22

v prepojenych
uctovnych

Ijednotkach (061A,
062A, 063A) - 1096A1
Podielove cenne

1
2. papiere a podiely 23

s podielovou ucast'ou
okrem v prepojenych

I
uctovnych jednotkach
(062A) - 1096A1

3. Ostatne 24 Irealizovatel'ne cenne
papiere a podiely

I(063A) - 1096A1

4. Pozicky prepojenym 25 Iuctovnym jednotkam
(066A) - 1096A1

I
5.

Pozicky v ramci
26

1podielovej ucasti
okrem prepojenym

I
uctovnym jednotkam
(066A) - 1096A1

6. Ostatne pozicky 27 I(067A) - 1096A1

I
7.

Dlhove cenne
28 Ipapiere a ostatny

dlhodoby financny

I
majetok (065A,
069A,06XA) - 1096A1
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Suvaha I DlC 2 0 2 4 0 7 3 348 ICO 4 7 740 7 9 5
I UCPOD 1 - 01

Ozna- STRANA AKTiv Cislo Bezne lIctovne obdobie Bezprostredne predchadzajllce
cenie rladku I Brutto - cast' 1 Netto 2 lIctovne obdobie

a b c 1 I Korekcia - cast' 2 Netto 3
P6zicky a ostatny

18. dlhodoby financny 29
majetok so zostatkovou
dobou splatnosti

I
najviac jeden rok
(066A, 067 A, 069A,
06XA) - 1096N

9. Ucty v bankach 30 1s dobou viazanosti
dlhsou ako jeden rok

1(22XA)

10. Obstaravany 31
1dlhodoby financny

majetok

1(043) -1096A1

11.
Posky1nute

32
Ipreddavky

na dlhodoby

1
financny majetok
(053) -1095A1

B. Obezny majetok 33 1 259 1 2 9 1 2 5 9 1 2 91r. 34 + r. 41 + r. 53 +
r. 66 + r. 71

1 1 044 4 1 3
B.1. Zasoby 34 1sllcet (r. 35 az

r.40)

1
B.1.1. Material 35

I(112,119,11X)
-/191,19X/

1
2.

Nedokoncena
36 1vyroba a polotovary

vlastnej vyroby

1
(121,122, 12X)-
/192, 193, 19X/

3. Vyrobky 37 1(123) -/1941

1
4. Zvierata 38 1(124)-/1951

I

5. Tovar 39
I(132, 133, 13X, 139)

-/196,19X/

I

6. Posky1nute 40 1preddavky
na zasoby

1(314A) -/391A1

B.II. Dlhodobe 41 2 6 743 267431
pohl'adavky
sllcet (r. 42 + r. 46

I
az r. 52)

B.II.1. Pohl'adavky 42
IZ obchodneho

styku

I
sllcet (r. 43 az r. 45)
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Suvaha I DIC 2 0 2 4 0 7 3 3 4 8 ICO 4 7 7 4 0 7 9 5
10<3 POD 1 - 01

Ozna- STRANA AKTiV Cislo Beine uctovne obdobie Bezprostredne predchadzajuce
cenie rladku I Brutto - cast' 1 Netto 2 uctovne obdobie

a b c 1
I Korekcia - easf 2 Netto 3

Pohl'adilVky z obehod-

I
1.a. neho styku voei 43

prepojenym uetovnym
jednotkam (311A,

I
312A, 313A, 314A,
315A, 31XA) -/391A1
Pohl'adavkyZ obehodne-

I
1.b. ho stykuv rameipodielo- 44vej ucastiokrempohra-

davokvoeiprepojenym

I
uctovnymjednotkam
(311A, 312A, 313A, 314A,
315A,31XA)-/391N

1.c.
Ostatne pohl'adavky

45
Iz obchodneho styku

(311A, 312A, 313A,

I
314A,315A,31XA)-
1391A1

2. Cista hodnota 46
Izakazky

(316A)

I
3. Ostatne pohl'adavky 47

Ivoei prepojenym
uetovnym jednotkam

I(351A) -/391A1

Ostatne pohl'adavky

I
4. v ramei podielovej 48

ueasti okrem pohra-
davok voei prepojenym

I
uetovnym jednotkam
(351Al-/391N

5.
Pohl'adavky voei

49
Ispoloenikom,

elenom a zdruzeniu
(354A, 355A, 358A,

I35XA) -/391A1

6. Pohl'adavky 50
Iz derivatovych

operacii

I(373A, 376A)

7. Ine pohl'adavky 51
I(335A, 336A, 33XA,

371A, 374A,375A,

I37SA) -/391A1

8. Odlozena danova 52 2 6 7 4 3 2 6 7 4 31pohl'adavka
(481A)

1
B.III. Kratkodobe 53 1 1 5 4 9 0 2 1 1 5 4 9 0 21pohl'adavky

sucet (r. 54 + r. 58

I 9 9 3 9 0 1ai r. 65)

B.III.1. Pohl'adavky 54 9 1 9 8 2 5 9 1 9 8 2 51z obchodneho
styku

I 7 7 9 3 0 0sucet (r. 55 ai r. 57)

Pohl'adavky z obehod-

I
1.a. neho styku voei 55

prepojenym uetovnym
jednotkam (311A,

I 7 1 0 5 8 4312A, 313A, 314A,
315A, 31XA) -/391A1
Pohl'adavkyZ obehodne-

I
1.b. ho stykuv rameipodielo- 56vej ucastiokrempohra-

davok voci prepojenym

I
uetovnymjednotkam
(311A, 312A, 313A, 314A,
315A,31XA)-/391N
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I 11111111111111111111111111111 --,Suvaha I DIC 2 0 2 4 0 7 3 3 4 8 ICO 4 7 7 4 0 7 9 5
I UC POD 1 - 01

Ozna- STRANA AKTiV Cislo Bezne uctovne obdobie Bezprostredne predchildzajuce
cenie rladku I Brutto - cast' 1 Netto 2 uctovne obdobie

a b c 1
I Korekcia - cast' 2 Netto 3

1.c.
Ostatne pohl'adavky

57 9 1 9 8 2 5 9 1 9 8 2 51z obchodneho styku
(311A, 312A, 313A,

I
314A, 315A, 31XA)- 6 8 7 1 6/391Af

2. Cista hod nota 58
Izakazky

(316A)

I
3. Ostatne pohl'adavky 59

Ivoci prepojenym
uctovnym jednotkam

I(351A) -/391Af

Ostatne pohl'adavky

1
4. v ramci podielovej 60

ucasti okrem pohl'a-
davok voci prepojenym

I
uctovnym jednotkam
(351A) -/391Af

5.
Pohl'adavky voci

61
Ispolocnikom, clenom

a zdruzeniu (354A,

I
355A, 358A, 35XA,
398A) -/391Af

6. Socialne poistenie 62
I(336A) -/391Af

I
7. Danove pohl'adavky 63 8 6 5 9 9 8 6 5 9 91a dotacie

(341,342,343,345,

1 6 8 7 1 8346,347) -/391Af

8. Pohl'adavky 64
Iz derivatovych

operacii

I(373A, 376A)

9. Ine pohl'adavky 65 1 4 8 4 7 8 1 4 8 4 7 81(335A, 33XA, 371A,
374A, 375A, 378A)

I 1 4 5 8 8 3-/391Af

B.lV. Kriltkodoby 66
Ifinancny majetok

sucet (r. 67 az r. 70)

I
B.IV.1.

Kratkodoby financny
67

I
majetok v prepoje-
nych uctovnych
jednotkach (251A,

I
253A, 256A, 257A,
25XA) -/291 A, 29XA1
Kriltkodoby financny

I
2. majetokbez kriltkodobe- 68

ho financneho majetku
v prepojenychuctov-

I
nychjednotkach (251A,
253A, 256A, 257A,
25XAl -/291A, 29XA1

3. Vlastne akcie a 69
Ivlastne obchodne

podiely

I(252)

4. Obstaravany 70
Ikratkodoby financny

majetok

I(259, 314A) -/291Af
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II I 11111111111111111111111111111 ISuvaha I DlC 2 0 2 4 0 7 3 3 4 8 ICO 4 7 7 4 0 7 9 5
I UC POD 1 - 01

Ozna- STRANA AKTiV Cislo Bezne ueloyne obdobie Bezprostredne predchadzajuce
cenie rladku I Brutto - cast' 1 Netto 2 ueloyne obdobie

a b c 1
I Korekcia - casf 2 Netto 3

B.V. Finanene uety 71 7 7 4 8 4 7 7 4 8 41r. 72 + r. 73

5 0 5 1 2

BV.1. Peniaze 72
1(211,213,21X)

2. Ucty v bankach 73 7 7 4 8 4 7 7 4 8 41(221A, 22X, +/- 261)

5 0 5 1 2

c. Casoye rozlisenie 74 3 6 9 8 3 6 9 81sueel (r. 75 az r. 78)

1 9 1 5 0
C.1.

Naklady buducich
75

1obdobi dlhodoM
(381A, 382A)

2. Naklady buducich 76 3 6 9 8 3 6 9 81obdobi kralkodobe
(381A, 382A)

1 9 1 5 0

3. Prijmy buducich 77
1obdobi dlhodobe

(385A)

4. Prijmy buducich 78
1obdobi kralkodobe

(385A)

Ozna- STRANA PAsiv Cislo Bezprostrednecenie rladku Bezne uetOyne obdobie 4
a b c predchadzajuce uetoyne obdobie 5

SPOLU VLASTNE IMANIE A zAVAZKY 79 1 4 8 6 4 9 1 1 2 2 4 2 3 4r. 80 + r. 101 + r. 141

A. Vlaslne imanie r. 81 + r. 85 + r. 86 + r. 87 + 80 6 4 9 3 9 8 5 7 3 9 8 0~90+~93+~97+~100

A.I. Zakladne imanie sueet (r. 82 az r. 84) 81 5 0 0 0 5 0 0 0

A.1.1. Zakladne imanie (411 alebo +/- 491) 82 5 0 0 0 5 0 0 0

2. Zmena zakladneho imania +/- 419 83

3. Pohl'adavky za upisane vlastne imanie 84(/-/353)

A.II. Emisne azio (412) 85

A.III. Oslatne kapitaloye fondy (413) 86 3 1 6 6 1 3 1 6 6 1

A.lV. Zakonne rezervne fondy r. 88 + r. 89 87 5 0 0 5 0 0

A.IV.1. Zakonny rezervny fond a nedelitel'ny fond 88 5 0 0 5 0 0(417A, 418, 421A, 422)

2. Rezervny fond na vlastne akcie a vlastne 89podiely (417A, 421A)
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II I 11111111111111111111111111111 -,
-

Suvaha I DlC 2 0 2 4 0 7 3 3 4 8 ICO 4 7 7 4 0 7 9 5
I UC POD 1 - 01

Ozna- STRANA PAsiv Cislo Bezne uctovne obdobie
Bezprostredne predchildzajuce uctovne

cenie rladku obdobie
a b c 4 5

A.V. Ostatne fondy zo zisku r. 91 + r. 92 90

AV.1. Statutarne fondy (423, 42X) 91

2. Ostatne fondy (427, 42X) 92

A.VI. Oceriovacie rozdiely z precenenia 93sucet (r. 94 az r. 96)

AVI.1. Ocenovacie rozdiely z precenenia 94majetku a zavazkov (+/- 414)

2. Ocenovacie rozdiely z kapitalovych 95ueasHn (+/- 415)

3. Ocenovacie rozdiely z precenenia 96pri zluceni, splynuH a rozdeleni (+/- 416)

AVII. Vysledok hospodilrenia minulych rokov 97 5 3 6 8 1 8 5 9 6 7 2 0r. 98 + r. 99

A.VII.1. Nerozdeleny zisk minulych rokov (428) 98 5 9 6 7 2 0 5 9 6 7 2 0
2. Neuhradena strata minulych rokov (1-/429) 99 - 5 9 9 0 2

Vysledok hospodarenia za uctovne obdo-
7 5 4 1 9 5 9 9 0 1A.VIII. bie po zdaneni 1+-1r. 01 - (r. 81 + r. 85 + r. 86 100 -

+ r. 87+ r. 90+ r. 93+ r. 97+ r.101 + r.1411

B. Zilvazky r. 102 + r. 118 + r. 121 + r. 122 101 8 3 7 0 9 3 6 5 0 2 5 4+ r. 136 + r. 139 + r. 140

B.1. Dlhodobe zilvazky 102 4 7 5 3 9 4 8 3sucet (r. 103 + r. 107 az r. 117)

B.1.1. Dlhodobe z3vazky z obchodneho styku 103sucet (r. 104 az r. 106)

Zavazky z obchodneho styku voei
1.a. prepojenym uetovnym jednotkam 104

(321A, 475A, 476A)
Zaviizky z obchodneho styku v ramci podielo-

1.b. vej ueasti okrem zaviizkov voei prepojenym 105
uctovnym jednotkam (321A, 475A, 476A)

1.c. Ostatne zavazky z obchodneho styku 106(321A, 475A, 476A)

2. Cista hod nota zakazky (316A) 107

3. Ostatne zavazky voci prepojenym 108uetovnym jednotkam (471A, 47XA)

Ostatne zaviizky v ramci podielovej ueasti
4. okrem zaviizkov voei prepojenym uctovnym 109

jednotkam (471A, 47XA)

5. Ostatne dlhodobe zavazky (479A, 47XA) 110

6. Dlhodobe prijate preddavky (475A) 111

7. Dlhodobe zmenky na uhradu (478A) 112

8. Vydane dlhopisy (473A1-/255A) 113

9. Zavazky zo socialneho fondu (472) 114 4 7 5 3 3 0 8 3
10. Ine dlhodobe zavazky 115(336A, 372A, 474A, 47XA)

11. Dlhodobe zavazky z derivatovych operacii 116(373A, 377A)

12. Odlozeny danovy zavazok (481 A) 117 6 4 0 0
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II I 11111111111111111111111111111 --,
-

Suvaha I DlC 2 0 2 4 0 7 3 3 4 8 ICO 4 7 7 4 0 7 9 5
I UC POD 1 - 01

Ozna- STRANA PAsiv Cislo Beine uctovne obdobie
Bezprostredne predchadzajuce uctovne

cenie rladku obdobie
a b c 4 5

Boll. Dlhodobe rezervy r. 119 + r. 120 118

B.11.1. Zakonne rezervy (451A) 119

2. Ostatne rezervy (459A, 45XA) 120

B.III. Dlhodobe bankove uvery (461A, 46XA) 121

B.IV. Kratkodobe zaviizky 122 6 1 8 7 2 4 4 5 0 5 6 7sucet (r. 123 + r. 127 ai r. 135)

B.IV.1. Zaviizky z obchodneho styku 123 7 5 4 5 8 2 2 6 1 5 5sucet (r. 124 ai r. 126)
Zavazky z obchodmiho styku voei prepojenym

5 4 8 7 31.a. uetovnym jednotkam (321A, 322A, 324A, 124
325A, 326A, 32XA, 475A, 476A, 478A, 47XA)
Zavilzky z obehodnehostyku v ramei podielovej

1.b. ueastiokrem zavazkovvoei prepojenym 125uetovnymjednotkam(321A, 322A, 324A, 325A.
326A, 32XA,475A,476A,478A,47XA)
Ostatne zavazky z obchodneho styku

7 5 4 5 8 1 7 1 2 8 21.c. (321A, 322A, 324A, 325A, 326A, 32XA, 126
475A, 476A, 478A, 47XA)

2. Cista hodnota zakazky (316A) 127

3. Ostatne zavazky voei prepojenym uetovnym 128jednotkam (361A, 36XA, 471A, 47XA)

Ostatne zavazky v nimci podielovej ueasti
2 8 6 5 0 04. okrem zavazkov voei prepojenym uetovnym 129

jednotkam (361A, 36XA, 471A, 47XA)

5. Zavazky voci spoloenikom a zdruzeniu (364, 130365,366,367, 36B, 398A,478A,479A)

6. Zavazky voei zamestnancom 131 1 4 3 3 8 0 1 2 7 3 4 1(331,333,33X,479A)

7. Zavazky zo socialneho pOistenia (336A) 132 9 0 1 0 2 7 9 6 5 8

B. Danove zavazky a dotacie 133 2 6 9 5 5 1 7 3 0 4(341,342,343,345,346,347,34X)

9. Zavazky z derivatovych operacii 134(373A,377A)

10. Ine zavazky 135 - 3 6 7 1 1 0 9(372A, 379A, 474A, 475A, 479A, 47XA)

B.V. Kratkodobe rezervy r. 137 + r. 138 136 2 1 3 6 1 6 1 9 0 2 0 4

B.V.1. Zakonne rezervy (323A, 451A) 137 1 1 4 3 6 6 4 1 0 6 3

2. Ostatne rezervy (323A, 32X, 459A, 45XA) 138 9 9 2 5 0 1 4 9 1 4 1

B.VI. Beine bankove uvery 139(221A, 231, 232, 23X, 461A, 46XA)

B.VII. Kratkodobe financne vypomoci 140(241,249, 24X, 473A, 1-/255A)

C. Casove rozlisenie 141sucet (r. 142 az r. 145)

C.1. Vydavky buducich obdobi dlhodobe 142(383A)

2. Vydavky buducich obdobi kratkodobe 143(383A)

3. Vynosy buducich obdobi dlhodobe 144(384A)

4. Vynosy buducich obdobi kratkodobe 145(384A)



~ UZPODv14 10

II I 11111111111111111111111111111 I-
Vy~az ziskov a strat II DlC 2 0 2 4 0 7 3 3 4 8 ICO 4 7 7 4 0 7 9 5

I UC POD 2 - 01
Skutocnost'

Ozna- Text Cislo bezprostredne predchadzajuce uctovne
cenie rladku bezne uctovne obdobie obdobie

a b c 1 2. CistY obrat (cast' uet. tr. 6 podl'a 01 4 5 6 7 4 9 3 2 6 9 3 8 1 5
zakonal.. Vynosy z hospodarskej einnosti spolu 02 4 5 6 7 4 9 4 2 7 0 5 6 5 6sueet (r. 03 az r. 09)

I. TrZby z predaja tovaru (604, 607) 03

II. TrZby z predaja vlastnych vyrobkov (601) 04

III. TrZby z predaja sluzieb (602, 606) 05 4 5 6 7 4 9 4 2 6 9 3 8 1 5
IV. Zmeny stavu vnutroorganizacnych zasob 06

(+/-) (uctova skupina 61)

V. Aktivacia (uctova skupina 62) 07

TrZby z predaja dlhodobeho nehmotneho
2 5 0VI. majetku, dlhodobeho hmotneho majetku a 08

materialu (641, 642)

VII. Ostatne vynosy z hospodarskej cinnosti 09 1 1 5 9 1(644,645,646,648,655,657).. Naklady na hospodarsku einnost' spolu
4 4 6 6 9 8 7 2 7 2 4 7 8 6r. 11 + r. 12 + r. 13 + r.14 + r. 15 + r. 20 + 10

r. 21 + r. 24 + r. 25 + r. 26

A. Naklady vynalozene na obstaranie 11predaneho tovaru (504, 507)

B. Spotreba materialu, energie a ostatnych 12 7 2 1 2 6 2 8 1 1 0neskladovatel'nych dodavok (501,502,503)

c. Opravne polozky k zasob{lm (+/-) (505) 13

D. Sluzby (uctova skupina 51) 14 1 1 5 2 0 8 7 9 7 8 1 2 4
E. Osobne naklady (r. 16 az r. 19) 15 3 1 6 0 4 2 6 1 6 6 7 5 0 4

E.1. Mzdove naklady (521, 522) 16 2 2 9 9 4 9 2 1 2 0 1 7 5 3

2. Odmeny clenom organov spolocnosti a 17druzstva (523)

3. Naklady na socialne poistenie 18 7 7 9 0 2 9 4 1 6 7 5 3(524, 525, 526)

4. Socialne naklady (527,528) 19 8 1 9 0 5 4 8 9 9 8
F. Dane a poplatky (uctova skupina 53) 20

Odpisya opravne polozky k dlhodobemu
7 9 9 6 0 4 8 9 2 1G. nehmotnemu majetku a dlhodobemu 21

hmotnemu majetku (r. 22 + r. 23)

G.1. Odpisy dlhodobeho nehmotneho majetku 22 7 9 9 6 0 4 8 9 2 1a dlhodobeho hmotneho majetku (551)

Opravne polozky k dlhodobemu
2. nehmotnemu majetku a dlhodoMmu 23

hmotnemu majetku (+/-) (553)

H. Zostatkova cena predaneho dlhodobeho 24majetku a predaneho materialu (541, 542)

I. Opravne polozky k pohl'adavkam (+/-) 25(547)

J. Ostatne naklady na hospodarsku cinnost' 26 2 3 8 8 2 1 2 7(543,544,545,546,548,549,555,557)... Vysledok hospodarenia z hospodarskej 1 0 0 5 0 7 1 9 1 3 0cinnosti (+/-) (r. 02 - r. 10) 27 -
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8111CO 51 11111111111111111111111111111 --,y~az ziskov a strat IDlC 2 0 2 4 0 7 3 3 4 4 7 7 4 0 7 9
1 UC POD 2 - 01

Skutocnost'
Ozna- Text Cislo bezprostredne predchadzajuce uctovne
cenie rladku bezne uctovne obdobie obdobie

a b c 1 2. Pridana hodnota (r. 03 + r. 04 + r. 05 + 28 3 3 4 3 2 8 1 1 6 8 7 5 8 1r. 06 + r. 07) - (r. 11 + r. 12 + r. 13 + r. 14)

.. Vynosy z financnej cinnosti spolu r. 30 29 4 1 3 1 7+ r. 31 + r. 35 + r. 39 + r. 42 + r. 43 + r. 44

VIII. Ti"Zbyz predaja cennych papierov a 30podielov (661)

IX. Vynosy z dlhodobeho financneho majetku 31slicet (r. 32 az r. 34)

IX.1. Vynosy z cennych papierov a podielov 32od prepojenych lictovnych jednotiek (665A)

Vynosy z cennych papierov a podielov
2. v podielovej licasti okrem vynosov 33

prepojenych lictovnych jednotiek (665A)

3. Ostatne vynosy z cennych papierov a 34podielov (665A)

X. Vynosy z kn3tkodobeho financneho majetku 35slicet (r. 36 az r. 38)

X.1. vynosy z knitkodobeho financneho majetku 36od prepojenych lictovnych jednotiek (666A)

vynosy z kratkodobeho financneho majetku
2. v podielovej licasti okrem vynosov 37

prepojenych lictovnych jednotiek (666A)

3. Ostatne vynosy z kratkodobeho financneho 38majetku (666A)

XI. vynosove liroky (r. 40 + r. 41) 39

X1.1. Vynosove liroky od prepojenych 40lictovnych jednotiek (662A)

2. Ostatne vynosove liroky (662A) 41

XII. Kurzove zisky (663) 42 4 1 3 1 7

XIII. Vynosy z precenenia cennych papierov a 43vynosy z derivatovych operacii (664, 667)

XlV. Ostatne vynosy z financnej cinnosti (668) 44

.. Naklady na financnu cinnost' spolu r. 46 45 6 3 7 3 7 5 7 0 4 3+ r. 47 + r. 48 + r. 49 + r. 52 + r. 53 + r. 54

K. Predane cenne papiere a podiely (561) 46

L. Naklady na kratkodoby financny majetok 47
(566)

M. Opravne polozky k financnemu majetku 48(+/-) (565)

N. Nakladove liroky (r. 50 + r. 51) 49 1 7 6 1

N.1. Nakladove liroky pre prepojene lictovne 50jednotky (562A)

2. Ostatne nakladove liroky (562A) 51 1 7 6 1

o. Kurzove straty (563) 52 6 1 1 1 9 5 5 8 0 2

p. Naklady na precenenie cennych papierov a 53naklady na derivatove operacie (564, 567)

Q. Ostatne naklady na financnli cinnost' 54 8 5 7 1 2 4 1(568,569)
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II I 11111111111111111111111111111 --,
-

vy~az ziskov a strat II DlC 2 0 2 4 0 7 3 3 4 8 ICO 4 7 7 4 0 7 9 5
I UC POD 2 - 01

Skutocnost'
Ozna- Text Cislo bezprostredne predchiidzajuce uctovnetenie rladku bezne uctovne obdobie obdobie

a b c 1 2

*** Vysledok hospodiirenia z financnej 55 - 6 3 7 3 7 - 1 5 7 2 6cinnosti (+/-) (r. 29 - r. 45)

**** Vysledok hospodiirenia za uctovne 56 3 6 7 7 0 - 3 4 8 5 6obdobie pred zdanenim (+/-) (r. 27 + r. 55)

R. Dan z prfjmov (r. 58 + r. 59) 57 - 3 8 6 4 9 2 5 0 4 5

R.1. Dan z prfjmov splatnii (591, 595) 58 1 2 3 4 5 1 3 7 1 5

2. Dan z prfjmov odlozena (+/-) (592) 59 - 5 0 9 9 4 1 1 3 3 0

S. Prevod podielov na vysledku hospodiirenia 60spolocnfkom (+/- 596)

****
Vysledok hospodiirenia za uctovne

7 5 4 1 9 5 9 9 0 1obdobie po zdaneni (+/-) 61 -
(r. 56 - r. 57 - r. 60)
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A. VŠEOBECNÉ INFORMÁCIE

1. Obchodné meno a sídlo spoločnosti:

CONCENTRIX SERVICES SLOVAKIA s. r. o.
Polus Tower 1, Vajnorská   100/A
831 04 Bratislava - mestská časť Nové Mesto

Spoločnosť CONCENTRIX SERVICES SLOVAKIA. s. r. o. (ďalej len Spoločnosť), bola založená 5. marca 2014 a do
obchodného registra bola zapísaná 2. apríla 2014 (Obchodný register Okresného súdu Bratislava III v Bratislave, oddiel:
Sro, Vložka číslo:  98309/B).

Hlavnými činnosťami Spoločnosti sú:

· kúpa tovaru na účely jeho predaja konečnému spotrebiteľovi (maloobchod) alebo iným prevádzkovateľom živnosti
(veľkoobchod)

· počítačové služby
· služby súvisiace s počítačovým spracovaním údajov
· sprostredkovateľská činnosť v oblasti obchodu
· sprostredkovateľská činnosť v oblasti služieb
· administratívne služby
· činnosť podnikateľských, organizačných a ekonomických poradcov
· vedenie účtovníctva
· reklamné a marketingové služby

2. Dátum schválenia účtovnej závierky za predchádzajúce účtovné obdobie
Účtovná závierka Spoločnosti k 30. novembru 2019, za predchádzajúce účtovné obdobie, bola schválená valným
zhromaždením Spoločnosti v roku 2022.

3. Právny dôvod na zostavenie účtovnej závierky
Účtovná závierka Spoločnosti k 30. novembru 2020 je zostavená ako riadna účtovná závierka podľa § 17 ods. 6 zákona
NR SR č. 431/2002 Z. z. o účtovníctve (ďalej „zákon o účtovníctve“) za účtovné obdobie od 1. decembra 2019 do 30.
novembra 2020.

Účtovná závierka je určená pre používateľov, ktorí majú primerané znalosti o obchodných a ekonomických činnostiach a
účtovníctve a ktorí analyzujú tieto informácie s primeranou pozornosťou. Účtovná závierka neposkytuje a ani nemôže
poskytovať všetky informácie, ktoré by existujúci a potencionálni investori, poskytovatelia úverov a pôžičiek a iní veritelia,
mohli potrebovať. Títo používatelia musia relevantné informácie získať z iných zdrojov.

4. Informácie o skupine
Spoločnosť sa zahŕňa do konsolidovanej účtovnej závierky spoločnosti CONCENTRIX Corporation, Headquarters - 44201
Nobel Drive, Fremont, California, 94538, United States. Túto konsolidovanú účtovnú závierku je možné dostať priamo v
sídle uvedenej spoločnosti, ako aj na web adrese www.concentrix.com.
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5. Priemerný prepočítaný počet zamestnancov
Priemerný počet zamestnancov Spoločnosti v účtovnom období 2020 bol 165 (v účtovnom období 2019 bol 65).

6. Zverejnenie účtovnej závierky za predchádzajúce účtovné obdobie
Účtovná závierka Spoločnosti k 30. novembru 2019 spolu so správou audítora o overení účtovnej závierky k 30. novemberu
2019 bola uložená do registra účtovných závierok.

7. Schválenie audítora
Valné zhromaždenie schválilo spoločnosť BDO Audit, spol. s r.o. ako audítora na overenie účtovnej závierky za účtovné
obdobie od 1. decembera 2019 do 30. novembra 2020.

B. INFORMÁCIE O ORGÁNOCH ÚČTOVNEJ JEDNOTKY

Konateľ Philip Cassidy

Členom štatutárneho orgánu, ani členom dozorných orgánov  neboli v roku 2020 poskytnuté žiadne pôžičky, záruky alebo
iné formy zabezpečenia, ani finančné prostriedky alebo iné plnenia na súkromné účely členov, ktoré sa vyúčtovávajú
(v roku 2019: žiadne).

C. INFORMÁCIE O SPOLOČNÍKOCH ÚČTOVNEJ JEDNOTKY

Štruktúra spoločníkov k 30. novembru 2020 je nasledovná:

Podiel na ZI % Hlasovacie práva %
Concentrix Services (Netherlands) B.V. 4 250 85 85

CONCENTRIX SERVICES (IRELAND) LIMITED 750 15 15

SPOLU 5 000 100 100

Počet zamestnancov pre rok 2020

Počet zamestnancov
12.19 154
1.20 151
2.20 145
3.20 139
4.20 149
5.20 167
6.20 189
7.20 193
8.20 186
9.20 171

10.20 165
11.20 175

Priemer 165
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D. INFORMÁCIE O PRIJATÝCH POSTUPOCH

1. Východiská pre zostavenie účtovnej závierky
Účtovná závierka bola zostavená za predpokladu, že Spoločnosť bude nepretržite pokračovať vo svojej činnosti (going
concern).

Účtovné metódy a všeobecné účtovné zásady boli účtovnou jednotkou konzistentne aplikované.

2. Použitie odhadov a úsudkov
Zostavenie účtovnej závierky si vyžaduje, aby manažment Spoločnosti urobil úsudky, odhady a predpoklady, ktoré
ovplyvňujú aplikáciu účtovných metód a účtovných zásad a hodnotu vykazovaného majetku, záväzkov, výnosov a
nákladov. Odhady a súvisiace predpoklady sú založené na minulých skúsenostiach a iných rozličných faktoroch,
považovaných za primerané okolnostiam, na základe ktorých sa formuje východisko pre posúdenie účtovných hodnôt
majetku a záväzkov, ktoré nie sú zrejmé z iných zdrojov. Skutočné výsledky sa preto môžu líšiť od odhadov.

Odhady a súvisiace predpoklady sú neustále prehodnocované. Korekcie účtovných odhadov nie sú vykázané
retrospektívne, ale sú vykázané  v období, v ktorom je odhad korigovaný, ak korekcia ovplyvňuje iba toto obdobie, alebo
v období korekcie a v budúcich obdobiach, ak korekcia ovplyvňuje toto aj budúce obdobia.

Úsudky
V súvislosti s aplikáciou účtovných metód a účtovných zásad Spoločnosti nie sú potrebné také úsudky, ktoré by mali
významný dopad na hodnoty vykázané v účtovnej závierke.

Neistoty v odhadoch a predpokladoch
Spoločnosť neidentifikovala takú neistotu v odhadoch a predpokladoch, pri ktorej by existovalo signifikantné riziko, že by
mohla viesť k ich významnej úprave v nasledujúcom účtovnom období.

3. Dlhodobý nehmotný majetok a dlhodobý hmotný majetok
Dlhodobý majetok nakupovaný sa oceňuje obstarávacou cenou, ktorá zahŕňa cenu obstarania a náklady súvisiace s
obstaraním (clo, prepravu, montáž, poistné a pod.), zníženú o dobropisy, skontá, rabaty, zľavy z ceny, bonusy a pod.

Súčasťou obstarávacej ceny dlhodobého majetku nie sú úroky z cudzích zdrojov ani realizované kurzové rozdiely, ktoré
vznikli do momentu uvedenia dlhodobého majetku do používania. Dlhodobý majetok vytvorený vlastnou činnosťou sa
oceňuje vlastnými nákladmi. Vlastnými nákladmi sú všetky priame náklady vynaložené na výrobu alebo inú činnosť
a nepriame náklady, ktoré sa vzťahujú na výrobu alebo inú činnosť.

Odpisy dlhodobého nehmotného majetku sú stanovené vychádzajúc z predpokladanej doby jeho používania a
predpokladaného priebehu jeho opotrebenia. Odpisovať sa začína prvým dňom mesiaca nasledujúceho po uvedení
dlhodobého majetku do používania. Drobný dlhodobý nehmotný majetok, ktorého obstarávacia cena (resp. vlastné
náklady) je 2 400 EUR a nižšia, sa odpisuje jednorazovo pri uvedení do používania.

Predpokladaná doba používania, metóda odpisovania a odpisová sadzba sú uvedené v nasledujúcej tabuľke:

Predpokladaná Metóda Ročná odpisová
doba používania

v rokoch
odpisovania sadzba v %

Goodwill 10 lineárna 10
Softvér 3 lineárna 33,33
Drobný dlhodobý nehmotný majetok rôzna jednorazový odpis 100

Odpisy dlhodobého hmotného majetku sú stanovené vychádzajúc z predpokladanej doby jeho používania
a predpokladaného priebehu jeho opotrebenia. Odpisovať sa začína prvým dňom mesiaca nasledujúceho po uvedení
dlhodobého majetku do používania. Drobný dlhodobý hmotný majetok, ktorého obstarávacia cena (resp. vlastné náklady)
je 1 700 EUR a nižšia, sa odpisuje jednorazovo pri uvedení do používania.

Pozemky sa neodpisujú.
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Predpokladaná doba používania, metóda odpisovania a odpisová sadzba sú uvedené v nasledujúcej tabuľke:

Predpokladaná Metóda Ročná odpisová
doba používania v rokoch odpisovania sadzba v %

Stroje, prístroje a zariadenia 4 lineárna 25
Technické zhodnotenie budovy 5 lineárna 20
Drobný dlhodobý hmotný majetok rôzna jednorazový odpis 100

Metódy odpisovania, doby použiteľnosti a zostatkové hodnoty sa prehodnocujú ku dňu, ku ktorému sa zostavuje účtovná
závierka, a ak je to potrebné, urobia sa úpravy.

Posúdenie zníženia hodnoty majetku

Opravné položky sa tvoria na základe zásady opatrnosti, ak je opodstatnené predpokladať, že došlo k zníženiu hodnoty
majetku oproti jeho oceneniu v účtovníctve. Opravná položka sa účtuje v sume opodstatneného predpokladu zníženia
hodnoty majetku oproti jeho oceneniu v účtovníctve.

Faktory, ktoré sú považované za dôležité pri  posudzovaní zníženia hodnoty majetku sú:
· technologický pokrok,
· významne nedostatočné prevádzkové výsledky v porovnaní s historickými alebo plánovanými prevádzkovými

výsledkami,
· významné zmeny v spôsobe použitia majetku Spoločnosti alebo celkovej zmeny stratégie Spoločnosti,
· zastaralosť produktov.

Ak Spoločnosť zistí, že na základe existencie jedného alebo viacerých indikátorov zníženia hodnoty majetku možno
predpokladať, že došlo k zníženiu hodnoty majetku oproti jeho oceneniu v účtovníctve, vypočíta zníženie hodnoty majetku
na základe odhadov projektovaných čistých diskontovaných peňažných tokov, ktoré sa očakávajú z daného majetku,
vrátane jeho prípadného predaja. Odhadované zníženie hodnoty by sa mohlo preukázať ako nedostatočné, ak by analýzy
nadhodnotili peňažné toky alebo ak sa zmenia podmienky v budúcnosti (pre viac informácií pozri bod D.7. Zníženie
hodnoty majetku a opravné položky).
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4. Pohľadávky
Pohľadávky pri ich vzniku sa oceňujú ich menovitou hodnotou; postúpené pohľadávky a pohľadávky nadobudnuté
vkladom do základného imania sa oceňujú obstarávacou cenou vrátane nákladov súvisiacich s obstaraním. Toto ocenenie
sa znižuje o pochybné a nevymožiteľné pohľadávky.

Pri dlhodobých pôžičkách a pohľadávkach, ak je zostatková doba splatnosti pohľadávky alebo pôžičky dlhšia ako jeden
rok, upravuje sa hodnota tejto pohľadávky alebo pôžičky formou opravnej položky, ktorá predstavuje rozdiel medzi
menovitou a súčasnou hodnotou pohľadávky. Súčasná hodnota pohľadávky sa počíta ak súčet súčinov budúcich peňažných
príjmov a príslušných diskontných faktorov.

5. Finančné účty
Finančné účty tvorí peňažná hotovosť, ceniny, zostatky na bankových účtoch a oceňujú sa menovitou hodnotou. Zníženie
ich hodnoty sa vyjadruje opravnou položkou.

6. Náklady budúcich období a príjmy budúcich období
Náklady budúcich období a príjmy budúcich období sa vykazujú vo výške, ktorá je potrebná na dodržanie zásady vecnej a
časovej súvislosti s účtovným obdobím.

7. Zníženie hodnoty majetku a opravné položky
Opravné položky sa tvoria na základe zásady opatrnosti, ak je opodstatnené predpokladať, že došlo k zníženiu hodnoty
majetku oproti jeho oceneniu v účtovníctve. Opravná položka sa účtuje v sume opodstatneného predpokladu zníženia
hodnoty majetku oproti jeho oceneniu v účtovníctve. Opravné položky sa zrušia alebo zmení sa ich výška, ak nastane
zmena predpokladu zníženia hodnoty.

Zníženie hodnoty dlhodobého majetku a zásob
Ku každému dňu, ku ktorému sa zostavuje účtovná závierka, je účtovná hodnota majetku Spoločnosti, iného ako odloženej
daňovej pohľadávky (pozri bod D.11. Odložené dane) posudzovaná s cieľom zistiť, či existujú indikátory, že by mohlo
dôjsť k zníženiu hodnoty majetku. Ak takéto indikátory existujú, potom sa odhadnú predpokladané budúce ekonomické
úžitky z daného majetku.

Opravné položky vykázané v predchádzajúcich obdobiach sa prehodnocujú ku každému dňu, ku ktorému sa zostavuje
účtovná závierka s cieľom zistiť, či existujú indikátory, ktoré by naznačovali, že došlo k zmene v predpoklade zníženia
hodnoty majetku alebo tento predpoklad prestal existovať. Opravná položka sa zruší, ak došlo k zmene predpokladov
použitých na určenie predpokladaných ekonomických úžitkov z daného majetku. Opravná položka sa zruší len v rozsahu,
v akom účtovná hodnota majetku neprevýši tú účtovnú hodnotu, ktorá by bola stanovená po zohľadnení odpisov, ak by
opravná položka nebola vykázaná.

Zásady posúdenia zníženia hodnoty dlhodobého majetku sú opísané aj v bode D.3.

Zníženie hodnoty finančného majetku a pohľadávok
Ku každému dňu, ku ktorému sa zostavuje účtovná závierka sa finančný majetok, ktorý nie je ocenený reálnou hodnotou
posudzuje s cieľom zistiť, či existujú objektívne dôkazy zníženia jeho hodnoty.

Medzi objektívne dôkazy o znížení hodnoty finančného majetku patrí nesplácanie dlhu alebo protiprávne konanie dlžníka,
reštrukturalizácia pohľadávok Spoločnosti za podmienok, o ktorých by Spoločnosť za normálnej situácie neuvažovala,
indikácie, že na majetok dlžníka alebo emitenta bude vyhlásený konkurz, alebo skutočnosť, že pre cenný papier prestal
existovať aktívny trh. Objektívnym dôkazom zníženia hodnoty investícií do majetkových cenných papierov je aj významné
alebo dlhodobé zníženie ich reálnej hodnoty pod úroveň ich obstarávacej ceny.

Predpokladané budúce ekonomické úžitky z investícií Spoločnosti v podielových cenných papieroch a v podieloch
a z pohľadávok sa vypočíta ako súčasná hodnota odhadovaných diskontovaných budúcich peňažných tokov. Pri určení
návratnej hodnoty úverov a pohľadávok sa tiež berie do úvahy schopnosť a výkonnosť dlžníka a hodnota kolaterálov
a záruk od tretích strán.

Opravná položka sa zruší, ak následné zvýšenie predpokladaných budúcich ekonomických úžitkov možno objektívne
spájať s udalosťou, ktorá nastala po vykázaní opravnej položky.
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8. Záväzky
Záväzky pri ich vzniku sa oceňujú menovitou hodnotou. Záväzky pri ich prevzatí sa oceňujú obstarávacou cenou. Ak sa pri
inventarizácii zistí, že suma záväzkov je iná ako ich výška v účtovníctve, uvedú sa záväzky v účtovníctve a v účtovnej
závierke v tomto zistenom ocenení.

9. Rezervy
Rezerva je záväzok predstavujúci existujúcu povinnosť Spoločnosti, ktorá vznikla z minulých udalostí a je pravdepodobné,
že v budúcnosti zníži jej ekonomické úžitky. Rezervy sú záväzky s neurčitým časovým vymedzením alebo výškou
a oceňujú sa odhadom v sume potrebnej na splnenie existujúcej povinnosti ku dňu, ku ktorému sa zostavuje účtovná
závierka.

Tvorba rezervy sa účtuje na vecne príslušný nákladový alebo majetkový účet, ku ktorému záväzok prislúcha. Použitie
rezervy sa účtuje na ťarchu vecne príslušného účtu rezerv so súvzťažným zápisom v prospech vecne príslušného účtu
záväzkov. Rozpustenie nepotrebnej rezervy alebo jej časti sa účtuje opačným účtovným zápisom ako sa účtovala tvorba
rezervy.

Tvorba rezervy na bonusy, rabaty, skontá a vrátenie kúpnej ceny pri reklamácii sa účtuje ako zníženie pôvodne
dosiahnutých výnosov so súvzťažným zápisom v prospech účtu rezerv.

Nevyfakturované dodávky majetku
Rezervy na nevyfakturované dodávky majetku sa nevykazujú s vplyvom na výsledok hospodárenia a oceňujú sa
v odhadovanej výške záväzku.

10. Zamestnanecké požitky
Platy, mzdy, príspevky do dôchodkových a poistných fondov, platená ročná dovolenka a platená zdravotná dovolenka,
bonusy a ostatné nepeňažné požitky (napr. zdravotná starostlivosť) sa účtujú v účtovnom období, s ktorým vecne a časovo
súvisia.

11. Odložené dane
Odložené dane (odložená daňová pohľadávka a odložený daňový záväzok) sa vzťahujú na:

a) dočasné rozdiely medzi účtovnou hodnotou majetku a účtovnou hodnotou záväzkov vykázanou v súvahe a ich
daňovou základňou,

b) možnosť umorovať daňovú stratu v budúcnosti, ktorou sa rozumie možnosť odpočítať daňovú stratu od základu
dane v budúcnosti,

c) možnosť previesť nevyužité daňové odpočty a iné daňové nároky do budúcich období.

Odložená daňová pohľadávka ani odložený daňový záväzok sa neúčtuje pri:
· dočasných rozdieloch pri prvotnom zaúčtovaní (angl. initial recognition) majetku alebo záväzku v účtovníctve, ak

v čase prvotného zaúčtovania nemá tento účtovný prípad vplyv ani na výsledok hospodárenia ani na základ dane
a zároveň nejde o kombináciu podnikov (t. j. nejde o účtovný prípad vznikajúci u kupujúceho pri kúpe podniku alebo
časti podniku, prijímateľa vkladu podniku alebo časti podniku alebo u nástupníckej účtovnej jednotke pri zlúčení,
splynutí alebo rozdelení),

· dočasných rozdieloch súvisiacich s podielmi v dcérskych, spoločných a pridružených účtovných jednotkách, ak
Spoločnosť je schopná ovplyvniť vyrovnanie týchto dočasných rozdielov a je pravdepodobné, že tieto dočasné
rozdiely nebudú vyrovnané v blízkej budúcnosti,

· dočasných rozdieloch pri prvotnom zaúčtovaní goodwillu alebo záporného goodwillu.

O odloženej daňovej pohľadávke z odpočítateľných dočasných rozdielov, z nevyužitých daňových strát a nevyužitých
daňových odpočtov a iných daňových nárokov sa účtuje len vtedy, ak je pravdepodobné, že budúci základ dane, voči
ktorému ich bude možné využiť, je dosiahnuteľný. Odložená daňová pohľadávka sa preveruje ku každému dňu, ku ktorému
sa zostavuje účtovná závierka a znižuje sa vo výške, v akej je nepravdepodobné, že základ dane z príjmov bude dosiahnutý.
Pri výpočte odloženej dane sa použije sadzba dane z príjmov, o ktorej sa predpokladá, že bude platiť v čase vyrovnania
odloženej dane.

V súvahe sa odložená daňová pohľadávka a odložený daňový záväzok vykazujú samostatne. Ak sa vzťahujú na odloženú
daň z príjmov toho istého daňovníka a ide o ten istý daňový úrad, môže sa vykázať len výsledný zostatok účtu 481 –
Odložený daňový záväzok a odložená daňová pohľadávka.
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12. Výdavky budúcich období a výnosy budúcich období
Výdavky budúcich období a výnosy budúcich období sa vykazujú vo výške, ktorá je potrebná na dodržanie zásady vecnej
a časovej súvislosti s účtovným obdobím.

13. Prenájom (lízing) (Spoločnosť ako nájomca)
Finančný prenájom. Finančný prenájom je obstaranie dlhodobého hmotného majetku na základe nájomnej zmluvy
s dojednaným právom kúpy prenajatej veci za dohodnuté platby počas dohodnutej doby nájmu. Majetok prenajatý formou
finančného prenájmu vykazuje ako svoj majetok a odpisuje ho jeho nájomca, nie vlastník.

Súčasťou dohodnutých platieb je aj kúpna cena, za ktorú na konci dohodnutej doby finančného prenájmu prechádza
vlastnícke právo k prenajatému majetku z prenajímateľa na nájomcu.

Dohodnutá doba nájmu je najmenej 60 % doby odpisovania podľa daňových predpisov. V prípade nájmu pozemku je doba
nájmu najmenej 60 % doby odpisovania hmotného majetku zaradeného do daňovej odpisovej skupiny 5 resp. 6 (budovy
a stavby, doba odpisovania pre daňové účely 20 resp. 40 rokov).

Prijatie majetku nájomcom sa v účtovníctve nájomcu účtuje v deň prijatia majetku na ťarchu príslušného účtu majetku so
súvzťažným zápisom v prospech účtu 474 – Záväzky z nájmu vo výške dohodnutých platieb znížených o nerealizované
finančné náklady.

Platba nájomného je alokovaná medzi splátku istiny a finančné náklady, vypočítané metódou efektívnej úrokovej miery.
Finančné náklady sa účtujú na ťarchu účtu 562 – Úroky.

Operatívny prenájom. Majetok prenajatý na základe operatívneho prenájmu vykazuje ako svoj majetok jeho vlastník, nie
nájomca. Prenájom majetku formou operatívneho leasingu sa účtuje do nákladov priebežne počas doby trvania leasingovej
zmluvy.

14. Cudzia mena
Majetok a záväzky vyjadrené v cudzej mene sa ku dňu uskutočnenia účtovného prípadu prepočítavajú na menu euro
referenčným výmenným kurzom určeným a vyhláseným Európskou centrálnou bankou alebo Národnou bankou Slovenska
v deň predchádzajúci dňu uskutočnenia účtovného prípadu (ďalej ako referenčný kurz).

Na ocenenie prírastku cudzej meny (okrem ocenenia cudzej meny obstarávanej v rámci menového derivátu) nakúpenej za
euro sa použije kurz, za ktorý bola táto cudzia mena nakúpená.

Na ocenenie prírastku cudzej meny (okrem ocenenia cudzej meny obstarávanej v rámci menového derivátu) nakúpenej za
inú cudziu menu sa použije hodnota inej cudzej meny v eurách alebo na ocenenie prírastku cudzej meny v eurách sa použije
referenčný kurz v deň uzavretia obchodu.

Na ocenenie cudzej meny obstarávanej v rámci menového derivátu
· ak je zmluvnou stranou banka alebo pobočka zahraničnej banky, použije sa ku dňu ocenenia kurz banky alebo pobočky

zahraničnej banky, ktorá je zmluvnou stranou tohto menového derivátu alebo sa použije referenčný kurz ku dňu
ocenenia,

· ak zmluvnou stranou nie je banka alebo pobočka zahraničnej banky, použije sa na ocenenie referenčný kurz ku dňu
ocenenia.

Na úbytok rovnakej cudzej meny v hotovosti alebo z devízového účtu sa na prepočet cudzej meny na eurá použije
referenčný výmenný kurz určený a vyhlásený Európskou centrálnou bankou alebo Národnou bankou Slovenska v deň
predchádzajúci dňu uskutočnenia účtovného prípadu.

Prijaté a poskytnuté preddavky v cudzej mene prostredníctvom účtu vedeného v tejto cudzej mene sa prepočítavajú na menu
euro referenčným výmenným kurzom určeným a vyhláseným Európskou centrálnou bankou alebo Národnou bankou
Slovenska v deň predchádzajúci dňu uskutočnenia účtovného prípadu.

Prijaté a poskytnuté preddavky v cudzej mene na účet zriadený v eurách a z účtu zriadeného v eurách sa prepočítavajú na
menu euro kurzom, za ktorý boli tieto hodnoty nakúpené alebo predané.

Ku dňu, ku ktorému sa zostavuje účtovná závierka, sa už neprepočítavajú.
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Majetok a záväzky vyjadrené v cudzej mene (okrem prijatých a poskytnutých preddavkov) sa ku dňu, ku ktorému sa
zostavuje účtovná závierka, prepočítavajú na menu euro referenčným výmenným kurzom určeným a vyhláseným Európskou
centrálnou bankou alebo Národnou bankou Slovenska v deň, ku ktorému sa zostavuje účtovná závierka, a účtujú sa
s vplyvom na výsledok hospodárenia.

15. Výnosy
Tržby za vlastné výkony a tovar neobsahujú daň z pridanej hodnoty. Sú tiež znížené o zľavy a zrážky (rabaty, bonusy,
skontá, dobropisy a pod.), bez ohľadu na to, či zákazník mal vopred na zľavu nárok, alebo či ide o dodatočne uznanú zľavu.

Tržby z predaja výrobkov a tovaru sa vykazujú v deň splnenia dodávky podľa Obchodného zákonníka, podľa Incoterms
alebo iných podmienok dohodnutých v zmluve.

Tržby z predaja služieb sa vykazujú v účtovnom období, v ktorom boli služby poskytnuté.

Výnosové úroky sa účtujú rovnomerne v účtovných obdobiach, ktorých sa vecne a časovo týkajú.

Výnosy z dividend sa zaúčtujú v čase vzniku práva Spoločnosti na prijatie platby.

16. Porovnateľné údaje
Ak v dôsledku zmeny účtovných metód a účtovných zásad nie sú hodnoty za bezprostredne predchádzajúce účtovné
obdobie v jednotlivých súčastiach účtovnej závierky porovnateľné, uvádza sa vysvetlenie o neporovnateľných hodnotách
v poznámkach.

17. Oprava chýb minulých období
Ak Spoločnosť zistí v bežnom účtovnom období významnú chybu týkajúcu sa minulých účtovných období, opraví túto
chybu na účtoch 428 - Nerozdelený zisk minulých rokov a 429 - Neuhradená strata minulých rokov, t. j. bez vplyvu na
výsledok hospodárenia v bežnom účtovnom období. Opravy nevýznamných chýb minulých účtovných období sa účtujú
v bežnom účtovnom období na príslušný nákladový alebo výnosový účet.

Vo finančnom roku 2020 Spoločnosť neúčtovala o oprave významných chýb minulých období.

E. INFORMÁCIE K POLOŽKÁM SÚVAHY A VÝKAZU ZISKOV A STRÁT

1. Dlhodobý nehmotný majetok

Spoločnosť vykazuje goodwill na základe zmluvy o kúpe časti podniku uzavretej so spoločnosťou IBM INTERNATIONAL
SERVICES CENTRE S.R.O. zo dňa 30. apríla 2014.

2. Záväzky

Záväzky spoločnosti k 30.11.2020 tvoria:

Dlhodobé záväzky: 4 753 EUR (Záväzky zo sociálneho fondu)
Krátkodobé záväzky: 618 724 EUR (Ostatné záväzky v rámci podielovej účasti, záväzky voči

zamestnancom, záväzky zo sociálneho poistenia, daňové záväzky, iné záväzky)
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F. INFORMÁCIE O INÝCH AKTÍVACH A INÝCH PASÍVACH

1. Podmienené záväzky

Vzhľadom na to, že mnohé oblasti slovenského daňového práva doteraz neboli dostatočne overené praxou, existuje neistota
v tom, ako ich budú daňové orgány aplikovať. Mieru tejto neistoty nie je možné kvantifikovať a zanikne až potom, keď
budú k dispozícii právne precedensy, prípadne oficiálne interpretácie príslušných orgánov. Vedenie Spoločnosti si nie je
vedomé žiadnych okolností, v dôsledku ktorých by jej vznikol významný náklad.

2. Najatý majetok

Spoločnosť má od 20. augusta 2015 časť administratívnych priestorov (1 078 m²) v nájme od tretej osoby. Nájomná zmluva
je uzatvorená do roku 2025.

G. INFORMÁCIE O SKUTOČNOSTIACH, KTORÉ NASTALI PO DNI, KU KTORÉMU SA ZOSTAVUJE
ÚČTOVNÁ ZÁVIERKA, DO DŇA ZOSTAVENIA ÚČTOVNEJ ZÁVIERKY

Po 30. novembri 2020 nenastali udalosti majúce významný vplyv na verné zobrazenie skutočností, ktoré sú predmetom
účtovníctva.

Koncom roka 2019 sa prvýkrát objavili správy z Číny týkajúce sa ochorenia COVID-19. V prvých mesiacoch roku 2020
sa vírus rozšíril do celého sveta a spôsobil rozsiahle ekonomické škody. I keď v dobe zverejnenia tejto účtovnej závierky
vedenie Spoločnosti zaznamenalo pokles predaja, situácia sa neustále mení, a preto nemožno predvídať budúci vplyv tejto
pandémie na činnosť Spoločnosti. Vedenie Spoločnosti bude pokračovať v monitorovaní potenciálneho vplyvu a podnikne
potrebné kroky k zmierneniu akýchkoľvek negatívnych účinkov na Spoločnosť a jej zamestnancov.

Vedenie Spoločnosti zvážilo potenciálny vplyv COVID-19 na svoje aktivity a podnikanie a dospelo k záveru, že nemá
významný vplyv na predpoklad nepretržitého trvania činnosti Spoločnosti. Vzhľadom k tomu bola účtovná závierka
k 30. novembru 2020 zostavená za predpokladu, že Spoločnosť bude naďalej schopná pokračovať vo svojej činnosti.
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