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1. UVOD

Neziskova organizacia EBBA, n. o. - vzdelavanie, poradenstvo, soc. servis
bola zalozena Zakladacou listinou zo dna 26.04.2010 v zmysle § 6 zakona
€.213/1997 Z. z. o neziskovych organizaciach poskytujucich vSeobecne
prospesné sluzby v zneni neskorsich predpisov.
Hlavnymi cielmi neziskovej organizacie je poskytovat sluzby v oblastiach:
poskytovanie socialnej pomoci a humanitarna starostlivost
- vzdelavanie, vychova a rozvoj telesnej kultury
- tvorba, rozvoj, ochrana, obnova a prezentacia duchovnych

a kultarnych hodnoét
- ochrana Iudskych prav a zakladnych slobéd
- tvorba a ochrana zivotného prostredia a ochrana zdravia obyvatelstva
- sluzby na podporu regionalneho rozvoja a zamestnanosti

2. ORGANY NEZISKOVEJ ORGANIZACIE

Cinnost neziskovej organizacie EBBA, n. o. - vzdelavanie, poradenstvo, soc.
servis je riadena a kontrolovana spravnou radou, revizorom a riaditelkou v
zmysle Statutu.

Clenovia spravnej rady
Petruska Steskova
PhDr. Gabriela Zachova
Marcela Velicova

Revizor
Ing. Alena Pistoni

Spravna rada na svojom zasadnuti 30.12.2024 potvrdila vo funkcii riaditelky
na rok 2025 Mgr. Helenu Bevelaqua, v registri neziskovych organizacii aj

v registri poskytovatelov socialnych sluzieb na Banskobystrickom
samospravnom kraji, odbor socialnej pomoci, zostava nadalej zapisana ako
Statutarny zastupca neziskovej organizacie. Rovnako sa nezmenilo v roku
2025 zlozenie spravnej rady.




3. PREHLAD O CINNOSTI ORGANIZACIE v r. 2025

Hlavnou cinnostou organizacie bolo v roku 2025 poskytovanie vSeobecne
prospesnych sluzieb v oblasti socialnej pomoci a humanitarnej starostlivosti
formou poskytovania domacej opatrovatelskej sluzby (v domacnostiach
klientov) - podla § 41 zakona ¢. 448/2008 Z. z., ktorou sa poskytuju
sebaobsluzné ukony, ukony starostlivosti o klientovu domacnost, zakladné
socialne aktivity a dohlad pri ikonoch sebaobsluhy, tlkonoch starostlivosti o
klientovu domacnost a pri vykonavani zakladnych socialnych aktivit podla
prilohy ¢. 4 zakona ¢ 448/2008 Z. z., na zaklade zmluvy, ktora sa uzatvara
medzi prijimatelom sluzby a neziskovou organizaciou.

Opatrovatelské sluzby poskytovala naSa organizacia na Uzemi mesta
Banska Bystrica a v blizkom okoli na zaklade registracie v registri
poskytovatelov socialnych sluzieb na VUC Banska Bystrica.

Vzhladom k charakteru vykonavanej Cinnosti bola naSa organizacia
prikazom o urCeni subjektu hospodarskej mobilizacie uréena MPSVaR ako
subjekt hospodarskej mobilizacie aj pocas roka 2025.

V roku 2025 podpisala organizacia 4 nové zmluvy s klientmi, ktorym sa
poskytovali tieto sluzby a 33 klientov preSlo do  starostlivosti
z predchadzajuceho obdobia. Nadalej sa organizacii darilo poskytovat sluzby na
dobrej uirovni, ziadny klient alebo pribuzny klienta neukoncil zmluvu s nasou
organizaciou z dovodu nespokojnosti s poskytovanim sluzieb. Opatrovatelska
sluzba bola poskytovana v rozsahu od 2 hodin az po 12 hodin denne,
kratkodobo aj 24 - hodin, a to pocas dovolenky alebo pracovnych povinnosti
rodinnych prislusSnikov klienta, rovnako kratkodobo aj pocas vikendov
a sviatkov. V starostlivosti mala nasa organizacia viacero klientov, ktori nemajua
ziadnych blizkych pribuznych alebo maju blizkych pribuznych v zahranici, tito
klienti vyzadovali zo strany organizacie Specificky pristup — moznost vacsieho
ohrozenia bez podpory rodiny.

Financovanie c¢innosti organizacie bolo v roku 2025 zabezpecené
z viacerych zdrojov. Podstatnu cast tvoril prijem z Projektu na podporu
opatrovatelskej sluzby, financovany cez UPSVaR, cast prijmu zabezpecila
zmluva o poskytovani socialnych sluzieb s mestom Banska Bystrica a dalSim
zdrojom boli platby za socialne sluzby v zmysle aktualneho cennika od klientov,
ktorym sa sluzby poskytovali. Malu cast prijmov tvorili prijmy za vzdelavacie
aktivity a iné aktivity organizacie. Projekt na podporu opatrovatelskej sluzby
bol vypisany na dva roky, a to od 1.1.2024 do 31.12.2025, naSa organizacia
podpisala v aprili 2024 s UPSVaR zmluvu na sumu 370.108,96 € s tym, Ze po
31.12.2024 sa suma na r. 2025 prehodnoti a upravi podla cerpania financii
v roku 2024, ¢o sa aj naozaj stalo. Vzhladom k vySke cerpanych prostriedkov
k 31.12.2024 UPSVaR nasSej organizacii poskytol prispevok na r. 2025 sumu
192 643,49 €.




Suma, ktorou svojim obcanom prispievalo mesto na socialne sluzby
poskytované neverejnym poskytovatelom, teda aj naSej organizacii, bola
stanovena v zmluve s mestom na rok 2025 na 9,39 €/hod., po vzajomnej
dohode na 9 500 hodin opatrovatelskej sluzby. Na zaklade uvedeného bolo
zrejmé hned na zaciatku roka 2025, Ze organizacia bude moéct prijimat novych
klientov len na miesta, ktoré uvolnia klienti, ktori uz mali zmluvy podpisané.
Vsetci klienti naSej organizacie spliali zakonom stanovené podmienky a
mali narok na prispevok na opatrovatelsku sluzbu v zmysle tychto zmluav.
Cennik pre klientov naSej organizacie sa nemenil, v roku 2025 bola
zakladna suma 2,70 € za hodinu opatrovatel'skej sluzby, predpokladané prijmy
organizacie to umoznili a hlavne spominany projekt bol orientovany na
dostupnost sluzby klientom.
Nasa organizacia okrem opatrovatelske;j sluzby zabezpecovala
v predchadzajucich rokoch vzdelavacie aktivity - hlavne kurzy pre opatrovatelov
na zaklade platnej akreditacie, ktoru vydalo MPSVaR SR. Vo vzdelavani
opatrovatelov mienila naSa organizacia pokracovat aj v roku 2025, pre
dlhodoby nezaujem o profesiu opatrovatela a teda nasledne aj nezaujem
o kurzy, organizacia po prvykrat otvorila len jeden kurz. Tento trend bol
viditeIny od r. 2019, kedy postupne klesal pocet preskolenych osob, dokonca
nebol zaznamenany zaujem ani zo strany pristahovalcov alebo utecencov.
Vzdelavanie zabezpecovala organizacia v sulade s akreditaciou prostrednictvom
vlastnych zamestnancov ako lektorov a organizac¢nych pracovnikov, ako
aj lektorov pracujucich na dohody o pracovnej c¢innosti, ktori zabezpecuju
odborné témy z inych oblasti, prax ticastnikov kurzov je uz dlhodobo zmluvne
zabezpecena v zariadeni evanjelickej diakonie — Kanaan na Lazovnej ulici
v Banskej Bystrici. V jednom otvorenom kurze sa preskolilo spolu len 9
opatrovatelov. Maly pocet preskolenych os6b sposobuje dlhodobo nezaujem
o profesiu opatrovatela zo strany obyvatelov mesta aj okolia.

Dalsie aktivity, ktoré nasa organizacia organizovala v predchadzajucich
rokoch urcené hlavne pre seniorov a zdravotne postihnuté osoby, zamerané na
rozvoj telesnej kultary - tréningy tzv. severskej chodze (nording
walking), strecingové cviCenia a cvicenie jogy v kupeloch Brusno a tréningy
v Banskej Bystrici organizacia organizovala len do maja 2025.

Prebiehali aj aktivity ako su tréningy pamaéati a aktivizacia seniorov
v ramci opatrovatelskych sluzieb u klientov nasSej organizacie.

Od 1.1.2025 do 31.12.2025 naSa organizacia zamestnavala v oblasti
socialnych sluzieb celkovo 33 pracovnikov, z toho 28 zamestnancov v
pracovnom pomere, S pracovnikov na dohody.

Zamestnancom organizacia v sulade so zakonnikom prace prispievala na
stravovanie, boli im zakupené pracovné odevy a obuv, maju moznost pravidelne
doplnit si v sidle organizacie hygienické pomédcky — jednorazové rukavice,
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dezinfekcné pripravky, mydla, krémy na ruky, raska. Opatrovatelom nad ramec
povinnosti organizacia preplacala cestovné.

V roku 2025 sa uskutocnili v naSej organizacii 3 skupinové stretnutia
zamestnancov s externou supervizorkou. Supervizie sa 2zucastnili vSetci
zamestnanci na pozicii opatrovatela (okrem zamestnancov na PN). DalsSie
vzdelavanie zamestnancov nasej organizacie sa obmedzilo na interné Skolenie,
je pravda, ze aj pocas celého minulého roka boli mozZnosti vzdelavania
opatrovatelov online, ¢o vSak pre vacsSinu opatrovateliek v naSej organizacii nie
je dostupné, jednak nie su vSetky su vybavené vhodnou technikou, a hlavne
iSlo o vzdelavanie online v pracovnhom c¢ase, ¢o nie je realne v sluzbach, aké
poskytovala naSa organizacia.

Clenovia spravnej rady na svojom zasadnuti 6.6.2025 rozhodli o ukonéeni
¢innosti — opatrovatelskych sluzieb organizacie EBBA, n. o. - vzdelavanie,
poradenstvo, socialny servis k 30.11.2025 (zruSenie zmluav s klientmi n.o.
a zmluav s opatrovatelmi) a nasledne zruSenie organizacie k 31.12.2025.

O tejto moznosti spravna rada uvazovala uz v predchadzajucom roku, ale
vzhladom k tomu, Ze organizacia vstupila do dvojro¢ného Projektu podpory
opatrovatelskych sluzieb, pristupila k rozhodnutiu zrusSit organizaciu po
uplynuti zmluvy s UPSVaR, prostrednictvom ktorého sa projekt uskutocnoval.
Dévodov, pre ktoré sa spravna rada takto rozhodla, bolo viacero:

- dlhodobé problémy v oblasti poskytovania socialnych sluzieb -
poddimenzované financovanie, ktoré nedovoluje poskytnut adekvatne
mzdy zamestnancom, nasledne absolutny nedostatok opatrovatelov, ako
aj nemoznost poskytnut zamestnancom primerané socialne vyhody a
dalSie vzdelavanie pre skvalitnenie sluzieb

- neustale zvySovanie administrativnej aj financnej zataze zamestnavatelov

- ziadne realne moznosti planovania kvoli meniacim sa pravidlam

- pripravovana novela zakona o financovani socialnych sluzieb nedava
ziadnu nadej na vyrieSenie problémov

- nastavené pravidla nezabezpecuju =zalohové platby z projektu, ale
nasledne az po vyuctovani mesiaca, v ktorom sa sluzby poskytli, na
zacCiatku roka s oneskorenim niekolko mesiacov, ¢o organizacia rieSi
kazdoro¢ne pozickou na mzdy a odvody.

Clenovia spravnej rady sa zhodli na tom, Ze ukonéenie ¢innosti organizacie je
za sucCasnych podmienok najprijatelnejSou volbou. Organizacia poverila
procesom ukoncenia Cinnosti opatrovatelskej sluzby k 30.11.2025 riaditelTku
n.o. a procesom zrusSenia organizacie k 31.12.2025 organizaciu ANO SK, ktora
sa profesionalne zaobera pomocou neziskovym organizaciam za uplatu.
Riaditelka bola zaroven vymenovana spravnou radou za likvidatora.

Organizacia zabezpecila vSetkym svojim klientom nahradného poskytovatela
sluzieb avSetkym zamestnancom, ktori prejavili zaujem, nového
zamestnavatela. Cast opatrovatelov presla spolu s klientmi na MsU, ¢éast do
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n.o. Safran. Riaditelka n.o., koordinatorka a manazérka projektu ukoncili
zmluvy k 31.12.2025. V priebehu decembra 2025 boli riadne ukoncené zmluvy
so vSetkymi organizaciami, ktoré poskytovali sluzby, ukoncil sa najom
priestorov organizacie a boli vyrovnané vSetky zavazky organizacie. V termine
sa odovzdalo vyuctovanie prispevkov. Organizacia bola na zaklade oznamenia
ANO SK zruSena Okresnym uradom k 14.1.2026, ¢o znamena, ze od tohto
datumu pouziva nazov EBBA, n. o. - vzdelavanie, poradenstvo, socialny servis,
v likvidacii az do vymazu z registra, ¢o bude az po Siestich mesiacoch odo dna
zruSenia. Organizacia ma napriek zruSeniu dalSie povinnosti — danove
priznania zamestnancov a audit. Ostatné administrativne ukony vykona
organizacia ANO SK.

4. PREHLAD PENAZNYCH PRiJMOV A VYDAVKOV

Organizacia mala v r. 2025 prijmy z ¢innosti socialneho servisu —
opatrovatelskej terénnej sluzby a vzdelavania.

Prijmy pozostavali:

e z platieb klientov

e z prispevkov mesta na opatrovatelské sluzby

e z financii Projektu na podporu opatrovatelskej sluzby - UPSVaR
e platby za iné kurzy a aktivity

Majetok organizacie v r. 2025 tvorili pennazné prostriedky v pokladni a na
beZnom ucte organizacie a to z prijmov organizacie.

Vydavky organizacie tvorili vydavky na mzdy a odvody zamestnancov, vydavky
za sluzby.

Celkové prijmy k 31.12.2025 351 430,04 €
Z Projektu na podporu opatrovatelskych sluzieb 192 643,49 €
Z rozpoctu obci: 89 205,00 €
Od prijimatelov SS: 65 796,92 €
Vzdelavacie sluzby: 3 744,00 €
Iné: 40,63 €
Celkoveé vydavky k 31.12.2025 368 454,94 €
Mzdy: 261 273,86 €
Odvody: 84 033,87 €
tovar a sluzby: 22 476,48 €
bezné transfery: 670,73 €




Stav pokladne k 31.12.2025 0,03 €
Stav na ucte k 31.12.2025: 1 247,56 €

Ekonomicky opravnené naklady: 10,90 €

Od 1.1.2025 do 31.12.2025 bola zakladna mzda zamestnancov
5,10 €/hod..

Vyska prispevku od MsU v r. 2025 bola vo vyske 9,39 €/hod.

Uctovna uzavierka je stucastou tejto spravy ako samostatna priloha.

5. ZAVER

Neziskova organizacia EBBA n. o. vzdy plnila ciele, pre ktoré bola
zalozena, najlepSie, ako sa za danych podmienok dalo, ale kedZe pocas celého
Sestnastro¢ného obdobia existencie organizacie sa podmienky pre pracu
v oblasti socialnych sluzieb v Ziadnom smere nezlepsili - ani v platne;j
legislative, ani v sposobe financovania, a v dohladnej dobe, aj vzhfadom
k celkovej situacii v spoloCnosti nie je nadej na zlepSenie, rozhodla sa
organizacia svoju Cinnost ukoncit.

Vyro¢nu spravu vypracovala: Mgr. Helena Bevelaqua, riaditelka n.o.

Vyro¢na sprava bola schvalena na zasadnuti spravnej rady n.o.
dna 28.3.2026

Mgr. Helena Bevelaqua
riaditelka n. o.




