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1. Identifikacné tdaje spolocnosti

Obchodné meno: CANON SLOVAKIA s.r.0.
Sidlo: Karadzicova 8, 821 08 Bratislava
Zapisana: v obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lli

v odd. Sro, pod vlozkou €. 21217/B
Identifika¢né Cislo: 35782889
Den zépisu; 3. marca 2000
Hlavny predmet podnikania:

kipa tovaru za ucelom jeho predaja inym
prevadzkovatelom zivnosti (velkoobchod)

- reklamna a propagaéna éinnost

- kipa tovaru za ué¢elom jeho predaja koneénému
spotrebitelovi (maloobchod)

- sprostredkovatelska ¢innost

- reprografické sluzby

- instalacie a opravy elektronickych zariadenf{

- automatizované spracovanie dat, sluzby databank,
sprava pocitacovych sieti

Zakladné imanie: 497 909 EUR

Spoloénik a Statutdrny organ spoloénosti

Jedinym spoloc¢nikom spolocnosti je Canon Europa N.V. so sidlom v Holandskom
kralovstve.

Konatel spolo¢nosti registrovany v obchodnom registri k 31. decembru 2022 bol:

Jacob van ‘t Ooster konatel menovany diia 1. janudra 2020
Prokdra:

Ing. Tomas Dobes prokurista

Ing. Olga Machacova prokurista

Za spoloénost konaju vidy prokuristi spoloéne.



2. Udaje o ¢innosti spoloénosti CANON SLOVAKIA

2.1. Informdcie o minulom vyvoji Cinnosti spolocnosti a sucasnom
hospodarskom postaveni

Divizia B2B & Marketing

Do roku 2022 sme vstupovali s tymto zamerom:

- vyuzitie celkového ozdravenia investi¢ného trhu v ,postcovidovom abdobi”,

- ndvrat k medziroénému rastu v oblasti predaja velkoformatovych technoldgii,

- ndrast tlatovych objemov Specialne v kancelarskom prostredi v ofakavani vyrazného
navratu z Home Office, aj ked' to zrejme nedosiahne stav pred Covidom,

- plnd integraciu divizie PPP do regionalnych Struktdr Canon 4CE a centrdlnych orgdnov
Canon DRBG,

- pokracovanie v aktivitich zameranych na vylepsovanie ziskovosti v segmentoch, kde
dosahujeme podpriemernu ziskovost,

- priprava posunutej implementacie ERP z r. 2021,

- zameranie na rozvoj a rozsirovanie partnerskej siete v réznych segmentoch tlaéovych
technologii.

Vo vadsine planovanych zdmerov sa darilo dosahovat ofakavané ciele. V priebehu roku 2022
viak s rozdielnou dynamikou €i Uspe$nostou, a to v nadvaznosti na zacatd a pokradujicu vojnu
na Ukrajine, suvisiacu energetickl krizu a narast cien a prevadzkovych nakladov. To
spolonosti prinieslo v oblasti B2B v niektorych segmentoch prerusenie investicii i
prehodnocovanie priorit v ndkupoch a obnovovanie technolégie.

Vylep3enie dostupnosti produktov, technoldgii a cipov pomohlo dosiahnut celkovy
medziroény rast primarne v oblasti produkénej tlaée a kontinudlnych tlaéovych zariadeni
a Ciastocne aj v oblasti velkoformdtovych tlacovych zariadeni. Mierne za o¢akdvanim pri
medzirotnom porovnani zaostali trzby a vynosy zo servisu a sluZieb.

Prebehla tiez plna integrdcia divizie PPP do lokdlnych aj regionalnych Struktdr B2B v oblasti
predaja, marketingu a servisu.

Specializované pracovné skupiny zameriavajice sa na zlep$ovanie ziskovosti a roziirovanie
partnerske;j siete dosiahli va¢sinu planovanych kvalitativnych cielov.

V priebehu roku 2022 doslo k zmene v systéme integracie do eurdpskych ERP systémov,
pri€om pripravné prace zadali v priebehu druhého polroka.

V zavere roka 2022 sme sa zamerali aj na pokraCovanie regionalizacie v ramci krajin 4CE
(Cesko, Slovensko, Polsko, Madarsko) a na planovanie vytvorenia novych riadiacich struktdr
B2B Workspace a B2B PRO.

V roku 2023 olakavame a planujeme:
- Konsoliddciu a upokojenie turbulentného cenového trhu, postupny navrat k vy3sim
investicidm do technolégii, narovnavanie cien energii, zlepSenie prevadzkovych nakladov



spolocnosti, pretrvdvajuci tlak na narast mzdovych nakladov a oZivenie trhu tlatovych
zariadeni.

- UplInt implementdciu reorganizacie B2B v oblasti Workspace a PRO, a to ako na lokélnej aj
regiondlnej Urovni. Primdrne v oblasti: obchod, marketing, rozvoj predajnych kanalov
priamych ¢i partnerskych a oblast rozvoja fudskych zdrojov.

- Zacatie a vyrazny progres v implementacii eurdpskych ERP systémov v tychto oblastiach:
financie, U¢tovnictvo, skladové hospodarstvo, logistika, partnersky predaj a servis.

- Vylepsenie vietkych kitucovych ekonomickych ukazovatelov nad uroveri z predcovidového
obdobia (predaj, maria, zisk), a to v oblasti Workspace aj v oblasti PRO.

- Revizia predoslého a implementacia nového MTP 2023-2025 so zameranim na: kvalitativne
vylepSenie zakaznickej a partnerskej Struktury, navysSenie celkového mnoistva aktivnych
tlacovych zariadeni na trhu, vyraznejsie kroky v transformadcii na digitaine sluzby s posunom
do cloudovych rieSeni a investicie do rozvoja fudskych zdrojov.

- Pokradovanie v aktivitdich zameranych na zlepSovanie ziskovosti v segmentoch, v ktorych
dosahujeme podpriemernu ziskovost.

- Pripravu posunutej implementdcie ERP z r. 2021.

- Zameranie na rozvoj a rozirovanie partnerskej siete v rdéznych segmentoch tlac¢ovych
technolagii.

Divizia CPP — Commercial Production Printing

Divizia Commercial Production Printing bola integrovana do regiondlnych Struktidr
Canon 4CE ako sucast divizie B2B PRO a je viac nez 20 rokov lidrom v oblasti kontinudlnych
tonerovych tlacovych technolégii a viac ako 10 rokov ma najvacsi trhovy podiel aj v oblasti
kontinudinych atramentovych tlatovych technolégii instalovanych na éeskom a slovenskom
trhu. Napriek klesajucemu trendu trhu TA/TDM sa aj v roku 2022 podarilo potvrdit veducu
poziciu s najvaésim poctom instalovanych atramentovych kontinudlnych tlacovych zariadeni.
Medzirocny pokies tlaovych objemov na trhu TA/TDM je zrejmy najma v oblasti ¢ierno-bielgj
transakénej tlace, voci ktorej viak zaznamendvame narast plnaofarebnej tlaée, najma v oblasti
Direct marketing, ale aj Graphic art.

Na zaklade prvych instaldcii harkovych atramentovych tlaéovych zariadeni v Ceskej
republike v roku 2022 ocakavame rozvoj tohto segmentu v nasledujlcich rokoch aj na
Slovensku.

V roku 2022 boli velkou podporou nasho podnikania v segmente B2B PRO zédkaznicke
prezentatné centrd v Poingu (GER) a Venlu (NL), kde mdZeme vyuiit moZnosti prezentacie
velkych tlacovych strojov pre nadich zakaznikov. Prezentovat v tychto centrich je moiné
fyzicky alebo tieZ on-line, ked' zadkaznik dodd svoje ddta a tie su nasledne spracované
a vytlaené na poZadovanych zariadeniach. Podporu tychto prezentaénych centier vnimame
ako konkurenénu vyhodu a budeme ju vyuZivat nadalej aj v buddcnosti.

Divizia Servis



V roku 2022 servisné trzby medziroéne narastli o 4 %. Triby boli v roku 2022
prakticky rovnaké v oboch segmentoch DIRECT a PARTNER (49 % Direct a 51 % Partner).
Lokalna ziskovost dosiahla 6 %. Plan trZieb za 1. polrok bol prekroceny o 12 %. Nebol spineny
plan trzieb v 2. polroku, a to o 10 %.

V roku 2022 bola v ramci celej divizie vyznamnejsie valorizovana mzda, ktord mala
minimalizovat dopad zvySenej inflacie. Utilizacia technikov medziroéne vzrastla o7 %
(vyznamné CP projekty a potreba zvySeného poctu preventivnych prehliadok v segmente WF).

Okrem beznych makroekonomickych a spoloCenskych vyziev ako infldcia, energetickd
kriza, dozvuk omikronu, musela servisna divizia ¢elit aj polovoditovej krize. Nedostatok ¢ipov
vroku 2022 zapri€inil zhor3ené podmienky v komunikdcii medzi kancelarskymi multifunkénymi
zariadeniami a eMaintenance serverom. Tonery neboli doddvané zékaznikom po cely rok 2022
na zaklade ,toner low” notifikacii, ale alternativnym spdsobom. Dodato&né komplikéacie sme
zvladli bez vyznamnych staznosti zo strany zakaznikov.

Rok 2022 bol poslednym rokom v kategérii ,pandemic and recovery”, od roku 2023 je
v plane ,,expansion and value creation”.

2.2. Aktivity v oblasti vyskumu a vyvoja

Spolo&nost CANON SLOVAKIA nevynakladd Ziadne prostriedky na vyskum a vyvoj.

2.3. Aktivity v oblasti ochrany Zivotného prostredia

Spolo¢nost CANON SLOVAKIA s.r.o je driitelom certifikitov noriem ISO 9001 a ISO
14001 a jej cielom je neustdle zvySovat kvalitu poskytovanych sluzieb s maximalnou
ohfaduplnostou voéi Zivotnému prostrediu. Pravidelné dozorné audity potvrdzujd, Ze
spolo¢nost dodrziava vietky zakonné nariadenia v oblasti ochrany Zivotného prostredia a tiez
aktivne pomaha v tejto oblasti aj svojim obchodnym a servisnym partnerom.

Environmentdina politika Canonu je tvorend globalne a je zastreSovana oddelenim
Sustainability, ktoré je sucastou eurdpskej skupiny. Hlavny dokument ,Sprava o trvalej
udrZatelnosti” je k dispozicii na webovych strankach www.canon.sk.

Spoloénost CANON SLOVAKIA s.r.o je zapojena do kolektivnych systémov Asekol SK
s.r.o. (elektro odpad a batérie) a ENVI-PAK, a.s. (obaly), s ktorymi prebieha tizka spolupréca.
Vyzbieranim a recykldciou 128 083 kg pouzitych elektrozariadeni sme usporili 12 916 949 litrov
vody, Co predstavuje rovnaké mnoistvo, aké sa spotrebuje pri 287 043 sprchovaniach
a 183 946 litrov ropy. Uspora takého mnoistva ropy sa rovnd spotrebe rovnakého mnoistva
potrebného na prejdenie priblizne 3 344 470 km v beinom osobnom automobile.



Zhodnocovanim a recyklaciou odpadov z obalov bola dosiahnutd uspora emisii sklenikovych
plynov v objeme 50 400,35 kg CO2.

Opitovne sa nam podarilo zrealizovat aktivitu zamerand na zvySovanie
environmentalnej zodpovednosti zamestnancov: ,Za recykldciu poukdzky do knihkupectva®,
tieZ sme sa zapojili do dobrovolnickej aktivity ,Bratislavsky tyZden dobrovolnictva“, ktorej
cielom je zvy3ovanie spolo¢enskej zodpovednosti zamestnancov. Spolo¢nost je Gspesnym
driitefom certifikdtov ,Zodpovedna spolocnost” (za pravidelnd podporu vzdeldvania
zamestnancov v oblasti triedenia a recykldcie odpadov) a ,Ekologické firma“ (za podiel na
ochrane Zivotného prostredia a na environmentalnom vzdelavanf svojich zamestnancov).

2.4, Aktivity v oblasti pracovno-pravnych vztahov

Rok 2022 bol pre spoloénost Canon Slovakia rokom pinym vyziev, pocas ktorého sa
firma vysporiadala s pretrvavajlcou pandémiou Covid-19, rozvijala aktivity v oblasti well-being
svojich zamestnancov a uskutocnila ddleZité rozhodnutia suvisiace s organizatnymi zmenami.

Zatiatok roka 2022 bol ovplyvneny pokraéujicimi viddnymi opatreniami suvisiacimi
s pandémiou Covid-19. V sulade s harmonogramom uvoliiovania vladnych nariadeni SR sa
v prvom polroku tieto opatrenia postupne rusili a ¢innosti spolocnosti sa tplne obnovili.

Hybridny pracovny model, ktory kombinuje home office a pracu v kancelarii, sa
osveddil nielen poéas prisnych opatreni, ale aj po nich. Tento pristup umozZnil zabezpecenie
bezpeénosti zamestnancov Canon Slovakia po€as pandémie, prispel k pIneniu ciefov v oblasti
ekologickej iniciativy spolo€nosti (t. j. znizenie uhlikovej stopy) a tiez podporil program well-
being pre zamestnancov (konkrétne dosiahnutie rovnovahy medzi pracovnym a sikromnym
Zivotom).

V oblasti well-being zamestnancov boli realizované aj dalsie aktivity. V oktobri 2022 sa
uskutoénil ,,Deri zdravia“ s workshopmi na tému prevencia zdravia a starostlivost o dusevné
zdravie. Sucastou boli aj konzultdcie s fyzioterapeutom a masdze. Well-being program pre
zamestnancov zostdva jednym z pilierov HR aktivit.

V sulade s trhovymi datami a ako opatrenie na zmiernenie rizik inflacie pre
zamestnancov sa spolo¢nost Canon Slovakia rozhodla pre tzv. dvojité Salary Review — v aprili
2022 a v oktébri 2022. Boli tieZ vyplatené variabilné zloZzky mzdy — bonusy.

Vramci regionalizicie 4CE (Ceskd republika, Slovensko, Polfsko, Madarsko)
pokracovalo nastavovanie procesov a zodpovednosti v divizii B2B. Celd transformacia bola
dokonc¢ena v decembri 2022.

Projektovy tim Unity oznamil v roku 2022 plan implementdcie projektu 4CE Unity,
ktorého hlavnym ciefom je nahradenie existujucich aplikacif a procesov jednotnym riesenim a
ERP systémom.



2.5. Ostatné

Spoloénost nema organizacnu zlozku v zahranidi.
Spolo¢nost nepouziva investitné nastroje ani podobné aktiva ¢i pasiva.

Spolognost ku koncu Gétovného obdobia neviastnila a v priebehu G¢tovného
obdobia nenadobudia Ziadne obchodné podiely svoje, resp. materskej spolo¢nosti.

Hospodarsky vysledok za rok 2022, strata vo vyske 93 079 EUR, sa prevedie na
Ucet Neuhradena strata minulych rokov.

2.6 Udalosti po suvahovom dni

Po 31. decembri 2022 a do dria zostavenia tctovnej zavierky nenastali Ziadne také udalosti, ktoré by
vyznamnym spésobom ovplyvnili aktiva a pasiva spolo¢nosti, okrem tych, ktoré su uvedené vyssie
a ktoré su vysledkom beznej ¢innosti.



