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POSLANIE_
A CINNOST
ORGANIZACIE

Oblastna organizacia cestovného ruchu Visit KoSice je dobrovolnou, neza-
vislou, nepolitickou, nestatnou, zaujmovou a odbornou organizaciou s p6-
sobnostou na Uzemi mesta KoSice aj okresu KoSice-okolie ako turistickej
destinacie.

Cinnost Visit Ko$ice sa zameriava na tvorbu aimplementéciu rozvojovych
stratégii v oblasti MICE a leisure turizmu, vytvaranie priestoru pre partner-
stva a spoluprace s potencidlom dlhodobého rozvoja destinacie, ako aj na
zvySovanie kvality poskytovanych sluzieb v destinécii &i rozvoj a popula-
rizaciu produktovej ponuky prostrednictvom cielenych marketingovych
aktivit. Organizacia zdruZuje kliéovych aktérov cestovného ruchu s cielom
budovania silnej destinaénej zna&ky a strategickej pozicie destinacie na
domacom a zahrani¢nych trhoch.

Meratelnym ukazovatelom napliiania tohto ciela je rast po&tu prenoco-
vani v destinacii, ktory sa premieta do vyssich prijmov z dane za ubytova-
nie v mestskom rozpocte, ¢im dochadza k podpore ekonomického rastu
subjektov posobiacich v cestovnom ruchu. Prostrednictvom koncepé&ného
pristupu a systematickej komunikacie prepéja verejny a sukromny sektor

s cielom dosahovat spoloéné rozvojové priority, ¢im prispieva aj k zvySova-
niu kvality Zivota obyvatelov v regidne.
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Zakladné udaje o organizacii

UDAJ HODNOTA

Néazov Oblastna organizacia cestovného ruchu Visit KoSice

Pravny zaklad Zakon ¢. 91/2010 Z. z. o podpore cestovného ruchu

Registracia Register OCR, Ministerstvo dopravy a vystavby SR,
6.09668/2012/SCR, diia 28. 2. 2012

Adresa Hlavna 59, 040 01KoSice

ICO 42247632

DIC 2023458745

Bankové spojenie Prima Banka Slovensko

Organy organizacie

Organmi organizacie su predstavenstvo, dozorna rada

avalné zhromazdenie.

Predstavenstvo

ZASTUPCA

Mgr. Marcel Gibdda, predseda
predstavenstva

SUBJEKT

Mesto KoSice

KOMORA
Obec

Ing. Tomas Jandus, PhD.,
podpredseda predstavenstva

Letisko KoSice

Dopravcovia

Miroslav Sramek (do 10. 6. 2025);
Ing. Adela Zakarova
(od 11. 06.2025)

Congress Hotel Centrum;
Hotel DoubleTree by Hilton

Ubytovacie zariadenia

Peter Skripko

Pivovar Hostinec a Camelot

Restauracie, vinotéky, bary,
kaviarne

Mgr. Igor Holéczy (do
30.12.2025); Mgr. art. Dorota
Kenderova ArtD. (od 31.12. 2025)

Detska zeleznica KoSice;
Vychodoslovenska galéria

Atraktivity a podujatia

Lubos Grajcar

John the B tour

Incomingové CK a agentury

Ing. arch. Michal Hladky, ArtD.
(do10. 6.2025); Mgr. Ing. Martin
Dani (od 11. 6. 2025)

Creative Industry KosSice;
K13

Medzisektorové spoluprace
ainé

KOSICE




Dozornarada

Mgr. Jan Melich predseda
PhDr. Rébert Schwarcz ¢len
Ing. Anna Sukenikova ¢len

Ing. Erik Horvath ¢len

Valné zhromazdenie a ¢lenska zakladna

NAZOV KOMORY POCGET CLENOV

Mesto KoSice 1
Ubytovacie zariadenia 8
Restauracéné sluzby "
Vinotéky, bary, kaviarne 5
Atraktivity a podujatia 38
Dopravcovia 2
Incomingové CK a agentury 3
Medzisektorové spoluprace ainé 9
Aktualny pocdet ¢lenov OOCR Visit KoSice 7

Viwoj Elenskej zakladne Visit Kosice

2020 2021 2022 2023 2024 2025
Rok

VISIT 5
KOSiCE
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VISIT KOSICE

V CISLACH

Rok 2025 priniesol rozsiahle aktivity v marketingu, destinaénom ma-
nazmente, prezentaénych podujatiach, rozvoji lenskej zakladne, informad-

nych sluzbéach aj vzdelavani.

¢lenov OOCR Visit KoSice

nové komunikacéné linie

video vystupov

destinacnych marketingovych

kampani

Ucasti na veltrhoch, vystavach
a prezentaciach

schvalené projekty Statnej
dotacie

novych prvkov komunikaénej
identity

vytladenych propagaénych
materialov

dosah online kampani

vzdelavacich aktivit

rozpoc&et dvoch projektov
Statnej dotacie

novych fotografickych
vystupov

novych propagadénych
materialov

zobrazeni kampanovych
formatov

novych suvenirov
od lokalnych umelcov
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AKTIVITY
VISIT KOSICE

Prehlad projektov arozpoctov

KoSice 2025: Smart Turizmus Leisure aktivity, produkty CR, 528850,00 €
data, vzdelavanie, obsah a kam-
pane
Rozvoj subdestinacie Slanské Kooperaény projekt s OOCR 264425,00€
vrchy a posilnenie MICE turiz- Region Sari§ a OOCR Horny
mu — Spolupraca prinasa Zemplin

vysledky



Vyucétovanie projektu
Statnej dotacie Ministerstva
cestovného ruchu a Sportu
SR 2024

Dna 13. februara 2025 sme odoslali vyu&tovanie $tatnej dotacie projektu

s ndzvom ,Kosice Zivé Mesto 2024". Zaroveh sme zaslali aj disk s plneniami
za jednotlivé podaktivity. Dotaciu, ktord nam bola v roku 2024 schvélena,
sme vyéerpali v plnom rozsahu.

Projekt KoSice 2025:
Smart Turizmus

Prvy projekt zamerany na leisure aktivity OOCR Visit KoSice pocas plynu-
ceho roka 2025. Tento projekt nesie nazov ,KoSice 2025: Smart Turizmus”
a Ziadali sme nan dotaciu vo vyske 528 850,00€.

V nadvaznosti na strategicky pristup k rozvoju cestovného ruchu sme sa

v tomto projekte zamerali na aktivity nadvazujlce na uspechy marketingu
v minulych rokoch a na pokra¢ovanie v rozvoji udrzatelnych produktov CR,
akymi st KoSicky detsky pas &i Zivé Ko$ice. Sustredili sme sa aj na zber

a vyhodnocovanie hodnotnych dat, vzdelavanie ¢lenov a aktérov CR a bu-
dovanie internych kapacit. Rozvijali sme aj novi komunikaénu liniu Sportové
KoSice, ktorou reagujeme na rozvoj Sportovej infrastruktiry v meste, &i
spoluprace s organizatormi kluéovych podujati.

Kooperaény projekt v spolupraci
s OOCR Region Saris aOOCR
Horny Zemplin

Tento rok ministerstvo naviac ohlasilo aj novu vyzvu, a to vyzvu k predloZze-
niu tzv. kooperaéného projektu — teda projektu, na ktorom mézu siéasne
participovat viaceré susediace organizacie cestovného ruchu. My ako Visit
Kosice sme podali kooperaény projekt v spolupraci s OOCR Regién Saris
a OOCR Horny Zemplin s nazvom ,Rozvoj subdestinacie Slanské vrchy

a posilnenie MICE turizmu — Spolupraca prinasa vysledky”. Na tento projekt
sme Ziadali dotaciu vo vyske 264 425,00€.

Prepojenie arozvoj prirodného a incentivneho turizmu s kongresovou des-
tinaciou Kosice vidime ako klucové pre rozvoj MICE segmentu na naSom
uzemi. Projekt reflektuje potrebu rozvoja turistickej infrastruktury, rozsirenia
ponuky CR, sietovania aktérov a efektivnej marketingovej komunikacie.

Zamery oboch projektov boli schvalené v plnej vyske v mesiaci jun.



Interreg Hungary — Slovakia:
From KosSice to Tokaj

Ku koncu januara 2025 sme spolu s medzinarodnymi partnermi z Madar-
ska podali projekt Interreg Hungary — Slovakia s nazvom ,From KoSice to
Tokaj — development of active and cultural tourism” s celkovym rozpo&tom
5009776,27€.

Hlavnym cielom akéného planu je vytvorit atraktivnu, prepojent a udrza-
telnu turisticku destinaciu Kosice — Tokaj, ktora spéja kulturne dedi¢stvo,
prirodné krasy a vinarske tradicie. Plan sa zameriava na zlepSenie infras-
truktury vodnej a cyklistickej infrastruktuiry, rozSirenie ponuky zazitkovych
bali¢kov, rozvoj turistickych atrakcii a ich zapojenie do cezhraninej siete

s cielom zvysit konkurencieschopnost regidnu a prildkat domacich aj zahra-
niénych turistov.

Projekt ,From KoSice to Tokaj — development of active and cultural tourism®
(#Kosice2Tokaj) bol oficialne schvaleny v septembri v rdmci programu
Interreg Slovensko — Madarsko, a prinesie viac nez 2,5 miliéna € na rozvoj
spolocne;j turistickej destinacie Kosic a Tokaja.

Pod vedenim OOCR Visit KoSice sa dori zapoji 10 partnerov zo Slovenska
aMadarska, pri¢om projekt sa zameria na rozvoj cyklistickej a vodnej infras-
truktury, prepojenie kultirnych a prirodnych atrakcii, digitalizaciu dedicstva,
podporu festivalov a gastronomického turizmu, ako aj na spolo¢nu marke-
tingovu kampan.

Odakava sa, Ze toto cezhrani¢né partnerstvo prinesie viac domacich i zahra-
niénych turistov, nové pracovné prilezitosti a posilni identitu regiénu, &im sa
KoSice stanu vstupnou branou do Tokajskej vinohradnickej oblasti.

Visit Kosice ako sucast
programu D3HUB

Organizacia Visit KoSice bola pre tento rok vybrana ako jedna zo 40 eurdp-
skych destinacii (medzi nimi napr. aj Visit Bruges, &i Ljubljana Tourism) do
prestizneho vzdelavacieho programu D3HUB peer-learning programme.
Projektovu ziadost pre zapojenie do tohto programu sme podali este v prie-
behu predchadzajuceho roka.

Pocas roka sme spolupracovali na hladani inovativnych a na tiidajoch zalo-
Zenych rieseni vyziev destinaéného manazmentu, ¢im sme dostali moz-
nost pripravit podu pre udrzatelnejsiu budicnost cestovného ruchu v Kosi-
ciach. Za projektom stoja odbornici, ktori

zostavuju dotaéné vyzvy pre EU, takZe Géast nam okrem odbornych prilezi-
tosti pre tim a nasich ¢lenov, prinesol aj dalSie prileZitosti na zapojenie sa do
projektovych vyziev.

Prilezitost participovat v tomto programe je ispechom, ktory poddiarkuje nasu
pracu a vysledky na rozvoji cestovného ruchu v KoSiciach, a nadalej posiliuje
postavenie Kosic ako mesta rozvinutého na trovni TOP eurépskych destinacii.



Spoluprace

Visit KoSice v roku 2025 rozvijala spoluprace so SLOVAKIA TRAVEL, univer-
zitami, organizaciami cestovného ruchu, KOCR, Medzinarodnym letiskom
KoSice, Business KoSice, mestom KoSice, organizatormi klu¢ovych podujati
a zahraniénymi zastupitelstvami.

+ SLOVAKIA TRAVEL: infocesta a nata¢anie Chutné Slovensko, regionalne
stretnutie, spolupraca so Slovak Ambassador, FAM trip Off the Beaten Path.

- Univerzity: prezentacie destinacie v spolupraci s TUKE, podpora konferen-
cie Ulysseus, ucast na konferencii o udrzatelnosti v cestovnom ruchu.

+Iné OCR a KOCR: infocesty s OOCR Vysoké Tatry a KoSice region turiz-
mus, spolo¢né prezentécie na veltrhoch.

-Medzinarodné letisko KoSice: prezentacia destinacie pre kanadsky trh
v Toronte a Ottawe.

- Business KoSice a mesto KosSice: prezentacie aktivit a destinacie pocas
pracovnych stretnuti a zahraniénych delegacii.

- Organizatori kli¢ovych podujati: spolupraca pri 13 kultirnych, Sportovych
a spoloéenskych podujatiach.

Spolupraca so SLOVAKIA TRAVEL

INFOCESTA A NATACANIE RELACIE
CHUTNE SLOVENSKO

PrestiZzne ocenenie Gault & Millau zaradilo reStauraciu SEVEN vo Villa
Sandy Resort a KoSice medzi najlepsie kulinarske destinacie na Slovensku.
Len niekolko dni po ziskani tohto prestizneho titulu sme v KoSiciach privitali
realizaCny $tab televiznej relacie Chutné Slovensko.

N4as tim odbornikov mal moznost do nataéania vybrat dve vynimodéné
reStauracie: Pivovar Hostinec, ako tradiény skvost sidliaci v najstarSej budo-
ve v KoSiciach, ktory vyraba aj vlastné remeselné pivo, a reStauraciu SEVEN
- moderny kulindrsky zazitok pod vedenim Jozefa Hromjaka, $éfkuchara
slovenského olympijského timu v gastrondmii. Tato epizéda relacie vznikla
vdaka spolupraci s agenturou SLOVAKIA TRAVEL.

REGIONALNE STRETNUTIE SLOVAKIA TRAVEL
SO ZASTUPCAMIKOCR A OOCR V KOSICKOM KRAJI

Zaciatkom augusta sme boli prizvani na pracovné vyjazdové stretnutie
SLOVAKIA TRAVEL v regiénoch Slovenska. Dvaja zastupcovia narodnej
agentury pre cestovny ruch SLOVAKIA TRAVEL sa stretli so zadstupcami
KoSice regidn turizmus a troch OOCR pod nich spadajucich. Stretnutie bolo
vedené v priatelskom duchu a venovalo sa spolupraci, aktivitam a prioritdm
danych regiénov vodi SLOVAKIA TRAVEL.



SPOLUPRACA S INFLUENCEROM SLOVAK AMBASSADOR

Koncom juna sme sa podielali na prezentacii destinacie Kosice pre anglic-
kého influencera Zulfa Hyatt-Khana, ktory vystupuje pod menom Slovak
Ambassador. Na tuto prezentaciu sme boli prizvani narodnou agenturou
SLOVAKIA TRAVEL, ktora infocestu realizovala. Zulf prezentoval KosSice ako
zivé, portové a historické mesto.

FAM TRIP OFF THE BEATEN PATH

KoSice privitali uéastnikov medzinarodného FAM tripu, ktory zorganizovala
narodna agentira SLOVAKIA TRAVEL. Tour operatori zo Svédska, Nemecka,
Rakuska, Francuzska, irska a Spojeného kralovstva podas tyzdiovej cesty
po Slovensku stravili takmer 24 hodin aj v KoSiciach. Mesto hosti zaujalo
predovsetkym histdriou, pamiatkami, gastronémiou a kvalitou sluzieb.

Spolupraca s univerzitami

PREZENTACIA DESTINACIE V SPOLUPRACI
S TECHNICKOU UNIVERZITOU KOSICE

OOCR Visit Kosice dlhodobo spolupracuje s Technickou univerzitou v Ko-
Siciach, najma s Banickou a Ekonomickou fakultou. Na zadiatku roka sme
poskytli oficidlnu prezentaciu a destinaéné video na propagacné udely
destinacie podéas zahraniénych prezentacii TUKE.

Video o KoSiciach bolo prezentované v ramci prezentacie TUKE a Kosic ako
mobilitnej destinacie pre Studentov spolo&ného studijného programu Ulys-
seusAl patnastim $tudentom pochadzajicim najma z krajin mimo EU a pre
289 $tudentov na podujati Ulysseus Virtual Mobility Fair, najma z Ciernej
Hory, Talianska, Francuzska a Finska.

PODPORA MEDZINARODNEJ KONFERENCIE ULYSSEUS

V spolupréci s Technickou univerzitou KoSice sme si pocas ich velkej me-
dzindrodnej konferencie ,Ulysseus KoSice week" vyskuSali formu podpory
v ramci business events sektora, kde sme Uc¢astnikom konferencie pripra-
vilimoznost Ugasti na prehliadke mesta KoSice. Po&as tohto podujatia boli
zrealizované tri prehliadky mesta v dizke trvania 1,5 hodiny. Takyto format
spoluprace hlavnych organizatorov kongresovych podujati a lokalnych or-
ganizéacii cestovného ruchu je vo vaésich destinaciach zameranych na busi-
ness events bezny. Vdaka tymto moznostiam sa snazime ugéit a pripravovat
podu pre rozvoj business events a podporit zlozky MICE segmentu v nej.

UCAST NA ODBORNEJ KONFERENCII
UDRZATELNOST V CESTOVNOM RUCHU

26. marca 2025 sa na PreSovskej univerzite konala konferencia venovana
udrzatelnosti v cestovnom ruchu. Spolo¢ne s odbornikmi zo SLOVAKIA
TRAVEL, Planet Lover, Grand Hotel Kempinski, PreSovskej univerzity a Villa
Sandy Rezort sme diskutovali o tom, ako méze udrzatelnost priniest eko-
nomické vyhody, zvysit kvalitu sluZieb a posilnit konkurencieschopnost



v turizme, hotelierstve a gastronémii. Do diskusného panelu bola prizvana
aj lvana Kavuli¢ z OOCR Visit KoSice, ktora hovorila o udrzatelnosti cestov-
ného ruchu v praxi.

Konferencia ,Cestovny ruch novej generacie” ukazala, Ze udrzatelnost

v turizme a gastrondmii uz nie je len trendom, ale nevyhnutnostou. Disku-
tovali sme o realnych opatreniach v hoteloch a restauraciach, vyzvach pri
minimalizacii potravinového odpadu, nizkom pocte certifikovanych hotelov
a vplyve ¢lenstva SLOVAKIA TRAVEL v GSTC na konkurencieschopnost
slovenského cestovného ruchu. Zaroven sme zdbraznili vyznam vzdelavania
a novych kariérnych prilezitosti v oblasti udrzatelnosti.

Udrzatelnost vhimame ako jednu z hlavnych tém v rozvoji nasej destinacie,
preto sme radi su¢astou takychto aktivit.

Spolupraca s inymi OCRaKOCR

INFOCESTY V SPOLUPRACI S OOCR VYSOKE TATRY
A KOCR KOSICE REGION TURIZMUS

Na zaklade dobrych vztahov a prepojenia regiénov sme tento rok zrealizo-
vali dve infocesty v spolupraci s OOCR Vysoké Tatry a KOCR Kosice re-

gion turizmus. Obe boli zamerané na novinarov a influencerov z destinacii,
odkial mame priame letecké spojenie a to konkrétne irsko a Velka Britania.

Dna 15.decembra sme v naSej destinacii privitali influencerov z Rumunska,
ktori sa prioritne zG¢astnili infocesty vo Vysokych Tatrach. Vdaka dobrej
spolupraci s OOCR Vysoké Tatry sme sa opat mohli podielat na prezentacii
naSej destinacie a ukazat tak moZnost prepojenia oboch destinacii, ktoré su
v blizkej vzdialenosti.

Influencerom sme ukézali zimné a viano¢né KoSice, a ¢o vSetko v tomto
obdobi nasa destinacia ponuka.

VELTRHY

S organizaciou KoSice regién turizmus sme nadviazali na predchadzajuce
roky a spoloéne prezentovali destinaciu na veltrhoch v zahranigi. Vzhladom
na prepojenost destinacie a jej vnimanie ako celku sme sa prezentovali na
veltrhoch cestovného ruchu pod zastitou SLOVAKIA TRAVEL na spolog-
nych pultoch, a to na viacerych veltrhoch pre B2C publikum aj na veltrhoch
pre B2B vo Frankfurte, Barcelone a Stokholme.

Spolupraca s Medzinarodnym letiskom Kosice
PREZENTACIA DESTINACIE PRE KANADSKY TRH

Zacgiatkom novembra sme na pozvanie Medzinarodného letiska Kosice

v spolupraci s KoSice region turizmus a cestovnou agenturou Discover
Slovakia pod vedenim Marcely Laukovej mali moZnost podielat sa na dvoch
prezentaciach destinacie a vychodného Slovenska v Kanade. Jednalo sa

o druhy ro¢nik série prezentdcii na severoamerickom kontinente.



Prva prezentéacia sa konala v meste Toronto pre slovenskych krajanov, av§ak
highlightom bola prezentacia v meste Ottawa, kde sme na pode Slovenskej
ambasady Kosice a Kosicky kraj prezentovali pred vyse 40 cestovnymi
agenturami z Kanady a USA. Tento spOsob prezentacie vnimame ako pri-
nosny aj vdaka leteckym spojeniam do KoSic zo Severnej Ameriky iba s jed-
nym prestupom vo Var$ave, Viedni alebo v Zirichu, a naviac momentalne
zaginame byt pre tento trh novou a zaujimavou cestovatelskou destinaciou.

Spolupraca s Business KoSice

PREZENTACIA AKTIVIT VISIT KOSICE V SPOLUPRACI
S BUSINESS KOSICE

Dna 23. aprila 2025 sme boli si¢astou prvého stretnutia novej platformy
medzisektorového dialogu .,TOWN HALL KoSice", ktoré organizovala orga-
nizacia Business KoSice.

Cielom tejto iniciativy bolo posilnit vzajomnu informovanost a spolupracu
v ramci ekosystému — medzi verejnym sektorom (vratane najvyssich pred-
stavitelov vedenia mesta), akademickym prostredim, kluéovymi organi-
zaciami, zdruzeniami, klastrami, obchodnymi komorami a dal§imi aktérmi

v haSom meste.

Na podujati sme sa zamerali najma na vzdjomnu vymenu informacii o kratko-
dobych az strednodobych planoch a projektoch s potencidlom prepojenia
synergii naprie¢ sektormi. Na prezentaciu nasich aktivit nam bol k dispozicii
10-mindtovy prezentaény priestor a nasledny kratky ¢as na zodpovedanie
otazok. Podujatie bolo ukon&ené otvorenou diskusiou.

Spolupraca s mestom Kosice

PREZENTACIA DESTINACIE POCAS NAVSTEV
ZAHRANICNYCH DELEGACII

Organizacia Visit KoSice je ¢asto prizyvana na prezentaciu destinacie Kosi-
ce pocas oficialnych privitani zahraniénych delegacii v Historickej radnici
mesta KoSice.

2. aprila, pred Velkou nocou, sme v KoSiciach spolu s viceprimatorom mesta
prijali delegéciu z chorvatskej Zupy Koprivniéko — krizevaéka, ktora do Ko-
Sic priniesla unikatne nadrozmerné velkono&né vaji¢ko zdobené symbolmi
tejto Zupy a Kosic. Tradiciou tejto Zupy

je darovanie velkono&ného vajicka partnerskym mestam alebo mestam,
s ktorymi maju historické prepojenie.

Dna 10. méja 2025 sme mali mali tU moznost odprezentovat destinaciu de-
legécii z partnerského nemeckého mesta Cottbus, konkrétne primatorovi
Tobiasovi Schickovi s dvojélennou delegaciou.



Spolupraca s organizatormi kli¢ovych podujati
V uvode tohto roka Predstavenstvo OOCR Visit KoSice odsuhlasilo spolu-
pracu s organizatormi vybranych podujati s konanim v roku 2025. Predme-
tom tychto spoluprac je finanéné a marketingové plnenie, pri¢om cielom

je zabezpedit vysoko efektivnu propagéaciu a zviditelnenie destinacie na
miestach s prirodzene vysokym dosahom.

Na tejto aktivite poCas roka pracujeme priebezne, a to komunikaciou

s jednotlivymi organizatormi, spolupracou na tvorbe a distribucii destinag-
nych marketingovych vystupov, prispdsobenych individualnym potrebam

a charakteru podujati, a priebeznym vyhodnocovanim Uspesnosti tychto
spoluprac.

V roku 2025 organizacia Visit KoSice spolupracovala s organizatormi
tychto podujati:

1. Sportova osobnost Kosic

2. UEFA Euro U212025

3. Nation Games - majstrovstva v malom futbale
4. Baldnova fiesta

5. Medzinarodny festival mladeZnickych orchestrov a zborov Sengensky
poludnik

6. MFF Art Film KoSice

7. Tennis Europe Junior Tour: TEJT 1U12 - 2nd NTC Kosice Cup U12 2025
8. Medzinarodny organovy festival lvana Sokola

9. Medzinarodné cyklistické preteky - Okolo Slovenska 2025

10. Medzindrodny maratén mieru

11. Biela Noc KoSice

12. Koncert DJ Padre Guilherme

13. Ekotopfilm



Marketing

nova komunikaéna linia novych prvkov identity fotografickych vystupov
propagaénych videi novych propagaénych mate- | vytlacenych propagacnych
rialov materialov

Marketing organizéacie Visit KoSice v roku 2025 nadviazal na Uspesné
aktivity z predchadzajlcich rokov a vyznamne prispel k posilneniu pozicie
KoSic ako atraktivnej modernej mestskej destinacie. Na zaklade doklad-
nej analyzy dat z minulych obdobi sme pripravili marketingovy plan, ktory
systematicky podporoval zvySovanie navstevnosti, predlZovanie pobytov
navstevnikov a zaroven prispieval k rozvoju kvalitného mestského prostre
dia a zazitkovej ponuky pre domacich obyvatelov.

Smerovanie marketingovych aktivit vychadzalo zo strategického doku-
mentu Kosice — Zivé mesto a opieralo sa o aktualne datové poznatky,
sUuc¢asné trendy v cestovnom ruchu, kvalitni obsahovu produkciu a efek-
tivne vyuzivanie medidlneho mixu. Prostrednictvom cielenej komunikacie
na Slovensku a v krajinach V4, s osobitnym dérazom na polsky trh ako
najperspektivnejsi zdroj ndvstevnikov v rdmci regidonu, sme systematicky
posiliiovali povedomie o KoSiciach ako atraktivnej destinacii pre mestské
pobyty. Vyznamnu Ulohu zohravala kontinualna tvorba textového, vizualne-
ho aj audiovizualneho obsahu, ktora umoznila prezentovat aktualne dianie
v meste a zaroven dlhodobo rozvijat destina¢nu identitu a obsahovu banku
organizacie.

Délezitou suc¢astou marketingovej agendy bola aj systematicka podpora
klaéovych podujati v meste, ktoré vyznamne prispievaju k navstevnosti
destinacie a zaroven obohacuju kultirny a spolo&ensky Zivot KoSic. Spolu-
pracou s organizatormi vyznamnych Sportovych, kulturnych a spolo¢en-
skych podujati sme dokazali cielene oslovit Specifické skupiny navstevni-
kov a zaroven posiliovat vhimanie mesta ako Zivého centra zazitkov.

Rok 2025 priniesol aj nové komunikaéné témy a formaty, ktoré rozsirili dote-
rajSi ramec marketingovej komunikacie. Vyznamnym momentom bolo pred-
stavenie novej komunikacnej linie ,,KoSice — lhrisko zazitkov“, realizovanej

v spolupraci s Mestom KoSice. Tato linia reflektuje rastici vyznam Sporto-
vych podujati a Sportovej infrastruktiry v meste a umoziuje komunikovat
KoSice ako destinaciu plnu aktivnych zazZitkov pre fanusikov aj navstevnikov
z rdznych krajin Eurdpy.

Marketingové aktivity pocas roka zahrfali Siroké spektrum nastrojov — od
digitalnych kampani, tvorby a lokalizacie destinaénych materialov, cez
outdoorovu komunikaciu a tlatené propagaéné materidly aZ po infocesty,
press tripy, fam tripy a U¢ast na vyznamnych medzinarodnych veltrhoch
cestovného ruchu. Tieto aktivity priniesli rozsiahle medialne vystupy, po-



silnili spolupracu s partnermi a touroperatormi a zaroven umoznili priamy
kontakt s potencialnymi navstevnikmi na kluéovych trhoch.

RozSirovanie komunikaénej identity
NOVA KOMUNIKACNA LIiNIA KOSICE: IHRISKO ZAZITKOV

V réamci marketingovej komunikacie pristupujeme k prezentacii destinacie
koncepcne — prostrednictvom tematickych komunikaénych linii, ktoré
reflektuju r6zne motivacie a potreby cielovych skupin. Ich cielom je efektiv-
nou formou oslovit Specifické cielové skupiny ako rodiny s detmi, skupiny
priatelov, vyletné pary a domaci obyvatelia a predstavit im kuratorovany
vyber z destinaénej ponuky. Medzi hlavné komunika&né linie patria KoSicky
detsky pas, Zazi KoSice, Sakralne KoSice, lkony koSickej architektury a Ka-
lendar podujati.

V aprili sme Uspesne spustili novi komunikaénu liniu ,KoSice: lhrisko zazit-
kov", ktora vznikla v spolupraci s Mestom Kosice ako iniciativa na podporu
rastucej Sportovej infrastruktiry mesta, a zaroven ako odpoved na zvySu-
juci sa po&et vyznamnych Sportovych podujati, ktoré sa v KoSiciach v roku
2025 a v nasledujucich rokoch budu konat.

Rozsirenie identity o nové vizualne a textové prvky ¢i priprava nového
webu prebiehali v Uzkej spolupraci s referatom Sportu Mesta Kosice, pricom
priich vytvarani OOCR Visit KoSice priamo reflektovala na uz existujucu
vizualitu ,Sportové Kosice"

K tejto komunikacénej linii sme pripravili a zabezpedili aj online destinaénu
kampan. Cielom kampane bolo predstavit Kosice nielen ako dejisko vrcho-
lovych Sportovych udalosti, ale aj ako mesto s bohatou ponukou programu
pre domacich aj zahraniénych nav§tevnikov. Nova web stranka sluzi pre
Sportovcov a fanusikov Sportu ako rozcestnik zazitkov, ktory navstevnikom
pomdZe zorientovat sa v diani a podporiich rozhodnutie prist do Kosic,
pred(zit si pobyt, alebo zaZit mesto novym spdsobom. Kligové sekcie ako
kalendar $portovych podujati, zoznam itinerarov (¢lankov) s tipmi na mest-
ské zazitky a galéria $portovisk s mapou maju za ciel ulahgit planovanie
navstevy mesta.

Pre potreby komunikaénej linie sme tiez vytvorili nové tlaéené propagac-
né materialy, ktoré boli distribuované ¢lenom a organizatorom klic¢ovych
Sportovych podujati, a tieZ umiestnené na kli¢ové miesta vstupu &i zvyse-
ného pohybu navstevnikov v Kosiciach. TlaGovina obsahuje okrem zaklad-
nych informacii pre dobru orientaciu v meste aj itinerar s tipmi na trojdriovy
program v meste, prisposobeny tejto Specifickej cielovej skupine.

Offline propagacia prebiehala aj prostrednictvom dvoch bannerovych
ploch — osadenych pred vstupom do Zelezni¢nej stanice a na oploteni
Urbanovej veze. Umiestnenie ploch prave na tychto miestach ulahgilo nav-
Stevnikom orientaciu v meste aj v samotnom zivom diani. Po¢as podujatia
UEFA EURO U21 sme vizibilitu komunikaénej linie sprostredkovali aj formou
bezplatnej vystavy o historii futbalu v KosSiciach, ktora bola osadend na
desiatich paneloch vo verejnom priestore, medzi Immaculatou (Morovym
stipom) a parkom s fontanou znameni.



ROZSIROVANIE DESTINACNEJ OBSAHOVEJ BANKY

V roku 2025 sme pokracovali v rozSirovani destinaénej obsahovej banky.
Vznikali nové PR élanky, blogové texty, grafické prvky aj profesionalne
foto a video vystupy, ktoré

nadalej rozvijali hlavné komunikaéné linie a reagovali na aktualne potreby
publika. Materialy vznikali v spolupraci s odbornikmi na dizajn, copywriting,
preklady do cudzich jazykov a kreativne sluzby s cielom zabezpedit vysoku
kvalitu a jednotu vizudlneho aj obsahového prejavu. Sié¢astou novych vystu-
pov boli dve nové vizualne identity, digitalna verzia dvoch novych tematic-
kych map — Mapa Kulturne KoSice &i Mapa umenia vo verejnom priestore
Kosic, stovky grafickych formatov pre prezentaciu v online a offline kam-
paniach, pat dizajnov novych tlaédovin, dve webstranky, 34 blogpostov,
desiatky web textov a mnozstvo dalsich prvkov, ktorym pocas roka aktivne
podporujeme rozpoznatelnost destinacie a posiliiujeme koordinovanu pre-
zentaciu KoSic medzi partnermi.

Rovnako sme nadalej pokracovali s fotenim Zivych podujati a Elenskych
subjektov v ramci destinécie, tento rok okrem Zivého mesta naviac aj za
ucelom prezentacie Kosic ako destinacie pre business events. V roku

2025 sme spracovali fotografie z 21 subjektov a lokalit, 130 Zivych podujati
v meste, spracovali 39 kratkych prezentaénych videi narézne tcely a po-
pri tom spracovavali dalSie audiovizualne materidly pre potreby prezentacie
mesta v médiach, na Ziadost partnerov organizacie i organizatorov podujati.

Pri foteniach a nata&aniach prezentaénych materialov vyuzivame sluzby
profesionalneho komparzu, ¢o ndm okrem vysokej kvality vystupov zabez-
pecuje aj plnu pravnu istotu priich dalsom pouzivani. Vdaka tomu nevznikaju
ziadne GDPR obmedzenia a vysledné fotografie a videa je mozné vyuzivat
od marketingovych kampani a tladovych materialov aZ po poskytovanie
prezentaénych materidlov tretim stranam.

Online marketing a kampane

Redakény plan 463 publikovanych prispevkov, takmer 800 000 zasiahnutych pou-
zivatelov, 3,3 mil+ zobrazeni, 4 800+ novych sledovatelov

Podpora klti¢ovych podujati 183 podporenych podujati, 2,5 mil+ zobrazeni
prispevkov s destinaénym obsahom

Kosicka noc muzei a galérii 545000+ dosah, 19 428 unikatnych navstev webu s programom,
47000+ zobrazeni digitalneho programu

Kalendar podujati 2,7 mil+ zobrazeni kampane, 670 000+ dosah, 33000+ navstev
webu z kampane, 115000+
navstev Kalendara podujati

Kosicky detsky pas 4 mil+ zobrazeni obsahu, 78 600+ preklikov, takmer 700 objedna-
vok, 1331 odoslanych pasov

Zazi KoSice 10 mil+ zobrazeni na Google Ads, 3,2 mil+ zobrazeni na META,
229000+ preklikov, 129 000+ navstev kampanovej stranky



Kosice: Ihrisko zazitkov 9,3 mil+ zobrazeni na Google Ads, 1,6 mil+ zobrazeni na META,
203 000+ preklikov, 100 000+ navstevnikov webu

Kosice: Zywe miasto 3.25 mil.+ zobrazeni, 532 000+ dosah, 21600+ preklikov na web,
42500+ preklikov z Google Ads

Vianoce v KoSiciach 339000+ pouzivatelov oslovenych platenou reklamou, 197 800+
organicky dosah, 9 000+ preklikov, 27 000+ zhliadnuti videa

REDAKCNY PLAN A PODPORA CLENSKYCH AKTIVIT

Redakény plan sme podas celého roka napliiali pravidelnou komunikaciou
na socialnych sietach Instagram a Facebook, pricom sme dbali na sprav-

ne zacielenie obsahu pre jednotlivé platformy. Spolu sme v obdobi januar
az oktéber publikovali 463 prispevkov na socialnych sietach Facebook
alnstagram, pricom publikovany obsah pruZne reagoval na aktualne dianie
v meste a systematicky prepdjal aktivity ¢lenskej zakladne s témami naSich
komunika&nych linii. Tieto prispevky spolu s mensimi kamparovymi for-
matmi prilakali na nase kandly viac ako 4800 novych sledovatelov, zasiahli
takmer 800 000 pouzivatelov, vygenerovali viac ako 173 000 interakcii

a spolu sa zobrazili viac ako 3,3 milionkrat.

V réamci mensich podpornych kampani &i postov s organickym dosahom
sme pripravovali prispevky prezentujlice praktické tipy, tematické prehlady
a jednoduché itinerare, ktoré navstevnikom ulah&ovali orientaciu v Sirokej
ponuke podujati a zazitkov v KoSiciach. Cielom

bolo zachovat konzistentni komunikaciu, zvySovat organické zapojenie
publika a zviditelhovat produkty a prepojené aktivity partnerov destinacie.

ONLINE PODPORA KLUCOVYCH PODUJATI V DESTINACII

podporenych kli¢ovych podujati zobrazeni prispevkov
s destinaénym obsahom

V rédmci marketingovej a online podpory organizacia Visit KoSice pocas

roka spolupracuje s organizatormi viacerych kultidrnych, umeleckych

a $portovych podujati. Vysledky online podpory ziskavame od organizato-
rov priebezne. Z dodanych dat za obdobie do oktdbra vieme potvrdit, ze
poskytnuté promo materialy efektivne zacielili vybrané publika a dosiahli
vysoku mieru zasahu medzi navstevnikmi a zaujemcami o tieto podujatia. Aj
z Giastkovych vystupov je zrejmé, Ze spolo¢na online propagacia zvysuje
dosah podujati a oslovuje relevantné cielové skupiny. V online prostredi sme
do tohto obdobia zaznamenali na zaklade dodanych dat viac ako 2,5 miliéna
zobrazeni prispevkov s destinaénym obsahom.

V rémci redakéného planu Visit KoSice sme kazdé jedno z podujati podporili
minimalne 2x prostrednictvom zapojenia daného podujatia medzi pondel-
kové tipy z Kalendara podujati a aspor 1 samostatnym prispevkov s tipmi

na aktivity v meste poéas konania daného podujatia, vybranymi pre danu
cielovu skupinu.



ONLINE KAMPAN KOSICKA NOC MUZEi A GALERII

dosah na pouzivatelov unikatnych navstev webu zobrazeni digitalneho programu
S programom

Online kampari Ko8icka noc muzei a galérii 2025 priniesla vyrazny narast
zasahu aj redlnych vysledkov naprie¢ vSetkymi komunikaénymi kanalmi.
Online propagacia, ktora prebiehala od 11. aprila az do diha podujatia, cielene
zasiahla Siroké publikum na vychodnom a strednom Slovensku a vyuzila
efektivne formaty aj data z minulych roénikov. Reklamné zostavy zasiahli
viac nez 545 tisic pouzivatelov a generovali cez 9283 tisic zobrazeni, pricom
klu€ovym ukazovatelom bol vyrazny medziro&ny rast interakcii a prekli-
kov — az 8295 kliknuti (+180 % oproti 2024). Zaujem sa prejavil aj v podujati
na Facebooku, kde pribudlo 3785 zaujemcov (+9 % oproti 2024). Program
podujatia zaznamenal na webe 19 428 unikatnych navstev a celkovo viac
nez 47 tisic zobrazeni, ¢o potvrdzuje vysoku relevanciu obsahu (priemerny
¢as na stranke 4:35 min).

K podujatiu kreativny tim Visit KoSice vytvoril novy key vizual a sadu perso-
nalizovanych grafik, ktoré posilnili jednotny vizualny jazyk kampane. V ramci
produkcie vzniklo rozsiahle mnozstvo tlacenych materialov a tradi¢nou
suc¢astou podujatia bola aj pritomnost fotografa a kameramana, ktori zdoku-
mentovali program vo vybranych objektoch a vytvorili kvalitné vystupy pre
dalSiu propagaciu buducich roénikov. Online marketing naviac doplnila aj vi-
zudalna pritomnost kampane priamo v meste &i dalSie marketingové formaty.

ONLINE KAMPAN KALENDAR PODUJATI

zobrazeni kampane dosah na publikum

navstev webu z kampane navstev Kalendara podujati

Kampan Kalendar podujati priniesla v obdobi jul az september vyrazny
zasah aj vysoky zaujem o obsah. Reklamy na META (Facebook a Instagram)
sa zobrazili viac nez 2,7 miliéna krat a oslovili vyse 670 tisic ludi. Na web vi-
sitkosice.org pris$lo z kampane viac ako 33 tisic preklikov a prispevky ziskali
tisice interakcii. NajlepSie sa darilo témam zameranym na $portové a kultur-
ne podujatia, ktoré priniesli najvy$si objem preklikov.

Webova verzia Kalendara podujati po¢as kampane zaznamenala vyse 115 ti-
sic navstevnikov, pricom sekcia podujati bola jednou z najnavs§tevovanej-
Sich &asti — otvorena bola 35 tisickrat a detail podujati viac nez 13 tisickrat.
Pouzivatelia stravili na stranke v priemere 1minttu a 18 sekind, ¢o opat
potvrdzuje vysokt relevanciu obsahu.

Kampan tak vyznamne podporila orientaciu navstevnikov v diani mesta
a ukazala, Ze prehlad podujati patri k najvyhladavanej$im online sluzbam,
ktoré ako organizacia poskytujeme.



ONLINE KAMPAN KOSICKY DETSKY PAS

zobrazeni kampanového obsahu preklikov na kampanovu stranku

navstevnikov webu poéas kampane odoslanych pasov

Kampan Kosicky detsky pas 2025 priniesla pocas letnej prazdninovej sezé-
ny mimoriadne silné vysledky a potvrdila rastici dopyt po produkte naprieé
celym Slovenskom. Reklamy na platforme META Ads zabezpedili viac ako
2,08 miliona zobrazeni, pricom zasiahli 528 tisic unikatnych pouzivatelov

a na web priviedli 15665 navstevnikov. Kreativny na platforme Google Ads
doplnili dalsich 1,9 miliéna zobrazeni a 62964 preklikov, ¢im sme dokazali
vyznamne zvysSit celkovy dosah kampane. Stuhrnne tak digitalne kanaly
vygenerovali takmer 4 miliony impresii a spolu 78 629 preklikov na kampa-
fAovu stranku kosickydetskypas.sk.

Samotny web zaznamenal v obdobi kampane 59 972 unikatnych navstevni-
kov. Silny vykon podporil aj dlh§i priemerny &as straveny na stranke, ktory
sa vy$plhal na 57 sekund, ¢o potvrdilo relevanciu kampane aj atraktivnost
samotného produktu. Celkovo bolo zaevidovanych 695 vyplnenych regis-
traénych formularov s objednavkou na spolu 1331Kosickych detskych
pasov, a 915 novych zaujemcov o odber newslettera, ¢im kampari vyrazne
prekrogila planované KPI.

Kampan tak potvrdila, Ze KoSicky detsky pas patri medzi najsilnejSie des-
tinacné produkty mesta — s vysokou schopnostou generovat dlhodoby
zaujem cielového publika, zapojenie do online aktivit, a v neposlednom rade
aj samotnu navstevnost.

ONLINE KAMPAN ZAZI KOSICE

zobrazeni kampane na Google Ads zobrazeni reklam na META

preklikov na kampanovy web navstevnikov kamparnovej stranky

V zavere oktdbra sme UspesSne ukondili online kampan Zazi KoSice, ktora

v obdobi jul-oktdber dosiahla mimoriadne silné vysledky. Reklamy na plat-

forme META (Facebook a Instagram) zasiahli viac nez 630 tisic unikatnych

pouzivatelov a zobrazili sa spolu vyse 3,2 miliéna krat. PouZivatelia sa vySe
43 tisickrat preklikli na kamparniovy web zazikosice.sk.

Na platforme Google Ads zaznamenala kampar viac nez 10 miliénov zo-
brazeni a vySe 186 tisic preklikov, pricom oslovila najmenej 1,3 miliéna ludi.
Video kamparn dosiahla 226 110 zhliadnuti videa (minimalne 30s), ¢o napo-
maha k dals§iemu budovaniu povedomia v online priestore.



Kampanovu stranku navstivilo takmer 129 tisic unikatnych pouzivatelov,
z ktorych vacsina prisla prave z platenych kampani. Najvys$si zaujem bol
o sekciu s tipmi na program a stahovanie digitalnych brozur v PDF verzii.

ONLINE KAMPAN KOSICE: IHRISKO ZAZITKOV

zobrazeni kampane na Google Ads zobrazeni reklam na META

preklikov na kampanovu stranku navstevnikov webu po&as kampane

Kampan lhrisko zazZitkov priniesla od juna do oktébra vyrazny zasah a vyso-
ky objem navstevnosti webu. Reklamy na platforme META sa zobrazili viac
nez 1,6 miliéna krat a oslovili vyse 430 tisic ludi, pricom priniesli 23 tisic
preklikov na stranku sportvisitkosice.org.

Google Ads zabezpecdili este vacsi zasah — reklamy sa zobrazili viac nez 9,3
miliona krat, oslovili minimalne milién ludi a priviedli na web az 180 tisic pre-
klikov. Video formaty zaznamenali viac nez 214 tisic zhliadnuti, o vyrazne
podporilo povedomie o projekte.

Stranku pocas kampani navstivilo takmer 100 tisic unikatnych pouzivate-
lov, pri¢om vadsina priSla prave z platenych kampani. Navstevnici predo-
vSetkym sledovali kalendar Sportovych podujati, Slanky aj zoznam Spor-
tovisk. Najvyssi vykon dosiahli kreativy zamerané na tipy v KoSiciach popri
$portovych podujatiach, venované fanisikom Sportu.

ONLINE KAMPAN KOSICE: ZYWE MIASTO

zobrazeni rekldm na META a Google Ads dosah na publikum

preklikov na web preklikov z Google Ads

Online kampari Koice: Zywe miasto zamerana na polsky trh prebiehala
pocas jesene do konca novembra. V kontexte podpory priamej leteckej
linky KoSice — Vars§ava predstavovala mesto ako atraktivnu citybreakovu
destinaciu s bohatou ponukou kultury, podujati a zimnej atmosféry. Online
formaty prirodzene nadvézovali na OOH kampari vo VarSave a ponukali de-
tailnejsi pohlad na zazZitky v meste — historické centrum, kultirne podujatia
¢i adventnu atmosféru a program pocas predviano¢ného obdobia.

Kampan priniesla vyrazny zasah aj navStevnost destinaénej webstranky.
Reklamy na platforme META zaznamenali viac nez 1,85 miliéna zobrazeni

a oslovili vySe 532 tisic pouzivatelov. Kampari priniesla viac nez 21 tisic pre-
klikov na web Visit Kosice a spolu viac nez 38 tisic interakcii s reklamami.



Display a video reklamy v systéme Google Ads priniesli dalsi vyznamny
zasah — zaznamenali viac nez 1,4 miliéna zobrazeni a viac nez 42 tisic prekli-
kov. Video formaty zaroven dosiahli takmer 20 tisic zhliadnuti, im podporili
povedomie o ponuke mesta pod&as zimnej sezény. Vysledky online kampane
potvrdili vysoky zaujem o destinaciu na polskom trhu.

ONLINE KAMPAN VIANOCE V KOSICIACH

pouzivatelov oslovenych platenou reklamou organicky dosah

preklikov z reklamy zhliadnuti kamparnového videa

Viano&na destinaéna kampan bola realizovana s cielom sprostredkovat svia-
to¢nu atmosféru KoSic a podporit ndv§tevnost mesta po&as zimného obdobia.
Komunikacia predstavovala KoSice ako atraktivnu destinaciu pre zimné vylety
a citybreaky s bohatym programom v centre mesta. Kampan bola zamerana na
doméce publikum zo Slovenska, a vdaka prebiehajlicej kampani Kosice: Zywe
miasto bola si¢astou komunikacie aj propagacia na polskom trhu.

Nosnym obsahom kampane bol tematicky élanok na blogu #namapKE,
ktory predstavoval zimny a viano&ny program v meste. Tento obsah bol
podporeny bannerovou reklamou na domovskej stranke webu a online kam-
pafiou na socialnych sietach. Clanok zaznamenal viac nez 3300 unikat-
nych navstevnikov a spolu viac nez 7500 zobrazeni, pric¢om priemerny éas
straveny na stranke dosiahol 1 mindtu a 24 sekind a pouzivatelia si preditali
priblizne 80 % obsahu stranky.

Kampan bola podporena aj dalsimi obsahovymi vystupmi. Okrem nosného
¢lanku o viano¢nej atmosfére v meste na destinaéhom webe vznikol dalsi
¢lanok v ramci projektu KoSicky detsky pas, predstavujuci kuratelovanu
ponuku programu pre rodiny s detmi, a tematicky text k predviano&nym Ko-
Siciam bol publikovany aj na portali Slovakia Travel. Tieto formaty pomohli
predstavit KoSice ako mesto s bohatym sviatoénym programom a zvysit
dosah kampane v online prostredi.

Online reklamy na Facebooku zasiahli vy§e 339 000 pouzivatelov, pricom
dalsich takmer 198 000 predstavuje organicky dosah, ktory sa nam podarilo
docielit prostrednictvom 32 prispevkov redakéného planu. Z platenej reklamy
sa na kampanovy élanok s programovou ponukou predvianoéného mesta pre-
kliklo viac ako 9000 pouzivatelov. Vyrazny Uspech zaznamenalo aj vianoéne
ladené tematickeé video, ktoré zaznamenalo viac ako 27 000 zhliadnuti.

Komunikac¢né aktivity doplnila aj offline propagacia. Viano¢né podujatia boli
prezentované prostrednictvom bannerovej reklamy na oploteni Urbanovej
veze, digitalnej obrazovky vo Visit KoSice Infopointe a reklamného okruhu
tvoreného dvadsiatimi citylightmi v spolupraci s Mestom Kosice. Tieto
plochy upozoriovali na viano¢né podujatia a ndvstevnikom zaroven posky-
tovali prehlad o aktualnom diani v meste.

Komunikaciu doplnil aj viano&ny newsletter rozoslany na databazu odbe-
ratelov Visit KoSice. Newsletter s prehladom podujati, tipmi na viano&ny



program a odporucéaniami na daréeky v podobe kosickych suvenirov bol
uspesne doruceny viac nez 5000 odberatelom. Miera otvorenia dosiah-
la 28,4 % a miera prekliku 6,2 %, Go predstavuje nadpriemerny vysledok
v ramci e-mailovych kampani.

Destinacha web stranka

unikatnych navstevnikov zobrazeni stranok

Webova stranka destinacie zaznamenala pocas roka opatovny rast —
342000 unikatnych navstevnikov, 1,3 miliona zobrazeni stranok a nizky
bounce rate 6 %, o potvrdzuje vysoku relevanciu obsahu. Najviac navstev
prislo z organického vyhladavania, platenych

kampani a socialnych sieti. Priebezne sme pracovali na vyleps$eni uzivatel-
ského zazitku, a to najma prostrednictvom technickych Uprav ako vylep-
Senie vyhladavacieho filtra, Uprava dizajnov na zaklade vystupov z minu-
loro¢ného uzivatelského testovania, i vyrazné zvysenie vykonnosti webu
tykajuce sa predovsetkym rychlosti nacitania dat.

Web sme tento rok zaroveri podrobili detailnej SEO a UX analyze, ktora
odhalila konkrétne prilezitosti na zlep$enie vykonu a viditelnosti. Na zaklade
odporuc¢ani sme okamzite zac¢ali zapracovavat optimalizaéné Upravy. Su-
Sastou SEO aktivit bola aj analyza kli€ovych slov a navrh redakénych tém
pre ¢lanky a obsahové kampane, ako aj odporucania pre linkbuilding — teda
ziskavanie kvalitnych spatnych odkazov z webov, ktoré podporuju relevan-
ciu stranky. Na vSetkych vystupoch zo SEO analyzy priebezne pracujeme

a pokradovat v tejto ginnosti budeme aj v budicom roku.

Poc&as roka sme na web pravidelne dopliali podujatia a nové &lanky, a we-
bové sidlo sme rozsirili o polsku jazykovu verziu s automatizovanym prekla-
dom, &im sme zlepsili dostupnost obsahu pre nas prioritny zahraniény trh.

Newslettre Kalendar podujati
a KoSicky detsky pas

newsletterov odberatelov obsahu

Pocdas roka sme pravidelne pripravovali a distribuovali newslettre zamera-
né najma na kultirny a zaZitkovy program v meste, s vyuzitim Kalendara
podujati, ¢im sme udrziavali kontinualny kontakt s narastajicim publikom

a poskytovali aktudlne tipy na travenie volného ¢asu v meste. Newslettre sa
postupne stali dolezitym doplnkom nasich kampani — podporovali navstev-
nost podujati, zvy$ovali prekliky na web a posilhovali opakovany navrat



pouzivatelov k obsahu. V obdobi od marca do oktébra sme odoslali spolu
16 newsletterov, pricom poénuic augustom sme intenzitu zasielania new-
sletterov zvysSili na dvakrat mesacéne. Databaza vdaka tejto aktivite a vdaka
online kampaniam od januéra narastla o 2514 odberatelov na aktualnu
velkost 5344 kontaktovw.

Od oktdébra sme po vyhodnoteni vysledkov letnej kampane komunikaciu
rozsirili aj o samostatnu databazu Kosického detského pasu, ktord néam
umoziuje cielene zasahovat rodiny s detmi personalizovanymi odporu-
¢aniami na program v meste. Pilotny newsletter odoslany na malu vzorku
odberatelov zaznamenal uspokojivé vysledky a preto tento komunikaény
kanal planujeme rozvijat aj nadalej.

Podpora leteckej dostupnosti
anavstevnikov cestujlcich letecky

Marketingové aktivity Visit KoSice v roku 2025 boli cielene nastavené tak,
aby podporovali prichodovy dopyt hajma u nav§tevnikov s potencidlom
cestovat letecky, a to predovsetkym formou komunikacie vhodnej pre
citybreak segment (predizené vikendy, kratke pobyty, navéteva podujati).
Smerovanie marketingu vychadzalo zo strategického dokumentu ,KoSice —
Zivé mesto" a opieralo sa o datové poznatky, produkciu kvalitného obsahu
a efektivnu pracu s medialnym mixom. Popri domacom trhu bola komuni-
kacia zamerana na krajiny V4 s dérazom na polsky trh, kde sme budovali
dbéveryhodny a konzistentny imidz Kosic ako modernej mestskej destinacie
a zaroven posilhovali motivaciu k navsteve v obdobi celého roka.

Klié¢ovym predpokladom rozvoja aktivit na polskom trhu bola jazyko-

va a obsahova pripravenost destinacie. Preto sme realizovali lokalizaciu
destinaénych materialov do polského jazyka, vratane tlacovych vystupov,
a zaroven sme implementovali riegenia pre preklad digitalneho obsahu
hlavného webového sidla a kamparnovych webovych stranok. V offline
komunikacii sme pripravili a vyuzivali viacjazy&né propagacné materidly na
podujatiach, veltrhoch a prezentaciach, pri¢om pre polské publikum bol

k dispozicii aj citybreak itinerar v polskom jazyku. Tieto kroky vytvorili za-
klad pre efektivne zacielenie kampani a zvySenie konverzie u navstevnikov
z Polska, pre ktorych je letecka dostupnost jednym z rozhodujlcich fakto-
rov pri vybere destinacie.

Na podporu viditelnosti KoSic v Polsku sme zaroven realizovali vyrazné medi-
alne areklamné zasahy. Na jeser prebehla OOH kampaii na polskom trhu na
dvoch prémiovych reklamnych plochach priamo v centre Var$avy (velkofor-
matové digitalne obrazovky s vysokou frekvenciou zasahu), ¢im sme oslovili
mestské publikum s vysokym potencidlom cestovat na kratke pobyty. V on-
line prostredi bola pripravens arealizovana kampaii . Kosice: Zywe miasto®,
ktora podporovala viditelnost destinacie na polskom trhu s explicitnym
dérazom na oblast Varsavy a okolity regién vzhladom na letecké spojenie.

V zévere roka sme reagovali aj na spustenie pravidelného leteckého spoje-
nia Bratislava — KoSice. Tuto prilezitost sme vyuzili na podporu navstevnosti
mesta prostrednictvom inzercie v palubnom magazine leteckej spoloé-
nosti Wizz Air s vysokym zasahom medzi cestujicimi. Komunikaciu doplnila
aj online kampari Vianoce v KoSiciach, v ktorej sme prostrednictvom pri-
spevkov cielenych na Bratislavu a okolie pozyvali vybrané cielové skupiny
na zazitkovy program a sviato¢nu atmosféru predvianoénych Kosic.



Propagacia v spolupraci
s leteckymi spoloénostami

INZERCIA V PALUBNYCH MAGAZINOCH

V navaznosti na predchadzajlice aktivity, sme sa rozhodli tento rok oslovit
pasazierov leteckej spolo¢nosti Smartwings a prilédkat do destinacie viac
navstevnikov. Preto sme pre rok 2025 pripravili prezentaciu nasej destina-
cie v palubnom magazine My Wings formou platenej inzercie. V obdobi maj
az jul 2025 sa nasainzercia objavila v palubnom magazine na ¢eskom trhu,
kde zasiahla priblizne 780 000 potencialnych navstevnikov a v obdobi au-
gust az oktéber 2025 v palubnom magazine na polskom trhu, kde je pred-
pokladany zasah 46 000 potencialnych navstevnikov. Verime, Ze aj takato
offline reklama pomdze zviditelnit destinaciu a prilaka navstevnikoyv, ktory
zvyknU cestovat na predizené vikendy do vagsich miest v zahranigi.

Na jesen v spolupraci s Wizz Air, najvacsiou nizkonakladovou letecka
spoloénost v strednej a vychodnej Eurdpe a zaroven jedinym leteckym
dopravcom, ktory pravidelne prevadzkuje lety na trase Bratislava — KoSice,
sme pripravili propagaciu destinacie v palubnom magazine. Kazdé dislo
Casopisu je distribuované v celej sieti Wizz Air a dosahuje okolo 12 miliénov
cestovatelov. Vyuzili sme tak jedineénu prilezitost komunikovat s publikom
vo vSetkych krajinach, kde Wizz Air lieta, a informovat cestovatelov o Zivych
KoSiciach.

Zaverecnou aktivitou v spolupraci s leteckymi spolo¢nostami bola marke-
tingova kampai realizovana v decembri v spolupraci s LOT, a to v dvoch
digitalnych formatoch (priestor na oficidlnej webovej stranke a oficialny

newsletter)
Smartwings | Palubny Cesky trh: m4j - jul 2025, cca Prezentacia KoSic ako idealnej
magazin 780000 zasahov citybreak destinacie na prioritnych
Polsky trh: august - oktéber 2025, | zahrani€nych trhoch.
predpoklad 46 000 zasahov
Wizz Air Palubny Dosah 12 miliénov cestovatelov Masovy zasah leteckého publika
magazin v celej sieti Wizz Air naprie¢ krajinami a sekundarna pod-
poraimidzu destinacie.
LOT Digitalna Publikum v ekosystéme leteckej Presne zacielena digitalna komu-

spolupraca | spolo¢nosti nikacia s vysokou relevanciou pre
podporu leteckych liniek.



Citylightové, OOH a ostatné marketingové aktivity
CITYLIGHTY

Tento rok sme v spolupraci s mestom Kosice realizovali citylightovi kam-
pan na podporu Kosickej noci muzei a galérii. Aj vdaka mestu a partnerovi
K13, ktori ndm bezplatne poskytli reklamné plochy, sa ndm podarilo poduja-
tie vyrazne zviditelnit a podporit ndvstevnost.

V mesiaci november sme dokondili dlhSie pripravovanu spolupracu s mestom
KoSice a JCDecaux Slovakia, v ramci ktorej sme na 15 plochach v centre
mesta umiestnili prehladné aktualne mapy doplnené o zvyraznenie troch
vyznamnych podujati v meste. V spolupraci planujeme pokracovat aj v budu-
com roku — vizualy budeme pravidelne aktualizovat na §tvrtroénej baze, aby
vZdy odrazali aktualne dianie a podporovali kulturny Zivot v KoSiciach.

Tento rok sme tiez v spolupraci s mestom Kosice vyuzili jeden reklamny
okruh tvoreny 20 citylightmi na podporu a prezentaciu vianoénej kampane,
ktoré putali a propagovali vianoéné podujatia pocas sviatkov.

Podujatia: KoSicka noc muzei a galérii

Dna 17. maja 2025 sa Kosice opat zapojili do celosvetového kultirneho
podujatie Noc muzei a galérii. Organizacia Visit KoSice sa na participacii aj
tento rok aktivne podielala v oblasti organizaénej pripravy, koordinacie
partnerov a komplexnej marketingovej propagacie. Nasim cielom bolo
zvysit povedomie o podujati, podporit navStevnost a prispiet k pozitivnemu
kultirnemu zazitku obyvatelov aj navstevnikov mesta. Intenzivna marke-
tingova kampan, efektivha komunikacia s verejnostou, kvalitna graficka
produkcia a spolupraca s klUéovymi partnermi pomohli zabezpedit vysoké
povedomie o podujati a podporili jeho navstevnost.

Marketingova kampari bola postavena na kombinacii offline a online na-
strojov, pri¢om doraz bol kladeny na jednotnu vizualnu identitu a silnd
pritomnost v mestskom priestore. Marketingovy tim Visit KoSice zabezpedil
kompletnu graficku pripravu a produkciu kampane.

V ramci vizualnej komunikacie vznikli:

Bulletin - mapa podujatia 4500ks
Vstupné pasky 12580 ks
Nalepky s QR kédom 53 ks
Personalizované plagaty A3 59 ks
Plagaty AO 8ks
Citylighty 42ks

Visacky v MHD 1500 ks



V spolupraci s Mestom Kosice sme zabezpedili propagaciu v mestskych
novinach V skratKE, kde bol v aprilovom vydani umiestneny reklamny
format 1/3 A4. Dalsim z komunikaénych kanalov bol newsletter Zivé Kosice,
ktory bol rozposlany tri tyZzdne pred podujatim na databazu 3138 uzivatelow.
Sucastou propagacie bola aj medidlna komunikacia a distriblcia tlacovej
spravy. Tu organizacia Visit KoSice zaslala na Siroky okruh médii a partner-
skych portalov vratane Slovenského syndikatu novinarov, TASR, informacie
o podujati boli nasledne zverejnené v online portaloch ako kosicednes.

sk, kosiceonline.sk, teraz.sk, kamdomesta.sk, artandhistorymagazine.eu,
haravara.sk, ajdnes.sk, WomanMan, Fijet, bleskovky.zoznam.sk, news.sk,
allevents.in, sdetmi.com, ssn.sk, eastmag.sk, zenyvmeste.sk, kosiceregion.
com &i na oficidlnej facebookovej stranke Noc muzei a galérii.

Kampan Kosickej noci muzei a galérii 2025 potvrdila vyznam koordinovanej
a vizualne jednotnej komunikacie pri mestskych podujatiach. Kombinacia
exteriérovej reklamy, tlacovych vystupov, PR komunikacie, newslettera

a online distribucie informacii prispela k vysokej miere povedomia o poduja-
ti a podporila ndvstevnost zapojenych institucii. Podujatie zaroven posilnilo
znacku KoSic ako kulturne aktivneho mesta s atraktivnym programom pre
obyvatelov aj navstevnikov.

Ostatné

V priebehu tohto roka sa ndm podarilo zrealizovat viacero vyraznych aktivit
zameranych na zlepSenie prezentacie mesta a podporu navstevnickych slu-
zieb. Jednou z nich bol novy imidZ nagho cyklokiosku, ktory sme komplet-
ne pripravili na novu sezénu v modernejSom a atraktivnejSom vizuale.

Pravidelne sme v priebehu roka aktualizovali prezentaéné plochy na oplo-
teni okolo Urbanovej veze, kde vzniklo 7 novych vizualov bannerov. Grafické
spracovanie pomohlo zmiernit vizualny dopad prebiehajucej rekonstrukcie
v centre mesta a prispelo k tomu, aby verejny priestor neposobil zanedba-
ne. Zaroven bannery poskytuju navstevnikom mesta zakladné informacie

a zvySuju informovanost turistov. Téme vizualneho smogu, funkénosti a jed-
notnosti informaénych tabul sa venujeme dlhodobo a v roku 2026 planuje-
me tieto aktivity dalej rozSirit.

Sucdastou tohtoroénych aktivit v rdmci verejného priestoru bola aj “ vysta-
va o historii futbalu v KoSiciach” s odkazom na kampan Kosice — Ihrisko
zazitkov, umiestnena na 10 plochach pri Spievajucej fontane, ktora doplnila
celoroénu komunikaciu zameranu na aktivny Zivot v meste.

V ramci rozSirenia naSej viditelnosti v partnerskych tlaGovinach sme zabez-
pedili prezentacny priestor v turistickej mape Volovské vrchy — KoSice,
¢im sme posilnili oslovenie nasej cielovej skupiny.



Destinacéné tlacoviny

V roku 2025 sme pokragovali v systematickej produkcii a dopliiani desti-
nacnych tlacovin, ktoré predstavuju jeden z najdolezitejSich nastrojov pod-
pory nav§tevnickeho servisu. Portfélio tladovin reflektuje potreby réoznych
cielovych skupin — od citybreak navstevnikov, cez zahraniénych turistov az
po rodiny s detmi. Sme si vedomi environmentalnej zataze spojenej s tladou,
zaroven vSak evidujeme pretrvavajici silny dopyt po tlaéenych materia-
loch — najma pod&as vystav, prezentacii a zahrani¢nych workshopov, ale aj zo
strany élenskych subjektov a organizatorov podujati v destinacii, ktori tieto
materidly vyuzivaju pri praci s navstevnikmi.

Produkcia destinacnych tlacovin

V ramci edié¢nej a propagacnej dinnosti boli pripravené tlacené materialy
zamerané na podporu domaceho aj zahrani¢ného cestovného ruchu. Iich
jazykové mutacie a tematické zameranie reflektovali potreby kliéovych
cielovych skupin, ako aj charakter jednotlivych trhow.

Pre domaci trh a navstevnikov zo Slovenska boli uréené materidly v sloven-
skom jazyku, ktoré tvorili stabilny zaklad distribucie. ISlo o publikacie lkony
architektary v naklade 15000 kusov, City Break itinerar v ndklade 30000
kusov a KoSicky detsky pas v ndklade 5500 kusov. Slovenska jazykova
mutacia bola délezita najma pri produktoch orientovanych na vikendové
pobyty, rodinny segment a tematické spozndvanie mesta.

Pre medzinarodny trh a zahraniénych navstevnikov boli pripravené materialy
v anglickom jazyku. Publikéacia lkony architektary bola vydana v néklade
15000 kusov, City Break itinerar v naklade 30 000 kusov a Sakralna mapa
v naklade 15000 kusov. Anglicka jazykova verzia predstavovala univerzal-
ny komunikaény nastroj vyuzitelny naprie& viacerymi zahrani€¢nymi trhmi.
Zaroven bola klu¢ova pre individualnych turistov prichadzajucich do desti-
nacie letecky alebo v ramci citybreak segmentu.

Osobitna pozornost bola venovana aj prioritnému zahrani¢nému trhu, kto-
rym je Polsko. Pre tento segment bol pripraveny City Break itinerar v pol-
skom jazyku v ndklade 30000 kusov. Polska jazykova mutéacia podporila
systematicku komunikaciu na polskom trhu a reagovala na rastuci zaujem
navstevnikov z Polska. Format citybreak je pre tento segment mimoriadne
relevantny a zarover vhodne dopliia uz existujice propagaéné materialy

v polskom jazyku.

Najsilnejsie zastupenie v tladi ma City Break Itinerar, ktory je klu¢ovym pro-
duktom pre segment kratkodobych pobytov a zaroven efektivnym nastro-
jom podpory mestského turizmu. Jazykové mutécie (SK, EN, PL) umozniuju
Siroké vyuzitie materialu v rdmci zahranié¢nej propagacie aj pri praci s pri-
chadzajuicimi navstevnikmi. Publikacia Ikony Architektiry a Sakralna mapa
cielia na kulturne orientovanych navstevnikov a podporuju tematické spo-
znavanie mesta. Rodinny segment je systematicky podporovany prostred-
nictvom Omalovanok Buki a produktu KoSicky detsky pas, ktoré posilfiuju
atraktivitu destinacie pre rodiny s detmia podporuju dlhsi pobyt.

VSetky tladoviny su distribuované prostrednictvom &lenskych subjektov,
informadénych centier, ubytovacich zariadeni a partnerov destinacie, &im



zabezpedujeme ich efektivne vyuzitie priamo v kontakte s navstevnikmi.
Produkcia vo vyssich nakladoch zaroven umozniuje flexibilne reagovat na
sezdénne $picky a zvyseny dopyt po&as vyznamnych podujati.

Ikony Architektiry SK
City Break Itinerar SK
KoSicky detsky pas SK
Vydajte sa po stopach histérie KoSic SK
Ikony Architektary EN
City Break Itinerar EN
Sakralna mapa EN
Vydajte sa po stopach histérie Kosic EN
Reklamné stojany pre ubytovacie zariadenia EN
Citybreak itinerar DE
Sakralna mapa Kosic DE
TOP 7 zazitkov v KoSiciach DE
City Break Itinerar PL

Reakcia na dopyt z nemecky hovoriacich trhov

V nadvaznosti na priebezné vyhodnocovanie Statistickych udajov o nav-
Stevnosti destinacie sme identifikovali rastici zaujem zo strany navstevni-
kov z nemecky hovoriacich krajin, najmé z Rakuska. V kombinacii s existu-
jucim leteckym spojenim a potencialom citybreak segmentu sme pristupili
k systematickému doplneniu jazykovych mutacii klU¢ovych destinacnych
tladovin do nemeckého jazyka. Cielom tohto kroku bolo odstranit jazykovu
bariéru, zvysit komfort ndvstevnikov po prichode do destinacie a zaroven
posilnit konverzny potencial marketingovych aktivit smerovanych na ne-
mecky hovoriace trhy.

V roku 2025 sme preto realizovali preklad a tlag pripravené a vytlagené
nasledovné materidly: Citybreak itinerar v ndklade 5000 kusov, Sakralna
mapa Kosic v naklade 1000 kusov a TOP 7 zazZitkov v KosSiciach v néklade
15000 kusov.

Vyber formatov reflektuje preferencie navstevnikov prichadzajucich na
kratkodobé pobyty — praktickeé itinerare, tematické prehlady a prehlad najat-
raktivnejSich zazitkov patria medzi najvyhladavanejSie informa&né materialy
v segmente mestského cestovného ruchu. Doplnenie nemeckej jazykovej
mutacie zaroven podporuje prezentaciu Kosic ako profesionalne pripravenej
amedzindrodne orientovanej destinacie, ktora reaguje na vyvoj dopytu a ak-
tivne pracuje s datami pri planovani marketingovych a produktovych aktivit.

15000 ks
30000 ks
5500 ks

30000 ks
15000 ks
30000ks
15000 ks
30000 ks
30000 ks
5000 ks

1000 ks

15000 ks
30000 ks



Nové formaty

V roku 2025 sme pripravili aj nové tlacené propagaéné materialy, ktoré
sluzili a budu sluzit na podporu orientacie navstevnikov v ponuke mesta

a zaroven na efektivnejsiu komunikaciu hlavnych linii destinaénej identity.
Mapa Vydajte sa po stopach histérie KoSic (v slovenskej aj anglickej verzii)
predstavuje ndvstevnikom historické pamiatky a pribehy mesta formou te-
matického sprievodcu a mapy. V digitalnej verzii taktiez vznikli Mapa umenia
vo verejnom priestore &i Kultirna mapa Kosic, obe v slovenskom a anglic-
kom jazyku.

Sucastou novych tlacovin boli aj itinerare pre §portovych fantsikov a re-
klamné stojany, ktoré sme vytvorili a distribuovali do ubytovacich zariadeni
v meste pri prilezitosti zvySenej navStevnosti Kosic pocas UEFA Sampionatu
vo futbale hraGov do 21 rokov. Stojany upozoriiovali hosti na destinaény web
Visit KoSice a na komunikaénu liniu KoSice — Ihrisko zazitkov, pri¢om nav-
Stevnikom poskytovali rychly pristup k tipom na program a zazitky v meste
pocas ich pobytu.



Medialne spoluprace a PR ¢lanky

zahraniéné trhy medialnych vystupov
médii publikovalo obsah o KoSiciach cestovatelov oslovenych cez Wizz Air magazin

pasazierov oslovenych cez Smartwings magaziny

V roku 2025 sme dosiahli vyrazny narast medialnej viditelnosti destina-
cie KoSice na domacom aj zahraniénych trhoch. Medialne vystupy vznikli
kombinaciou nasich printovych aktivit, prezentacii, infociest, zahrani¢nych
spoluprac a redakéného zaujmu médii v ramci Slovenska, Polska, Madarska
a medzinarodného MICE segmentu. Vystupy zahfiaju televizne relécie,
reportaze, online élanky, printové magaziny, odborné periodika a tematické
cestovatelské portaly. Pokryté boli kliéové oblasti: MICE, citybreak, kultu-
ra, gastrondmia, region, histéria aj priroda.

Prezentacia produktu KoSicky detsky pas
v relacii Telerano

29. jula sme boli su&astou medialnej prezentacie destinacie a produktu ces-
tovného ruchu KoSicky detsky pas, ktory je venovany hlavne rodindm s det-
mi. Prezentacia sa konala pocas vysielania relacie Telerano v komerénej
televizii Markiza. Prezentaciu sme doplnili o $ermiarov z Kosického hradu

a maskota Bukiho. Televizny vystup v Telerane mal silny dosah — ako v ramci
zivého vysielania, tak aj v jeho archivnej forme, ktora je dostupna divakom
kedykolvek a opakovane.

Vdaka tomu, Ze sme nasu Ucast nastavili vramci §pecialneho cestovatel-
ského vydaniarelacie, sme cielene oslovili prave tych divakov, ktorych
zaujima domaci turizmus, tipy na vylety a nové rodinné zazitky. Tento typ
televizneho medidlneho vystupu nam priniesol nielen viditelnost, ale aj d6-
veryhodnost — ¢o su dva zasadné faktory pri budovani dlhodobého vztahu
s navstevnikmi.

Premiérarelacie Chutné Slovensko z Kosic

Dria 5. augusta sa odvysielala premiéra relacie Chutné Slovensko na
obrazovkach televizie TA3, na ktorej pripravach spolupracuje aj agentira
SLOVAKIA TRAVEL. Tentoraz sme televizny §tab hostili my v KoSiciach a te-
leviznym divakom ukazali chut a dizajn

~michelinskej kuchyne” vo Villa Sandy, aj tradiénu lokalnu kuchyriu v najstar-
Som fungujucom hostinci s nepretrzitou prevadzkou na Slovensku, v jednej



z najstarSich budov v KoSiciach — v Pivovari Hostinec.

S televiznymi kamerami boli predstavené aj tipy na vylety. Navstivili sme
ikonu KoSic — Dém sv. Alzbety a jeho vezu, z ktorej boli nadherné vyhlady
na metropolu vychodu. KoSice sa neodmyslitelne spajaju s Medzinarodnym
maraténom mieru, preto sme nemohli obist ani novootvoreny Marathon-
Point. Zavitali sme aj do Vychodoslovenského muizea na expoziciu KoSicky
zlaty poklad.

Publikovanie ¢lankov na blogu
Krizom—-krazom krajmi

V rémci spoluprace s agenturou SLOVAKIA TRAVEL sme sa v roku 2025
opatovne zapojili do obsahovej kampane zameranej na online prezentaciu
Slovenska doma aj v zahranici. Na blog Krizom-krazom krajmi, ktory agentu-
ra naplfia obsahom podas celého roka, sme prispeli tvorbou piatich élan-
kov zameranych na mestsku tematiku a zazitky, ktoré najlepsie vystihuju
charakter KoSic. Tymto spésobom sme predstavili KoSice ako Zivi mestsku
destinaciu plnu kultury, podujati a autentickych zaZitkov aj prostrednictvom
narodnej destinaédnej komunikacie.

Clanok pre Visit Europe

V spolupraci so SLOVAKIA TRAVEL bol na portali Visit Europe publikovany
¢lanok ,The quiet side of Slovakia's towns", ktory vznikol na podporu mest-
ského cestovného ruchu. V ¢lanku mohli &itatelia najst 5 tipov na unikatne

v ws

a pokojné oblasti vaéSich miest Slovenska.



Prehlad PR vystupov 2025

PR aktivity v roku 2025 boli postavené na kombinacii vlastnej obsahovej
produkcie, ndarodnych medialnych vystupov a cielenej komunikacie na zahra-
niénych trhoch. Jednotlivé vystupy podporovali najma prezentaciu Kosic ako
atraktivnej citybreak destinacie, posilnenie povedomia o kultirnom a histo-
rickom dedi¢stve mesta, rozvoj rodinného turizmu, propagaciu sezénnych
podujati a budovanie imidZu destinacie v medzinarodnom prostredi.

Suhrn komunikaénych oblasti

Vlastna produkcia desiatky tematickych élankov  citybreak, Sport, rodiny, histéria, kultura,

a sprievodcov priroda, sviatky
Slovensko
TV, radio, online a print citybreak, gastro, lifestyle, kultura, MICE
. s o citybreak, blizkost hranic,
Polsko prioritny zahranicny trh kultirne dedidstvo
. vystupy v spolupraci . , . -
Madarsko so SLOVAKIA TRAVEL histdria, kultura, regionalne prepojenia

MICE, letecké publikum a ces-

Medzinarodne tovatelské média

imidz destinacie a nové publikum

Vlastna obsahova a PR produkcia

Prostrednictvom platformy #namapKE a Bukiho blogu sme pod&as roka
publikovali desiatky tematickych élankov a sprievodcov. Obsah bol zame-
rany na prakticku inSpiraciu pre navstevnikov, podporu planovania pobytu
a dlhodobé budovanie vztahu s domacim aj zahraniénym publikom.

+ citybreak segment — itinerare, sezénne tipy, gastro a nocny Zivot

+  §portové podujatia a futbalovy Sampionat

+ rodinny turizmus a KoSicky detsky pas

+  histériu mesta vratane serialu Histéria KoSic

+  kultdrne dianie a sezénne podujatia

+  prirodu a aktivny oddych v okoli KoSic

«  zimnu a sviatoénu ponuku destinacie



Narodné PR vystupy — Slovensko

Na domacom trhu boli zabezpe&ené medidlne vystupy v televizii, online
prostredi, printovych médiach a prostrednictvom tladovych sprav. Na-
miesto duplicitného vypoctu médii v texte su vSetky konkrétne vystupy
uvedené v prehladovej tabulke.

TV TV Markiza — Telerano | Telerano

TV STVR Slovensko v obrazoch: Marathon Point / Synagdga

PR / online SME S tane&nicou Katarinou Jake$ na vylete v KoSiciach

PR / online Cas Katka Jakes$ vybehla na vylet do KoSic

PR / online Trend KoSice majy Ysetky predpoklady stat sa novou kongreso-
vou destinaciou

PR / online Strategie.hnonline Stanu sa KoSice novou kongresovou metropolou?

i . 0 K& .

PR / online Startitup Biznis Chy§tas firemny e\{enjc alebo retrgat. ‘Kczsvl.ce $a menia na

novy hotspot pre biznis, networking aj zazitkoveé podujatia
. Len 30 minut od oblubeného mesta sme objavili skryty raj

PR/ online Interez.sk Slovenska: Mnohi ani netusia, aké klenoty ukryva

PR / online Interez.sk Nasli smg n.aj§tar3|9 slovgnsku reStauraciu, po veceri sme
ochutnali nie¢o necakané
Navstivili sme slovensky unikat, ktory je skryty pod ze-

PR / online Interez.sk mou: Za vstup date 14,50 eura, celd Eurépa nam ho mbze
zavidiet

7 e % ’ | ,) . v . ’

PR / online Refresher.sk Kd"e stravit predlzleny vikend? City break v KoSiciach ta
prijemne prekvapi

PR / online Refresher.sk Najlepvsua deguvs:jcaf:la vin Gi le"s popas:l Dom sv. élz.bety:
Toto vSetko zaZije$ cez predlzeny vikend v KoSiciach

- - KoSice lakaju na svoju zivd atmosféru. Metropola vychodu

PR/ online Aktuality.sk je skryty klenot idealny na vikendovy city break

PR / online Falstaff Kos8ice srdce vychodu

Print Magazin GEO Printova reportaz City break v KoSiciach 09/2025

PR / online slovakia.travel TOP adrenalinové atrakcie na Slovensku

PR / online slovakia.travel Za kulturou do mesta — najkrajsie slovenské city breaky

PR / online slovakia.travel Caro remeselnych Vianoc — daréeky s pribehom

KoSice pocas hlavnej turistickej sezény 2025 prilakali de-

Tlagova sprava Visit KoSice sattisice ndvstevnikov — medzinarodné uznanie aj rastuci
zaujem potvrdzuju ich vynimo&nost
o ’ s KoS8icka noc muzei a galérii 2025: Cesta od zeme az
Tlacova sprava Visit KoSice

k hviezdam



Zahrani¢éné PR aktivity

Zahraniéna komunikacia bola koncentrovana najma na prioritné trhy Pol-
ska a Madarska. V Polsku sa témy sustredili na citybreak, blizkost hranic,
kultdrne dedi¢stvo a autentickl atmosféru mesta. V Madarsku boli vystupy
realizované v spolupraci so SLOVAKIA TRAVEL a komunikacia sa opierala
najma o historické témy, kulturu a regionalne prepojenia. Doplnkové medzi-
narodné vystupy podporili MICE segment, letecké publikum a viditelnost
destinacie v zahrani¢nych cestovatelskych médiach.

Polsko

Polsko

Polsko

Polsko

Polsko

Polsko

Polsko

Polsko

Madarsko

Madarsko
Madarsko
Madarsko

Madarsko

Madarsko

Madarsko

Madarsko

Madarsko

Madarsko

PR / online

PR / online

PR / online

Tladova sprava

PR / online
PR / online

PR / online

PR / online

PR / online

PR / online
Print / magazin
PR / online

PR / online
PR / online
PR / online
PR / online

Print / magazin

Print / online

Businesstraveller.pl

Wirtualna Polska Tu-
rystyka

Kobieta / Gazeta.pl

Wasa Turistika

Wasa Turistika

Mieczystaw
Pawtowicz

Mieczystaw
Pawtowicz

turizmusonline.hu

toptura.hu
First Class magazine
ttghungary.hu

azutazo.hu
Turizmusonline.hu
Turizmusonline.hu
sielok.hu

Kilato magazin

Nepszava — HU

Na city-break do Koszyc
Koszyce city break

Zadna Barcelona. To idealne miejsce na
city break..

Planujesz weekendowy wypad? Odkry;j
Koszyce

Koszyce — city break blisko polskiej
granicy

Koszyce — Brama Wschodniej Stowaciji

Ahoj! W tym miesiacu jeszcze na Stowaciji
nie byt.. A nie! Wro¢!

Ahoj! Od wczoraj w kioskach tygodnik
~Swiat i ludzie” a tam m¢j Tokaj i Koszyce

Uzleti targyalas a sineken — kilénvonattal
Kassara

Kildénvonattal Kassan

Nyari sétdk Kassan

Latogasson a kassai régidba
Kassa kdzelebb van, mint hinnénk

Rakoczi fejedelemmeé vélasztasat Gnnepli
Kassa

Kassai élmények a Rakdcziak nyomaban

Nincs kedved négy 6rat vezetni? Utazz
vasuton a Magas-Tatrabal!

Haromszaz éves torténelem

Rakoczi — évfordulok



Medzinarodné Newsletter Conventa newsletter MICE segment

Medzinarodné Z:lzl::ny ma- Wizz Air Experience Kosice (december)
Medzinarodné Print / online Irish Daily Mail Slovakia reaches new HEIGHTS
Medzinarodné Online Local Nomad Hidden Gems of Eastern Slovakia

VISIT
KOSICE 90



Ucast na veltrhoch,
vystavach cestovného ruchu,
B2B workshopoch

a prezentaciach destinacie

Ugast na veltrhoch a prezentaciach zvy$ovala povedomie o Kosiciach a za-
roven otvarala nové moznosti prezentacie destinacie na cielovych trhoch.

V priebehu prvého polroka 2025 sa organizacia Visit KoSice aktivne zapoijila
do viacerych vyznamnych B2C veltrhov cestovného ruchu a prezentaénych
podujati na domacom aj zahraniénych trhoch s cielom posilnit povedomie

o destinacii KoSice, podporit navstevnost a rozvijat spolupracu s partnermi
amédiami.

Celkovo moZno kons§tatovat, ze U¢ast na B2C veltrhoch a prezentaénych
aktivitach v roku 2025 vyznamne prispela k posilneniu povedomia o desti-
nacii Kosice na klidovych zahraniénych trhoch (Madarsko, Ceska republika,
Polsko) aj na domacom trhu. Zaroven sa potvrdil potencial produktov zame-
ranych na city break, rodiny s detmi a aktivny cestovny ruch, ako aj vyznam
dobrej dopravnej dostupnosti ako konkurenénej vyhody destinacie.

ITF Slovakiatour Bratislava Ugast ako spoluvystavovatel v stanku Vychod pod hlaviékou KOCR
KoSice Regidén Turizmus a Severovychod Slovenska.

Utazas Budapest Najvacsi madarsky veltrh cestovného ruchu, prezentécia v stanku
SLOVAKIA TRAVEL, partnerskou krajinou bolo Slovensko.

Holiday World Praha Prezentacia na najvaésom veltrhu v Ceskej republike, dolezits aj
vdaka priamej leteckej linke KoSice - Praha.

Tour Salon Poznari Prezentacia Kosic a Kosického kraja ako turistickej destinacie s d6-
razom na karavaning, rodinné cestovanie a aktivny oddych.

Targul de Turism al Romaniei ll, Ugast v slovenskom stanku Slovakia Travel, stretnutia s cestovnymi

Bukurest kanceldriami a individualnymi zaujemcami; Rumunsko ako potencial-
ny sekundarny trh.

lll. workshop KICK SACKA Workshop incomingovych cestovnych kancelarii a organizacii ces-

tovného ruchu na Smolenickom zamku.

ALLIinTOO 2025 Katovice Medzinarodny B2B workshop v Polsku, 13 stretnuti s kliu&ovymi
hraémi v leisure a MICE turizme.

B2B workshop Temesvar Podujatie v spolupraci so SLOVAKIA TRAVEL zamerané na MICE aj
leisure segment.



B2C veltrhy

B2C (business-to-consumer) veltrhy su vystavné podujatia, kde sa desti-
nacie a poskytovatelia cestovnych sluzieb prezentuju priamo kone¢nym
spotrebitelom — potencialnym navstevnikom.

KoSice sa Ucastnia veltrhov cestovného ruchu v zahranici vzdy ako spo-
luvystavovatel v narodnom stanku Slovensko pod hlavickou SLOVAKIA
TRAVEL. U&ast na veltrhoch cestovného ruchu vybera vzdy na zéklade
priamych dopravnych spojeni s danou krajinou, kde sa veltrh kona.

UCAST NA VELTRHU ITF V BRATISLAVE

Koncom januara sa v Bratislave konala najvaésia vystava cestovného ruchu na
Slovensku ITF Slovakiatour. Bolo to podujatie, na ktorom sa zisli vSetky kraje
Slovenska a odprezentovali svoju ponuku na rok 2025. Organizacia Visit KoSice
sa podujatia zi¢astnila ako spoluvystavovatel v stanku Vychod, pod hlavi¢kou
dvoch krajskych organizacii cestovného ruchu — KoSice Region Turizmus a Se-
verovychod Slovenska. Spolo¢ne sme prezentovali jedineénu krasu, kultiru

a prilezitosti, ktoré tieto regidny ponukaju cestovatelom z celého sveta.

Podujatie bolo vynikajlcou prilezitostou na nadviazanie kontaktov s profe-
sionalmi z odvetvia, propagaciu cestovného ruchu na vychodnom Sloven-
sku a vyzdvihnutie rozmanitych zazitkov, ktoré su slovenskym cestovate-
lom k dispozicii v Kosickom aj PreSovskom kraiji.

UCAST NA VELTRHU UTAZAS BUDAPEST

0Od 20. do 23. februara mala organizacia Visit KoSice tu ¢est ziu&astnit sa
ako spoluvystavovatel na najva¢som madarskom veltrhu cestovného ruchu
Utazas Budapest. V ramci stanku SLOVAKIA TRAVEL sme prezentovali Ko-
Sice ako destinaciu, ktoru treba navstivit, a vyzdvihli sme klti¢ové produkty
cestovného ruchu prispdsobené madarskému trhu.

Tohtoroény veltrh mal osobitny vyznam, kedZe partnerskou krajinou bolo
Slovensko, ¢o naSmu stanku prinieslo este vaésiu pozornost — prioritne
médii. Boli sme nad$eni, Ze sme mohli nadviazat kontakt s profesionalmi
v oblasti cestovného ruchu, zainteresovanymi stranami z odvetvia a név-
Stevnikmi, ktori tuzili zistit, o naSe mesto a regién ponukaju.

VELTRH HOLIDAY WORLD PRAHA

V diioch 14. — 16. marca 2025 sme sa zu&astnili najvaésieho veltrhu v Ceskej
republike, Holiday World & Region World v Prahe ako spoluvystavovatel na
stanku Slovenska, pod zastitou zahrani¢ného zastupenia SLOVAKIA TRA-
VEL v Ceskej republike.

Tento veltrh bol pre nds mimoriadne dolezity, kedZe KoSice a Prahu spaja
priama letecka linka, ktora otvara nové prilezitosti pre rozvoj cestovného
ruchu a business events. Po¢as veltrhu sme Uspesne prezentovali KoSice
ako atraktivnu destinaciu pre turistov aj organizatorov MICE podujati, nad-
viazali nové partnerstva, ziskali cenné kontakty a inSpirovali sa aktualnymi
trendmi v destinaénom manazmente.



Nasim cielom bolo posilnit povedomie o KosSiciach na medzinarodnom trhu
a vyuzit potencial vynikajucej dopravnej dostupnosti medzi Prahou a KoSicami.

VELTRHPOZNAN

Slovensko sa predstavilo na prestiznom medzindrodnom veltrhu cestovné-
ho ruchu Tour Salon v polskej Poznani s novym dizajnom expozicie a jasnym
cielom — prilakat este viac polskych turistov. Polsko patri medzi klti¢ové
zahranicné trhy Slovenska a veltrh je pre nasu krajinu prilezitostou ukazat
atraktivne regidny, pestrud ponuku a novinky, ktoré ¢akaju navstevnikov uz

v najblizSej sezdne.

Veltrh s dérazom na karavaning, rodinné cestovanie a aktivny oddych po-
skytol idedlny priestor na predstavenie Kosic a KoSického kraja ako atrak-
tivnej turistickej destinacie.

Zaznamenali sme vyrazny zaujem najma zo strany karavanistov a cesto-
vatelov, ktori chcu navstivit hlavné atrakcie mesta a jeho okolia v ramci
kratSieho mestského pobytu alebo prechodnej cestovnej zastavky. Z po-
nukanych propagaénych materialov mal najvaési ispech 3-diovy itinerar
s priehladnymi tipmi a informaciami na jednom mieste, ktory ulah¢uje
planovanie pobytu. Rodiny s detmi zaujal KoSicky detsky pas, ktory spaja
objavovanie mesta s hravou motivaciou.

Ugast na veltrhu potvrdila rastici dopyt po autentickych mestskych a pri-
rodnych zazitkoch mimo hlavnych turistickych tras — a KoSice maju v tomto
smere rozhodne ¢o ponuknut.

VELTRH V RUMUNSKU

Jesenna edicia Targul de Turism al Romaniei Il (Rumunsky veltrh cestov-
ného ruchu) sa konala v termine 20. — 23. novembra 2025 vo vystavhom
centre ROMEXPO v Bukuresti.

Veltrh privital 103 vystavujucich spolo&nosti: cestovné kancelérie, touro-
peratori, hotely, ubytovacie zariadenia, letecké spolo¢nosti, rezervaéné
platformy, digitalne start-upy v cestovnom ruchu, narodné turist boardy,
regiony, kraje.

Velku &ast tvorili domace CK, ktoré maju pripravené ,first moment” bali¢ky
na sezénu 2026.

Visit KoSice bol siéastou slovenského stanku Slovakia travel spolu s dal-
Simi piatimi slovenskymi vystavovatelmi. Mali sme stretnutia s 10-timi CK,
a mnozstvom individualnych zaujemcov, parov, rodin, déchodcov o KoSice,
region, Slovensko. Podla organizatorov sa vystavy zucéastnilo 12000 nav-
Stevnikov.

Rumunsko sa mé6ze stat zaujimavym sekundarnym trhom aj pre KoSice
a okolie.



B2B workshopy a podujatia

B2B (business-to-business) workshop v cestovnom ruchu je organizova-

né stretnutie, kde sa na jednom mieste stretavaju dodavatelia (destinacie,
hotely, dopravci, atrakcie) s odberatelmi(touroperatori, cestovné agentury,
MICE organizatori, firemni travel manazéri) z konkrétneho trhu. Cielom nie je
predavat priamo turistom, ale budovat distribué¢né kanaly cez profesionalov,
ktori predavaju destinaciu dale;j.

Ill. WORKSHOP KICK SACKA

V diioch 5. — 6. februara 2025 sa na Smolenickom zamku uskuto¢nil Il
celoslovensky workshop incomingovych cestovnych kancelarii a orga-
nizacii cestovného ruchu. Pod vedenim Klubu incomingovych cestovnych
kancelarii Slovenskej asociacie cestovnych kanceldrii a cestovnych agentur
(SACKA) sa stretli odbornici z oblasti prijazdového cestovného ruchu, orga-
nizacie cestovného ruchu a hotelieri.

Na podujati sa zU¢astnili viaceré organizacie cestovného ruchu, medzi nimi
aj OOCR Visit Kosice, ktoré vyznamne prispela k diskusidm o regionalnom
incomingovom cestovnom ruchu a jeho dalsom rozvoji. V prvy defi sa usku-
tocnil pracovny workshop medzi OCR a incomingovymi touroperatormi.
Destinaciu KoSice sme prezentovali spolocne s organizaciou KoSice region
turizmus.

B2B WORKSHOP ALLINTOO 2025 V KATOVICIACH

V polovici marca sme sa zu&astnili medzinarodného B2B workshopu ALLin-
TOO 2025 v Katoviciach v Polsku, ktory spéja odbornikov z oblasti leisure
a MICE turizmu.

Spolu sme absolvovali 13 stretnuti s kli¢ovymi hraémi v oblasti busi-

ness events a touroperatormi. Diskutovali sme o trendoch, moznostiach
spoluprace a predstavili KoSice ako atraktivnu destinaciu pre konferencie
aincentivne podujatia. Vhimali sme silny zaujem o nasu destinaciu a celé
vychodné Slovensko, nazbierali sme podnetné informéacie na rozvoj marke-
tingovych aj destinaénych aktivit.

B2B WORKSHOP V RUMUNSKU

V spolupraci so SLOVAKIA TRAVEL, zahrani¢nym zastUpenim cestovného
ruchu v Madarsku, sme sa zU¢astnili ingpirativheho B2B workshopu v Te-
mesvari (Rumunsko), ktory sa konal 24. oktébra 2025. Podujatie bolo zame-
rané na spajanie profesionalov z oblasti cestovného ruchu — od segmentu
MICE (meetings, incentives, conferences, events) aZ po leisure turizmus.

Tento workshop vytvoril priestor na nové partnerstva, prezentaciu sloven-
skych destinacii a posilnenie povedomia o Slovensku ako atraktivnej krajine
pre dovolenky, vylety aj profesionalne podujatia. Sme radi, Ze sme mohli
byt sti&astou iniciativy, ktora podporuje spolupracu medzi slovenskymi

a rumunskymi odbornikmi v cestovnom ruchu. Temesvar je pre Slovensko
vyznamnou destinaciou a zaroven vstupnou branou k novym trhom, ktoré
maju potencial priniest viac navStevnikov do nasho regiénu.



Prezentacie destinacie
PREZENTACIA PRE POLSKE MEDIA

Dna 4. aprila sa na Slovenskom institute vo VarSave uskutoc¢nila Prezentacia
ponuky cestovného ruchu na Slovensku pre nadchadzajlicu sezénu pre
miestnych novinarov. Organizacia Visit KoSice bola jednym z i¢astnikov,
ktori sa prezentovali na podujati. Formou prezentacie a ukazkou tvorby krat-
kych videi sme prezentovali ponuku v naej destinacii a vyzdvihli jej pridanu
hodnotu vogdi ostatnym regiénom, &im je priama letecka linka s polskou
narodnou spolo¢nostou LOT.

Podujatie bolo organizované zahrani¢nym zastupitelstvom SLOVAKIA TRA-
VEL v Polsku a bolo vybornym formatom na odovzdanie délezitych infor-
macii relevantnym médiam.

PREZENTACIA PRE MADARSKE MEDIA V BUDAPESTI

Tento rok sme sa opat zucastnili pozvania na prezentaciu noviniek v des-
tinacii pre madarské média, ktoru pre destinacie Kosice a KoSicky region
pripravilo zahrani¢né zastupenie SLOVAKIA TRAVEL v Madarsku. Podujatie
sa uskutocénilo 11. juna v Slovenskom institute v Budapesti.

Prezentaciu sme pripravili v spolupraci s KoSice region turizmus, a podujatia
sa zUcCastnilo az okolo 40 novinarov a inych médii. Nasu prezentaciu Kosic
ako idedlnej city breakovej destinacie sme doplnili o umelecké vystupenie
pianistu z Narodného divadla v KoSiciach.

PREZENTACIA DESTINACIE NA PODUJATI FESTIVAL
CESTOVANIA A ZAZITKOV KROKY 2025

Zastupcovia Visit KoSice Infopointu sa spolu s nasim cyklovozikom zu¢astnil
Festivalu cestovania a zazitkov Kroky 2025, ktory sa konal v sobotu, 14. juna
2025, vo vonkajSom aredli Kasarni/Kulturpark.

Visit KoSice Infopoint na tomto podujati prioritne prezentoval produkt ces-
tovného ruchu Kosicky detsky pas. Uast na podujati podporil aj maskot
Buki. Navstevnikom sme rozdavali pasy s odznakmi a mapkami, a zaroven
sme ich informovali o vyhodach a moznostiach, ktoré tento produkt ponuka.

PREZENTACIA DESTINACIE V MESTE LODZ

Vdaka vybornej spolupraci s polskym zastupitelstvom SLOVAKIA TRAVEL
sme sa zUcastnili prezentacie destinacie pre B2C publikum poéas jedineé-
ného podujatia Summer festival v polskom meste Lodz.

Prezentdacia sa konala v priebehu dvoch dni posledného julového vikendu.
Ugast na tejto akcii povazujeme za prinosnu, ked%e o destinaciu Kosice bol
prejaveny znaény zaujem zo strany domaceho obyvatelstva a zarover aj zo
strany navS§tevnikov podujatia, ktorymi boli predov$etkym Poliaci.



PREZENTACIA DESTINACIE NA PODUJATI DEN SLOVENSKA
V KRAKOVE

Pocas uvodnych augustovych dni sme vdaka polskému zastupitelstvu SLO-
VAKIA TRAVEL mali moznost prezentovat destinaciu v polskom Krakove
pocas podujatia Den Slovenska. Podujatie sa pravidelne kona kazdy rok a je
zamerané prioritne na propagaciu tradiénych remesiel. Na prezentaciu
sme preto prizvali aj keramikarku, ktora poéas podujatia malovala rézne
keramické vyrobky.

Prezentaciu v meste Krakov sme si zvolili hlavne z dévodu podpory priamej
autobusovej linky z blizkeho prihraniéného mesta do Kosic. Podujatie a pre-
zentacia vSak okrem lokalnych obyvatelov zasiahla aj zahraninych navstev-
nikov tejto polskej destinacie.



Infocesty

Infocesty s cielenim na domaci trh

V roku 2025 realizovala organizéacia Visit KoSice sériu infociest zameranych na
posilnenie medialnej viditelnosti a podporu klu¢ovych produktov na domacom
aj zahrani¢nych trhoch. Na domacom trhu sme v priamej spolupraci s médiami
a agenturou Mediacentral privitali influencerov a novinarov, ktori predstavili
Kosice ako atraktivnu city break destinaciu s kvalitnou gastronémiou, histériou
a ponukou pre rodiny s detmi. Osobitny doraz sme kladli na produkt KoSicky
detsky pas, ktory bol podporeny silnymi medialnymi vystupmi (online &lanky,
Telerano). Presstrip pre slovenské médid priniesol viaceré publikacie a televiz-
ne reportaze, ¢im sa posilnil pozitivny imidz mesta na narodnej drovni.

Infocesty potvrdili, Ze autenticky zazitok z destinacie je jednym z najefektiv-
nejSich nastrojov marketingu a vyznamne prispieva k budovaniu povedomia
o KoSiciach doma aj v zahraniéi.

INFOCESTA V SPOLUPRACI S IFF ART FILM

V spolupréci s IFF Art Film sa ndm podarilo zorganizovat infocestu dvoch

slovenskych influenceriek, Jany Vozar a Sonji Kop&anovej, ktoré predsta-
vili Kosice tesne pred zacatim letnej sezény ako destinaciu plnu kvalitnej
gastronémie, histérie a zelene. Vdaka tejto spolupraci sme mali moznost
oslovit ind vekovu aj obsahovu kategériu na socidlnych sietach.

KOSICKY DETSKY PAS V CENTRE LETNEJ POZORNOSTI

V spolupraci s marketingovou agenturou Mediacentral sme v mesiaci jul
realizovali dve infocesty. Prvou infocestou sme sa zamerali na cielovu sku-
pinu rodiny s detmi. Ugastnickou bola influencerka Katka Jakes, ktora na
svojich socialnych sietach autenticky odprezentovala produkt KoSicky det-
sky pas a aktivny rodinny vikend v KoSiciach. Infocesta bola podporena aj
tromi silnymi medialnymi vystupmi — dvoma PR ¢lankami na sme.sk a cas.
sk a vystupenim v Telerane, kde sa ndm podarilo odprezentovat v $tedrom
¢asovom ramci aj nasho ¢lena KoSicky hrad.

Zastupkyna Visit KoSice lvana Kavuli¢ v Telerane odprezentovala KoSicky
detsky pas spolu s maskotom Bukim. Tato medialna aktivita zarezonova-

la aj na narodnej Urovni — agentira SLOVAKIA TRAVEL o tom vo svojich
internych medialnych vystupoch informovala a evidovala nasu regionalnu
aktivitu ako priklad dobrej praxe.

INFOCESTA PRE SLOVENSKE MEDIA

S cielom predstavit KoSice ako atraktivnu destinaciu pre aktivny city break
sme s agenturou Mediacentral pripravili presstrip pre slovenské média. Info-
cesty sa zUdastnila pestra paleta médii, od Carovného Slovenska, Nového
Casu, Refresheru, Femme, Forbes az po magazin Geo, ktoré doplnila aj televi-
zia STVR. Novindri z presstripu nacerpali mnozstvo inSpiracie na &lanky, ktoré
publikovali po&as jesene. Televizny §tab navySe povodny plan jednej reporta-
Ze rozS8iril na tri a zaroven prejavil zaujem o dalSiu navstevu Kosic.



Organizovanie takychto presstripov ma zasadny vyznam, pretoze novinari
na vlastnej kozi zaziju destinaciu a nasledne ju autenticky sprostredkuju
citatelom a divakom. Vystupy v r6znorodych médiach tak dokazu zasiahnut
Siroké publikum a dlhodobo budovat pozitivny imidZ Kosic.

Infocesty s cielenim na zahrani¢éné trhy

INFOCESTA NA PODPORU PREZENTACIE DESTINACIE
NA POLSKOM TRHU

Polsky trh vnimame ako mimoriadne perspektivny, preto sme v tomto roku
pripravili viacero marketingovych aktivit s cielom oslovit polskych ces-
tovatelov a leps8ie porozumiet ich preferenciam. V spolupraci s agenturou
Mediacentral sme zorganizovali infocestu pre mlady par z Polska, ktory
prisiel objavit KoSice z pohladu adrenalinovych zaZitkov.

Zaujimaveé bolo sledovat ich spotrebitelské spravanie, ndvyky a poziadavky
pri planovani city breaku. Preferovali napoje ,.so sebou” pred posedeniami

v kaviariach, hladali kratke, no vizualne atraktivne zazitky, histdria ich zau-
jimala skér okrajovo. Zretelny bol aj trend vyhybania sa alkoholu u mlade;j
generacie.

Na tuto infocestu sme taktiez naviazali aj medialne aktivity s cielom
sprostredkovat autentické vypovede nasich influencerov, ktorymi chceme
oslovit ich generaciu (20 — 25 rokov). ISlo o velmi cennu skiisenost s mimo-
riadne silnym medialnym dosahom (jednou z i¢astni¢ok bola aj Monika Ko-
ciotek, ktora ma viac ako 1,5 milidna sledovatelov na socialnych sietach). Na
zéklade vyhodnotenia medialnych vystupov sme zad&ali s pripravou ponuky
Specidlne zacielenej na tento novy typ cestovatelov.

INFOCESTA PRE iRSKE MEDIA

Vdaka dobrej spolupraci s OOCR Vysoké Tatry sme mali moznost podielat
sa nainfoceste pre irskeho novinara Jamesa Balla, ktory pise pre viaceré
média. James v KoS8iciach stravil priblizne 24 hodin, ktoré sme sa snazili
vyuzit na efektivnu a réznorodu prezentaciu nasej destinacie.

Tato infocesta ndm priniesla aj znaéné pochopenie, Ze praca na prezentacii
destinacie pre irsky trh je pre nas tiez potrebna a vidime v nej potencial,
hlavne vdaka priamej leteckej linke z Dublinu.

INFOCESTA PRE BRITSKYCH INFLUENCEROV
NA PODPORU PRIAMYCH LETECKYCH SPOJENI

Dalsou infocestou pod&as letnej sezény v spolupraci s OOCR Vysoké Tatry
bola kratka zastavka britskych influencerov v nasej destinacii. Kedze influ-
enceri zameriavaju svoju aktivitu na socialnych sietach prioritne na prirodné
destinacie, vyzdvihli sme takéto aktivity aj v nasej destinécii.



INFOCESTA PRE MADARSKE MEDIA A RAKOCZIHO
HISTORICKY VLAK

Pri prilezitosti podujatia oslav 320. vyrogia zvolenia FrantiSka Il. Rakocziho
za kapitana kongregacie Zup, ktoré velkolepo pripravilo Vychodoslovenské
muzeum, sme zorganizovali v spolupraci s madarskym zastupitelstvom
SLOVAKIA TRAVEL $pecialny vylet historickym vlakom pre 84 odborni-
kov z oblasti cestovného ruchu. Vybrani zastupcovia médii sa okrem tohto
podujatia zd¢astnili aj 2-driovej infocesty, ktora bola zamerana prioritne na
tému FrantisSek Il. Rékoczi v KoSiciach a v KoSickom regiéne. Tato aktivita
bola bohat4 na online vystupy v madarskych médiach.

FAM TRIP PRE USA TRH

KoSice sa stali jednou zo zastavok USA tour operatorky Cherry Moore po
strednej Eurépe vdaka aktivnej préci a iniciative CA Agritours. Aj ked' v Ko-
Siciach stravila len jeden vecer a nasledne doobedie, KoSice ju o&arili a uz
teraz pripravuje ponuku pre svojich klientov v USA.

Tieto vysledky prichadzaju vdaka konzistentnej praci na prezentacii desti-
nacie, Uzkou spolupracou so Slovenskou asociaciou pre cestovné kance-
larie a agentury a hlavne vdaka praci naSich élenov a vyznamnych aktérov
v cestovnom ruchu v KoSiciach.



Visit KoSice Infopoint

v infocentre vydanych KoSickych detskych pasov dizajnérov v sutazi Suveniry z KoSic 2025

navrhov v sutazi Suveniry z Kosic 2025 vitaznych produktov od 6 lokalnych dizajnérov
vybranych odbornou porotou

navstevnikov Infopointu

Otvaracia doba Visit Kosice Infopoint

Pocas prebiehajucich zapasov Sampionatu UEFA U212025 sme mali info-
centrum Visit KoSice Infopoint otvorené denne, a to aj vratane vikendoy,

od 9:00 do 20:00. Vdaka takto upravenému otvaraciemu ¢asu sme mohli
pomahat domacim aj zahraniénym navstevnikom objavovat zazitky v naSom
meste. Tymto pristupom sa aj nadalej snazime byt ¢o najviac k dispozicii
navstevnikom a obyvatelom mesta, a poskytovat sluzby v ¢ase, ked'je

o nich najvacsi zaujem.

Od 1. jula 2025 sme zaroven bezny prevadzkovy ¢as infocentra upravili, Visit
KoSice Infopoint je tak otvoreny kazdy der od 9:00 do 17:00. Prevadzka Visit
KoSice Infopoint je plynulo zabezpeéena brigadnikmi sedem dni v tyzdni

od 9:00 do 17:00. Od zaciatku oktébra pribudla aj pracovna sila na pozicii
manazer Infopointu.

Kosické detské pasy podla
jazykovych mutacii

Detské pasy v jazykoch SK, EN, PL a HU nhdm pomahajui zvySovat povedomie
0 naSom meste medzi navstevnikmi z réznych krajin. Pomocou tychto pasov
moézeme ponuknut navstevnikom rézne jazykové moznosti, o zlepsuje ich
celkovy zazitok z navstevy KoSic. KoSicky detsky pas sa vaésinou posiela

na vyziadanie priamo na adresy zaujemcov, dalej si ho mézu navstevnici vy-
zdvihnut priamo v naSom Infopointe alebo ho prezentujeme aj na veltrhoch
cestovného ruchu v zahraniéi, na ¢o nam slizZia aj jazykové mutacie brozury.

Najviac pasov bolo odovzdanych v jazyku SK (547), nasledované EN (53), HU
(30) a nakoniec PL (25). Pasy sa zaroven rozdavaju aj na veltrhoch cestovné-
ho ruchu doma aj v zahranidi.



Propagacia a podpora miestnych umelcov

V ramci naSich aktivit sme venovali osobitnu pozornost propagécii a podpo-
re miestnych umelcov v KoSiciach. Nasim cielom nie je len ponukat navs-
tevnikom jedineéné suveniry a artefakty, ale aj aktivhe podporovat miestny
tvorivy priemysel a zvysit povedomie o umelcoch, ktori prispievaju k boha-
tej kultdrnej scéne mesta.

Sme jedinym miestom v KoSiciach, ktoré aktivne podporuje a predava diela
umelcov a remeselnikov z tohto mesta. Nasa snaha je zamerana na posilne-
nie miestneho tvorivého priemyslu a kultirneho dedi¢stva tym, Ze ponuka-
me navstevnikom jedineénu prilezitost spoznat a zakupit si diela miestnych
umelcov a umeleckych remeselnikov, ktori prispievaju k bohatej kultirnej
scéne Kosic.

Medzi navstevnikmi sme zaznamenali najvacsi zaujem o suveniry KoSic-
ké kinderko, magnetky Koshitse, keramické §alky, nastenné hodiny Prior
amnohé iné.

Otvorena vyzva na tvorbu
spomienkovych predmetov

Sataz ,Suveniry z KoSic 2025 ktora sa konala v novembri 2025 priniesla
nové pohlady na lokalny dizajn a originalne spracovanie tradi¢nych i moder-
nych motivov mesta. Do sutaZe sa zapoijilo 40 dizajnérov s viac nez stovkou
produktov, ktoré reflektovali identitu mesta, jeho architekturu, kultirne
dediéstvo aj sucasny vizualny jazyk.

Odborné porota pracovala v zloZeni: Dorota Kenderova, Michaela Spisakova
Podolakov3, Julia Jelenova, Martina Banikova, Igor Kupec, Marcel Gibéda

a Roman Juhas. Porota hodnotila originalitu navrhov, kvalitu spracovania,
funkénost, ekologicky rozmer a potencial reprezentovat mesto domai v za-
hranici.

Spomedzi prihlasenych diel bolo vybranych 6 vitaznych suveniristov s cel-
kovo 15 produktmi. Ocenenie ziskala znacka Odpadnesh s produktmi Taska
.M", Ruksak a Obal na karty. Filip Bacskai uspel s produktom Kosické karty.
Jan Vajsabel zaujal Porceldnovymi ndusnicami a Porcelanovou brosriou.
Zuzana Palejova bodovala sériou Magnetiek s motivmi koSickych pamiatok,
produktmi Kos8ické piskvorky, Viano¢na ozdoba a Kosicka elektricka. Igor
Macaék bol oceneny za kolekciu pozostavajucu z tmavomodrej §alky na
kavu, Salky s podS§alkou, konvicky na mlieko a cukorni¢ky. Katarina Rybnicka
uspela s produktom Bukiho tetovacky AG.

Vitazné suveniry budui postupne umiestiiované do predaja v informaénom
centre Infopoint Visit KoSice na Hlavnej 59, kde odprezentujd aktualnu
podobu mestského dizajnu a podporia lokalnych tvorcov. Sutaz opatovne
potvrdila vysoku Uroven kreativnej scény v KoSiciach a vyznam systematic-
kej podpory kvalithého mestského suveniru ako nositela identity mesta.

Informaciu o spusteni vyzvy sme podporili aj prostrednictvom kreditom
podporenych prispevkov na socialnych sietach.



Multimedialna miestnost

V ramci Visit KoSice Infopoint aj nadalej prevadzkujeme multimedialnu
miestnost, ktora slizi ako platforma na prezentaciu umeleckych diel a kre-
ativnych projektov. Po¢as jedného z nasich signifikantnych podujati, Biela
noc, sme mali tu Gest predstavit dielo od talentovanych autorov Stanislava
Koc¢ana a Juliusa Predajnianskeho s ndzvom Exots. Multimedialna miestnost
v Infopointe Visit KoSice zostdva platformou pre umelecké inovéacie a disku-
sie 0 umeni, ktoré zvyraznuju dolezitost kreativity v naSom meste.

Statistiky navstevnosti Visit Kosice Infopointu

Statistiky navstevnosti
Visit KoSice Infopointu
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Cesko Polsko Velka Britania

V obdobi roka 2025 sme identifikovali rézne typy navStevnickych skupin.
NajpocetnejSou skupinou boli .Skupiny” s 2 417 navstevnikmi nasledova-

né ,Rodinami” s 2206 navstevnikmi. Pohlavie hralo tieZ vyznamnu ulohu,
pri¢om sme v tomto obdobi zaznamenali vyrazne viac Zenskych navstevni-
kov — celkovo 4 327, v porovnani s poétom muzov, ktorych bolo 3153.

Zaujimavé boli aj vekové kategérie navstevnikov. Najvacsi poéet navstevni-
kov patri do vekovej kategérie nad 50 rokov. Vekova kategéria do 20 rokov
ma zastupenie 800 navstevnikov, pric¢om ¢ast z nich mala alebo si vyzdvihla
Kosicky detsky pas. Dalsie vekové kategdrie zahfiaji 611 navstevnikov vo



veku do 30 rokov, 897 navstevnikov vo veku do 40 rokov, 1250 navstevnikov
vo veku do 50 rokov a 3923 navstevnikov nad 50 rokov.

Pomer celkovej navstevnosti bol v roku 2025 60% domacich ku 40%
zahraniénych navstevnikov. Celkovo bola najvyssia nav§tevnost zazname-
nana prave z Kosického kraja. ZvySeny zaujem o mesto prejavili navstevnici
z Bratislavského kraja (hlavne v mesiaci august), PreSovského, Banskobys-
trického a Zilinského kraja. Zo zahranigia nagu destinaciu navétivilo najviac
Cechov, Poliakov a obyvatelov Velkej Britanie.

Najnavs$tevovanej$imi mesiacmi sa aj v roku 2025 stali mesiace maj, jul
aaugust a to aj vdaka dvom velkym zasadnym podujatiam, ktoré sa usku-
tocnili v mesiaci jun v KoSiciach, konkrétne Medzinarodny filmovy festival
Art film a UEFA 21.



Starostlivost o ¢lensku
zakladnu a vzdelavanie

Visit KoSice pokracduje v podpore ¢lenskej zakladne prostrednictvom vzde-
lavacich workshopov, fotografickych sluZieb v teréne, moznosti zlavy na
reklamné plochy DPMK a efektivnej distriblcie propagaénych materialov.

Vzdelavacie seminare pre ¢lensku zakladnu

VZDELAVACI WORKSHOP SYNERGIE V KOMUNIKACII
DESTINACIE AHOTELOVEHO SEKTORA

Pogas nasho tohtoro&ného prvého vzdeldvacieho workshopu ,.Synergie v ko-
munikacii destinacie a hotelového sektora” sme spoloéne s hoteliermi, mar-
ketingovymi profesionalmi a zadstupcami cestovného ruchu hladali spdsoby,
ako prepojit destinaény marketing s marketingovymi aktivitami hotelov.

Diskutovali sme o tom, ako mézZe spolupraca priniest vac¢siu ndvstevnost,
lepSiu ponuku pre hosti a prospech pre cely regidn. Osobitnu pozornost
sme venovali mimosezdne — ako ju vyuZit ako prilezitost pre rozvoj cestov-
ného ruchu v KoSiciach.

Sluzby fotografa v teréne

Fotograf v teréne bol aj v roku 2025 k dispozicii pre fotenia zivych podujati
a 8lenskych subjektov v ramci destinacie. Kazdému &lenovi Visit KoSice
bola ponuknutd moznost objednania si sluZieb fotografa na vlastné podu-
jatie, pricom vyuzit tito moznost bolo mozné az 2x zarok. Fotografie boli
nasledne k dispozicii priamo v nasej fotobanke pre dalSie vyuZzitie samot-
nym subjektom a organizaciou Visit KoSice.

Podmienka uplatnenia zlavy na reklamné
plochy v DPMK

Aj v roku 2025 mal kazdy &len Visit KoSice moznost ziskat zlavu na reklam-
né plochy v DPMK vo vyske 30%. Zlavu je mozné uplatnitfiovat na pro-
pagaciu, ktora sa vztahuje na aktivity destinaéného charakteru a zlava sa
poskytuje len na aktivity élenskych subjektov a nie spostredkovane tretim
osobam.

Rozvoz propagac¢nych materialov

Tento rok sme zefektivnili distribliciu destinaénych propagaénych materi-
alov élenskym subjektom. Rozvoz sme naplanovali do dvoch faz, a to pred
letnou sezénou a v Uvode

mesiaca december. V pripade nedostatku destinaénych materialov v os-
tatnom obdobi poc¢as roka, ich doplianie prebieha individualne, na zédklade
dohody s danym ¢lenskym subjektom.



Vzdelavanie interného timu

Okrem 8irenia povedomia o destinacii prinasa u¢ast na podujatiach aj cenné
prilezitosti na nadvazovanie a udrziavanie vztahov s odbornikmi a ziskavanie
novych kontaktov pre buduicu spolupracu. Ide najma o expertov v cestov-
nom ruchu, medialnych zastupcov, predstavitelov leteckych spolo¢nosti,
cestovnych kancelarii a buyerov.

Vyznamnym prinosom je aj moznost inSpirovat sa Uspesnymi stratégiami
inych destinéacii a zvySovat odborné znalosti prostrednictvom konferencii
a odbornych programov zameranych na aktualne trendy v destinaénom
manazmente. Tieto poznatky aktivne vyuzivame pri riadeni organizacie,
propagacii destinacie a zdielani informacii s nagimi ¢lenmi.

Tento rok sme pokracovali v élenstve v medzinarodnej asociacii City Des-
tination Alliance, ktord ndm umoznila ziskavat cenné know-how, sledovat
trendy v destinathom manazmente a budovat spoluprace s vyznamnymi
medzinarodnymi organizaciami. Prostrednictvom tejto platformy sme
prispeli k zviditelneniu Kosic na eurépskej turistickej mape a zaroven Sireniu
pozitivheho obrazu Slovenska ako atraktivnej destinacie. Vdaka &lenstvu

v tejto aliancii sme sa dostali k informaciam o dalSich moznostiach od-
bornych vzdelavacich programoch pre destinacie v Eurdpe, ako napriklad
celoroéného vzdelavanie ohladom prace s Al nastrojmi pre destinacie.

VZDELAVACIi PROGRAM Al PRE TiM VISIT KOSICE

Tim Visit KoSice bol vybrany do vzdelavacieho programu Al Opener for
Destinations spolu s dal§imi 34 eurépskymi destinaciami. Organizacia
Group NAO reprezentovana expertmi v oblasti Al vytvorila toto 12-mesaéné
vzdelavanie, aby pomohla destinaciam skiimat a zodpovedne implemento-
vat Al rieSenia do kazdodennych aktivit, riesit zloZitejSie vyzvy a zarovei
poskytnit tipy a konzultacie k efektivnym pouzitelnym Al nastrojom na
trhu pre destinacie. Vzdelavanie pocas celého roka prebiehalo na pravidel-
nych online stretnutiach.

UCAST NA PROJEKTE KRiZOVY MANAZMENT
A RIADENIE V CESTOVNOM RUCHU

OOCR Visit KoSice mala zastupenie v U¢asti na projekte Krizovy ma-
nazment a riadenie v cestovnom ruchu vdaka organizécii a financovaniu
EISMEA. 55 vybranych prijemcov sluzieb z 21 krajin dostalo poradensku
podporu a vypracovalo akéné plany na zvy$enie svojej odolnosti a pripra-
venosti na krizy. Medzi tychto prijemcov patrili organizacie cestovného

ruchu na réznych Urovniach — narodnej, regionalnej a miestnej — od na-
rodnych organov cestovného ruchu aZ po organizacie destinaéného ma-
nazmentu a priemyselné zdruzenia, pricom kazda z nich mala jedineény
profil a zodpovednost.

V ramci projektu bolo zverejnenych niekolko vystupov uzitoénych pre zain-
teresované strany a tvorcov politik v oblasti cestovného ruchu. Viac infor-
macii o projekte najdete na web stranke v prekliku pod prispevkom.



KONFERENCIA CITY DESTINATION ALLIANCE V MONAKU

NaS$a riaditelka Michaela Podolakova reprezentovala Visit KoSice a Sloven-
sko na tohtoro&nom stretnuti generalnych riaditelov City DNA v Monaku
(27. — 28. januara 2025). Podujatie, na ktorom sa zi$lo rekordnych vySe 50
generalnych riaditelov z celej Eurdpy, bolo zamerané na tému: ,Vedenie pro-
strednictvom transformacie: RieSenie klU¢ovych vyziev pre DMO".

Pocas dvoch dni zasvatenych diskusiam, vymene nazorov a nadvazovaniu
kontaktov sa lidri odvetvia zaoberali organizaénou transformaciou, spo-
loénymi vyzvami a Glohou inovacii pri formovani budiicnosti destinaéného
manazmentu. Hlavnhym bodom programu bol hlboky ponor do hlavnych
priorit, prileZitosti a dokonca aj netspechov so zameranim na konkrétne
opatrenia naich U¢inné riesenie.

Stretnutie posilnilo vyznam spoluprace a prispdsobivosti pri budovani
odolnych destinacii. Sme hrdi na to, Ze sme posilnili poziciu KoSic na medzi-
narodnej scéne a prispeli k formovaniu budicnosti eurépskeho cestovného
ruchu!

CITY DNA KONFERENCIA A CEO MEETING V BUDAPESTI

Zagiatkom aprila sme sa zugastnili odbornej konferencie City Destination
Alliance v Budapesti, kde sa stretli vSetci stakeholderi pésobiaci v mest-
skom cestovnom ruchu. Highlightom konferencie bolo videoposolstvo od
Apostolosa Tzitzikostasa, eurépskeho komiséra pre udrzatelni dopravu

a cestovny ruch, ktorého hlavnym vyjadrenim bolo, Ze organizacie des-
tinaéného manaZzmentu su pre Eurépsku komisiu kli¢ovou prioritou pri
tvorbe jej budticej stratégie udrzatelného cestovného ruchu.

Klu¢ové poznatky z jeho vystupenia:

+  DMO sl uznavané ako zakladné hnacie sily udrzatelného cestovného
ruchu na Urovni miest a regiénov.

+  Pripravovana eurdpska stratégia udrzatelného cestovného ruchu sa
zameriava na:

»  Posilnenie spoluprace s DMO a miestnymi/regionalnymi orgdnmi a me-
dzi nimi

+ Podpora malych a strednych podnikov ako zakladov odvetvia cestov-
ného ruchu

- Propagacia silnej znagky ,Destinacia Eurépa“ na rozvijajucich sa trhoch

+  Medzi priority patri zvySovanie konkurencieschopnosti, odolnost vodi
zmene klimy, digitalne inovacie, inteligentnejsie riadenie toku navstevni-
kov a zabezpedenie kvalifikovanej pracovnej sily.

« Jasny zavazok k spravodlivejsiemu cestovnému ruchu: lepsie pracovné
podmienky, spravodliva hospodarska sutaz, silnejsie miestne hodnoto-
vé retazce a vacSie zapojenie komunit.

+  Synergie medzi cestovnym ruchom a dopravou su nevyhnutné na to,
aby bol cestovny ruch v celej Eurépe udrzatelnejsi a inkluzivnejsi.



Tzitzikostas vyzval DMO a zainteresované strany v oblasti cestovného
ruchu, aby aktivne prispeli svojimi ndpadmi a ndvrhmi k tvorbe tejto straté-
gie, pretoze rieSenia udrzatelného cestovného ruchu sa zaginaju v teréne —
u tych, ktori najlepsie poznaju svoje destinacie.

UCAST NA CITY DESTINATION ALLIANCE
VISITOR EXPERT MEETING

V diioch 26. — 28. novembra 2025 sme sa zU¢astnili na 12th CityDNA Visitor
Experience Expert Meeting vo Vilniuse. Podujatie bolo mimoriadne infor-
mativne ain$pirativne, nieslo sa v priatelskej, no zaroven profesionalnej at-
mosfére. PoCas konferencie sme sa stretli s mnohymi zaujimavymi zastup-
camiinformaénych centier z celej Eurdpy.

Prednasky priniesli readlne pribehy informaénych centier ako napriklad
transformacie po rekonstrukciach, implementaciu modernych technoldgii
do informadnych procesov, i originalne rieSenia, ako napriklad zapojenie
mestskych policajtov do kontaktu s turistami — dokonca aj pri podavani $al-
ky kavy. Po&as workshopov sme identifikovali nase silné stranky, diskuto-
vali o ich uplatneni v praxi a zdielali plany do buducnosti. Budeme sa snazit
postupne implementovat tieto skisenosti aj do prace v naSom Infopointe.
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Plan aktivit pre cielentl
podporu business events

v destinacii

V Gvode roka sme pri prilezitosti otvorenia vyzvy na Ziadost o Statnu dota-
ciu Ministerstva cestovného ruchu a $portu SR pripravili v rémci kooperac-
ného projektu s ndzvom ,Rozvoj subdestinacie Slanské vrchy a posilnenie
MICE turizmu — Spolupraca prinasa vysledky” komplexny ro&ny plan aktivit
pre rozvoj business events v destinécii. Plan vychadzal z globalnych tren-
dov a zisteni z minuloro¢nych analyz a inSpek&nych ciest, zaroven nadviazal
na predo$lé aktivity destinacie. Tie potvrdili rastici vyznam rozvoja MICE
segmentu aj potrebu rozvoja incentivnej ponuky v ich blizkom okoli. Preto
sme do strategického ramca zaclenili systematicku pracu s prilahlymire-
gionmi, pricom ako pilotnt lokalitu sme zvolili Slanské vrchy. Potencial sme

podporili prostrednictvom tematickej infocesty s cielom vytvorit z tohto
subregiénu prirodzené rozsirenie MICE produktov KoSic.

Plan aktivit sme pod&as roka napliali s dérazom na strategické vstupy, od-
borné partnerstva a profesionalny rozvoj. Nadalej sme pokracovali v spolu-
praci s univerzithym sektorom, vyskumnymi agentirami a zahraniénymi
odbornikmi, ktori ndm pomahaju spravne nastavit pozicioning Kosic a vy-
tvérat strategické dokumenty zaloZzené na realnych potrebach lokalnych
stakeholderov aj buyerov.

Neoddelitelnou sucastou aktivit bola prezentacia na prestiznych veltrhoch,
B2B workshopoch a tematickych prezentaciach ¢i organizacia infociest
pre zahrani¢nych odbornikov a ambasadorov s dosahom na relevantné
cielové publika. Zarover aj nadalej rozvijame vzdelavacie aktivity a networ-
king pre aktérov CR v oblasti business events, kedZe kvalitné sluzby a pro-
fesionalne partnerstva st nevyhnutné na budovanie konkurencieschopnej
destinacie.

Rovnako délezitym sa ukazalo aj Elenstvo v aliancii CityDNA, ktorej pocetné
aktivity ndm podas roka umoznuju prepajat sa s odbornikmi v oblasti MICE

z dalsich destinacii v rdmci Eurépy, ¢im podporujeme budovanie kapacit
timu Visit KoSice.

Sucastou tohtoro¢nych aktivit bola aj priprava modernej vizualnej komuni-
kac¢nej zakladne pre cely MICE segment. Zamerali sme sa na tvorbu novej
obsahovej a vizualnejidentity, ktora ma KosSice prezentovat ako zZivu, inSpi-
rativnu, no zaroven spolahlivi a profesionalnu destinaciu pre konferencie

a firemné podujatia. Postupne sme vytvarali kvalitné textové, grafické, foto
a video materialy, ktoré distribuujeme cez digitalne kanaly, odborné média
a PR vystupy, aby sme podporili konzistentnii a medzinarodne zrozumitel-
nu prezentaciu mesta.

VISIT
KOSICE 55
MEBT/NGS



Prieskum trhu
na zahraniénych trhoch

V sulade so strategickym pristupom k rozvoju MICE segmentu v Ko§i-
ciach sme v roku 2025 spustili rozsiahly zahrani¢ny prieskum zamerany na
vhimanie Kosic ako destinacie pre biznisové podujatia. Prieskum prebieha
na trhoch Nemecka, Rakuska, Svajéiarska, Svédska, Finska a Polska a jeho
cielom je detailne zmapovat poznatelnhost a reputaciu mesta v kontexte
konferencii, kongresov a odbornych podujati, pri¢om na projekte spolupra-
cujeme aj s odbornikmi na MICE z Bratislava Tourist Board. Vysledky budu
¢lenom a partnerom organizacie prezentované v zavere roka.

Tvorba strategickych materialov

Globalne trendy v mestskych destinaciach ukazuju, Ze business events

je jednym z hlavnych motorov ekonomického rastu, zvySuje priemerné
vydavky navs§tevnikov a predlzuje ich pobyt v destinacii. V reakcii na tieto
trendy Visit KoSice systematicky rozvijal tento segment a nadvazoval na
minuloro¢né aktivity, ktoré potvrdili obrovsky potencial Kosic. Minuloroéné
inSpekené cesty a analyzy vychodiskovej situacie odhalili potrebu rozvoja
incentivneho turizmu v okoli Kosic a prilahlych regiénoch. Preto sme sa
zamerali na atraktivne lokality v blizkosti mesta, ktoré ponukaju unikatne
prilezitosti na rozsirenie ponuky MICE produktov. Ako pilotny projekt sme
vybrali Slanské vrchy, kde sme spustili spolo¢ni komunika&ni kamparni

a analyzovali dal§ie moznosti rozvoja.

Efektivny rozvoj business events si vyZaduje systematicky pristup zalozeny
na kvalitnych datach, analyzach a strategickom planovani. Preto sme nad-
viazali spolupracu s univerzitnym sektorom, profesionalnymi agenturami
na zber a vyhodnocovanie dat a zahraniénymi odbornikmi na tvorbu stra-
tegickych materialov a rozvoji destinacie v segmente MICE. Do Kosic sme
pozvali renomovanych zahrani¢nych expertov, ktori ndm pomohli spravne
uchopit aktualnu MICE ponuku KoSic, aby sme ju v najblizSich rokoch kvalit-
ne prezentovali, rozvijali a premenili na konkrétne konverzie buyerov.

Cielom je priniest dlhodoby ekonomicky prinos pre regién aj celé Sloven-
sko, posilnit postavenie Kosic ako klu¢ovej MICE destinacie v strednej Eurd-
pe a zabezpedit, aby mesto a jeho okolie naplno vyuzilo potencial business
events a incentivneho turizmu. Tento strategicky a udrzatelny pristup ndam
umozni posilnit poziciu KoSic na globalnej MICE scéne a prildkat vyznamné
podujatia, ktoré podporia miestnu ekonomiku a zvysia medzinarodnu pre-
stiZ mesta, regidnu a Slovenska.

Spolupraca so zahrani¢nou
spolocnostou Enited

Na zaklade konzistentnosti nasich aktivit a prace na rozvoji business events
v nasej destinacii sme sa obratili na pomoc na zahraniéného odbornika Iva
Franschitza, ktory je znamy napr. MICE stratégiou pre Slovinsko &iiné velké

VISIT
KOSICE 56
MEET/NGS



destindacie a v oblasti MICE je povazovany za jedného z najvaésich odborni-
kov. V juli sme zagali systematicku spolupraca na overovani sluzieb a poten-
cialu naSej destinacie. Nasa spolupraca vyvrcholila v polovici decembra,
kedy sme v spolupraci s vybranou dobrovolnou skupinou z &lenov organi-
z4acie, ktori su stakeholdermi pre rozvoj oblasti business events (niekedy
znamej aj ako business events ¢i MICE) pripravili 1. workshop pre rozvoj
business events v Kosiciach.

Komunikacéna stratégia MICE
v spolupraci s agenturou MILK

Agentuiru MILK sme si najali na spolupracu kvoli vytvoreniu komunikaénej
stratégie pre MICE segment. Na zaklade predchadzajucich pozitivnych
skusenosti na spolupraci s touto agenturou a detailnom poznani destinacie
sme komunika&nu stratégiu zverili do ich rdk v izkom napojeni na odborné
vystupy zo stratégie MICE. Vysledny dokument obsahuje ¢asti Komunikaé-
na stratégia, Narativ a komunikaény koncept a Komunikacny plan.

Spolupraca na tvorbe stratégii
s Technickou univerzitou v KoSiciach

Stadia uskutoénitelnosti pre incentivu a rozvoj
ponuky cestovného ruchu v okoli KoSic

Stadia uskutoénitelnosti pre incentivu a rozvoj
ponuky cestovného ruchu v Slanskych vrchoch

Prezentacia vysledkov
kooperacného projektu
na konferencii v Slanskych vrchoch

Koniec roka sme ukongili zavereénou konferenciou projektu ,Rozvoj
subdestinacie Slanské vrchy", ktord zorganizovali OOCR Regién Sari$

a OOCR Horny Zemplin. Visit KoSice na konferencii odprezentoval aktivi-
ty zrealizované na zaklade spoluprace na kooperadnom projekte ,Rozvoj
subdestinacie Slanské vrchy a posilnenie MICE turizmu — Spolupraca
prinaSa vysledky” Ministerstva cestovného ruchu a $portu SR, ktory sme

s danymi OOCR v roku 2025 realizovali. V zavere konferencie sme sa uistili
o prinose spoluprace pre destindcie a moznosti pokrac¢ovania v spolupraci
aj do buducnosti.
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Starostlivost o clensku zakladnu

Vzdelavacie seminare pre ¢lensku zakladnu

VZDELAVACI WORKSHOP EFEKTiVNA PREZENTACIA
DESTINACIE NA VELTRHOCH A B2B STRETNUTIACH

Ako sa spravne a efektivne pripravit na prezentaciu destinacie ¢i svojej
ponuky, ako pracovat s kontaktmi, ¢o a ako propagovat — to bolo par tém,
ktorym sme sa venovali na vzdelavacom workshope Efektivnej propagacie
destinacie pod vedenim odborni¢ky z cestovného ruchu Niny Erneker. Na
vzdelavaci seminar sme pozvali predovsetkym naSich élenov, hlavnych ak-
térov v cestovnom ruchu v destinacii KoSice, ale aj interny tim Visit KoSice.

VZDELAVACI WORKSHOP LINKEDIN

Na konci roka prebehlo vzdelavanie zamerané na efektivne vyuZivanie siete
LinkedIn v oblasti cestovného ruchu. Workshop sa sustredil na budovanie
profesionalneho profilu, tvorbu obsahu a pracu so sietou kontaktov s cielom
lepSej prezentacie organizacii a destinacie Kosice v online priestore.

VZDELAVACI WORKSHOP EFEKTIVNA KOMUNIKACIA V DESTINACII

V decembri sme uskutoénili workshop zamerany na efektivnu komunika-
ciu s hostom a zvladanie naroénych situacii v sluzbach cestovného ruchu.
Ugastnici sa venovali praci s emdciami, nastavovaniu zdravych hranic v ko-
munikacii a posiliovaniu profesionalneho a ludského pristupu v kazdoden-
nom kontakte s navstevnikmi destinacie.

STUDY TRIP DO LUBLANY

Cielom §tudijnej cesty do Lublany bolo nadobudnit odborné poznatky
ain8piracie v oblasti gastrondmie, kreativneho priemyslu a business events.
Cesta bola uréend pre élenov a partnerov Visit KoSice, s cielom porovnat
fungovanie tychto segmentov v zahranidi a preniest dobré priklady do
praxe v Ko8iciach. Cesta sa konala v termine od 7. do 10. novembra, kedZe

v tom &ase v Lublane prebiehal November gourmet festival.

Studijna cesta vytvorila pevny zaklad pre buducu spolupracu s partnermi
v Lublane a pre nové moznosti rozvoja business events a gastro turizmu
v KoSiciach.
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Marketing

nova znacka pre komunikaciu novych prvkov komunikaénej fotografickych vystupov

business events identity

10 12+ 5

propagacnych video vystupov stran redakéného obsahu na The | MICE PR vystupov v odbornych
Iceberg médiach

Marketingové aktivity projektu v roku 2025 predstavovali dolezZity krok

k systematickému budovaniu pozicie KoSic ako vyznamnej kongresovej
aincentivnej destinacie strednej Eurépy. Prostrednictvom cielenej komuni-
kacie, U¢asti na prestiznych medzinarodnych veltrhoch a B2B podujatiach,
organizacie infociest pre odbornych novinarov a MICE profesionalov &i
spoluprace s odbornymi medidlnymi agentirami sme vyrazne posilnili me-
dzindrodnu viditelnost mesta v segmente biznis podujati.

Sucastou aktivit bolo budovanie modernej komunikaénej identity MICE
segmentu a systematické rozsirovanie obsahovej a vizualnej banky desti-
nacie o kvalitné foto, video a textové materidly. Tie umoziuju prezentovat
KoSice ako dynamicku, profesionalne pripravenu a autenticku destinaciu pre
konferencie, firemné stretnutia a incentivne programy.

Projekt zaroven prispel k profesionalizacii business events v regiéne. Pro-
strednictvom vzdeldvacich aktivit, strategickych partnerstiev a zapojenia
lokalnych stakeholderov sa podarilo posilnit spolupracu medzi verejnym,
akademickym a stikromnym sektorom. U&ast v medzinarodnej aliancii City
Destination Alliance, networking na odbornych férach a spolupraca s uni-
verzitami &i vyskumnymi partnermi priniesli cenné know-how, ktoré poma-
ha formovat dlhodoby rozvoj MICE segmentu v KoSiciach.

Rozsirovanie komunikacnej identity
NOVA KOMUNIKACNA LINIA VISIT KOSICE MEETINGS

Destina¢nu komunikaciu sme v tomto roku rozsirili aj o novi B2B znaéku ,Visit
KosSice Meetings”, ktora prezentuje poziciu mesta v oblasti business events.
Znacka vznikla ako odpoved na potrebu profesionalnej a jasne profilovanej
komunikacie smerom k organizatorom odbornych podujati a biznis klientele.
Nadvizuje na brandové prvky leisure identity, no dopliia ich o formalnejsi,
vecny a medzinarodne zrozumitelny tén typicky pre MICE segment.

Hlavnym cielom znacky je prezentovat KoSice ako profesionalnu a dobre
vybavenu destinaciu pre konferencie a biznis podujatia. K znaéke pripravuje-
me samostatny dizajn manual, ktory nastavi jednotny vizualny $tyl, pouzitie
logotypu a komunika¢né principy pre budice B2B materidly. Zavedenim
brandovych principov vytvarame pevny zaklad pre konzistentni odbornu
komunikaciu na strategicky zvolenych online a offline kanaloch a posilfu-
jeme konkurencieschopnost mesta na medzinarodnom MICE trhu. Nova
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komunikaéna linia bola v tomto roku pripravena tak, aby dokazala pruzne
reagovat na vstupy z aktualnych aj buducich strategickych materialov.

ROZSIROVANIE DESTINACNEJ OBSAHOVEJ BANKY

V rémci budovania destinaénej obsahovej banky sme pripravili zakladné
komunika¢né nastroje pre systematicku prezentaciu KoSic v segmente
business events. Vytvorili sme rozsireny brand manual pre znacku Visit
Kosice Meetings, ktory okrem principov vizualnej identity obsahuje aj sadu
na mieru vytvorenych grafickych symbolov uréenych pre komunikaciu tém
business events.

Sucastou vystupov bola aj priprava dizajnu samostatného webového sidla
a navrh digitalnej prezentaénej MICE brozury, ktoré vytvaraju zaklad pre
jednotnu a profesionalnu prezentaciu destinacie vodi organizatorom kon-
ferencii a biznis podujati. Odborné élanky v anglickom jazyku predstavili
KoSice prostrednictvom ich klu&ovych expertiznych odvetvi, pri¢om tieto
texty sluzia na komunikaciu intelektualneho kapitalu mesta smerom k orga-
nizatorom odbornych podujati aj do buducich rokov.

Dolezitou sucastou projektu bola aj produkcia foto a video obsahu priamo
v teréne, vratane pilotnej 360° video prehliadky. Tymto spésobom sme zacali

budovat systematicku obsahovu banku, ktora prezentuje KoSice ako profesio-
nalnu a konkurencieschopnu MICE destinaciu na medzinarodnom trhu.

Online marketing

ONLINE KAMPAN KOSICE: INTELLECTUAL CAPITAL
OF GROWTH, INNOVATION & CREATIVITY

1016 000+ 1297

zobrazeni reklam interakcii s obsahom
preklikov na webové stranky dosah kampane v krajinach V4 a Rakusko

V zavere roka sme realizovali komunikaé&nu kampari na platforme Linkedin,
ktora predstavovala Kosice ako ako etablovany mestsky hub pre inovacie,
podnikanie, kreativitu a vzdelavanie. Komunikacia bola zamerana na profe-
sionalne publikum v krajinach regiénu V4 a Rakusku a prostrednictvom série
prispevkov prezentovala kliéové oblasti rozvoja mesta.

Kampan zaznamenala viac nez 1 milién zobrazeni reklam a priniesla viac
nez 1200 interakcii s obsahom. Zaroveri generovala takmer 600 preklikov
na tematické stranky prezentujlce jednotlivé oblasti rozvoja mesta a jeho
ekonomického a inovaéného prostredia.

Hoci cielom kampane nebola primarne navs§tevnost webu, ale budovanie
povedomia o KoSiciach ako dynamickom centre talentu a inovacii, vysledky
potvrdili schopnost oslovit relevantné publikum v profesionalnom online
prostredi a podporit dlhodobejSiu komunikaciu mesta smerom k medzina-
rodnej odbornej komunite.
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Medialne spoluprace a PR ¢lanky

VYSTUPY ZO SPOLUPRACE S AGENTUROU
NORTHSTAR MEDIA

OOCR Visit Kosice v spolupraci s Bratislava Tourist Board pripravilo vy-
znamny medzinarodny medialny vystup na platforme The Iceberg.

The Iceberg je medzinarodna platforma zamerana na prezentaciu a podporu
odvetvia biznis podujati — konferencii, veltrhov, odbornych stretnuti a inych
podujati s vysokou odbornou a ekonomickou hodnotou. Vychadza z pre-
sveddenia, Ze vyznam tychto podujati presahuje priame ekonomické dopady
amaju zasadny vplyv na Sirenie poznania, inovacii a spolo¢enskych zmien.

Osobitna pozornost sa venuje tzv. legacy impacts — dlhodobému prinosu
pre miestne komunity, akademické prostredie a zdravotnictvo. Zaciatkom
septembra sme zorganizovali infocestu pre medialny tim Northstar Mee-
tings Group, ktory v KoSiciach natocil bohaty material videorozhovorov so
zastupcami réznych poprednych koSickych odvetvi. Pre prezentaciu sme si
vybrali napr. univerzity, sektor automotive, IT &i kreativny priemysel.

Vystupy zo zameranim na Intellectual capitals boli zverejnené zaciatkom no-
vembra a obsahuju viac ako 12 stran redakéného obsahu a 6 videorozhovorov.

DESTINACNY CLANOK V CONVENTA NEWSLETTRI

Vdaka spolupraci so SLOVAKIA TRAVEL sme mohli publikovat prezen-
ta¢né podklady v Conventa newslettri, ktory na pravidelnej baze prinasa
novinky v oblasti MICE turizmu pre v§etkych relevantnych stakeholderov.
KoSiciam z pozicie business events a noviniek v destinacii bol venovany
cely jeden ¢lanok.

PR VYSTUPY
KATEGORIA MEDIUM /PLATFORMA  NAZOV VYSTUPU
Zahrani¢né Conventa newsletter ,KoSice — an undiscovered MICE destination
in Slovakia®
Zahraniéné The Iceberg ,Growth and opportunity in the heart of Europe”
Slovenské Trend.sk .KoSice maju véetky predpoklady sa stat novou kon-
gresovou destinaciou strednej Eurépy”
Slovenské Strategie.hnonline ~Stanu sa KoSice novou kongresovou metropolou?
Firmy tu najdu zézemie aj moznosti na oddych"
Slovenské Startitup Biznis ,Chystas firemny event alebo retreat? KoSice sa me-
nia na novy hotspot pre biznis, networking aj zazitkové
podujatia”
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Ué&ast na veltrhoch,
vystavach CR, B2B workshopoch
a prezentaciach destinacie

B2B veltrhy
VELTRH IMEX FRANKFURT

Na zaklade rozbiehania aktivit v oblasti business events sme sa rozhodli
zugastnit veltrhu IMEX vo Frankfurte, ktory sa konal v termine 20. az 22.
maja 2025. Veltrh IMEX Frankfurt je miestom, kde sa kazdoro¢ne stretava-
ju svetovi zastupcovia business events, podujati aincentivnych ciest na
najvaéSom veltrhu svojho druhu v Eurépe.

Organizacia Visit KoSice prezentovala destinaciu v spolupraci s KoSice
region turizmus na stanku SLOVAKIA TRAVEL. Po&as naSich vopred do-
hodnutych stretnuti sme zaznamenali najva¢si zaujem o tipy na reStauracie
aincentivny program v destinacii KoSice a KoSicky region.

Jeden den pred zadiatkom podujatia sme sa ziéastnili workshopu CVB
Café zameraného na business events, ktory organizovala City Destination
Alliance. Po¢as hodinového workshopu sme s inymi destinaciami a Conven-
tion bureaus diskutovali na aktualne témy tykajlce sa business events.

VELTRHIBTM BARCELONA

Veltrh IBTM Barcelona je veltrh zamerany vyhradne na odbornt verej-
nost so zretelom na business events, organizuje sa kazdoro¢ne v mesiaci
november v §panielskej Barcelone. Organizacia Visit KoSice sa tohoto
veltrhu zu¢astnila v kooperacii s KOCR Kosice regién turizmus a na vopred
dohodnutych B2B stretnutiach potencidlnym partnerom ukazali prileZitosti,
moznosti a pozitivne a jedineéné stranky nasej destinacie.

B2B workshopy
MICE VLAK Z BUDAPESTIDO KOSIiC

Pre profesionalov z oblasti MICE businessu pripravila organizacia SLOVAKIA
TRAVEL podujatie MICE Express. Historicky vlak vyrazil diia 25. marca zo
stanice v Budapesti a po&as svojej trasy do KoSic prebiehali B2B stretnutia
MICE buyerov so slovenskymi OCR a biznis partnermi.

OOCR Visit Kosice sa stala hrdym partnerom podujatia. Na palube jedinec-
ného vlaku sme okrem B2B stretnuti zorganizovali aj prezentaciu destina-
cie. Po prichode do Kosic nasu navstevu ¢akala prehliadka mesta a nasled-
ne vynikajuci brunch vo Villa Sandy Rezorte**##% Na podujatie sme dostali
vela pozitivnych odoziev.

VISIT
KOSICE 62
MEET/NGS



UCAST NA PODUJATIi CONVENTA TRY BEFORE YOU BUY
V BRATISLAVE

Organizacia Visit KoSice mala moznost ucasti na prezentacii destinacie na
podujati Conventa Try before you buy, ktoré organizovala OOCR Bratislava
Tourist Board a Conventa v Bratislave. Tato iniciativa ponuka vynimoény
format spojenia fam tripu (inSpekénych ciest po destinacii) s predom na-
planovanymi biznis stretnutiami, ¢im umoznuje

Ucastnikom nielen preskimat hostitelské destinacie, ale aj nadviazat kva-
litné kontakty so zu¢astnenymi dodavatelmi. Tento koncept sa pravidelne
opakuje v roznych zaujimavych destinaciach, toto leto sa podujatie konalo
v Bratislave.

V prvy den podujatia sa konali spoloéné networkingové aktivity buyerov
adodavatelov, zakon¢ené networkingovou veéerou. Druhy def podujatia
prebiehali biznis stretnutia, kde zastupkyna Visit Kosice absolvovala 13
vopred dohodnutych stretnuti. Celkovu uéast na tomto podujati hodnoti-
me velmi pozitivne, kedZe sa na lom zucastnilo vela zahrani¢nych buyerov,
ktori maju relevantny zaujem pracovat na naSom trhom. Destinacia KoSice
ich dostato¢ne zaujala. Preto zvazujeme v buduicnosti toto podujatie zorga-
nizovat aj v KoSiciach.

EVENT CLUB FORUM

Events Club Forum je jedine¢né podujatie pre business events, kde sa
organizacia Visit KoSice mala moZnost stretnut s profesionalmi v odbore
a za dva dni ziskat relevantné business kontakty a potencionalnych part-
nerov pre biznis. Organizatori podujatia kazdému vystavovatelovi vytvorili
program stretnuti na mieru a tym podporili jedineénost danej destinacie

a subjektu.

OCR Visit KoSice sa tohoto pravidelne opakujiceho podujatia zi&astnila
prvykrat. S organizaciou podujatia i relevantnostou B2B kontaktov sme boli
nadmieru spokojni. Po¢as dvoch aktivnych dni sme absolvovali 22 stretnuti.

MICE BUSINESS DAY BUDAPEST

Aj tento rok sme sa spolu s partnermi destinacie zuc¢astnili najvaésieho
MICE podujatia u nasich juznych susedov — MICE Business Day v Budapes-
ti. Podujatie bolo zamerané na B2B stretnutia a ponuklo zaujimavy kongre-
sovy program plny in§piracie a networkingu.

Vdaka podpore zahrani¢ného zastupitelstva SLOVAKIA TRAVEL v Madar-
sku bola slovenska U¢ast vyrazna — az 21 zastupcov z celého Slovenska
reprezentovalo nasu krajinu medzi odbornym publikom. OOCR Visit Kosice
absolvovala 8 relevantnych stretnuti, prioritne s cestovnymi agentdrami,
ktoré hladaju nové destinéacie a prilezitosti pre rozsirenie svojej ponuky.
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MICE tripy ainfocesty
MICE VLAK Z BUDAPESTIDO KOSIiC

Pre profesionalov z MICE bussinesu pripravilo SLOVAKIA TRAVEL podujatie
MICE express. Historicky vlak vyrazil dha 25.marca zo stanice v Budapesti

a pocas svojej trasy do KoSic prebiehali B2B stretnutia MICE buyerov so slo-
venskymi OCR a business partnermi. Visit KoSice sa stalo hrdym partnerom
podujatia. Na palube jedineéného vlaku sme okrem B2B stretnuti zorgani-
zovali prezentaciu destinacie. Po prichode do KoSic nasu navstevu ¢akala
prehliadka mesta a nasledne vynikajuci brunch vo Villa Sandy Resorte.

Spolupraca so SLOVAKIA TRAVEL
MICE TRIP

Co vsetko mézu Kosice pontknut odbornikom a klientom v organizovani
biznis podujati sme ukéazali zahrani¢nym odbornikom pod&as pobytu v Kosi-
ciach v ramci MICE tripu, ktory v KoSiciach, na Tokaji a vo Vysokych Tatrach
organizovala narodna agentura SLOVAKIA TRAVEL. V prezentécii KoSic sme
sa zamerali na historiu, kulturu a gastro spolu s prezentaciou vybranych
venues. Ako OOCR vnimame silny potencidl pre rozvoj business events

v Kosiciach a preto sa vzdy takymto iniciativam tesime.

Spolupraca s inymi OCR
INFOCESTA NA PODPORU ROZVOJA BUSINESS EVENTS

Na zaklade koopera¢ného projektu v spolupraci so subregiénom Slanské
vrchy sme pripravili v spolupraci s OOCR Regién Sari§ a OOCR Horny Zem-
plin infocestu zameranu na podporu business events na tizemi destinacii
Kosic a izemia Slanskych vrchov.

KedZe Gzemie Slanskych vrchov podporuje rozvoj business events v nasej
destinacii Sirokou ponukou incentivneho programu, zrealizovali sme info-
cestu, kde sme prezentovali obidve tieto Uzemia. Infocesta bola zamerana
pre slovenské a éeské média, ktoré sa zameriavaju aj na business klientov.
Ugast médii bola réznoroda, privitali sme influencera, onlinové média aj
Sesku TV.
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Vzdelavanie

Vzdelavanie ¢lenov timu

UCAST NA CITY DESTINATION ALLIANCE SUMMER
SCHOOL V LUXEMBURGU

V auguste sme sa zu&astnili 39. ro&nika letnej Skoly CityDNA v Luxembur-
sku, intenzivheho programu zameraného na rozvoj talentov a zdielanie
poznatkov v sektore MICE.

Pocas Styroch dni 48 ucastnikov z 18 krajin preskimalo klUéové aspekty od-
vetvia organizovania podujati — od zapajania klientov, stratégii ponuk a Glohy
PCO az po aktualne vyzvy ako st udrzatelnost, diverzita a inklizia, dlhodo-
by odkaz a rastuci vplyv umelej inteligencie. Program zahrial interaktivne
workshopy, hackathon, odborni nav§tevu Eurépskeho kongresového
centra v Luxembursku a mnozstvo prilezZitosti na networking. Program
viedli skuseni lidri odvetvia z renomovanych destinacii a organizacii, ktori
dobrovolne ponukli svoje odborné znalosti na podporu dalSej generacie
profesionalov.

UCAST NA CITY DESTINATION ALLIANCE JESENNEJ
KONFERENCII

Koncom septembra a zaciatkom oktébra sa konala jesenna konferencia City
Destination Alliance, tentoraz v jedine¢nom prostredi Faerskych ostrovov.

Tato konferencia sa opat osveddila ako vynimoény vzdelavaci a networ-
kingovy program v ramci mestskych destinacii Eurépy. Okrem bohatého
konferen&ného programu sme zazili aj efektivne workshopy a pracu v sku-
pinach.

Zlatym klincom tejto konferencie bolo spracovanie podkladov pre stratégiu
City Destination Alliance na dalSich 18 mesiacov vopred. Tieto konferencie
nam davaju vzdy vhodny input, akym smerom viest naSu destinaciu.

SEESAME VZDELAVANIE

V diloch 24. a 25. novembra 2025 sa v Hoteli Bankov uskuto¢nilo dvojdriové
interné vzdelavanie timu Visit KoSice. Cielom Skolenia bolo posilnit odborné
a komunikaéné zruénosti zamestnancov, ktoré st nevyhnutné pre profesio-
nalne fungovanie organizacie destinaéného manazmentu a kvalitnu repre-
zentaciu destinacie Kosice.

Ako organizacia, ktora denne komunikuje s navstevnikmi, partnermi, média-
mi, poskytovatelmi sluZieb aj odbornou verejnostou, povazujeme systema-
tické vzdelavanie za délezitu suéast rozvoja timu a budovania jednotného
Standardu komunikacie.

Prvy defi vzdelavania bol venovany téme krizovej komunikacie. Udastnici
sa oboznamili s principmi profesionalnej komunikacie v krizovych a neo-
C¢akavanych situaciach, ktoré mézu ovplyvnit reputaciu destinacie alebo
organizacie. Su¢astou programu boli modelové situacie, praktické priklady
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rieSenia staznosti a odporuc¢ania pre efektivnu a konzistentni komunikaciu
smerom k verejnosti a partnerom.

Druhy defi bol zamerany na prezentaéné zruénosti. Skolenie podporilo
rozvoj schopnosti jasne a presvedgivo prezentovat organizaciu a destinaciu
KoSice pri komunikéacii so samospravou, partnermi, médiami aj odbornou ve-
rejnostou. Ugastnici si precvidili techniky verejného vystupovania, §trukta-
rovania prezentacii a efektivnej prace s publikom.

Realizované vzdelavanie prispelo k posilneniu profesionalnych kompetencii
timu Visit KoSice a podporilo rozvoj oblasti, ktoré tvoria zaklad kvalitného
destinaéného manazmentu — profesionalnu komunikaciu, jednotnu prezen-
taciu organizacie a budovanie kvalitnych vztahov s partnermi aj navStevnik-
mi destinacie.
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https://drive.google.com/file/d/1AxIYVWp_tzKPH63tg7sS2X1ovxSq4K7g/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1Spf3f9fWEbt2xtBrO6EaFWT3YSmjxhrP/view?usp=share_link

Statistiky navstevnosti
destinacie

Klucové ukazovatele

Navstevnici spolu 239230 243622 +4392 (+1.8 %)
Doméci navstevnici 140544 144674 +4130 (+2.9 %)
Zahrani¢ni navstevnici 98686 98948 +262 (+0,3 %)
Podiel zahraniénych nav§tevnikov 41,.3% 40,6 % -0.6 p. b.
Prenocovania spolu 457100 475706 +18606 (+4,1 %)
Domace prenocovania 257430 264191 +6761(+2,6 %)
Zahrani¢né prenocovania 199670 211515 +11845 (+5,9 %)
Priemerny pocet prenocovani spolu 1,91 1,95 +0,04 noci
Priemerny podet prenocovani 2,02 214 +0.1 noci

zahrani¢nych navstevnikov

Vyhodnotenie vyvoja cestovného ruchu

V roku 2025 dosiahli Kosice 243 622 navstevnikov, ¢o je 0 4392 viac ako
v roku 2024 (+1,8 %).

Rast navs§tevnosti bol tahany najma domacimi navstevnikmi, ktorych podet
sazvy$il zo 140544 na 144 674 (+2,9 %), zatial Co pocet zahrani¢nych nav-
Stevnikov ostal takmer stabilny na Urovni 98 948 (+0,3 %). Podiel zahranic-
nych navstevnikov sa mierne znizil zo 41,3 % na 40,6 %.

Pocet prenocovani rastol vyraznejsie nez samotnd navstevnost: z 457100
v roku 2024 na 475706 v roku 2025 (+4.1 %). Najsilnejsi prirastok v preno-
covaniach priniesli zahraniéni navstevnici, ktorych prenocovania vzrastli
0 11845 (+5,9 %). Priemerna dizka pobytu sa zvysila z 1,91 na 1,95 noci, o
naznacuje kvalitnejSiu konverziu navStevy na pobyt.

Pri zahrani&nych navétevnikoch priemerna dizka pobytu narastla z 2,02

na 2,14 noci, kym pri domacich navstevnikoch zostala takmer nezmenena.
Najvys§Sia mesacna navstevnost v roku 2025 bola zaznamenana v auguste,
pric¢om silné vysledky si destinacia udrzala aj v juni, septembri a oktébri.

Data preto ukazuju, ze medzi rokmi 2024 a 2025 nedoslo len k miernemu
rastu poctu navstevnikoy, ale najma k posilneniu pobytovej zlozky cestov-
ného ruchu.
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Vyvoj poctu navstevnikov v Kosiciach, 2017-2025
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Graf 1: Vyvoj po&tu ndvstevnikov podla pévodu, 2017-2025.

Vyvoj poctu prenocovani v KosSiciach, 2017-2025
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Priemerny pocet prenocovani v Kosiciach, 2017-2025
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Graf 3: Priemerny poc¢et prenocovani podla pévodu, 2017-2025.
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