Vyrocna sprava spolocnosti Alza.sk s. r. o.
za rok 2025

Alza.sks.r. o.

so sidlom KaradZi¢ova 8, Bratislava - mestska ¢ast Ruzinov 821 08
ICO: 36 562 939
DIC: 2021863811

Spolocnost je zapisana v Obchodnom registri vedenom Mestskym stidom Bratislava 1ll, oddiel Sro,
vlozka ¢islo 35889/B

Obsah vyrocnej spravy

Vybrané ukazovatele hospodérenia spolo¢nosti za rok 2025
Profil spolo¢nosti

Hodnotenie roku 2025 konatefom spolo¢nosti

Organizacna Struktira spoloénosti

Ocakdvany vyvoj spolo¢nosti v roku 2026

Dal3ie povinne zverejfiované informdcie

S



1. Vybrané ukazovatele hospodarenia spolocnosti za rok

2025

EUR 2024 2025
Triby z predaja tovaru 489 984 554 | 560 556 309
Pridana hodnota 19895264 | 25280126
Vysledok hospodarenia za G¢tovné obdobie po

zdaneni 4460127 5404 153
EUR 2024 2025
Aktiva celkom 98 039 110 126 626 420
- stale aktiva 14 807 394 52 684 297
- obeZné aktiva 82 630517 73350470
- Casové rozliSenie 601 199 591 653
Vlastny kapital 4540742 9 944 895
- 7 toho Zakladny kapital 6 639 6 639
Cudzie zdroje 93 435 662 116 610558
Ostatné pasiva - Casové rozliSenie 62 706 70967




2. Profil spolo¢nosti

Obchodna spolo¢nost Alza.sk s. r. o. (dalej len ,Spolo¢nost” alebo »Alza“) je renomovanou a dlhodobo
stabilnou spolo¢nostou, ktord prevadzkuje kamenné obchody s vypoctovou technikou, elektronikou,
spotrebnym a drogistickym tovarom, kozmetikou, Sportovym vybavenim, vybavenim pre dom a
domacimi potrebami, tovarom pre dielfiu, stavbu a zahradu, elektro-moto tovarom, chovatelskymi
potrebami, auto-moto tovarom, obledenim, obuvou a doplnkami, vyrobkami pre kanceldriu a

papiernictvo, knihami, asopismi, elektronickymi licenciami, hrackami, potravinami a zdravotnickymi
pomdckami.

Spolocnost si stabilne udrziava priazerfi zékaznikov nielen vdaka Sirokej ponuke produktov, ale aj vdaka
dynamicky sa rozvijajicemu spektru sluzieb, ktoré zdsadne zvySuju komfort ndkupu. Medzi nich patri
napriklad sprostredkovanie poistenia tovaru, servisné opravy, odborna instalacia, nakup na splatky,
inovativny program Alza NEO, platby cez Apple Pay, predi?ena zaruka, daréekové balenie & prevadzka
vydajnych miest a logistickych sluZieb pre zmluvnych partnerov, vratane skladovania, spracovania
reklamdcii a sprostredkovania doplinkovych sluzieb. Novinkou bolo spustenie sluzieb Alza NEO aj pre
B2C zakaznikov (koncovych spotrebitelov).

Alza je dlhodobo vnimana ako lider online predaja na Slovensku a zarovef ako inovator, ktory uddva
trendy v e-commerce. KIi¢om k jej Uspechu je dbsledna orientécia na zakaznika a schopnost flexibilne
reagovat na jeho potreby. Obchodna filozofia SpoloZnosti stoji na principe ponudkat komplexné rieenia
— Siroké produktové portfélio dostupné rychlo, spolahlivo a takmer kdekolvek. Alza buduje obchodné
vztahy na principe obojstranne vyhodne; spoluprace — ako so zékaznikmi, tak s doddvatelmi.

Zakladom uspechu Alza je silnd orientacia na zékaznikov, ktorych oslovuje pomocou velmi vyraznej a
neprehliadnutelnej marketingovej komunikécie. V roku 2025 Spolognost pokracovala v posilfiovani
svojho postavenia na slovenskom trhu prostrednictvom rozéirovania sluZieb, inovdcii a investicii do
zakaznickeho komfortu a udrZatelnosti. Clenstvo AlzaPlus+ bolo rozéirené o exkluzivne zlavy nielen pri
nakupoch cez mobilnd aplikaciu, ale aj vo webovom rozhrani a to s celoro¢nym dorucenim zdarma v
ramci ceny rotného Clenstva, o sa naplno prejavilo v roku 2025 v spojeni s marketingovou kampafiou
—1a priniesla mimoriadne tspe&né prijatie sluzby a vyrazny narast poctu pouZivatelov. Aktualnu usporu
moZzu zakaznici vidiet aj na obrazovkéch Alzaboxov, &i z pohodlia domova vo svojom konte.

V oblasti B2B rie$eni si stabilné miesto udrial program Alza pre firmy, ktory nadalej pontka dvojro¢nu
zaruku na vsetky produkty a zrovnopraviuje prava podnikatelov so spotrebitelmi v zmysle platnych
Obchodnych podmienok. Novinkou B2B sortimentu je od konca roku 2025 aj oblast podnikatelského
predaja humanoidnych robotov a robotickych psov pre Al vyskum.

K zefektivneniu logistiky prispelo aj zavedenie mo3nosti vyzdvihnutia viacerych objednavok z réznych
schranok AlzaBoxu pomocou jediného QR kédu, popri uz zavedenej Ciselnej alternative. Pri privatnych
znackach, ktorych obluba dlhodobo rastie, zaviedla Alza predizend 3-ro&nt zéruku. Zakaznicitak okrem
Standardnych prav z vadného plnenia ziskavaju automaticky aj extra rok zarué¢nej ochrany, ¢im sa este
viac posilfiuje ich istota a celkovd hodnota nakupu u danych produktov.

Svoju podnikatelskd Cinnost Spoloénost realizuje prostrednictvom internetovych kanalov, mobilnej
aplikacie, showroomu a kamennych prevadzok — vydajnych a predajnych miest, ktorych siet je nadalej
rozvijana a dizajnovo zjednocovana. V roku 2025 prevadzkovala Spoloénost na Slovensku 13 pobotiek,

ako aj AlzaDrive v Bratislave a v Senci, a pocet lokalit pre odber XL produktov a velkej bielej techniky
dosiahol na 15 Alzapointov.

Alza zérovei v roku 2025 nadviazala na rozéirovanie svojho fyzického pdsobenia z predchadzajiceho
obdobia — pokracovala v prevadzke jednej z najmodernejsich predajni Apple produktov v ramci
konceptu Apple Shop 3.0. Vyznamnym milnikom bolo aj prekrofenie hranice 1154 instalovanych
AlzaBoxov, ¢o predstavuje medziroCny nérast 0 30 % a potvrdzuje Uspech tejto formy dorucovania s



rastucim logistickym pokrytim v ramci Slovenskej republiky. Logistické zazemie Spolocnosti na
Slovensku nadalej zabezpetoval centralny sklad v Senci, ktorého tloha sa viak postupne menila v
kontexte pripravovaného rozsirenia logistickej infrastruktdry.

Alza v priebehu roka 2025 zarover pokracovala v pripravach nového logistického centra v Bernolakove,
ktoré patri medzi najvécsie a najmodernejsie sklady v kontinentalnej Eurépe a predstavuje vyznamnu
investiciu do daldieho rozvoja logistickej infrastruktury. Projekt v tomto obdobi napredoval po
technickej a procesnej stranke tak, aby umoznil plynulé spustenie pinej prevadzky v roku 2026.

Spolo¢nost sa nadalej aktivne zameriavala na ekologické aspekty podnikania. Projekt Nebalenie v
kombinacii s 24-hodinovou dostupnostou AlzaBoxov vyrazne prispel k zniZeniu environmentalnej
stopy. Rok 2025 priniesol aj vyznamné verejné uznania. Alza.sk opdtovne zvitazila v sutazi Mastercard
Obchodnik roka 2024 v kategérii E-shop roka, pricom pre 55 % zakaznikov je hlavnym miestom online
nakupu a a7 84 % respondentov by tento e-shop odporucilo. V roku 2025 mala Spolocnost priemerny
potet 546 zamestnancov pracujucich v pracovhom pomere a dalsich 108 os6b, ktoré vykonavali zavislu
pracu na zaklade dohdd o pracach vykonavanym mimo pracovného pomeru.



3. Hodnotenie roku 2025 konatelom

Vazené damy a pani,

rok 2025 bol pre spolo¢nost Alza.sk s. r. 0. obdobim dal$ieho dynamického rastu, posilfiovania nasej
trhovej pozicie a napifiania ambicie byt technologickym lidrom a spolahlivym partnerom pre
slovenskych zékaznikov. Vdaka dévere zakaznikov a neustalemu inovaénému Usiliu sa nam podarilo
prekonat vyznamné milniky a dalej skvalitfiovat sluzby v silade s modernymi ocakavaniami.

Medzi najddlezitejsie Gspechy roku 2025 patri dalsi rozvoj sluzby AlzaPlus+, ktora zakaznikom priniesla
exkluzivne zlavy nielen pri ndkupoch cez mobilnt aplikaciu, ale aj vo webovom rozhrani a to spolu s
celorocnym doruéenim zdarma do siete AlzaBoxov v rdmci ceny ¢lenstva. Tento program siv priebehu
troch rokov ziskal Sirokd oblubu. Zakaznicky komfort a logistika st pre nas dlhodobo prioritou. V roku
2025 sme rozsirili pocet AlzaBoxov na viac ako 1154, ¢o predstavuje medziro¢ny narast 0 30%. Zaroved
sme zdokonalili technickd novinku v podobe moznosti vyzdvihnat viac zasielok z réznych schranok
pomocou jedineho QR koédu, ¢im sme este viac urychlili a zjednodusili doru¢ovanie.

Zaznamenali sme aj vyznamné posilnenie fyzickej pritomnosti na slovenskom trhu. V roku 2025
prevadzkovala Spolo¢nost na Slovensku 13 pobotiek, ako aj AlzaDrive v Bratislave a v Senci, pricom
predajna siet sa dalej modernizovala - od februara pribudla prva 24/7 nonstop predajia v Bratislave -
Petrzalke a zdkaznikom bol predstaveny aj koncept AlzaHUB ako flexibilna forma obsluhy. V kontexte
rozvoja infrastruktiry zéroveri pokracovali technické pripravy natho nového a doposial najvacsieho
logistického centra v Bernoldkove ako klti¢ovej investicie s planovanym spustenim v roku 2026.

Koncom prvého kvartdlu zaroven Spolotnost presunula svoje sidlo a kancelarie na novid adresu
KaradZiova 8 v Bratislave (RuZinov), &im vytvorila moderné pracovné zdzemie podporujice dali rast
a rozvoj jej aktivit na slovenskom trhu. Rok 2025 bol zarovefi v znameni daléieho zvySovania komfortu
zakaznikov, ked Spolo¢nost predstavila vylepienie vyzdvihovania zésielok z AlzaBoxov vratane
moznosti volby ,preferujem spodni priehradku, ktord umoziiuje dorudenie balikov do nizdich
priehradiek pre este jednoduchsi a dostupnejsi odber bez priplatku.

Velmi si véZime doveru zékaznikov, ktori nas v ankete Mastercard Obchodnik roka od roku 2020
nepretrzite radia na prvé miesto v kategérii E-shop roka. Vysledky ankety ShopRoku (Heureka), kde
Alza.sk ziskala 2. miesto v Cene popularity 2025, tito déveru dalej potvrdzuju. Spolo&nost zarover
dlhodobo posilfiuje svoj zdvazok k udrzatelnému podnikaniu, najma prostrednictvom projektu
Nebalenie a nepretrzitej prevéadzky AlzaBoxov, ktoré prispievajd k zniZovaniu environmentéinej stopy.

Financneé vysledky za rok 2025 potvrdzuju stabilny rast SpoloCnosti — medziroéné triby vzrastli na 560
miliénov eur a pridana hodnota vyznamne posilnila. Pozitivny vyvoj sa prejavil aj na raste zisku, pricom
vlastny kapital sa viac neZ zdvojnésobil, ¢o podciarkuje vyrazne sa zlep$ujicu finanénd poziciu a
schopnost financovat dalsi rozvoj.

Sme presvedceni, Ze aj v nadchadzajucom roku budeme schopni dalej rdst a zéroveri zostat verni nagim
hodnotam — rychlosti, spolahlivosti, inovacidam a udriatelnosti. Zakaznik bude aj nadalej v centre nasho

asilia, pretoze prave jeho spokojnost je nagim najvacsim zavazkom a zdroven najvy$ou motivéaciou.

Mgr. Andrea Sland, konatel’



4. Organizacna Struktura

Statutarny organ:
Mgr. Andrea Slana, konatel
KaradZicova 4102/23, 811 08 Bratislava, Slovenska republika

Spolocnici:
Alza.cz a.s.
Jankovcova 1522/53, 170 00 Praha 7, Ceska republika



5. Predpokladany vyvoj v roku 2026

Spolo¢nost Alza.sk s. r. 0. oéakava, Ze aj v roku 2026 bude pokracovat v raste a potvrdi svoje veduce
postavenie medzi internetovymi obchodmi na Slovensku, a to aj vdaka planovanému spusteniu
nového logistického centra v Bernolakove - jedného z najvacéich a najmodernejsi skladov v strednej
Eurdpe, ktoré umozni konsolidaciu logistickych aktivit a vyrazne zvysenie prevadzkovej efektivity.
KlaCovou prioritou ostdva udrZatelny rast s dérazom na efektivnu spravu nakladov a zvySovanie

hodnoty pre zékaznika. Spolo¢nost zarovet bude pruzne reagovat na externé vyzvy, medzi ktoré patria
aj nové legislativne zmeny.

V tejto suvislosti bude osobitnou vyzvou séria novych vidadnych konsolidaénych opatreni zamerana na
znizenie rozpoctového deficitu. Spolo¢nost sa bude snajit tieto opatrenia zvlddnut tak, aby
minimalizovala ich dopad na zakaznikov a obchodnych partnerov.

Jednotlivé ciele a ulohy:

- PokracCovat v rozsirovani siete AlzaBoxov na celom Uzemi Slovenska vratane novych sluzieb ako
vydaj vybavenych reklamacii.

- Investovat do logistickej infradtruktiry — vratane dokonéenia a uvedenia do prevadzky nového
logistického centra v Bernolédkove, jedného z najvacéich a najmodernejsi skladov v strednej
Eurdpe, do ktorého Spolocnost planuje do konca prvého kvartalu 2026 postupne skonsolidovat
logistické aktivity a zamestnancov zo skladu v Senci a najneskor od tretieho kvartdlu zabezpecit
pinu prevadzku.

- Rozirit koncept 24/7 predajni, ktoré umoznia nonstop odber objedndvok a doplnkovy nakup
na mieste podobne, ako je tomu na predajni Bratislava-Petrsalka.

- Pokracovat v rozsirovani sortimentu a sluZieb s cielom uspokojit nové segmenty zdkaznikov
(napr. planované spustenie AlzaBeauty na Showroome v Bratislave v prvej polovici roku 2026)

- UdrZiavat vysoky Standard online prostredia — webu aj mobhilnej aplikacie.

- Posilnit technickd stabilitu, bezpeénost a rychlost systémov.

- Hladat prileZitosti na dalSiu expanziu a zlep$ovat zdkaznicku skusenost, ktorad uz bola ocenend
3. miestom v rebri¢ku KPMG.

- Pokracovat v posiliiovani znacky ako atraktivheho zamestnavatela.

Ekologickd a spolocenski zodpovednost bude Alza.sk s. r. o. nadalej napliat v sdlade so svojimi
Standardmi — najmé rozvojom ekologickych rieseni v baleni a dorucovani, podporou projektu
Nebalenie a zniZovanim environmentdlnej stopy.

Dalsie mozné aktivity

V spoloCnosti Alza.sk s. r. 0. nedoslo k vyznamnym udalostiam od datumu zostavenia uctovnej zavierky
do datumu vystavenia tejto Vyroénej spravy.

Spoloénost predpokladd pokracovanie v &nnosti aj v nasledujucom uc¢tovnom obdobi.
Neoddelitelnou prilohou tohto dokumentu je Uplné Uttovna zavierka.
Vsetky dokumenty a prilohy uvéddzané v ramci vyrotnej spravy sd k nahliadnutiu v sidle spolo¢nosti.

Spolocnost priebezne sleduje vyvoj trhovych, regulacnych a geopolitickych rizik, ktoré mézu ovplyvnit
podnikatelské prostredie v roku 2026.



6. Daldie povinne zverejiiované informacie

Po stivahovom dni nenastali iadne skutognosti vyznamné pre naplnenie Gcelu vyronej spravy.

Jednym z cielov rozdirovania siete AlzaBoxov je aj snaha o minimalizovanie uhlikovej stopy, ktora je
neodlucitelne spata s doru€ovanim tovaru. Za tymto ucelom Spoloé&nost spristupnila svoje vydajné
schranky vybranym spolo¢nostiam a e-shopom.

Spolotnost sa usiluje o minimalizaciu dopadov svojej Cinnosti na zivotné prostredie viacerymi
sposobmi ako napr. prostrednictvom ekologického balenia tovaru, redukciou pouzitych obalovych
materialov , pouivanim recyklovanych a recyklovatelnych obalov, znizovanim spotreby energie a pod.
Ekologické aktivity sa Spoloc¢nost snazi prepojit aj so svojimi socidlnymi aktivitami — resp.
starostlivostou o zamestnancov.

Zodpovedny pristup Alza dlhodobo realizuje aj vo vztahu k svojim zamestnancom, a to napr. formou
zamestnaneckych benefitov, ktoré si Spolo¢nost zaistuje jednak prostrednictvom vlastnych sil, ako aj
prostrednictvom svojich partnerov (napr. vzdeldvacie programy, jazykové kurzy, pravna poradria
zaistovana externymi advokatmi, Multisport karta a ine).

Spolo¢nost nema v zahraniti organizacnu zloZku, stalu prevadzkarefi a ani v budicnosti o jej zalozZeni
neuvazuje.

Spolo¢nost v roku 2025 nenadobudla viastné obchodné podiely ani akcie materskej spolocnosti.
Téato Vyrogna sprava bola vyhotovena 25.06.2026.

Mgr. Andrea Slana
Konatel /
I



Alza.sk 2025 - Vyro¢na sprava - priloha

2023 2024 2025
AKTIVA SPOLU 59 441 737 98 039 110] 126 626 420
Neobezny majetok 14 741 951 14 807 394 52 684 297
DD nehmotny majetok 0 0 0
- vstupna cena 2618 2618 2618
- opravky 2618 2618 2618
DD hmotny majetok 14 741 951 14 807 394 52 684 297
- vstupna cena 24 429 106 27 625 802 68 798 463
- opravky 9 687 155 12 818 408 16 114 166
DD finanény majetok
Obezny majetok 44 082 682 82 630 517 73 350 470
Zasoby 3797 601 2517 169 2218 067
DD pohladavky 246 938 308 613 245 445
KD pohladavky 33 269 757 68 405 704 66 210 650
Finan¢né ucty 6 768 386 11399 031 4 676 308
Casové rozlisenie aktiv 617 104 601 199 591 653
PASIVA SPOLU 59 441 737 98 039 110] 126 626 420
Vlastné imanie 3 426 535 4 540 742 9 944 895
Zéakladné imanie 6 639 6 639 6 639
Kapitalové fondy 664 664 664
Fondy zo zisku
Vysledok hospodarenia minulych 73312 73312 4553 439
rokov
Vysled.ok hospodarenia za uctovné 3345 920 4 460 127 5404 153
obdobie
Zavazky 55 978 350 93 435662] 116 610 558
Rezervy 465 535 699 661 635 156
DD zavazky 95 764 69 696 85973
KD zavazky 55416 819 92 656 039] 115850 335
Bankové uvery a vypomoci 232 10 266 39 094
Casové rozlidenie pasiv 36 852 62 706 70 967
Vynosy celkom 240 123 494| 543 462 266| 623 501 837
[Trzby (60%) 237 194 529| 539 442 883] 617 457 271
Naklady celkom 235820 889| 537 750 838] 616 120 505
[Mzdové naklady (521, 522) 8 306 838 8 982 982 11773 217
|Poéet pracovnikov [ 410 427] 546]
|Zisk po zdaneni [ 3345920]  4460127] 5404 153]
1. UKAZOVATELE LIKVIDITY
a) |Okamzita likvidita (Finanéné ucty) / KD zavazky 0,12 0,12 0,04
b) [Bezna likvidita (Obezny majetok-zasoby) / KD zavazky 0,73 0,86 0,61
c) |Celkova likvidita (Obezny majetok) / KD zavazky 0,80 0,89 0,63
2. UKAZOVATELE RENTABILITY (zisk je po zdaneni)
a) |Rentabilita zakladného imania (zisk / zakladné imanie) * 100 50397,95% 67180,70% 81400,11%
b) |Rentabilita vlastného imania (zisk / vlastné imanie) * 100 97,65% 98,22% 54,34%
c) |Rentabilita cudzich zdrojov (zisk / cudzie zdroje) * 100 5,97% 4,77% 4,63%
d) |Ziskovost (zisk / vynosy) * 100 1,39% 0,82% 0,87%
e) |Rentabilita predaja (zisk / trzby) * 100 1,41% 0,83% 0,88%
f) |Rentabilita pracovne; sily (v EUR) (zisk / pocet pracovnikov) 8 160,78 10 445,26 9 897,72
g) [Mzdova vykonnost (zisk / mzdové naklady) * 100 40,28% 49,65% 45,90%
3. UKAZOVATELE DLHODOBEHO MAJETKU
a) |Koeficient opotrebenia (Opravky / vstupna cena DD hmotného a 0,40 0,46 0,23
nehmotného majetku)
b) |koeficient upotrebitelnosti 1 - koeficient opotrebenia 0,60 0,54 0,77
4. ANALYZA DLHODOBEJ FINANCNEJ STABILITY
a) |Ukazovatel samofinancovania (Vlastné imanie / aktiva spolu) * 100 5,76% 4,63% 7,85%
b) [Ukazovatel veritelského rizika (Cudzie zdroje / aktiva spolu) * 100 94,24% 95,37% 92,15%
c) |Miera zadlZenosti (Cudzie zdroje / vlastné imanie) * 100 1634,75% 2059,10% 1173,28%
d) |Ukazovatel zadiZenosti (Cudzie zdroje / pasiva spolu) * 100 94,24% 95,37% 92,15%
e) [Uverova zataZenost (Bankové uvery a vypomoci / pasiva spolu) * 100 0,00% 0,01% 0,03%
5. UKAZOVATELE RIADENIA AKTIV
a) |Doba obratu zasob (zasoby / trzby) * 365 6 2 1
b) [Doba splatnosti pohladavok (pohladavky / trzby) *365 52 46 39
c) |Doba splatnosti zavéazkov (zavazky / trzby) * 365 86 63 69
| 6. [CISTY PRACOVNY KAPITAL |Obezny majetok - KD zavizky -11 334 137|  -10 025 522| -42 499 865|

Interni



