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-Predslov

Vazeni parineri, podporovatelia, zamestnanci, prijimatelia socidlnych sluzieb a priatelia,

rok 2025 bol pre organizaciu Platanum, n. o. obdobim zodpovednej price, novych
vyziev a neustdleho Usilia o zvySovanie kvality poskytovanych socidlnych sluZieb. Nagou
prioritou bolo aj nadalej vytvarat’ bezpeiné, dbstojné a podnetné prostredie pre nasich
prijimatel'ov socidlnych sluZieb, v ktorom sa mdZu citit’ re§pektovani, podporovani a prijati.

Pocas uplynulého roka sme pokradovali v rozvoji poskytovanych sluZieb, realizovali
sme mnozstvo aktivit zameranych na socidlnu rehabiliticiu, aktivizaciu a podporu
samostatnosti prijimatelov. Stcasne sme venovali pozornost' zlepSovaniu pracovnych
podmienok zamestnancov, modernizacii vnitornych procesov a posiliovaniu spoluprace s
rodinami prijimatelov, odbornymi partnermi a komunitou.

Dosiahnuté vysledky by neboli moZné bez obetavej price naSich zamestnancov, ktorf
kaZdodenne pristupuju k svojej praci s profesionalitou, empatiou a Pudskostou. Patri im nade
tuprimné pod’akovanie za ich nasadenie, zodpovednost’ a ochotu poméhat’ tym, ktori to najviac
potrebuju.

Pod’akovanie patri aj rodinnym prisluinikom prijimatelov, dobrovolnikom, darcom,
partnerom, Trnavskému samosprdvnemu kraju, Ministerstvu prace, socidlnych veci a rodiny
Slovenskej republiky a vsetkym organizdcidm a jednotlivcom, ktori nds podas roka
podporovali. Ich dévera a spoluprca su pre nds vyznamnou motivaciou pri napiiiani nasho
poslania.

Vyroéna sprava za rok 2025 prinada prehlad najddleZitejsich aktivit, dosiahnutych
vysledkov, hospodérenia organizicie a rozvojovych krokov, ktoré sme v priebehu roka
realizovali. Zaroveii je svedectvom o kazdodennej praci Fudi, ktorych spéja spoloény ciel’ —
poskytovat’ kvalitné socidlne sluzby a prispievat’ k ddstojnému Zivotu nasich prijimatelov.

Verime, Ze aj v nasledujicich rokoch budeme pokra¢ovat v rozvijani hodnét, na ktorych
je Platanum, n. o. postavené — odbornosti, ticte k &loveku, zodpovednosti, dovere a vzijomnej
pomoci.

S tctou
Mgr. Renita Sifulikovi
Zastupkyiia riaditela

Platanum, n. o.

v mene vedenia a zamestnancov organizacie
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Identifikaéné Gdaje organizdcie |

Vyrodna sprava za rok 2025 o stave poskytovanych socialnych sluZieb v zariadeni socidlnych
sluzieb Platanum, n. 0., SNP 299/65, 919 04 Smolenice, je vypracovand v sllade so zdkonom
&. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluZbich a o zmene a doplneni zdkona €. 455/1991 Zb. o
Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v znen{ neskorSich predpisov.

N zékladné identifikaéné ddaje

Nézov organizacie: Platanum, n. o.

Sidlo: SNP 299/65, 919 04 Smolenice
Statutdrny organ / riaditel’: Silvia Smolkové
ICO: 52 975 452

DIC: 2121571430

Telefon: +421 903 975 896

E-mail: riaditelka@platanum.sk

Webové sidlo: www.platanum.sk

E Spravna rada

Predseda spravnej rady:
» Asia Smolkova
Clenovia spravnej rady:

> Ing. Jozef Petrek
» Stanislav Poéaji

l Revizor

» Ing. Miroslav Dunka

Platanum, n. o. je neziskova organizicia poskytujica socidlne sluzby v sulade s platnou
legislativou Slovenskej republiky. Jej poslanim je zabezpedovat’ kvalitnt, odbornu a dostojnu
starostlivost” pre prijimatelov socidlnych sluZieb s dorazom na reSpektovanie ich prav,
individualnych potrieb a zachovanie l'udskej dostojnosti.
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Zakladnd charakteristika zariadenia

Neziskové organizdcia Platanum, n. o. bola zaloZend rozhodnutim Okresného tradu
Bratislava dfia 4. marca 2020 a zapisana do registra neziskovych organizécii pod registraénym
gislom OVVS-46408/543/2020-NO. Organizicia je registrovana pod ICO 52 975 452,

Platanum, n. o. je poskytovatelom socidlnych sluzieb podla zékona &. 448/2008 Z. z. o
socidlnych sluZbdch a svoju €innost’ vykondva prostrednictvom dvoch zariadeni pre seniorov:

» Zariadenie pre seniorov St. Moritz — kapacita 40 miest,
» Zariadenie pre seniorov Platan — kapacita 40 miest.

Obe zariadenia poskytuji socidlne sluzby celoro&nou pobytovou formou a sii uréené seniorom,
ktori potrebuji pomoc pri zabezpedovani zékladnych Zivotnych potrieb a kazdodennych
¢innosti.

Socidlna sluzba je poskytovana najmé fyzickym osobam, ktoré:

> doviili déchodkovy vek a sii odkdzané na pomoc inej fyzickej osoby, pri¢om ich stupeii
odkdzanosti je najmenej IV podl'a prilohy & 3 zakona & 448/2008 Z. z. o socidlnych
sluzbach,

» dosiahli dochodkovy vek a z dévodu nepriaznivej socidlnej situdcie, zdravotného stavu
alebo inych zavaznych okolnosti potrebujii poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeni pre
seniorov.

Prioritou organizicie je poskytovat’ odbornti, bezpeéni a ddstojnu starostlivost’ s dorazom
na individudlne potreby kazdého prijimatela socidlnej sluzby. Nadim cielom je vytvérat
prostredie podporujtice aktivne, zdravé a déstojné starnutie, pri¢om redpektujeme Pudské préva,
slobodu rozhodovania a zachovanie osobnej identity ka?dého klienta.

LPoslam'e, ciele a vizia organizdcie : —]

Poslanim organizicie Platanum, n. 0. je poskytovat’ kvalitné socidlne sluZby v stlade so
zdkonom &. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a suvisiacimi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky. Prostrednictvom odbornej starostlivosti, socidlnej podpory a individudlneho pristupu
vytvarame prijimatelom socidlnych sluZieb podmienky na déstojny a plnohodnotny Zivot.

Hlavnym ciel'om organizacie je vytvarat’ pre prijimatelov socialnych sluzieb bezpe&ny
domov, ktory reSpektuje ich individualne potreby, zdravotny stav, Zivotné skisenosti a osobné
preferencie. Usilujeme sa o zabezpe&enie fyzickej, psychickej a sociélnej pohody seniorov a
podporu ich samostatnosti v maximalnej moZnej miere.
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Cinnost organizacie je realizovana v stlade s Koncepciou rozvoja socialnych sluZieb
Trnavského samospravneho kraja, komunitnymi pldnmi rozvoja socidlnych sluZieb a
strategickymi dokumentmi v oblasti socilnej politiky.

Viziou organizicie je byt modernym, stabilnym a doéveryhodnym poskytovatelom
socidlnych sluZieb, ktory patri medzi re§pektované zariadenia socidlnych sluZieb v Trnavskom
kraji. Tento ciel’ napliiame najmai:

» zamestndvanim kvalifikovanych odbornych pracovnikov v oblasti socidlnej prace,
odetrovatel'stva, opatrovatel’stva a socidlnej rehabilitécie,

» podporou kontinualneho vzdeldvania a odborného rozvoja zamestnancov,

» zavadzanim modernych a individudlne orientovanych metdd prace s prijimatelmi
socidlnych sluZieb,

> podporou aktivneho Zivota seniorov prostrednictvom aktivizaénych, kultirnych a
spoloéenskych &innosti,

» neustdlym zvySovanim kvality poskytovanych sluZieb a spokojnosti prijimatelov.

Verime, Z¢ prostrednictvom profesiondlneho pristupu, Fudskosti a vzajomnej spoluprace
dokaZeme vytvérat podmienky pre ddstojny Zivot seniorov a prispievat’ k ich spokojnosti,
bezpeéiu a kvalite Zivota.

Persondlne podmienky

Neziskova organizécia Platanum, n. o. zamestnavala v roku 2025 celkovo 46 zamestnancov,
vratane pracovnikov vykonavajtcich &innost’ na zéklade dohdd o pracach vykonavanych mimo
pracovného pomeru. Persondlne zabezpedéenie organizacie bolo pofas celého roka priebezne
prispdsobované potrebam prijimatelov socidlnych sluZieb, poZiadavkém prevadzky a
standardom kvality poskytovanych socidlnych sluZieb.

Stigastou odborného timu bola aj psychologitka, ktora poskytovala individudlne konzultécie,
psychologickii podporu prijimatefom socidlnych sluzieb a odborné poradenstvo
zamestnancom. Jej pdsobenie vyznamne prispievalo k podpore dudevného zdravia, zvladaniu
naro&nych Zivotnych situdcii a celkovému zvySovaniu kvality poskytovanej starostlivosti.

Organizaénd Struktira zariadenia bola rozdelena do Styroch zakladnych usekov:

1. Stravovaci uisek zabezpeoval pripravu a poddvanie celodennej stravy pre prijimatelov
socidlnych sluZieb a zamestnancov zariadenia. V roku 2025 pokracoval v modernizécii
materialno-technického vybavenia a v zvySovani kvality poskytovanych sluZieb. Déraz bol
kladeny na pestrost’ jeddl, dodrZiavanie zasad raciondlnej vyZivy a zabezpeCovanie
individualnych diétnych reZimov podl'a zdravotného stavu prijimatelov. Prostrednictvom
stravovacej komisie sa prijimatelia socidlnych sluZieb aktivne podiel'ali na tvorbe jeddlnych
listkov.
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2. Socidlny isek zabezpefoval odborné socidlne poradenstvo, vedenie socidlnej
dokumentdcie, koordindciu prijimacieho procesu a komunikéciu s rodinnymi prislugnikmi,
Gradmi a dal$imi in3titiciami. Vyznamnou sidastou jeho &innosti bola organizécia
kultarnych, spolocenskych, aktivizainych a rehabilitadnych aktivit, ktoré podporovali
socidlne zaclenenie, samostatnost’ a kvalitu Zivota prijimatelov socidlnych sluZieb.

3. Zdravotny tdsek poskytoval komplexni oSetrovatelsk a opatrovatelsk( starostlivost'.
Tvorili ho zdravotné sestry, zdravotnicki asistenti, opatrovatel’ky, fyzioterapeutky a d’alsi
odborni pracovnici. Usek zabezpetoval podévanie liekov, monitorovanie zdravotného stavu
prijimatelov, spoluprdcu s oSetrujucimi lekdrmi, realizaciu rehabilitaénych aktivit a
individualnych planov starostlivosti.

4. Technicko-prevadzkovy isek zabezpeGoval plynuly chod zariadenia, udrbu budov a
technickych zariadeni, starostlivost’ o &istotu a hygienu prostredia, ako aj plnenie tloh v
oblasti bezpe¢nosti a ochrany zdravia pri préci. V priebehu roka 2025 bol personalny stav
useku posilneny prijatim novej upratovatky zabezpedujlcej vikendové sluzby a
zastupovanie pocas nepritomnosti zamestnancov.

Nl Vzdeldvanie a odborny rozvoj zamestnancov

Organizdcia aj v roku 2025 podporovala odborny rast zamestnancov prostrednictvom
vzdelavacich aktivit, odbornych $koleni a semindrov. Osobitnd pozornost’ bola venovani
oblastiam socidlnych sluZieb, ochrany prav prijimatelov socialnych sluZieb, poskytovania prvej
pomoci, poZiarnej ochrany a bezpe&nosti prace.

V oktébri 2025 absolvovali vietci zamestnanci komplexné Skolenie zamerané na elektronicka
poZiarnu signalizéciu (EPS), evakudciu osdb pri mimoriadnych udalostiach a poskytovanie

prvej pomoci.

Supervizia

Aj v roku 2025 organizécia vyuzivala supervizne sluzby poskytované externym odbornikom.
Supervizia slozila ako nastroj odbornej podpory zamestnancov, poméhala predchédzat
syndrému vyhorenia, rozvijala odborné kompetencie a prispievala k rieSeniu naroénych situacii
vznikajlcich pri préci s prijimatelmi socialnych sluZieb.

Prostrednictvom supervizie mali zamestnanci moZnost’ reflektovat’ svoju précu, zdielat
skdsenosti, hladat’ efektivne riefenia problémovych situdcii a rozvijat' svoje komunikadné,

etické a medzil'udské zruénosti.

l Pracovné podmienky

Vietkym zamestnancom bolo podas pracovnych zmien zabezpedené stravovanie formou
teplého jedla. ViagSina zamestnancov pracovala v jednozmennej prevadzke, pri¢om
opatrovatel'sky personal zabezpeoval nepretrziti starostlivost’ v dvojzmennej prevadzke podla
schvaleného harmonogramu pracovnych zmien a v sulade s ustanoveniami Zakonnika préce.
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Organizécia podas roka prijimala opatrenia smerujice k stabilizacii pracovnych kolektivov,
ziskavaniu kvalifikovanych pracovnikov a vytvaraniu podmienok pre ich dlhodobé posobenie.
Ludské zdroje zostdavaji jednym z najdéleZitej§ich pilierov kvality poskytovanych socidlnych
sluZieb, preto Platanum, n. o. nad’alej venuje vyznamn( pozornost odbornému rozvoju
zamestnancov, podpore timovej spoluprice a vytvdraniu profesiondlneho a podnetného
pracovného prostredia.

Ekonomicka oblast’

K 31. 12. 2025 poskytovali zariadenia Platanum, n. o. socidlne sluzby celkovo 80 prijimatelom
socidlnych sluzieb, z toho 40 prijimatefom v zariadeni pre seniorov St. Moritz a 40
prijimatel'om v zariadeni pre seniorov Platan.

Pocas roka 2025 sa organizécii darilo udrziavat’ vysoka obsadenost’ oboch zariadeni, ¢o
priaznivo ovplyvnilo prijmovu stranku hospodarenia. Napriek stabilnému poctu prijimatel'ov a
pravidelnému financovaniu socidlnych sluZieb boli vysledky hospoddrenia ovplyvnené
pokradujuicim rastom cien energii, potravin, sluZieb a mzdovych ndkladov, ktoré sa premietli
do zvySenych prevadzkovych vydavkov organizécie.

K stabilizacii finanénej situdcie vyznamne prispievali finandné prispevky poskytované
Ministerstvom préce, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky, ako aj finanéné prispevky
miest a obci, z ktorych prijimatelia socidlnych sluZieb pochddzaji. Tieto zdroje predstavuji
dolezith sugast’ financovania poskytovanych socidlnych sluZieb.

V roku 2025 organizicia pokratovala v zabezpedovani kvalitnej starostlivosti, modernizicii
materidlno-technického vybavenia a zvySovani kvality poskytovanych sluzieb. Stcasne
realizovala viaceré prevadzkové a investiéné opatrenia zamerané na zlepSenie pracovnych
podmienok zamestnancov a Zivotnych podmienok prijimatel'ov socidlnych sluZieb.

Roéna udtovna zavierka za rok 2025 bola spracovand v zakonnej lehote a nasledne predloZena
na audit.

Vysledky hospodérenia boli prerokované Spravnou radou Platanum, n. o., ktord G¢tovnl
zavierku schvalila a zarovefi rozhodla o vysporiadani hospodérskeho vysledku. Za rok 2025
organizéacia vykézala stratu vo vyske 58 584,15 EUR. Dosiahnuty vysledok hospodérenia bol
ovplyvneny najmi rastom prevadzkovych nakladov, zvySovanim cien energii, potravin a
sluzieb, ako aj rasticimi personalnymi ndkladmi stuvisiacimi so zabezpefenim kvalitného
poskytovania socialnych sluzieb.

Vzhladom na neziskovy charakter organizicie nie je cielom jej €innosti tvorba zisku, ale
poskytovanie kvalitnych a dostupnych socidlnych sluZzieb. Organizdcia preto aj nad’alej prijima
opatrenia smerujuce k efektivnemu vyuZivaniu finanénych prostriedkov, stabilizcii
hospodérenia a zabezpe&eniu dlhodobej udrzatenosti poskytovanych sluZieb.
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Uttovna zévierka za rok 2025 Jjeriadne zverejnena v Registri iétovnych zivierok na webovej

stranke: www.registeruz.sk

Poznamky k (¢tovnej zévierke ako aj ekonomicky oprivnené naklady za rok 2025 si verejne

dostupné na oficidlnej stranke zariadenia: www.platanum.sk

Technicko-prevddzkovy Usek

Technicko-prevadzkovy usek zabezpeluje plynuly chod zariadenia, adrzbu budov,

technickych zariadeni a vytvéranie bezpetného a hygienického prostredia pre prijimatelov
socidlnych sluZieb aj zamestnancov.

Pod technicko-prevadzkovy usek patria:

=By i e

veduci tseku,
technicky pracovnik,
précka,

upratovaci personal.

V priebehu roka 2025 boli zabezpefované a pravidelne vykondvané najmi nasledovné &innosti:

>

»

>

»

pravidelné kontroly a revizie technickych zariadeni v trojmesainych, Sestmesaénych a
roénych intervaloch prostrednictvom zmluvnych odbornych spolognosti,

denné, tyzdenné a mesalné kontroly poZiarno-bezpetnostnych zariadeni, elektronickej
poZziarnej signalizicie a zdloZnych zdrojov energie,

operativne odstrafiovanie technickych portich, havarii a zabezpetovanie nevyhnutnych
oprav v objektoch zariadenia,

realizdcia Skoleni bezpe€nosti a ochrany zdravia pri praci (BOZP) pre novych
zamestnancov,

zabezpedovanie udrzby aredlu a vonkaj$ich priestorov zariadenia.

V marci 2025 bolo z dévodu zvySenia bezpe&nosti a ochrany majetku vykonané odborné
orezanie a odstranenie rizikového stromu v aredli zariadenia.

V juli 2025 bol personélny stav tiseku posilneny prijatim novej upratovagky zabezpedujlicej
vikendové sluzby a zastupovanie podas nepritomnosti zamestnancov.

V auguste 2025 bola zrealizovand vymena &erpacej stanice, &im sa zvysila spolahlivost’ a
bezpeénost’ prevadzky vodného hospodarstva zariadenia.

V oktobri 2025 bolo zariadenie pripojené na vysokorychlostny opticky internet, o prispelo k
zlepSeniu kvality informacnych a komunikaénych technoldgii vyuZivanych pri poskytovani
socialnych sluZieb a administrativnej &innosti.
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V rovnakom obdobi sa uskuto&nilo komplexné Zkolenie vietkych zamestnancov zamerané na:

» elektronicku poZiarnu signalizaciu (EPS),
» evakuaciu 0sdb pri mimoriadnych udalostiach,
» poskytovanie prvej pomoci.

V decembri 2025 bola zriadend samostatnd miestnost’ uréené na suenie a skladanie bielizne,
&im sa zlepili prevadzkové podmienky a organizacia prace v oblasti starostlivosti o bielizef.

Prevadzkové naklady technicko-prevadzkového useku za rok 2025 pozostdvali najmd z
nékladov na servisné a revizne sluzby zabezpeCované externymi dodévatelmi, ako aj z
vydavkov na bezni Gidrzbu, opravy, technické vybavenie a zabezpegenie prevadzky zariadenia.

Technicko-prevadzkovy usek po&as celého roka aktivne prispieval k vytvaraniu bezpecného,
funkéného a kvalitného prostredia pre prijimatelov socidlnych sluZieb a zamestnancov
organizacie.

SeaR

Stravovaci Usek zabezpeduje kazdodenni pripravu a podavanie stravy prijimatel'om
socidlnych sluzieb s dorazom na kvalitu, pestrost’, nutriénii vyvaZzenost’ a individuélne potreby
jednotlivych prijimatelov.

LSfravovacf Usek

V roku 2025 presiel stravovaci usek viacerymi persondlnymi a materialno-technickymi
zmenami, ktoré prispeli k zvySeniu kvality poskytovanych sluzieb a efektivnejSiemu
zabezpedovaniu stravovania.

Pokas roka 2025 doglo k persondlnym zmendm na pracovnej pozicii pomocnej kucharky.
Stravovaci usek nad’alej zabezpedoval svoju &innost’ prostrednictvom Stvorélenného timu
kuchérok, ktory tvorili dve hlavné kucharky a dve pomocné kucharky.

V priebehu roka bolo doplnené a modernizované vybavenie kuchyne a jedalne, a to najmé o:

> nové taniere, pohdre, §alky a d’algie drobné kuchynské pomdcky,

> sponzorsky darovanti mraznicku, ktord nahradila pdvodné opotrebované zariadenie,

> profesiondlny ponorny mixér vyuzivany pri priprave krémovych polievok, omacok a
§pecidlnych jedal,

» mend{ ponorny mixér urleny na pripravu stravy pre prijimatelov so Specifickymi
zdravotnymi potrebami.

V jedélni boli doplnené nové obrusy, vykonanid vymena po3kodeného obloZenia stien a
realizovand novéa malba priestorov, &im sa zlepgilo estetické aj hygienické prostredie.
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Aj pocas roka 2025 sa zabezpeovalo poddvanie Specidlnych diét podFa zdravotného stavu a
individudlnych potrieb prijimatelov socidlnych sluZieb. Pravidelne bola pripravovang:

» diabeticka strava,

» Setriaca bezlaktdzova didta,

> individuédlne upravend strava podla odportdani lekéra alebo zdravotnickeho personélu,
vratane stravy pre prijimatelov s alergiami a inymi zdravotnymi obmedzeniami.

Pri zostavovani jedalnych listkov sa désledne prihliadalo na nutriéné hodnoty, zdravotny stav
prijimatel'ov a zdsady raciondlnej vyZivy.

ErDodﬁvaﬁeﬁd potravin 7 —— T

Potraviny a suroviny boli pocas roka zabezpedované od dlhodobo overenych dodavatelov:

> chlieb a pecivo — Pekéreti KPK, s. r. 0., Trnava (denné dodavky),

> ovocie a zelenina — Lunys, s. r. 0., Poprad (denné dodavky),

> suchy, mlie¢ny a mrazeny tovar — Mabonex Slovakia, spol. s r. 0., Pie§tany (1 aZ 2-krét
tyzdenne),

> médso a misové vyrobky — Svaman, spol. s r. 0., Myjava (1-krat tyZdenne).

Vd'aka dobrej spoluprdci s doddvatel'mi ziskala organizacia potas roka viaceré sponzorské dary
vo forme potravin, sladkosti a drobnych predmetov, ktoré boli vyuZité pri spolo&enskych
aktivitdch, oslavach sviatkov a ako pozornosti pre prijimatePov socidlnych sluzieb.

|l Stravovacia komisia

Stravovacia komisia zradov naSich prijimatelov socidlnej sluzby pokragovala vo svojej
cinnosti aj v roku 2025 a roziirila sa o d’alSicho &lena. Komisia sa pravidelne podielala na
tvorbe jedalnych listkov v spolupréci s vedicou stravovacieho tiseku a vrchnou sestrou.

Pri zostavovani jeddlnych listkov boli zohl'adtiované:

odporu€ané vyZivové hodnoty,

zdravotny stav prijimatelov,

individuélne poZiadavky a pripomienky prijimatel'ov socialnych sluZieb,
sezénnost’ a pestrost’ stravy.

YV V¥V V¥V

il ©dvoz biologicky rozloitelného odpadu

V roku 2025 pokragovala spolupréca so spolo¢nostou CMT Group, s. r. 0., Bratislava, ktora
zabezpe€ovala pravidelny odvoz biologicky rozloZitePného kuchynského odpadu v stlade s
platnymi hygienickymi a environmentélnymi poZiadavkami.

E Zabezpecenie stravy pre externé zariadenie ‘
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Od novembra 2025 zabezpecuje stravovaci usek pripravu a distribuiciu stravy aj pre zariadenie
socidlnych sluzieb NAS DOMOV, n. o. v Chtelnici. Této &innost’ aj nad’alej pokracuje.

Na zabezpelenie bezpedného prevozu stravy boli zakipené:

» nové antikorové varnice na prepravu teplej stravy,
» ¥pecidlne obeddre uréené na prepravu individulnych diét.

Sudasne bola zavedena a pravidelne vedena dokumentécia o preprave pokrmov, dezinfekeii
prepravnych nadob a ich &isteni v stlade s poZiadavkami systému HACCP a platnej legislativy.

Stravovaci tsek svojou &innost'ou vyznamne prispieva k zvySovaniu kvality Zivota, spokojnosti
a zdravotného stavu prijimatelov socidlnych sluZieb. Zabezpefovanie kvalitnej, pestrej a
individualne prispdsobenej stravy zostava jednou z hlavnych priorit organizécie.

Zdravotnd starostlivost’

Zdravotny tsek v zariadeniach pre seniorov Platanum, n. o. zabezpeluje prijimatelom
socialnych sluzieb (PSS) komplexnt o3etrovatel'sko-opatrovatel'sku starostlivost’ s dorazom na
individudlny pristup, zachovanie déstojnosti a podporu kvality Zivota. Opatrovatel'ské tkony
st vykonavané internym persondlom, zatial’ o odborné zdravotné vykony ordinované lekarom
zabezpeduje externd agentira domacej o3etrovatel’skej starostlivosti (ADOS).

E Persondline zabezpeéenie zdravotného Useku J

V roku 2025 bol chod zdravotného tiseku zabezpetovany 25 odbornymi pracovnikmi, z toho:

16 kvalifikovanych opatrovateliek,
3 zdravotné sestry,

3 zdravotnicki asistenti,

2 fyzioterapeutky,

1 psychologicka.

YV V VYV

Pocas roka 2025 boli prijaté 3 nové opatrovatelky a | zdravotnicky asistent. Dve opatrovatelky
uspedne ukondili akreditovany opatrovatel'sky kurz, &im si zvysili svoju odborni kvalifikéciu.

Opatrovatelsky persondl pracoval v nepretrZitej prevadzke v 12-hodinovych zmenach.
Zdravotné sestry, fyzioterapeutky a psychologitka vykonavali svoju €innost’ v jednozmennej
prevadzke.

ll Osetrovatelskd a opatrovatelskd starostlivost

Zdravotny Usek podas celého roka zabezpeGoval Siroké spektrum oSetrovatelskych a
opatrovatel'skych &innosti podla individualnych potrieb prijimatel'ov socialnych sluZieb.
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Wl Pravideine vykondvané &innosti

Podla harmonogramu alebo aktudlnej potreby boli zabezpetované najmé:

> osobnd hygiena prijimatefov (kdpanie, sprchovanie, umyvanie vlasov, starostlivost’ o
pokozku, nechty a Gstnu dutinu),

holenie a ndsledna starostlivost’ o pokozku,

vymena postel’nej bielizne,

olista a dezinfekcia vybavenia izieb,

doprovod na odborné lekarske vy3etrenia,

rieSenie socidlnych a adaptagnych problémov prijimatelov.

Y VV VY

ll Denne vykondvané Gkony

KaZdodenne zdravotny personal zabezpe&oval:

asistenciu pri toalete, vymene inkontinenénych pomécok a plienkovant,

pomoc pri obliekani, obtivani a premiestiiovani prijimatel'ov,

presun imobilnych prijimatefov do jedélne a spolo&enskych priestorov,

rozvoz desiatej, olovrantu a ve&ere na izby,

pomoc pri poddvani stravy a kfmenie odkdzanych prijimatelov,

vedenie oSetrovatel'skej a opatrovatel'skej dokumentécie v informa&nom systéme Cygnus,
sledovanie zdravotného stavu prijimatelov,

rieSenie beZnych zdravotnych a psychosocidlnych problémov,

manipuldciu s €istou a pouZitou bieliziou vrétane zabezpecenia jej prania podas noénych
sluZieb,

YVVYVYVYVYYYYVY

Fyzioterapia a aklivizécia

NeoddelitePnou sigast'ou starostlivosti bola fyzioterapia a podpora pohybovych aktivit. Kazdé
rano prebichalo skupinové cvidenie pod vedenim fyzioterapeutky v telocviéni alebo vo
vonkajsich priestoroch zariadenia. Imobilni prijimatelia absolvovali individualne rehabilitadné
cviCenia na 167ku podl'a odporugani odborného personélu.

Prijimatelia sa zdroveii zapdjali do edukadnych aktivit zameranych na podporu zdravého
Zivotného $tylu, prevenciu zdravotnych komplikacif a udrZiavanie sebaobsluznych schopnosti.

Na hodnotenie miery odkézanosti a funkénej samostatnosti prijimatelov sa vyuZival Barthelov
index zdkladnych dennych aktivit a Zaznam adaptacie prijimatela socilnej sluzby.

N Vysledky za rok 2025:

» vysoka zavislost’ (0 — 40 bodov): 11 osdb,
> strednd zavislost’ (45 — 60 bodov): 7 0sob,
» Pahka zavislost' (64 — 90 bodov): 22 osdb,
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» nezavislost’ (100 bodov): 40 osdb.

| Charakieristika prijimatelov socidinych sluzieb | J——

Priemerny vek prijimatelov socidlnych sluZieb bol 85 rokov.
7 hPadiska mobility bolo evidovanych:

» 15 imobilnych prijimatelov,

> 18 prijimatelov vyuzivajucich invalidny vozik,

» 32 prijimatelov pouzivajicich choditko,
»

2 prijimatelia vyuZivajuci G-aparat.

B Inkontinencia

» 35 prijimatelov bolo plne inkontinentnych,
» 40 prijimatelov bolo Eiasto¢ne inkontinentnych,
» 3 prijimatelia mali zavedeny permanentny mocovy katéter (PMK).

Zdravotny a psychicky stav prijimatelov bol réznorody, preto bola starostlivost’ poskytovana
individualne podFa ich potrieb, zdravotného stavu a miery odkazanosti.

ggfravovanié a diétny rezim

Prijimatelom socidlnych sluZieb bola poskytovand strava pdt'krat denne (ratiajky, desiata, obed,
olovrant a velera). Diabetickym prijimatelom bola poddvané aj druhd vecera. Pri priprave
stravy sa prihliadalo na zdravotny stav, odpor¢ania lekarov a individudlne diéty.

@dbomé ;q‘ravomd starostlivost 7 _ : 7 _ 1 §|

Zdravotnt starostlivost’ zabezpetovali najmé:

» MUDr. Tom Brizdovi¢ — vieobecny lekar pre dospelych, pravidelné navstevy kazdé dva
tyzdne alebo podla potreby, zabezpefovanie e-receptov a odporidani na odborné
vySetrenia,

» MUDr. Toma§ Beir — psychiater, pravidelné navitevy raz mesacne, urgentné konzultacie
dostupné telefonicky,

» MUDr. Nina Iglovskd — geriater, pravidelné mesacné kontroly zdravotného stavu
prijimatelov a odborné konzultacie,

> zubné ambulancie v Smoleniciach a okoli, zabezpedované v spoluprici s rodinnymi
prislusnikmi,

> ADOS, prostrednictvom ktorej bolo pocas roka 2025 odborne oSetrenych priblizne 80
prijimatelov socidlnych sluZieb.
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Pocas roka bolo realizovanych pribliZne 200 doprovodov na odborné vySetrenia a zdravotnicke
vykony.

V rdmci prevencie boli prijimatelia pravidelne ockovani proti chripke a tetanu. Evidencia
o¢kovani bola vedend v siilade s platnou legislativou a zdravotnickymi $tandardmi.

V' nasledujticich rokoch pldnuje Platanum, n. o. nadalej rozvijat’ kvalitu poskytovanej
starostlivosti a reagovat’ na meniace sa potreby prijimatelov socidlnych sluZieb. Jednou z
hlavnych priorit je postupné roziirovanie zdravotnickych sluZieb a posiliiovanie prepojenia
socialnej a zdravotnej starostlivosti.

il Pidny a vizie do buddcnosti

Cielom organizicie je vytvarat' komplexny systém podpory, ktory bude zabezpetovat’ nielen
socidlne, ale aj zdravotné potreby prijimatelov, a tym prispievat’ k ich bezpeéiu, spokojnosti a
dostojnému zivotu. Prostrednictvom odborného, individudlneho a Pudského pristupu chce
organizacia aj nadalej vytvarat' prostredie, v ktorom sa prijimatelia budd citit' bezpeéne,
re$pektovane a podporovane,

Socidina prdca

V roku 2025 bola socidlna praca v zariadeniach pre seniorov St. Moritz a Platan realizovand v
sulade so zdkonom &. 448/2008 Z. z. o socialnych sluZbéch, jeho vykondvacimi predpismi a
internymi smernicami organizicie. Cinnost’ socidlneho tiseku bola zamerans na poskytovanie
kvalitnej, individudlne orientovanej a odborne podloZenej starostlivosti s dorazom na
reSpektovanie Fudskej dostojnosti, autondmie a prav prijimatelov socidlnych sluZieb.

Vyznamnou udalostou roka 2025 bola zmena legislativy v oblasti posudzovania odkazanosti
na socidlne sluzby. Od 1. septembra 2025 nadobudol G&innost zakon & 376/2024 7. z. o
integrovanej posudkovej &innosti, ktorym doslo k presunu kompetencii v oblasti posudkovej
¢innosti z miest a obef na drady prace, socidlnych veci a rodiny a k zavedeniu integrovaného
posudku ako jednotného néstroja posudzovania.

Zariadenie na uvedené legislativne zmeny reagovalo tpravou internych postupov, metodickym
usmernenim zamestnancov a informovanim prijimatelov socidlnych sluZieb a ich rodinnych
prislusnikov. Zarovei bola nastavend spoluprdca s prisluinym Uradom préce, socidlnych veci
a rodiny s cielom zabezpedit' plynuly prechod na novy systém bez naruSenia kontinuity
poskytovanych sluZieb.

Socidlny Gsek pocas roka 2025 zabezpe&oval najmi:

> prvotny kontakt so zdujemcami o socidlnu sluzbu a ich zéstupcami,
» poskytovanie informacii o sluzbach, podmienkach prijatia, Ghradach a moZnostiach
obhliadky zariadenia,
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> soci4lne poradenstvo podl'a § 19 zdkona o socidlnych sluzbach,

» komplexné zabezpedenie procesu prijatia Ziadatela,

» pripravu zmlGv o poskytovani socidlnej sluzby, sihlasov, Cestnych vyhlasen, protokolov a
vypodtovych listov,

> vedenie a priebezni aktualizéciu osobnych spisov a povinnej dokumentdcie prijimatel'ov,

> komunikaciu s rodinnymi prisluinikmi, opatrovnikmi, sidmi, iradmi prace, socidlnych vect

a rodiny a d’al§imi in§titiciami,

tvorbu, realiziciu a vyhodnocovanie individudlnych planov s programom socidlnej

rehabilitacie,

podporu adaptaéného procesu novoprijatych prijimatelov,

ochranu prav prijimatelov vritane evidencie a rieSenia st'aznosti a podnetov,

podporu prijimatelov pri vybavovani osobnych a tiradnych zaleZitosti,

spravu Gdajov v informagnom systéme IS SoS.

Y

Y V¥V V¥

Délezitou stdastou price socidlneho useku bola aj podpora aktivneho Zivota prijimatelov
socidlnych sluzieb. Socialni pracovnici sa podielali na priprave a realizacii spolo&enskych,
kultarnych a aktivizanych programov, ktoré prispievali k udrZiavaniu socidlnych kontaktov,
posiliiovaniu samostatnosti a zvySovaniu kvality Zivota prijimatel'ov.

Socialny usek zéroveii zabezpedoval vypracovanie zapisnic o Gmiti pre potreby dediéskeho
konania vratane prehfadu finanénych zostatkov a pohPaddvok, ktoré boli dorucované
prislu§nym sidom v zédkonnych lehotach.

Vykon socidlnej prace bol polas celého roka vedeny so zretefom na zachovanie ludskej
ddstojnosti, ochranu prav a slobdd, rovnost’ v zaobchédzani a podporu participacie prij imatelov
na rozhodovani o poskytovanych sluzbach. Socialny usek priebezne reagoval na individualne
potreby prijimatePov, poziadavky kontrolnych orgdnov a podnety smerujice k zvySovaniu
kvality poskytovanych socidlnych sluZieb.

B vekovd strukidra prijimatelov k 31. 12. 2025

Platan
Podet muzov: 11,  priemerny vek 80,5 roka
Podet Zien: 28,  priemerny vek 84,0 roka

Celkom: 39 prijimatelov, priemerny vek 82,3 roka

St. Moritz

Podet muzov: 10, priemerny vek 83,2 roka
Podet zien: 30, priemerny vek 84,2 roka
Celkom: 40 prijimatel’ov, priemerny vek 83,7 roka

Spolu za obe zariadenia
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Muzi: 21,  priemerny vek 81,9 roka
Zeny: 58, priemerny vek 84,1 roka
Celkovy poéet prijimatelov: 79

Priemerny vek spolu: 83,0 roka

Socidlna rehabiliticia

V roku 2025 bola socidlna rehabilitdcia v neziskovej organizacii Platanum, n. o. neoddelitelnou
stcastou kaZdodenného Zivota prijimatelov socidlnych sluZieb. Jej hlavnym ciefom bolo
podporovat’ samostatnost, nezévislost' a zachovanie schopnosti prijimatelov v &o najvyssej
moznej miere, pricom déraz bol kladeny na komplexny pristup zohladfiujici fyzické,
psychické, socidlne a duchovné potreby kazdého jednotlivca.

Aktivity socidlnej rehabilitdcie boli realizované pravidelne a systematicky s ciefom podporovat’
aktivne starnutie, udrZiavat mentdlnu svieZost, fyzicka kondiciu a socidlne kontakty
prijimatel'ov socidlnych sluZieb.

V priebehu roka boli pravidelne realizované tréningy kognitivnych funkeii zamerané na
podporu kratkodobej a dlhodobej pamite, koncentricie, orienticie a logického myslenia,
Prijimatelia sa zapdjali do vedomostnych kvizov, spolo&enskych hier, pamétovych cvideni a
aktivit vedenych psychologigkou.

Vyznamnou sti¢astou socidlnej rehabilitdcie boli aj terapeutické a aktivizainé ¢innosti, najmé:

arteterapia,

ergoterapia,

muzikoterapia,
kulinoterapia,
gardenterapia,
reminiscenéné aktivity,
tvorivé dielne a ruéné prace.

YV VY VY VY VY

Prijimatelia sa aktivne podiel’ali na priprave jednoduchych jedal a peceni, vyrobe sezénnych
dekordcii, starostlivosti o zdhradku zariadenia, ako aj na d’alsich aktivitach podporujticich ich
tvorivost’, samostatnost’ a socidlne vizby.

DoleZitou siastou Zivota prijimatelov bola aj podpora fyzickej aktivity. Kazdodenne
prebiehali ranné rozevitky pod vedenim fyzioterapeutick, skupinové cvidenia v telocvitni a
poas priaznivého polasia aj pohybové aktivity vo vonkajsich priestoroch zariadenia,
Pravidelny pohyb vyznamne prispieval k udr#iavaniu mobility, fyzickej kondicie a celkovej
vitality prijimatelov.
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Organizcia zdrovefi venovala pozornost’ duchovnym potrebam prijimatelov socidlnych
sluieb. Potas celého roka sa pravidelne konali svété om3e a pastoratné névstevy, ktoré
poskytovali priestor na duchovni podporu, rozhovor a upevitovanie hodndt déleZitych pre
mnohych seniorov.

Stgastou socidlnej rehabiliticie boli aj kultirne a spoloenské podujatia, ktoré vyznamne
prispievali k socidlnemu zalleneniu prijimatelov a k vytvaraniu prijemnej atmosféry v
zariadeni. Medzi najoblibenejsie patrili:

vystipenia deti z materskych a zékladnych 8kél,
hudobné a spevacke programy,

koncerty pri prileZitosti sviatkov,

oslavy narodenin a menin prijimatelov,
spoloenské hry,

tematické podujatia po€as roka,

vylety a prechadzky v okoli zariadenia.

Y VY Y VYVYY

Vyznamnd pozornost bola venovand aj rozvijaniu medzigeneraénych  vztahov.
Prostrednictvom spoluprice s miestnymi $kolami, ob&ianskymi zdruZeniami, dobrovol'nikmi a
komunitnymi organizéciami sa podarilo vytvérat prileZitosti na stretdvanie roznych generacii,
vymenu skdsenosti a budovanie vzdjomného porozumenia. Takéto aktivity mali pozitivny
vplyv na psychickd pohodu prijimatelov a podporovali ich pocit spolupatriénosti s komunitou.

Socidlna rehabilitacia bola v roku 2025 realizovand s ddrazom na individudlny pristup,
re¥pektovanie potrieb, zdujmov a schopnosti prijimatelov socialnych sluZieb. Kazdy prijimatel
mal moznost’ zapéjat’ sa do aktivit podla svojich preferencif a aktualnych moZnosti.

Realizované aktivity vyznamne prispeli k udrZiavaniu a rozvoju socidlnych kontaktov, podpore
fyzického a psychického zdravia, posiltiovaniu pocitu zmysluplnosti a celkovému zvySovaniu
kvality Zivota prijimatelov socidlnych sluZieb. Socidlna rehabilitdcia tak aj v roku 2025
predstavovala jeden z ddleZitych pilierov komplexnej starostlivosti poskytovanej v
zariadeniach Platanum, n. o.

Prehlad kultiirno — rekreadnych a rehabilitaénych aktivit v roku 2025

Mesiac Priklady realizovanych aktivit

Janudr Reminiscencnd terapia ,, Traja krali*, Hra
s kinetickym pieskom, Spolocenské hry, Zumba.

Februdr Kurz nemeckého jazyka, gardenterapia, vyroba
lineckého peciva, karneval, predndska —
zavislosti, aktivity s psycholdgom.
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Marec Vystipenie deti MS Lienka, prechadzky,
gardenterapia, Babka dedko o.z.,
Kulinoterapia — pecenie koldcov.

April Arteterapia— dekordcie na velkii noc, pletenie
korbacov, reminiscencia — velkonocné zvyky
a tradicie, meranie zraku, beauty day.

Mdj Arteterapia— 3D kvety, festival hier a zdbavy,
Bingo — spolocenska hra, Ergoterapia — burza
Satstva, AZ kviz — vedomostnd siitas,

Jiin Lesna pedagogika — predndska, sadenie
paradajok a paprik v zdhone, zumba s ,, Milli
Aromaterapia — levandulové vreciiska.

Juil Vylet do Rozdria, ergoterapia — tkanie , Vylet
na Smolenicky zamok, tréningy kognitiviych
Junkeii, muzikoterapia, prechddzky.

August Arteterapia, Kulinoterapia, vylet do
Medolandie, cvicenia s fyzioterapeutom

v zdhrade, grilovacka, posedenia na zmrzline.

September Arteterapia, kulinoterapia, posedenie v pizzérii,
aktivity s psycholdgom, Rddio regina—
rozhovory s PSS.

Oktober Tréningy kognitivnych funkcif, Deri victy

k starsim v Trnave, Arteterapia, ergoterapia,
lesnd pedagogika, prechddzky, muzikoterapia.
November Prednd$ka — prevencia rakoviny, kinoterapia,
zumba s ,, Milli“, tréning jemnej motoriky,
gardenterapia, tvorivé dielne MS Smolenice.
December Prednasky — geoldgia, OO PZ Trstin,
babikoterapia, vystipenia SZ Buéany, MS a 7§
Smolenice, kulinoterapia, kinoterapia,
rozddavanie vianodnych daréekov.
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Zidver

Rok 2025 bol pre neziskovii organizaciu Platanum, n. 0. obdobim intenzivnej prace, odborného
rastu a pokratujiceho rozvoja poskytovanych socidlnych sluzieb. Podas celého roka sme sa
usilovali napifiat’ nase poslanie — vytvarat’ bezpe¢né, ddstojné a podnetné prostredie, v ktorom
mbd7u prijimatelia socidlnych sluzieb preZivat jesefi svojho Zivota s pocitom istoty, reSpektu a
'udskej blizkosti.

Uplynuly rok priniesol mnoZstvo odbornych, organiza&nych aj prevadzkovych vyziev. Napriek
meniacim sa legislativnym podmienkam, rasticim prevadzkovym néakladom a narokom na
poskytovanie socialnych sluzieb sa ndm podarilo zachovat’ stabilitu organizacie, zabezpe€it
kontinuitu poskytovanej starostlivosti a pokradovat’ v zvy$ovani kvality sluZieb vo vetkych
oblastiach nadej ¢innosti.

Vyznamny déraz sme kladli na individudlny pristup k prijimatelom socidlnych sluZieb,
podporu ich samostatnosti, rozvoj socidlne] rehabilitacie, odborni zdravotnu a o3etrovatel'sk(
starostlivost, ako aj na vytvaranie prileZitosti pre aktivne travenie volného ¢asu a udrZiavanie
socidlnych kontaktov. Osobitnii pozornost sme venovali aj modernizacii materidlno-
technického vybavenia, vzdeldvaniu zamestnancov a zlepovaniu pracovnych podmienok.

Dosiahnuté vysledky by neboli moZné bez obetavej prace nadich zamestnancov, ktori
ka?dodenne vykonévaju svoju profesiu s vysokou mierou odbornosti, empatie a Pudskosti. Patri
im uprimné pod’akovanie za ich zodpovednost, trpezlivost’ a neustdlu snahu poskytovat
prijimatelom starostlivost’ na najvysge] moZnej Grovni.

Pod’akovanie patri aj rodinnym prisludnikom prijimatelov, dobrovolnikom, partnerom,
darcom, spolupracujicim organizacidm, Trnavskému samospravnemu kraju, Ministerstvu
prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky, mestdm, obciam a vietkym jednotliveom,
ktor{ ns po&as roka podporovali a prejavili ndm doveru.

S vedomim, Ze kvalita socidlnych sluZieb je proces neustdleho rozvoja, budeme aj nad’alej
pracovat’ na skvalitiiovani poskytovanej starostlivosti, rozsirovani odbornych sluZzieb a
vytvéarani podmienok pre ddstojny, bezpetny a aktivny Zivot nadich prijimatefov socidlnych
sluzieb.

Verime, Ze aj v budtcnosti budeme napliiat’ hodnoty, na ktorych je Platanum, n. o. postavené —
odbornost, tctu k &loveku, zodpovednost’, doveru, Pudskost’ a vzdjomni pomoc.

,,Per aspera ad astra® — cez prekazky ku hviezdam. Toto motto zostdva aj nad’alej symbolom
nagho usilia neustéle napredovat’, rozvijat’ sa a poskytovat’ socidlne sluzby na vysokej odbornej
i Pudskej Grovni.

Vyroéna spriava za rok 2025 je zverejnend na webovom sidle organizacie:
www.platanum.sk.
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