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Na začiatku bol rodič ...

Mária Šárossyová,
riaditeľka

"Nebojíme sa nových výziev, sme naklonení novým metódam starostlivosti

pomoci. Sme pripravení pomáhať”

Za vznikom Centra Svetielko stojí Mária Šárossyová, mama dvoch detí s ťažkým zdravotným

postihnutím, ktorá pre ne na Slovensku nevedela zabezpečiť potrebnú starostlivosť. Namiesto

čakania na pomoc štátu sa rozhodla konať sama a v roku 2011 založila občianske združenie

Viera-Láska-Nádej, ktoré sa stalo prevádzkovateľom Centra Svetielko. Jej víziou od začiatku

bola komplexnosť – ponúkať pod jednou strechou rehabilitácie, terapie, špeciálne vzdelávanie,

sociálne služby aj poradenstvo. . Z malého centra v Prešove postupne vybudovala organizáciu

so štyrmi prevádzkami – v Prešove, Bratislave, Trenčíne a Žiline. Dnes, po pätnástich rokoch

fungovania, má Svetielko 53  zamestnancov a pomáha viac ako tisícke klientov z celého

Slovenska. 
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Register mimovládnych organizácii

Viera - Láska - Nádej, o.z.

Občianske združenie

Mirka Nešpora 15604/4A, 080 01 Prešov

Vznik združenia sa datuje od 7.12.2009 a za 15 rokov

fungovania sme zriadili a prevádzkujeme 4 prevádzky

Centier Svetielko - Prešov, Trenčín, Bratislava a Žilina ,ktoré

navštevuje spolu viac ako 1 000  rodín, ktoré sa starajú o

príbuzného s ťažším či ľahším telesným, zmyslovým či

kombinovaným postihnutím.



Odvaha inovovať 

Vo Svetielku veríme, že stáť na mieste znamená cúvať. Preto naše centrá

priebežne vybavujeme najnovšími rehabilitačnými prístrojmi a zavádzame

overené svetové metodiky. Popri osvedčených prístupoch, akými sú TheraSuit,

TheraTogs, Neurac či DMI Therapy, rozširujeme možnosti terapií aj o moderné

zariadenia – Motomed, Imoove, LokoHelp a ďalšie technológie, ktoré našim

klientom pomáhajú napredovať rýchlejšie a bezpečnejšie.

Ani najlepší prístroj však nenahradí odborníka, ktorý s ním pracuje. Preto

systematicky investujeme do vzdelávania nášho personálu – terapeuti absolvujú

odborné kurzy a certifikácie doma i v zahraničí a nové poznatky prenášajú

priamo do každodennej praxe. Vďaka tomu vieme terapie nastaviť individuálne

a dosahovať pre každé dieťa čo najväčší efekt.

Naším cieľom je byť pripravení na všetky ochorenia a diagnózy, s ktorými k nám

klienti prichádzajú. Každá investícia do prístrojov, metodík a ľudí je preto

investíciou do konkrétnych pokrokov našich detí – do prvého kroku, prvého

slova či prvého samostatného pohybu, ktoré dávajú našej práci zmysel.



Neurorehabilitácia - srdce našich služieb

Neurorehabilitácia je dlhodobo najžiadanejšou a najvyužívanejšou

službou vo všetkých našich pobočkách. Klienti ju vyhľadávajú pre

jej preukázateľné výsledky pri širokom spektre neurologických

diagnóz a porúch pohybového aparátu. Vekové rozpätie tých,

ktorým pomáhame, je pritom mimoriadne široké – od predčasne

narodených detí, u ktorých včasná intervencia dokáže zásadne

ovplyvniť ďalší vývin, až po klientov v seniorskom veku. Práve táto

rôznorodosť potvrdzuje, že kvalitná neurorehabilitácia nepozná

vekové hranice a jej prínos oceňujú celé rodiny. Rastúci záujem o

túto službu je pre nás záväzkom ďalej rozširovať jej kapacity a

skvalitňovať odborné zázemie vo všetkých našich centrách.

Neoddeliteľnou súčasťou komplexnej starostlivosti v našich

centrách sú podporné terapie, ktoré vhodne dopĺňajú

rehabilitačný proces a rozvíjajú deti po psychickej, zmyslovej

i emocionálnej stránke. Klienti u nás môžu využívať

muzikoterapiu, terapiu v multisenzorickej miestnosti

snoezelen, viaczmyslovú terapiu či bilaterálnu integráciu.

Tieto terapie pomáhajú deťom uvoľniť napätie, stimulovať

zmyslové vnímanie, zlepšovať koordináciu a sústredenie a v

neposlednom rade prežívať radosť, ktorá je pre

napredovanie rovnako dôležitá ako samotné cvičenie.

Skúsenosti našich terapeutov potvrdzujú, že práve

prepojenie intenzívnej rehabilitácie s podpornými terapiami

prináša klientom najväčší pokrok. Preto podporné terapie

neustále rozširujeme a ich metodiky prispôsobujeme

individuálnym potrebám každého dieťaťa.

Podporné terapie - priestor pre zmysly a dušu 



Dôležitým pilierom našej starostlivosti sú sociálne služby

poskytované v domove sociálnych služieb, ktoré rodinám

prinášajú istotu, že o ich deti je každý deň odborne a láskavo

postarané. Klientom ponúkame nielen dohľad a pomoc pri

každodenných činnostiach, ale aj zmysluplný program –

rozvoj sebaobslužných zručností, tvorivé dielne, voľnočasové

aktivity a sociálnu rehabilitáciu. Prostredie DSS je pre mnohé

deti a mladých ľudí druhým domovom, kde zažívajú prijatie,

priateľstvá a pocit, že niekam patria. Rodičom zároveň

umožňuje zosúladiť starostlivosť o dieťa s pracovným a

rodinným životom, čo výrazne odľahčuje celú rodinu. Kvalitu

našich sociálnych služieb neustále zvyšujeme prepájaním s

terapeutickou a rehabilitačnou starostlivosťou, aby každý

klient napredoval vo všetkých oblastiach života

Sociálne služby - bezpečné miesto pre každý deň

Vzdelávanie detí so špeciálnymi potrebami – kľúč k

samostatnosti

Sme presvedčení, že každé dieťa má právo na vzdelanie,

ktoré rešpektuje jeho možnosti a rozvíja jeho potenciál.

Preto v našich centrách poskytujeme špeciálne vzdelávanie

vedené kvalifikovanými odborníkmi, ktorí pracujú s deťmi

individuálne a prispôsobujú metódy i tempo ich konkrétnym

potrebám a diagnózam. Vzdelávanie prepájame s terapiami

a rehabilitáciou tak, aby dieťa nemuselo počas intenzívnych

pobytov vypadnúť zo vzdelávacieho procesu – všetko

potrebné nájde pod jednou strechou. Deti si u nás rozvíjajú

komunikačné schopnosti, kognitívne zručnosti aj

samostatnosť, ktoré sú základom pre ich budúci život a

začlenenie do spoločnosti. 



Láska

Profesionalita

Otvorenosť a spolupráca

Záleží nám na tom, aby sme si s kolegami aj rodičmi mohli dôverovať 

Sme otvorení aj názorom iných a dokážeme ich vnímať a počúvať 

Vážime si svoj názor a chcem ho zdieľať s ostatnými 

Máme ochotu rozvíjať organizáciu a napredovať

Máme záujem empaticky vnímať seba aj druhých a byť v kontakte s

klientmi, ich rodinami aj s kolegami 

Sme schopní vnímať a akceptovať silné stránky, zdroje, túžby a potreby

všetkých členov rodiny 

Pracujeme v záujme klienta a ich rodín 

Dokážeme vytvárať vzťah s klientom, aby cítili, že nám na nich záleží 

Vytvárame vo vzťahu s druhými priestor pre slobodu, slobodu voľby

majú aj rodiny

Máme ochotu zaujímať sa a používať tie metódy, postupy a formy práce,

ktoré sú v súlade s najlepším záujmom klientov a ich rodín 

Máme ochotu učiť sa, dávať a prijímať spätnú väzbu o svojej práci a

interakciách s klientmi, rodinami aj kolegami 

Máme ochotu inšpirovať sa od ostatných a inšpirovať ostatných svojím

príkladom 

Sme schopný dodržiavať štandardy dobrej praxe organizácie 

Neustále sa vzdelávame vo svojom odbore a zaujímame sa o informácie

z príbuzných odborov

Nosné hodnoty našej práce

Pracovať s témou ťažkého telesného i mentálneho postihnutia 

je veľmi náročné z viacero hľadísk.

“Duch Svetielka”



Náš tím
Ľudia sú dušou celého projektu. Bez nich by boli centrá len dobre vybavené budovy a

priestory. Zduženie zamestnáva k 31.12.2024 spolu 48 zamestnancov. Využívame

rôzne typy pracovných pomerov a dohôd. Spolupracujeme aj s viacerými externými

spolupracovníkmi a dobrovoľníkmi. Medzi profesie, ktoré sú u nás obsadzované

nájdete : opatrovateľky, špeciálnych pedagógov, psychologičky, sociálnych

pracovníkov, sanitárov, fyzioterapeutov, masérov, pracovník na rozvoj pracovných

zručností, upratovačky, pracovníka v práčovni, technického pracovníka.

Náš tím sa skladá z :

Fyzioterapeutov -  24 

Špeciálnych pedagógov -  4

Psychológov -  3

Opatrovateliek -  13

Sociálnych pracovníkov  - 3 

Pomocný personál -   6



Domov sociálnych služieb Centrum Svetielko Prešov 

Domov sociálnych služieb Centrum Svetielko v Prešove poskytoval v hodnotenom období

sociálne služby v súlade so zákonom č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách v znení neskorších

predpisov. Sociálna služba bola poskytovaná ambulantnou formou deťom a mladým ľuďom

odkázaným na pomoc inej fyzickej osoby v zmysle právoplatných rozhodnutí o odkázanosti na

sociálnu službu. V rámci nej sme zabezpečovali pomoc pri odkázanosti na pomoc inej osoby,

sociálne poradenstvo, sociálnu rehabilitáciu, rozvoj pracovných zručností a záujmovú činnosť,

ako aj ďalšie obslužné a doplnkové činnosti vyplývajúce zo zákona. Pri poskytovaní služieb sme

kládli dôraz na individuálny prístup – s každým prijímateľom sme pracovali podľa individuálneho

plánu rozvoja osobnosti, ktorý pravidelne vyhodnocujeme a prispôsobujeme jeho aktuálnym

potrebám a možnostiam. Služby zabezpečoval kvalifikovaný tím odborných pracovníkov v úzkej

spolupráci s rodinami prijímateľov, pretože práve partnerstvo s rodinou považujeme za základ

napredovania každého klienta. Našou snahou bolo počas celého roka vytvárať prijímateľom

bezpečné, podnetné a láskavé prostredie, v ktorom môžu rozvíjať svoju samostatnosť a prežívať

plnohodnotný život.



Rehabilitačné stredisko  Centrum Svetielko Prešov 

Rehabilitačné stredisko Centrum Svetielko v Prešove poskytovalo v hodnotenom období

sociálnu službu v súlade so zákonom č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách v znení

neskorších predpisov, ambulantnou formou pre fyzické osoby odkázané na pomoc inej

fyzickej osoby. Stredisko má registrovanú kapacitu 10 miest a v priebehu roka jeho služby

využívali traja prijímatelia – jeden plnoletý muž a dve neplnoleté dievčatá. Obsah služby

tvorila najmä sociálna rehabilitácia zameraná na podporu samostatnosti, nezávislosti a

sebestačnosti prijímateľov, rozvoj ich zručností a posilňovanie návykov potrebných pre

každodenný život. S každým prijímateľom sme pracovali individuálne, podľa plánu

zostaveného na základe jeho potrieb, možností a cieľov. Voľná kapacita strediska zároveň

predstavuje priestor pre ďalšie rodiny, ktorým vieme túto formu podpory ponúknuť v

nasledujúcom období.



Prehľad príjmov

Jednou z našich zásad pri udržateľnosti celého projektu Centier

Svetielko je:  viaczdrojové financovanie.

Preto je našou prácu okrem asignácie 2% z daní, získavanie príspevkov zo štátnej

správa a samospráv aj aktívne vyhľadávanie a písanie grantov, ponuka spolupráce

prostredníctvom charitatívnej reklamy pre podnikateľské subjekty, aj ponuka služieb

pre samoplatcov. Touto cestou vieme zabezpečiť plynulé fungovanie jednotlivých

prevádzok, ich napredovanie, vylepšovanie a zavádzanie nových služieb.

Rok 2025 v číslach 



Plány na najbližšie obdobie

Prešovská pobočka kombinácie viacerých sociálnych služieb a možnosť využívať

služby aj ako samoplatca je dobrým vzorom a inšpiráciou aj pre ostatné pobočky. Na

najbližší rok máme v pláne pokračovať v dobre rozbehnutej činnosti – poskytovanie

sociálnych služieb a neurorehabilitačných službách ale našou snahou bude zastrešiť

rehabilitáciu pod zdravotnícke zariadenie

Pobočky a ich napredovanie 

každej jednej pobočke, každému jednému centru, chceme venovať dostatočný čas,

priestor a energiiu. Len tak zabezpečíme rovnaký prístup pre všetkých klientov skrz

cellé Slvoensko. 



V roku 2025 sme mali  znova tú česť spoluparticipovať na projekte Násobíme

pomoc, ktorý organizovalo združenie Pomáhame, o.z. Veľký Šariš a darcovský

portál DONIO, n.f. Úžasnou sumou  108 339  € podporili 30 rodiny s deťmi do 7

rokov, ktoré by inak nemali možnosť absolvovať kvalitnú neurorehabilitáciu a

terapie.

Chceme sa poďakovať všetkým darcom 2%, nadáciám, podporujúcim

organizáciám aj samosprávam za spoluprácu a finančnú podporu našej

činnosti.

Poďakovanie partnerom 

ĎAKUJEME AJ :










