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Vznik neziskovej organizacie

Neziskova organizicia Nadej, n. o. bola rozhodnutim Krajského uradu v PreSove
diiom 05.11.1998 registrovana pod ¢ OVVS/12-1998-NO ako neziskovd organizécia
poskytujuca vSeobecne prospesné sluzby. Socialne sluzby zacala poskytovat’ od 01.03.2000
na zaklade zapisu v Registri poskytovatelov —socialnych sluzieb na Urade Presovského
samospravneho kraja pod ¢. 22. V auguste 2021 doSlo k zmene Statutara neziskovej
organizacie Nadej n. o.. 5

Cinnost’ neziskovej organizacie

Neziskové organizacia Nadej, n. o. poskytovala podl'a stanov v roku 2025:

- sociadlnu starostlivost/ socialne sluzby/

pobytovou formou na dobu urciti v Zariadeni opatrovatel'skej sluzby / d’alej len* ZOS “/
a pobytovou formou na dobu neur¢iti v Zariadeni pre seniorov / d’alej len ,,ZpS*/.

Miestom poskytovania socidlnych sluzieb je: Sladkovicova 14, 080 01 PreSov

V zariadeni opatrovatel’skej sluzby:

je predmetom cinnosti v zmysle § 36 ods.1 zdkona o socidlnych sluzbach poskytovanie
socialnej sluzby:

a/ na urcity ¢as plnoletej fyzickej osobe, ktord je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby ak
jej nemozno poskytnut’ opatrovatel'sku sluzbu.

V ZOS sa
a/ poskytuju
odborné ¢innosti

- pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
- socidlne poradenstvo,
- socialna rehabilitacia,

obsluzné ¢innosti

- ubytovanie,
- stravovanie,
- upratovanie, pranie, zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,

b/ utvaraja podmienky na uschovu cennych veci

Forma socialnej sluzby:
- Pobytova

Rozsah poskytovania socidlnej sluzby:
- Urcity cas

V zariadeni opatrovatel'skej sluzby sme zabezpecovali oSetrovatel'skii starostlivost’
prostrednictvom ADOS.



V zariadeni pre seniorov:
je predmetom Cinnosti v zmysle § 35 ods.1 zdkona 448/2008 o socidlnych sluzbach
poskytovanie socidlnej sluzby:

a /fyzickej osobe, ktora dovfsila dochodkovy vek a je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby,
stupen odkéazanosti IV, V a VI alebo

b/ fyzickej osobe, ktora dovisila dochodkovy vek a poskytovanie socialnej sluzby v tomto
zariadeni potrebuje z inych vaznych dévodov.

V ZpS sa
a/ poskytuju
odborné ¢innosti
- pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
- socidlne poradenstvo,
- socialna rehabilitacia,

obsluzné ¢innosti
- ubytovanie,
- stravovanie,
- upratovanie, pranie, zehlenie a tidrzba bielizne a Satstva,
- osobné vybavenie

b/ utvaraju podmienky na uschovu cennych veci
¢/ zabezpecuje zaujmova ¢innost’

V zariadeni pre seniorov sme zabezpecovali oSetrovatel'sku starostlivost prostrednictvom
ADOS.

Nadej, n. o. vroku 2025 poskytovala aj iné cinnosti, ktoré nie st pre ZOS a ZpS
explicitne uréené, ¢im sa umoznilo poskytovat’ ¢innosti podl'a individualnych potrieb, Zelani
prijimatelov, s prihliadnutim na ich fyzickt a mentalnu dispoziciu. Ide o ¢innosti, ktoré nie st
socialnymi sluZbami, ale nepriamo zvysuju kvalitu a komplexnost’ poskytovanych socidlnych
sluZzieb.

Ide o tieto Cinnosti:

Fyzioterapeutické sluzby, odborné rehabilitaéné sluzby, aktivizacia hudobnymi
technikami, aktivizdcia vytvarnymi technikami, reminiscencia, tréning pamadte, kognitivne
cvicenia a iné.

Ako doplnkové sluzby prijimatelom podl'a poziadaviek bola zabezpecena sluzba
pedikérky a kadernicky.

V roku 2025 neziskova organizacia Nadej, n. 0. hospodarila s poskytnutym financnym
prispevkom od Ministerstva prace socidlnych veci arodiny na zdklade uzavretej zmluvy
a poskytnutym finanénym prispevkom na prevadzku od miest a obci. Prijmom neziskovej
organizéacie Nadej, n. o. boli aj thrady od prijimatel'ov.

Aj vroku 2025 sa zvySovala kvalita poskytovanych socialnych sluzieb. Zakupili sa
nové vankusSe a postel'na bielizeil pre klientov. Vymalovali sa chodby a spolo¢né priestory.
UdrZiavame naSe vnitorné a vonkajSie prostredie Cisté, aby sa prijimatelia socidlnej sluzby
v prostredi zariadenia citili ako doma.



Nadej, n. 0. — ZOS a ZpS v roku 2025 bola stabilnym poskytovatel'om socialnych
sluZieb na uzemi mesta PreSov, ale aj PreSovského regionu. Ide o zariadenie rodinného typu,
¢o zodpovedd aj sucCasnej legislative. V Struktire prijimatel'ov, najvacSiu cCast’ tvorili
prijimatelia nad 80 rokov. Stupent odk4zanosti bol prevazne VI. v rozhodnutiach miest a obci.
Na zaklade platnej legislativy od 1.9.2025 boli vydavané Integrované posudky UPSVaR a
nasi klienti mali prevazne IV. a V stupeil. Kapacita zariadenia je 21 — 15-ZOS a 6-ZpS. Vsetci
prijimatelia mali vydané pravoplatné rozhodnutie o odk4zanosti na socidlnu sluzbu a ziadost’
o poskytovanie socidlnej sluzby od miestnej samospravy. V tomto roku sa sme mali aj
klientov ktorych zdravotny stav a zivotnd situdcia si vyziadala bezodkladné umiestnenie,
ktoré¢ sme rieSili prihliadajic na zdravotnu, asocidlnu stranku a tak sme boli sucinni
s miestnou samospravou.

V priebehu roka 2025 bolo prijatych 34 Ziadatelov do ZOS, pobyt ukoncilo 16
prijimatelov a do ZpS boli preradeni 2 prijimatelia. Do ZpS prisli 2 klienti. Vzhl'adom
k tomu, ze prioritou zariadenia je zabezpecit navrat do domaceho prostredia, tesilo nas, ze az
7 prijimatelia sa vratili domov, ¢o je narast oproti minulému roku, ¢o svedc¢i o skvalitiovani
poskytovania sociadlnych sluzieb. V zariadeni, resp. pri zhorSeni zdrav. stavu boli
hospitalizovani a nasledne zomreli 12 klienti.

Nase zariadenie ponuka aj odl'ahCovaciu sluzbu. Je to sluzba, ktord umozni rodinnym
prislusnikom napr. v ¢ase ich oddychu ist' na dovolenku zatial' ¢o o ich pribuzného bude
v zariadeni na ten €as postarané. O tto sluzbu je Coraz vicsi zaujem a vel'mi nds tesi Ze ju
vyuzili uz 3 klienti. Ide o sluzbu, ktora bude v budtcnosti ¢oraz viac vyuzivand a sme radi ze
ju mézeme ponuknut’.

Poskytované socialne sluzby

Poslanim Nadej, n. o je poskytovat’ socidlne sluzby s respektovanim l'udskych prav
a slobod prijimatel'ov socialnej sluzby aj v roku 2025. Ciele Nadej, n. o. vychadzaja z vizie
a poslania a boli nasledovné:

- Pri poskytovani socidlnej sluzby reSpektujeme individualitu prijimatelov, jeho
povodné navyky a osobnostné charakteristiky/spracovanie osobnej anamnézy,
programu socialnej rehabilitacie, adaptaéného procesu a individualneho planu/

- Dbéame o udrziavanie kontaktov s rodinou a blizkymi osobami

- Snazime sa predchadzat’ konfliktnym situdcidm

- Prevencia padov a Grazov, dbame na bezpecnost’

- Neustale zvySujeme a podporujeme zvySovanie kvalifikacie zamestnancov

- Riadime sa zdkonmi a inymi normami

- Priebezne monitorujeme, vyhodnocujeme a manazujeme poziadavky, ocakdvania
a spokojnost’.

Néde,j n. 0. — ZOS a ZpS podla § 36 a 35 zdkona NR SR ¢. 448/2008 Z. z. o
socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zadkona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani
(zivnostensky zdkon) v zneni neskorSich predpisov aj v roku 2025 poskytovala odborné,
obsluzné a iné Cinnosti.

Navstevy prijimatelov boli pocas celého roka neobmedzené. Komunikécia a kontakt
prijimatelov s rodinnymi prisluSnikmi bola neobmedzena. Prijimatelia mali moZnost
kontaktovat’ sa telefonicky alebo online. Prijimatelia, ktori nevlastnia mobilny telefon,
vyuzivali mobilny telefébn zariadenia a dostupni mobilnti aplikdciu — Viber, Whatsapp.
Taktiez bola pocas celého roka u nas zabezpecovana duchovna starostlivost’.



Otec Seman k nam chodi pravidelne spovedat’ na prvé piatky a v priebehu roka 2026
bude u nas sluZend aj svita omsa z coho sa mimoriadne teSime a najmi nasi klienti. Tiez je
k dispozicii na duchovnu radu, ¢o nasi klienti ve'mi oceniuji. Tento rok nastala mala zmena
a svité primanie v nedele asviatky k ndm chodi rozdavat’ mimoriadny rozdévatel. Praca
opatrovateliek, zdravotnych asistentiek, sestier a socidlnej pracovnicky bola zamerana okrem
seba obsluznych tkonov podl'a zakona 448/2008 o socialnych sluzbach, predovsetkym na
socidlnu rehabilitaciu — priestorov orientdciu, nacvik chodze, pouzivanie zdravotnickych
pomdcok a pod. ale aj socidlne aktivity podla spracovaného socialneho programu. Denne sa
mohli prijimatelia zapdjat’ do skupinovych aktivit.

ZvysSovanie kvality a praca s prijimate’mi v Nadej, n. o.

V roku 2025 sme pokracovali a poskytovali socidlne sluzby zamerané priamo na
prijimatela, na rozvoj a udrzanie schopnosti a zru¢nosti prijimatelov socialnej sluzby, ktoré
im umoznia Zzivot s primeranou podporou a schopnostou. Zikladom pre takuto formu
poskytovania socialnej sluzby bol holisticky pristup zamerany na ¢loveka. Doraz sa kladol
na spokojnost’, doveru a bezpecie prijimatel’ov/ pravidelne sa hodnoti spokojnost’.

Prijimatelom socidlnej sluzby sme okrem vylepSenia materidlnych podmienok
a moznosti slobodného a bezproblémového pohybu v ramci zariadenia, ¢i moznosti prejavu
vlastného nadzoru, poskytovali kvalitni komplexnu socidlnu starostlivost’, ktorej sti¢ast'ou bolo
aj zabezpecCovanie oSetrovatel'skej starostlivosti formou ADOS.

V roku 2025 mali velky vplyv na dobrt naladu a pozitivnu energiu oslavy menin
a narodenin. Pri tejto prilezitosti boli prijimatelia obdarovani malymi darcekmi, kytic¢kou
alebo sladkost'ou. Oslavy sa konali v pritomnosti ostatnych prijimatel’ov, pripadne rodinnych
prislusnikov alebo priatel'ov. Pri tejto aktivite si radi zaspievaju pesni¢ky a spominaju na
minulost’.

Iné aktivity:

- pocuvanie a spievanie prevazne 'udovych piesni

- Citanie knih a Casopisov

- malovanie kreslenie a vytvaranie réznych predmetov v zavislosti od obdobia

- vytvaranie vlastného programu- prechadzky aj mimo aredlu, pozeranie TV,
listenie krizoviek, napliianie spiritudlnych potriecb / Korunka k Boziemu
milosrdenstvu 0 15.00 hod. na TV LUX a pod.

VSsetci prijimatelia maji spracované individualne plany. Sucastou individudlnych
planov je aj Program socidlnej rehabilitacie, ktory je spracovany timovo s opatrovatel’kami
a zdravotnou sestrou, resp. zdravotnym asistentom. Kazdy prijimatel ma spracovany
Adaptacny plan. Aj vroku 2025 sa skvalitnila socidlna praca s prijimateI'mi. Pri tvorbe
individualnych plénov sa brali do uvahy individudlne potreby prijimatelov, sami si mali
moznost’ zvolit’ formu a sposob vyplnenia vol'ného ¢asu.

Aktivizané Cinnosti mali za ciel’ zachovanie sebesta¢nosti v ¢o najviacsej miere, alebo
nacvik zrucnosti prijimatela s prihliadnutim na jeho schopnosti a moznosti. V priebehu roka
boli realizované tieto aktivity, o ktoré prejavili prijimatelia zaujem:

- pobyt na cerstvom vzduchu — altdnku
- estetizacia prostredia / starostlivost’ o 16zko, poriadok v Satniku pri$ivanie
gombikov



- aktivizacné Cinnosti s prvkami autoterapie — servitkova technika — vyroba ruzi,
praca s papierom - vyroba réznych kvetov, vyfarbovanie antistresovych
omalovaniek, praca s plastelinou — vyroba zvierat s plasteliny, praca s vinou —
vyroba kvetov

V ramci socialnej rehabilitacie boli realizované tieto ¢innosti:

- pohybova terapia- cievna a dychova gymnastika, cvicenie s loptickami
- bazalna stimulacia

- tréningy pamati

- orientacia kognitivnych funkcii,

- ndcvik sebaobsluhy a beznych ukonov,

- psychosocidlna a telesnd rehabilitacia,

- cviCenia zamerané na prevenciu svalovej stuhnutosti,

- ndcvik jemnej motoriky

- poskytovanie zdkladného socialneho poradenstva

Socidlna rehabilitacia je odborna ¢innost na podporu samostatnosti, nezavislosti,
sebestacnosti fyzickej osoby rozvojom a nacvikom zrucnosti alebo aktivizovanim schopnosti
a posiliovanim névykov pri sebaobsluhe pri ukonoch starostlivosti o domacnost’ a pri
zékladnych socidlnych aktivitaich. Nase zariadenie podporuje samostatnost’ prijimatel'ov pri
vSetkych ¢innostiach najmé v zariadeni opatrovatel'skej sluzby.

Vramci zakladného socidlneho poradenstva sme poskytovali informacie
0 moznostiach rieSenia problémov prijimatel'ov socialnej sluzby a ich rodinnych prislusnikov.
V pripade potreby odporti¢ame d’alSiu odborni pomoc.

Organizovali sa r6zne podujatia:
6. januar — Diskusia na tému : Kto to boli Traja krali a ¢o o nich vieme.

7. januar zaciatok FaSiangov — vyroba masiek
14. februar — Den zalibenych — vyroba srdiecok z viny

4. marec — Posledny faSiangovy den. V tento den si prijimatelia nasadili masky ktoré si
vyrobili a spievali sa 'udové piesne.

5. marec — zaliatok pdstu : Popolcova streda :diskusia na tému : Co pre miia znamena post ?
Ako sa travil post v minulosti ?

8. marec — Den Zien. Kazd4 klientka dostala krasny kvet a nasledne bola precitana historia
vzniku tohto sviatku. Posedenia sa zli¢astnila aj pani riaditel’ka PhDr. Katarina Poldkova
MPH.

8. april. Priprava na Velku Noc

- malovanie velkono¢nych vajicok
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- vyroba vel’kono¢nych kosikov

- vel’kono¢né hadanky




Velka Noc : 17. april : prednéaska o Vel'kej noci, vysvetlenie vyznamu Velkej Noci
a jednotlivé dni — Zeleny Stvrtok, Velky piatok, Velkono¢na nedel’a, tradicie Velkej noci
v inych krajinach

11. m4j — Dent matiek — kazdej prijimatel’ke sa daroval kvet a nasledne bola diskusia na tému
Historia vzniku dila matiek

17. maj — svetovy den hypertenzie : Prednaska na tému ako predchadzat” hypertenzii

Leto Jun- August : pocas tychto mesiacov sa prijimatelia zdrZzovali prevazne vonku kde boli
rozne hry, posedenia v altanku pri hudbe. Nechybali ani prechadzky do SirSieho okolia
v sprievode socidlnej pracovni¢ky alebo opatrovatel’ky.

V lete sme vyrabali rozne predmety a kresby s letnou tematikou

- Dna 18.7. 2025 bola u nas za pomoci fyzioterapeutky Laury felinoterapia ( terapia
vyuZivajica kontakt ¢loveka s mackou)
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1. september — deii vzniku Ustavy SR, pripomenutie si tohto sviatku



Oktober mesiac ucty k star§im: v tomto mesiaci boli aktivity zamerané na klientov.
navstivili nas deti zo Materskej Skoly SladkoviCova, pripravili si krasny program kde klientom
zatancovali a zaspievali a nasledne klientom podarovali vlastnoru¢ne vyrobené medaily.

1.November — Pamiatky zosnulych : Kazdy klient dostal maly LED lampion a mal
zaspominat’ kto bol v Zivote pre neho ddlezity. Na konci sme sa za kazdého pomodlili kratku
modlitbu.

December- zac¢iatok Viano¢ného obdobia

6. december : pripomienka svatého Mikulasa. Na pripomienku sviatku svitého Mikulasa

k ndm prisli 8.12.2025 seminaristi Gregokatolickeho seminara P.P. Gojdic¢a z PreSova a mali
kratky program s cielom pribliZit' nam Zivot svitého MikulaSa. Tejto navSteve sa nasi najmé
gregokatolicky klienti vel'mi teSili. Bolo to krasne vystipenie.




Pocas viano¢ného obdobia sme vyrabali rozne vyrobky s vianocnou tematikou a tieZ sme
samozrejme piekli medovniky.

topanok — tak ako kazdy rok aj tento sme sa zapojili
do tohto projektu. Zaciatkom decembra nam dobrovol'nici doniesli 21 krabic pre nasich
klientov. Darceky odovzdala socidlna pracovnicka spolu s riaditel’kou pred Vianocami
klientom. Krabice boli plné darc¢ekov pre klientov na Vianoce. V kazdej krabici boli aj listy
od deti, ktor¢ krabicu pripravili.




Vianoc¢ny zazrak — Nadej, n. o. sa v roku 2025 opét’ zapojila aj do projektu Viano¢ny zazrak.
Aj tento rok sme vybrali dve klientky, ktoré sme poprosili aby si Zelali nejaky daréek.
Darceky boli donesené do nasho zariadenia dobrovolnikmi kde ich socidlna pracovnicka
odovzdala klientkam.

Silvester — 31.12 sme sa zamyslali aky bol pre nas rok 2025. Co nam dal a o nové sa udialo
v naSich Zivotoch.

Odbornost’ a zvySovanie kvality sme sa snazili zabezpecit’ pravidelnou superviziou,
ktorou sa vykonavalo aj hodnotenie poskytovania socidlnej sluzby, mimo dotaznikov.
Supervizny program bol spracovany na 1 rok. Na konci roka bola spracovana Sprava
o vykonanej supervizii, ktord bola prejednana s riaditel’kou a boli dohodnuté témy na rok
2026.

V Nadej, n. o. si spracované Standardy kvality poskytovanej socilnej sluzby,
postupy a smernice. Postupne su aktualizované v zmysle zakona o inSpekcii a postupne sa
implementovali do praxe u prijimatel'ov a zamestnancov.

Materialno — technické zmeny

V ramci vnutornych priestorov v roku 2025 Nadej, n. o. vylepSovala a neustéle
vylepSuje a estetizuje celkové prostredie, kde sa poskytuju socialne sluzby prijimatel'om.
Prijimatelia socialnej sluzby su umiestneni na prizemi a prvom podlazi. Kazdy prijimatel’
ma polohovatel'ni postel, prirucny stolik, stolik na Citanie, resp. jedalensky stolik, skrinu.
Taktiez boli zakipené pomocky na aktivity, ktoré pomahaju prijimatelom udrziavat’ hybnost’
koncatin a vitalitu — mini - rotopédy, gumy na cvicenie a lopti¢ky, 2 polohovatel'né kresla do
spolocenskej miestnosti.

Nasim zamerom je, aby sa klienti v naSom zariadeni citili ¢o najprijemnejsie a v ramci
zvySovania kvality prijimatelov, sme sa rozhodli zakupit jednu véc¢Siu vykonnejSiu
klimatizac¢nt jednotku s vykonom 7 kW, ktorti sme umiestnili tak, ze ochladzuje spolocensku
miestnost’ a centrdlne priestory podkrovia, odkial’ sa d’alej ochladzuju aj jednotlivé izby.
Zakupenim klimatizac¢nej jednotky do podkrovia objektu sa vytvorili poc¢as horucich dni
lepSie podmienky pre pobyt hlavne imobilnych klientov zariadenia, ktori st tam umiestneni.

Tym, sme sa zapojili do Vyzvy poslancov PSK 2025, Program 3 ,,Socidlne sluzby*
a ziskali dotaciu na jej spolufinancovanie.

Nasim klientom poskytujeme nepretrzitu 24 hodinovu starostlivost’ vratane sluzieb ako
je pranie. Denne je vyuZzivand pracka na pranie bielizne a osobnych veci naSich klientov.
Vzhl'adom kjej Castému pouzivaniu uz prejavovala znamky opotrebenia, preto sme sa
rozhodli zakupit’ vykonnejSiu priemyselnl pracku. Ked'Ze sa ndm nepodarilo ziskat" dotaciu
na jej kupu financovali sme ju z vlastnych zdrojov.



Stravovacia prevadzka

Stravovanie je jednou z obsluznych ¢innosti v ramci poskytovania socialnej sluzby
v Nadej, n. o. podla zdkona o socidlnych sluzbach. Stravovacia prevadzka denne
pripravovala stravu minimdlne 5x alebo 6x denne na zdklade spracovaného jedalneho listka
pre prijimatel'ov socialnej sluzby. Obedy sa pripravovali aj pre zamestnancov. V doméacom
poriadku st upravené podmienky, za ktorych je mozné podat’ prijimatelovi stravu aj mimo
uréené¢ho Casového rozpitia, kedy a akym spdsobom sa mozno odhlasit’ z poberania stravy
a pod.. Stravna jednotka je v zariadeni dana cennikom, ktory bol schvaleny Spravnou radou
organizacie. Strava sa pripravovala v stlade so zdravou vyZivou a zdravotnym stavom
prijimatel'ov. Clenom stravovacej komisie je aj zastupca prijimatelov. Od 01.07.2025 doslo
k uprave Cennika, ktory je zverejneny na internetovej stranke a pri vstupe do zariadenia.

Opatrovatel’ska, oSetrovatel’ska a zdravotna starostlivost’

Nadej, n. o. zabezpeCuje oSetrovatel'sku starostlivost’ prostrednictvom ADOS.
Opatrovatel’sku, oSetrovatel'ski a zdravotni starostlivost koordinovala hlavnd sestra.
Zdravotna starostlivost’ bola zabezpecovana vseobecnou lekarkou, ktora pravidelne tyzdenne
navstevuje prijimatelov na zédklade dohody. Zmluva je uzatvorend aj s psychiatrom a inymi
odbornymi lekarmi. V pripade zhorSeného zdravotného stavu bol zabezpeceny prevoz do
zdravotnickeho zariadenia.

Rozdelenie prijimatelov podla veku

Vekova Struktura prijimatelov Pocet

40 -60 4

61-74 3

75-90 21

90 a viac 18
708

Osoby opatrované na 16zku - 46
Osoby uzivajuice antidepresiva - 35
Osoby s psychotickou liecbou — 35

ZpS
Osoby opatrované na l6zku -9
Osoby uzivajtce antidepresiva - 7
Osoby s psychotickou liecbou — 7

V ramci oSetrovatel'skej starostlivosti, ktort vykondvala ADOS sa poskytovali aj
zdravotnicke rehabilitacné cvicenia prostrednictvom odborného rehabilitaéného pracovnika,
minimalne dvakrat do tyzdia. Jednotlivé ukony sa vykonévali na odporucania rehabilitacného
lekéra.



Personalne zloZenie Nadej, n. o.

Organizac¢nd Struktira v Zariadeni opatrovatel'skej sluzby a Zariadeni pre seniorov je
v stlade s prilohou ¢.1 Zékona 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni
zakona €. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorSich
predpisov.

Z70S:

Pocet zamestnancov vo vztahu k poctu prijimatelov k 31.12.2025 bol v ZOS 9,3 na 15
klientov, ztoho 57% tvori odborny personal, &im spifiame stanoveny percentudlny podiel
odbornych zamestnancov na celkovom pocte zamestnancov aj maximalny pocet prijimatel'ov
socialnej sluzby na jedného zamestnanca.

Personalne zloZenie zamestnancov:

Riaditel’ka, mzdovéa/persondlna pracovnicka, administrativna pracovnicka, socidlna
pracovnicka, asistentka socialnej prace, veduca sestra, opatrovatel’ky, zdravotnicky asistent,
pracovnik spravy majetku, udrzbér, upratovacka, hlavna kuchérka, pomocnik v kuchyni.
Ugtovnictvo na zéklade zmluvy.

ZPS:

Pocet zamestnancov vo vztahu k poctu prijimatelov k 31.12.2025 bol v ZpS 4,2 na 6
klientov, z toho 67,8% tvori odborny personal, &im spiiiame stanoveny percentudlny podiel
odbornych zamestnancov na celkovom pocte zamestnancov aj maximalny pocet prijimatel'ov
socialnej sluzby na jedného zamestnanca.

Personalne zloZenie zamestnancov:

Riaditel’ka, mzdovéa/persondlna pracovnicka, socidlna pracovnicka, asistentka socialnej
prace, veduca sestra, opatrovatel’ky, zdravotnicky asistent, pracovnik spravy majetku,
upratovacka, hlavna kucharka, pomocnik v kuchyni. Uétovnictvo na zaklade zmluvy.

Spolupraca s inStituciami

Nadej, n. 0. aj vroku 2025 spolupracovala s oddelenim starostlivosti o zdravotne
postihnutych a seniorov Mestského tradu v PreSove a obecnymi Uradmi, predovSetkym
v okrese PreSov. Pozitivne hodnotime aj spolupracu s PreSovskym samospravnym krajom,
odborom socidlnym a s Uradom préce, socialnych veci a rodiny v PreSove, za pomoci ktorého
sme pokracovali v rdmci narodného projektu ,,Finan¢né stimuly pre zamestnanost™ Aktivita 1
Podaktivita 1 ,,Poskytovanie finan¢nych prispevkov zamestndvatelom (Mentorované
zapracovanie)" v zamestnavani znevyhodneného UoZ (uchddzaca o zamestnanie). Poskytnuté
prostriedky sa pouzili na spolufinancovanie celkovej ceny prace zamestnanca.

Zapojili sme sa do Vyzvy poslancov PSK 2025, Program 3 ,,Socialne sluzby* a ziskali sme
dotaciu na spolufinancovanie klimatizacnej jednotky, ktorej ndkup a montdz sme realizovali
zaciatkom jula.

Zistovanie spokojnosti prijimatel’ov socialnej sluzby

S prihliadnutim na individualne moznosti, schopnosti a zaujmy prijimatel'ov socialnej

sluzby ma kazdy prijimatel’ vypracovany individudlny plan, ktory sa pravidelne hodnoti a

vyhodnocuje za ucasti prijimatel’a a zastupcov opatrovatel'ského useku, ¢im sa hodnoti aj
spokojnost’ v stilade so Smernicami Podmienok kvality.

V sulade s cielom neustaleho zvySovania kvality poskytovanej socialnej sluzby sme

pravidelne zistovali spokojnost’ prijimatel'ov socidlnej sluzby aj formou dotaznika a ankety.


https://static.slov-lex.sk/static/SK/ZZ/1991/455/

S vysledkami boli oboznameni prijimatelia. Vyhodnotenie bolo umiestnené na nastenke
v chodbe zariadenia. Svoje navrhy, podnety, kritické pripomienky mohli prijimatelia socidlnej
sluzby podéavat’ priamo socidlnej pracovnicke/asistentke socialnej prace, hlavnej sestre,
supervizorke a riaditel’ke zariadenia. Vo vstupnej hale je umiestnend skrinka pre podnety,
navrhy a staznosti. V priebehu roka 2025 nebola ziadna st’aznost’.

Zhodnotenie
zakladnych udajov obsiahnutych v ro¢nej uctovnej zavierke

Neziskové organizécia Nadej, n. o. uctuje v ststave podvojného uctovnictva a vedie

vo svojom uctovnictve oddelene vynosy a naklady spojené so vSeobecne prospesnymi
sluzbami a vynosy a naklady spojené s podnikatel’skou ¢innostou.

Prehlad vynosov a nakladov podla zdrojov a druhového ¢lenenia za rok 2025

Priemerné ekonomické opravnené naklady za rok 2025
v Strukture podl’a zakona 448/2008 Z.z. v zneni neskorSich predpisov

Registrovana kapacita prijimatel'ov socialnej sluzby je 15 miest v ZOS a 6 miest ZPS.

Zariadenie opatrovatel’'skej sluzby (ZOS)
Zariadenie pre seniorov (ZPS)

Priemerné ekonomicky opravnené naklady v zaradeni socialnej sluzby Nadej n.o.
za rok 2025 v Struktire podl'a odseku 5 § 72 zékona 448/2008 Z.z.
o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov:

Celkom ZOS

2 ZpS Z0S ZpS

Ekonomické opravnené naklady (EON)
EONv € EONv € EONv €

mzdy, platy a ostatné osobné
vyrovnania vo vyske, ktora
a) | zodpoveda vyske platu a ostatnych 221333,77| 158095,55 63238,22
osobnych vyrovnani podl'a
osobitného predpisu

poistné na verejné zdravotné
poistenie, poistné na socialne
b) | poistenie platené zamestnavatel'om 71940,08] 51385,77 20554,31
v rozsahu ur¢enom podl’a pismena
a)

Zakonné socialne naklady, Socialny
fond, nahrady prijmu pri docasnej
¢) | pracovnej neschopnosti 3074,14 2195,81 878,33
zamestnanca, ochranné pracovné
pomdcky

vydavky na energie, vodu a
komunikacie

vydavky na materidl, potraviny,
e) | zariadenie domu do 1700 €, ostatny 33876,11| 24197,22 9678,89
spotrebny material

d) 13007,61 9291,15 3716,46




f) | Ostatné poplatky, poplatky mesto - 3328,8 2377,71 951,09
vyvoz odpadu
vydavky na rutinni udrzbu a
g) | standardnu udrzbu a rieSenia 264234 1887,38 754,96
havarijnych stavov
h) | Danz MV 342 2443 97,7
i) | vydavky na sluzby 47508,44 33934,6 13573,84
Ostatné naklady, bankové poplatky, 300
j) | poistenie majetku, poistenie auta, 1056,94 754,95
poplatky
odpisy hmotného majetku a 2815.68
k) | nehmotného majetku podla 3941,96 ’ 1126,26
uctovnych predpisov
Ekonomické opravnené naklady celkom 402052,19| 287180,13 114872,06
(EON) v roku 2025
Prehlad prijmov podla zdrojov ZOS a ZpS ZOS Zp5
financovanie Prijmy spolu| EUR EUR
Poskytnuty finanény prispevok
a) | MPSVaR 207900 148500 59400
b) Prljm}j z platenia thrad od klientov 157562.50 108468.7 49093.80
za sluzby
Poskytnuty finanény prispevok od 24731 4
¢) | miest a obci ’ 17103,82 7627,58
Prispevok z UPSVaR na podporu
d) zamf:st. na zéklade uzatvorenych 4686.13 334425 1341.88
dohdd
¢) Prispevok z podielu zaplatenej dane 968.45 691,75 276.7
f) | Prispevok zo statneho rozpoctu 5200 2476,90 2723,1
MPSVaR — jednorazovy
Celkové prijmy v roku 2025 401048,48| 280585,42 120463,06

Priemerné ekonomické opravnené naklady (EON) v zariadeni socidlnych sluZzieb
Nadej n.o. za rok 2025 v zmysle zikona 448/2008 Z.Z o socialnych sluzbach:

Drubh socialnej sluzby

Forma socialnej sluzby

EON na prijimatel’a/mesiac

Z0S

pobytova

1595,45 €

ZPS

pobytova

159545 €




Zaver

Ciel'om a poslanim neziskovej organizicie Nadej, n. o. je aj nad’alej poskytovat
socidlne sluzby na vysokej odbornej Grovni a tym, vytvarat’ prijimatelom pocit bezpecia
a istoty. Ako znazvu vyplyva, aj vroku 2026 sa budeme snazit’ u prijimatel'ov zachovat
vnutorny plamienok nadeje a sprevadzat’ ich v obdobi jesene Zivota.

V sulade so zakonom o socidlnych sluzbach, budeme vylepSovat’ vnutorné a vonkajsSie
prostredie - debariérizaciou, estetizaciou prostredia a tym zvySovat kvalitu Zivota naSich
prijimatelov.

Vyro¢na sprava bola schvalend Spravnou radou neziskovej organizacie.

V PreSove, dia 15.05.2026

Spracovali: PhDr. Katarina Polakova, MPH
Mgr. Beata Krajnadkova
Ing. Radoslava Pitoniakova
Maria Vavrekova
Mgr. Anna Buzgo6ova



