,Nasou pracou ukoncujeme
bezdomovectvo."

Vyrocna sprava
obcCianskeho zdruzenia
Vagus za rok 2025
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1. Principy nasej prace
Nase poslanie

Poskytujeme ¢€o najkvalitnejSie sluzby pre €o najvacsi pocet fudi bez domova v Bratislave.
Okrem nasich troch stalych programov vytvarame aj nové sluzby, pricom vzdy vychadzame
z overenych pristupov a metdd zo zahranicia.

Nasim zakladnym vychodiskom je vykonavanie odbornej socialnej prace zalozenej na
reSpektovani kazdého €loveka, jeho prezivania a aktualnej zivotnej situacie. K 'ud'om,
s ktorymi pracujeme, pristupujeme individualne. Zakladnym principom pri ukonéovani
bezdomovectva je totiz pocit fludskej hodnoty.

Vizia a pristup

S fudmi bez domova pracujeme dlhodobo. Nasim cielom je poskytnut’ pomoc vSetkym,
ktori to potrebuju a chcu, bez ohl'adu na ich momentalnu situaciu alebo dévod, pre¢o
sa ocitli v naroénom zivotnom obdobi. Angazujeme sa tiez v spoluvytvarani verejnych
politik v oblasti extrémnej chudoby a bezdomovectva na lokalnej aj celonarodne;j
urovni. Verejne hajime prava tych, ktori prisli o svoj domov alebo im bezdomovectvo
eSte len hrozi.

Nasa praca s fudmi bez domova je reSpektovana odbornou a laickou verejnostou, o om
svedcia rézne medzinarodné aj domace ocenenia, ako aj podpora z radov beznej verejnosti.
Vysledky nasich programov pozitivnhe menia vnimanie témy bezdomovectva a su dokazom,
Ze na$ Vagus nahradza povinnost Statnych a komunalnych subjektov v oblasti poskytovania
adekvatnej pomoci fudom Zijucim v réznych formach extrémnej chudoby.

2. Odbornost’

Timy a funkcie zamestnankyn a zamestnancov OZ Vagus

KANCELARIA
Ing. Alexandra Karova - vykonna riaditelka zdruZenia
Mgr. Petra Cervena - programova riaditelka zdruZenia

Mgr. Ivana Balgova - manazérka individualneho darcovstva
Ing. Alexandra Bila - projektova manazérka

Bc. Ronald Hierweg - finanény manazér

Mgr. Tatiana Chovancova - programova asistentka

Nikola Leginus - koordinatorka dobrovolnictva

Bc. David Lacko - koordinator dobrovolnictva

Mgr. Fedor Matus - prevadzkovy manazér

Mgr. Simona Miullerova - programova asistentka

Mgr. Natalia Nagy - pracovnicka pre komunitné a vzdelavacie aktivity
Ing. Miroslava Safrova - finanéna manazérka

Ing. Barbara Vojtova - personalna manazérka



STREETWORK - TERENNA SOCIALNA PRACA
Mgr. Jakub Hainzl - koordinator programu / terénny socialny pracovnik
Mgr. Lucia Haburajova - zastupkyria koordinatora / terénna socialna pracovnic¢ka

Natan Hacunda - terénny socialny pracovnik

Mgr. Alexandra Humajova - terénna socialna pracovnicka

Alica Humlova - terénna socialna pracovnicka

Mgr. Alexandra Ostertagova, PhD. - terénna socialna pracovnicka
Alena Pitlova - terénna socialna pracovnicka

DOMEC - NiZKOPRAHOVE DENNE CENTRUM
PhDr. Annamaria Kaloc¢aiova - koordinatorka programu / socialna poradkyra
Mgr. Andrea Mackova - zastupkyna koordinatorky / socialna poradkyria

Bc. Filip Janc¢i - pomahajuci pracovnik v socialnych sluzbach

Bc. Augustin Juck - asistent socialnej prace

Mgr. lvana Klobusnikova - pomahajuca pracovni¢ka v socialnych sluzbach
Bc. David Lacko - pomahajuci pracovnik v socialnych sluzbach

Viera Machova - asistentka socialnej prace

Mgr. Michal Malatinec - asistent socialnej prace

Patricia Markova - asistentka socialnej prace

Bc. Monika Michalikova - socialna poradkyna

Bc. Michala ObsitoSova - asistentka socialnej prace

Mgr. Rastislav Ollé - socialny poradca

Bc. Viktéria Okalova - asistentka socialnej prace

Mgr. Anastasiia Ornst - pomahajuca pracovnicka v socialnych sluzbach
Mgr. Zdenka Osuska - pomahajuca pracovnicka v socialnych sluzbach
MUDr. Tatiana Smolarova - pomahajuca pracovni¢ka v socialnych sluzbach
Mgr. FrantiSek Smolik - pomahajuci pracovnik v socialnych sluzbach

Mgr. lvana Sol¢anska - asistentka socialnej prace

Adriana Staskova - asistentka socialnej prace

Bc. Natalia Sabikova - asistentka socialnej prace

Barbora Vargova- pomahajica pracovni¢ka v socialnych sluzbach

MEDZIMIESTO - INTEGRACNY PROGRAM
Mgr. Dominika Kralova - koordinatorka programu / socialna poradkyna
Mgr. Erik Terek - zastupca koordinatorky / socialny poradca

Mgr. Emilia Celovska - socialna poradkyna

Mgr. lveta Chovancova - psychologicka

Mgr. Barbara Faijtl Foltanova - socialna poradkyna
Mgr. Gabriela Ivanegova - psychologi¢ka

Mgr. Gabriela Paulikova - asistentka socialnej prace
Viktoriya Silyayeva - psychologi¢ka

Adriana Staskova - asistentka socialnej prace

Mgr. Zuzana Svitekova - socialna poradkyna

PhDr. Karin Strofova, PhD. - socialna poradkynia
Mgr. Michaela Vasova - pracovnicka pre bytové otazky
Mgr. Viktoria VIEkova - socialna poradkyna



Externé spolupracovni¢ky a spolupracovnici

Accace Slovakia s. r. 0. - spracovanie miezd
Coachingplus s.r.o. - poradenské a facilitacné sluzby
Mgr. Stanislava Fabsikova - rozvoj a komunikacia

Mgr. Petra Hricova - poradenské a facilitacné sluzby
Anna Koszeghyova - Uctovnictvo

Mgr. Pavol Séasny - poradenské a facilitadné sluzby
Mgr. Klara Sevéik Bernatova - advokacia a fundraising
Mgr. Marta Spalekova - poradenské a facilitadné sluzby
Mgr. Barbora Ziskova - socidlne siete

Vzdelavanie zamestnankyn a zamestnancov OZ Vagus

Rok 2025 bol z pohladu vzdelavania a profesionalneho rozvoja naSich zamestnankyn a
zamestnancov opat bohaty. Investicia do systematického vzdelavania zostava jednou z
naSich dlhodobych priorit a nastrojom, ktorym prehlbujeme odbornost, rozSirujeme
kompetencie a posilfiujeme kapacity celych timov.

PoCas celého roka mali naSe kolegyne a kolegovia prileZitost rozvijat sa v témach, ktoré
priamo suvisia s ich kazdodennou pracou. Vzdelavali sa v oblasti odbornych metéd v
socialnom poradenstve, v zdkonnych povinnostiach az po manazérske a komunikaéné
zruénosti. Vzdelavanie sme vnimali nielen ako podporu ich osobného rastu, ale aj ako cestu
k zvySovaniu kvality sluzieb, ktoré poskytujeme klientkdm a klientom vyuzivajucim sluzby
Vagusu.

V priebehu roka 2025 absolvovali naSe zamestnankyne a zamestnanci nasledovné
vzdelavania:
e Skolenie o legislativnych zmenach — Zakonnik prace,
motivaéné rozhovory,
smutkové poradenstvo,
znizovanie rizik v suvislosti s uzivanim navykovych latok,
ako byt lep§im manazérom,
oSetrovanie otvorenych ran,
metdda Recovery star,
krizova intervencia,
Al akadémia pre neziskové, ob&ianske a kulturne organizacie,
podavanie a prijimanie spatnej vazby, vzajomné ocefiovanie,
Standardy kvality,
fudské prava,
deeskalacia konfliktov,
komunikacia s prezivSimi nasilia,
e Skolenie prvej pomoci.
Okrem externych Skoleni absolvovali naSe nové kolegyne a kolegovia v ramci

adaptaéného procesu interné Skolenia, ktoré viedli skisené élenky a élenovia nasho
timu:

oSetrovanie drobnych ran,

deeskalacia konfliktov a praca s klientkami a klientmi s duSevnymi ochoreniami,
ciefova skupina fudia bez domova,

zaklady poradenstva.



Neoddelitelnou suéast'ou starostlivosti o timy zostavaju pravidelné individualne aj
skupinové supervizie. Tie plnia délezitu funkciu v prevencii vyhorenia, podporuju dusevnu
odolnost a vytvaraju bezpecny priestor na reflexiu naro€nych situacii, zdielanie skusenosti a
dalsi profesionalny rast, €o je v socialnej oblasti obzvlast dolezité.

Kazdoro€énou sucast'ou rozvoja zdruzenia je aj strategické planovanie, do ktorého je
zapojené vedenie organizacie spolu s koordinatorkami a koordinatormi jednotlivych
programov a programovou asistentkou. Spolo¢né diskusie su prilezitostou na nastavenie
dalSieho smerovania programov, na spracovanie spatnych vazieb od zamestnankyn a
zamestnancov ako aj od samotnych klientiek a klientov. Vystupom stretnutia si konkrétne
opatrenia a ulohy, ktoré posuvaju plnenie dlhodobych ciefov Vagusu.

Naprie¢ vSetkymi programami funguje aj pravidelna vymena informacii a vzajomna

podpora prostrednictvom réznych typov porad:
klientské porady (zamerané na konkrétne pripady a situacie klientiek a klientov),

[ J

e pravidelné timové porady,

e programové porady (zamerané na komunikaciu medzi timami a manazmentom),
e celovagusoveé porady.

Spolupraca s vysokymi Sskolami a odborna prax vo Vaguse

Aj v roku 2025 pokra€ovali zamestnankyne a zamestnanci Vagusu v lektorskej &innosti pre
Siroku Skalu pracovnych kolektivov, od neziskového sektora, cez samospravu az po Statnu
spravu. Taziskom nasej vzdelavacej éinnosti zostavala problematika bezdomovectva,
pricom sme Uc€astni€kam a uéastnikom priblizovali kazdodennu realitu Pudi zijucich v
extrémnej chudobe a prispievali tak k buraniu zauzivanych predsudkov a stereotypov.
Osobitnu pozornost sme opat venovali prednaskam a workshopom v Ustavoch na vykon
trestu odnatia slobody, v ktorych sme sa zameriavali najma na moznosti prace s
odsudenymi, ktori sa pripravuju na ukonc¢enie vykonu trestu odfatia slobody a su ohrozeni
stratou byvania, pripadne uz pocas vykonu trestu o svoj domov prisli. Su€astou kazdého
Skolenia bolo aj predstavenie sluzieb Vagusu a mozZnosti, ako sa mézu jednotlivci Ci
intitucie zapojit do pomoci ludom bez domova. Specifickou liniou nadej vzdelavacej
¢innosti boli Skolenia uréené pre mimovladne organizacie, ktorym sme odovzdavali
skusenosti a know-how.

O téme bezdomovectva, extrémnej chudoby, socialnej prace, integracie a
komunikacie sme hovorili v ramci 7 Skoleni pre 7 réoznych subjektov.

Skolenia Vagusu pre $tatnu spravu. samospravu a univerzity:
e Mestsky urad Nitra - cielova skupina fudi bez domova, teoretické vychodiska a

Specifika, vedenie rozhovoru s rdznymi typmi klientiek a klientov,

e Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave - Univerzita tretieho veku, scitlivovacia
prednaska o cielovej skupine ludi bez domova,

e Ustav na vykon vazby a Ustav na vykon trestu odfiatia slobody Bratislava -
prednaska o sluzbach Vagusu so zameranim na integraciu ludi, ktori sa pripravuju
na odchod z vykonu trestu odnatia slobody,

e Ustav na vykon trestu odfiatia slobody Hrngiarovce nad Parnou - prednaska o
sluzbach Vagusu so zameranim na integraciu ludi, ktori sa pripravuju na odchod z
vykonu trestu odratia slobody,



e Ustav na vykon trestu odfiatia slobody pre mladistvych Suéany - prednaska o
sluzbach Vagusu,

e Ustav na vykon trestu odfiatia slobody Zeliezovce - prednaska o sluzbach Vagusu so
zameranim na integraciu ludi, ktori sa pripravuju na odchod z vykonu trestu odnatia
slobody.

v

Skolenia Vagusu pre neziskovy sektor:
e Nadéje - sluzby programov Vagusu.

Externé vzdelavanie

Aj v roku 2025 pokraCovali zamestnankyne a zamestnanci Vagusu v lektorskej &innosti pre
Siroku Skalu pracovnych kolektivov - od neziskového sektora, po Statnu spravu a
samospravu. Taziskom nadej vzdelavacej éinnosti zostavala problematika bezdomovectva,
pricom sme sa uc€astnikom a uc€astni¢kam pribliZovali kazdodennu realitu fudi Zijucich v
extrémnej chudobe a prispievali k buraniu zauzivanych predsudkov a stereotypov. Osobitnu
pozornost sme aj v roku 2025 venovali prednaskam a workshopom v Ustavoch na vykon
trestu odnatia slobody. Tu sme sa zameriavali predovSetkym na moznosti prace s
odsudenymi, ktori sa pripravuju na ukonéenie vykonu trestu a su ohrozeni stratou byvania,
pripadne uz poc¢as vykonu trestu o domov pridli. Suastou kazdého skolenia bolo aj
predstavenie sluzieb Vagusu a mozZnosti, ako sa mézu zapojit jednotlivci €i institucie do
pomoci ludom bez domova. Specifickou liniou nasej vzdelavacej innosti boli $kolenia
uréené pre mimovladne organizacie, ktorym sme odovzdavali skisenosti a know-how.

O téme bezdomovectva, extrémnej chudoby, socialnej prace, integracie a komunikacii sme
hovorili v ramci 7 Skoleni pre 7 rdznych subjektov.

Skolenia Vagusu pre $tat a samospravu:

e Mestsky urad Nitra - Ciefova skupina ludi bez domova, teoretické vychodiska a
Specifika, vedenie rozhovoru s réznymi typmi klientiek a klientov,

e Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave - Univerzita tretieho veku, scitlivovacia
prednaska o cielovej skupine lfudi bez domova,

e Ustav na vykon vézby a Ustav na vykon trestu odiatia slobody Bratislava -
Prednaska o sluzbach Vagusu so zameranim na integraciu ludi, ktori sa pripravuju
na odchod z vykonu trestu odnatia slobody,

e Ustav na vykon trestu odiatia slobody Hrné&iarovce nad Parnou - Prednaska o
sluzbach Vagusu so zameranim na integraciu ludi, ktori sa pripravuju na odchod z
vykonu trestu odnatia slobody,

e Ustav na vykon trestu odfiatia slobody pre mladistvych Sugany - Prednagka o
sluzbach Vagusu,

e Ustav na vykon trestu odfiatia slobody Zeliezovce - Prednaska o sluzbach Vagusu so
zameranim na integraciu ludi, ktori sa pripravuju na odchod z vykonu trestu odnatia
slobody.

Skolenia Vagusu pre neziskovy sektor:
e Nadgéje - Sluzby programov Vagusu.

3. Problematika 'udi bez domova — ako sa vyvijaju vybrané
oblasti



Vyvoj poétu l'udi zijucich v chudobe

Bezdomovectvo je jedna z foriem najextrémnejSej chudoby. Mat' strechu nad hlavou vSak
nestaci. Niektori fudia sice prebyvaju v domoch &i bytoch, no Ziju bezdomoveckym
spbsobom zivota. Znamena to, ze maju napriklad odpojenu elektrinu, vodu a plyn a nemaju
dostatok financii na zabezped&enie si zakladnych Zivotnych potrieb. Neraz ich napifanie
rieSia prave v ramci sluZieb pre ludi bez domova. Je preto v zodpovednosti Statu sledovat
nielen vyvoj poctu ludi bez domova, ale aj vyvoj poctu fudi Zijucich pod hranicou chudoby a
v ohrozeni chudoby.

Na Slovensku sa pocet I'udi bez domova a €iastkové informacie o tejto skupine
obyvatelstva zist'uju v ramci pravidelného séitania obyvatel'stva, ktoré stat realizuje
kazdych 10 rokov.

Posledné takéto sCitanie prebehlo v roku 2021 a jeho vysledky ukazali, ze z 5 449 270
s¢itanych obyvateliek a obyvatelov Slovenska bolo 71 076 ludi bez domova. Ide pritom o
najmensie mozné Cislo. Predposledné scitanie v roku 2011 v8ak prinieslo vyrazne nizsi
pocet. Zo 5 379 455 séitanych obyvateliek a obyvatelov Slovenska bolo 23 483 [udi bez
domova’. Zatial ¢o v roku 2011 tvorili Fudia bez domova 0,44 % z celkovej populacie, v
roku 2021 to bolo uz 1,3 % z celkovej populacie. Vyse trojnasobny narast v priebehu
desiatich rokov reflektuje zlyhavajuce verejné politiky v oblasti prevencie a
ukonéovania bezdomovectva, absenciu adresnej pomoci a kvalitnych systémovych
rieSeni.

Vysledky medzi poslednymi dvoma Citaniami sice nemozno porovnavat jedna k jednej,
pretoZe bola pozmenena metodoldgia, existuju vSak dalsie typy zberu udajov, podla ktorych
pocet fudi Zijucich v chudobe naozaj rastie. Obe séitania fudi bez domova, resp. rozdielne
metodoldgie zaroven nasvietili problematiku absencie legislativheho ukotvenia pojmu
“Clovek bez domova” a su dékazom toho, ako to vyzera, ked k nemu pristupuju rézne
institucie na zaklade vlastného uvazenia. Zakon €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach
vymedzuje len to, €o je nepriazniva socialna situacia, €o je socialna sluzba a kto je jej
prijimatelkou a prijimatefom, tam to v8ak konci. S nasledkami tejto nedostato¢nej pravnej Ci
terminologickej Upravy sa stretavame pri poskytovani socialnych sluzieb ¢asto aj my.

Co by sa zmenilo, ak by bol pojem ..¢lovek bez domova“ sucéast'ou slovenskej
legislativy:

e zjednoduSeny pristup k psychiatrickej zdravotnej starostlivosti &i lieCbe zavislosti,

e spristupnenie a zjednodusSenie ziskania socialneho alebo mestského najomného
byvania,

e zjednoduSeny pristup k socialnym sluzbam (napr. zohladnenie Zivotnej situacie pri
prijimani do zariadeni bez zdihavého byrokratického procesu),

e adresna pomoc vo forme vybranych socialnych davok,

e realizacia a uplatiiovanie prav [udi bez domova (napr. vynimky pocas pandémie
COVID-19 a vyhlaseného vynimo¢ného stavu, po€as ktorého dostavali ludia bez
domova pokuty napriek tomu, Ze objektivne nemohli dodrziavat zakaz vychadzania),

1 Zdroj: Statisticky urad SR. 2024. S&itanie obyvatelov, domov a bytov 2021 [online]. Dostupné na:
https://Ink.sk/jdx4 [cit. 2026-05-05].



e moznost zjednotenia metdd zberu dat, ich kvalitnejSie vyhodnocovanie a nasledné
systematickejSie nastavovanie komunitnych planov na lokalnej urovni ¢i verejnych
politik na celonarodnej urovni,

e systematicky pristup k prevencii a ukon¢ovaniu bezdomovectva.

Pri vysloveni slovného spojenia ,,élovek bez domova‘“ sa vaésine z nas vybavi
stereotypna predstava muza v strednych rokoch, pod vplyvom alkoholu, v Spinavom
obleceni a s igelitkami okolo seba. Takychto fudi bez domova nazyvame aj “viditefnymi”,
pretoZe je ich nepriazniva socialna situacia zrejma od prvého pohladu. Ich stav vsak
odraza najma nedostupnost’ socialnych sluzieb a inych foriem pomoci, ako aj
problematiku dlhodobého bezdomovectva ako takého. Vo Vaguse vSak pracujeme aj s
mnozstvom réznych inych podskupin ludi bez domova, pri€om medzi najCastejSie patria
osamelé seniorky a seniori, odchovankyne a odchovanci z detskych domovoy, tyrané Zeny a
ludia zazivajuci domace a rodovo podmienené nasilie, udia, ktori su sucastou
marginalizovanych skupin, ludia, ktori sa narodili do genera¢nej chudoby, fudia s tazkym
zdravotnym postihnutim, psychiatrickymi chorobami, psychickymi problémami, &i fudia v
akutnej zZivotnej krize. Verejnost by ¢asto na prvy pohfad nepredpokladala, Ze patria do
Sirokej skupiny fudi bez domova. Traduje sa, ze az 80 % l'udi bez domova je v
skutoénosti ,,neviditel'nych”, teda sa nedaju priradit’ k tejto skupine obyvatelstva len
na zaklade ich vzhladu.

Najkomplexnejsiu terminoldgiu priniesla tzv. ETHOS typolodgia, ktora definuje domov
ako dostojné, bezpecné a zdravotne vyhovujlice miesto, kde ma ¢lovek sukromie,
prilezitosti na budovanie vztahov a ma k nemu pravny narok. O vyluéeni z byvania
hovori v pripade, ak chyba akykolvek z tychto aspektov.

Pozname nasledovné typy bezdomovectva:

e poulicné bezdomovectvo (tyka sa ludi, ktori prespavaju na ulici ¢i v noclaharfiach),

e [udia, ktori prespavaju do€asne u rodiny & znamych,

e [udia, ktori su dlhodobo hospitalizovani v nemocnici, su vo vykone trestu odnatia
slobody alebo Ziju v réznych socialnych zariadeniach a nemaju sa kam vratit,

e [udia, ktori byvaju bez zmluvného vztahu &i v nasilnych domacnostiach, Ziju v
kazdodennej neistote a maju sice strechu nad hlavou, avsak bez dostato¢ného
pocitu bezpecia,

e fudia, ktori svojim zjavom a zovinajSkom nevyvolavaju dojem, Ze by mohli patrit' do
skupiny ludi bez domova, ale v skuto€nosti Ziju v nevyhovujucich podmienkach, ktoré
su stiesnené a technicky ¢i zdravotne nevyhovujuce.

Okrem samotnych l'udi bez domova je potrebné venovat’ pozornost’ a smerovat’
odbornu pomoc aj 'udom zijucim v chudobe ¢€i 'udom, ktori si chudobou alebo
socialnym vylu¢enim ohrozeni. Vyvoj takychto dat zistuje $tat v ramci eurépskej
zjednotenej metodologie pod nazvom EU SILC. Vystupy su zial’ opat’ alarmujice. Od
pandémie COVID-19, teda od roku 2020 kazdoro¢ne stupal pocet I'udi ohrozenych
chudobou ako aj Fudi zijucich v chudobe. Od roku 2015 do roku 2020 podiel tychto
Pudi pritom kazdoro¢ne klesal a rok 2025 bol prvym rokom po dlhej dobe, kedy bol
koneéne opat’ zaznamenany pokles.

V ramci vyberového zist'ovania sa skumali 3 dimenzie, teda rozmery chudoby?:

2 7droj: Statisticky Urad SR. 2026. Chudoba a jej dimenzie v roku 2025 [online]. Dostupné na: https://
Ink.sk/qvdhj [cit. 2026-05-05].



1. miera prijmovej chudoby,
2. miera zavaznej materialnej a socialnej deprivacie,

3. miera velmi nizkej intenzity prace.
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podiel oséb v celkovej populacii v %, ktora Celi
vynutenému nedostatku v najmenej 7 polozkach
zo zoznamu 13-tich poloZiek materialnej a
socialnej nudze: 1. nedoplatky spojené s
hypotékou, ndjomnym, Uhradou za energie,

2. schopnost dovolit’ si ist' raz za rok na 1 tyZden
dovolenky mimo domu,

3. schopnost dovolit’ si jest jedlo s masom,
kuratom, rybou (alebo vegetarianskou
obdobou) kazdy druhy den,

4. schopnost Celit neoCakavanym vydavkom vo
vySke sumy stanovenej ako mesacna narodna
hranica rizika chudoby za obdobie
predchadzajuceho roka,

5. domacnost si neméze dovolit automobil,

6. schopnost domacnosti finanéne si dovolit
udrziavat doma primerané teplo,

7. nahradit opotrebovany nabytok novym (nie
secondhandovym),

8. nahradit obnosené Satstvo novym (nie
secondhandovym),

9. mat k dispozicii dva pary topanok vhodne;j
velkosti (vratane jedného paru topanok, ktoré su
vhodné do kazdého pocasia),

10. dovolit si kazdy tyzden utratit mald sumu
penazi na seba (bez toho, aby bolo potrebné s
niekym sa radit),

11. pravidelna uc¢ast na volno&asovej aktivite
(Sport, navsteva kina, koncertu a pod.),

12. stretnutie s priatelmi/rodinou (pribuznymi) za
Uucelom posedenia pri jedle/piti najmenej raz za
mesiac,

13. pripojenie k internetu v domacnosti.

3. miera velmi nizkej intenzity prace 33% 39% 30% 3,6%

podiel vSetkych osdb vo veku 0-64 rokov Zijucich v
domacnostiach, v ktorych &lenky a &lenovia v
pracovnom veku odpracovali po¢as
predchadzajuceho roka menej ako 20% z ich
celoroéného pracovného potencialu, pricom
referenéna populacia bola upravena tak, aby
nezahffiala osoby na déchodku a Studenstvo

3,8 %

3.1%

Na Slovensku je najviac fudi ohrozenych prijmovou chudobou, ich najCastejSim problémom
je teda nizky prijem. Zaradenie medzi tzv. pracujucu chudobu pritom v roku 2025 hrozilo
kazdej 10-tej pracujucej Slovenke ¢&i Slovakovi, €o je dvojnasobny narast za poslednych 5

rokov3 a predstavuje to nielen socialny, ale aj ekonomicky problém.

3 Zdroj: Trend. 2025. Velky problém konsolidacie: pocet pracujucich Slovakov ohrozenych chudobou

dramaticky rastie [online]. Dostupné na: https://Ink.sk/dquuy [cit. 2026-05-05].




Politické rieSenie bezdomovectva

V roku 2025 predstavovali podobne ako v predchadzajucich rokoch najvacsie prekazky v
prevencii a ukon€ovania bezdomovectva nedostato¢ny pocet socialnych sluzieb, neadresna
pomoc, absencia systémovych rieSeni, ale aj tzv. konsolida¢né baliCky a dalSie Statne
opatrenia, ktoré neprihliadali na problémy fudi zZijucich v chudobe.

Obrovsky problém stale ostava tzv. dlhodobé bezdomovectvo, ktoré trva 10 a viac
rokov a v ktorom Zije neuveritel'nych 40 % Fudi bez domova+“. Tento fakt sluzZi ako jeden
z mnozstva ddkazov o nefunkénosti zachrannej siete pomoci, nedostatku socialnych sluzieb
a najma nezaujmu politiCiek a politikov riesit’ problematiku extrémnej chudoby. Pridruzenym
problémom je nasledna dizka, ktort fudia bez domova potrebuiji na navrat spat do bezného
Zivota. Clovek totiz na reintegraciu potrebuje minimalne raz tak dihii dobu, aku stravil
na ulici.

Ludia bez domova potrebuju nizkoprahové sluzby na uspokojovanie zakladnych
zivotnych potrieb, sluzby krizovej intervencie, pomoc v teréne €i noclah. Jednou z
najcennejsich sluzieb je tiez zakladné a Specializované socialne poradenstvo, v ramci
ktorého sa rieSia dévody ustiace do bezdomovectva €i stabilizacia aktualnej situacie.
V Bratislave vSetky tieto sluzby nepokryvaju ani 20 % z celkovej skupiny fudi bez domova,
¢o znamena, Ze 80 % z nich sa denne nedostane k Ziadnemu typu sluzieb, lebo su plne
vytazené.

Napriek tomu ani Bratislavu neobchadza fenomén migracie fudi v nadzi do velkych miest. Je
tomu tak aj preto, Ze je dostupnost’ socialnych sluzieb vo zvySku krajiny eSte alarmujucejsia.
Niektoré typy sluZieb, napriklad nocfaharne a utulky, financuje Ministerstvo prace,
socialnych veci a rodiny SR, iné, ako napriklad nizkoprahové denné centra, spadaju pod
kompetencie obci.

Prehlad poctu noclaharni a Gtulkov a vysky ich financovania zo strany Ministerstva
prace, socialnych veci a rodiny SR

rok 2023 rok 2024 rok 2025
Pocet noclaharni 50 noclaharni 49 noclaharni 54 noclaharni
financovanych
ministerstvom prace
Pocet utulkov 31 utulkov 32 utulkov 32 utulkov
financovanych
ministerstvom prace
Celkova vyska 6 325 260 eur 7 992 600 eur 8 790 448 eur
financovania

NajlepSim spdsobom, ako ukonéovat bezdomovectvo, je predchadzat mu. Pre fudi zZijucich
v chudobe méze aj banalny problém &i ne€akany vydavok znamenat tak extrémny prepad,
Ze sa z neho nedokazu dostat spat. Bez politickej véle a odhodlania menit verejné politiky a

4 Zdroj: ONDRUSOVA, D., GERBERY, D., FICO, M., FILA DELFIOVA, J., GRANDTNEROVA, L.,
LORENZ, I. (2015). Ludia bez domova: priprava a realizacia empirického vyskumu, analyza nastrojov
prevencie a rieSenia bezdomovectva. Bratislava (IVPR).



pripravovat adresné rieSenia sa vSak nikdy nepodari dodrZiavat zakladné fudské a socialne
prava vSetkych obyvateliek a obyvatelov Slovenska.

Aj preto nas nesmierne potesilo prijatie prvej Narodnej koncepcie prevencie a
ukoncéovania bezdomovstva, na ktorej tvorbe sa podielal aj Vagus. Tato koncepcia
prijata v roku 2023 obsahuje 8 klu€ovych oblasti, na ktoré nadvazuju Specifické ciele aj s
navrhovanymi opatreniami.

Krucové oblasti historicky prvej Narodnej koncepcie prevencie a ukonéovania
bezdomovstva:



1. prevencia, sluzby a socialnopravna ochrana,
2. byvanie, 6. spravna oblast,

3. zdravie, 7. vzdelavanie a scitlivovanie

4. zamestnanost, verejnosti,

5. socialne zabezpecenie, socialne 8. data a Statistiky.

Zaroven bol ku koncepcii v roku 2024 schvaleny aj Akény plan na roky 2024 — 2026. Jeho
sucastou su konkrétne kroky, prostrednictvom ktorych budu aktivity z koncepcie
pretavované do praxe. Na jeho tvorbe sme sa taktiez podielali. Oba dokumenty su ddolezité
strategické nastroje na pomoc ludom v nidzi, je véak potrebné, aby sa v ramci ich napifiania
dohliadalo na kvalitu vystupov.

Problematika davky v hmotnej niudzi

Strategické dokumenty na celonarodnej urovni su nesmierne délezité, rovnako ddlezita je
vSak tiez €o najrychlejSia a priama pomoc fudom v nudzi. Jednou z prvych foriem pomoci
predstavuje davka v hmotnej nudzi. Okrem toho, Ze je absolutne nedostacujuca, mnohi
ludia zijuci v chudobe na nu z réznych dévodov nedostiahnu. V roku 2025 predstavovala
tato davka sumu 86,50 eur pre jednotlivca, pricom najlacnejsia postel na ubytovni v
Bratislave stoji mesaéne 150 eur. O davku treba ziadat’ v mieste trvalého bydliska,
ktoré byva ¢asto desiatky kilometrov od miesta, kde Fudia realne ziju a tak musia
najskor prekonat’ bariéru v podobe prehlasenia trvalého pobytu. Pri prijme nad 284
eur mesacne, ¢o je suma vnimana ako hranica zivotného minima, stat uz ¢loveka
prestava povazovat’ za odkazaného a na tato davku straca narok. Je vSak jasné, ze z
ani tejto sumy sa vyzit' neda. Okrem toho musia ziadatelia a ziadatel’ky dolozit’
mnozstvo dokladov, pretoze systémy Uradov nie su prepojené. Pre ¢loveka bez
stabilnej adresy, penazi a pristupu k hygiene je to ¢asto nezvladnutel'né.

Napriek tomu ludia Zijuci v chudobe zaZili v roku 2025 d'alSiu ranu v podobe novely zakona
€. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti, ktord minister prace, Erik Tomas, nazval aj ako
“zakonom proti lenivosti”. Od 1. septembra 2025 totiz kazdy ¢€lovek, ktory odmietne vhodnu
pracovnu ponuku z Uradu prace, strati narok na davku v hmotnej nadzi (pri prvom odmietnuti
na jeden mesiac, pri opakovanom na tri mesiace). Dévodom na odobratie davky bude aj
poruenie pracovnej discipliny & zneuzivanie tzv. péeniek. Stat chce takto motivovat k praci
az 43-tisic fudi, ktori dnes poberaju davky a nie su evidovani na uradoch prace. Pre tych,
ktori prijmu pracu, je pripraveny postupny utlm davky. Prvé dva mesiace ju budu dostavat' v
pinej vySke, neskdr sa bude znizovat az na 25 %. Pracu maju sprostredkovat najma
socialne podniky a to v sezénnych pracach v polnohospodarstve, lesoch, pri Cisteni riek Ci
udrzbe ciestt. Zamestnavanie F'udi bez domova a Fudi zijucich v chudobe je délezitym
prvkom zlepSovania ich nepriaznivej socialnej situacie, samotna davka v hmotnej
nudzi vSak nie je a nemdéze byt nastrojom zvySovania zamestnanosti. Ma byt’
zakladnou zachrannou socialnou siet'ou, nie nastrojom aktivacie. Mnohé poberatelky
a poberatelia su totiz z roznych subjektivnych aj objektivhych dévodov
nezamestnatelni. Ziju d’aleko od vybudovanej infrastruktury alebo ziju v tak extrémnej

5 Zdroj: Dennik N. 2025. ,Zo socialnych davok sa Zit neda.“ Rozhovor s Karin Strofovou, socialnou
pracovni¢kou o tom, preco su davky pre fudi bez domova na Slovensku prakticky nedostupné
[online]. Dostupné na: https://Ink.sk/mndep [cit. 2026-05-05].

6 Zdroj: Dennik E. 2025. Zadal platit ,zakon proti lenivosti“. Za odmietnutie prace uz hrozi strata davky
[online]. Dostupné na: https://Ink.sk/ksil2 [cit. 2026-05-05].



v

chudobe, Zze nedokazu pracu vykonavat’ ¢i do nej pravidelne chodit. Odobratie tejto
davky tak l'udi uvrhne do este vaésej chudoby.

Problematika energopomoci

Energopomoc mala byt adresnou pomocou pri raste cien energii, no v praxi sa peniaze
rozdefovali ploSne, konkrétne 90 % vacsinovej populacie. Vynatych bolo len 10 %
najbohatsich fudi. NajchudobnejSie domacnosti z nej ziskavali minimum, pretoze mali velmi
nizku spotrebu plynu a elektriny. Casto totiz vykuruju drevom alebo dokonca spaluju rézny
odpad. Od roku 2021 do roku 2024 Slovensko na zastropovanie cien energii minulo

4 miliardy eur’. Ak by tieto prostriedky smerovali len k energeticky chudobnym
domacnostiam, €o je asi 18 % vSetkych domacnosti (teda priblizne 330 000
domacnosti), kazda by mohla dostat’ priblizne 10 000 eur. To je dost’ na zateplenie,
vymenu okien i elektrospotrebi¢ov. Energeticka chudoba sa tyka najma rodin s detmi,
dbchodkyn a déchodcov a jednozarobkovych domacnosti. Medzi najCastejSie
environmentalne, socialne a zdravotné désledky patria znecisteny vzduch, plesne v bytoch
Ci podvyzZiva deti. Na Slovensku stale chyba funkéna stratégia aj spolupraca medzi
institiciami, hoci definicia energetickej chudoby uz bola pripravena. Odbornicky a odbornici
upozornuju, Ze problém sa nerieSi systémovo a prevencia by bola ovela lacnejSia a
uCinnejSia nez krizové zasahy.

Pravo na byvanie a nedostupnost’ byvania

Pravo na byvanie tvori jeden z pilierov prava na déstojny zivot. Jeho dodrziavanie zo strany
statu neznamena, Ze kazdému z nas maiju byt automaticky pridelené klfuc¢e od viastného
bytu. Ide skor o povinnost vytvarat také prostredie, legislativu a verejné politiky, vd'aka
ktorym si pravo na dostupné a déstojné byvanie dokaze uplatnit kazdy jednotlivec. V
dnesnej dobe poznacenej premrstenymi najmami na komerénom trhu, nedostatkom
mestskych najomnych bytov a obmedzenymi moznostami byvania pre vybrané skupiny
obyvateliek a obyvatelov v8ak §tat tuto Glohu napifia len velmi okrajovo.

ZranitePnym skupinam, vratane Fudi bez domova, by mal stat zabezpecit’ aspon
prechodné byvanie prostrednictvom zariadeni socialnych sluzieb krizovej intervencie,
akymi su noclaharne, utulky, domovy na polceste, zariadenia nudzového byvania ¢i
zariadenia socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately. Takéto rieSenia v$ak
predstavuju iba kratkodobu zaplatu, nie systémovy pristup vedutci k skutoénému
ukonéeniu bezdomovectva. KIiéovym a osvedéenym nastrojom, ako bezdomovectvo
skutoéne ukongit’ ¢i mu predchadzat’, je samotny pristup k stabilnému, bezpeénému a
dostupnému byvaniu. Prave domov je miesto, kde ¢lovek méze byt sam sebou, mat’
sukromie a uspokojovat’ svoje zakladné zivotné potreby.

S nedostupnym byvanim sa vSak neborime len my na Slovensku. Problém sa tyka znacne;j
Casti Statov Eurdpskej unie, kde od roku 2015 vzrastli ceny nehnutelnosti v priemere o 53
%8. Na Slovensku je to aZz o 81 %, no este horSie je na tom napriklad Madarsko s narastom
0 209 %, Litva s narastom o 135 % ¢&i Cesko s narastom o 122 %. Vyvoj v tejto oblasti

7 Zdroj: Dennik N. 2026. Odbornic¢ka: Energopomoc dostava 90 % populacie. Ti, ktori ju najviac
potrebuju, z nej nedostanu takmer ni¢ [online]. Dostupné na: https://Ink.sk/cjw14 [cit. 2026-05-05].

8 Zdroj: Pravda. 2025. Kriza byvania suzuje Eurdépu: Developeri odkladaju projekty, byty miznua z trhu
a bude horsie. Zasiahnut chce Brusel [online]. Dostupné na: https://Ink.sk/bmscd [cit. 2026-05-05].



dlhodobo sleduje spolo¢nost Deloitte vo svojej studii Property Index®, ktora hodnoti
dostupnost byvania pomerom cien bytov k prijmom. V roku 2023 sa Slovensko ocitlo na
uplnom chvoste rebri¢ka (sledovala sa moznost zakupenia nového bytu s rozlohou 70 m2).
O rok neskér nas z poslednej priecky vystriedala Ceska republika a my sme sa dostali na
predposledné miesto. NajpriaznivejSie podmienky mali naopak obyvatelky a obyvatelia
Danska a Norska.

Pri pohlade na hlavné mesta vyzeralo poradie z roku 2023 nasledovne: najhorSie obstal
Amsterdam tesne za nim Bratislava. Rok 2024 v$ak priniesol posun, v ramci ktorého si sice
Amsterdam udrzal posledné miesto, no za nim nasledovala Praha, potom Atény a az
nasledne Bratislava. V roku 2025 nastali opat zmeny, ktoré odzrkadlovali situaciu aj v inych,
ako hlavnych mestach. Amsterdam ostal stale na najnedostupnejSom mieste, no za nim
nasledovali Atény, Praha a za nimi Zial KoSice, Brno, Banska Bystrica, Bratislava a Lublana.
Na opa¢nom konci spektra sa v roku 2024 nachadzali Rim a Oslo, v roku 2025 to boli mesta
Odense a Turin10,

Sucasny stav byvania na Slovensku je vysledkom desatro€i historického vyvoja. Pred rokom
1989 niesol hlavnu zodpovednost za bytovu vystavbu $tat, no po revolucii tato agenda
predla na plecia obci a miest, &o sa prejavilo vyraznym poklesom vystavby. Udaje
Statistického Uradu SR o zagatych a dokonéenych bytoch jasne ukazuiju, Ze podiel
obecného ngjomného fondu na celkovom pocte dokon&enych bytov je extrémne nizky.

Vyvoj pocétu zacatej vystavby bytov v sukromnom a v Stathom vlastnictve za

poslednych 10 rokov':
(tabulka odzrkadluje jasny nepomer medzi sukromnym a Statnym byvanim)

Rok 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Celko- 19 640 21441 19 930 22 055 21516 19744 24 497 20 608 19573 15254
vy
pocet
zaca-
tych
sta-
vieb
bytov

Su- 19 443 20 868 19 611 21778 21265 19 498 23 954 20 204 19 371 15 065
krom-ny
sektor

Verej-ny | 212 573 319 277 251 246 543 404 202 189
sektor

% verej- | 1,1 % 2,7% 1,6 % 1,3 % 1,2% 1,2 % 22% 2% 1,0 % 1,2%
ného
sekto-ra

9 Zdroj: Deloitte. 2024. Property Index [online]. Dostupné na: https://Ink.sk/xyop8 [cit. 2026-05-05].
10 Tamtiez.

1 Zdroj: Statisticky urad SR. 2025. Zagaté, dokon&ené a rozostavané byty podra druhu [online].
Dostupné na: https://Ink.sk/ivhxy [cit. 2026-05-05].



Vyvoj poctu dokonéenych bytov v sikromnom a v $tatnom vlastnictve za poslednych
10 rokov'2;

(tabulka odzrkadluje jasny nepomer medzi sukromnym a Statnym byvanim)

Rok 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Celko- 15 471 15672 16 946 19 071 20171 21490 20 649 20 220 20 891 17 632
vy
pocet
do-
konce-
nych
bytov

Su- 15117 15 336 16 720 18 869 19 966 21 240 20 515 20 002 20 640 17 360
krom-
ny

sektor

Verej-ny | 354 336 226 202 205 250 134 218 251 272
sektor

% verej- | 2,3 % 21% 1,3% 1,1 % 1% 1,2 % 0,6 % 1,1% 1,2% 1,5%
ného
sekto-ra

Uspokaijit' si potreby v oblasti byvania je na Slovensku zloZité aj pre beznu populaciu. O to
viac to plati pre rézne ohrozené skupiny obyvateliek a obyvatelov. K tym najzranitelnejSim
patria mladé rodiny, viacpocetné rodiny, jednorodiCovské domacnosti samozZivitelov a
samoziviteliek, mladi dospeli opustajuci detské domovy, osoby po vykone trestu odnatia
slobody, seniorky a seniori a fudia rdmskeho pévodu. Pravidla pridelovania obecnych
najomnych bytov upravuje Zakon ¢. 443/2010 Z. z. o dotaciach na rozvoj byvania a o
socialnom byvani, samotné rozhodovanie o prideleni vSak spada do kompetencie
mestskych, respektive obecnych zastupitelstiev, ktoré sa riadia vlastnymi vSeobecne
zavaznymi nariadeniami. Prax pritom ukazuje, Ze mesta a obce maiju k dispozicii len
obmedzeny pocet najomnych bytov a neprejavuju vacsiu ochotu sprostredkovat ich ludom,
ktori o byvanie prisli. Casto takéto byty smeruju prednostne k zamestnankyniam a
zamestnancom 8kl i policie, pre ktorych je komerény najom nedosiahnutefny. V pripade
ludi bez domova samospravy zvyc€ajne uprednostriuju rieSenie vo forme socialnych sluzieb.
Tie su v8ak vyrazne nakladnejSie a nie je ich dostatok. Odkazanie ¢loveka v nudzi na
prespavanie v noclaharni pritom v ziadnom pripade nemozZno povazovat za poskytnutie &i
zabezpecenie skuto¢ného ,byvania“.

Na druhej strane stoji komer¢ny trh, na ktorom sa dostojné byvanie uz dlhodobo stava ¢oraz
menej dostupnym. Najomné neuprosne rastie a vo vacsine pripadov je podmienené aj
zlozenim jednomesacdnej ¢i dvojmesacnej kaucie. Mnohi ludia zijuci v rozli€énych podobach
chudoby preto koncia v prenajatych izbach v preplnenych bytoch alebo v komerénych
ubytovniach. Takéto formy byvania su nezriedka nielen neddstojné a rizikove, ale aj znacne
neisté. Absentuje totiZ pri nich akékolvek zmluvné krytie. Podla naSich zisteni sa v roku
2025 mesacné najomné za zdielanu izbu v Bratislave pohybovalo v rozmedzi 200 az 230
eur'3 a to v okrajovych mestskych Castiach. Ak zoberieme do uvahy pomer ceny, komfortu a

12 Tamtiez.

13 Zdroj: Spolubyvajuci.sk. 2026. Spolubyvanie | bratislavsky kraj [online]. Dostupné na: https://Ink.sk/
ozsuw [cit. 2026-05-05].



kvality, je opodstatnené hovorit 0 obchodovani s chudobou. Ludia v zloZitej socialnej situacii
totiz jednoducho nemaju inu alternativu.

Sucastou problému su aj tzv. investicné byty, ktoré majitelky a maijitelia bud’ dlhodobo
prenajimaju za nedostupnych podmienok, alebo ich ponukaju na ubytovacich platformach
ako Airbnb &i Booking, kde par dni zarobia aj trojnasobok mesaé&ného najmu. Byt sice
existuje, no nesluzi na byvanie. Aj samotna Eurdpska unia oznacila investi¢né byty za jednu
z pri¢in zhorSujucej sa dostupnosti byvania a v ramci pripravovanych opatreni planuje
regulovat’ kratkodobé prenajmy v mestach, v ktorych su takto vytlacané dlhodobé
najomnicky a najomnici.

V roku 2022 vlada ohlasila vystavbu Statom podporovanych najomnych bytov. Nemalo vSak
ist o socialne &i cenovo dostupné byvanie, ale o byvanie uréené pre SirSie spektrum
obyvateliek a obyvatelov spadajucich do strednej triedy. Ludia Zijuci v chudobe by tak na
tieto byty nedosiahli. K readlnemu posunu v roku 2025 napokon nedoslo, a to napriek
tomu, ze cenovo dostupné najomné byvanie oznacil predseda viady Robert Fico ako
svoju premiérsku tému. V aprili 2025 sa do ponuky dostalo len 102 Statom
podporovanych najomnych bytov v komplexe Ovocné sady pri bratislavskom letisku,
no za triStvrte roka sa podarilo obsadit’ iba 25 z nich'4. Hoci sa predbezne
zaregistrovalo az 762 zaujemkyn a zaujemcov o byvanie, va¢sina od nich napokon
ustupila. Hlavnou prekazkou bola samotna cena. Mesa¢né najomné za maly
dvojizbovy byt s rozlohou 40 m? predstavovalo priblizne 550 eur bez energii,
trojizbové byty stali od 750 do 840 eur bez energii a sluzieb, ¢o je uroven beznych
komerénych najmov. Problematicka je aj nie priliS atraktivna lokalita pri letisku a
dialnici. Pévodny prisfub, Ze byvanie bude lacnejSie vdaka prispevku od zamestnavatela,
sa v praxi takmer nenapifal, kedze prispevok je dobrovolny a &asto asovo obmedzeny.
Univerzitna nemocnica Bratislava, prvy oficialne zapojeny zamestnavatel, mala obsadit 24
bytov, no realne tam byvaju len 3 v nemocnici zamestnané osoby.

Naproti tomu stoji mesto Bratislava, ktoré v roku 2025 po viac ako 10-tich rokoch
dokongéilo novi mestsku najomnu bytovku. Objekt na Muchovom namesti v Petrzalke
priniesol 103 bytov's, pricom 52 z nich su klasické mestské najomné byty a 51 su byty
pre restituentky a restituentov, teda osoby, ktorych pribuznym alebo im samym stat
neopravnene odobral nehnutelnosti, najma v obdobi medzi rokmi 1948 — 1989. Prvé
obyvatelky a obyvatelia sa nastahovali uz v maji 2025. Mesto tiez pripravuje dalSie podobné
bytovky. V RuZinove ma vyrast 85 mestskych najomnych bytov, vo Vrakuni 34 takychto
bytov, obnova byvalého internatu v Zahorskej Bystrici ma priniest 90 bytov a druha etapa na
Muchovom namesti dalSich 50 bytov. Tieto spravy nas vo Vaguse Uprimne teSia, zaroven su
tieto stovky pripravovanych bytov v kontexte bratislavskej krizy byvania len zlomkom
skutoCnej potreby, ktora sa pohybuje v desattisicoch jednotkach.

Pravo na zdravie a rozSirenie zdravotnej starostlivosti

Rizika spojené so zivotom na ulici, vyCerpavajuci denny i nony rezim, nedostatok kvalitnej
stravy ako aj obmedzeny pristup k liekom a zdravotnej starostlivosti spésobuiju, Ze zdravie

14 Zdroj: SME. 2026. Ficova premiérska téma je fiasko. Z prvej stovky statnych najomnych bytov
obsadili Stvrtinu [online]. Dostupné na: https://Ink.sk/moyim [cit. 2026-05-05].

15 Zdroj: YIM.BA. 2025. Prvy po vy$e desatroci. Hlavné mesto dokondilo bytovku na Muchovom
namesti, pripravuje novu [online]. Dostupné na: https://Ink.sk/glys5 [cit. 2026-05-05].



ludi bez domova je vo vaznom ohrozeni. Chronické ochorenia sa zhorsuju, aj drobna
zdravotna komplikacia méze prerast do zavazného problému

Vacsina ludi bez domova nemala v minulosti pristup k zdravotnej starostlivosti kvoli dlhu v
zdravotnej poistovni. DIzni¢ky a diznici mali totiZ volakedy narok vylu¢ne na neodkladnu
zdravotnu starostlivost’ pri ohrozeni Zivota. Mnohi boli nuteni €akat dovtedy, kym sa ich
zdravotny stav nezhorsil natolko, ze im priamo hrozila smrt. Takyto pristup je hiboko
nehumanny.

Vysledky sé€itania Fudi bez domova na uzemi hlavného mesta SR Bratislavy z roku
2016 ukazali, ze 49 % sc€itanych oséb trpelo dlhodobymi zdravotnymi t'azkost’ami,
ktoré sa na ulici len prehlbuju. Séitanie z roku 2023 uvadzalo narast az na 57,3 %6.

Aj preto sme este v roku 2024 s nadejou privitali spravu, ze Ministerstvo zdravotnictva SR
zacCalo pripravovat novelu zakona o zdravotnej starostlivosti ako aj novelu zakona o
poistovnictve. Zakonom €. 362/2024 Z. z. zo diia 5. decembra 2024 sa s uc¢innost'ou od
1. Januara 2025 rozsiril rozsah zdravotnej starostlivosti pristupnej diznickam a
diznikom na zdravotnom poisteni a f'udom bez domova. Zmeny vychadzali z
Poziéného dokumentu verejného ochrancu prav, pana Réberta Dobrovodského, ktory
sa v téme velmi intenzivhe angazoval, za ¢o sme mu uprimne vd'aéni. V ramci
Eurépskej unie na jednej strane neexistuju jednotné pravidla pre poskytovanie zdravotnej
starostlivosti dlzni¢kam a diznikom a pristup je decentralizovany, Slovensko malo vSak
jednu z najprisnejSich uprav.

DiZzni¢kam a diznikom sa popri neodkladnej starostlivosti od roku 2025 hradi aj v8eobecna
ambulantna starostlivost’ a v stanovenom rozsahu oSetrovatelska starostlivost (cez ADOS -
agentury domacej oSetrovatelskej starostlivosti, alebo zariadenia socialnych sluZieb).
DIzni€ky a diznici so zdravotnym postihnutim maja narok na pinu zdravotnu
starostlivost’. Ludia bez domova, t. j. osoby bez preukazu poistenca a bez zistitelného
poistného vzt'ahu, ktori st ob¢iankami a ob¢anmi SR alebo tu maju bydlisko,
ziskavaju rovnaky rozsah starostlivosti ako dizni¢ky a diznici.

v rw

Na aku zdravotnu starostlivost’ maju po novom narok dizni€ky a diznici na

zdravotnom poisteni a/alebo l'udia bez domova'’;
e neodkladna zdravotna starostlivost,

zdravotna starostlivost’ poskytovana v suivislosti s tehotenstvom,

oc¢kovanie na ucely prevencie infekénych ochoreni,

lieCba infekEného ochorenia,

zdravotna starostlivost’ poskytovana na ucel diagnostiky a lie€by chronického
ochorenia,

e oSetrovatel'ska starostlivost poskytovana prostrednictvom agentiry domacej
oSetrovatel'skej starostlivosti alebo prostrednictvom zariadenia socialnych sluzieb v
rozsahu oSetrovatelskej praxe poskytovanej samostatne sestrou alebo pérodnou

16 Zdroj: IVPR. 2024. Prinasame vysledky zo sdéitania fudi bez domova v Bratislave 2023 [online].
Dostupné na: https://Ink.sk/aybw [cit. 2026-05-05].

17 Zdroj: Legalis. 2026. Zakon ¢&. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni a o0 zmene a doplneni zakona
€. 95/2002 Z. z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov [online]. Dostupné na:
https://Ink.sk/gqix3 [cit. 2026-05-05].



asistentkou podfa osobitného predpisu, ak sa pouziju lieky a Specializovany
zdravotnicky material, ktorych vydaj nie je viazany na lekarsky predpis,
e vSeobecna ambulantna starostlivost.

4. Hajime prava Pudi bez domova

Akény plan k Narodnej koncepcii prevencie a ukon¢ovania
bezdomovstva na rok 2025

Ako uz bolo naznacené, pomoc fudom bez domova ¢&i tym, ktorym strata byvania realne
hrozi, sa nezaobide bez zmysluplnych systémovych zmien. Prave preto sme vdacne privitali
prilezitost spolupodieflat’ sa najskdr na vzniku vébec prvej Narodnej koncepcie prevencie a
ukoncovania bezdomovectva, ktoru viada schvalila v aprili 2023, a nasledne aj na
nadvazujucom AkEnom plane na roky 2024 — 2026, prijatom v maji 2024. Zatial o ma
narodna koncepcia charakter strategického dokumentu s viziou siahajucou az do roku 2030,
akény plan prichadza s konkrétnymi opatreniami, ktoré maju ludom v nadzi poméct ¢o
najucinnejsie.

Z Vagusu sme boli v roku 2025 sucéast'ou dvoch aktivit z akéného planu. Prva sa
tykala oblasti byvania a vypracovania navrhu legislativnych zmien zameranych na
zabezpecenie a systematické zvySovanie dostupnosti byvania pre l'udi v bytovej nudzi
a l'udi vylu€éenych z byvania. Jej gestorom bolo Ministerstvo dopravy a vystavby SR, ktoré
pre tieto uCely zriadilo pracovnu skupinu, ktorej su€astou boli relevantné mimovladne
organizacie, Statna sprava a samosprava. Napriek intenzivhemu stretavaniu skupiny a
snaham o argumentaciu potrebnych legislativnych zmien boli vysledkom natolko
vyprazdnené navrhy na legislativhe zmeny, ze sa s nimi Vagus nemohol stotoznit’.
Vystupy pracovnej skupiny budd mat minimalny dopad na bytovu situaciu fudi, ktorych sa
problematika tyka. Svoj nesuhlasny postoj sme spolu s dalSimi ¢lenmi pracovnej skupiny
vyjadrili v stanovisku k zaverom pracovnej skupiny.

Druha aktivita sa tykala oblasti vzdelavania a scitlivovania verejnosti a realizacie
medialnej kampane zameranej na pri¢iny vzniku bezdomovectva a potreby prevencie.
Gestormi boli Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR a Ministerstvo Skolstva,
vyskumu, vyvoja a mladeze SR. Vagus bol v zaCiatkoch aktivity si¢astou pracovnej skupiny,
ktora nasledne pracovala s pripravenymi podkladmi. Zial mame za to, ze nasledna
kampan nebola dostatoéna ani ¢o sa tyka obsahu a ani zasahu.

Sucastou tejto kapitoly by mali byt aj informacie k odpoctu jednotlivych naplanovanych
aktivit z akéného planu. Napriek tomu, Ze bol Vagus suc€astou pracovného stretnutia na
ministerstve prace, na ktorom zastupkyne ministerstva toto odpoc¢tovanie odprezentovali, do
Casu pisania tejto kapitoly (maj 2026) nebol ministerstvom prace tento material predlozeny
na vladu, ktora ho nemohla vziat i nevziat na vedomie a teda oficialne plnenie opatreni a
uloh vyplyvajuce z dokumentu nie je zatial verejne dostupneé.

Nasilie voéi l'udom bez domova a zhromazdenie proti nasiliu
Ludia bez domova patria medzi najzranitelnejSie skupiny obyvatelstva a v kazdodennom

Zivote su opakovane vystavovani réznym formam verbalneho a fyzického nasilia. Zivot na
ulici znamena zivot bez sikromia, bez moznosti zatvorit’ za sebou dvere a bez



prirodzenej ochrany, ktora vaésine z nas poskytuje domov. Prave tato viditelnost’ a
zranitel'nost’ spolu so spoloéenskymi predsudkami robi z f'udi bez domova €asty terc
agresie. Stretavaju sa s posmechom, urazkami, zastrasovanim, ale aj s priamymi
fyzickymi Gtokmi zo strany jednotlivcov alebo skupin mladych ludi. Zial, ob&as utogia
aj subjekty, ktoré maju spolo€nost’ chranit, teda bezpecnostné sluzby a v ojedinelych
pripadoch aj policia.

Pre mnohych ludi, ktorych sprevadzame v nasich programoch, je skusenost s nasilim
suCastou kazdodennej reality, no pachatelky a pachatelia len malokedy ¢&elia trestnému
stihaniu. Slovenska legislativa navySe neuznava bezdomovectvo obete ako pritazujucu
okolnost pri trestnych inoch.

Tragickou pripomienkou tejto reality bola udalost’ z konca januara 2025. Mestski policajti
nasli pred nakupnym centrom Nivy v Bratislave dobitého muza bez domova, pévodom z
Ukrajiny. Lezal v bezvedomi a nereagoval na Ziadne podnety. Zachranari ho s vaznymi
poraneniami previezli do ruZinovskej nemocnice, kde zraneniam podlahol. Zachranar, ktory
muza oSetroval, skonstatoval, Ze zranenia pravdepodobne spdsobili ozbrojené zasahoveée
jednotky. Podla informacii, ktoré priniesla televizia TA3, existovalo podozrenie, Zze muza
napadli pracovnici sukromnej bezpecnostnej sluzby alebo policajna hliadka z Ruzinova's.
Pripadom sa nasledne za&al zaoberat Urad in§pekénej sluzby spadajuci pod Ministerstvo
vnutra SR, o pripad sa zaujimal aj verejny ochranca prav. Vagus na tragédiu okamzite
reagoval a utok verejne odsudil. Upozornili sme, Ze brutalita sukromnej bezpecnostnej
sluzby v obchodnom centre Nivy nie je ojedinelym excesom, ale dlhodobym javom, o ktorom
poduvame od klientiek a klientov. Utoky sa v nakupnom centre podla ich vypovedi deju
opakovane, na miestach mimo dosahu kamier a bez svedkyn a svedkov. Na zaklade tychto
vypovedi sme uz vo februari 2024 iniciovali stretnutie s vedenim OC Nivy, na ktorom sme
Ziadali preSetrenie a napravu nam znamym neprijatelnym a protizakonnym praktikam
bezpeénostnej sluzby. Reakcia vedenia nakupného centra bola vlazna. O situacii sme vtedy
informovali aj mesto Bratislava. Na brutalitu, ktora zazivaju Fudia bez domova najma v
zime, ked' sa zdrziavaju v nakupnych centrach €i na zelezni€¢nej stanici, upozornujeme
uz treti rok. Az do tragédie z januara 2025 sme vSak ziadny realny vysledok
nedosiahli. Po smrti muza sme verejne vyzvali policiu, aby pripad riadne vySetrila a
vyvodila zodpovednost, a kompetentné subjekty, aby zacali problémy ludi bez domova brat
vazne a prijali opatrenia na ochranu fudi Zijucich v extrémnej chudobe.

Smrt’ muza bez domova zasiahla nielen Vagus, ale aj SirSiu komunitu organizacii,
ktoré pracuju so zranitePnymi skupinami obyvatel'stva. Vagus sa spolo¢ne s d’alSimi
14-timi subjektmi stal spoluorganizatorom verejného zhromazdenia s nazvom
Zastavme nasilie na zranitel'nych skupinach. Ciefom zhromazdenia bolo verejne sa
ohradit’ proti stupfiujucim sa prejavom nasilia vo¢i fludom bez domova,
narodnostnym a etnickym mensinam, LGBTI+ Fudom a d'alS§im ohrozenym skupinam
obyvatelstva, upozornit’ na systémové zlyhania statu v oblasti ochrany ohrozenych
skupin a verejne si pripomenut’ muza bez domova, ktory prisiel o zivot. Zhromazdenie
sa konalo 12. februara 2025 o 17:00 pred budovou Ministerstva vnutra SR. S prihovormi
vystupili Rado Sloboda z Amnesty International Slovensko, Roman Samotny z Iniciativy

18 Zdroj: Dennik N. 2025. V Bratislave dobili na smrt muza bez domova, podozrievaju policajtov a
pracovnikov SBS [online]. Dostupné na: https://Ink.sk/hjt29 [cit. 2026-05-05].

19 Zdroj: Amnesty International. 2025. ZhromaZzdenie proti nasiliu na zranitelnych ludoch [online].
Dostupné na: https://Ink.sk/noxw?2 [cit. 2026-05-05].



Inakost’ a nasa riaditelka Alexandra Karova. Po kratkom programe pokracovalo
zhromazdenie pochodom na Mlynské nivy, kde sa konala ticha pietna spomienka na
zosnulého muza bez domova, ktorého identita v ¢ase konania zhromazdenia nebola znama.

4 poziadavky adresované organizatorstvom zhromazdenia Ministerstvu vnutra SR,

’

Uradu inSpekénej sluzby, Viade SR a d'alSim zodpovednym instittuciam:

1. aby boli pripady nasilia na ludoch bez domova a dalSich zranitefnych skupinach
riadne vySetrené a voci pachatefom vyvodena zodpovednost,

2. aby boli prijaté preventivne a legislativne opatrenia, ktoré budu predchadzat' nasiliu
na ludoch bez domova a na inych zranitefnych skupinach,

3. aby boli prijaté efektivhe systémové opatrenia na boj so socialnym vylu¢enim a
chudobou,

4. aby bolo pravo na primerané byvanie uznané a vymozitelné ako fudské pravo
prostrednictvom prislusnych legislativnhych ustanoveni a systémovych opatreni —
byvanie nie je zasluhové privilégium.

Sucastou zhromazdenia bol aj zaciatok zberu podpisov pod peticiu, ktorej ciefom bola
zmena zakona a zaradenie ludi bez domova medzi chranené osoby. Pri ich napadnuti by
tym padom hrozila vysSia trestna sadzba a $tat by takouto legislativhou upravou dokazal vo
vacsej miere ludi bez domova chranit pred nasilim. Zber podpisov organizovala Platforma
pre ukonCovanie bezdomovectva, ktorej je Vagus ¢lenom.

Tragicka smrt muza bez domova v okoli OC Nivy nebola osamotenou udalostou. V priebehu
roka 2025 sme zaznamenali viacero dalSich medializovanych pripadov nasilia vo¢i ludom
bez domova v réznych mestach Slovenska. Nasledujuci prehlad je smutny a vyCerpavajuci.
Stale v8ak ide len o vybrané pripady, o ktorych informovali média. Skutocny pocet utokov je
bezpochyby vyrazne vy$Si. Ludia bez domova ich v8ak zo strachu a z neddvery, Ze niekomu
na nich zalezi, vaésinou nenahlasuju.

Bratislava, jazero Kuchajda (jun 2025)20

Pri bratislavskom jazere Kuchajda sa v lete 2025 odohral incident, z ktorého video zacalo
kolovat na socialnych sietach. Muzi v tmavom oblec¢eni bili muza bez domova leZiaceho na
zemi. Starosta mestskej Casti Bratislava — Nové Mesto, pan Matus Cupka, incident verejne
odsudil a uviedol, Ze utoCnici na videu nie su zamestnancami zmluvnej SBS, ako to tvrdil
tvorca videa. Mestska Cast’ nasledne podala trestné oznamenie na neznameho pachatefla.

Ruzomberok (september 2025)21

V parku pred Zelezni¢nou stanicou v Ruzomberku doslo k napadnutiu ¢loveka bez domova,
ktorého zachranari previezli do sanitky za asistencie mestskej policie. Mestska policia
uviedla, ze totoznost podozrivych zistila, no v ¢ase prichodu hliadky uz neboli na mieste. V
ten isty den bola policia upozornena na dalSi utok v blizkosti tej istej stanice. Ani v druhom
pripade sa pachatelov nepodarilo zadrzat. Dva utoky v jednej lokalite v priebehu jediného

20 Zdroj: Topky.sk. 2025. Brutalny zasah SBS na Kuchajde? VIDEO zachytilo bitku a jazdu autom cez
travu, starosta hovori o trestnom oznameni [online]. Dostupné na: https://Ink.sk/cortv [cit.
2026-05-05].

21 7Zdroj: Zilinak.sk. 2025. Neznami pachatelia napadli bezdomovca v Ruzomberku, odviezla ho
sanitka. Pred policiou stihli ujst [online]. Dostupné na: https://Ink.sk/bmxy8 [cit. 2026-05-05].



dna potvrdzuju, Ze nasilie voli ludom bez domova v okoli ruzomberskej stanice nie je
ojedinelé.

Dubnica nad Vahom (oktober 2025)22

V Dubnici nad Vahom obyvatelka nasnimala Styroch pracovnikov SBS, ako za bieleho dna
na chodniku nedaleko nakupného centra bili muza bez domova, leziaceho na zemi. Na
videu boli zretelne viditelné udery aj kopance, napadnuty muz skoncil s viacerymi
zraneniami v nemocnici. Krajské riaditelstvo Policajného zboru v Tren&ine potvrdilo, Ze
uto€nikmi boli pracovnici sukromnej bezpecnostnej sluzby.

Humenné (november 2025)23

V Humennom nasli 47-roéného muza bez domova lezat’ s vaznymi zraneniami pri novom
cyklochodniku v lokalite, kde mali viaceré osoby bez domova svoje improvizované byvanie.
Zachranna sluzba ho previezla do nemocnice s poruchou vedomia, kde napriek snahe
zdravotnickeho personalu svojim zraneniam podlahol. Policia v pripade zacala trestné
stihanie pre trestny Cin ubliZzenia na zdravi a uvalila nan informacné embargo.

Bratislava, Namestie SNP (november 2025)24

Par sa stal svedkom nevyprovokovaného utoku pracovnika SBS na ¢loveka bez domova v
pasazi pri zalozni na Namesti SNP. Utoénik napadnutého muza oboma rukami sotil tak silno,
Ze narazil hlavou na sklenené dvere zalozne a stratil vedomie na viac ako 10 minat. Utoénik
mal pri sebe zbran a v krvi mu policia neskér nasla pervitin. Napriek zavaznosti utoku policia
pripad vedie len ako priestupok proti ob&ianskemu spolunazivaniu a uto€nika prepustila.
Manazér bezpeCnostnej sluzby, pre ktoru utoénik pracoval, s nim po incidente okamzite
ukondil pracovny pomer.

Rok 2025 priniesol aj sudny rozsudok v pripade smrti pana Lubomira, 48-ro€ného muzZa bez
domova, ktorého v novembri 2024 fyzicky napadli dvaja policajti v sanitarnej miestnosti
obchodného domu v koSickej mestskej Casti Nad jazerom, pretoze kradol alkohol. Pan
Lubomir na druhy den v nemocnici zraneniam napriek urgentnej operacii podfahol. Kosicky
mestsky sud v roku 2025 odsudil jedného z policajtov za obzvlast zavazny zloCin zabitia,
avSak iba na 8 rokov odniatia slobody. Jeho kolegu odsudil za zneuzitie pravomoci verejného
Cinitela na podmienecny trest 2 roky a 8 mesiacov. Obom ulozil zakaz innosti pracovat v
policii alebo v SBS, prvému na 6 rokov, druhému na 3 roky. Obaja obzalovani pred sudom
svoju vinu priznali, rozsudok v ¢ase pripravy tejto vyrocnej spravy nebol pravoplatny.

Sest opisanych pripadov za necely rok, a to len tych, ktoré sa dostali do médii,
ukazuje, ze nasilie vo€i 'udom bez domova nie je ojedinelym excesom, ale
opakujucim sa javom s podobnymi értami. V mnohych pripadoch su pachatelmi
pracovnici sukromnych bezpeénostnych sluzieb, ktori dlhodobo prekracuju svoje
pravomoci, pripadne d'alSie osoby, ktoré v zenach a muzoch bez domova nevidia ludi,
ale ,,problém*, ktory treba odstranit’.

22 7droj: Noviny.sk. 2025. Brutalny Gtok pri nakupnom centre: Pracovnici SBS zbili muza bez domova
[online]. Dostupné na: https://Ink.sk/adtuk [cit. 2026-05-05].

23 Zdroj: Noviny.sk. 2025. Muza bez domova nasli dobitého, neskér zomrel v nemocnici [online].
Dostupné na: https://Ink.sk/hak14 [cit. 2026-05-05].

24 Zdroj: Dennik N. 2025. Pracovnik SBS pod vplyvom drog napadol ¢loveka bez domova, policia
vedie pripad ako priestupok [online]. Dostupné na: https://Ink.sk/jyac6 [cit. 2026-05-05].



Z vypovedi klientiek a klientov vieme, ze Utoky sa deju aj na miestach, kde sa Fudia
bez domova nutne potrebuju dostat’ kvéli teplu, vode ¢i toalete, teda v nakupnych
centrach, na zelezniénych staniciach, v podchodoch ¢i v pasazach. Vaésina l'udi bez
domova utoky nenahlasi, pretoze sa boja pomsty, nedéveruju policii alebo nadobudli
pocit, ze sa za nich aj tak nikto nepostavi.

Pre Vagus z toho vyplyvajua dve roviny zavazku. V rovine kazdodennej prace nadalej
dokumentujeme pripady nasilia, s ktorymi sa stretavame, poskytujeme klientkam a
klientom psychologicku podporu a zdravotné oSetrenie a aktivhe komunikujeme s
prevadzkovatel'mi ¢i majitemi miest, kde k utokom dochadza. V systémovej rovine
budeme spolu s dalSimi partnermi pokracovat’ v presadzovani legislativhej zmeny,
ktora by zaradila 'udi bez domova medzi chranené osoby s vysSou trestnou sadzbou
pri napadnuti, a v tlaku na riadne vySetrovanie kazdého jedného pripadu. Nikto by
nemal zomriet’ preto, ze nema kde byvat'. A nikto by sa nemal citit’ beztrestny, ked’
ublizi ¢loveku len preto, ze je zranitelny.

Platformy, v ktorych pésobime

Vo Vaguse radi vytvarame aliancie a siete s dalSimi organizaciami, v ktorych sme spolo¢ne
silnejsi. Clenstvo v platformach umozfiuje Vagusu zdielat’ skisenosti z praxe, koordinovat
advokacné aktivity, prinasat’ hlas klientiek a klientov do verejnej diskusie a posilhovat
socialne spravodlivu ob€iansku spolo€nost’ ako celok.

Platformy. ktorych je Vagus suéast'ou:

SocioFérum (Vagus ako €len od roku 2016)

SocioFérum je streSnou organizaciou zdruzujucou mimovladne neziskové organizacie
pbsobiace v socialnej a zdravotnej oblasti. Jeho poslanim je podporovat mimoviadne
organizacie, ktoré pomahaju ludom ohrozenym socialnym vylu¢enim. Zasadzuje sa o to,
aby vSetci, ktori chcu kvalifikovane pomahat druhym, mohli pracovat’ za déstojnych
podmienok a s verejnym uznanim. Platforma sa sformovala uz v roku 1993 a dnes
SocioFérum zdruzuje viac nez 100 ¢lenskych organizacii, ktoré poskytuju socialne sluzby,
socialnopravnu ochranu deti a sluzby zamestnanosti pre osoby so zdravotnym postihnutim.
Pre Vagus je €lenstvo v SocioFdére délezité najma z hladiska presadzovania systémovych
zmien v socialnych sluzbach krizovej intervencie, do ktorych spadaju aj sluzby pre ludi bez
domova.

Platforma potravinovej pomoci SLOVENSKO (Vagus ako zakladajuci €len od roku
2023)

Vagus sa stal spoluzakladajucim signatarom Memoranda o spolupraci, ktorym vznikla
Platforma potravinovej pomoci Slovensko, iniciativa 7-mich organizacii zamerana na
obmedzenie plytvania potravinami a ich prerozdelovanie fudom v nudzi. Iniciativa reaguje
na to, ze na Slovensku ro¢ne skonci v kosi statisice ton potravin vhodnych na spotrebu,
zatial Co takmer 900-tisic ludi je v riziku chudoby. Platforma chce vytvorit celoslovensky
systém zachrany potravin, presadzovat priaznivejSiu legislativu a viest osvetu v tejto téme.
Ulohou Vagusu je prispievat k vytvoreniu funk&ného systému zberu a distriblcie
prebytoénych potravin pre fudi bez domova a dalSich fudi v nudzi, a zaroven spolupracovat
na advokacii a osvete v oblasti potravinovej pomoci.

Platforma pre demokraciu (Vagus ako ¢len, resp. pozorovatel od roku 2023)



Platforma pre demokraciu zdruzuje slovenské mimovladne organizacie, ktorym zalezi na
ochrane demokratického zriadenia, pravneho Statu a otvorenej obCianskej spolo¢nosti.
Vznikla ako reakcia na zhorSujuce sa podmienky fungovania tretieho sektora a na utoky voci
nezisku. Clenské organizacie spolo&ne reaguju na legislativne navrhy, ktoré obmedzuju
slobodu zdruzovania, financovanie obc&ianskych iniciativ alebo pracu s verejnostou. Vagus
sa zapaja najma do diskusii o postaveni mimovladok a o ochrane prav zranitelnych skupin.

Platforma na ukoncovanie bezdomovectva (Vagus ako ¢len od roku 2024)

Platforma zdruZuje organizacie, samospravy, odborni¢ky a odbornikov, ktori sa venuju praci
s ludmi bez domova a presadzuju prechod od manazmentu bezdomovectva k jeho
skuto€nému ukon&ovaniu. Stoji za fou myslienka, ze bezdomovectvo nie je nevyhnutny
stav, ale problém, ktory sa da rieSit kombinaciou byvania, socialnej podpory a systémovych
opatreni (najma pristupu Housing First). Vagus prinasa do platformy priame skusenosti s
prace s fludmi bez domova a skusenosti z advokaénych aktivit.

Iniciativa Za déstojni menstruaciu (Vagus ako €len od roku 2025)

Iniciativa sa venuje problému menstruaénej chudoby a buraniu tabu spojenych s
menstruaciou. Presadzuje dostupnost menstruacnych potrieb pre diev€ata a zeny v
socialnej nudzi vratane Zien bez domova, Zien vo vazniciach ¢&i v zariadeniach pre obete
domaceho nasilia, ako aj znizenie DPH na menstruacné potreby. Pre Vagus je tato téma
mimoriadne ddlezita, kedZe Zzeny bez domova patria medzi najzranitelnejSie skupiny a
menstruacia bez pristupu k zakladnej hygiene i sukromiu sa pre ne stava otazkou zdravia
aj ludskej déstojnosti.

Ludskopravna koalicia (Vagus ako €len od roku 2025)

Ludskopravna koalicia zdruzuje mimovladne organizacie, ktoré sa venuju ochrane a
presadzovaniu ludskych prav na Slovensku. Clenské organizacie spoloéne pripomienkuiju
legislativu, monitoruju dodrziavanie fudskych prav, vypracovavaju tiehové spravy pre
medzinarodné institucie a reaguju na pripady diskriminacie a poruSovania prav zranitelnych
skupin. Vagus prispieva do koalicie perspektivou ludi bez domova, ktorych prava su v praxi
Casto poruSované, Ci uz ide o pristup k zdravotnej starostlivosti alebo k byvaniu alebo o
ddstojné zaobchadzanie zo strany verejnych institucii.

5. Nase programy a sluzby

Streetwork — terénna socialna praca

Program Streetwork vznikol rovnako ako Vagus v roku 2011 a za 14 rokov svojej existencie
sa stal neodmyslitelnou suc€astou siete socialnych sluzieb v Bratislave. Hlavnym ciefom
programu je zvysit’ kvalitu zivota Pudi zazivajucich bezdomovectvo, znizit' rizika
spojené s pobytom na ulici prostrednictvom tzv. harm reduction pristupu a ponuknut’
pomoc pri rieSeni ich nepriaznivej zivotnej situacie. Pre mnohych ludi je totiz naro¢né
dochadzat do denného centra &i inej kamennej (tzv. ambulantnej) sluzby, a to kvéli
vzdialenosti, zdravotnym bariéram, obavam z predsudkov &i zo strachu o bezpecie. Mnohi
ludia o tejto forme pomoci ani nevedia. Prave terénna praca dokaze takychto ludi zachytit,
vd'aka ¢omu neprepadnu systémom pomaoci.

Terénne socialne pracovni€ky a pracovnici su pre fudi zazivajucich pouli¢né
bezdomovectvo prvymi a ¢asto jedinymi, ktori o nich bez hodnotenia prejavia zaujem.
Vdaka pozitivnemu profesionalnemu vztahu mézu klientky a klienti sami zistovat, ¢o



aktualne potrebuju riesit. Terénny tim je im v tomto procese oporou tak, aby potrebné kroky
dokazali urobit’ svojpomocne.

Terénna socialna praca zahfha proaktivne vyhlfadavanie fudi bez domova a zistovanie ich
aktualnych potrieb. Su¢astou pomoci je sprevadzanie na urady &i do zdravotnych zariadeni.
Socialne pracovni¢ky a socialni pracovnici poskytuju podporu fudom aj v krizovych
momentoch a snazia sa predchadzat tomu, aby sa ich situacia este viac zhorsila.

Neoddelitel'nou suéast’'ou programu Streetwork je aj prevadzka Linky na pomoc
Ffud'om bez domova. Prostrednictvom telefénneho cisla 0949 655 555 mébze Siroka
verejnost’ nahlasit’ konkrétneho ¢loveka bez domova v nadzi. Linka tiez sluzi na
poskytovanie diStanéného socialneho poradenstva samotnym klientkam a klientom.

Odborné socialne poradenstvo je najcennejSou sluzbou vo vdetkych nasich programoch.
Okrem neho poskytuje tim terénnych socialnych pracovnicok a pracovnikov aj socialne
sprevadzanie do zdravotnickych zariadeni a na urady, materiadlnu pomoc v podobe
spacakov &i pitnej vody, oSetrovanie priamo v teréne &i rieSenie krizovych situacii, akymi
mdzu byt domace nasilie, suicidalne tendencie a pod. V roku 2025 terénny tim programu
Streetwork posobil na 341 obyvanych miestach v Bratislave a odviedol pracu so 649
'udmi bez domova, pricom zo 434 z nich pracoval opakovane.

Terénny tim spoloéne dokazal:
e odpracovat’ 116 vecernych a 115 dennych sluzieb a vo dvojici opakovane

navstivit' obyvané miesta 1 600-krat,

e nadviazat’ kontakt so 147 novymi Fud'mi zazivajucimi bezdomovectvo, pricom
prave prvy kontakt je zaklad pre vznik dlhodobej odbornej pomoci a predstavuje
priestor na informovanie o sluzbach v meste a zaistenie zakladnych potrieb,

e sprevadzat’ ludi bez domova do réznych institacii 17-krat, pricom prave
sprevadzanie ma za ciel uspeSne absolvovat potrebné uUkony pri kontakte so
zdravotnymi zariadeniami, uradmi a pod., podporovat samostatnost, komunika¢né a
socialne zru€nosti a posilnit zbavovanie sa strachu z Uradov,

e prijat’ 142 telefonatov od ob¢ianok a obéanov na Linke na pomoc l'udom bez
domova a poskytnut’ distancéné telefonické socialne poradenstvo 210-krat,

e poskytnut’ zakladné a Specializované socialne poradenstvo 825-krat, pricom

najCastejSie sa rieSili témy socialneho zabezpecCenia, zdravia, zamestnania,

oddlzovania a osobného bankrotu, ale aj zavislosti a pretrhnuté rodinné vazby,
rozpravat’ sa o téme zdravia 673-krat,

poskytnut’ oSetrenie priamo v teréne 12-krat,

rieSit’ tému byvania alebo umiestnenia do pobytového zariadenia 254-krat,

rieSit’ zvladanie vonkajsich vplyvov pocasia 154-krat,

poskytnut krizovu intervenciu 32-krat, pricom iSlo o S$pecializovanu

psychosocialnu pomoc pre osoby v nahlej krize, v ramci ktorej sa riedili témy ako

zavazny zdravotny stav, podchladenie, nadmerné pozitie alkoholu, domace nasilie Ci
suicidalne tendencie a samotna intervencia sa tykala transportu do nemocnice,
noclaharne alebo rieSenia akutneho stavu na mieste,

e poskytnut’ krizovy transport 9-krat, priCom iSlo o odvoz autom do tepla & do
bezpecdia.



Terénny tim pracoval v beznom rezime od pondelka do soboty:
denna sluzba 8:00 - 12:00

vederna sluzba 16:30 — 22:00

Terénny tim navstevoval Pudi v 12-tich bratislavskych mestskych €astiach:

Mestska ¢ast’ Pocet miest Pocet l'udi
Petrzalka 62 miest 96 fudi
RuzZinov 59 miest 88 fudi
Nové Mesto 49 miest 78 fudi
Staré Mesto 38 miest 57 fudi
Raca 15 miest 24 ludi
Vrakufa 6 miest 10 ludi
Vajnory 5 miest 7 fudi
Podunajské Biskupice 3 miesta 4 ludia
Jarovce 2 miesta 3 ludia
Lamac 1 miesto 2 [udia
Devinska Nova Ves 1 miesto 1 Clovek
Dubravka 1 miesto 1 Clovek
Cunovo 0 miest 0 fudi
Devin 0 miest 0 ludi
Karlova Ves 0 miest 0 ludi
Rusovce 0 miest 0 ludi
Zahorska Bystrica 0 miest 0 fudi
Bratislava (klientky a klienti 63 fudi
neviazani na konkrétnu
mestsku Cast)
SPOLU 341 miest 434 opakovane
navstivenych ludi

Domec — nizkoprahové denné centrum

Domec je najvacsie nizkoprahové denné centrum pre ludi bez domova na Slovensku a
jedina kamenna prevadzka svojho druhu otvorena aj po€as vikendov a sviatkov. Denne
sem prichadza v priemere 120 fudi v nudzi. VSetkych spaja potreba bezpecného miesta,
oddychu a naplnenia zakladnych zivotnych potrieb.

Hlavnym ciefom prevadzky Domca je zvySovanie kvality zivota ludi zazivajucich
bezdomovectvo a rieSenie dovodov smerujucich k ich nepriaznivej socialnej situacii.
Nizkoprahovost’' Domca znamena, ze jeho sluzby mézu klientky a klienti vyuzivat’



anonymne, bezplatne a bez ohladu na ich stav, narodnost’, prislusnost’ k rodu, rase,
sexualnej orientacii ¢i déovodom nepriaznivej zivotnej situacie.

V roku 2025 navstivilo Domec 1 512 Fudi bez domova, spolu 38 842-krat, vacsina teda
prisla opakovane. Domec bol zaroven otvoreny az 355 dni v roku. Otvorenost pocas
vikendov a sviatkov je dblezita kvéli tomu, Ze v tieto dni nemaju fudia bez domova skoro
vbbec pristup k socialnym sluzbam. Domec je pre mnohych jedinou moznostou, kde sa
md&zu najest, osprchovat a najst’ utocisko.

Sluzby poskytované v Domci:
e ranajky a obedy,
socialne poradenstvo,
zakladna zdravotna starostlivost,
sprchy a moznost prania,

vydaj Satstva,
volno&asové aktivity,
uschoviia osobnych veci,
odpocinkovy priestor.

Sucastou poskytovanych sluzieb su aj vofnoCasové aktivity a muzikoaktivity pozitivne
vplyvajuce na aktivny pristup ¢loveka a jeho motivaciu pracovat na zmene svojej situacie.
Prostrednictvom jednotlivych aktivit dochadza k posilfiovaniu sebadbvery a socialnych
zruénosti, ako aj k vyjadreniu svojich emdécii a prezivaniu radosti z dobre odvedenej prace. V
roku 2025 sa klientky a klienti Domca mohli zu€astnit’ napriklad kvizu €i tradiéného
antirasistického futbalového turnaja United Colours of Football. Mnozstvo aktivit sa
odohralo aj v ramci Zenského klubu, v ramci ktorého sme vytvarali bezpeény a
podporny priestor pre zeny celiace naroénym zivotnym situaciam. Klientky mohli
nacerpat silu, oddychnut' si a venovat sa sebe. Pre muzov aj zeny sme vytvorili moznost
bezplatného vyuzitia sluzieb barbera a kadernicky.

Tim Domca spoloéne dokazal:
e pracovat’ v priemere so 120 Ffudmi bez—doemeva denne, pricom v zimnom

obdobi to bolo az 130 l'udi denne,

e nadviazat' kontakt so 495 lFud'mi, ktori priSli do Domca prvykrat, pricom
prvokontakty su kfu€ove pre ludi, ktori su na ulici kratko a potrebuju sa zorientovat v
systéme sluzieb, ako aj v moznostiach €o najrychlejSieho navratu do bezného Zivota,

e uskutocnit’ 1 902 poradenskych rozhovorov, ktoré smerovali k zlepsSeniu
socialnej ¢i zivotnej situacie I'udi bez domova, priCom rozhovory sa najcastejSie
tykali vybavenia stratenych obcianskych preukazov, davok v hmotnej nudzi,
dochodkov, preukazov TzP &i osobnych bankrotov,

e zrealizovat’ 73 asistencii na urady a 63 sociadlnych asistencii k lekarkam a
lekarom,

e pomdéct vybavit’ 51 obéianskych preukazov, 22 davok v hmotnej nudzi a
vyriesit' 8 osobnych bankrotoyv,

e pomdct najst’ zamestnanie na trvaly pracovny pomer alebo brigadu 12-tim
'ud’'om,

e vydat’ 38 824 porcii ranajok a 28 484 porcii teplych obedov, pricom tieto jedl3,
ktoré su pre fudi bez domova Casto jedinou kvalitnou stravou ich dni, sme mohli
vydat najma vdaka pomoci dobrovolniCok a dobrovolnikov, ako aj mnohych
firemnych partnerov,

e vydat’ 13 282 kusov oblec€enia, pricom obleCenie sme €asto distribuovali vdaka
réznym verejnym &i firemnym materialnym zbierkam,

e umoznit’ 6 708 navstev sprch, kde sa mohli F'udia umyt’, oholit’ i ostrihat’, ¢o je
velmi doblezité kvéli pocitu vlastnej déstojnosti, ako aj z hfadiska prevencie pred
ochoreniami,



e umoznit’ sluzbu prania oble¢enia 230-krat,

e sprostredkovat’ 2 080 bezplatnych navstev oSetrovne v Domci, v ktorej okrem
vySkoleného personalu ordinovali aj doktorky a doktori na dobrovolnej baze,

e poskytnut’ bezplatné oc¢kovanie proti hepatitide A az 78 klientkam a klientom.

Adresa Domca: Mytna 33, Bratislava
Otvaracie hodiny: pondelok — nedela 9:00 — 16:00
utorok 13:00 — 15:00

Medzimiesto — integraény program

Integraény program Medzimiesto stoji na troch pilieroch, ktorymi su odborné socialne
poradenstvo, bezpe¢né byvanie a zamestnavanie. Ide o program s mensim poétom
klientiek a klientov, €0 umoznuje intenzivnejsiu pracu s kazdym z nich. V roku 2025
spolupracoval tim Medzimiesta so 66 Fudmi v nepriaznivej zivotnej situacii.

Taziskom éinnosti je $pecializované socialne poradenstvo. Pri¢inami bezdomovectva
su Casto strata a neschopnost udrzat si pracu &i byvanie, zadlzenost, rozpad rodinnych a
partnerskych vztahov &i zdravotné problémy. Prave tieto témy sa na poradenstvach rieSia
najCastejsie.

Skusenost’ zaroven ukazuje, Ze mnozstvo tychto problémov sa na ulici prehlbuje. V
ramci projektu Byvanie preto ponikame do¢asné bezpeéné byvanie na obdobie
niekol'kych rokov, vychadzajuc z vybranych principov metédy Housing First,
prispésobenych slovenskym podmienkam. Klientky a klienti spociatku platia najom v
symbolickej vyske zodpovedajucej ich redlnym moznostiam. Casto ide len o par eur. S
postupnym zlepSovanim socialnej situacie sa najom zvysuje, aby po skon&eni spoluprace
dokazali klientky a klienti plynulo prejst do komeréného &i mestského najmu, pripadne do
zariadenia pre seniorky a seniorov a natrvalo tak ukoncéit’ svoje bezdomovectvo.

Sucast'ou projektu Byvanie je aj tzv. krizovy byt, ktory slizi na preklenutie nec¢akanej
zivotnej krizy a pre ludi je dostupny po dobu 3 az 6 mesiacov. VSetci ludia, ktori su
sucast'ou projektu Byvania, absolvuju intenzivne socialne poradenstva na rieSenie dévodov
smerujucich k ich nepriaznivej Zivotnej situacii.

Socialne poradkyne a poradcovia opakovane identifikovali potrebu zmyslupiného
travenia vol'ného €asu a nadvazovania vzt'ahov, preto sme v roku 2021 zaviedli
komunitné aktivity podporujlice samostatné byvanie. Ich cielom je poskytnut’
ubytovanym Pudom pozitivhe skupinové zazitky v bezpeénom prostredi a rozvijat’ ich
socialne a komunika¢né zruénosti. Ide o reakciu na socialnu izolaciu a znizené
sebavedomie, ktoré po rokoch na ulici stazuju zabyvanie sa v novom prostredi. Vdaka
Klubu, ktory v roku 2025 pravidelne mesacne prebiehal v Kabinete pomalosti v Novej
Cvernovke, si klientky a klienti medzi sebou vytvorili nové vztahy a priatelstva a sami sa na
aktivity dopytuju.

Dal$im z moznych nastrojov rieSenia bezdomovectva je praca. Integraény program
preto realizuje projekt Strategické partnerstva, zamerany na dlhodobt spolupracu so
zamestnavatel'mi a tvorbu chranenych pracovnych miest, od stavebnych a
robotnickych prac az po upratovanie. Projekt okrem brigadnickych pozicii otvara aj
moznost stabilného pracovného pomeru.



Vagus sa v8ak bezdomovectvu snazi aj predchadzat. Integraény program v ramci
prevencie v€éas zachytava ludi ohrozenych stratou byvania a individualnou
intervenciou socialnych poradkyn a poradcov zvysuje ich Sancu udrzat’ si domov a
stabilizovat’ svoju situaciu skoér, nez dojde k traumatizujucej strate byvania. Osobitne
ohrozenou skupinou su podla nasich skusenosti fudia kratko po prepusteni z vykonu trestu
odnatia slobody. Preto integraény program spolupracuje s vybranymi tstavmi na vykon
trestu odnatia slobody a poskytuje socialne poradenstvo 'udom pripravujicim sa na
prepustenie.

Tim integraéného programu spoloéne dokazal:
e poskytnut’ 1 139 poradenskych stretnuti v ramci 3 656 poradenskych hodin,

e absolvovat’ 73 telefonickych a emailovych kontaktov ohladne obéianok a
obéanov v nepriaznivej zivotnej situacii,

e poskytnut’ byvanie 25 Fudom, z ktorych 3 Fudia vyuzili krizovy byt,

e mat’ v sprave 21 bytov a izieb, ktoré boli su¢ast’'ou projektu Byvanie,

e zorganizovat’ 17 komunitnych aktivit pre I'udi bez domova s 87 ucéast’ami,
medzi ktorymi boli napr. jezkoterapia, navsteva Slovenskej narodnej galérie,
Slovenského narodného divadla &i bratislavskej ZOO, opekacka, kvizy a rdézne
prechadzky,

e zapojit 19 os6b do projektu Strategické partnerstva a obsadit 16
brigadnickych miest alebo miest na trvaly pracovny pomer,

e spolupracovat’ so 4 ustavmi na vykon trestu odnatia slobody.

Adresa Medzimiesta: Racianska 78, Bratislava
Dostupné hodiny: pondelok — piatok 9:00-17:00

6. Vybrané pribehy ludi, s ktorymi pracujeme
Pribehy zo Streetu

Pan Peter

Pan Peter presedel na lavi¢ke v parku celé dni. Okoloiduci ho minali na ceste do prace,
ludia z okolitych bytoviek ho pozorovali z okna a ti, o vecer vencili psov, ho stretavali pri
prechadzke. Ob&as mu niekto priniesol jedlo €i vodu, ale viac prenho urobit nevedeli. Ked si
pani z najblizSej bytovky s obavami v8imla, Ze jeho zdravotny stav sa zhorSuje, zavolala na
nasu krizovu linku.

Ked sme prisli, pan Peter sedel premoceny na lavicke vo velmi zlom stave. Zacali sme sa
rozpravat o tom, o potrebuje a €o by si prial. Panovi Petrovi by najviac pomohlo najst’ si
ubytovanie, kde by mohol dozit v déstojnych podmienkach. Mal 74 rokov, psychiatricku
diagnézu a zdravie mu uz nesluzilo. Zistili sme, ze je na ulici 3 roky. Ocitol sa tam po tom, ¢o
mu skond€il najom v byte a on nemal na depozit a zvySujuce sa najmy.

Najst vhodné byvanie vSak nebolo jednoduché. Pan Peter sa opakovane dostaval do
nemocnice kvoli zavaznému zdravotnému stavu, a ked sme prisli na miesto, kde sa
zvyCajne zdrziaval, nenasli sme ho. PoCas hospitalizacii sme udrziavali kontakt so
socialnymi sestrami v nemocnici. Ked sme ho konecne zastihli, nie vZdy mal naladu riesit
ubytovanie. Citili sme, Zze nema silu riesit administrativu spojenu s hfadanim byvania.



Narazili sme aj na obmedzené kapacity ubytovacich sluzieb. Zariadenia socialnych sluzieb
aj utulky v Bratislavskom samospravnom kraji boli plné. Napokon sme nasli miesto v
zariadeni socialnych sluzieb na juznom Slovensku. Zostavalo uz len vypisat ziadost o
umiestnenie.

Skér nez sa to podarilo, sa pan Peter ocitol v hibokej krize. Prestal opustat lavicku, kde
nocoval, za¢al vo vacsej miere pit a o ubytovani sa rozpravat nechcel. Praca na Ziadosti sa
zastavila.

Pocas tohto obdobia sme pana Petra pravidelne navstevovali a sledovali, ¢i jeho stav
nevyzaduje rychly zdravotny zasah. Zapojili sme aj dalSiu terénnu sluzbu. O niekolko dni sa
pan Peter skuto¢ne opat dostal do nemocnice. A kratko na to prisla sprava, Ze vdaka
spolupraci viacerych sluzieb sa pre neho miesto v zariadeni mimo Bratislavy nakoniec
podarilo vybavit. Po rokoch na lavicke ma teraz pan Peter kone¢ne strechu nad hlavou.

Pani Denisa

O pani Denise sme sa dozvedeli z pisomného podnetu. Vdaka popisu miesta a jasnym
indtrukciam sa nam podarilo najst improvizované pristreSie na kraji lesa, v ktorom Zila Zena
v strednom veku, spolu s muzom, ktory sa o fiu staral.

Uz pri prvom kontakte bolo zrejmé, Ze je situacia vazna. Pani Denisa na nase otazky
odpovedala nezrozumitelne alebo vébec, bola prakticky imobilna a nevedela sa o seba
starat sama. POsobila dezorientovane a fyzicky slabo. Podmienky, v ktorych Zila, boli nielen
nedostojné, ale aj velmi nehygienické. Bolo jasné, Ze tato situacia presahuje ramec beznej
terénnej socialnej prace.

Nevedeli sme, kto pani Denisa je, jej meno sme zistili az o par tyzdfiov neskér. Nedokazala
uviest svoju identitu a ani komunikovat svoje potreby. Ani muz, ktory sa o Au staral,
nepoznal jej totoznost, pdvod ani rodinné zazemie. Navstivili sme policiu, kde sme
podrobne opisali situaciu pani Denisy. Policia nas podnet preverila, no nepodarilo sa im
zistit’ Ziadne dalSie informacie.

Zdravotny stav pani Denisy sme konzultovali s mobilnou oSetrovatel'skou sluzbou,
praktickymi lekarkami a lekarmi ako aj zdravotnym personalom z partnerskych organizacii.
Zhodli sa, Ze jej stav je natolko vazny, Ze je zasah zdravotnej sluzby nevyhnutny bez ohfadu
na to, ¢i dokaze udelit informovany suhlas. Privolali sme preto zachranku. E&te pred
prevozom sme kontaktovali nemocnicu a nemocni¢ného socialneho pracovnika, aby bol
pripraveny na to, zZe prichadza Zena v extrémne zranitelnom stave, bez dokladov a s
nejasnou socialnou situaciou ¢i minulostou.

Pani Denisu sme o par dni navstivili v nemocnici a na prvy pohfad sme videli, Ze je na tom
lepSie. Napriek predchadzajucim tazkostiam s komunikaciou nas spoznala. Nemocnica nam
dalSie informacie o jej zdravotnom stave ani priebehu lieCby poskytnut nemohla. Posledné,
¢o sme sa dozvedeli, bolo, Ze socidlne oddelenie nemocnice aktivne riesi jej dalSiu
starostlivost a smerovanie po prepusteni a ze policii sa podarilo zistit jej identitu. Tymto
momentom sa nasa intervencia uzavrela. Zostava nam vedomie, Ze sa pani Denisa dostala
do bezpecia a do starostlivosti, ktoru nevyhnutne potrebovala.



Pribehy z Domca
Pani Lenka

Pani Lenka prisla do Domca po prepusteni z vykonu trestu odnatia slobody. Ako mnozstvo
fudi v podobnej situacii, aj ona musela za¢at od uplného zaciatku, teda obstarat’ si prijem,
najst si byvanie a nejako sa zaradit spat do bezného Zivota. Ocitla sa v chaose medzi
tuzbou po novom zaciatku a navratom k starym, zauzivanym zvykom.

Od zaciatku bolo zrejmé, ze ma pani Lenka na zivot jasny pohlad. Jej otvorenost a priamost
nam v spoloc¢nej praci velmi pomahali. Za€ali sme Ziadostou o zakladnu davku v hmotnej
nudzi. Pani Lenka opakovala, Ze jej najvacsim snom je mat malu izbu s vlastnym stolom a
skrifiou. Ked sme vS8ak spolu prechadzali moznosti ubytovania, sumy za izbu presahovali
200 eur. Davka, ktoru dostavala, bola 87 eur.

Hradali sme spolu aj vhodnu pracu, no jej zdravotny stav sa ukazal ako velké obmedzenie.
Spociatku pani Lenka verila, ze ide len o do€asny problém. Postupom asu sa vSak jej stav
zacCal vyrazne zhorSovat. Ako diZzniCka na zdravotnom poisteni mala stazeny pristup k
potrebnym vySetreniam. Tie sme jej dokazali zabezpecit’ vdaka projektu zameranému prave
na zdostupnenie zdravotnej starostlivosti pre fudi bez domova. Vysledky vySetreni ukazali,
Ze ide o vaznejsi problém, ako si pani Lenka pripustala. Bolo jej diagnostikované
degenerativne ochorenie kibov pokrogilého stupha.

Pustili sme sa preto do dlhého procesu uplatnenia naroku na invalidny déchodok. Za
posledny rok sa nam spolocne podarilo ziskat’ pre pani Lenku stabilné ubytovanie a aj
obvodnu lekarku. V dalSom roku ju ¢aka rozsiahla operacia koncatin.

Pani Lenka Domec stale navstevuje, hoci menej ¢asto, ako na zaciatku. Hovori, ze ludia,
ktorych tu stretla, boli jednym z najsilnejSich pilierov jej odhodlania za¢at' odznova. Verime,
Ze sa jedného dha doc¢ka vlastnej izby, v ktorej si bude méct zlozit veci uz nastélo.

Pan Juraj

Pan Juraj ma 62 rokov a momentalne nema kde byvat. V Domci vyuZiva moznost dat’ si
ranajky a obedy, oble€enie ziskava z nasho Satnika a taktiez sa u nas sprchuje. V
poslednom Case je pre neho vSak najdélezitejSia oSetrovnia.

Kazdodenny Zivot mu vyrazne komplikuje chronicka hypertenzia. Tazkosti vyvrcholili uz aj
privolanim zachranky a hospitalizaciou, po€as ktorej sa jeho stav podarilo stabilizovat. Ked
sa v8ak vratil spat, ¢elil rovhakym podmienkam na Zivot, ako predtym.

Ako diznik v zdravotnej poistovni a €lovek s prijmom nedosahujucim ani Zivotné minimum
nema dostupné finanéné zdroje, aby si mohol zabezpecit potrebné lieky na predpis. Z jeho
jediného prijmu 87 eur, ktorym je davka v hmotnej nudzi, predstavuje platenie si zakladnych
veci ako noclaharne &i stravy naozaj naro¢nu misiu. Na lieky uz neostava.

Vdaka nasim partnerom vSak mame moznost preplacat’ lieky klientkam a klientom, ktori si
ich nemézu dovolit. Pre pana Juraja to znamena pristup k lie€be, ktoru potreboval. KedZe
pochadza mimo Bratislavy a obvodného lekara ma v rodisku, vyuZiva aj moznost navstev u
nasich dobrovolnych lekarok a lekarov v o$etrovni.



Na poradenstvach spolu rieSime aj dlh na zdravotnom poisteni. Navrhli sme splatkovy
kalendar a moznost zmeny obvodného lekara v mieste, kde sa zdrziava, aby mal
jednoduchsi pristup k pravidelnym kontrolam. Pan Juraj sa do Domca vracia pravidelne.
Znamena prenho nielen teplé jedlo, ale aj socialne sprevadzanie a podporu v ramci
naro¢ného chronického ochorenia.

Pribehy z Medzimiesta
Pani Milada

Pani Milada sa ocitla v zloZitej situacii. Vo svojich 67 rokoch bola bez prijmu a nemala
nikoho, kto by jej pomohol. Byvala v bratislavskej ubytovni, kde jej hrozili vystahovanim, ak
hned nevyrovna dih na najme. Problémy so zrakom jej nedovolovali samostatne sa o seba
postarat. Priatel, s ktorym v ubytovni byvala, ju bez vysvetlenia opustil a pani Milada zostala
odkazana na ob&asnu pomoc zamestnankyr a zamestnancov ubytovne, ktorym sa starse;j
pani ulutostilo. Prave na zaklade telefonatu vratnika ubytovne sme pani Miladu prvykrat
navstivili. Na mieste sme zistili, Ze pomoc potrebovala takmer vo vSetkych oblastiach Zivota.

Napriek jej veku nemala vybaveny starobny déchodok a bola bez prijmu. Nemala pri sebe
ani platny doklad totoZnosti, ktory by urychlil zacCiatok rieSenia situacie. Trapilo ju viacero
zdravotnych tazkosti. V tomto ¢ase uz mala dlh v zdravotnej poistovni, o ktorom nevedela, a
to vyrazne komplikovalo situaciu. Bol to zaCarovany kruh réznych problémov, ktoré na seba
nadvazovali.

Ako prioritu sme si urcili vybavenie ob&ianskeho preukazu. Pani Miladu sme sprevadzali na
rézne vysetrenia k lekarkam a lekarom. Podarilo sa nam nadviazat spolupracu s inymi
organizaciami, vdaka ktorym dostala pravidelnu potravinovi pomoc priamo na izbu
ubytovne, a vyrieSili sme aj uhradu poplatku za ubytovanie, aby neskoncila na ulici.

Nasledne sme spolo¢ne podali ziadost o starobny déchodok. Toto bol pre pani Miladu jeden
z najddlezitejSich krokov, ktory viedol k zlepSeniu jej nepriaznivej finanénej situacie. V
spolupraci s lekarkami a lekarmi sme tieZ pozZiadali o odkazanost na socialnu sluzbu, ktoru
pani Milada vnimala ako velmi ddleZitu, nakolko uz nebola schopna samostatne fungovat v
byvani. Po viacerych vySetreniach a dokladovani lekarskych sprav jej bol narok na socialnu
sluzbu priznany. Pani Milada po par mesiacoch dostala vyplateny svoj déchodok, z ktorého
si hned zaplatila vSetky svoje podlznosti voCi zdravotnej poistovni a aj voci ubytovni, kde
byvala.

Spolu so zdravotnym personalom sme naplanovali dolezité vySetrenia a zistili sme, Ze je
mozna operacia, ktora by jej mohla vratit zrak. Na zaklade jej odkazanosti na socialnu
sluzbu sa podarilo pre pani Miladu vybavit miesto v zariadeni pre seniorky a seniorov, €o jej
Zivot vyrazne zmenilo k lepSiemu. Po Case jej UspeSne zoperovali obe o€i a momentalne je
jej zrak vyrazne lepSi. V zariadeni si vytvara kamaratstva, ktoré velmi dlho nemala. S pani
Miladou sme stale v kontakte a mame dohodu, ze ked bude nie¢o potrebovat, ozve sa nam.

Pan Henrich a pan Slavomir

Pan Henrich a jeho brat, pan Slavomir, prisli o domov ne€akane. Po smrti matky nedokazali
pokryt naklady na udrzanie viacgeneraéného domu na severe Slovenska a boli nateni ho



predat. Hoci boli dospeli, na tuto stratu vébec neboli pripraveni. Smrt matky zasiahla najma
pana Slavomira, ktorému zdravotny stav nedovoloval najst si pravidelnu pracu. Vacsinu
Casu travil s matkou, staral sa o fiu, ked sa jej zhorsil zdravotny stav a bol na fiu velmi
naviazany.

Z penazi z predaja domu vyplatili dihy a exekucie. Zostali vSak bez strechy nad hlavou a na
nule. Nie vSetky oblasti na Slovensku su naklonené k rychlemu najdeniu si zamestnania,
preto sa bratia rozhodli prestahovat do Bratislavy. Tu sa im pomerne rychlo podarilo ngjst
pracu, narocnejSie to vSak bolo s hlfadanim byvania.

Bratia nemali Uspory, z ktorych by dokazali zaplatit dva najmy vopred, a preto prespavali v
noclaharni. Striedanie dennych a no¢nych smien, unava a nemoznost oddychnut si v
sukromi boli pre bratov naro¢né.

Aby usetrili, zac€ali vyuzivat jedaleh v Domci a postupne aj pravidelné socialne poradenstvo.
Na poradenstvach rieSili zdravotny stav pana Slavomira, udrzanie prace a hfadanie cenovo
dostupného byvania. Cisty &tit v téme dlhov im situaciu ulah&oval. Socialnym poradkyniam a
poradcom sa podarilo bratov motivovat, aby sa uchadzali o byvanie v integraénom
programe. Ani toto nebolo pre pana Henricha s bratom jednoduché, av$ak za podpory
socialnych pracovni¢ok a pracovnikov sa im to podarilo. Dnes sa pan Henrich a pan
Slavomir z prace vracaju domov. M6Zu za sebou zavriet dvere a oddychnut si v sukromi.

7. OZ Vagus vo verejnom priestore
Casopis Z ulice

Casopis Z ulice aj v roku 2025 prinasal ako stabilny stvrtroénik praktické, informaéné
aj oddychové témy pre 'udi bez domova. Obsah rubrik nad'alej vychadza zo
skusenosti a potrieb klientiek a klientov a zohladnuje roéné obdobia, aktualne
udalosti €i meniacu sa legislativu. Okrem praktickych informacii ponuka priestor na
oddych, sebarealizaciu a vlastnu tvorbu gitateliek a Citatel'ov a vysiela im jasny signal,
ze ich zivotné situacie a potreby su videné.

Novinkou roka 2025 bola finan¢na podpora ¢asopisu zo strany Nadacie Narodnej banky
Slovenska. Vdaka nej vznikla nova rubrika venovana finan¢nej gramotnosti, ktorej odbornou
garantkou bola pani Lubomira Schlosserova z Finandopedie. Clanky v rubrike sa venovali
oddlZenia a osobného bankrotu, teda témam, ktoré su pre ludi Zijucich v extrémnej chudobe
klfucové.

Obsah &asopisu pripravoval tim pracovni¢ok a pracovnikov Vagusu, pricom Séfredaktorkou
a editorkou zostala kolegyfia Emilia Celovska. Zamestnankyne a zamestnanci Vagusu
spracovavali praktické témy ako napr. zmeny v poskytovani davky v hmotnej nudzi,
prevencia a lie€Cba ochoreni, zahladenie odsudenia, rizika obchodovania s fludmi €i zdravé
medziludské vztahy. Na obsahu €asopisu spolupracovali aj dalSie odborné
organizacie. V spolupraci s OZ Navrat vznikol rozhovor o ich praci s rodinami a det'mi,
a so psychologickami a psycholégmi z platformy Hedepy sme pripravili sériu élankov
venovanych psychickému zdraviu. Pravidelnou su€astou ¢asopisu zostalo pravnické a
psychologické poradenstvo, ako aj poradiia o alkohole a inych drogach. Kazdé ¢islo
prinieslo tiez oblubeny volno¢asovy obsah ako cestopisy, sut'aze, krizovky, vtipy a



priestor na vlastnu tvorbu cCitateliek a €itatel'ov, ktori svoje prispevky pravidelne
zasielali prostrednictvom schranky v dennom centre Domec.

Na dizajne ¢asopisu pokracovala v spolupraci Barbora Gavlakova, ktora udrziava kontinuitu
vizualneho $tylu a vysoku graficku kvalitu asopisu. Casopis Z ulice vychadza v naklade
500 kusov kazdé 3 mesiace a bezplatne ho distribuujeme klientkam a klientom vo
vSetkych nasich programoch, ako aj na miesta, kde sa zvyknu zdrziavat'.

Komunikaéné kampane, Street Food a Coje

Vagus kazdorocne realizuje dve velké kampane zamerané na ziskavanie finanénej
podpory od individualnych darkyn a darcov. V obdobi darovania 2 % z dane sme
nadviazali na uspesny kreativny koncept od agentury Mannschaft, postaveny na myslienke,
Ze ludia, ktorych Zivot neSetri, uz nemaju z ¢oho Setrit. Téma Setrenia, zial, zostala aktualna
aj v roku 2025 a osvedcCeny online spot opat’ oslovil nasu komunitu aj SirSiu verejnost.

Rok 2025 priniesol v oblasti kampani aj zmenu. Po dlhoroCnej a skvelej spolupraci sa nase
cesty s agenturou Mannschaft priatelsky rozdelili. VSetkym spolupracovnickam a
spolupracovnikom z Mannschaftu patri nasa obrovska vd’aka za kreativne a citlivo
spracované napady stojace za nasimi najznamejsimi kampanami. Zimnu fundraisingovu
kampan tak po prvy raz pripravovala agentura MUW Saatchi & Saatchi. Nosnou témou
kampane bolo opat jedlo. Agenture sa podarilo velmi citlivo spracovat skuto¢nost, Ze ludia
bez domova su mnohokrat odkazani na jedlo z ulice. Kampari tak verejnosti pribliZila realitu,
ktorej klientky a klienti Celia kazdy def. Zaroven tiez ponukla konkrétny spésob, ako pomaoct.
Kreativny koncept ponukol originalne rozpracovania v online priestore, v radiu, ale aj v
spolupraci s prevadzkami bratislavskych street food restauracii.

Zimna kampan priniesla aj d'alSiu premiéru. Vd'aka spolupraci s televiziami JOJ a TA3
sa nam po prvykrat v histérii Vagusu podarilo umiestnit’ kampan do televizneho
vysielania. Medialne nasadenie kampane dlhodobo podporuje nasa partnerska
medialna agentira Unimedia. Skvelé vysledky opat priniesla spolupraca s influencerom
Coje, ktory pripravil autenticky rozhovor s &lovekom bez domova o jedle v Bratislave. Z
hladiska vyzbieranej sumy isSlo o najuspesnejsiu zimnu fundraisingovu kamparn
Vagusu a vyzbierana suma presiahla 120 000 eur. VSetkym, ktori na kampaniach
pracovali, ako aj tym, ktori podporili nasu pracu s F'ud'mi bez domova, tprimne
d’akujeme.

Vyzvy k vSimavosti

Vyzvy k v8imavosti su ucelenym formatom, prostrednictvom ktorého vzdelavame verejnost
a Sirime osvetu v témach spojenych s bezdomovectvom a moznostiach pomoci. Ide o
edukacné texty, ktoré prinasaju jednoduché a bezpe¢né navody, ako reagovat’, ked’ si
vS§imneme ¢loveka bez domova v ohrozeni zivota ¢i zdravia. Vychadzame pritom z
dlhoroénych skusenosti nasich pracovni€ok a pracovnikov. Mnohym tragédiam sa da
predist’, ak okoloidiice osoby neostanu 'ahostajné. Niekedy mbze jedna otazka alebo
v€asny telefonat zachranit Zivot.

Zaciatkom roka 2025 sme publikovali vyzvu Ako reagovat, ked sme svedkami brutality
pachanej na ludoch bez domova. Kratky manual ponukal jednotlivé kroky tak, aby nebolo
ohrozené bezpecie osoby, ktora je ochotna poméct, a bol reakciou na medializované



pachanie nasilia vo€i ludom bez domova v bratislavskom nakupnom dome zo strany
sukromnej bezpec€nostnej sluzby.

PocCas leta 2025 sme publikovali Vyzvu k v§imavosti po¢as horucav. Vysokeé teploty,
nedostatok tiefia a obmedzeny pristup k vode ohrozuju ludi bez domova viac ako bezné
obyvatelstvo, a riziko dehydratacie, kolapsu &i smrti je vySSie. Verejnosti sme poradili, ako
bezpecne oslovit ¢loveka bezvladne leziaceho na priamom sinku, ako mu ponuknut vodu a
moznost presunut sa do tiena, a informovali sme, kedy volat zachrannu sluzbu. Na letnu
vyzvu nadviazal text Ako prekonat efekt prizerajuceho, v ktorom sme vysvetilili, pre€o ludia v
skupine €i v dave pomahaju zriedkavejSie, a ponukli sme konkrétne techniky, ako tento
prirodzeny psychologicky jav prekonat.

S prichodom chladnych mesiacov sme zverejnili Vyzvu k vS§imavosti po€as zimy a mrazov.
Zima patri pre ludi bez domova k najrizikovejS§im obdobiam roka. Priniesli sme navod, ako
rozpoznat ¢loveka v ohrozeni, ponuknut mu teply napoj &i informaciu o moznostiach
prenocovania, a v pripade nudze okamzite volat zdravotni pomoc. Sériu roka 2025 uzavrela
Vyzva k v§imavosti pri kontajneroch, ktora upozornila na menej zname riziko spojené s
ukravanim sa pred mrazmi aj v kontajneroch, najCastejSie na papier. Takyto Ukryt sa méze
stat smrtelnou pascou, najma rano pri vyvoze odpadu. Poradili sme, ako si vSimat znamky
pritomnosti Cloveka v kontajneri, ako ho bezpeéne oslovit a kedy kontaktovat mestsku
policiu alebo zachrannu sluzbu.

Sucast'ou vSetkych vyziev je aj posolstvo, ze odmietnutie pomoci nie je zlyhanie
¢loveka, ktory ju ponukol. Informovali sme tiez, ze na nasej Linke na pomoc l'udom
bez domova (0949 655 555) poskytuje nas terénny tim informacie, ako bezpeéne a
ucinne pomoct’. Vyzvy vychadzaju na blogu Dennika N, na nasej webovej stranke a
socialnych siet'ach. Verime, ze vS§imavost’ verejnosti je jednym z u€innych nastrojov,
ako predchadzat’ tragédiam v uliciach, a ze spolo¢ne dokazeme vytvorit’ mesto, kde
nikto nezostane nepovsimnuty.

Den otvorenych dveri v Domci a podcast Otcovia v plienkach

V juni 2025 sme verejnosti opat otvorili dvere naSho Domca. Len raz do roka ma Siroka
verejnost’ moznost' nahliadnut do zakulisia najvacsieho denného centra pre fudi bez domova
na Slovensku a zistit, ako funguje jedalen, oSetrovna, Satnik i poskytovanie socialneho
poradenstva. Den otvorenych dveri sme pripravili ako zazitkovu prehliadku,
navstevnicky a navstevnici si mohli prostrednictvom interaktivnej hry Jeden den
¢loveka bez domova vyskusat, ¢omu Fudia zijuci v extrémnej chudobe denne ¢celia.

Hlavnym bodom programu bolo zivé nahravanie podcastu Dennika N Otcovia v
plienkach, ktory sa venuje rodi€¢ovskym témam. Spoluautor podcastu Rastislav
Kaémar sa so psychologi¢kou Janou Kapcovou rozpraval o tom, ako v det'och
pestovat’ empatiu a socialnu citlivost’, a spoloéne ponukli konkrétne navody, ako sa s
det'mi rozpravat’ o naroénych témach vratane bezdomovectva. Tento problém totiz
nezmizne zo dia na den a jednou z veci, ktoré prispievaju k jeho rieSeniam, je prave zaujem
a citlivost verejnosti na socialnu nespravodlivost. Prepojenie témy bezdomovectva s
rodiCovstvom nam zaroverf umoznilo oslovit nové publikum.

Deri otvorenych dveri navstivila pribliZzne stovka ludi. Su€astou podujatia boli aj neformalne
rozhovory s nasimi socialnymi pracovnickami a pracovnikmi pri Cerstvych palacinkach a



zbierka panskych a damskych tenisiek pre fudi bez domova. Zberna nadoba bola naplnena
po okraj. Podujatie bolo bezplatné a pristupné pre dospelych aj deti.

Noc vonku 2025 - tretikrat celoslovensky

V roku 2025 sme zorganizovali uz 12-ty ro€nik osvetovo-mobiliza¢ného podujatia Noc
vonku, ktoré sa zaroven po treti raz konalo v celoslovenskom rozsahu. Do iniciativy
sa zapojilo 10 subjektov v 8-mich slovenskych mestach, v Kosiciach sa podujatie
konalo dokonca az na 3 miestach. Na organizacii sa podielali kulturne centra,
dobrovolnicke timy, Skoly aj samosprava. Nitra je jedinym mestom na Slovensku, kde Noc
vonku zorganizoval samotny mestsky urad. Ide o priklad, ako mdZe samosprava aktivne
prevziat iniciativu v osvete o chudobe a bezdomovectve.

Zapojené subjekty do Noci vonku:
1. OZ Vagus v Novej Cvernovke v Bratislave,

2. Komunitné centrum Kubik v Trnave,

3. mesto Nitra,

4. Stanica Zilina-Zariegie v Ziline,

5. Zahrada — Centrum nezavislej kultury v Banskej Bystrici,

6. Rava vegan&vegetarian bistro v Humennom,

7. Krajska kniznica P. O. Hviezdoslava v PreSove,

8. Tabacka Kulturfabrik v KosSiciach,

9. Kino Usmev v Kosiciach,

10. Tahanovska zahrada so Slobodnou demokratickou $kolou v Kosiciach.

Geografické rozlozenie Noci vonku:

1. Bratislava, 5. Banska Bystrica,
2. Trnava, 6. Humenné,

3. Nitra, 7. PresSoy,

4. Zilina, 8. Kosice.

Cielom podujatia bolo upozornit na neustale rastuci pocet ludi Zijucich v chudobe alebo v jej
ohrozeni a na alarmujucu situaciu tykajucu sa fudi bez domova. RieSenia, ako
bezdomovectvu predchadzat, pritom existuju a su definované napriklad v Narodnej
koncepcii prevencie a ukon&ovania bezdomovectva. Stat ich véak désledne neuplatriuje.
Sucast’'ou podujatia bola tradi¢éna vyzva pre Siroka verejnost’, aby sa na jednu noc
vzdala pohodlia svojho domova a prespala pod holym nebom. Navstevnost’ podujatia
vo vsetkych zapojenych mestach dosiahla pocet 424 l'udi, ¢o je doteraz najvysSia
ucast.

V Bratislave, kde sme podujatie organiza¢ne zastreSovali my, odstartoval program v Nove;j
Cvernovke zivym nahravanim podcastu Dobré rano sobota so zastupcom Séfredaktorky
dennika SME Jakubom Filom a novinarkou Zuzanou Kovaci¢ Hanzelovou. Nasledovali
vystupenia inSpirativnych osobnosti, ktoré sa na chudobu pozreli z r6znych uhlov. Ako prva
vystupila sociologi¢ka a byvala premiérka lveta Radicova, facilitatorka a expertka na
hodnotové vzdelavanie Zuzana Vasi¢akova Ocenasova, evanjelicka fararka Anna Polckova,
a Tomasa Slamku, maijitela barbershopu, ktory striha a holi ludi bez domova, vyspovedala
reportérka magazinu Closer Timea Krauszova. Navstevni¢kam a navstevnikom nasledne
zahrala kapela Walter Schnitzelsson. Podujatie vyvrcholilo spoloénym prespanim v areali



Novej Cvernovky v parku pod Palmou a naslednymi spolo¢nymi ranajkami na druhy den v
Skrytom bare.

Noc vonku 2025 by sa nemohla uskutoé¢nit’ bez podpory nasich firemnych partnerov.
Za podporu podujatia d'akujeme Nadacii Slovenskej sporitelne, Nadacii CEF,
Slovnaftu, ITB Development a Komeréni banke.

Vagus na TEDxBratislava

V maiji 2025 sme dostali prilezitost’ predstavit nasu pracu na podujati TEDxBratislava. Pre
navstevnicky a navstevnikov sme pripravili interaktivnu aktivitu, v ramci ktorej si na viastne;j
kozi mohli vyskusat situacie, ktorym fudia bez domova Celia denne. Nachodili kilometre po
vodu, snazili sa prezit za 2 eurd na den a objavovali dalSie prekazky, s ktorymi sa musia
kazdodenne popasovat. Aktivitu si vyskusali desiatky ludi.

Sucastou priestoru bola aj velka instalacia, v ktorej sme spolo¢ne vytvarali symbolicku
zachrannu siet pomoci pre ludi bez domova. Kazdy si mohol zvolit formu pomoci, ktora mu
je blizka a ku ktorej sa vie v danej chvili zaviazat, od viudneho oslovenia ¢loveka bez
domova az po finan¢ny dar, a nasledne pretiahnut svoju Cast siete cez instalaciu. Postupne
tak vznikla pevna siet pripominajuca, Zze siet pomoci pre najohrozenejSich dokazeme
vytvorit spoloéne aj z drobnych skutkov. Ugast na TEDxBratislava bola pre nas skvelou

spdsobom.
Ocenenia v socialnej oblasti a v oblasti komunikacie

Rok 2025 bol z hladiska odbornych oceneni pre Vagus mimoriadne uspesny. Nasa
zimna fundraisingova kampan ,,Niektori Fudia ¢akaju na jedlo dlhsSie, ako by ste
Cakali" ziskala na najprestiznejSej slovenskej sut’azi kreativity Zlaty klinec hned’' 4
ocenenia: zlato v kategérii kampan, zlato za video, zlato v kategorii social a bronz za
radiospot. Kampan zaroven uspela aj v sut’azi digitalnej kreativity Digital Pie, kde si
odniesla striebro a bronz.

Ocenenia potvrdzuju kvalitu a dlhodobu systematicku pracu nasho timu a partnerskych
agentur v komunikacii témy chudoby a bezdomovectva. TeSia nas o to viac, Ze ide o
kampan, ktora okrem kreativneho uznania priniesla aj realny dopad, pomohla rozsirit
komunitu darkyr a darcov a vyzbierat’ prostriedky na nasu pracu s ludmi bez domova.

8. Komunita nasich podporovateliek a podporovatelov

Za kazdym terénnym vyjazdom, vydanym obedom v Domci, hodinou socidlneho
poradenstva €i verejnym podujatim na tému chudoby stoja nielen nase skvelé
zamestnankyne a zamestnanci, ale predovSetkym Siroka komunita podporovateliek,
podporovatelov a spolupracujucich ludi a subjektov. Bez nich by nasa kazdodenna pomoc
ludom bez domova jednoducho nebola mozna. Prave tato komunita predstavuje tichu, no o
to silnejSiu oporu vSetkého, €o robime.

Tvoria ju zastupkyne a zastupcovia statnej spravy, samospravy, vzdelavacich a
umeleckych institacii, firiem, obchodov, restauracii, nadacii, mimovladnych
organizacii a réznych iniciativ. Patria sem tiez spolupracujuce dobrovolné lekarky a



lekari, dalSie dobrovolnic¢ky a dobrovorlnici pésobiaci v Domci, Fudia, ktori
prenajimaju svoje byty klientkam a klientom, ako aj individualne darkyne a darcovia z
radov Sirokej verejnosti.

V8etkych tychto fudi a institucie spaja citlivost’ a vnimavost vo&i ludom Zijucim v extrémnej
chudobe, €o je pri nastolovani socialnej spravodlivosti nesmierne dblezité. Patri im nasa
uprimna vd'aka za to, ze aj v roku 2025 prejavili zaujem o pomoc f'ud’'om bez domova
prostrednictvom Vagusu.

Pomocnu ruku ndm podavaju v réznych formach. Finan€nej, materialnej ¢i zapojenim
do dobrovolnickych aktivit. Vymenovat vSetkych jednotlivo nie je mozné a o mnohych
dobrych skutkoch sa ani nedozvieme. O to viac chceme podakovat tisickam individualnych
darkyn a darcov, ktori podporili nase aktivity finan¢ne, ludom zapojenym do materialnych
zbierok, tym, ktori scitlivuju svoje okolie napriklad zdielanim naSich prispevkov na
socialnych sietach, aj videtkym, ktorych mena nikdy nespozname, no spolo¢ne s nami
pomahaju klientkam a klientom zvladat’ kazdodenné situacie. Osobitné pod’akovanie patri
nasim pravidelnym darkyniam a darcom. Prave vd’aka vam moézeme svoju pracu
vykonavat’ systematickejSie a planovat’ d'alSie aktivity s vaésou istotou.

Podpora od statu a samospravy

Vytvaranie vhodnych verejnych politik na pomoc ohrozenym skupinam obyvatelstva patri
medzi zakladné povinnosti $tatu a samosprav. Tato povinnost vychadza z principov
ludskych prav, ludskej dostojnosti, socialnej spravodlivosti a zodpovednosti voc&i vetkym
skupinam obyvatelstva, ktoré Ziju medzi nami. Popri tvorbe kvalitnych verejnych politik je
nevyhnutné, aby Stat a samospravy pracu s ludmi bez domova systematicky podporovali aj
finan¢ne. Nejde totiz o vydavok, ale o zodpovednu a dlhodobo navratnu investiciu do
zdravsej a spravodlivejSej spolo¢nosti.

Bezdomovectvo nemozno riesit’ Ciastkovo &i povrchne. Riedenia si vyZzaduju komplexny a
odborny pristup, ktory za¢ina prevenciou, pokracuje terénnou pracou a podpornymi
sluzbami a vrcholi zabezpecenim stabilného déstojného byvania. Tuto naro¢nu pracu na
Slovensku dihodobo zabezpeduju predovietkym mimovladne organizacie spolu so
samospravami. Bez stabilnej a predvidatelnej finanCnej podpory zo strany Statu vSak
nedokazu pokryt potreby vSetkych ludi, ktori sa v nadzi ocitnu.

DAKUJEME PRETO ZA FINANCNU PODPORU NASLEDOVNYM SUBJEKTOM STATU A
SAMOSPRAVY:

Ministerstvo financii Slovenskej republiky,

Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky,
Bratislavsky samospravny kraj,

Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava,

Mestska Cast Bratislava - Dubravka,

Mestska Cast Bratislava - Karlova Ves,

Mestska ¢ast' Bratislava - Petrzalka,

Mestska dast’ Bratislava - Raca,

Mestska Cast Bratislava - Staré Mesto.



ROVNAKO DAKUJEME ZA SPOLUPRACU:

Ministerstvo dopravy a vystavby Slovenskej republiky,
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky,
Bratislavsky samospravny kraj,

Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava,

Magistrat Hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy,
Narodna banka Slovenska,

Nadacia Narodnej banky Slovenska.

Firemni partneri a podpora z nezisku

Spolocensky zodpovedné firmy zohravaju v pomoci fludom bez domova nezastupitelnu
ulohu a to plati ako pre nadnarodné korporacie, tak aj pre malé slovenské rodinné podniky.
Ich podpora ma pritom r6zne podoby, medzi ktoré patria financné prispevky & materialne
dary, vdaka ktorym dokazeme realizovat podstatnu ¢ast nasej ¢innosti, ale aj organizacia
potravinovych zbierok a zbierok oble€enia, firemné a expertné dobrovolnictvo a vytvaranie
priestoru, kde mézeme otvarat tému extrémnej chudoby a §irit osvetu medzi Sirokou
verejnostou.

Z celého srdca dakujeme vSetkym nasim partnerskym firmam. ich majitelkam a
majitelom, konatelkam a konatelom, ako aj celym zamestnaneckym timom, ktoré nam
pomahaju zlepSovat’ zivotné podmienky Pudi bez domova. To isté plati aj pre nasich
partnerov z neziskového sektora, kde patria predovsetkym nadacie, ktoré
prerozdeluju prostriedky od réznych donorov. Velmi si vazime. Ze stojite pri nas.

Osobitné pod'akovanie patri tym partnerom. s ktorymi nas spaja dlhoroéna
spolupraca. alebo ktori nam v roku 2025 prejavili mimoriadnu Stedrost’. Bez ich
zaujmu a podpory by sme nedokazali poskytovat’ pomoc l'udom bez domova v takom
rozsahu a v takej kvalite, ako sa nam to v uplynulom roku podarilo. Za finanénu
podporu a spolupracu dakujeme nasledujicim firemnym partnerom a nadaciam:

e Centrum pre filantropiu, n. o. e Nadacia Pontis
e Darujme.sk e Nadacia rodiny Kusikovcov
e La Fondation UP e Nadacia Slovenskej sporitefne
e Medici per la Pace e Nadacia SPP
e Nadacia CEF e Nadacia Tesco
e Nadacia ESET e Nadacia VUB
e Nadacia Nova Cvernovka e Swiss Re Foundation
e Accenture, s.r. 0. e Komercni banka, a.s., pobocCka
e Amazon Fulfillment Slovakia, s. r. zahrani¢nej banky
0. e Kyndryl Services Slovensko, spol.
e CRESCO REAL ESTATE, a. s. S.T. 0.

Lenovo (Slovakia), s. r. 0.
Lucron Group, a. s.

e Dell, s.T.0.
Generali Poistovia, pobocka
poistovne z iného &lenského Statu MEGGLE Slovakia, s.r. o.
e Intesa Sanpaolo MUW / SAATCHI & SAATCHI,
e |TB Development, a. s. spol. s. r. 0.
e Philip Morris Slovakia, s. r. 0.



e PS STAVBY, s.r. 0. e Swiss Re Management AG,

e Slovenska produkéna, a. s. (TV organizacna zlozka
JOJ) e Up Déjeuner, s.r. 0.

e Slovenské elektrarne, a.s. e /lavomat.sk

e Slevomat.cz, s. r. 0. — organizacna e Zurich Insurance Company Ltd,
zloZka Slovensko organizaéna zlozka

e SLOVNAFT, a. s.
f)alei d'akujeme za finanénu podporu, materialnu pomoc. organizaciu zbierok,
dobrovolnictvo a spolupracu nasledovnym firemnym partnerom, neziskovym

organizaciam, Skolam a d'alSim subjektom. ich vedeniu, zamestnankyniam a
zamestnancom:

e 1. sukromné gymnazium v e Sukromna materska Skola
Bratislave LifeStart-Budmerice

e DBratislavské kulturne a informacné e Sukromna zakladna Skola
stredisko Edulienka

e Materska Skola Hargasova 5 e Zakladna skola Cernysevského

e Materska Skola Miloslavov e Zakladna Skola KuliSkova 8

e Zakladna Skola Ostredkova 14

e Clovek v ohrozeni, n.o. — OZ LenDo
Medzinarodny filmovy festival Platforma na ukon&ovanie
Jeden svet bezdomovectva, o. z.

e Dennik SME e Platforma pre demokraciu
e Dennik N e Proti prudu, o. z.
e DEPAUL SLOVENSKO, n. o,, e Robme radost, n.o.
e EURACTIV Slovensko e SOCIA - Nadacia na podporu
e International Women's Club of socialnych zmien
Bratislava e Slovensky filmovy ustav — Kino
e KOLO - Bratislavské centrum Lumiere
opatovného pouzitia e Staromestska kniznica v Bratislave
e Mestska kniznica v Bratislave e Stopa, 0. z.
e Nadacia CSOB e Susedia na dvore
e Nadacia EX LABORE GLORIA e Zivéracko
e COdyseus, 0. z.
e Skola Talianginy e \Volis Academy
e The Bridge
e Across Private Investments, o. c. e BILLA, s.T.0.
p., a.s. e Bloomreach SK, s.r. 0.
e Adient Slovakia, s. r. 0. e C.E.N,s.r.0.(TA3)
Advokatska kancelaria JUDr. e CERVA Slovensko, s.r. 0.
Daniel Urban, s. . o. e CURADENT, s.r. 0.
e AKUSON, s. . 0. e COFIDIS SA, poboc¢ka zahraniénej
e Amerge, s.r. 0. banky
e ARTFORUM spol,, s. . 0. e CONCENTRIX SLOVAKIA, s.r. 0.
e BASF Slovensko spol., s. r. 0. e CORWIN SK, a. s.
e Beckman Coulter Slovenska e Dentsu Slovakia, s. r. 0.
republika, s. r. 0. e Deloitte Audit, s. r. o.



e DHL Express (Slovakia), spol. sr. e MECOM GROUP, s. r. 0.
0. e MUZIKER, a. s.

e dm drogerie markt, s. r. o. e msg life Slovakia, s. r. 0.

e EAM Slovakia, s. r. 0. e MSML, s.r. 0.

e ESET, spol.s.r. 0. e (Odvoz a likvidacia odpadu a.s. —

e EssenceMediacom Slovakia, s. r. OoLO
o. e OKATPLUS, s.r. 0.

e EY Labs, s.r. 0. e pelicantravel.com, s.r. o.

e FaxCopy, a. s. e Phockaren R1, s.r. 0.

e Group M Slovensko, a. s. e Povazsky cukor, a. s.

e Hedepy SK, s. r. 0. o PROXENTA, a. s.

e HENKEL SLOVENSKO, spol. s.r. e Pygmalios, s. r. 0.
o. e Sebik.tv, s. 1. 0.

e Barber, s.r. 0. e SHOOQS, s.r. 0.

e Hyundai Motor Czech s. r. 0., e Statok Sindelovci, s. r. 0.
organizacna zlozka Slovakia e Superbrands

e ING Bank N.V., poboc¢ka e Superior SDI Slovakia, s. r. o.
zahraniénej banky e SMAK,s.r. 0.

e Inventivera, s.r. 0. e Talent Solutions, s. r. 0.

e Kalifornan, s. r. o. e TESCO STORES SR, a. s.

e Kavozrnko, s. r. 0. e TEXTILHOUSE, s.r.o0.

e Kontentino, s. r. 0. e Tunguska, s.r. 0.

e KPMG Slovensko spol. s. r. o. ¢ WAVEMAKER Slovakia, s. r. 0.

e Lindt & Spriungli (CEE) s.r.o. — e Websupport, s. r. 0.
organizacna zlozka e Wincent Technologies, s. r. 0.

e MAIND, s.r. 0. e WOOD Real Estate Management,

e MARKIZA - SLOVAKIA, spol. s r.o. S.r.0.

DAKUJEME @

Stretnutie nasej komunity

S velkou €astou komunity naSich dlhoroénych podporovateliek, podporovatelov,
spolupracovni€ok a spolupracovnikov nemame vefla prileZitosti na osobné stretnutia. Aj
preto nas velmi tesi, Ze sme opat mohli zorganizovat Vagus party pre zastupkyne a
zastupcov samospravy, prenajimatelky a prenajimatelov bytov v projekte Byvanie,
dobrovolné lekarky a lekarov, nase skvelé dobrovolni¢ky a dobrovolnikov, aktualne
zamestnanecké timy aj byvalé zamestnankyne a zamestnancov Vagusu. V septembri 2025
sa v Ateliéri Svetlik v budove Novej Cvernovky stretlo priblizne 100 hosti.

Vagus party je tradi€nym priestorom na vyjadrenie nasej vd'aky, na priatelské
rozhovory, ale aj na predstavenie vysledkov za predchadzajlci rok a odovzdanie
vyroénej spravy, ktoru kazdoroéne vydavame formou knihy. Ve¢erom sprevadzala
moderatorka Kristina Tormova. Suéastou programu boli prihovory osobnosti, ktoré sa
réznymi spdsobmi podielaji na napifiani poslania Vagusu. Pani lvana Poto&riakova,
manazérka grantovych programov Nadacie Narodnej banky Slovenska, pribliZila spolupracu
v oblasti finanénej gramotnosti fudi bez domova, pani Alena Kanabova zastupovala
spolocnost Accenture, ktora pre Vagus pro bono dodala CRM systém, a pan Andrej Varga,
ktory uz 6 rokov pravidelne dobrovolnici v kuchyni Domca a organizuje zbierky pre klientky a
klientov vo firme DELL, pripomenul, Ze kazdodenna pomoc méze mat mnoho poddb. Slova



sa ujal aj verejny ochranca prav, pan Rébert Dobrovodsky, ktory sa dlhodobo zasadzuje za
ochranu prav vylu€enych skupin obyvatelstva vratane ludi Zijucich v extrémnej chudobe.
O hudobny zazitok sa postarala kapela Ultrazvuk a vecer uzavrel tematicky stand-up, ktory
Specialne pre tuto prilezitost pripravil komik Matej Makovicky.
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4 ”
V n os Rozdelenie vynosov N q kI q d Rozdelenie ndkladov
y y podla zdrojov y podla druhu

1. VEREJNE ZDROJE (45,1%) z toho: 1. OSOBNE NAKLADY (66,4%) z toho:
770 497 € 1023309 €

Magistrat Hlavného Mesta SR Bratislava Mzdové ndklady

Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny SR Odvody zamestndvatela

Bratislavsky samospravny kraj Zdkonné socidlne ndklady

Mestské casti Hlavného Mesta SR Bratislava

Ministerstvo financii SR

2. SUKROMNE ZDROJE (53,5%) z toho: 2. PREVADZKOVE NAKLADY (32,7%) z toho:
Dary a prispevky od fyzickych oséb Sluzby

Dary a prispevky od pravnickych oséb Spotrebované nakupy

Materidlne dary Iné ostatné ndaklady

Dobrovolnicka praca
3. OSTATNE VYNOSY (1,3%) z toho: 3. ODPISY (0,9%)

Trzby za poskytnutu socidlnu sluzbu

Charitativna reklama

Ostatné vynosy

SPOLU VYNOSY ZA ROK 2025 SPOLU NAKLADY ZA ROK 2025

—1707240€ —1540 766 €

0€ 462 500 € 925000 € 1387 500 € 1850 000 € 0€ 462 500 € 925000 € 1387 500 € 1850 000 €
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N I( I a d Ndklady podla
q y programov ® 26,2% 404 260 €
Domec

Sprava Domec

25,7 % 396 367 €
36,2 % 26,2 %

Medzimiesto

® 11,8% 182 280 €
Streetwork
® 36,2% 557 859 €
Sprdava
404 260 €
Spolu 1540766 €

V roku 2025 nenastali zmeny v zlozen{ Statutdrneho
orgdnu obcianskeho zdruzenia. Ob¢ianske zdruzenie
vykizalo k 31. 12. 2025,

182 280 €

Celkovy majetok vo vyske 1 244 573,44 EUR (2024:
1314 574,36 EUR) a zdvizky vo vyske 50 401,43 EUR
(2024: 42 989,03 EUR).

Streetwork Medzimiesto Seruked o] b doich adror b
11,8 % 25’7 % tru turama]et u,vastnyc a cudzich z I'OJOVO clan-

skeho zdruZenia st uvedené v Gctovnej zdvierke k 31.
12.2025.
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N % s

EON na hodinu
poskytovania
socidlnej
sluzby 2025

72 250 €

40 840 €

86 435 €

262 643 €

473 068 €
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Navrh
vysporiadania
hospoddrskeho
vysledku 2025

Ku dnu zostavenia tétovnej zdvierky Statutdrny orgdn
nenavrhol vysporiadanie hospoddrskeho vysledku za
rok 2025.




P re d p o kI q d Al S = X Ob¢ianske zdruzenie neustéle sleduje legislativny vyvoj

a potencidlne zmeny ovplyviujice mimovlidne nezis-
kové organizicie, a to z dévodu pripravenosti reagovat

buduceho i i e o
vyvoja cinnosti

obcéianskeho

zdruzenia

Obcianske zdruzenie plénuje v nasledujicom tétovnom
obdobi nieeln pokracovat v poskytovani sluzieb pre ludi
bez domova v si¢asnom rozsahu, vritane terénnych,
nizkoprahovych, poradenskych a podpornych aktivit,

ale zdroven ich dalej rozsirovat.

Délezitym krokom je pldnované otvorenie ambulancie
vSeobecného lekdra, ¢i poskytovanie sluzieb socidlnej
rehabilitdcie.

Rovnako sa bude obc¢ianske zdruzenie zameriavat aj
na pokracovanie spoluprice s dobrovolnikmi a rozvoj
partnerstiev s verejnym a sikromnym sektorom.

Financovanie plénuje nadalej zabezpecovat z grantov,
dotdcif, darov, verejnych zbierok a prispevkov fyzickych
a pravnickych os6b tak, aby bola zachovan4 diverzifiké-
cia financovania. V organizacnej Struktire neocakdva
zdruzenie vyrazné zmeny.




