VYROCNA SPRAVA ZA ROK 2025

Radost’ n. 0. v Telgarte

1. SIDLO, VZNIK A POSTAVENIE RADOST n. 0.V TELGARTE

1.1 I'J'daie 0 organizacii

Identifika¢né udaje prevadzkovatel’a zariadenia:

Nazov:

Sidlo:

1CO:

DIC:

Cislo G&tu:
Registracné ¢islo:

Pravna forma:

Statutarny orgén:
web stranka:
¢. tel. :
e-mail.:
web. stranka:
Zriad’ovatel’:

Zriad’ovacia listina:

Odborny garant:

Socialna pracovnicka:

Radost’ n. o.
976 73 Telgart ¢. 150
45746427
2120055487
IBAN: SK45 6500 0000 0000 2055 2486
OVVS/NO-7/2015
pravnicka osoba — neziskova organizacia poskytujica
vSeobecne prospesné sluzby
Martin Lunter — riaditel
www.dssradost.sk
048/4182295, 0910915741, 0907994968

info(@dssradost.sk

https:mail.websupport.sk
Martin Lunter
Zakladacia listina neziskovej organizacie

Statht

PhDr. Frantiska Baksova

PhDr. Frantiska Baksova



1.2 Opis organizicie

Zariadenie bolo postavené ako telova budova v roku 1996 a do prevadzky uvedené
diia 2.9.2015. Radost n. o. je neziskova organizicia. Statutirnym orginom je riaditel
zariadenia Radost n.o.

Cinnost’ sa riadi platnymi zakonmi, organizaénymi smernicami a internymi predpismi.
Organizacia spolupracuje sinymi $titnymi orgdnmi, sorganmi Uzemnej samospravy pri
plneni spoloénych tloh, najmi pri dodrZiavani zdkonnosti, verejného poriadku, ochrany prava
a slobdd obyvatelov a odstrafiovani mimoriadnych udalosti. Radost’ n. o. v zmysle zdkona NR
SR &. 448/2008 Z. z. o socialnych sluZbach a o zmene doplneni zakona &. 455/1991 Zb. z.
o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov poskytuje
socialnu sluZbu na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie ob&ana:

- formou celoroénej pobytovej socidlnej sluzby pre fyzické osoby, ktoré dovfSili
déchodkovy vek a st odkdzané na pomoc inej osoby, alebo pre fyzické osoby, ktoré doviSili
ddéchodkovy vek a poskytovanie socidlnej sluZby v tomto zariadeni potrebuji z inych véZnych

ddvodov v zariadeni pre seniorov s kapaciton 13 klientov

1. PREVADZKOVE PODMIENKY POSKYTOVANIA SOCIALNYCH
SLUZIEB

Budova je dvojposchodova, postavend vr. 1996 apre sufasné ucely odovzdana
v méji roku2015. Zariadenie je situované v obci Telgart. Obec Telgért je od okresného mesta
Brezna vzdialena 48 km. Kazdé poschodie zariadenia pozostava z jedno aZ dvojpostelovych
izieb pre klientov, 2 kipelni, 4 WC, spolodenskej miestnosti, kuchynky, kancelarie
a sesterskej miestnosti. Na prizemi budovy sa nachddza kanceldria, kuchyia s jedaltiou,
spologenskéa miestnost’, v ktorej je kniZnica, televizor, kutik pre osobnii meditaciu. Poschodie
je prepojené sosobnym vytahom, ktory vyuZivaju klienti. Pre skvalitnenie azvySenie
bezpetnosti prevadzky bola zrekonstruovana kotolfia. Za budovou sa nachddza dvor, pred
budovou oddychova zéna, kde si klienti mdzu posediet’. Stravovacia prevadzka ma elektricky
sporak s elektrickou rirou, plynovy sporak s elektrickou rirou a mikrovlnkou.

Zariadenie je pre Ciastotne mobilnych aimobilnych klientov. Vsetky izby boli

kompletne zrekondtruované azariadené novym nabytkom. Jeho kapacita je 13 miest
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a poskytuje komplexni starostlivost’ klientom s druhom socidlnej odkazanosti postihnutia
od IV po VI. stupefi. Zariadenie je pre seniorov, ktori si odkazani na pomoc inej osoby.

Moznost'ou sluZieb je celoroéna pobytov 4 socidlna sluzba.

2. STRUKTURA PRIJIMATEEOV POSKYTOVANIA SOCIALNYCH
SLUZIEB

Radost’ n. 0. poskytuje socialnu sluzbu;
- celoroénui pobytovit socidlnu sluzbu seniorom a fyzickym osobam, ktoré su

odkazané na pomoc inej fyzickej osoby.

Radost’ n. o. poskytuje starostlivost 13 prijimatelom socidlnych sluzieb na 13
167kach. Obsadenie k 31.12.2025 bola v celkovom poéte 13, z toho 2 muzi a 11 Zien vo veku
od 66 rokov do 93 rokov. V priebehu kalendarneho roka 2025 bolo obsadenie v celkovom
po&te 17 klientov (odchod klientov zo zariadenia, Umrtie klientov, prijatie novych klientov).

Bliz$iu $truktiru klientov podla veku, pohlavia, mobility, diagndzy, umrtia, odchodu
a stupiia odkazanosti uvéadza tabulka ¢. 1- 8.

TabuPka &1 Struktira klientov podPa pohlavia:

Zariadenie pre Zeny Muzi Spolu
seniorov
11 2 13
SPOLU 11 2 13

Zdroj: vlastné spracovanie

Tabul’ka ¢.2 Struktira klientov podPa veku:

Vekova Zeny Muzi Spolu
Struktara klientov

65-80 rokov 3 1 4

81-90 rokov 7 1 8

91 rokov a 1 0 1
vyssie

Spolu klientov 11 2 13




Zdroj: vlastné spracovanie

Tabulka &3 Struktira klientov podl'a mobility:

Forma Mobilni Tmobilni Ciastotne Spolu
poskytovane;j mobilni
socialnej  sluzby:
Celoro¢na
pobytova SS

Zeny 7 2 11

Muzi 1 0 1 2

Spolu 8 2 3 13
klientov

Zdroj: vlastné spracovanie
Tabulka &4 Struktira klientov podPa diagnézy

Nazov diagnozy Zeny Muzi

Osoby trpiace 0 0
dekubitmi vzniknutymi
mimo pobytu

v zariadeni

Osoby opatrované na 2 0
16Zku

Osoby pozbavené 0 0
spdsobilosti na pravne ukony

Zdroj: vlastné spracovanie
TabuPka &5 Struktira klientov, ktori zo zariadenia v roku 2025 odisli
Zeny MuZi Spolu klienti

Do iného 1 0 1
zariadenia

SPOLU: 1 0 1

Zdroj: vlastné spracovanie




Tabul’ka £.6 Struktira klientov, ktori v roku 2025 zomreli

Zeny

Muzi

SPOLU

2

0

Zdroj: vlastné spracovanie

Tabulka &7 Struktira celkového pottu klientov k 31.12. 2025

Zeny Muzi Spolu
11 2 13
SPOLU: 11 2 13
Zdroj: vlastné spracovanie
Tabul’ka &8 Struktira klientov, podFa stupiia odkazanosti
Zeny Muzi Spolu klienti
IV. stupeii 4 0 4
V. stupeni
VI. stupeii 4 0 4
SPOLU: 11 2 13

Zdroj: viastné spracovanie

1. PERSONALNE PODMIENKY A ORGANIZACNA STRUKTURA
POSKYTOVATEL’A SOCIALNYCH SLUZIEB

Celkovy polet zamestnancov zariadenia je 11, st rozdeleni do 5 sekov:
1. socidlny Gsek

- garant zariadenia pre seniorov, socialny pracovnik

2. zdravotny Gsek

- zdravotna sestra
- opatrovatel’ky

- upratovacka

1. ekonomicky tsek
ekonomka



1. tisek stravovacej prevadzky

-kucharka

5. tusek riaditel'a
- veduci useku, riaditel’

- asistentka riaditel’a a socialnej pracovni¢ky, referentka stravovania

Vielci zamestnanci splitaju kvalifikainé predpoklady. Zamestnanci na jednotlivych
tisekoch sa zufastnili Skoleni v zavislosti podla aktualnych potrieb organizacie
alegislativnych zmien. Organizicia pravidelne vykonava 3kolenia zamestnancov v oblasti
BOZP, PO a CO a 3kolenia v zdravotnickej a opatrovatel'skej oblasti.

V roku 2025 sa zudastnili dvaja zamestnanci vzdelavacieho $kolenia Inkontinencia
a jej komplexné rieSenie v zariadeniach dlhodobej starostlivosti cez Slovenskii komoru sestier
a pérodnych asistentiek v spolupraci s firmou UNTRACO SR - zastipenim danskej spolo¢nosti
ABENA. Jeden zamestnanec sa zidastnil kurzu opatrovanie v ramei Skoliacej agentary LITE Anglicka
$kola Poprad.

Od celkovej odbornej Urovne zamestnancov zavisi spravna Cinnost zariadenia.
Odbornti droveni predstavuje dokladna znalost problematiky, stupeii kvalifikécie
zamestnancov, presné plnenie povinnosti, stupefi znalosti z hl'adiska odbornej problematiky,
ale i vieobecné znalosti, spdsob vystuptiovania, Gstneho i pisomného prejavu, sprivania sa

v zamestnani i mimo neho.

Organizacna Struktira:
1 riaditel’ - stredoskolské vzdelanie, opatrovatel'sky kurz
1 asistentka riaditel’a socialnej pracovnicky, referentka stravovania — stredoskolské
vzdelanie, kurz dekubity
1 zdravotna sestra — stredoskolské vzdelanie
1 socialny pracovnik - vysokoskolské vzdelanie III. Stupiia ( Vysoka Skola sv. AlZbety,
Doktor filozofie, socidlna praca, Bratislava)
4 opatrovatelieck — opatrovatel'sky  kurz (osvedCenie — opatrovatel'stvo, sanitarka,

farmaceut )

1 kuchérka — vyuény list

1 upratovacka - opatrovatel'sky kurz



1. POSKYTOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB

Podl'a zdkona &. 448/2008 § 35 v zariadeni Radost n. 0. sa poskytuje socialna sluzba
fyzickej osobe, ktora dovrsila dochodkovy vek, je odkdzand na pomoc inej fyzickej osoby
abol jej priznany najmenej IV. stupefi odkazanosti , alebo fyzickej osobe, ktord dovrsila
dochodkovy vek a poskytovanie socialnej sluzby v tomto zariadeni potrebuje z inych vaznych
dovodov.

V zariadeni Radost’ n. o. sa poskytuje:

1. pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

2. socialne poradenstvo,

3. socialna rehabilitacia,

4. oSetrovatel'ska starostlivost’,

5. ubytovanie,

6. stravovanie,

7. upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,
8. osobné vybavenie,

9. utvaraji sa podmienky na tischovu cennych veci,

10. zabezpeduje sa zaujmova ¢innost’.

Zariadenie poskytuje podla zékona &. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach v zneni
neskorSich predpisov odborné, obsluzné a dalsie ¢innosti, ktoré sii zamerané na prevenciu
vzniku nepriaznivej situdcie, rieSenie nepriaznivej situacie, alebo zmiernenie nepriaznivej
situacie fyzickej osoby, zachovanie alebo obnovu arozvoj schopnosti fyzickej osoby viest
samostatny Zivot, zabezpeCenie nevyhnutnych podmienok na uspokojenie zékladnych
Zivotnych potrieb fyzickej osoby, riefenie krizovej intervencie situdcie fyzickej osoby
a prevenciu socidlneho vyli¢enia. Poskytovanie socidlnych sluzieb v zmysle zikona 448/2008
Z. z. v zneni neskor$ich predpisov:

Druh socidlnej slufby: socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situdcie
z ddvodu nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu doviSenia dochodkového veku,
ktorymi sii: poskytovanie socialnej sluzby v zariadeni pre fyzické osoby, ktoré si odkazané na
pomoc fyzickej osoby a pre fyzické osoby, ktoré dovrsili dochodkovy vek.



Forma socidlnej shuzby: socialna sluzba v zariadeni sa poskytuje:

Pobytovou formou — celoroéna pobytova sociélna sluzba

Tabul’ka ¢. 5 Forma poskytovanej sociilnej sluzby klientov za cely kalendarny

rok 2025
Forma Zeny Muzi Spolu
poskytovanej socialnej klienti
sluzby
Celoro¢na pobytova 15 2 17
SS

Zdroj: vlastné spracovanie

Rozsah socialnej sluzby:
. urdity as

. neurcity ¢as

Odborné ¢innosti:

Zé4kladné socidlne poradenstvo poskytované ako odborné ¢innost’ na pomoc ob¢anovi,

ktory sa ocitol v nepriaznivej socidlnej situacii je zamerané na poskytovanie zékladnych

informacii o moZnostiach rieSenia problému apodla potreby poskytovania odpori¢ania

a sprostredkovania d’alsej odbornej pomoci.

TabuPka & 7 Poskytované sluzby

Poskytované zakladné poradenstvo:

17 klientom

Umiestnenia klienta

17 klientov umiestnili v roku

2025 v zariadeni

Poradenstvo s poskytovanymi

socialnymi sluzbami

17 klientom

Zdroj: vlastné spracovanie




. Pomoc pri odkézanosti na pomoc inej fyzickej osoby

Socidlna rehabiliticia v zariadeni je poskytovana osobam s dlhodobym, ¢&i trvalym

zdravotnym postihnutim, ktoré absolvuju nacvik zruCnosti smerujice k dosiahnutiu
samostatnosti a sebestatnosti v maximalnej moZnej miere sohladom na ich zdravotné
postihnutie a s ciefom dosiahnut’ a ¢o najvyssi stupeii spolo¢enskej integracie. Ide o aktivne
nastroje a vaéSinou sluzby, ktoré maji podsobit’ na zniZovanie miery zavislosti osoby,
vyplyvajicej z jej zdravotného postihnutia. Jedna sa o nacvik sebaobsluhy, nacvik $pecilnych
komunika&nych zru¢nosti, nacvik pouzivania kompenza¢nych pomocok, nacvik priestorovej

orientacie a samostatného pohybu, nacvik socialnej komunikécie, poradenstvo.

Tabul’ka ¢. 8 Poskytovana socidlna rehabiliticia

ZPS Telgart Priememy podet klientov u ktorych sa vykonévala
socialna rehabilitacia v roku 2025
Socialna rehabiliticia 17

Zdroj: vlastné spracovanie

Opatrovatel'ska &innost’ je sthrn primeranych Einnosti prispdsobenych

prostrediu zariadenia, ktoré podporuji vhodnu starostlivost’ a kvalitu Zivota naSich klientov.
Opatrovatel'ska ¢innost’ zahrfiia:

. Zakladnt opateru

. Uspokojovanie potrieb pri vykondvani zakladnych ¢innosti

. Mimoriadne tkony podla individualnych potrieb klienta

OSetrovatel'skd &innost’ v zariadeni je subor pracovnych &innosti, ktoré vykonavaji

zdravotnicki pracovnici s cielom prediZit’ a skvalitnit’ Zivot klientov v zariadeni. Tto &innost
vykondva zdravotnicky personal — pracovnitky n. o. ADOS so sidlom v Helpe, ktoré
poskytuju klientom kontinualnu, systematicku, raciondlnu a individualizovani oSetrovatel'sku
starostlivost’. Pri napliiani biologickych, psychickych, socidlnych potrieb klienta sa vychadza
z potrieb klienta. Za najddlezitej3i prvok v celej oSetrovatel'skej starostlivosti je ziskanie si
dovery klienta,

Cielova skupina nasej starostlivosti je klient senior. Pre geriatrickych klientov je

typick4 pritomnost’ faktorov determinujucich ich zdravotny stav a prognézu. V profesiondlnej



starostlivosti st uplatiiované najmd vychodiskd geriatrického o3etrovatel'stva a paliativnej
starostlivosti. Prioritami nasej starostlivosti je prediZenie Zivota, dosiahnutie &o najvysiej
kvality Zivota i v jeho poslednych fazach a ¢o najlepSieho funkéného stavu, sebestaCnosti.

Personal poskytuje tuto starostlivost’ v siilade s platnou legislativou pri¢om je k tymto
tikonom odborne spdsobily. V3etci pracovnici absolvuju sustavné celoZivotné vzdelavanie
s ciefom priebeZne obnovovat’ a udrZiavat’ si ziskani odborni spdsobilost’ po cely ¢as vykonu
zdravotnickeho povolania.

Zariadenie spolupracuje s obvodnym lekdrom MUDr. Petrom Kukufom. Frekvencia
navstev na pracovisku v Telgarte je jedenkrat tyzdenne v popoludiiajSich hodinach, pripadne
po telefonickom dohovore podl'a potreby. Denne ku klientom chodia oSetrovatelky z ADOS-
u, ktoré im previzuja rany . Jedenkrat do tyzdiia chodi ku klientom rehabilitatné sestra, ktora
im poskytuje sluzby podl'a potreby klientov (rehabilitatné cviCenia, rehabilitatnd masaz).
Zubné oSetrenia, ktoré nemozno realizovat’ cestou MUDr. Kamzikovej a MUDr. Kolarikovej,
rie$i stomatochirurgia NsP Brezno.

Klientom sa poskytuje validatné terapia - akceptuje klienta takého, aky je, sjeho
pocitmi a vlastnym vnutornym svetom. U starych Pudi a zvlast’ u I'udi s demenciou dochadza
k zmene spravania. Metéda validicie poméha stymito P'udmi komunikovat a zaroven
reSpektuje jedinecnost’ a neopakovatePnost’ kazdého jedinca aje zamerand na diagnostiku
arozvoj jeho schopnosti (resp. spomalenie rozvoja choroby), ato vrdznych Stadiach
demencie. Valid4cia poniika konkrétne terapeutické techniky a postupy pri komunikécii so
starymi Pud'mi a Pudmi s demenciou. Tito terapiu klientom poskytuje socidlny pracovnik,
zdravotn4 sestra a opatrovatelky. Klienti tieZ radi po¢ivaju hudbu, pozeraji hudobné
programy, romantické filmy, ¢&i &itaju knihy. V spolofenskej miestnosti vytvarame prijemné,
tiché prostredie napr. vhodne umiestnenymi zapalenymi svieCkami. Klientom sa snaZime

sprijemnit’ ich nové prostredie a ¢o najviac im pribliZit’ pocit domova.

V zariadeni pre seniorov sa vykonavaji nasledovné obsluzné ¢innosti v roku
2025 :

Ubytovanie: Zariadenie pre seniorov v Telgarte zabezpeCuje ubytovanie
v jednopostelovych a dvojpostelovych izbéach.

Stravovanie: V zariadeni pre seniorov v Telgérte sa poskytuje racionélna strava pre 13

klientov vo vekovej kategorii od 66 do 93 rokov. Vietkym klientom je poskytovana celodenna
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zohl'adiiujG z4sady zdravej vyZivy s prihliadnutim na vek a zdravotny stav fyzickych oséb
podla stravnych jednotiek.

Upratovanie, pranie. Zehlenie audr’ba bielizne a Satstva: Poskytujeme vSetkym

klientom v stilade so zidkonom &. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach v zneni neskorSich
predpisov.
Dalsie &innosti: Osobné vybavenie — Satstvo, obuv, hygienické potreby, ktoré sa

poskytuj fyzickej osobe, ktord odobera celorotnii socidlnu sluzbu a osobné vybavenie si
nemdZe zabezpelit' sama.
Uschova cennych veci: Klienti, ktori maja v naSom zariadeni drahé $perky, doklady,
pripadne osobné veci si ich mdZu uschovat’ u riaditel'a alebo socidlneho pracovnika.
Zaujmova &innost: Okrem zikladnej kaZdodennej starostlivosti je zabezpeCované
i vhodné aucelné vyuZivanie voPného &asu formou rdznych €innosti ako su kultirne,

rekrea&né &innosti zamerané na rozvoj schopnosti a zru¢nosti prijimatela socialnej sluzby.

1. AKTIVITY APODUJATIA PRE KLIENTOV
Tabulka ¢. 9 Prehlad aktivit v r. 2025

Datum Nazov podujatia

4.1.2025 Rozhovory s klientmi na tému Nového roka

15.1.2025 Zimna priroda — starostlivost’ o zvieratk4 v lese

14.2.2025 Deii Valentina — zhotovovanie srdie€ok

24.2.2025 Priprava na postne obdobie — spolocné posedenie a
rozhovory o bliZiacom sa pdste

8.3.2025 MDZ — hudobno-slovné pasmo, ktoré pripravili Ziaci zo ZS v
Telgarte

19.3.2025 Marec — Mesiac knihy- beseda s klientmi, posedenie pri &aji,

rozhovor s klientmi o knihach, ktoré maja v obl'ube

1.4.2025

Kreslenie velkono¢nych 0zd6b
27.4. 2025 Vorné rozhovory s klientmi na tému ,,April mesiac lesov®
8.5.2025 Deii matiek -spolo¢né posedenie,

11



17.5.2025 Deii matiek -spolo¢né posedenie
10.6. 2025 Posedenie vonku, poéivnie piesni
15.7.2025 Spolo¢né posedenie pri opekani na dvore s klientmi
20.8.2025 Spolo¢né rozhovory na lavickach vonku
10.9.2025 Spolo&né hry s klientmi v spolotenskej miestnosti — pexeso,
malovanie
6.10.2025 ,Oktober — mesiac ticty k starSim* - posedenie
v spolotenskej miestnosti
20.10.2025 Rozhovory s klientami
2.11.2025 Spolotné posedenie s klientmi pri svietkach a hudbe.
»Spomienka na tych, ktorf nas opustili
6.12.2025 Sviatok sv.Mikulasa a k Vianociam
17.12.2025 Priprava viano&nych 0zddb a viano¢na vyzdoba v zariadeni
24.12.2025 Stedra vetera — spolo&né posedenie s klientmi, rozdévanie dar&ekov

Zdroj: vlastné spracovanie

Pravidelné aktivity:

- Svit4 liturgia — pravidelne kazdi nedelu sledovanie svitej liturgie na TV LUX

- Svit4 spoved’ — 1 x mesaéne spovedanie veriacich miestnym fardrom

- Duchovné rozhovory s kitazom — 1 x mesatne duchovny o. P. Robert Sarka
navstevuje veriacich v zariadeni a venuje sa im v duchovnej oblasti

- Pravidelna modlitba pri svitom ruZenci — denne

- Denn4 terapia s klientmi — vyrabanie vyrobkov z papiera, hd¢kovanie, pletenie,
paranie starych svetrov

- VAS DEN - osobitné venovanie sa klientovi, ktory oslavuje narodeniny, alebo

meniny

1. FINANCOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB A UHRADY ZA POSKYTOVANU
SLUZBU
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1. FINANCOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB A UHRADY ZA POSKYTOVANU
SLUZBU

Udtovna zévierka za rok 2025 bola vykonand v zmysle Zakona o Gétovnictve &.
431/2002 Zb. v zneni neskorsich predpisov a postupov uétovania pre neziskové organizicie
platnych pre rok 2025. Dokladova inventira iétov vSetkych G¢tovych tried bola spracovana
k 31.12.2025. Kontrolou dokladov bola potvrdena skutoénost’, Ze sa vietky uctovné pripady
tykali len &innosti, na ktorti bola Radost, n. o. zaloZend, t. j. poskytovanie socialnej pomoci

a humanitérnej starostlivosti.

Ro&ni aétovna zavierku tvoria nasledovné vykazy:

1. Uctovna zavierka pre neziskové organizacie

2. Poznamky pre neziskové organizacie

Prijmy celkom: 232 253,06 €
Vydavky celkom: 23577781 €
Kapitalové vydavky: 0
Prehlad prijmov podla zdrojov:

Prijaté prispevky od fyzickych osob: 109523 €
Doticia MPSVR na mzdy zamestnancov: 122700 €
Iné vynosy 30,06 €
prispevky z 2 % dani - €
Spolu: 232 253,06 €

Prehlad beZnych vidavkoy:

Spotreba materialu: 22 550,29 €
Spotreba energie: 546728 €
Opravy a udrzba: 253 €
Cestovné: - €
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Ostatné sluzby:

Mzdy:

Odvody do fondov poistenia:
Zakonné soc. naklady:
Ostatné dane a poplatky:
penale

urok z omeskania

Iné naklady:

Odpisy:

Spolu:

973727 €

147 419,36 €
47 893,50 €

1307,79 €
6,50 €

4,70 €

6,80 €
539,32€
592€
23577781 €

Hospodarsky vysledok za rok 2025 bola strata vo vyske 3 524,75 €. Z vykazu ziskov

a strat uétovnej zavierky Radost, n. o. vyplyva, Ze prispevky klientov v uvedenom obdobi by

bez poskytnutia dotacie MPSVaR nepostacovali na pokrytie vSetkych nakladov vynaloZenych

na &innost organizicie. UGtovna zavierka bola zostavena za predpokladu , Ze uétovna

jednotka bude nepretrzite pokracovat’ vo svojej ¢innosti , do dila zostavenie t¢tovnej zavierky

nenastali vyznamne skutonosti , ktoré by mali vyznamny vplyv na {innost' tctovnej

jednotky, respektive ktoré by predstavovali zvy$ené riziko v budiicom obdobi a nemé Ziadne

zavizky vyplyvajice zo sidnych sporov.

Stay a pohvb majetku a zdvizkovy €

Aktiva 22 039,27
Dlhodoby majetok 5524,01
Obstaranie majetku 0,00
Zasoby 1 797,50
Pohl'adavky 0,00
Pohladavky vo&i SR 0,00
Pokladria 4 685,16
Bankové ucty 9958,18
Casové rozlifenie nakl. 74,42
Vynosy bud.obdobi 0,00

Pasiva 22 039,27
Zikladné imanie 200,00
Rezervy 0,00
Socialny fond 5 060,88
Kratkodobé zavizky 581,48

Zavazky voci zamestnancom 9 841,92
Zaviazky voli poistovniam 5 192,46

Dariové zaviazky 1 684,51
Ostatné zavizky 16 257,58
VH min.obdobi -3524,75
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VH beZné obdobie - 13 254,81

Ekonomické opraviené naklady na jedného prijimatela soc. sluzby: 1 234,94 €/mesacne
Priemernd vyska tthrady podla druhu sluZby za rok 2025: 1 511,40 €/mesaténe

1. PLNENIE CIECOV, PRIORIT A INOVACIE V POSKYTOVANI
SOCIALNYCH SLUZIEB ZA ROK 2025

Hlavnym ciefom vroku 2025 bolo poskytovanie kvalitnych sociadlnych sluZieb
klientom so zameranim na uspokojovanie ich poZziadaviek a potrieb, prostrednictvom jasne
definovanych procesov a postupov so zameranim na spokojnost’ klientov.

Zariadenie planuje poskytovanie socidlnej sluzby podPa individudlnych potrieb,
schopnosti a ciel'ov prijimatel'a socidlnej sluZby, vedie individudlne zédznamy o priebehu
poskytovania socidlnej sluZby, ktoré nasledne vyhodnocuje za Glasti prijimatela socidlnej
sluzby. Pred prijatim obtana do zariadenia doch4dza k zberu Gdajov o fiom. Pri prijati ob&ana
do zariadenia je vyhotoveny formular anamnéza vtime socidlneho a zdravotnickeho
pracovnika. Ak ide o obana stazkym zdravotnym postihnutim Gdaje o Hom poskytuji
najbliZsi pribuzni. Polas prvych 3 mesiacov pobytu v zariadeni sa klientovi venuje zvySena
pozornost’ z dévodu adapticie na nové prostredie. Kazdému klientovi sa venuji vsetci
zamestnanci zariadenia. Socidlny pracovnik, ktory vytvori v spolupraci s klientom
individuélny plan mu pomoZe sformulovat osobné ciele a zapoji ho do aktivit v zariadeni.
Prijimatel’ socidlnej sluzby za pomoci socidlneho pracovnika, opatrovatelky, oSetrovatelky
zdravotne]j sestry a ostatného persondlu mozZe zrealizovat' svoje oCakavania, osobné cicle
a tizby. Socidlna pomoc poskytovana klientom musi vychddzat® z individudlne uréenych
potrieb kazdého klienta, a na zéklade vypracovaného individualneho plénu rozvoja osobnosti
kaZdého klienta, s dorazom na podporu a rozvoj jeho samostatmosti a motivacie k innostiam,
ktoré by viedli k zmierneniu jeho sociélnej situacie.

Individuilny rozvojovy plin sa sklada:
. Komplexnej diagnostiky
. Barthelovho testu
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. Osobny list klienta
. Individulny plan

. Hodnotenie aktivit k ¢iastkovému ciefu
. Pl4novanie aktivit k &iastkovému ciel'u

. Socidlna siet’ klienta
. Osobny profil
. Mapovanie zaujmov

) MozZnosti volno asovych aktivit v ZPS
. Dotaznik seba obsluZnych ¢innosti

Tabufka &. 10 Ciele, ktoré sme si stanovili v roku 2025

Stanovené ciele na rok 2025

Splunenie ciePov

Vymena posteli

Vymenili sme mechanické polohovacie
postele za elektrické polohovacie postele
s dekubitnymi matracmi

Ciel sme splnili.
Obnova omietok na izbdch a Omietli sme steny na izbich novymi
vymalovanie omietkami a vymaFovali

aseku

Hodnotenie zamesinancov vediicim

Hodnotenie zamestnancov sa uskuto¢nilo
vdecembri 2025. Hodnotenie  zamestnancov
vykonival pravidelne vroku 2025 raditel
zariadenia. Opatrovatefky azdravotni  sestru
usmeriiuje garant zariadenia.

Okienko pre zamestnancov

~Okienko pre zamestnancov” formou
nistenky méenej vylu¢ne pre zamestnancov.
Niéstenka je umiestnend v kancelérii a maji k nej
pristup vietci zamestnanci.

Ciel sme spinili.

Nastenka pre klientov

V roku 2025 sem zriadili nistenku pre
klientov, na ktorii pravidelne vyvesujeme narodeniny
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ameniny klientov  zariadenia.  TieZ
aktualizujeme celoro¢né sviatky.
Ciel sme splnili.

Prehodnotenie organizaCnej Struktary

Prehodnotenie organizacnej Struktiry bolo
vykonané k 31.12.2025 a nasledne budu
zrealizované rozhodnutia o organizacnych zmendich
od 1.1.2026. Pocet opatrovateliek sa nezmenil.

Cierl plnime.

Prezentacia zariadenia

Kultiime podujatia prezentujeme pravidelne
na nastenke, jedno kultirne podujatie sme zverejnili
v regiondlnych novinach ,,My Horehronie®.

Propagéaciu zariadenia na naSej webovej
stranke sme obohatili o fotodokumentéciu.

Ciel’ sme splinili.

Tabul’ka €. 11 Ciele stanovené pre organizaciu na r. 2026

Stanovené ciele na rok 2026

Oprava zatekajucej strechy

Oprava fasady zariadenia

Vynovenie priestorov zariadenia

Zakupenie novych polohovacich posteli

Ziadané doticie a ich tispesnost’

Vroku 2026 bude Radost n. o. Ziadat’ o poskytnutie finanéného prispevku na

prevadzkovanie chraneného pracoviska vzmysle zakona €. 5/2004 Z. z o sluzbach

zamestnanosti v zneni neskorsich predpisov prostrednictvom UPSVR Brezno.

ZlepSovanie materidlnych podmienok
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V priebehu r. 2025 sa vymenili mechanické polohovacie postele za elektrické
polohovacie s dekubitnymi matracmi. Obnovili sa omietky na izbach v zariadeni.

Klientom pravidelne zabezpetujeme plienky a plienkové nohavicky, nakolko vSetci
klienti st inkontinentni. V roku 2025 sme priestory zariadenia zutulnili drobnymi doplnkami.
Riesili sme aj akatne stavy v budove. Vykonala sa oprava audrzba dvoch automatickych
pracok.

Pracovali sme na zvelad’ovani nadvoria a okolia. Zakupili sa okrasné kvety a kriky.

Pre zvy3enie kvality poskytovania socidlnych sluZieb v naSom zriadeni planujeme:

- vymenu okien na WC a kipel'ni

- uprava vonkajsich priestorov

- vymal'ovanie priestorov v zariadeni

- aktivity zamerané na vzdel4vanie personélu,

- VyuZivanie internetu v zariadeni,

- vyuZivanie programov, vyziev na zvysenie kvality individualnych planov rozvoj,

Ciele kvality pre rok 2026
Hlavnou prioritou Zariadenia pre Seniorov v Telgarte je dosiahnut’ také

postavenic medzi zariadeniami socidlnych sluzieb, aby naSe zariadenie bolo konkurencie
schopné a o nase sluzby bol zaujem zo strany klienta. NaSou snahou je dosiahnut’ Groveii
socidlnych sluZieb v stlade s eurdépskymi $tandardami kvality socidlnych sluzieb a v sulade
so Zakonom ¢&. 448/2008 o socialnych sluZbach. Hlavnym cielom je zabezpecit spokojnost’
a bezpetnost prijimatela socialnych sluZieb, odborné, na klienta orientované sluzby, udrzat
odbornti trovefi vedomosti a zru€nosti zamestnancov, efektivne vyuZivat' finanéné zdroje
azlepSovat' systém manazérstva kvality. Vedenie organizicie si uvedomuje svoju

zodpovednost’ za kvalitu poskytovanych socialnych sluZieb.

Vo vzt’ahu ku klientovi

- Systém manaZérstva kvality uplatiiovat’ ako stabilny proces trvalého zlepSenia
rozvoja

- Cielavedome vytvarat dlhodobé vizby s vonkaj$im prostredim, osobitne

so subjektmi, ktorych poslanie je pribuzné
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- Poznat’ individuilne potreby kazdého klienta a tie osobnym pristupom riesit.
Na uspokojovani potrieb klienta sa zaCastiiuju vSetci zamestnanci

- Neizolovat' klientov v prostredi zariadenia, ale vytvarat aktivne vizby
s okolim

- Neustale monitorovat’ spokojnost’ klientov

- Pri v3etkych &innostiach zaistit’ bezpe&nost’ klienta

- Res$pektovat’ prava klientov

Vo vzt'ahu k zamestnancom

- Vsetky <innosti v zariadeni musia byt vykonavané kompetentnym
a kvalifikovanym persondlom. Neustdle planovanie zvySovat’ kvalifikaciu zamestnancov

- Riadit’ sa platnymi zdkonmi a normami

- Sledovat’ najnovsie trendy v oblasti socidlnych ¢innosti atie aplikovat’ na
podmienky nasho zariadenia

- Neustdlym monitorovanim procesov a prijimanim opatrenim trvalo zlepSovat

kvalitu prace

Politika kvality 2026

- Prioritou snaZenia je dlhodobo plnit’ poziadavky a oakavania naSich
klientov v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb

- Pre trvalé zabezpeCenie spokojnosti naSich klientov sa neustéle
zlepSovat’ vo vietkych ¢innostiach

- Spolupracovat’ s nadimi klientmi na optimalizacii nami poskytovanej
socialnej sluzby

- Dlhodob4 tspesnost’ v poskytovani socidlnej starostlivosti na zaklade
profesionélnej Girovne nasich zamestnancov a ich trvalom odbornom a osobnom rozvoji

- Bezpednost' a ochrana zdravia, ako aj vztah k udrZovaniu arozvoju
zivotného prostredia je v trvalej pozornosti manaZmentu nasho zariadenia

- Kulttru nasho zariadenia pokladdme za vyznamnu funkciu v rozvoji
a dlhodobej schopnosti plnit’ poZiadavky a ciele v prospech klientov a nadich zamestnancov
vyuzivajlc nastroje:

a) Motivacie a stimuldcie
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b) Efektivnej komunikécie

c) Vzajomnej dovery a otvorenosti

Rozvoj nasho zariadenia zakladéme na investovani predovietkym do:

a) Rozsirovania a skvalitiiovania infrastruktiry (budova)
b) Vybavenia ubytovacich miestnosti a spolocenskej miestnosti -
izieb
c) Technologického a technického vybavenia prevadzkovych priestorov
(kancelarie persondlu, kuchyiia, jedalen, sklady)
d) Profesionalneho, odborného a osobnostného rozvoja zamestnancov

9. PLAN FINANCOVANIA SOCIALNYCH SLUZIEB NA ROK 2026

V nadviznosti na rok 2025 planujeme financovanie v zariadeni na rok 2026:
Prijmy celkom: 243 000,00€
Vydavky: 243000,00€
Kapitalové vydavky: 0,00€

10.KONTAKTY NA POSKYTOVATELA SOCIALNYCH SLUZIEB

Zariadenie pre seniorov Radost’ v Telgarte
Telefon: 048/ 4182295

Mobil: 0910915741, 0907994968

Email: martinlunter@centrum.sk

Web: www.dssradost’.sk

Web. stranka: https:mail.websupport.sk

Riaditel’: Martin Lunter
Tel.: 0910915741

Email: info(@dssradost’.sk

martinlunter@centrum.sk

20



Vedica socidlneho useku - Garant ZPS, socidlny pracovnik: PhDr. Frantiska
Baksova
Tel. 0949677598 , Email: fany.bak@seznam.cz

Asistentka riaditel’a a socidlnej pracovnicky, referentka stravovania:
Maria Lunterova
Zdravotna sestra:  Maria Demova
Opatrovatel’ky: Luba Fund'ova
Janka Kunakova
Darina Bugajdova
Mearia Cerndkova
Upratovacka : Irena Ferkova
Vedica ekonomického aseku: Veverkova Stanislava
Kuchdrka: Anna Birkova

Zaver:
Vyroéna sprava neziskovej organizicie bola prerokovand v sprivnej a dozornej rade.
Vyroé&na sprava bude umiestnena v mieste Zariadenia pre seniorov Radost’ - Telgért n. o.

Vypracoval: PhDr.FrantiSkaBaksova (2.0

..........................................................

Odborny garant, socidlny pracovnik

Schvalil: Martin Lunter a7

peevesssserererettiatsscasssstsisenntnacnsatnscastsssavsarTen

Riaditel’ zariadenia a $tatutarny zastupca
V Telgarte dita: 10.03.2026

Martin Lunter
Statutarny zastupca
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