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PRÍHOVOR GENERÁLNEHO RIADITEĽA 

 

Vážení vlastníci, obchodní partneri a zamestnanci, 

Rok 2020 priniesol pre našu spoločnosť nové výzvy. Tak ako minulý rok aj tento rok sme dosiahli 

pozitívny hospodársky výsledok, ktorý očakávame aj budúci rok.  

Počas ostatného roka sa uskutočnili významné  zmeny v spoločnosti alebo štruktúre vlastníkov. 

K 1.1.2020 sa naša spoločnosť premenovala zo SIA Slovakia a.s. na SIA Central Europe a.s. 

Na základe Rozhodnutia členov predstavenstva zo dňa 13.12.2019 sa naša spoločnosť stala 

právnym nástupcom v dôsledku zlúčenia dcérskej spoločnosti SIA Hungaria a spoločnosti SIA Central 

Europe Zrt. . Ich zlúčením vznikla organizačná zložka v zahraničí s názvom SIA Slovakia , a.s. 

Hungarian Branch so sídlom v Budapešti. 

Rok 2020 priniesol bohužial aj negatívne skutočnosti, ktoré sa udiali nielen v našej spoločnosti 

, ale v celom svete , a to pandémiu Covid-19. V dôsledku toho sme boli nútení urobiť určité opatrenia 

v záujme ochrany zdravia našich zamestnancov .  Zaviedli sme tzv. „home office“ a tiež sme začali 

prispôsobovať podmienky na prácu v office.  

Napriek týmto náročným podmienkam sme pokračovali v optimalizácii organizácie práce 

a v opatreniach, pomocou ktorých sa nám podarilo dosiahnuť aj dobré výsledky.  

V roku 2020 sme zaznamenali aj  zmenu stavu zamestnancov oproti minulému roku a to mierny 

nárast. 

Podarilo sa nám opäť uspešne obhájiť prvé miesto na slovenskom trhu, z pohľadu nezávislých 

procesorov, nakoľko stále procesujeme všetky banky na slovenskom trhu bez vlastného in-house 

riešenia.  

Ako počas roku 2019 , tak aj v roku 2020 bude jedným z našich hlavných cieľov vývoj riešenia 

mobilných platieb, ktoré umožnia majiteľom mobilných telefónov nebyť závislí na jednom mobilnom 

operátorovi a využívať NFC technológiu bez obmedzení.  

Naďalej plánujeme pokračovať vo svojich doterajších aktivitách, a ako súčasť skupiny SIA 

Central Europe a.s. budeme svoju činnosť koordinovať s inými spoločnosťami v rámci skupiny.  

Rizikovými faktormi pre nás aj počas nasledujúceho roka ostávajú schopnosť adaptovať nové 

technológie v neustále meniacom sa prostredí v rámci odvetvia, prispôsobiť sa požiadavkám 

zákazníkov, alebo trendom, ktoré môžu ovplyvniť konkurencieschopnosť spoločnosti alebo dopyt po jej 

produktoch, čo by sa negatívne prejavilo na výsledkoch spoločnosti. Aj z tohto dôvodu neustále 

inovujeme a zdokonaľujeme naše produkty a služby, aby sme mohli našim klientom poskytovať 

jednoduché, rýchle a bezpečné riešenia, pri využití akejkoľvek formy elektronických platieb. 

Na záver by som rád poďakoval všetkým našim zákazníkom a obchodným partnerom za 

dôveru, ktorú nám v roku 2020 preukázali. Moja vďaka patrí aj našim zamestnancom, ktorí svojou 

prácou, kvalifikovaným prístupom a  úsilím veľkou mierou prispeli k dosiahnutým výsledkom. 

                               

         Juraj Tomanka 

                                                                           Generálny riaditeľ 
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CHARAKTERISTIKA SPOLOČNOSTI 

 

Na Slovensku spoločnosť pôsobí už od roku 1994, k 1.1.2020 sa spoločnosť premenovala zo SIA 

Slovakia a.s. ako SIA Central Europe,a.s. a je súčasťou celosvetovo pôsobiacej skupiny SIA, ktorá patrí 

k svetovým lídrom v oblasti elektronických platobných riešení.  

VEDENIE SPOLOČNOSTI 

Predstavenstvo 

Espen Tranoy od 20.septembra 2019 
Eugenio Tornaghi od 20.septembra 2019 
Paolo Francesco Pappalepore od 20.septembra 2019 
Fabio Grignani od 20.septembra 2019 
Juraj Tomanka od 20.septembra 2019 
Olja Dakic od 1. februára 2020 
Dirk Brackenier od 1. februára 2020 

  

Dozorná rada 

Ing. Norbert Hodža od 20.septembra 2019 

Monica Coppo od 20.septembra 2019 

Fabio Balbinot od 20.septembra 2019 
  

PRACOVISKÁ  

➢ Sídlo spoločnosti a GCC pracovisko spracovania a administrácie kariet 

➢ Röntgenova 1 

851 01 Bratislava 

 

➢ Back-up centrum 

Hatalova 12/A 

831 03 Bratislava 

 

PRODUKTY A SLUŽBY 

➢ Procesovanie transakcii, routing, switching 

➢ Vystavovanie kariet 

o  Manažment kariet Debit, Credit, Pre-paid 

o  Personalizácia kariet 

o  Prepaid riešenia 

➢ POS & ATM Acquiring procesovanie 

o  POS NSP outsourcing 

o  Manažment/Driving zariadení 

o  ATM manažment, monitoring 

o  POS a ATM SW vývoj 

➢ E-commerce Aquiring & Issuing 

➢ Tuzemský a medzinárodný Clearing & Settlement  

➢ Vernostné riešenia 

➢ Fraud Monitoring 

➢ VAS,TOL data access, služby call-centra  
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OSTATNÉ INFORMÁCIE 

 

Spoločnosť má organizačnú zložku v zahraničí. Zlúčením vznikla k 1.1.2020 organizačná zložka 

v zahraničí s názvom SIA Slovakia, a.s. Hungarian Branch so sídlom Alíz utca 4, Budapešť, 1117, 

Maďarsko. 

Spoločnosť priamo nevynakladá zdroje a činnosti v oblasti výskumu a vývoja. 

Spoločnosť sa snaží svojou činnosťou minimalizovať dopady na životné prostredie. 

 

VÝZNAMNÉ UDALOSTI ROKA 
 

Na základe Rozhodnutia jediného spoločníka zo dna 21.8.2019 došlo 20.septembra 2019 k zmene 

právnej formy spoločnosti z pôvodnej spoločnosti s ručením obmedzeným na akciovú spoločnosť. 

Spoločnosť vydala dve kmeňové listinne akcie na meno. Súčasne so zmenou právnej formy došlo 

k zmene obchodného mena zo SIA Slovakia, s.r.o. na SIA Slovakia a.s a následne od 1.1.2020 sa 

spoločnosť premenovala na SIA Central Europe, a.s. 

Na základe Rozhodnutia človenov predstavenstva zo dňa 13.12.2019 sa Spoločnosť stala od 1.1.2020 

právnym nástupcom v dôsledku zlúčenia dcérskej spoločnosti SIA Magyarország Kereskedelmi és 

Szolgáltató Kft. a spoločnosti SIA Central Europe Zrt., ktorá bola súčasťou skupiny SIA S.p.A. Zlúčením 

vznikla Spoločnosti organizačná zložka v zahraničí s názvom SIA Slovakia, a.s. Hungarian Branch so 

sídlom Alíz utca 4, Budapešť, 1117, Maďarsko.  

V roku 2020 neboli uskutočnené už žiadne ďaľšie významné zmeny v zápoise do Obchodného registra. 

 

 

PERSONÁLNA OBLASŤ 
 

Vedenie spoločnosti si uvedomuje potrebu vzdelávania a odborného rastu všetkých svojich 

zamestnancov, ale taktiež aj potrebu budovania ich individuálnej spokojnosti. 

Štruktúra zamestnancov k 31.12.2020 

Vedúci zamestnanci:   43 

Ostatní zamestnanci:  252 

Spolu:                           295 

Do procesu vzdelávania bola v roku 2020 zapojená väčšina zamestnancov, pričom spoločnosť do 

školení investovala 95 427 EUR. Zamestnanci sa zúčastnili odborných školení a špecializovaných 

skúšok, z čoho niektoré zamestnávateľovi vyplývajú zo zákona, noriem a Zákonníka práce.  
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BILANCIA AKTÍV 
 

Štruktúra majetku  

 

Majetok spoločnosti vzrástol o 5 997 tis. €, pričom obežný majetok mierne vzrástol o 828 tis. € 

a neobežný majetok vzrástol o 3 320 tis. €. Nárast obežného majetku bol spôsobený najmä poklesom 

na finančných účtoch o 1 398 tis. € a vzrástol na krátkodobých pohľadávkach o 1 630 tis. €. Nárast 

neobežného majetku bol spôsobený najmä nárastom dlhodobého nehmotného majetku o 4 103 tis. €. 
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BILANCIA PASÍV 
 

Štruktúra vlastného imania a záväzkov 

 

Vlastné imanie a záväzky narástli o 21 tis. €. Dôvodom bol pokles v nerozdelenom zisku minulých rokov 

o 2 332 tis. €. V krátkodobých záväzkoch sme zaznamenali nárast o 1 807 tis. €. a tiež pokles 

v časovom rozlíšení o 291 tis. €. 
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HOSPODÁRSKE VÝSLEDKY 

 

Rok 2020 charakterizoval nárast predaja služieb a tovaru, zároveň aj nárast materiálu, energie 

a  dodávateľských služieb, čo v konečnom dôsledku znamenalo nárast pridanej hodnoty o 1 171 tis. € 

oproti roku 2019. Zaznamenali sme aj zvýšenie osobných nákladov, čo bolo spôsobené priemerným 

zvýšením zamestnancov. 

 

TRŽBY Z PREDAJA TOVARU, VLASTNÝCH VÝROBKOV A SLUŽIEB 
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Štruktúra tržieb v rokoch 2018 – 2020 

 

 

Prevažná časť výnosov spoločnosti za rok 2020 bola stále sústredená na predaj služieb, tak ako po 

minulé roky. Predaj služieb a tovaru zaznamenal v tomto roku nárast oproti roku 2019, ktorý bol 

spôsobený zvýšeným využívaní finančných služieb zo strany klientov. 

 

INFORMÁCIE O NIEKTORÝCH VÝZNAMNÝCH NÁKLADOCH 
 

V skupine služieb sme zaznamenali pokles oproti roku 2019, čo bolo spôsobené najmä poklesom 

služieb poskytnutých v rámci skupiny podnikov a služieb v iných ďalších oblastiach. 
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VÍZIA , MISIA A HODNOTY SPOLOČNOSTI 

 

Naša Vízia 

Chceme tvarovať budúcnosť globálneho obchodu prostredníctvom poskytovania svetovo 

najbezpečnejších a inovatívnych platobných riešení. 

Naša Misia 

Na celom svete, každú sekundu, každého dňa robíme platobné transakcie bezpečne, rýchlo 

a jednoducho, pre finančné inštitúcie, obchodníkov a ich zákazníkov. Využívame naše 

jedinečné portfólio a odborné skúsenosti na poskytovanie riešení, ktoré potiahnu výnosy 

a ziskovosť našich zákazníkov.  

Naše Hodnoty 

1.Zákazník na prvom mieste 

Vytvárame hodnotu pre našich zákazníkov vo všetkom, čo robíme. 

2. Robíme našich ľudí silnejšími 

Povzbudzujeme a podporujeme jeden druhého v učení a budovaní kariéry. 

3. Konáme s integritou 

S našimi zákazníkmi, kolegami a komunitami budujeme vzťahy založené na úprimnosti, 

dôvere a rešpekte. 

4. Poskytujeme dokonalosť 

Inovujeme a neustále prehodnocujeme status quo, aby sme dosiahli výnimočné výsledky. 

5. Užívame si prácu 

Sme hrdí na svoju prácu a úspech dosahujeme spoločne ako jeden rozmanitý globálny tím. 

 

NÁVRH NA ROZDELENIE ZISKU 

Zisk dosiahnutý v roku 2020 vo výške  8 260 350,-  EUR sa prevedie do nerozdeleného zisku 

minulých rokov. 

 

AUDÍTORSKÁ SPRÁVA 

Audit úplnej ročnej  závierky zostavenej k 31. decembru 2020 podľa slovenských právnych 

predpisov vykonala audítorská spoločnosť Deloitte Audit s.r.o., ktorá vo svojej správe zo dňa 

25. november 2021 uviedla, že účtovná závierka vyjadruje objektívne vo všetkých významných 

súvislostiach finančnú situáciu spoločnosti k 31. decembru 2020 a výsledok jej hospodárenia 

za uvedený rok je v súlade so slovenským zákonom o účtovníctve. Úplný výrok audítora je 

uvedený v prílohe tejto výročnej správy. 

 


