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PRIHOVOR GENERALNEHO RIADITELA

Vazeni vlastnici, obchodni partneri a zamestnanci,

Rok 2020 priniesol pre nasu spolo¢nost nové vyzvy. Tak ako minuly rok aj tento rok sme dosiahli
pozitivny hospodarsky vysledok, ktory oCakavame aj buduci rok.

Pocas ostatného roka sa uskuto€nili vyznamné zmeny v spolocnosti alebo Strukture viastnikov.
K 1.1.2020 sa na8a spolo¢nost premenovala zo SIA Slovakia a.s. na SIA Central Europe a.s.

Na zaklade Rozhodnutia ¢lenov predstavenstva zo dna 13.12.2019 sa naSa spolo¢nost stala
pravnym nastupcom v désledku zlu&enia dcérskej spolo€nosti SIA Hungaria a spolo¢nosti SIA Central
Europe Zrt. . Ich zlu€enim vznikla organizatna zlozka v zahrani€i s nazvom SIA Slovakia , a.s.
Hungarian Branch so sidlom v Budapesti.

Rok 2020 priniesol bohuzial aj negativne skuto¢nosti, ktoré sa udiali nielen v naSej spolo€nosti
, ale v celom svete , a to pandémiu Covid-19. V dbsledku toho sme boli nuteni urobit' urcité opatrenia
v zaujme ochrany zdravia naSich zamestnancov . Zaviedli sme tzv. ,home office* a tiez sme zacali
prispdsobovat podmienky na pracu v office.

Napriek tymto naroénym podmienkam sme pokracovali v optimalizacii organizécie prace
a v opatreniach, pomocou ktorych sa nam podarilo dosiahnut’ aj dobré vysledky.

V roku 2020 sme zaznamenali aj zmenu stavu zamestnancov oproti minulému roku a to mierny
narast.

Podarilo sa nam opat uspesne obhaijit prvé miesto na slovenskom trhu, z pohladu nezavislych
procesorov, nakolko stale procesujeme vSetky banky na slovenskom trhu bez vlastného in-house
rieSenia.

Ako pocas roku 2019 , tak aj v roku 2020 bude jednym z naSich hlavnych ciefov vyvoj rieSenia
mobilnych platieb, ktoré umoznia majitefom mobilnych telefénov nebyt zavisli na jednom mobilnom
operatorovi a vyuzivat NFC technolégiu bez obmedzeni.

Nadalej planujeme pokracovat vo svojich doterajSich aktivitdch, a ako suc€ast skupiny SIA
Central Europe a.s. budeme svoju ¢innost koordinovat s inymi spolo€nostami v ramci skupiny.

Rizikovymi faktormi pre nas aj po€as nasledujuceho roka ostavaju schopnost’ adaptovat’ nové
technolégie v neustdle meniacom sa prostredi v ramci odvetvia, prispdsobit sa poziadavkam
zakaznikov, alebo trendom, ktoré mézu ovplyvnit konkurencieschopnost spolo¢nosti alebo dopyt po jej
produktoch, €o by sa negativne prejavilo na vysledkoch spoloCnosti. Aj z tohto dévodu neustale
inovujeme a zdokonalujeme naSe produkty a sluzby, aby sme mohli nasim klientom poskytovat
jednoduché, rychle a bezpecné riesenia, pri vyuziti akejkolvek formy elektronickych platieb.

Na zaver by som rad podakoval vSetkym nasim zakaznikom a obchodnym partnerom za
doéveru, ktord nam v roku 2020 preukazali. Moja vdaka patri aj nasim zamestnancom, ktori svojou
pracou, kvalifikovanym pristupom a Usilim velkou mierou prispeli k dosiahnutym vysledkom.

Juraj Tomanka
Generalny riaditel
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CHARAKTERISTIKA SPOLOCNOSTI

Na Slovensku spolo¢nost pdsobi uz od roku 1994, k 1.1.2020 sa spolo¢nost premenovala zo SIA
Slovakia a.s. ako SIA Central Europe,a.s. a je sucastou celosvetovo pdsobiacej skupiny SIA, ktora patri
k svetovym lidrom v oblasti elektronickych platobnych rieeni.

VEDENIE SPOLOCNOSTI

Predstavenstvo

Espen Tranoy od 20.septembra 2019
Eugenio Tornaghi od 20.septembra 2019
Paolo Francesco Pappalepore od 20.septembra 2019
Fabio Grignani od 20.septembra 2019
Juraj Tomanka od 20.septembra 2019
Olja Dakic od 1. februara 2020
Dirk Brackenier od 1. februara 2020

Dozorna rada

Ing. Norbert Hodza od 20.septembra 2019
Monica Coppo od 20.septembra 2019
Fabio Balbinot od 20.septembra 2019
PRACOVISKA

» Sidlo spolo¢nosti a GCC pracovisko spracovania a administracie kariet
» Rontgenova 1
851 01 Bratislava

» Back-up centrum
Hatalova 12/A
831 03 Bratislava

PRODUKTY A SLUZBY

> Procesovanie transakcii, routing, switching
> Vystavovanie kariet
o Manazment kariet Debit, Credit, Pre-paid
o Personalizacia kariet
o Prepaid rieSenia
> POS & ATM Acquiring procesovanie
o POS NSP outsourcing
o Manazment/Driving zariadeni
o ATM manazment, monitoring
o POS a ATM SW vyvoj
E-commerce Aquiring & Issuing
Tuzemsky a medzinarodny Clearing & Settlement
Vernostné rieSenia
Fraud Monitoring
VAS,TOL data access, sluzby call-centra

YV V VYV
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OSTATNE INFORMACIE

Spolo&nost ma organizaénu zlozku v zahranici. Zlu€enim vznikla k 1.1.2020 organiza¢na zlozka
v zahrani¢i s nazvom SIA Slovakia, a.s. Hungarian Branch so sidlom Aliz utca 4, Budapest, 1117,
Madarsko.

Spolo&nost priamo nevynaklada zdroje a €innosti v oblasti vyskumu a vyvoja.

Spolo¢nost sa snazi svojou ¢innostou minimalizovat dopady na Zivotné prostredie.

VYZNAMNE UDALOSTI ROKA

Na zaklade Rozhodnutia jediného spolo¢nika zo dna 21.8.2019 doSlo 20.septembra 2019 k zmene
pravnej formy spolocnosti z poévodnej spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym na akciovl spoloc¢nost.
Spolo¢nost vydala dve kmenové listinne akcie na meno. Sucasne so zmenou pravnej formy doslo
k zmene obchodného mena zo SIA Slovakia, s.r.o. na SIA Slovakia a.s a nasledne od 1.1.2020 sa
spolo¢nost premenovala na SIA Central Europe, a.s.

Na zaklade Rozhodnutia ¢lovenov predstavenstva zo dna 13.12.2019 sa Spolo¢nost stala od 1.1.2020
pravnym nastupcom v dosledku zlu¢enia dcérskej spolocnosti SIA Magyarorszag Kereskedelmi és
Szolgaltato Kft. a spolo¢nosti SIA Central Europe Zrt., ktora bola su¢astou skupiny SIA S.p.A. Zlu¢enim
vznikla Spolo¢nosti organiza¢na zlozka v zahranic¢i s nazvom SIA Slovakia, a.s. Hungarian Branch so
sidlom Aliz utca 4, Budapest, 1117, Madarsko.

V roku 2020 neboli uskuto¢nené uz ziadne dal$ie vyznamné zmeny v zapoise do Obchodného registra.

PERSONALNA OBLAST

Vedenie spolo¢nosti si uvedomuje potrebu vzdelavania a odborného rastu vSetkych svojich
zamestnancov, ale taktiez aj potrebu budovania ich individualnej spokojnosti.

Struktara zamestnancov k 31.12.2020
Veduci zamestnanci: 43

Ostatni zamestnanci: 252

Spolu: 295

Do procesu vzdelavania bola v roku 2020 zapojena vacsina zamestnancov, pricom spolo¢nost do
Skoleni investovala 95 427 EUR. Zamestnanci sa zuc€astnili odbornych Skoleni a 3pecializovanych
skusok, z ¢oho niektoré zamestnavatelovi vyplyvaju zo zakona, noriem a Zakonnika prace.
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BILANCIA AKTIV

Struktdra majetku

) _ 2020 2019 2018
Aktiva v tis. € :
v tis. € % v tis. € % v tis. € %
iSpolu i A7STR 36%: 14257 34%: 10176 . 33%:
: ED'h.D'f”E” nehmotny g ogg 18%: 4495 11%: 1009 3%
iNEDbEZ“”?i-glﬁ“?-ﬁ---ﬁ-----t---: ------ o o o o o o :
i majetok {00000 Moty 3 688! 18% 8607 20%: 7802 25%!
' majetok S SO A
: Dihodoby financny 291 1% 1155 3% 1365 2%
_________________ majetok Ty
Spolu i .28462) 59%; 27634 65%; 20771 67%
: Zasoby S 801: . 2% .. 3590 e, ... 260: 2%
:0ObeZny  :Dihodobé pohladavicy : 155! 0% 0} 0% 0 0%
imajetok e Etkodobe s vow vow vow vow vow vow i
E {Kratkodobe i 10330 21%i 8700 21%i 9666 31%
' ipohladavky S S e S S S 5
________________ iFinancné aéty | 17177, 36%; 18575  44%: 10546  34%
:Casové rozlizenie 2260! 5% 410 1% 151 0%
Majetok spolu 48 298 100% 42 301 100% 31 098 100%

Majetok spolo€nosti vzrastol 05 997 tis. €, pricom obezny majetok mierne vzrastol o 828 tis. €
a neobezny majetok vzrastol o 3 320 tis. €. Narast obezného majetku bol spdsobeny najma poklesom
na finanénych Gctoch o 1 398 tis. € a vzrastol na kratkodobych pohladavkach o 1 630 tis. €. Narast
neobeZného majetku bol spbdsobeny najma narastom dlhodobého nehmotného majetku o 4 103 tis. €.
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BILANCIA PASIV

Struktara vlastného imania a zavazkov

2020 2019 2018
Pasiva v tis. €

v tis. € %| wtis. € %| witis. € %
e S 302021 | T1%; 331291 78%; 244611  T79%
Zakladne imanie i 4906 12%i 4906 12%i 4906 16%
Kapitalove fondy . I3 8% 3384 . G%; 3354 1%
E"JI i Fondy zo zisku : 9585 2% 985 2% 985 3%
iVlastne  jrorrrrrmmmmmmmmem e T e e g g g :
imanie (Vysledokhospodarenia o port gn0tt 4020l 3gm G0300 19%)

:minulych rokov 5 ;
[Vysledok hospodareniaza § 4 ¢, 20%; 8855  21% 9186 30%

:Uctovné obdobie : :
o iSpolu [ 11760 26% 79211 9% 53T 17%
Rezeny ... 341 8% 1882 A% LA . 3%
EDIhndnbé zavazky 41 0%: 413 1% 476 2%
LAk Ty
iKratkodobé zavazky 7 B56; 18% 549 14% J 826 12%
;Elanknué Uvery a vypomoci 2 0% 7 0% 8 0%
iCasové rozlizsene | 960 2% 1251, 3% 1500 5%:
Vlastné imanie a zavazky spolu 42 322 100%| 42 301 100%] 31098 100%

Vlastné imanie a zavazky narastli o 21 tis. €. Dévodom bol pokles v nerozdelenom zisku minulych rokov
02 332 tis. €. V kratkodobych zavazkoch sme zaznamenali narast o1 807 tis. €. atieZz pokles
v ¢asovom rozlideni o 291 tis. €.
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HOSPODARSKE VYSLEDKY

Vykaz ziskov a strat v tis. € 2020 2019 2018

‘Predaj tovaru § 4 109 2 475 3 815
Aktivacia T 4052 23870 0;
\Naklady na obstaranie tovaru | 2380 1101] 1867
\Predaj wrobkov a sluzieb i 46960] 39684] 53426
Material a energie ~~ag1i 33 325!
Shzby {21771 137880 22 146i
Pridana hodnota 30485] 29314] 32903

:Osobné naklady i 147360 125020 20 784:
Daneapoplaty g 280 18;
‘Odpisy {2827 16100 1539
‘Predaj dlhodobého majetku a materidly | 1 o 0
Zostatkova cena predaného dihodobého majetku | | 0 0 211;
{Opramé polozky k pohladavkam 1 214 2900 374;
‘Ostatné wnosy i 1e 2 591;
Ostatné naklady 1961 3665 2039
Wysledok hospodarenia z hospodarske] Cinnosti 10 697 11831 5 529|
Vysledok hospodarenia z finanénej Einnosti -122 -58 2 596
:Dafi z prijmov z beZnej Einnosti i 2 315 2 918 1939
Vysledok hospodarenia za icttovne obdobie 8 260 8 855 9 186

Rok 2020 charakterizoval narast predaja sluzieb atovaru, zaroven aj narast materialu, energie
a dodavatelskych sluzieb, o v kone€nom désledku znamenalo narast pridanej hodnoty o 1 171 tis. €
oproti roku 2019. Zaznamenali sme aj zvySenie osobnych nakladov, ¢o bolo spdsobené priemernym
zvySenim zamestnancov.

TRZBY Z PREDAJA TOVARU, VLASTNYCH VYROBKOV A SLUZIEB

Viyvoj trzieb za roky 2018-2020

70000

57241
s000a 51070

50 0oa 47159
40 000
30 000
20 000

10 000

2020 2018 2018
triby v tis. EUR



This content is classified as Internal

Struktara trzieb v rokoch 2018 — 2020

Vyvoj trzieb za roky 2018-2020
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predaj sluZieb predajtovary  predaj materialu

Prevazna Cast vynosov spolo¢nosti za rok 2020 bola stale sustredena na predaj sluzieb, tak ako po
minulé roky. Predaj sluzieb a tovaru zaznamenal v tomto roku narast oproti roku 2019, ktory bol
spbsobeny zvySenym vyuzivani finanénych sluzieb zo strany klientov.

INFORMACIE O NIEKTORYCH VYZNAMNYCH NAKLADOCH

V skupine sluzieb sme zaznamenali pokles oproti roku 2019, €o bolo spésobené najma poklesom
sluzieb poskytnutych v ramci skupiny podnikov a sluzieb v inych dalSich oblastiach.

Sluzby v tis. € 2020 2019 2018
Audit ' 190: 95! 40
{SluZby v rimci skupiny podnikov | 42600 55730 10 346}
‘Poradenst0 | g2, 716; 4 109;
{Oprawy a adrzba & 29160 14730 2 043
Telekomunikaéné sluzby | 1183 659 939;
Najomne T 861 3890 732!
\Postové a kuriérske sluzby | 59 420 4B
iCestone Ty 149 544!
‘Ostatné P 35920 4641, 2 554]
Spolu: 13139 13737 21 353
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VizIA , MISIA A HODNOTY SPOLOCNOSTI

Nasa Vizia

Chceme tvarovat buducnost globalneho obchodu prostrednictvom poskytovania svetovo
najbezpecnejsich a inovativnych platobnych rieSeni.

Nasa Misia

Na celom svete, kazdu sekundu, kazdého dria robime platobné transakcie bezpecne, rychlo
a jednoducho, pre finanéné institucie, obchodnikov aich zakaznikov. Vyuzivame nase
jedine¢né portfélio a odborné skusenosti na poskytovanie rieSeni, ktoré potiahnu vynosy
a ziskovost' nasich zakaznikov.

Nase Hodnoty

1.Zakaznik na prvom mieste

Vytvarame hodnotu pre naSich zakaznikov vo vSetkom, ¢o robime.

2. Robime nasich l'udi silnejSimi

Povzbudzujeme a podporujeme jeden druhého v ueni a budovani kariéry.

3. Koname s integritou

S naSimi zakaznikmi, kolegami a komunitami budujeme vztahy zaloZené na uprimnosti,
dbvere a reSpekte.

4. Poskytujeme dokonalost’

Inovujeme a neustale prehodnocujeme status quo, aby sme dosiahli vynimo¢né vysledky.
5. Uzivame si pracu

Sme hrdi na svoju pracu a uspech dosahujeme spolo€ne ako jeden rozmanity globalny tim.

NAVRH NA ROZDELENIE ZISKU

Zisk dosiahnuty v roku 2020 vo vySke 8 260 350,- EUR sa prevedie do nerozdeleného zisku
minulych rokov.

AUDITORSKA SPRAVA

Audit uplnej ro€nej zavierky zostavenej k 31. decembru 2020 podla slovenskych pravnych
predpisov vykonala auditorska spolo¢nost Deloitte Audit s.r.o., ktora vo svojej sprave zo dha
25. november 2021 uviedla, ze uctovna zavierka vyjadruje objektivne vo vSetkych vyznamnych
suvislostiach finanénu situaciu spolo¢nosti k 31. decembru 2020 a vysledok jej hospodarenia
za uvedeny rok je v stlade so slovenskym zakonom o Gétovnictve. Upiny vyrok auditora je
uvedeny v prilohe tejto vyro&nej spravy.
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