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Obchodné meno: AmRest Coffee SK s.r.o.

Pravna forma: spoloénost s ruéenim obmedzenym

Sidlo: Pajstunska 3, 851 02 Bratislava - Petrzalka
IC: 50088971

DIC : 2120175552

Spoloénost je zapisand v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava III, oddiel: sro,
vlozka Cislo: 107927/B .
Den zapisu: 15. 12. 2015

Zakladny kapital: 1 300 000 EUR

Hlavny predmet podnikania:
- poskytovanie sluzieb obcerstvenia v spojeni s predajom na priamu konzumaciu,
- vyroba napojov,

- s tym suvisiace sluzby a nakup a predaj tovaru.

Konatelia ku dinu 31.12.2025:

od 01.10.2021 Ismael Sanchez Moreno

od 01.10.2021 Santiago Joaquin Gallo Pérez
od 01.10.2021 Daniel del Rio Benitez
V mene Spoloénosti si opravneni konat vzdy dvaja konatelia spolo¢ne. Kazdy konatel

podpisuje za spolo¢nost tak, Ze pripoji svoj podpis k vytlatenému alebo napisanému
obchodnému menu Spolocnosti.


https://www.orsr.sk/hladaj_osoba.asp?PR=Moreno&MENO=Ismael
https://www.orsr.sk/hladaj_osoba.asp?PR=P%E9rez&MENO=Santiago
https://www.orsr.sk/hladaj_osoba.asp?PR=del

AmRest Coffee SK s.r.o.

( Pajstinska 3
g R I 851 02 Bratislava

1CO 50088971, IC DPH SK2120175552

Spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava I, oddiel
Sro, vlozka 107927/B

Obsah

Cast 1 - Sprava o podnikatelskej ¢innosti spolo¢nosti
Cast 2 - Sprava nezavislého auditora

Cast 3 - U¢tovna zavierka



AmRest Coffee SK s.r.o.

( Pajstinska 3
g R I 851 02 Bratislava

1CO 50088971, IC DPH SK2120175552

Spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava I, oddiel
Sro, vlozka 107927/B

Sprava o podnikatel'skej cinnosti spolocnosti

Obchodné zameranie spoloc¢nosti

Spolo¢nost je prevadzkovatelom kaviarni Starbucks na slovenskom trhu. Kaviarne
prevddzkuje na zdklade licencie poskytnutej spolo¢nostou Starbucks Coffee EMEA.
Spolo¢nost je vyhradnym drzitelom licencie na prevadzkovanie takychto kaviarni v
Slovenskej republike, licenciu dalej neposkytuje. Spolo¢nost prevadzkuje svoje kaviarne v
prenajatych, zrekonstruovanych priestoroch. Celkom prevadzkuje spolo¢nost 15 kaviarni.
Prva prevadzkaren bola otvorena v 5/2016 v Bratislave v obchodnom centre Aupark.

Produkty

Kaviarne Starbucks sU zaloZzené na svojej jedine¢nej kultire "povznasat a inspirovat
ludského ducha - zvlast s kazdou Salkou, kazdym zadkaznikom a v kazdej komunite, v ktorej
Zijeme". Tato filozofia je podporena KlucCovymi hodnotami - Nasa Kava, Nasi Partneri
(zamestnanci), Nasi Zakaznici, Nase Kaviarne, Nase Okolie, Nasi Akcionari."

Ponuka kaviarni Starbucks v SR sa sklada z tychto hlavnych kategoérii:
Napoje

Ponuka napojov obsahuje zakladné espresso napoje ako Caffé Latte, Cappuccino, Ristretto
Bianco, Caramel Macchiato, Cerstvé prekvapkavané kavy - kazdy tyzden z inej vyrobnej
oblasti. Kadvy a espresso napoje su v ponuke aj ako ladové. Vsetka kava je pripravovana
denne z Cerstvej kavy a podrobend prisnej kontrole kvality. Pre deti ponikame horucu
Cokoladu, prvotriedne Starbucks celolistové cCaju, oboje tiez v ladovej verzii. Velmi
obllbené je Frappuccino - ochutena zmes ladovej kavy a mlieka rozmixované s ladom. V
ponuke je tiez krémové alebo ovocné Frappuccino bez obsahu kavy. Vsetky napoje mozno
ochutit pridanim niekolkych druhov chutnych sirupov. Ponuku napojov dopifiaju flaskové
napoje - voda, ladové Caje a dzusy.

Zrnkova kava

V SR ponukame v Starbucks viacero druhov zrnkovej kavy v baleni Flavorlock po 250g zo
vSetkych troch pestovatelskych oblasti sveta. Kavy su rozdelené do troch druhov podla
typu ich prazenia - Blonde (kdvy jemnej chuti), Medium (stredna plnost chuti a stredné
kyslost) a Dark (vyraznejSie kavy s vys$Sou plnostou chuti).
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Nasi baristi podavaju zakaznikom odborny vyklad v oblasti pripravy kavy a jej
ochutnavania. Ochutndvky kavy pre zdkaznikov s sudéastou bezného dria v kaviarfiach
Starbucks, rovnako ako pravidelné, Specializované seminare vedené odbornikmi na kavu
Coffee Mastery.

Mimo zakladnu ponuku zrnkovych kav sa v ponuke kazdé dva mesiace objavuju limitované
druhy, ako napr. tradi¢né Christmas Blend, Tribute blend alebo iné unikatne kavy z r6znych
svetovych regionov, ktoré ma zakaznik moznost ochutnat len v Starbucks.

Mimo kavy je v ponuke niekolko druhov celolistového ¢aju Starbucks - Cierny, zeleny,
bylinkovy a ovocny.

Tovar

Milovnikom kavy ponlukame v kaviarfiach moznost nakupit Siroka $kalu prislusenstva k
vychutnaniu si svojich napojov ako doma, tak na cestach. Hrnceky, nerezové termosky,
termo-hrnceky, French-press (nadoby na pripravu varenej kavy), flase na vodu alebo
sirupy na dochutenie kavy.

V ramci ochrany zivotného prostredia ponikame v Starbucks nasim zakaznikom, ako
podakovanie, zlavu pri kdpe lubovolného napoja do prineseného hrnéeka alebo termo-
hrnéekov.

Jedlo

Ku kave neodmyslitelne patri aj dezert. Tych v Starbucks ponukame cely rad, od
¢okoladového alebo jablkového kolaca, cez mrkvovy kola¢ az po oblibeny cheesecake. To
je len kratky zoznam zo Sirokej ponuky. Zakladom ponuky sladkého peciva kazdej kaviarne
Starbucks st muffiny. NajoblUbenejsie u zakaznikov zostavaju cokoladovy a ¢ucoriedkovy,
av$ak mozno si pochutnat celkovo na piatich réznych druhoch. Ponuku peciva dopifiaju
croissanty, cookies, makronky alebo bagely.

Lahky obed si moZete dopriat v podobe wrapov ¢i alatov.
Pre milovnikov zdravého zivotného Stylu mame pripravené aj dva druhy jogurtov.

Na cestu si mozno pribalit niektoré z nasich balenych potravin - ¢okoladové tycinky,
¢okoladovu mincu, zuvacky alebo matové a Skoricové cukriky.
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Ponuka novych produktov

V kazdom promo obdobi predstavujeme nové napoje, dezerty, zrnkovu kavu aj Origin
espresso (moznost druhej volby espressa do napoja). Na jar st velmi oblibené Macchiato
napoje, v lete zase Frappuccino napoje. Stalicou jesennej ponuky je Pumpkin Spice Latte,
rovnako ako vo viano¢nom obdobi popularne duo Gingerbread Latte a Toffee Nut Latte.

Material

Starbucks sa preslavil prvotriednou kvalitou svojej kavy a vynimoc¢nu obsluhou, ktora si
zaklada na budovani dlhodobych vztahov so svojimi zdkaznikmi a vytvorenim tzv. tretieho
miesta, Co je miesto oddychu a zabavy medzi domovom a pracou.

V Starbucks nakupujeme kavu v zelenej podobe priamo z kavovych fariem v krajinach
povodu (Latinskd Amerika, Afrika / Arabie, Azia / Tichomorie). Svoju kdvu prazime v
Styroch vlastnych praziarnach (3 v USA, 1 v Amsterdame) a balime do unikatneho balenia
Flavorlock, ktoré umoziiuje prepravovat kdvu pri zachovani najvyssej kvality priamo do
kaviarni k rukdm zakaznikov.

Promo akcie

Pocas roka je spravidla uvedenych 6 promo- akcii, ktorych hlavnym cielom je predstavit
nielen nové napoje a zrnkovl kavu ale tiez znovu pripomenut zdkaznikom napoje zo stalej
ponuky. Spolu s ponukou napojov su uvedené aj nové kolekcie promo tovaru (termo-
hrnceky, hrnceky, termosky, apod.).

Internet a socialne siete

Internetové stranky spolo¢nosti pre Slovensku republiku su
http://www.starbucksslovakia.sk/, zakaznici tu mdzu najst zdkladné informacie, ponuku
produktov a volnych pracovnych pozicii. Na Facebooku ma spolo¢nost oficidlne profil
Starbucks Slovenska republika. Stranka sluzi k otvorenym diskusiam s fanasikmi, ale aj k
vzdelavaniu a odovzdavaniu informacii z oblasti kavy a samozrejme k informaciam o
novych promo akciach, pripadne o novo otvaranych kaviarfach Starbucks. Starbucks
Slovenska republika ma svoj profil aj na socidlnej sieti Instagram.



http://www.starbucksslovakia.sk/
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Environmentalna zodpovednost a pristup k Zivotnému prostrediu

Fairtrade

Na jesen roku 2009 predstavil celosvetovo Starbucks program s nazvom Shared Planet -
tento program je postaveny na troch pilieroch:

1. Eticky nakup: dodrzanie ekonomickej transparentnosti obchodnych partnerov, kava
pestovana s ohladom na zZivotné prostredie - pestovana v tieni, bez potreby vyrubu
lesov, pestovana bio sp6sobom, bez pouzitia pesticidov a chemickych hnojiv.

2. Znizenie ekologického dopadu Starbucks aktivit: 100% papierovych kelimkov
vyrobenych z plne recyklovatelného papiera.

3. Komunitné prace: Starbucks prispeje ro¢ne 1 milinom dobrovolnickych hodin.

Od jari roku 2010 je vSetok Espresso roast, vyuzivany k priprave espresso napojov v
kaviarnach, certifikovany Fairtrade.

Nakladanie s odpadmi

V sieti kaviarni Starbucks je odpad separovany na tieto vyuzitelné zlozky: Papierové a
lepenkové obaly, obaly, Sklenené obaly a to zvldst od zmesového komunalneho odpadu.

V kaviarnach Starbucks je predovSetkym vyuzivany sortiment profesionalnych chemickych
Cistiacich prostriedkov urCenych pre gastro prevadzky (ako napriklad KAY N.V.), ktoré
zaruCuju Gcéinnost a zdravotn( nezdvadnost. Tieto prostriedky su vzdy celkom
spotrebované a obaly su vyplachnuté vodou a cisté obaly sa vzdy vytriedia podla druhu
materialu.

Na vsSetkych prevadzkach je zaisteny systém pravidelného preventivneho servisu boja proti
Skodcom (deratizacia, dezinsekcia, dezinfekcia). Servis sa vykondva 8x roCne a potom
podla potreby.

VSetky latky, pripravky a zariadenia, ktoré maju potenciadlne nebezpecné vlastnosti a s
ktorymi spolo¢nost naklada, si zhromazdované a odovzdavané opravnenym osobam
formou spéatného odberu. Sem patri napriklad prazdne bombicky na vyrobu Slahacky,
tonery, svetelné zdroje a elektrozariadeni.

V sllade so zakonom ma spoloc¢nost podpisand zmluvu o zdruzenom plneni povinnosti
spatného odberu a vyuzitia odpadu z obalov so spolo¢nostou Naturpack a prispieva tak do
systém zberu, triedenia a zhodnocovania odpadov z obalov.
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Zamestnanci
Hodnotenie pracovného vykonu a vytvaranie pracovnych miest

Spolo¢nost presadzuje potrebu znalosti a dodrziavanie kli¢ovych hodnét, kultiry a
strategickych cielov spolocnosti vsetkymi svojimi zamestnancami. Raz rocne prebieha
hodnotenie pracovného vykonu veducich zamestnancov spolocnosti.

Hodnotenie prebieha nielen po stranke odbornej, lebo spoloénost ide cestou budovania
prevadzkovej dokonalosti, ale aj po strénke ludskej, lebo spolo¢nost podporuje
zamestnancov s pozitivhou energiou, kreativne, zodpovedné a schopné podavat Uprimnu
spatnu vazbu. Zaroven s hodnotenim prebieha pripadna Uprava platov zamestnancov a
vyplacanie bonusov za hodnotené obdobie. Stanovenie bonusov je zalozené na precizne
vypracovanom bonusovom programu.

Kla¢ové hodnoty (ako je dbvera, spravodlivost, lojalita, zodpovednost a obozretnost) a
systémy hodnotenia PPA a Colaboration Pulse urobili zo spoloc¢nosti firmu, ktord sa
vyznacuje skvelymi a nadSenymi zamestnancami.

Vzhladom k pokracujucemu rozvoju spoloCnosti su tvorené dalSie pracovné miesta a
kontinudlne prebieha ndbor novych zamestnancov na vsetkych pozicidch pre novo otvarané
kaviarne.

Priprava zamestnancov pre vykon pozicie, osobny rozvoj

V spoloc¢nosti prebieha nabor zamestnancov z externych aj internych zdrojov, s rastom
spoloCnosti sa Coraz viac zameriavame tiez na rozvoj naSich existujucich partnerov
(zamestnancov) a s tym spojené interné povysSovanie. Na kazdu poziciu v nasich
kaviarfiach, od baristov po District manazérov pouzivame uceleny tréningovy systém.
Kazdy tréning je zakonceny zaverecnym zhodnotenim.

Co odliduje nadu spolo¢nost od inych je intenzita a doraz na tréning. Jednou z moZnosti
rozvoja v nasej spoloc¢nosti je rozvojovy kurz pre vSetkych partnerov, tzv. Coffee Master
program. Do tohto programu su vybrani prave Ti zamestnanci, ktori prejavia skvelé znalosti
a vasen pre nasu kavu. Po splneni vsetkych kritérii posobia tito Coffee Masters v kaviariiach
ako odbornici a zdielaju svoje znalosti s ostatnymi zamestnancami i zédkaznikmi. Coffee
Masters nosia ciernu zasteru. Kazdoro¢ne sa pre vSetkych manazérov restauracii a
veducich jednotlivych oddeleni centraly a vybranych najlepSich pracovnikov organizuje LUA
(Leadership University of AmRest), ktoré je vzdy perfektne pripravené a je velkym
prinosom pre vSetkych zlUcastnenych.
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Vyvoj spoloc¢nosti v beznom roku

Spolo¢nost nema organizaéni zlozku podniku v zahraniéi, nenadobudla vlastné akcie,

podiely resp. akcie materskej spolo¢nosti. Spolo¢nost nevykonava vyskum a vyvoj.

V roku 2025 bola otvorena 1 nova Starbucks kaviaren v Banské Bystrici.

VSetky trzby z predaja vyrobkov, tovaru a sluzieb Spolo¢nosti si generované na uzemi

Slovenskej republiky.

V obdobi od 1.1.2025 do 31.12.2025 spolo¢nost dosiahla zisk vo vyske 317 665 EUR.
Statutarny orgdn zatial nerozhodol o ztctovani vysledku hospodarenia za rok kondiaci sa

k 31. decembru 2025.

Prehlad o prevadzkovych nakladoch je v nasledujlcej tabulke:

2025 2024

EUR EUR
Spotreba materidlu, energie a ostatnych neskladovatelnych dodavok 2 637 242 2516 571
Naklady vynaloZené na obstaranie predaného tovaru 299 695 295 161
Poskytnuté sluzby 3 550 256 3154 584
Osobné naklady 3302473 2771662
Dane a poplatky 17 675 598
Odpisy a opravné polozky k dlhodobému majetku 599 883 424 412
Zostatkova cena predaného dlhodobého majetku a predaného materialu 31 505 60 241
Ostatné naklady na hospodarsku éinnost 63 363 66 571
Naklady na hospodarsku éinnost spolu 10 502 092 9 289 800
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Buduci vvvoj spolocnosti

Vizia
Viziou spolo¢nosti je stat sa najvaésim prevadzkovatelom znackovych kaviarni v Slovenskej

republike. Poskytovat kvalitné a chutné produkty za konkurencieschopné ceny
prostrednictvom vynimoc¢ného zakaznickeho servisu.

Plan

Spolo¢nost sa zameriava na rast predaja prostrednictvom budovania novych kaviarni. V
roku 2026 planuje spolo¢nost otvorit na starostlivo vybranych miestach v SR dalSie nové
moderné prevadzkarne, ktoré budul nasledovat nastaveny trend zniZovania energetickej
narocnosti pri zachovani vysokej kvality sluzieb.

Nasledné udalosti

Po 31. decembri 2025 do dna zostavenia uctovnej zavierky nenastali Ziadne udalosti, ktoré
by si vyzadovali zverejnenie alebo vykazanie vo vyroc¢nej sprave a v Uctovnej zavierke za
rok 2025.
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Informacie o vyvoji trzieb spoloénosti

Trzby kaviarni Starbucks v EUR bez DPH v priebehu rokov 2016 - 2025
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2016

0 2000 000 4000 000 6000 000 8000 000 10 000 000 12 000 000

Pocet transakcii v kaviarnach Starbucks v priebehu rokov 2016 - 2025
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0 200 000 400 000 600 000 800000 1000000 1200000 1400000 1600000 1800000
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Priemerny Gcet v EUR v kaviarnach Starbucks v priebehu rokov 2016 - 2025

vratane DPH

2025
2024
2023
2022
2021
2020
2019
2018
2017

2016

Dalsie ukazovatele su k dispozicii prostrednictvom Gctovnej zavierky, ktora je sucastou
prilohy k vyro¢nej sprave.

Dna 15.7. 2026
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