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PRIHOVOR VEDENIA SPOLOCNOSTI

Vazené damy, vazeni pani, obchodni partneri

Spolocnost’ STEFE THS, s.r.0., so sidlom v Reviicej aj v roku 2013 nadalej
zabezpeCovala na zaklade licencie vyrobu a distriblciu tepla pre odberatelov v obciach a
mestach LevocCa, Revuca, Tornala, Klenovec, Velky Krtis, Krupina, Plieovce a Lugenec.

V spolupraci so spolo¢nostou Intech Slovakia, s.r.0. spoloénost’ prevadzkovala kombinované
tepelné zdroje (biomasa, zemny plyn) v Revlcej a vo Velkom Krtisi.

Riadenie tepelnych zdrojov spoloénost zabezpecovala cez centralny dispecing v Revucej.

V priebehu roka 2013 sa pokracovalo v planovanych investiciach zameranych
predovsetkym na vymenu vonkajsich rozvodov tepla a na modernizéciu tepelnych zdrojov. Pri
vymene rozvodov dochadza zéroverfi aj ku centralizacii vyroby tepla, &im sa planovane
redukuje pocet tepelnych zdrojov. Vysledkom je efektivnejsia prevadzka systému, ako aj
nizsie naklady na jeho prevadzku.

Uvedomujeme si, ze zakladom trvalo udrzatelnej spokojnosti zakaznikov je neustale
investovanie do technologii, ako aj do potencidlu vlastnych zamestnancov. Preto v spolupraci
s materskou spoloCnostou STEFE SK, a.s. realizujeme dlhodobu investiénu stratégiu
zameranu na skvalithovanie a zefektivnenie dodavok tepla. Sucastou strategického riadenia
spolocCnosti je tiez vytvaranie primeraného prostredia pre nasich zamestnancov s dérazom
na neustale zvySovanie ich odbornej trovne.

Nasa spolocnost’ pocas celého roka zabezpecovala kvalitné dodavky tepla pre véetkych
svojich odberatelov a cielenou stratégiou vytvorila predpoklady pre zabezpe&enie kvalitnych
dodavok tepla aj do budlicnosti.

Na zaklade dosiahnutych vysledkov za rok 2013 mézem konstatovat, Ze spoloénost

splnila svoje naplanované ulohy a vytvorila tak vetky predpoklady pre dosahovanie
planovanych vysledkov aj do budlicnosti.

genera iaditel a kohatel spoloénosti
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l. VSEOBECNE HOSPODARSKE A POLITICKE PROSTREDIE

Pri posudzovani hospodarskeho a politického prostredia na Slovensku mozno konstatovat
pozitivny aj negativny vyvoj. Na strane jednej ostdva plné vyziev, determinované
konsolidacnymi opatreniami v oblasti verejnych financii a — v désledku predvolebného boja —
zostrenymi regulatnymi ustanovenia v oblasti centrélneho z&sobovania teplom. Na strane
druhej sme v8ak zaznamenali aj pozitivne aspekty.

Slovenské narodné hospodarstvo sa ukazalo v roku 2013 ako obdivuhodne robustné. V Case,
ked iné staty strednej a vychodnej Europy zaZivali s¢asti znaény ekonomicky prepad, vzrastla
slovenska ekonomika zhruba o 1 %. Iba nezamestnanost sa nadalej pohybuje na (relativne
vysokej) urovni 13 — 14 %, pricom existuji velké regionalne rozdiely a na zapadnom
a strednom Slovensku dosahuje eurépsky priemer. V roku 2014 sa dokonca pocita
s dvojnasobnym hospodarskym rastom zhruba na urovni 2 %. Tento hospodarsky rast uz
neprinasa vyluéne tradi¢ne silny automobilovy priemysel a dodavatelia pre automobilovy
priemysel, ale aj pozitivny vyvoj v inych oblastiach, ako napriklad v elektronike a sluzbach
v oblasti informacnych technolégii. Pozitivne vplyvy na spoloénosti v skupine ma okrem toho
schvalené zniZenie dane z prijmu pravnickych osdb na rok 2014 z 23 na 22 %.

Za danych trhovych podmienok dosiahli v roku 2013 v8etky slovenské spoloénosti koncernu
pozitivne vysledky hospodarenia a potvrdili tak svoju hodnotu. Vo vaésine boli dosiahnuté

dokonca take vysledky hospodarenia, ktoré s¢asti znacne prekragovali ambicidzne planované
hodnoty.

Na Slovensku ostava nadalej cielom optimalizacia hlavnej podnikatelskej ¢&innosti
prostrednictvom zmyslupinej diverzifikacie primarnych zdrojov energie. Preferovali sme
investicie do energetickej efektivnosti.

Vyznamné udalosti a vyvoj vysledku hospodarenia v skupine STEFE

V roku 2013 predal koncern STEFE 558.300 MWh tepla (v minulom roku 571.000 MWh), ¢o
je 0 3 % menej ako bolo na rok 2013 planované. Predaj elektrickej energie (STEFE Banska

Bystrica, a.s. a STEFE ECB, s.r.0.) predstavoval v sledovanom obdobi 22.100 MWh
(v minulom roku 24.150 MWh).

Konsolidovany vysledok hospodarenia skupiny STEFE pred zdanenim' vo vyske
3.375 tis. EUR prekrocil hodnotu planovant na rok 2013 o 124 tis. EUR, &o je prekrodenie
priblizne o 4 %.

Konsolidovany EBIT? za rok 2013 s hodnotou 4.058 tis. EUR je o 320 tis. EUR nizsi ako
v plane, ¢o mozno zddvodnit hlavne niz&imi trzbami za teplo v désledku klesajucich
urokovych nakladov (pokles oproti planu o 440 tis. EUR) — Giastoéne kompenzovanymi
pozitivnym vplyvom vyuctovania za regulaéné obdobie 2012 priblizne vo vyske 150 tis. EUR
(najmé v STEFE Banska Bystrica, a.s.). Ostatné prevadzkové vynosy sa zvysili
0640 tis. EUR, ato hlavne z dévodu zmluvnych pokut v spolodnosti STEFE ECB, s.r.o.
avplyvom zisku z predaja majetku v spolo¢nostiach STEFE Rozfava, s.r.o. a STEFE
Rimavska Sobota, s.r.o. Narast odpisov oproti planu o 210 tis. EUR bol spbsobeny Uctovanim
opravnej poloZky k pozemku, ktory je vo vlastnictve STEFE SK, a.s. vo vyske 234 tis. EUR.

Vyssie spominané schvalenie nizsej sadzby dane z prijmu pravnickych oséb od januara 2014
pozitivne ovplyvnilo odloZzenu dan uz v roku 2013 aoproti planu sa odlozena dan znizila
09 tis. EUR, ¢o je priblizne 18 %. Vy3Sie hospodarske vysledky pred zdanenim
v individualnych spolo¢nostiach skupiny STEFE mali vplyv na zvysenie splatnej dane, ktora
sa oproti planu zvysila o 60 tis. EUR, cca. 16 %.

' Konsolidované hodnoty uvddzané v tomto dokumente si hodnoty podla IFRS.
*EBIT- Earnings before interest and taxes / zisk pred zdanenim a Grokmi
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Konsolidovany vysledok hospodarenia po zdaneni podla IFRS tak predstavuje
2.505 tis. EUR, tzn. priblizne o 7 % viac oproti planovanému hosp. vysledku na rok 2013.

Vroku 2013 sa v oblasti emisnych kvot zagalo nové obchodovatelné obdobie 2013 - 2020.
Proces bezplatného pridefovania emisnych kvét nebol do konca roka 2013 ukonceny
a spoloCnostiam boli emisné kvoty pripisané az v januari 2014. Tato skutoénost, ako aj nizsie
ceny emisnych kvot na lipskej burze oproti planovanym cenam na rok 2013, sposobili pokles
zisku z emisnych kvot az o 170 tis. EUR oproti planu, &o je pokles o 90 %.

V slovenskej skupine STEFE sme za rok 2013 investovali do rekondtrukcie rozvodov,
tepelnych zariadeni, inStalacie kompaktnych odovzdavacich stanic tepla priblizne
6.840 tis. EUR, ¢o je 0360 tis. EUR viac oproti planu. Najvadsie investicné akcie boli
realizované spolocnostami STEFE Banska Bystrica, a.s. (rekonstrukcia primarneho rozvodu

na sidlisku Foncorda |. etapa) a STEFE ECB, s.r.o. (vystavba kotolne na biomasu v meste
Roznava).

Il. ENERGETICKE A REGULACNE PROSTREDIE

V oblasti regulacie sa prejavila v praxi regulaéna politika URSO schvalena do roku 2016 a aj
v stvislosti s vyhlaskou URSO o cenach tepelnej energie do$lo na jednej strane k uréitej
stabilizacii cien avS8ak sdopadom na mensie moznosti investovania a kratenia fixnych
nakladov vyrobcov tepla.

V septembri pri nahlasovani cien tepla pre rok 2014 mézeme konstatovat, Ze v priemere na
Slovensku klesa predaj tepla v cca 4-6 % (mensie objednavky od odberatelov) a jednotkova
cena tepla vzrasta priblizne o01,5-2%. VnaSej skupine STEFE napriek poklesom
objednavok jednotkova cena nestlpla a ostava priblizne na arovni roku 2013 ¢o je pozitivne
pre nasich zakaznikov.

Rok 2013 sa niesol hlavne v priprave novely zakona o tepelnej energetike, kde nasa skupina
STEFE mala zastupenie v expertnej skupine MH SR. Novela bola v decembri odovzdana na
schvalenie viade SR a v |. §tvrtroku bude prerokovana v NR SR.

Tato novela zakon ao tepelnej energetike by mala mat pozitivny dopad na CZT na

Slovensku a to najma tym, Ze zrovnopraviiuje podmienky pre vyrobu tepla pre malé kotolne
s velkymi vyrobcami tepla.

Dalsim délezitym vplyvom na prostredie CZT na Slovensku bolo vypracovanie sektorovej
Studie a analyzy Protimonopolnym tGradom SR — ,Fungovanie a problémy v sektore tepelného
hospodarstva SR so zameranim na systémy CZT z pohladu Protimonopolného tradu SR*
z 23.9.2013. Tato analyza vniesla objektivny pohlad na negativne dosledky odpajania sa od
CZT abudovanie malych lokalnych kotolni aslizi aj ako navod pre mesta a obce pri
rozhodovani o odpajani sa od CZT.

Nasa skupina STEFE sa dalej aktivne zapojila do pripravy zakona o energetickej efektivnosti,
ktory ma aproximovat smernicu EU &. 27/2012 o energetickej efektivnosti do narodného
prava. Tento zakon okrem iného riesi aj podmienky poskytovania energetickych sluzieb,
energetickych auditov, poradenstva a pod. Tato &innost bude pre nasu skupinu jednou
z priorit spoluprace so stucasnymi ale aj potencialnymi zakaznikmi.

Uginnost zakona sa predpoklada od 1.7.2014 a uz v sucasnej dobe sa pripravujeme na jeho
uplatnenie v praxi.

V suvislosti s transpoziciou smernice EU & 27/2012 o energetickej efektivnosti sa nasa
skupina dalej intenzivne v spolupraci so SZVT zapaja do pripravy implementacie uspor
v r. 2014-2020 v spotrebe energie 0 9 % na ¢o su potrebné investiéné zdroje a zaroven to
prinesie zvysenie jednotkovej ceny tepla ¢o je véak politicky neprijatelné.

Riesenie tohto problému bude ovplyviovat v nasledujicom obdobi aj rozvoj CZT.
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.  TRH A OBCHODNY ROZVOJ

Jednym zo zakladnych cielov spolo¢nosti STEFE THS je snaha o akviziciu novych
zakaznikov v existujlcich zasobovacich Uzemiach, ako aj nadregiondina akvizicia novych
zasobovacich Uzemi alebo miest. Medzi vyznamnejsie aktivity v tejto oblasti patria nové
odbery v Krupine, rokovania so zastupcami mesta Velky Krti§ o zasobovani teplom
Sportového aredlu a nemocnice, aktivity v meste Tornala, kde sme zabranili odpojeniu sa
materskej Skoly a rokovania v meste Levoca so zastupcami uz odpojenych bytov.

V roku 2013 sme uskutocnili opat prieskum trhu zamerany na spokojnost zakaznikov pri
pouziti nastroja nazyvaného TRI*M index. STEFE THS pritom dosiahla velmi uspokojivy
vysledok s pozitivnym trendom rastu TRI*M indexu. Pozitivne vplyvy akcii zameranych na
zaviazanie si zakaznikov spolu s aktivnym marketingom sa odrazaju aj vo vysledkoch analyzy
TRI*M jednotlivych miest zasobovanych skupinou STEFE.

IV. EKOLOGIA

Spolocnost' aj v roku 2013 pokraovala vo vzajomne vyhodnej spolupraci so
spolocnostou Intech Slovakia, s.r.o., ktora v dvoch mestach s najvaésou spotrebou tepla
(Revuca, Velky Krtis) prevadzkuje zdroje na vyrobu tepla z biomasy. Nakupom tepla z tychto
zdrojov spolocnost nielen diverzifikuje palivovl zékladiu a prispieva k redukcii vlastnych
emisii CO2, ale aj redukuje celkové emisie CO2 z neobnovitelnych zdrojov.

Investicie zrealizované spolo¢nostou v oboch mestach (rozsirovanie okruhov
napojenych na obnovitelné zdroje) vroku 2013 prispeli kvys§iemu vyuZitiu tychto
obnovitelnych zdrojov tepla na Ukor klasickych fosilnych paliv. Cela spolo¢nost (vratane
miest bez nakupu tepla) tak postupne menila pomer obstaranej energie na vstupe :

podiel energie na vstupe
Z nakupeného tepla
(z obnovitelnych zdrojov)

podiel energie na
vstupe z fosilnych paliv

2011 66,50% 33,50%
2012 60,50% 39,50%
2013 54,20% 45,80%

Spolo¢nost’ svojimi investiciami do rekonstrukcii vlastnych zariadeni sledovala aj ciel
znizovania straty pri vyrobe a distriblcii tepla, ¢im rovnako prispela k redukcii emisii.

V. ORGANIZACNY A PERSONALNY ROZVOJ

V roku 2013 sa spolo¢nost v oblasti ludskych zdrojov nadalej zameriavala na
zefektivnenie organizaénych procesov a na optimalizaciu organizaéne; Struktury. V oblasti
technického rozvoja dalej modernizovala technicki a technologicku oblast tepelno-
technickych okruhov.

V oblasti vzdelavania a profesijného rozvoja sa spolo¢nost STEFE THS snazi o
zachovanie kontinualneho rozvoja so zamerom dosahovat dlhodoby a trvale udrzatelny
Uspech. V dne$nom rychlo sa meniacom svete podnikania sa organizacie snazia dokongit
pracu rychlejSie a efektivnejsie ako ich konkurenti. Jednym z klugov k uspechu je podla
nasho nazoru umenie riadenia projektov a procesov. Preto sme sa pri rozvoji odbornych
kompetencii zamerali na projektovy a procesny manazment. Realizacia projektov a investicii
bola vedena v sllade s jednotnou metodiku projektového riadenia ako zakladného
dokumentu ur€ujuceho pravidla a postup realizacie projektov.
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V roku 2012 sme zrealizovali v spolo¢nosti komplexn( analyzu nakladov. Na zaklade
jej vysledkov a zaverov sme v Levodi v roku 2013 Gspesne zvladli proces outsorcingu obsluhy
tepelnych zdrojov.

V' oblasti riadenia [udskych zdrojov sme pokradovali v systéme hodnotenia
zamestnancov podla klUgovych faktorov vykonnosti, &im podporujeme motivaciu
zamestnancov k dosahovaniu lepsich pracovnych vysledkov. Intenzivne vzdelévanie a praca
v tychto oblastiach, ako aj efektivna kombinacia uplatiovanych pristupov nam prinasa

zvySenie efektivity vykondvanej prace a profesiondine riadenie délezitych oblasti
kazdodenného biznisu.

Spolocnost k 31.12.2013 zamestnavala v 8smych mestach spolu 33 zamestnancov.

V. PRIEBEH OBCHODOVANIA
Predaj tepla

Spolocnost’ v roku 2013 obchodovalalen steplom av porovnani s planom dosiahla
nasledujlce vysledky :

Plan (MWh) | Skutocnost’ (WWh) | Porovnanie
Predaj tepla do TV 23 515 22 818 97,00%
Predaj tepla pre UK 63 404 59 933 94,50%
Predaj celkom 86 919 82 751 95,20%

Tak ako v celej skupine STEFE ma aj v spolocnosti na predaj tepla najvassi vplyv
spravanie sa koncovych zakaznikov (zateplovanie objektov, poziadavky na tepelnt pohodu,

¢as dodavky teplej vody, ..). Trend vSeobecného poklesu spotreby tepla vyjadruju
nasledujuce grafy:

Predaj tepla v teplej vode (MWh)

30000 - —_— S
25000 -— ——— —— — S
20000 —

15000 — ==

10000 —_— —

5000 - —

2010 2011 2012 2013

Efektivna Ekologicka Energia strana 6



Predaj tepla v UK (MWh)
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Spolocnost v priebehu roka zaznamenala jedného odpojeného zakaznika s rognym (bytkom

15 MWh a pripojenie jedného nového odberného miesta s predpokladanou roénou dodavkou

tepla 70 MWh.

Predaj tepla v roku 2013 po mestach :

Mesto Predaj tepla (MWh)
Revuica 26 666
Tornala 7778
Klenovec 1191
V. Krti§ 23 205
Krupina 8 922
PlieSovce 1823
Lucenec 2 636
Levoga 10 530
Spolu predaj tepla 82751

Predaj tepla v roku 2013 (MWh)

Levoca;
10530;13%

Lucenec;
2636;3%

Pliesovce;
1823;2%

Krupina;
8922;11%

V. Krtis;
23 205;28%

Klenovec;
1191;2%

Revlca;
26 666;32%

Tornala;
7778;9%
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Investicie

Spolognost STEFE THS v roku 2013 preinvestovala spolu 909 tis. EUR. Investiéné akcie boli
zamerané na systematické zvySovanie hospodarnosti vyroby a distriblcie tepla. V stlade so

strednodobym planom sa tiez vypracovali projekty na vymenu rozvodov ana dpravu
kompaktnych odovzdavacich stanic pre buddce roky.

Najvyznamnejgie investitné akcie v roku 2013 :

Velky Krtis

» Rekonstrukcia rozvodov na ul. Pisecka a na tepeinom okruhu centra mesta. Dizka
novych rozvodov je1016 m. Naklady 313 tis. EUR.

» Vymena riadiaceho systému na troch vymennikovych staniciach na ul. Zeleznicnej.
Naklady 10 tis, EUR.

+ Osadenie elektrickych kotlov na odbernom mieste CSOB na ul. Nemocniéne;.
N&klady 7 tis. EUR.

Krupina

+  Rekonstrukcia vonkajsich rozvodov juzna vetva |. etapa na ul. Malinovského,
Stefanika, Jesenského v dizke 860 m. Naklady 341 tis. EUR.

* Rekonstrukcia zdroja PK3 na ul. Malinovského. Naklady 55 tis. EUR.

Revica

¢ Rekonsirukcia kotolne CK2, Naklady 124 tis. EUR

Levoéa

» Rekonstrukeia rozvodov tepla na sidlisku Zapad 2. Naklady 11 tis. EUR.
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Aktiva

Neobezny hmotny majetok je tvoreny predovietkym stavbami (kotolne, vymennikové stanice,
vonkajSie rozvody tepla, administrativna budova vo V. Krtigi) a technologickym vybavenim
tepelnych zdrojov.

Neobezny nehmotny majetok tvoria ocenitelné vecné bremena ku pozemkom, na ktorych
lezia vonkajsie rozvody tepla.

SKUTOCNOST

Netto Netto

AKTIiVA (tis. EUR) r. 2012 r. 2013
Spolu majetok 13 864 14 099
NeobeZny majetok 10 493 10 520
Dlhodoby nehmotny majetok 16 31
Dlhodoby hmotny majetok 10 477 10 489
Dlhodoby finanény majetok 0 0
Obezny majetok 3 357 3574
Zasoby 1 0
Dlhodobé pohladavky 195 194
Kratkodobé pohladavky 2 306 2299
Finanéné Gcty 855 1081
Casové rozlidenie 14 5

Struktura aktiv k 31.12.2013 (tis. EUR)

finanéné ucty; —ostatné aktiva;

- N9
1081; 8% \ 26;0%

Pohladavky;
2493;18%

DHM; 10 489;
74%
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Pasiva

V priebehu roku 2013 spolo¢nost' prijala dlhodobu finanént pézicku od spoloénosti Energie
Steiermark Finanz Service GmbH vo vyske 800 tis. EUR, ktora bola vyuZita na refinancovanie

investicnych nakladov.

Na zaklade rozhodnutia jediného spolo¢nika bolo v roku 2013 znizené zakladné imanie

spolo¢nosti 0 400 tis. EUR.

SKUTOCNOST
PASIVA (tis. EUR) r. 2012 r. 2013
Spolu vlastné imanie a zavazky 13 864 14 099
Vlastné imanie 6222 5 950
Zakladné imanie 5 472 5072
Kapitalové fondy 141 141
Fondy zo zisku 26 35
Vysledok hosp. minulych rokov 399 399
Vysledok hosp. za (ct. obd. /+-/ 184 303
Zavizky 7 553 8 004
Rezervy 51 49
Dlhodobé zavazky 1162 1914
Kratkodobé zavazky 951 1351
Bankové Gvery 5 389 4 690
Casové rozlisenie 89 145

Struktura pasiv k 31.12.2013 (tis. EUR)

Hosp. vysl. za
uct. ohd.;

Ostatné;
370;3%

Vysl. hosp. min,
rokov; 399; 3%

Zakladné
imanie ;
5072;36%

Bankové uvery;
4 690; 33%

Zavazky;
3265;23%
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Naklady

Vyrobna spotreba

Spotrebu materidlu a energie vykazuje spolo¢nost za rok 2013 vo vySke 5 042 tis. EUR,
z toho spotreba zemného plynu 2 979 tis. EUR, nakupované teplo 1 649 tis. EUR, spotreba

elektrickej energie 301 tis. EUR, spotr. materialu 86 tis. EUR, voda 26 tis. EUR.

Spotreba sluzieb

Naklady na sluzby boli spolu vo vyske 786 tis. EUR, z toho opravy a udriba 475 tis. EUR,
poradenstvo 66 tis. EUR, Udrzba IT systémov 38 tis. EUR, najomné 77 tis. EUR, telefony

a Internet 24 tis. EUR a ostatné sluzby vo vyske 106 tis. EUR.

Osobné naklady

Spolognost v roku 2013 pokracovala v konsolidacii internych procesov ako aj v outsorcovani
vybranych &innosti, ktorych vysledkom bolo znizenie stavu zamestnancov z 38 na 33.

naklady ( tis. EUR) r. 2012 r. 2013
material a energie 5 051 5 042
sluzby 685 786
osobné naklady 677 630
odpisy 886 852
zost. cena predaného DHM 34 0
financné naklady 118 104
ostatné naklady 71 107
dan z prijmov 181 71
Spolu 7703 7 592

Struktdra nékladov 2013 (tis. EUR)
ost. naklady; dan z prijmov;
211;3% 71:1%
odpisy;
852;11%
osobné.ﬂr
naklady;
630; 8%
luzby;
7';; 1\6% materidl a
! energie;
5042;67%
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Vynosy

Trzby za teplo zohladiuju vyvoj predaja tepla a vyvoj ekonomicky opravnenych nakladov
do cien tepla v zmysle platného Vynosu URSO. Trendové zniZovanie objemu predaja tepla je
zapricinené predovetkym Uspornymi opatreniami na strane odberatelov.

Trzby z predaja sluZieb tvoria trzby za vodné a sto&né, najomné a pripojovacie poplatky do
distribucnej rozvodnej siete. Pridana hodnota v roku 2013 bola 2 006 tis. EUR.

vynosy ( tis. EUR) r. 2012 r. 2013
trzby za teplo 7 526 7 527
trzby za sluzby 264 287
trzby z predaja DHM 25 3
ostatné vynosy 2 78
Spolu 7 887 7 895

trzby za sluiby;
287;4%

ost. vynosy;
81;1%

Struktira vynosov 2013 (tis. EUR)

triby za teplo;
7527;95%

V. PODSTATNE UDALOSTI PO SUVAHOVOM DNI

Po 31. decembri 2013 nenastali také udalosti, ktoré maji vyznamny vplyv na verné
zobrazenie skuto¢nosti uvadzanych v tejto G¢tovnej zavierke.

VIIl. NAVRH NA POUZITIE ZISKU

Vedenie spolo&nosti navrhuje rozdelit zisk za rok 2013 nasledovne:

Hospodarsky vysledok za rok 2013 bol zisk vo vyske 302 503 EUR
Rozdelenie zisku: zakonny rezervny fond (5%) 15126 EUR
dividendy jedinému spolo¢nikovi 287 377 EUR
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IX. PRAVDEPODOBNY VYVOJ A VYHUAD DO ROKU 2014

Priemerné denné teploty v zavere roka 2013 boli vyrazne nizsie ako predpoklady. Tym do

popredia vyraznejsie vystupuje nutnost sustredit sa na hospodarnu a nakladovo primerand
prevadzku.

Tak ako po ine roky, aj v roku 2014 spolo¢nost bude sledovat viac oblasti, avsak s hlavnym
ddérazom na :
» Zakaznikov — trvalé uspokojovanie ich potrieb v dodavke tepla a teplej vody,
stabilizovanie odberatelov, hladanie potencidlov na rozgirenie dodavok
e Znizovanie strat pri vyrobe a distriblcii tepla vo viacerych krokoch ako aj
v dlhsom ¢asovom obdobi presahujicom rok 2014 a to formou :
- zlepsenie monitorovania vyrobného a distribuéného procesu
- rozumného vyuzitia investi¢nych prostriedkov vratane moznosti
prehodnotenia investi¢nych planov na zaklade monitoringu
- zvySovanie podielu predaného tepla z nakupovaného tepla
» Personal — zvySovanie lrovne technického a obsluzného personalu za
ucelom rozsirenia svojpomocne vykonavanych udrzbarskych ginnosti
a znizovania nakladov na externe obstaravané sluzby

* Spolonikov — naplnenie oéakavani v dosiahnutom hospodarskom vysledku

Nasa najzakladnejSia internd uloha spoéiva v ovela silnejsom vyrovnani sa s potrebami
zakaznika a v realizacii technologicky zmysluplnych rieeni s cielom konkurencieschopnych
cien tepla. TieZz bude nevyhnutné neustale adaptovat nase procesy, naklady a vynosy. Ak
budeme vediet zabezpelit' vhodné ramcové podmienky, potom budu aj zakaznici ochotni
zmluvne sa dlhodobo zaviazat, a tak budeme schopni naplanovat predvidatelny vyvoj trhu,
predaja, nakladov a vysledkov hospodarenia.

Pokracovat budeme v nasej profesionalnej komunikacii, prispésobovat nas produkt a z neho
vyplyvajuce sluzby potrebam zakaznikov a optimalizovat nase obchodné procesy a
rozhrania. Na konkuren¢nom trhu prace bude rozhodujice, do akej miery budeme v
buducnosti schopni zaviazat' v spolo¢nosti kiugovych zamestnancov.

Buducnost' nasej spolo¢nosti bud( externe ovplyviiovat predovéetkym ceny zemného plynu,
rychlost’ liberalizacie trhu a regulaéné prostredie. Od toho budy zavisiet aj nase opatrenia v
oblasti investovania a zavazovania si zakaznikov. Délezitym bodom bude tiez postoj

verejnosti k centralnemu zasobovaniu teplom a jeho podpora zo strany samosprav.

Zakladnym obchodnym cielom nasej spoloénosti do buddcnosti je poskytovat aj
nadalej kvalitné dodavky tepla pre existujicich zakaznikov, ako aj vytvaranie vhodnych
podmienok pre novych zakaznikov.
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Prilohy k vyroénej sprave za rok 2013

Uttovna zavierka za rok 2013
» Sdvaha k 31.12.2013
* Vykaz ziskov a strat k 31.12.2013
¢ Poznamky k G¢tovnej zavierke za rok 2013

e Sprava nezdvislého auditora
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