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UVODNE SLOVO
PREDSEDU PREDSTAVENSTVA

Miroslav Majoro$
predseda predstavenstva a generalny riaditel

Vazené damy, vazeni pani,

rok 2013 bol mimoriadne Uspesny v nasom hospodareni a pestry z hladiska noviniek v nasom portféliu. Bol to rok, v ktorom sme
vo velkej miere investovali do naSich zakaznikov, zrealizovali sme Uspe$nu akviziciu ¢im sme rozsirili skupinu Slovak Telekom, a tiez
uvadzali nové technoldgie pre rychle pripojenie do internetu.

Z financného hladiska mame za sebou jeden z najuspesnejsich rokov. V roku 2013 sme sa rozhodli zamerat na oblast vynosov

a udrzat medziro¢ny pokles na ¢o najnizsej rovni. Vysledok je velmi uspokojivy: pokles vynosov iba o jedno percento je najlepsi

za poslednych pat rokov. Netreba zabudat, Ze nasa spolocnost kazdy rok ¢eli novym vindm reguldcie okrem iného aj v pripade prepo-
jovacich poplatkov v pevnej i mobilnej sieti alebo roamingu. Sti¢asne klesaju aj vynosy z hlasovych sluzieb v pevnej i mobilnej sieti,
preto sa uz niekolko rokov snazime ¢o najviac kompenzovat tento pokles vynosmi z inych oblasti. Tento rok sme boli pri tejto snahe
velmi Uspesni, o om svedcia nase celkové vynosy takmer 828 miliénov EUR.

Sucasne sa snazime udrzat vysoku mieru profitability. Nepolavujeme ani v miere investicii do trhu a do nasich zakaznikov. V investici-
ach za minuly rok prevazovali mobilné siete (rozsirenie a posilnenie kapacity 3G siete, Start novej generacie - LTE siet), ale aj koncové
zariadenia ako smartfény i tablety na vyuzivanie novych technolégii.

Délezitym milnikom minulého roka je akvizicia spolo¢nosti DIGI Slovakia, ktord je dalsim dolezitym faktorom pre nés uspech v TV
biznise. Ambicie Slovak Telekomu v tomto segmente st uz niekolko rokov vysoké: od uvedenia digitalnej televizie Magio TV na IPTV
platforme sme postupne hladali cesty rozsirenia; zaciatkom roka 2010 sme zacali poskytovat TV aj na satelite. Akvizicia spolo¢nosti
DIGI Slovakia dotvara celkovy obraz nasho TV portfélia a jej zaviSenim sa tak dostdvame s naSou atraktivnou ponukou aj k zakazni-
kom citlivejSim na cenu. DIGI Slovakia navy$e prinasa do nasej telekomunikacnej skupiny vlastny TV kanal i vysielanie.

V tomto vydani Ro¢nej spravy najdete prehlad aktivit vSetkych Styroch dcérskych spolocnosti skupiny Slovak Telekom: Zoznam

a Zoznam Mobile v oblasti on-line, PosAm Slovensko za ICT segment i DIGI Slovakia za TV segment. VSetky Styri dcérske spolo¢nosti
maju za sebou velmi Uspesny rok i rast v oblasti vynosov. Zoznam a Zoznam Mobile prekrocili troven 7 miliénov EUR, PosAm mal
historicky jeden z najlepsich rokov a vynosy viac ako 36 milionov EUR. Vynosy DIGI Slovakia st po prvykrat zahrnuté v celkovych
vynosoch skupiny - konsolidujeme ich od septembra 2013 a za Styri mesiace dosiahli 9,4 miliona EUR.

TV segment je jedna z najddlezitejSich rastovych oblasti nasej skupiny (spolu s ICT, mobilnymi datami a on-line). Zaznamenali sme
vyborné vysledky pri digitalnej televizii Magio: 13% medziro¢ny narast poctu zakaznikov (na 198 tisic zakaznikov) a uvedenie viace-
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rych noviniek. Nasou devizou je aj silnd obsahova ponuka - od leta 2013 sme zacali exkluzivne vysielat priame prenosy prestiznych
zapasov z Ligy majstrov i Premier League. V televiznej ponuke pre Magio TV i DIGI Slovakia zakaznikov figuruje TV kanal Slovak Sport
2 a zaroven $tyri TV kanaly s vlastnou vyrobou: DIGI Sport, DIGI Sport 2, DIGI Liga majstrov 1 a 2. . Myslime si, Ze aj slovensky trh uz
dospel do bodu, v ktorom zakaznik postupne dokaze ocenit prémiovy obsah a atraktivitu ponuky. V TV segmente je sucasne dblezité
ponuknut zakaznikom aj mobilné riesenie, preto sme uviedli novu verziu aplikacie Magio TV Go. Nové Sportové prenosy je tak mozné
sledovat aj na smartfone i tablete.

Rok 2013 bol pre nas vyznamny z hladiska investicii do mobilnych sieti. Existujuica 3G siet dosiahla dva podstatné milniky: rozsirenie
na viac ako 80 percent populacie je dokaz, Ze tuto siet chceme poskytovat aj v mensich mestach i obciach na Slovensku. Zaro-

ven sme naplno instalovali technoldgiu HSPA+ s rychlostou 21 Mbps, ¢o potvrdzuje zvySenie kapacity i dostupnych rychlosti pre
zakaznikov.

Najvacsim technologickym momentom je uvedenie pinohodnotnej komercénej prevadzky 4G (LTE) siete na Slovensku.

K 15. novembru 2013 a oficidlnemu $tartu sme pokryli prvych pat miest: Nitru, Trnavu, Bansku Bystricu, Zilinu a Presov. Za dalsich pat
tyzdriov sme rozsirili pokrytie na 31 slovenskych miest a ich okolie - celkovo sme dosiahli pokrytie 23,7% populécie. Start siete sme
podporili aj kampanou, promo akciou na LTE telefény v nasej ponuke a do konca roka sme zvysili podporu zariadeni az na dvadsat.

Technologické novinky sme uviedli aj v segmente pevnych sieti - zvySenie rychlosti odosielania dat najar a uvedenie VDSL techno-
l6gie pre domacnosti na jesen su ukazkou dalSieho rozvoja Sirokopasmového pristupu na Slovensku. V roku 2013 sme navyse
dosiahli aj vyznamny milnik: pol miliona Sirokopasmovych pristupov, ktory sa do konca roka este mierne rozsiril (513 tisic pristupov
k31.12.2013).

Silné dotécie mobilného hardvéru (najma smartfénov) potvrdzuju snahu rozsirit percento pouzivatelov modernych pristrojov a zaroven
mat k dispozicii modely s najnovsimi technoldgiami. Smartfény dominuju predajom, no v roku 2013 sa zlepSila aj predajnost tabletov
- nielen v biznis segmente, ale aj do domacnosti, ¢i uz k internetovym programom alebo ako daréek k inym sluzbam. Kombinacia
predaja zariadeni a internetovych sluzieb prospela aj zvy$eniu podielu nehlasovych sluzieb na ARPU (priemerny vynos na zakaznika)
uz na 31 percent.

Som tieZ rad, Ze za rok 2013 sa zlepsila aj situdcia na ICT trhu, ziskali sme viaceré nové projekty a vdaka nim sme mohli zvysit nas
trhovy podiel v tomto segmente. Kombinacia vlastnych aktivit, kde sme nasli novych zékaznikov pre nase cloud rie$enia ¢i datové
centrd a aktivit PosAmu vyustila do silného medziroéného rastu, v ktorom by sme radi pokracovali aj v buducnosti.

Rok 2013 bol silnym rokom z pohladu hospodarenia nasej spolo¢nosti a vytvoril viaceré prilezitosti pre dosahovanie lepsich vysledkov
aj v rokoch nasledujucich. Akvizicia novej dcérskej spolo¢nosti, Start novych technoldgii ¢i ziskanie exkluzivnych TV prav su silné za-
klady, z ktorych mézeme Cerpat v dalSich rokoch. Verim, Ze tiez vyuzijeme potencidl trojice rastovych oblasti, prinesieme zédkaznikom
nové sluzby a potvrdime svoju poziciu lidra na telekomunikacnom trhu aj v dalSom obdobi.

Miroslav Majoro$
predseda predstavenstva a generalny riaditel

5



0

M 01 PREDSTAVENIE SKUPINY SLOVAK TELEKOM
MILNIKY ROKA 2013

MILNIKY ROKA 2013

SPRAVA O PODNIKATELSKE) CINNOSTI SPOLOCNOSTI A O STAVE JEJ MAJETKU

AKVIZICIA

Akvizicia DIGI SLOVAKIA (september): Skupina Slovak Telekom sa od septembra rozsirila o dalSieho ¢lena - spolo¢nost
DIGI SLOVAKIA. Slovak Telekom ziskal v tejto spolo¢nosti 100% podiel. DIGI SLOVAKIA funguje ako samostatna pravna entita
a nova dcérska firma.

OBLAST IT A TECHNOLOGII

Prva celoslovenska prevadzka mobilnej 4G/LTE (november): Slovak Telekom odstartoval v novembri plnohodnotnt celoslovensk
prevadzku 4G siete (LTE). Pri uvedeni pokryvala pat miest: Trnavu, Nitru, Zilinu, Banskd Bystricu a Presov, pred Vianocami malo LTE
siet k dispozicii uz 23,7 % slovenskej populdcie.

Uvedenie sluzby VDSL (september): Slovak Telekom v septembri predstavil portfolio sluzieb na novej VDSL technoldgii. Portfolio
VDSL internetu ma v podstate rovnaku struktdru ako v pripade programov ADSL, no s vyrazne vy$Simi rychlostami.

NFC platby prostrednictvom sluzby MyWallet (december): Slovak Telekom ako prvy operator na Slovensku predstavil dalsi tech-
nologicky a evoluény krok pre masovu akceptaciu mobilnych NFC sluzieb. Prostrednictvom implementécie tzv. TSM (Trusted Service
Manager) infrastruktury priniesol mnozstvo vyhod oproti skor uvedenym personalizovanym rieSeniam.

Automatické zvySovanie rychlosti (maj): Slovak Telekom automaticky a bezplatne zvysil rychlosti pre zakaznikov sluzby Magio inter-
net Optik az na troven 100 Mbps/10Mbps. Zaroven zvysil rychlost uploadu na metalickej sieti (DSL) z 384 kbps na 512 kbps, pricom
plo$né zvySovanie upstreamu sa dotklo v3etkych internetovych programov.

PRODUKTY A SLUZBY

Rozsirenie programovej Struktury televizie Magio (maj): Slovak Telekom zaradil 36 novych TV kandlov do programovej ponuky Ma-

vysielania v HD na slovenskom trhu. Zaroven bola rozsirena sluzba Magio TV Go o variant Plus.

Exkluzivne futbalové zapasy (august): Slovak Telekom zaradil do svojej ponuky nové Sportové kanaly obsahujuce najatraktivnejsie
futbalové sutaze: Premier League a UEFA Liga Majstrov.

Redizajn portfdlia programov (marec): Slovak Telekom predstavil nové portfélio programov, kde mézu zakaznici vyuZzivat sluzby
na baze kreditu a zaroven si kupit aj akciovy telefon. Easy Fix obsahuje Styri programy, ktorych benefitmi su pravidelné dobijanie
i moznost ziskania extra kreditu, dotovaného telefénu a nizsich cien volani.

Nova sluzba poistenia mobilov (jun): Slovak Telekom spolu so spolo¢nostou Generali Slovensko uviedol na trh sluzbu poistenia
mobilov, tabletov i modemov.

Letna akcia s notebookmi a tabletmi od 1 eura: Okrem bohatej ponuky programov fixného i mobilného internetu ¢i digitalnej televi-
zie Magio, si mohli zékaznici vybrat zo Sirokej palety notebookov, tabletov a televizorov LG uz od jedného eura.

Novy motoristicky magazin (janudr): Do produktového portfélia pribudol portal pre motoristickych nad$encov Podkapotou.sk, ktory
si pocas roka ziskal priazeri mnohych navstevnikov a na konci roka 2013 sa mohol pochvalit poziciou dvojky na trhu.

Mapa.sk obohatena o historické data (maj): Lider v segmente online map pridal do ponuky unikatne vrstvy historickych map, ktoré

pochdadzaju z obdobia vojenského mapovania poc¢as 18. - 19.storo¢ia. Okrem toho v oktébri pribudla mobilna verzia stranky
Mapa.sk, prispdsobena prispdsobena vietkym typom mobilnych zariadeni. Obltbena sluzba map sa tak stala v pripade potreby
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pohodIne dostupna s plnou funkcionalitou.

Uschoviia.sk rozsirena o cloudové riesenie (jul): Popri velkokapacitnom prenose dat pribudla nova sluzba Moja Uschovria -
webové Ulozisko dat, ktoré su ulozené v cloude, ¢im sa stavaju nezavislé na zariadeni, z ktorého sa pouZzivatel pripaja.

VylepSena Kariéra.sk v novom dizajne (oktdber): Pracovny portal preSiel vyraznymi grafickymi zmenami, pouzivatelom priniesol
responzivny dizajn a vynovené uzivatelské prostredie, zlepsil sa spdsob selektovania pracovnych pozicii, pribudli nové testy pre uché-
dzadov v ramci tzv. pre-testingu a tiez novy sposob tvorby tvorby firemnych podstranok.

PODPORA KULTURY, UMENIA A SPORTU

Slovak Telekom generalnym partnerom SOV (oktober): Spolo¢nost Slovak Telekom sa stala generalnym partnerom Slovenského
olympijského vyboru a Slovenského olympijského timu. Znacka Telekom tak bola spata so Sportovymi vykonmi slovenskych reprezen-
tantov na XXII. Zimnych olympijskych hrach v Soci.

Generalny partner SuperStar (februar): Slovak Telekom sa stal uz po piatykrat generalnym partnerom celosvetovo Uspesnej Sou
SuperStar.

Podpora hudby: Slovak Telekom a Sony priniesli v auguste unikatne turné Richarda Millera a Fragile HLASY. Spolo¢nost v tejto
stvislosti ponukla svojim zdkaznikom nielen zlavu na vstupenky, ale vyvinula aj $pecidlnu aplikaciu pre smartfény. Znacka Telekom
bola spojena aj s eurdpskym turné svetoznamej skupiny Depeche Mode. V ramci Music City 2013 priniesla spolo¢nost to najlepsie
z roznych hudobnych Zanrov do slovenskych miest zadarmo.

Magio plaz nielen v Bratislave: Slovak Telekom v lete opétovne spristupnil oblibenu Magio plaz, tentokréat nielen obyvatelom Brati-
slavy, ale aj Kosic.

Telekom Night Run (september): Slovak Telekom sa stal generdlnym partnerom oblibeného Sportového podujatia.

AKTIVITY V OBLASTI ZODPOVEDNEHO PODNIKANIA

Nové casti OVCE.sk aj s komentarom pre nevidiacich (februar): Pocas Dna bezpecéného internetu boli predstavené nové casti
unikatnych rozpravok o bezpecnom internete OVCE.sk. Zaroven sa na pulty knihkupectiev dostala kniha OVCE.sk 01 Za siedmimi
wifinami a siedmimi statusmi, ktord je volnym pokracovanim obltibeného animovaného serialu o bezpe¢nom internete.

Jedno euro z faktury na Dobrého anjela: Slovak Telekom zaviedol pre svojich zékaznikov moznost navysit si fakturu za svoje pevné
i mobilné sluzby o jedno euro, ktoré poputuje do posledného centu chorym.

Tyzden zodpovedného podnikania na Magio plazi (jul): Slovak Telekom pripravil pre navstevnikov Magio plaze zaujimavy sprievod-
ny program, v ramci ktorého predstavil aktivity, ktoré podporil prostrednictvom Nada¢ného fondu Telekom pri Nadécii Pontis.

Slovak Telekom si pripomenul Medzinarodny tyZzden Nepocujucich (september): Pocas tohto tyzdia vysielal Specialne reklamné
spoty v posunkovom jazyku, bol partnerom dia otvorenych dveri na $kole pre Ziakov so sluchovym postihnutim, propagoval jedine¢ny

program Mobilny pedagdg, ktory poméha rodindam s nepocujucimi detmi.

9.rocnik Studentskej konferencie Telekom Day: Na Studentskej konferencii sa zi¢astnilo vySe sto Studentov a zastupcov sloven-
skych technickych univerzit.

/
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OCENENIA A USPECHY

Uspech na medzinarodnej stitazi: Slovensky startup Excalibur vyhral medzinérodnu sttaz Telekom Innovation Contest vdaka na-
padu, ktory urobi z mobilného telefonu bezpecny spdsob na overenie identity. Vyvijanie produktu podpori Deutsche Telekom sumou
do 500 000 EUR.

Zoznam.sk jednotkou na trhu (jun - jul): Zoznam.sk ako jeden z top hra¢ov slovenského internetového trhu ziskal v juni a v juli prven-
stvo a zaroven dosiahol svoje historické maximum v podobe vy$e 2,26 miliéna unikatnych navstevnikov.

Topky.sk opat najvyhladavanejsie (december): Spravodajsky magazin opakovane zvitazil v prieskume spolo¢nosti Google, stal sa
najvyhladdvanej$im médiom na slovenskom internete za rok 2013.

PosAm ziskal ocenenie Citrix EMEA Excellence Award za rok 2012: Najvacsiu zasluhu na zisku ocenenia Best Networking and
Cloud Partner ma névrh a Uspesna implementacia cloudového rieSenia typu laaS pre Slovak Telekom, ktoré vyuziva najmodernejsie
technolégie Citrix CloudPlatform a CloudPortal Business Manager.

PosAm sa opét dostal do uzSej nominacie na ocenenie IT FIRMA roka: Spolo¢nost PosAm bola opat zaradena do uzsej nominacie
na prestizne ocenenie IT FIRMA roka. Za poslednych pét rokov ziskal PosAm nominaciu uz Stvrtykrat, o je najviac zo véetkych sloven-
skych IT firiem. Zaroven sa spolo¢nost stala sti¢astou Siene slavy Narodnej ceny SR za kvalitu.

Uspesna recertifikacia integrovaného manazérskeho systému: Hibkovy audit poprednej medzinarodnej certifikadnej spolo&nosti
Det Norske Veritas potvrdil PosAm-u certifikacie podla noriem ISO 9001, ISO/IEC 20000, ISO/IEC 27001, ISO 14001 a OHSAS
18001.

PosAm uspel vo vyberovom konani na realizaciu projektu Datového centra obci a miest (DCOM): Hlavnym cielom projektu je
spristupnit a v podstatnej miere zlepsit poskytovanie e-sluzieb obéanom na drovni regionalnej a miestnej samospravy. PosAm v kon-
zorciu s firmou Datalan pripravi nové softvérové aplikacie podporujuce vykon samospravnych kompetencii a poskytne ich obecnym
uradom vo forme ,softvér ako sluzba“. Sucastou projektu je aj dodavka potrebnej IT techniky pre obecné Urady a naslednd udrzba
a starostlivost.

PODROBNEJSIA SPRAVA O PODNIKATELSKEJ CINNOSTI SPOLOCNOSTI JE SUCASTOU KAPITOLY C. 03.
SPRAVA O STAVE MAJETKU SPOLOCNOSTI JE SUCASTOU UCTOVNEJ ZAVIERKY.
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SKUPINA SLOVAK TELEKOM JE SUCASTOU CELOSVETOVEJ SKUPINY SPOLOCNOSTI DEUTSCHE TELEKOM.
NEZAMENITELNYM GRAFICKYM SYMBOLOM ZDRUZENYCH SPOLOCNOSTI JE MAGENTOVE ,T“ KTORE
ZAROVEN PREDSTAVUJE MEDZINARODNE PLATNE HODNOTY UZNAVANE ZAMESTNANCAMI VSETKYCH
SPOLOCNOSTI.

IDENTICKE HODNOTY PRE VSETKY SPOLOCNOSTI SKUPINY DEUTSCHE TELEKOM:

® Spokojnost a nad$enie zakaznika su nasou hnacou silou.
= Koname zodpovedne a s reSpektom.

® Spolu i zvlast - sme jeden tim.

= Najlepsie miesto pre vykon a rast.

® Jasom T -spolahni sa na mia.

ZLOZENIE SKUPINY

Skupinu Slovak Telekom tvoria materskéa spolo¢nost Slovak Telekom, a.s. (dalej ako Slovak Telekom) a jej dcérske spoloGnosti
Zoznam, s.r.0. (dalej ako Zoznam), Zoznam Mobile, s.r.0. (dalej ako Zoznam Mobile), Telekom Sec, s.r.o. (dalej ako Telekom Sec),
PosAm, spol. s r.o. (dalej ako PosAm) a DIGI SLOVAKIA, s.r.o. (dalej ako DIGI SLOVAKIA).

Skupina Slovak Telekom ako poskytovatel komplexnych telekomunikacnych sluzieb svojim zékaznikom ponuka sluzby pevnej siete,
pripojenie k internetu, sluzby digitalnej a kablovej televizie, datové sluzby, predaj koncovych zariadeni a sluzby call centra, mobilnej
komunikécie, internetovy obsah (Zoznam a Zoznam Mobile), bezpeénostné sluzby (Telekom Sec).

VSetky informacie v predkladanej Ro¢nej sprave, ktoré su uvadzané v spojitosti so skupinou Slovak Telekom, sa tykaju vSetkych
spolo¢nosti tvoriacich skupinu.

ORGANIZACNE USPORIADANIE

Slovak Telekom ako spolo¢nik v dcérskych spoloCnostiach realizuje svoje prava U¢astou na valnych zhromazdeniach, pripadne
vykonava posobnost valného zhromazdenia v spolo¢nostiach, kde je jedinym spoloénikom. Ustanovuje svojich zastupcov do organov
spolo¢nosti a tieto mu predkladaju spravy.

Slovak Telekom realizuje zodpovedny a transparentny model riadenia a pravidelne poskytuje aktualne a relevantné spravy o ¢innosti
na svojej internetovej stranke. Zaroven na Stvrtronej baze informuje o hospodarskych vysledkoch a raz roéne vydéva Roénu spravu
a Spravu o zodpovednom podnikani.

Slovak Telekom dlhodobo venuje velkt pozornost internému kontrolnému prostrediu. Hlavna pozornost manazmentu spolo¢nosti

sa v tejto suvislosti ststreduje na kontrolu internych procesov a $tandardov. Vysledky testovania interného kontrolného prostredia su
predmetom kontroly vykonavanej internym a externym auditom spolo¢nosti a suc¢asne sluzia ako podklad pre vyhlasenie manazmentu
Deutsche Telekomu AG k internému kontrolnému prostrediu v ramci skupiny Deutsche Telekom. Toto vyhlasenie bolo prvykrat vydané
k 31. decembru 2006.

Slovak Telekom je spolo¢nost holdingového typu. Zasady riadenia spolo¢nosti sa vztahuju na véetky ¢asti holdingu, teda na matersku
spolo¢nost Slovak Telekom a jej dcérske spolocnosti, ktorymi boli v roku 2013 Zoznam, Zoznam Mobile, Telekom Sec, PosAm a DIGI
SLOVAKIA (od 1.9.2013). VSetky dcérske spoloc¢nosti pdsobili ako samostatné pravne subjekty.
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SLOVAK TELEKOM, A. S.

Slovak Telekom je najvacsi slovensky multimedialny operator s dlhoroénymi skisenostami a zodpovednym pristupom k podnikaniu.
Svoje produkty a sluzby pontka pod znac¢kou Telekom jednotlivcom, domacnostiam i firemnym zakaznikom prostrednictvom pevnej

i mobilnej telekomunikacnej siete. V oblasti pevnych sieti je najvacsim poskytovatelom Sirokopasmového internetu v krajine prostred-
nictvom optickych a metalickych sieti (FTTX, ADSL, VDSL). Pontka tieZ digitalnu televiziu formou najmodernej$ej IPTV a tieZ satelitnej
technoldgie DVB-S2. V oblasti mobilnej komunikécie poskytuje pristup na internet prostrednictvom viacerych technoldgif vysokorych-
lostného prenosu dat - GPRS/EDGE, UMTS FDD/HSDPA/HSUPA, FLASH-OFDM a LTE.

Jej zakaznici maju k dispozicii roamingové sluzby v sietach mobilnych operatorov v destinaciach celého sveta. Spolo¢nost je povazo-
vana za lidra v oblasti poskytovania telekomunikaénych sluZieb v najnaroénejSom segmente biznis zékaznikov, a to z hladiska rozsahu
sluzieb, ako aj ich kvality.

Slovak Telekom vlastni certifikat systému manazérstva kvality podla EN ISO 9001: 2008, certifikat systému manazérstva zivotné-

ho prostredia podla EN ISO 14001: 2004 a certifikat systému manazérstva bezpecnosti informacii ISO / IEC 27001: 2005. Podla
renomovanej $tudie spolo¢nosti Hewitt Associates sa spolo¢nost radi k najlepsim zamestnavatelom na Slovensku. Slovak Telekom je
re$pektovanym a dlhoroénym lidrom v oblasti firemnej zodpovednosti a filantropie.

Sucastou systému riadenia v roku 2013 bola organiza¢na Struktira spolo€nosti, ktora ur€uje jej zakladné usporiadanie v ¢lenenf
na organy spolo¢nosti a vykonny manazment.

Spolo¢nost Slovak Telekom je sti¢astou nadnarodnej skupiny firiem Deutsche Telekom Group. Majoritnym akcionarom Slovak
Telekomu je spolo¢nost CMobil B.V. s podielom 51 % akcil. Slovenska republika zastipena Ministerstvom hospodarstva Slovenskej
republiky vlastni 34 % akcii a Fond narodného majetku Slovenskej republiky 15 9% akcii. Slovak Telekom aj nadalej patri do skupiny
Deutsche Telekom Group. Spolo¢nost Deutsche Telekom AG ovlada spolo¢nost CMobil B.V. prostrednictvom dcérskej spoloénosti
T-Mobile Global Holding Nr. 2 GmbH.

Sidlo spoloénosti:

Bajkalska 28, Bratislava 817 62

Pravna forma:

Akciova spolo¢nost

Zapisana v obchodnom registri:

Okresny sud Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka: 2081/B
Den zapisu do obchodného registra:

1. april 1999

Identifikacné a danové udaje:

ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC DPH: SK 2020273893
Bankové tdaje:

Tatra banka, a.s., Cislo Uctu: 2628740740/1100
IBAN: SK28 1100 0000 0026 2874 0740

Organy spolocnosti:
Valné zhromazdenie je najvys$$im organom spoloc¢nosti. Pésobnost valného zhromazdenia vymedzuje zakon ¢. 513/1991 Zb.
Obchodny zékonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,0bchodny zdkonnik®) a stanovy spolo¢nosti.

Predstavenstvo je Statutarnym organom spolo¢nosti opravnenym konat v mene spolo¢nosti vo véetkych zaleZitostiach a zastupuje
ju voci tretim osobam. Predstavenstvo strategicky riadi ¢innost spolo¢nosti a rozhoduje o vSetkych jej zaleZitostiach, pokial nie su
pravnymi predpismi alebo stanovami vyhradené do pésobnosti inych orgéanov spolo¢nosti alebo pokial nie su predstavenstvom
delegované nainé organy. Predstavenstvo ustanovuje vykonny manazment spolo¢nosti a deleguje niektoré pravomoci. Schvaluje
rokovaci poriadok vykonného manazmentu.
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Dozorna rada je kontrolnym orgdnom spolo¢nosti. Dohliada na vykon pdsobnosti predstavenstva a uskuto¢novanie podnikatelskej
¢innosti spolo¢nosti.

Vykonny manazment Slovak Telekomu je zodpovedny za kazdodenny chod spolo¢nosti v stlade s rozhodnutiami predstavenstva.
Predstavenstvo moze poverit vykonny manazment akoukolvek ¢innostou, za ktoru je zodpovedné, za predpokladu, Ze stanovy alebo
slovenska legislativa takéto poverenie nezakazuju. Vykonny manazment tvoria veduci zamestnanci na prvej Urovni riadenia spolo¢-
nosti. Clenovia vykonného manazmentu st za svoju &innost zodpovedni predstavenstvu.

Hlavné oblasti pésobenia spolo¢nosti:

= poskytovanie telekomunikacnych sluzieb za thradu (prenos, spracovanie, tvorba a sprostredkovanie informéacif) pre potreby fyzickych
a pravnickych osob, a to hlasovych, grafickych, obrazovych, datovych, informacnych, multimedialnych telekomunikacnych sluzieb
a véetkych ich kombinacif;

® zriadovanie, prevadzkovanie, vystavba, Udrzba a servis telekomunikacnych zariadeni, sieti a informa¢nych technoldgii vo vlastnictve
inych subjektov v rozsahu uzatvorenych zmity;

® tvorba a aktualizacia informacnej databazy pre potreby informacnych systémov odvetvia telekomunikéci;

= yydavanie, distriblcia a predaj zoznamov Ucastnikov jednotlivych telekomunikaénych sluZieb na réznych nosicoch;

® zabezpecenie nadvaznosti vymedzenej Casti verejnej telekomunikacnej siete na medzinarodnu telekomunikaénu siet, uzatvaranie
medzinarodnych dohdd v oblasti telekomunikacii stvisiacich s predmetom ¢innosti spolo¢nosti Slovak Telekom, navrhovanie cien
a tarif za vnutrostatne a medzinarodné sluzby vratane ich fakturacie a oductovania;

= zriadovanie a prevadzkovanie verejnych mobilnych telekomunikacnych sieti na frekvenciach pridelenych Licenciou
Telekomunika¢ného dradu SR;

= poskytovanie verejnej mobilnej telefénnej sluzby prostrednictvom mobilnych verejnych telekomunikaénych sieti uvedenych
v predchadzajucom bode;

= zriadovanie a prevadzkovanie verejnej datovej siete s komutéaciou paketov;

® poskytovanie verejnej mobilnej telefénnej sluzby a plného rozsahu datovych a multimedialnych sluZieb prostrednictvom mobilnej siete
tretej generacie;

= zriadovanie a prevadzkovanie pevnej telekomunikacnej siete s ciefom prepojenia alebo pripojenia zariadeni mobilnej siete tretej
generéacie;

® zriadovanie a prevadzkovanie verejnej mobilnej telekomunikacnej siete na frekvenciach pridelenych Licenciou Telekomunikaéného
Uradu SR, ktoré sa oznaCuje ako siet tretej generacie a vyhovuje normam UMTS;

® sluzby informacnej spolo¢nosti;

® poradenstvo v oblasti verejnej mobilnej bunkovej radiotelefonne; siete;

® poradenstvo v oblasti verejnej paketovej siete na prenos dat.

Struktura akcionarov:

® 51 9% akcii vlastni CMobil B.V.

m 349 akcif vlastni Slovenska republika zastupena Ministerstvom hospodarstva Slovenskej republiky.
m 1509% akcii vlastni Fond narodného majetku Slovenskej republiky.

1
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ZOZNAM, S.R. 0.

Jeden z najnavstevovanejSich slovenskych internetovych portalov Zoznam.sk - www.zoznam.sk, ktory prevadzkuje spolo¢nost
Zoznam, s.r.0., vznikol v roku 1997. Specializuje sa na vyhladévanie webovych stranok slovenského internetu a zaroveri poskytuje
internetovym pouzivatelom v prehladnej forme vsetko, ¢o im slovensky internet moze poskytnut. Preto dnes Zoznam.sk pontka viac
ako 40 online produktov. Medzi najdéleZitejSie produkty portalu Zoznam.sk patri spravodajsky server Topky.sk, ktory sa podla decem-
brového prieskumu trhu realizovaného spolo¢nostou Google.com stal opéat najvyhladavanej$im médiom na slovenskom internete.
Dalsi obsah pontikaju $pecializované magaziny zamerané na rozne oblasti (Mjdom.sk, Dromedar.sk, oPeniazoch.sk, Podkapotou.
sk, Feminity.sk, Spuntik.sk, Urobsisam.sk, PC.sk, PIniElanu.sk, Vy3etrenie.sk, Kariérainfo.sk). Produktové portfolio Zoznamu tvori aj
freemailova sluzba mail.zoznam.sk, hraci portal Pauzi¢ka.sk, web pre deti Rexik.sk, komunitny portal na zdielanie multimedialneho
obsahu Free.sk a pracovny portal Kariéra.sk. Dolezitou stc¢astou portfélia sluzieb Zoznam.sk je aj Kataldg firiem, ktory uz aj malym
firmam déva moznost profesionalne sa prezentovat na internete a mat tam svoje kontaktné udaje. Zoznam.sk sa Uspesne etabloval

aj v segmente e-ticketingu, a to vdaka platforme na predaj listkov Predpredaj.sk. Po prvom roku fungovania vykazuje Predpredaij.

sk niekolkonasobny narast po¢tu podporovanych podujati, ako aj pocet predanych vstupeniek. Portal efektivne zastreSuje podporu
medialnych partnerstiev - komunikdacie eventov, podujati a koncertov a predaja listkov pod jednou strechou. Vyznamny posun zazna-
menala sluzba Uschovia.sk, ktora v jli predstavila novinku Moja Uschovria - webové tlozisko dat, ktoré sti ulozené v cloude. Tym sa
data stavaju nezavislé na zariadeni, z ktorého sa pouzivatel pripaja.

Jednou z priorit uplynulého roka bola pre Zoznam.sk dostupnost stranok na mobilnych zariadeniach, déraz sa preto kladdol na ne-
ustale pripajanie mobilnych verzii produktov a responzivnych rieseni dizajnu. Zoznam aj v roku 2013 vyhladaval nové moznosti,
technoldgie a platformy, ktoré su atraktivne pre pouzivatelov. Dékazom je aplikdcia, prostrednictvom ktorej si spravy z portalu Topky.
sk a Sportky.sk mdzu pozriet aj majitelia televizorov s technoldgiou Smart TV.

Podla nezavislého prieskumu navstevnosti internetu AIMmonitor predstavovala v decembri 2013 navstevnost portalu Zoznam.sk
ajeho produktov (okrem Topky.sk) 2 344 815 RU redlnych uZzivatelov. Oproti minulému roku sa pocet redlnych uzivatelov pravidelne
navstevujucich stranky internetového portalu Zoznam zvysil o takmer 180 000. Navstevnost spravodajského portalu Topky.sk sa

za rovnaké obdobie pohybovala na trovni 1 687 815 realnych uzivatelov (RU).

Sidlo spoloc¢nosti:

Viedenska cesta 3 - 7, Bratislava 851 01

Pravna forma:

Spolo¢nost s ru¢enim obmedzenym

Zapisana v obchodnom registri:

Okresny sud Bratislava |, oddiel: Sro, vlozka: 24598/B

Den zapisu do obchodného registra:

1. januér 1998

Identifikacné a danové udaje:

IC0O: 36 029 076, DIC: 2020091997, IC DPH: SK2020091997
Bankové udaje:

Tatra banka, a.s., poboc¢ka Bratislava, ¢islo u¢tu 2624131673/1100

Organy spoloénosti:
Valné zhromazdenie je najvys$$im orgadnom spolo¢nosti Zoznam, s.r.o. Pésobnost Valného zhromazdenia vykonava jediny spoloc¢nik,
ktorym je spolo¢nost Slovak Telekom.

Statutarnym organom spolo&nosti Zoznam a Zoznam Mobile je konatel, ktorého do funkcie ustanovil jediny spoloénik, spoloénost

Slovak Telekom. Konatel je zodpovedny za riadenie, chod a vysledky oboch spoloénosti, a sti¢asne posobi ako riaditel spolo¢nosti
Zoznam.
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Hlavné oblasti posobenia spolo¢nosti:
® poskytovanie informacnych a reklamnych sluzieb prostrednictvom vypoctovej techniky,
= reklamné a propagacna ¢innost,
® poradenska ¢innost v rozsahu predmetu podnikania.

Struktura spoloénikov:
Jedinym spoloénikom je spolo¢nost Slovak Telekom, a.s.

ZOZNAM MOBILE, S. R. O.

Spolo¢nost vznikla v roku 2002, ked zacala prevadzkovat mobilné sluzby internetového obsahu, ako posielanie log, SMS obrazkov
a zvoneni. Patri k $pike spolo¢nosti poskytujucich mobilné technoldgie a rieSenia. Spoloénost pouZziva kvalitné, bezpeéné a overené
rieSenia pripravené na mieru pre projekty s jednoduchym rozsirenim funkcii podla potrieb klienta.

Sidlo spoloc¢nosti:

Viedenska cesta 3 - 7, Bratislava 851 01

Pravna forma:

Spolo¢nost s ru¢enim obmedzenym

Zapisana v obchodnom registri:

Okresny sud Bratislava |, oddiel: Sro, vioZka: 27440/B
Den zapisu do obchodného registra:

30. september 2002

Identifikacné a danové udaje:

ICO: 35 844 621, DIC: 2020288732, IC DPH: SK2020288732
Bankové udaje:

Tatra banka, a.s., &islo Uctu 2620748430/1100

Organy spolo¢nosti:

Valné zhromazdenie je najvys$$im organom spolo¢nosti Zoznam Mobile. Pésobnost Valného zhromazdenia vykonava jediny spoloc-
nik, ktorym je spolo¢nost Slovak Telekom.

Statutarnym organom spolo&nosti Zoznam a Zoznam Mobile je konatel, ktorého do funkcie ustanovil jediny spoloénik, spolognost
Slovak Telekom. Konatel je zodpovedny za riadenie, chod a vysledky oboch spoloénosti, a sti¢asne posobi ako Finan¢ny riaditel
spoloénosti Zoznam.

Hlavné oblasti pésobenia spolo¢nosti:
® poradenska a konzultaéné ¢innost v oblasti obchodu, reklamy, softvéru, automatizécie, elektrotechniky a informatiky,
® reklamnd, inzertna a propagacna ¢innost,
= prieskum trhu a verejnej mienky,
= yyhotovovanie grafickych névrhov,
= automatizované spracovanie dat.

Struktura spoloénikov:
Jedinym spolo¢nikom je spolo¢nost Slovak Telekom, a.s.
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POSAM, S.R.O.

PosAm p6sobi na slovenskom IT trhu od roku 1990. V roku 2010 sa stal su¢astou skupiny Slovak Telekom, ¢im potvrdil a posilnil
poziciu veducej IT spolo¢nosti na Slovensku. Hlavnym cielom spolo¢nosti je prinasat zékaznikom unikatne rieSenia s vyuzitim Sirokej
skaly informacnych technoldgii. Svoje Usilie sustreduje na poskytovanie sluzieb a rieseni pre korporatnych zakaznikov zo segmen-

tov bankovnictva, poistovnictva, priemyslu, sietovych odvetvi, telekomunikacii, médii, Statnej spravy a samospravy. V rdmci svojho
portfolia ponutka individualny softvérovy vyvoj, vlastné aplikaéné rieSenia, systémovu integraciu, konzultaéné sluzby, outsourcing

a infrastruktirne rieSenia. Partnerské vztahy so svetovymi technologickymi lidrami, inova¢ny potencial manazmentu, silny lokalny tim
a investicie do vzdelavania zamestnancov su zarukou neustaleho napredovania a $pickovych vykonov.

Spolo¢nost je certifikovana podla ISO 9001: 2008, ISO/IEC 20000-1: 2011, ISO/IEC 27001: 2005, OHSAS 18001: 2007 a ISO
14001: 2004. Je drzitelom Narodnej ceny SR za kvalitu, a ako prva slovenska firma sa stala drzitelom ocenenia ,Recognized for Excel-
lence in Europe" Eurdpskej naddcie pre riadenie kvality EFQM, ktorej riadnym ¢lenom je od roku 2007.

Sidlo:

Odborarska 21, Bratislava 831 02

Pravna forma:

spolo¢nost s ru¢enim obmedzenym

Zapisana v obchodnom registri:

Okresny sud Bratislava |, oddiel: Sro, vlozka: 6342/B
Identifikacné a danové udaje:

IC0: 31 365 078, DIC: 2020315440, IC DPH: SK2020315440
Den zapisu do obchodného registra:

3. januar 1994

Organy spolocnosti:
Valné zhromazdenie je najvy$$im organom spolo¢nosti. Pravomoc valného zhromaZzdenia je ur¢ena Obchodnym zékonnikom
a spolocenskou zmluvou.

Statutarnym organom spolo&nosti st traja konatelia. Pravomoci konatelov vymedzuje spoloéenska zmluva.
Hlavné oblasti posobenia spolo¢nosti:

® poskytovanie aplikaénych rieseni, sluzieb a infrastruktirnych rieseni korporatnym zakaznikom zo segmentov bankovnictva,
poistovnictva, priemyslu, sietovych odvetvi, telekomunikacii, médii, Statnej spravy a samospravy.



TELEKOM SEC, S.R. O.

Spolo¢nost bola zalozena zakladatelskou listinou zo diia 22. 9. 2006.

Sidlo spolo¢nosti:

Kukuc¢inova 52, Bratislava 831 03

Pravna forma:

Spolo¢nost s ru¢enim obmedzenym

Zapisana v obchodnom registri:

Okresny sud Bratislava |, oddiel: Sro, vioZka: 42889/B
Den zapisu do obchodného registra:

25. oktdber 2006

Identifikacné a danové udaje:

IC0: 36 691 143, DIC: 2022269865, IC DPH: SK2022269865
Bankové tudaje:

VUB, &islo t&tu: 2233303757/0200

Organy spoloc¢nosti:
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Valné zhromazdenie je najvy$$im organom spolo¢nosti. Jeho pdsobnost vykondva v zmysle § 132 ods. 1 Obchodného zakonnika
spolo¢nost Slovak Telekom ako jediny spolo¢nik. Prdvomoc valného zhromazdenia je ur¢ena Obchodnym zékonnikom a zaklada-

telskou listinou.

Statutarnym organom spolo¢nosti st dvaja konatelia. Pravomoci konatelov vymedzuje zakladatelska listina.

Hlavné oblasti pésobenia spolo¢nosti:
B gutomatizované spracovanie Udajov,

® sprostredkovanie sluzieb v oblasti informac¢nych technolégii v rozsahu volnej Zivnosti,

® sluzba v oblasti informac¢nych technolégii - instalacia a konfiguracia softvéru so stihlasom autora,
® technicko-organizacné zabezpecenie seminarov, kurzov, konferencii a $koleni v rozsahu volnej zivnosti,

® poskytovanie softvéru - predaj hotovych programov na zaklade zmluvy s autorom,

® systémova udrzba softvéru,
= navrh a optimalizacia informaénych technoldgii,
B montaz Struktdrovanej kabeldze a pocitacovych sieti.

Struktdra spoloénikov:
Jedinym spoloénikom je spolo¢nost Slovak Telekom, a.s

15



16

Il 01 PREDSTAVENIE SKUPINY SLOVAK TELEKOM
PROFIL SKUPINY SLOVAK TELEKOM

DIGI SLOVAKIA, S.R.O.

DIGI SLOVAKIA poskytuje verejné telekomunikacné sluzby prostrednictvom televiznych kablovych rozvodov, digitalnej satelitnej
televizie a internetu. Na Slovensku pdsobi od roku 2006, sucastou skupiny Slovak Telekom sa spolo¢nost stala v septembri 2013.

Spolo¢nost DIGI SLOVAKIA sa pocas svojej niekolkoro€nej existencie zaclenila medzi operatorov s vyznamnym postavenim na trhu.
Filozofia a obchodna politika spolo¢nosti st orientované na poziadavky zékaznikov, na skvalitiiovanie sluzieb a ich rozsirovanie. Pre
sluzby, ktoré spolo¢nost v ramci svojho portfélia pontka, je charakteristicka bezkonkurenéne vyhodnéa cena, jednoduchd instalacia,
neobmedzenéa dostupnost satelitného vysielania a tomu zodpovedajica Uroven zvuku a obrazu. Vdaka tymto parametrom sa v sucas-
nosti sluzba Digi TV zaraduje k lidrom na trhu DTH (Direct to Home).

Okrem digitalnej satelitnej televizie, poskytuje spolocnost kablovu televiziu a internet v desiatich slovenskych mestach - Handlova,
Koméarno, Kosice, Prievidza/Bojnice, Ruzomberok, Senica, Sala, Ziar nad Hronom, Brezno a Bratislava.

Sidlo spoloc¢nosti:

Réntgenova 26, Bratislava 851 01

Pravna forma:

Spolo¢nost s rutenim obmedzenym

Zapisana v obchodnom registri:

Okresny sud Bratislava |, oddiel: Sro, vlozka: 24813/B
Den zapisu do obchodného registra

30. oktdber1996

Identifikacné a danové udaje:

ICO: 36 691 143, DIC: 2022269865, IC DPH: SK2022269865
Bankové tdaje:

ING Bank: 9000027060/7300

Organy spolocnosti:

Spolo¢nost ma dvoch konatelov. V mene spolo¢nosti konaju spolo¢ne vzdy dvaja konatelia. Podpisovanie pri konani v mene spolo¢-
nosti sa vykondva tak, ze k napisanému alebo vytlacenému obchodnému menu spoloénosti, menu a funkcii podpisujuci pripoji svoj
podpis a peciatku spolo¢nosti.

Hlavné oblasti psobenia spolo¢nosti:

= yysielanie televiznej programovej sluzby,

= poskytovanie elektronickych komunikaénych sieti a elektronickych komunikacnych sluZieb (zriadovanie a prevadzkovanie verejnej
telekomunikacnej siete),

retransmisia,

montaz k&blovych rozvodov (stavba, prevadzkovanie a Udrzba kablovych televiznych rozvodov),

internet - spracovanie dat a suvisiace ¢innosti,

prevadzkovanie celoplo$ného digitaineho vysielania televiznej programove;j sluzby DIGI Sport v zmysle licencie ¢. TD/35, DIGI
Sport 2 v zmysle licencie ¢. TD/129, DIGI Liga majstrov 1 v zmysle licencie ¢. TD/127 a DIGI Liga majstrov 2 v zmysle licencie
¢. TD/128,

= reklamné ¢innosti,

= marketingové ¢innosti.

Struktdra spoloénikov:
Jedinym spoloénikom je spolo¢nost Slovak Telekom, a.s.
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ETICKY KODEX

Eticky kodex je klu¢ovy dokument spoloénosti pri prevencii neetického spravania. Jeho dodrziavanie je zavazné pre vSetkych zamest-
nancov spolo¢nosti skupiny Slovak Telekom, a tieto sa stavaju déveryhodnym partnerom pre doddvatelov a zakaznikov.

Zamestnanci Slovak Telekom sa Etickym kodexom riadia od roku 2006. V roku 2011 Slovak Telekom uviedol do platnosti aktualizo-
vany Eticky kddex a nasledne ho implementovali dcérske spoloénosti PosAm a Zoznam. Nové znenie kédexu je jednotné pre véetky
spolo¢nosti v skupine Deutsche Telekom, prinasa spolo¢né Firemné principy a zabezpeduje uplatiovanie rovnakej firemnej stratégie.
Sucasné znenie Kddexu definuje firemnu kultiru, vyzdvihuje uplatiiovanie ¢estného a zodpovedného spravania v obchodnych
vztahoch a zaroven stanovuje poZiadavky na spravanie k zakaznikom, konkurencii, dodavatelom a tretim stranam. Eticky kodex kladie
doraz na bezpetné spracovanie informécii a ich ochranu.

Zakladnymi principmi rozhodovania veducich, ako aj radovych zamestnancov s moralka, etika, pravne normy a firemné hodnoty.
Prioritou pre zamestnancov je zvySovanie hodnoty firmy a korektny pristup k potrebam a Zzelaniam zakaznikov. Akceptovanim Etického
kodexu zamestnanci vyjadruju svoju lojalitu vogi firme a spravanim v zmysle firemnych hodnét posilfuju svoju a firemnu socidlnu
zodpovednost.

Prezentaciu etickych principov sme v roku 2013 podporili aj pripojenim sa k Medzinarodnému dnu boja proti korupcii. Vyhlasila ho
pred desiatimi rokmi Organizacia spojenych narodov, aby zvysila celosvetové povedomie o korupcii a jej negativnych nésledkoch.

Dohlad nad dodrziavanim principov etického podnikania a spravania zamestnancov pIni Eticka komisia, ako nezavisly kontrolny na-
stroj. Podnety je mozné adresovat telefonicky, postou alebo e-mailom na linku etiky. Linka je dostupna pre zamestnancov i externych
partnerov.

POLITIKA KVALITY

Slovak Telekom pokracuje v trvalom rozvoji integrovaného manazérskeho systému, ktory zac¢al budovat v roku 2004. Zavere¢na
sprava auditorskej spolo&nosti TUV SUD Slovakia odporugila vydanie certifikétov pre systém manazérstva kvality EN 1SO 9001: 2008,
systém environmentalneho manazérstva EN ISO 14001: 2004 a systém manazérstva informaénej bezpecnosti ISO/IEC 27001: 2005.
Integrovany manazérsky systém doplfia systém manazérstva bezpe&nosti a ochrany zdravia pri praci podfa normy OHSAS 18001.

Predmetom certifikécie je ,Vyvoj a poskytovanie datovych sluzieb, Desktop services a LAN services vratane Helpdesku pre zékazni-
kov biznis segmentu v podnikatelskej oblasti a v $tatnej a verejnej sprave”. V snahe poskytnut zakaznikom moderné sluzby v najvysse;
kvalite, Slovak Telekom neustale zlepsuje svoje interné aj zakaznicke procesy.
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CLENSTVO A SPOLUPRACA SO SLOVENSKYMI ODBORNYMI A PROFESIJNYMI ZDRUZENIAMI;
UCAST V MEDZINARODNYCH ORGANIZACIACH

Slovak Telekom je aktivnym ¢lenom tychto slovenskych organizacii:
= Slovenska obchodna a priemyselnd komora,
= Americkd obchodnd komora v Slovenskej republike,
= Slovensko-nemecka obchodna a priemyselna komora,
= Republikova Unia zamestnavatelov,
® Podnikatelska aliancia Slovenska (do 30.6.2013),
= Férum pre komunikaéné technoldgie,
= |T Asociécia Slovenska,
= Slovenska asociacia pre kablové telekomunikacie,
® Slovenska asociacia pre elektronicky obchod,
= Férum kreativneho priemyslu,
= |ndtitut pre elektronickd zdravotni dokumentéciu (do 30.10.2013),
= Partnerstva pre prosperitu,
= Rada pre reklamu,
= Klub firemnych darcoy,
= Business Leaders Forum,
= HN klub,
= Medzinarodny klub SR (do 30.6.2013),
® Slovenska asociacia financnikov,
® Zdruzenie pre riadenie a rozvoj ludskych zdrojov,
= HR Open Forum,
® Slovenska asociacia BOZP a OPP,
= Spolo¢nost pre projektové riadenie,
= Asociacia pre prenositelnost ¢isla,
® Slovenska asociacia pre vedomostnu spolo¢nost,
® Slovenska asociacia pre informaénu bezpeénost,
= Slovak Compliance Circle (od 6.12.2013).

Zoznam je aktivnym ¢lenom slovenskej IAB Slovakia.

Slovak Telekom ma zastupenie v tychto medzinarodnych organizaciach:
= Medzinarodna telekomunikacna unia (ITU), v ramci ktorej je ¢lenom Standardizaéného sektora.

Spoloénost je tiez clenom nasledujucich organizacii:
= ETNO (European Telecommunications Network Operators Association)
® ETIS (E- and Telecommunications Information Services)
® ETSI (European Telecommunications Standards Institute)
= GSM MOU Association
= FreeMove Alliance
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RIADIACE ORGANY SPOLOCNOSTI

VYKONNY MANAZMENT SPOLOCNOSTI SLOVAK TELEKOM

Ing. Miroslav Majoro$
predseda predstavenstva a generalny riaditel

Vysokoskolské vzdelanie ziskal na Fakulte elektrotechniky a informatiky Slovenskej technic-
kej univerzity v Bratislave a poCas svojej profesionalnej kariéry ho doplInil manazérskymi
vzdelavacimi programami na Harvard Business School a Stanford Graduate School of
Business.

Po ukonéeni Studia v roku 1983 pracoval v Slovenskej televizii, kde presiel viacerymi pozi-
ciami, od oktébra 1993 bol povereny vedenim Slovenskej televizie. Od roku 1994 pracoval
ako obchodny riaditel IBM Slovensko pre oblast priemyslu, v rokoch 1998 - 2000 bol gene-
ralnym riaditelom spolo¢nosti IBM Slovensko a od roku 2000 do roku 2002 generalnym
riaditelom IBM pre Cesku a Slovensku republiku.

Na pozicii prezidenta a ¢lena predstavenstva spolo¢nosti Slovak Telekom pdsobi od roku
2003. V roku 2005 bol zvoleny za predsedu predstavenstva spolo¢nosti Slovak Telekom.
Od roku 2003 bol ¢lenom a od leta 2009 do 30. 6. 2010 predsedom predstavenstva dcér-
skej spolo¢nosti T-Mobile Slovensko. Od 1. jula 2010 posobi ako predseda predstavenstva
a generalny riaditel spolo¢nosti Slovak Telekom.

Dr. Robert Hauber
vykonny riaditel pre financie a zastupca generalneho riaditela

Studoval na univerzitach v Stuttgarte, v Mainzi a v Massachusetts. Je drzitelom titulu v ramci
magisterského (Dipl. Kfm) a doktorandského $tudia (Dr.) v odbore podnikové hospodarstvo.
V Deutsche Telekom pracoval desat rokov ako senior executive pre financie na niekolkych
manazérskych poziciach. Pred svojou kariérou v Deutsche Telekom pdosobil v spolocnos-
tiach Hewlett Packard, Procter & Gamble a DaimlerChrysler, kde sa podielal na fuzii medzi
spolo¢nostami Daimler-Benz a Chrysler.

Odr. 2002 dor. 2005 pracoval v Deutsche Telekom ako viceprezident a od r. 2005 do .
2009 ako senior viceprezident finanéného controllingu spolo¢nosti T-Mobile International.
V rokoch 2009 az 2011 bol na &ele finan¢ného controllingu Deutsche Telekom pre oblast
Eurdpa. V tejto funkcii zaroven posobil ako ¢len predstavenstva spolo¢nosti T-Mobile Czech
Republic, ¢len dozornej rady spolo¢nosti T-Mobile Rakusko a ¢len dozornej rady spolo¢-
nosti Telefénica Polska Cyfrowa (PTC).

Od aprila 2011 zastava poziciu vykonného riaditela pre financie, podpredsedu vykonného
manazmentu a ¢lena predstavenstva Slovak Telekom.



20

B 01 PREDSTAVENIE SKUPINY SLOVAK TELEKOM
RIADIACE ORGANY SPOLOCNOSTI

Dipl.-Ing. Branimir Mari¢
vykonny riaditel' pre technoldgie a IT

Ukondil technicku univerzitu v Zahrebe, fakultu elektrotechniky a vypoctovej techniky (odbor
radiokomunikécie).

Branimir Mari¢ za¢inal v spolo€nosti Hrvatski Telekom v oblasti riadenia a rozvoja interneto-
vej siete. Postupne viedol skupinu pre zékaznicke IP a datové siete, bol riaditelom oddelenia
technického vyskumu a vyvoja produktov, vykonnym riaditelom skupinovej sietovej stratégie
a rozvoja platformy a zaroven ¢lenom vykonného manazmentu chorvatskeho T-Comu.

Po zlu€eni spolocnosti Hrvatski Telekom a T-Mobile Hrvatska v januari 2010 zastaval Bra-
nimir Mari¢ poziciu prevadzkového riaditela pre manazment sluzieb a prevadzku pevnych

a mobilnych sieti.

Pod vedenim Branimira Mari¢a urobil Hrvatski Telekom délezité kroky vpred pri zvy$ovani
kvality mobilnych a pevnych sluzieb, konsolidécii mobilnych a pevnych segmentov a vo
vyvoji nastrojov a aplikacii systémov podpory prevadzky, ktoré umoznuju zvySenie prevadz-
kovej efektivnosti a spokojnosti zadkaznikov.

Od 1. januara 2012 zastava v spoloc¢nosti Slovak Telekom poziciu vykonného riaditela pre
technoldgie aIT.

Ing. Dusan Svalek
vykonny riaditel'pre mass market segment

Vysokoskolské vzdelanie ziskal na Ekonomickej univerzite v Bratislave na fakulte Medziné-
rodného obchodu a nasledne na Univerzity of Navarra v oblasti Podnikové hospodarstvo
amanagement.

Svoju kariéru zacal v spolo¢nostiach Benckiser a Johnson&Johnson na poziciach produkto-
vého a senior brand manazéra. Sest rokov pdsobil v The Boston Consulting Group. V roku
2004 nastupil do spolo¢nosti T-Mobile Slovensko ako riaditel divizie sluzieb zékaznikom

a od roku 2007 bol vykonnym riaditelom divizie marketingu. Od 1. jula do 31. decembra
2010 zastaval poziciu riaditela marketingu Slovak Telekomu.

Od 1. januara 2011 zodpovedal za marketingovu stratégiu pre jednotlivé segmenty, riadil
produktovy manazment i vyvoj v oblasti hlasovych a datovych sluzieb v sulade s medzina-
rodnou stratégiou Deutsche Telekomu.

Od 1. oktobra 2012 zodpoveda za rozvoj a implementaciu korporatnej stratégie v oblasti
marketingu, predaja a sluzieb zdkaznikom pre zédkaznikov mass market segmentu. Taktiez
zodpoveda za riadenie dcérskej spoloCnosti Zoznam, s.r.0.
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Ing. Jan Adamec
zastupujuci vykonny riaditel pre ICT a korporatny segment (do 31. 3. 2013)
vykonny riaditel pre ICT a korporatny segment (od 1. 4. 2013)

Po absolvovani vysoko$kolského $tudia na Slovenskej technickej univerzite, Fakulte
elektrotechniky v Bratislave, nastupil Jan Adamec v roku 1991 do Slovenskych
telekomunikacii, a.s., kde pdsobi az dodnes.

Pocas rokov 1991 - 2012 zastaval viacero klti¢ovych pozicii so zameranim na starostlivost
o korporatnu sféru a vyznamnych zakaznikov. Stal pri zrode najmodernejsieho Telekom
DataCentra. Od janudra 2012 pdsobil na pozicii riaditela pre ICT sluzby a biznis

predaj. Od 1. oktébra 2012 pdsobil Jan Adamec ako zastupuijuci vykonny riaditel pre ICT
a korporatny segment, od 1. aprila 2013 pdsobi ako vykonny riaditel pre ICT a korporatny
segment.

JUDr. Jan Pitonak
vykonny riaditel pre pravne a korporatne zalezitosti

Vysokoskolské vzdelanie ziskal na Pravnickej fakulte Univerzity Komenského v Bratislave.
Pre skupinu Slovak Telekom za¢al pracovat v auguste 2000 v spolo¢nosti EuroTel (ndsledne
T-Mobile Slovensko) na pozicii vedtceho pravneho oddelenia, neskor ako vykonny riaditel
divizie pre pravo, regulaciu a vztahy s regulatormi, kde bol zodpovedny za riadenie pravnej
a regulacnej agendy, riadenie velkoobchodnych vztahov s operatormi v ramci telekomu-
nika¢ného sektora, ako aj udrziavanie vztahov s verejnymi instittciami. V roku 2001 sa
zaroven stal prokuristom spolo¢nosti. Po¢as svojho desatroéného pdsobenia v spoloCnosti
T-Mobile Slovensko ziskal prax v oblasti komunikécie s regulaénymi orgdnmi, telekomuni-
kacného prava, hospodarskej sutaze a ekonomickej a technickej regulécie v sektore teleko-
munikéacii a licencovania. Po integrécii posobil na pozicii riaditela divizie korporatnej sluzby.

Od 1. oktdbra 2012 zastava Jan Pitonak poziciu vykonného riaditela pre pravne a korpo-
ratne zalezitosti spolocnosti Slovak Telekom, v ramci ktorej zodpoveda za oblast regulac-
nych a pravnych vztahov spolo¢nosti, compliance, korporatnej bezpec¢nosti a public affairs.

21
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Mgr. Petra Berecova
vykonna riaditelka pre ludské zdroje

Vysokoskolské vzdelanie ziskala na Filozofickej fakulte UK v Bratislave a nasledne na Prav-
nickej fakulte v oblasti medzinarodnych vztahov a aproximacie prava. Pdsobila v automobilo-
vom priemysle ako riaditelka pre ludské zdroje v spolo¢nosti Yazaki Slovakia. Od roku 2005
posobila v spoloénosti T-Mobile Slovensko na pozicii senior manazérky pre odmenovanie

a zamestnanecké vyhody. Diviziu [udskych zdrojov T-Mobilu riadila od roku 2007, ako

¢lenka topmanazmentu sa zaroven podielala na obchodnych rozhodnutiach spolo¢nosti.

Od 1. 1. 2010 zastavala funkciu vykonnej viceprezidentky pre ludské zdroje Slovak Telekomu
a sucasne posobila v pozicii vykonnej riaditelky pre ludské zdroje spolo¢nosti T-Mobile
Slovensko. Od 1. 7. 2010 pdsobi ako vykonna riaditelka pre ludské zdroje v integrovane;
spolo¢nosti Slovak Telekom.

Od 1. decembra 2012 do 30. aprila 2013 ¢erpala Petra Berecova matersku dovolenku.

Ing. Ladislav Petényi
zastupujuci vykonny riaditel pre ludské zdroje (do 30. 4.2013)

Vlysokoskolské vzdelanie ziskal na Fakulte elektrotechniky Slovenskej technickej univerzity
v Bratislave a nésledne na Fakulte hospodarskej informatiky Ekonomickej univerzity v Brati-
slave.

V spolo¢nosti Slovak Telekom pracuje od roku 1993. Pocas svojho takmer dvadsatro¢ného
posobenia pracoval na viacerych projektovych a manazérskych poziciach. Zacinal v oblasti
technoldgii, pokracoval na stratégii, nasledne ako projektovy manazér implementacie systé-
mu SAP. Od roku 2002 riadil billing, kde medzi jeho hlavné Uspechy patrila implementacia
nového billingového systému, vytvorenie Datawarehouse v oblasti zabezpecenia vynosov,
outsourcing printshopov a implementdacia viacerych novych platobnych metod pre zakaz-
nikov. Neskor riadil program Save for Service, kde zodpovedal za definovanie a zavedenie
uspornych opatreni, od méaja 2009 bol zarover povereny riadenim sekcie controllingu.

Od konca roku 2009 viedol projekt integracie spolo¢nosti Slovak Telekom a T-Mobile Sloven-
sko, okrem iného bol zodpovedny za dizajn novej integrovanej firmy, identifikaciu integrac-
nych synergii, vyber novych manazérov, za o ziskal neskor ocenenie ,Najlepsi projektovy
manazér v Cechach a na Slovensku®.

Odjula 2011 je zodpovedny za riadenie celofiremného transformacného programu Alexander.

Od januara 2013 do 30. 4. 2013 pbsobil Ladislav Petényi aj vo funkcii zastupujiceho vykon-
ného riaditela pre ludské zdroje.
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PREDSTAVENSTVO SPOLOCNOSTI SLOVAK TELEKOM

Ing. Miroslav Majoro$ - predseda

Ing. Michal Vaverka - podpredseda

Dr. Robert Hauber

Franco Musone Crispino
(0d 29.4.2013)

Ing. Martin Mac

Ing. Milo$ Sujansky, PhD., M.B.A. - &len

Dal3i &lenovia predstavenstva spoloénosti v roku 2013:
= Dr. Ralph Rentschler (do 29. 4.2013)
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DOZORNA RADA SPOLOCNOSTI SLOVAK TELEKOM

® Dr, Hans-Peter Schultz - predseda
® |ng. Michal Lukacovi¢ - podpredseda

Clenovia:

= Mgr. Martin Haban

® Denisa Herdova (od 18.03.2013)
= Miriam Kvockova (od 18.03.2013)
® Drahoslav Letko (0d18.03.2013)
= Cornelia Elisabeth Sonntag

® |ng. Peter Weber

® Tanja Wehrhahn

Dal3i &lenovia dozornej rady v priebehu roka 2013:
= Milan Brlej (do 28.02.2013)

® |ng. Jan Hlacik (do 28.02.2013)

= |ng. Julius Malicky (do 28.02.2013)
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LEGISLATiVNE PODMIENKY
A REGULACIA TRHU

LEGISLATIVNE PODMIENKY

V roku 2013 bol prijaty novy zakon &. 402/2013 o Urade pre reguléciu elektronickych komunikacif a postovych sluzieb a o Doprav-
nom Urade a o zmene a doplneni niektorych zédkonov. Tento zakon zaroven novelizuje aj zakon ¢.351/2011 Z. z. o elektronickych
komunikéciach hlavne z dévodu, Ze od 1. januara 2014 je regulaénym tradom pre obe odvetvia Urad pre regulaciu elektronickych
komuniké&cii a postovych sluzieb. Okrem tejto zmeny v priebehu roka 2013 v legislative rezonovali najma spotrebitelské témy a ochra-
na mladistvych pred nevhodnym obsahom na internete.

REGULACIA TRHU

V roku 2013 sa zaviSila reguldcia na velkoobchodnych trhoch volani z a do pevnej siete vydanim rozhodnuti o reguldcii cien pre-
pojenia vychadzajucich z Odporucania Komisie o regulaénom zaobchadzani s prepojovacimi poplatkami v pevnych a mobilnych
telefénnych sietach v EU zo 7. méja 2009. Ceny prepojenia zmenou doterajSieho pristupu k reguldcii cien dramaticky poklesli. Slovak
Telekom nesuhlasil s nezohladnenim &asti efektivne vynakladanych nakladov v cene regulovanej sluzby zostavenia volania, preto na-
padol rozhodnutie o metdde kalkulécie cien za zostavenie volania v pevnej sieti spravnou Zalobou na Najvy$som sude SR. Z dévodu
nezohladnenia ¢asti efektivne vynakladanych ndkladov Slovak Telekom koncom roka 2013 zacal pripravovat spravnu zalobu aj voci
rozhodnutiu o stanoveni maximalnej ceny za ukoncéenie volania.

V roku 2013 Uspesne prebehla na Slovensku historicky prva komplexné elektronicka aukcia frekvenéného spektra, v ktorej Slovak
Telekom ziskal frekvencie v pasmach 800 a 2600 MHz. Tieto frekvencie st velmi vhodné a Standardizované na vybudovanie vysoko-
rychlostnych mobilnych datovych sieti.

V roku 2013 Telekomunikacny trad Slovenskej republiky pokracoval v reguldcii cien prepojenia medzi mobilnymi sietami a vydal
cenoveé rozhodnutie, ktorym dalej znizil regulovanu cenu za prepojenie.

V zavere roka 2012 Telekomunikacny urad Slovenskej republiky pristupil k regulacii optickych pristupovych sieti budicej generacie

a Slovak Telekom v tejto suvislosti uverejnil v decembri 2012 tri nové referenéné ponuky. Dna 28. februdra 2013 Telekomunikaény
urad pristupil k dal$ej regulécii optickych sieti aj na trhu velkoobchodného Sirokopasmového pristupu, v désledku ktorej Slovak Te-
lekom uverejnil 29. aprila 2013 dalsiu rozsirenu referenénu ponuku. Oba dotknuté velkoobchodné relevantné trhy, Gize trh fyzického
pristupu k pevnej pristupovej infrastrukture a trh Sirokopasmového pristupu, ako aj nadvazujici maloobchodny trh Sirokopasmového
pristupu k internetu, pritom vykazovali aj pocas roka 2013 znaky stale intenzivnej$ej sutaze zalozenej na infrastruktdre. Trhova situé-
cia bola i nadalej poznamenana poklesom cien na uroveri porovnatelnd s cenami v najlacnejSich krajinach nielen v Eurdpskej unii, ale
aj v OECD a zaroven poklesom trhovych podielov Slovak Telekomu.

Slovak Telekom sa kvoli nesthlasu s regulaciou tak intenzivne konkurencnych trhov obratil na Najvyssi sud Slovenskej republiky,
najprv so Zalobou proti regulacnym rozhodnutiam na trhu fyzického pristupu (december 2012 a februar 2013), a neskér aj so Zalobou
proti regulacnému rozhodnutiu na trhu velkoobchodného Sirokopasmového pristupu v juni 2013. V polovici roka 2013 boli navy$e
zahajené prace Telekomunika¢ného Uradu aj na priprave nakladovej metodoldgie pre vypocet regulovanych cien na oboch velkoob-
chodnych trhoch, ktorej navrh bude uverejneny a konzultovany s dotknutymi podnikmi v prvej polovici roka 2014,

Slovak Telekom je ako poskytovatel univerzalnej sluzby povinny poskytovat zdravotne postihnutym uzivatelom rovnocenny pristup

k telefonnej sluzbe, informacnej sluzbe a zoznamu ucastnikov a poskytnut zdravotne postihnutym uzivatelom $pecidlne koncové za-
riadenia primerané ich postihnutiu.V roku 2013 Slovak Telekom podal Ziadost o Uhradu Cistych nékladov univerzalnej sluzby za roky
2011 a2012.

Rozhodnutia Telekomunika¢ného uradu Slovenskej republiky vo veci Ghrady Cistych nakladov na univerzalnu sluzbu, ktoré vznikli
v rokoch 2005 az 2006, 2007 az 2008, ako aj v rokoch 2009 az 2010 boli Najvyssim stidom Slovenskej republiky zrusené a vratené
Telekomunika¢nému uradu Slovenskej republiky na dalSie konanie v prvom stupni. Telekomunikacny trad Slovenskej republiky

o jednotlivych konaniach vratenych Najvy$sim stidom SR zatial nerozhodol.
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HOSPODARSKA SUTAZ

Eurdpska komisia pokracovala i v roku 2013 v konani o otazke Udajného zneuzivania dominantného postavenia na trhu Sirokopasmo-
vého pristupu k internetu, zacatom dnia 8. aprila 2009 i v roku 2013. Slovak Telekomu bol v nadvaznosti na jeho odpoved na vy-
hlasenie o namietkach a po dodato¢nych Ziadostiach o informécie dna 6. decembra 2013 doruceny list o novych skuto¢nostiach

(tzv. ,letter of facts”), z ktorych Eurdpska komisia méze vychadzat pri pripadnom rozhodnuti podla ¢lanku 102 Zmluvy o fungovani
Eurdpskej Unie. Eurdpska komisia poskytla Slovak Telekomu dvojmesacnu lehotu na vyjadrenie sa k listu o novych skutoénostiach,
dodatoéne predizenti o dva tyzdne.

V roku 2013 doslo aj k nadobudnutiu kontroly spolo€nosti Slovak Telekom nad spolo¢nostou DIGI SLOVAKIA - poskytovatelom
sluzieb platenej televizie a internetu. Nakolko sa jednalo o koncentrciu podnikov, ktora splnila zakonné, tzv. obratové kritéria, kon-
centracia bola ozndmend Protimonopolnému uradu SR na schvalenie. Protimonopolny trad SR po preskimani moznych dopadov
koncentracie na maloobchodné trhy Sirokopasmového pristupu a trh poskytovania TV sluzieb, schvalil nadobudnutie kontroly bez
uloZenia akychkolvek podmienok spolo¢nosti Slovak Telekom.

V oblasti ochrany hospodarskej sttaze v roku 2013 nebola ¢innost spolo¢nosti Slovak Telekom predmetom presetrovania, ani zasahu
narodného regulatora hospodarskej sttaze. Slovak Telekom aj v tomto roku pokrac¢oval v obrane svojich zaujmov v stidnom konani

o prieskume zékonnosti starSich rozhodnuti narodného sttazného organu tykajlcich sa hlasového portfélia v pevne; sieti. Najvyssi
sud SR dna 11. 2. 2014 rozhodol o vrateni veci spat Krajskému sudu v Bratislave, ktory vec znova prejedné a opétovne rozhodne.
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Celkové odhadované trzby telekomunika¢ného trhu v SR dosiahli v roku 2013 objem 2,06 miliardy EUR pri medzirocnom poklese
o priblizne 3,5 %. Najvys$i narast trzieb v absolutnych ¢islach v porovnani's minulym rokom zaznamenal segment internetovych
sluzieb. Skupina Slovak Telekom v roku 2013 potvrdila veduicu poziciu s trhovym podielom 40,3 % podla konsolidovanych vynosov.

Podiely jednotlivych operatorov na telekomunikaénom trhu v roku 2013 (v %)

40,3 % Slovak Telekom 30,3 % Orange Slovensko

, 10,1 % Telefénica 02

19,3 % Alternativni operatori

ZDROJ: SLOVAK TELEKOM, A. S., ORANGE SLOVENSKO, A. S., TELEFONICA 02, A, S., )
INTERNY KVALIFIKOVANY ODHAD SLOVAK TELEKOM, A.S. V PRIPADE ALTERNATIVNYCH OPERATOROV.

Trh hlasovych sluzieb v pevnej sieti nadalej postupne klesal, predovSetkym kvoli substittcii klasickych hlasovych sluzieb mobilnymi
sluzbami, resp. prenosom hlasu cez internet. Slovak Telekom sa, ako hlavny poskytovatel sluzieb na tomto trhu, snaZzil o stabilizaciu
vynosov aj prostrednictvom spajania pevnych hlasovych sluzieb so Sirokopdsmovym internetom a televiziou.

Trh so sluzbami Sirokopasmového internetového pripojenia pokracoval aj v roku 2013 v raste, ktory sa viak medziro¢ne spomalil.
Celkovy odhadovany pocet zakaznikov dosiahol takmer 1 103 tisic pri medziroénom raste vo vyske 4,3 %. Odhadovana penetracia
Sirokopasmovych pripojeni v doméacnostiach sa zvysila na priblizne 47,2%. Najvacsi rast zaznamenali pripojenia prostrednictvom
kablovej technoldgie a optického vldkna, naopak pripojenia pomocou metalickej siete zaznamenali mierny Ubytok.

Operatori pokracovali aj v roku 2013 v investiciach do rozSirovania pokrytia a skvalithiovania pristupovej infrastruktury. Akvizicie men-
Sich poskytovatelov regionalnymi alebo celonarodnymi hraémi priniesli dalSie posilnenie konkurencie, ¢o sa v spojeni so skvalitfiova-
nim pokrytia prejavilo v rasticej dostupnosti sluzieb a vy$$ej priemernej pristupovej rychlosti pre koncového zakaznika.

Na trhu Sirokopasmového pripojenia presadzuje Slovak Telekom sluzby zaloZené na modernej technoldgii optickych vidkien. Aj v roku
2013 rozsirovala spolo¢nost dostupnost sluzieb zalozenych na tejto technoldgii, pricom koncom roka bola dostupna pre 362 tisic
domacnosti. Zaroven sa zvysil aj pocet zakaznikov.

Odhadovany pocet aktivnych zékaznikov sluzieb mobilnej komunikécie dosiahol ku koncu roka 2013 priblizne 6,59 miliéna pouzi-
vatelov (vratane Sky Toll SIM), ¢o predstavovalo penetraciu mobilnych sluzieb na trovni 122%. Rast bol ovplyvneny silnym konku-
ren¢nym prostredim, ktoré viedlo k vSeobecnému poklesu cien na trhu a Coraz atraktivnejSej ponuke zahtfajucej aj spojenie hlaso-
vych a datovych sluzieb. Dalsie dévody rastu boli znizenie prepojovacich poplatkov Ugtovanych medzi operéatormi na velkoobchodne;
béze a pokles roamingovych vynosov v dosledku reguldcie cien.

Hlavnymi oblastami rastu vynosov na mobilnom trhu boli pokradujlice migracie zékaznikov do segmentu fakturovanych sluzieb a rast

v oblasti mobilnych datovych sluZieb. Rast v oblasti mobilnych datovych sluzieb ovplyvnila rychlo rastiica penetracia smartfonov, ako
aj rozsirenie pokrytia Uzemia mobilnym internetom s vy$8imi rychlostami.
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Viyvoj penetracie mobilnych sluzieb v rokoch 2010-2013 (vratane Sky Toll)

{1ap0,  1187%  1207%  1220%

2010 2011 2012 2013

Sluzby digitalneho a interaktivneho obsahu

Slovak Telekom p6sobi na trhu platenej televizie a prostrednictvom dcérskych spoloénosti Zoznam a Zoznam Mobile na trhu on-line
internetovych sluzieb.

Inovaciou produktu Magio TV Go, ktory poskytuje rozsirent Magio funkcionalitu a sledovanie vyssieho poctu televiznych programov
na lubovolnom zariadeni s pristupom na internet, ukazuje Slovak Telekom viziu interaktivneho prepojenia online a mobilného sveta so
svetom televiznych sluzieb.

Spoloc¢nosti Zoznam a Zoznam mobile sa popri rozsirovaniu klasickych on-line sluzieb zameriavaju na rozvoj obsahu pre mobilné
telefony.

Slovak Telekom akviziciou spolo¢nosti DIGI SLOVAKIA posilnil v roku 2013 svoju poziciu na trhu platenej televizie. Spolo¢nost nadalej
rozvijala sluzbu TV Magio, ktorej dostupnost sa po spusteni sluzby Magio Lite vyznamne rozsirila a potvrdila svoje prvenstvo na trhu
medzi IP TV sluzbami. K 31. 12, 2013 vyuzivalo televiziu Magio takmer 198 000 zakaznikov.

Datové a informacno-komunikacné sluzby

Spolo¢nost Slovak Telekom si aj v roku 2013 udrzala poziciu lidra na trhu datovych sluzieb pre biznis klientelu, napriek tomu, ze aj
tu dochadza k vyraznej optimalizacii nakladov zo strany zakaznikov. V ramci trhu ICT sluZieb sa spolo¢nost sustredovala na poskyto-
vanie komplexnych ICT sluZieb s pridanou hodnotou pre va&sie spoloénosti. Vagsinovy podiel v spolo¢nosti PosAm umoznil naplfiat
dlhodobu stratégiu poskytovat firemnym zékaznikom komplexné komunikac¢né riesenia.
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STRATEGIA SKUPINY SLOVAK TELEKOM

Stratégia Slovak Telekomu nadvézuje na globalnu stratégiu materskej spolo¢nosti Deutsche Telekom, ktorej viziou je byt globalnym
inovativnym lidrom spdjajucim ludi v ich Zivote a v praci. Dlhodobou ambiciou Slovak Telekomu je byt hra¢om &islo jeden na trhu
telekomunikacnych a IT sluzieb na Slovensku.

Strednodob stratégiu skupiny Slovak Telekom pokryvaju tyri iniciativy:
1. Zakaznicka spokojnost.
2. Rast prostrednictvom inovacii so zameranim na rozvoj novych produktov a sluzieb.
3. Integrované rieSenia s cielom este viac vyuZivat potencial synergii zo vSetkych oblasti biznisu.
4. Smerovanie k ,eSpolo¢nosti“ so zameranim na on-line predaj a starostlivost o zakaznika.

V oblasti pevného hlasu sa bude Slovak Telekom sustredovat na zvySovanie lojality zakaznikov aktivnym riadenim vztahu s nimi

a zlepSovanim ich skdsenosti. RozSirenie portfélia o konvergované hlasové sluzby fix-mobil, stimuldcia prevadzky v ramci siete ST
a postupna migracia na hlasové sluzby cez Sirokopasmové pripojenie bude vyzadovat budovanie dostatoéného pokrytia Sirokopés-
movym pristupom.

nej hodnoty sluzieb. Spolo€nost ma zaujem aj nadalej zvySovat rozsah a mnoZstvo pouzivanych mobilnych sluzieb na zékaznika, aj
prostrednictvom krizového predaja (napr. ponuka mobilného hlasu pre zakaznikov fixného hlasu alebo internetu).

Rozvoj datovych sieti, predaj inteligentnych telefénov s moznostou pristupu na internet, optimalizovanie produtkového portfdlia, efek-
tivne vyuzivanie integrovaného pohladu na zékaznika pri predaji - prostrednictvom tychto aktivit chce spolo¢nost aj nadalej zlepSovat
svoju poziciu na trhu mobilného internetu. Velké oCakavania st spojené aj s rozvojom siete LTE - siete Stvrtej generacie (4G), ktora
posuva kvalitu poskytovanych sluZieb zase o krok dalej smerom k zakaznikovi. Koncom roka 2013 Slovak Telekom ako jediny opera-
tor na trhu komercne spustil prevadzku LTE siete s pokrytim takmer 24 % populdcie. Vdaka ziskaniu frekvencii méze spolo¢nost tuto
lidersku poziciu este posilnit a tym vyraznejsie zvysit podiel na trhu mobilnych datovych sluzieb. Tie budu v strednodobom horizonte
tvorit vacsinovy podiel na vynosoch mobilnych operatorov.

V oblasti fixného internetu sa bude spolo¢nost snazit o maximalizaciu vyuZzivania optickej siete prostrednictvom regionalneho modelu
akvizicie zakaznikov. Zaroven bude vyuzivat tzv. krizovy predaj fixného internetu zakaznikom mobilnych sluzieb. Potencial vidieckych
oblasti, ktoré st mimo existujuceho pokrytia pevnou sietou, chce spolo¢nost vyuzit rozsirovanim pokrytia, zdielanim pristupovej infras-
truktury s partnermi, a taktiez ponukou kombinovanych, nakladovo efektivnych mobilnych riesen.

Aj v roku 2014 bude Slovak Telekom rozsirovat ponuku IPTV o prvky s pridanou hodnotou. RozSiri sa ponuka TV kanalov (HD i pré-
miové balicky), interaktivnych prvkov zo sveta internetu a domacej zabavy. Cielom spolo¢nosti je zvysit podiel zakaznikov vyuzivaju-
cich TV s dalSimi sluzbami.

Spolo¢nost sa zameria aj na rozvoj novych oblasti pdsobenia. Dalsie oblasti rozvoja IT sluZieb tvoria manazované riesenia, cloud
rieSenia i vyvoj zakaznickych aplikacii a outsourcingu, ktoré rozvija Slovak Telekom v spolupraci s dcérskou spoloénostou PosAm.

Slovak Telekom bude nadalej pracovat na zlepseni vykonnosti spoloc¢nosti vyuzivanim synergii v ramci skupiny. Doraz sa bude klast
na Usporu prevadzkovych nakladov a zefektivnenie vyuZitia investicii v oblasti informacnych technoldgii a fixnych i mobilnych sieti.
Dalsie zvySovanie nakladovej efektivity umozni postupné znizovanie komplexnosti infrastruktury, konsolidaciu systémov a vyradovanie
zastaranych ¢i nepodporovanych platforiem.
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TECHNOLOGIE A SIETE
STIHLOST A EFEKTIVITA
ORIENTOVANA NA ZAKAZNIKA

Rok 2013 bol v oblasti sieti a informacnych technoldgii zamerany na pokracovanie uz zacatych a nastartovanie novych iniciativ
s cielom vy$Sej flexibility a efektivity. Spolo€nost sa sustredila na stabilitu prevadzkovych systémov a technolégii a inovacie v ob-
lasti produktov a sluzieb. V celej oblasti sa uskuto¢nilo mnoho aktivit s dopadom na procesy, organizaciu a technolégie s dérazom

na transformaciu v IP a IT oblasti.
3G

Pokrytie v roku 2013

q

4G/LTE

FLASH-OFDM
76,7% 80,7% 23,7%

Dostupnost’ v roku 2013

Optika: 362 tisic domacnosti

VDSL: 300 tisic domacnosti

Oblast'IT

Vlyznamnym projektom bolo dokonéenie relokacie internych datovych centier, ¢o prinieslo optimalizaciu portfolia datacentier

v ramci Slovenska. Prostrednictvom IT transformaéného programu bolo prehodnotené komplexné IT prostredie z pohladu hardvé-
rového a softvérového zabezpecenia, efektivnosti v riadeni zdrojov a zlepSenia manazmentu riadenia poziadaviek. V tomto roku boli
dokonc&ené aj projekty konsolidacie Datového skladu (OneDWH) a upgrade finanéného zakaznickeho systému SAP, ktoré priniesli
optimalizéciu tychto prevadzkovych systémov v oblasti ndkladov a infrastruktury. Zaver roka sa niesol v znameni spustenia nového
zakaznickeho systému NG CRM 1.0 pre produkty a sluzby pevnej siete, ktory patri medzi klti¢ové projekty v ramci skupiny Deutsche
Telekom.

Oblast sieti

Nadalej pokracovalo nasadzovanie technoldgie vysokorychlostného internetu VDSL a rozsirovanie pokrytia mobilnej 3G siete

na viac ako 80 % populdcie, vdaka vybudovaniu 900 mobilnych zékladovych stanic vybavenych technolégiou ,Dual Carrier*
(HSPA+ 42 Mb/s). Zavedenymi opatreniami sa zlepsil sietovy ,performance” - $pecificky ,3G CS call drop“ ukazovatel. Taktiez boli
dosiahnuté vyborné vysledky v spolahlivosti hlasovych sluzieb a sluzieb mobilného internetu v porovnani's rokom 2012.
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Slovak Telekom ako prvy operéator na Slovensku komeréne spustil prevadzku LTE technolégie. V rekordne kratkom ¢ase bolo vybu-
dovanych a optimalizovanych viac ako 330 LTE zdkladrovych stanic pokryvajlcich 23,7% populdcie. Nasadenie zahffialo $pecifické
funkcionality ako su funkcia hlasovej sluzby ,CSFB", sietova mobilita medzi 2G/3G a 4G sietami a hardvérové zabezpecenie. Firma
tak moZe lepsie pokryt rastice poziadavky zakaznikov na vysokorychlostny mobilny internet potrebny na vyuzivanie naroénych mobil-
nych aplikacii.

Dalej pokra¢ovala realizacia technologickej stratégie spoloénosti zastre$ena programom sietovej a IP transformacie. V ramci neho
boli migrovani zakaznici z ,legacy” NG voice a ATM siete, Co v roku 2014 Telekomu umozni vypnut a migrovat vacsinu sietovych
prvkov a dosiahnut vyrazné znizenie prevadzkovych nakladov. Vyraznym mifnikom v tomto smere bolo vypnutie troch PSTN Ustredni
v Piestanoch, Malackach a Komarne.

V oblasti servisnych platforiem bol dokonceny upgrade IPTV platformy a spustena nova aplikacia Magio TV Go s novymi funkciona-
litami a pridanymi TV kanalmi. Spolo¢nost rozsirila IPTV headend s 20 novymi HD a 20 SD kanalmi a implementovala novy satelitny
headend na 60 SD kanéalov a 8 HD kanalov.

S cielom nadalej zostat konkurencieschopny operator a zvysit zakaznicku spokojnost, Uspesne pokracoval program transforma-

cie v oblasti zriadovania sluzieb a odstranovania portch (transformacia technickych sluzieb). Boli dosiahnuté vyborné vysledky
viditelné v ukazovateloch ako je ¢as zriadenia a ¢as odstrariovania portich. Dal$ou oblastou bolo znizovanie nakladov na optimali-
zaciu podpornych zmliv a zmluv na tdrzbu technoldgii, kde sa podarilo zlepsit prevadzkovu efektivnost spolo¢nosti a dosiahnut tak
znacné medziro&né uspory.
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Skupina Slovak Telekom pontka jednotlivcom, domacnostiam i firemnym zakaznikom Siroké portfolio sluzieb pevnych i mobilnych
sieti. Zakaznici ich mo6zu vyuZivat na rozliénych druhoch technoldgii, od operatora si zakupit aj koncové zariadenia a su¢astou je aj
Sirokd predajna siet ¢i sluzby call centra. Skupina ma navyse silnt poziciu v dalSich segmentoch prostrednictvom dcérskych spo-
lo¢nosti: v on-line a internetovom obsahu (Zoznam a Zoznam Mobile), digitalnej televizii (DIGI Slovakia) i v ICT sluzbach a rieSeniach
(PosAm).

SLUZBY STAROSTLIVOSTI O ZAKAZNIKOV

Pocas celého roka 2013 spoloénost aktivne optimalizovala interné procesy na call centrach za t¢elom zlepSenia zakaznickej skuse-
nosti.

V septembri 2013 bol nasadeny novy zékaznicky systém. Jeho uvedenie do Zivej prevadzky bolo dalsim krokom k jednoduche;
a jednotnej obsluhe vietkych zakaznikov (pevna aj mobiln4 siet) a zaroven posunul spolo¢nost blizsie k cielu vybavovat poziadavky
zakaznikov s maximalnou zakaznickou spokojnostou.

Call centra prevadzkuju niekolko bezplatnych telefonnych ¢isel, na ktorych zakaznici ziskaju vietky potrebné informéacie o sluzbach

a produktoch spolo¢nosti. Informécie a poziadavky suvisiace s produktovym portféliom spolo¢nosti je mozné ziskat na bezplatnom te-
lefonnom &isle 0800 123 456. V roku 2013 pokracovalo UpIné zjednotenie prvkov starostlivosti na tejto linke pre fixnych a mobilnych
zakaznikov.

Kontakty so zakaznikmi ohladom technickych problémov, vypadkov a nefunkénosti zabezpecuje linka 0800 123 777, kde hlavnym
kritériom kvality kontaktu je rychlost jeho vybavenia a spokojnost zdkaznika s vyrieSenim problému.

Pre tych, ktori neradi komunikuju prostrednictvom call centier, poskytuje spolo¢nost moznost komunikacie prostrednictvom emailov
alebo chatu cez webovu stranku.

VELKOOBCHODNE SLUZBY: PODPORA ROZVOJA KOMUNIKACIE V REGIONE

Rok 2013 bol rokom narastajucej regulacie aj v oblasti mobilnych sluZzieb, poklesu velkoobchodnych cien a rastutcej spoluprace

s velkoobchodnymi partnermi. Tento trend spoloé¢nost potvrdila v oboch zakladnych pilieroch velkoobchodnych sluzieb: v predaiji

a prenajme datovych sluzieb a infrastruktury, i v oblasti poskytovania hlasovych sluzieb narodnym, ako aj medzinarodnym partnerom.
Spolo¢nost prekrocila planovany objem vynosov z predaja sluzieb velkoobchodnym partnerom o vySe 14 %, na druhej strane medzi-
ro¢ne poklesli vynosy o takmer 7 9%. Najvacsiu zasluhu na prekroceni planu vynosov a zmierneni negativnych dopadov regulacie mali
produktové inovacie a nové komercéné podmienky velkoobchodnych produktov, predstavené pocas roka 2013.

Datové sluzby

Spolo¢nost aj cez svoje velkoobchodné aktivity vyrazne prispela k rozvoju pouzivania internetu na Slovensku. V spolupraci s velko-
obchodnymi partnermi v roku 2013 dosiahla najvyssi pocet velkoobchodne predanych Sirokopasmovych ADSL pristupov do siete

internet od spustenia ich predaja. Medziro&ny narast poctu pristupov prekrogil 45 % a dosiahol koncoro€ni hodnotu vyse 87 tisic

pristupov. Vyrazny Uspech dosiahla spolo¢nost aj v oblasti poskytovania pristupu do medzinarodnej IP siete. Nové rieSenia priniesli
takmer 20% nérast objemu predanej IP tranzitnej kapacity, ktory koncom roka prekrocil spolu 11 Gbps.

Pocas roka 2013 spolo¢nost predstavila aj viacero Uprav referencnych ponuk na poskytovanie pristupu k existujlcej pristupovej

infrastruktdre spolo¢nosti. Tieto inovécie otvorili velkoobchodnym partnerom dalSie moznosti vyuzivania existujucej infrastruktury
spolo¢nosti pre poskytovanie ich vlastnych Sirokopasmovych sluzieb svojim koncovym zakaznikom.



03 SPRAVA O PODNIKATELSKEJ CINNOSTI SPOLOCNOSTI M 3 5
SLUZBY A PRODUKTY

Hlasové sluzby

Z pohladu narodnych hlasovych sluzieb bol rok 2013 rokom implementacie regulacnych nariadeni. Vyrazny pokles regulovanych
prepojovacich poplatkov, stanoveny Telekomunika¢nym tradom SR, umoznil spoloénosti dosiahnut 36% $etrenie nakladov na ukon-
¢ovanie hovorov v mobilnych sietach a takmer 20 % na ukonc¢ovanie hovorov vo fixnych sietach na Slovensku.

Vlyrazny pokles prepojovacich poplatkov po¢as roka 2013 nastal aj v inych krajinach Eurdpy, ¢o ovplyvnilo medzinérodné hlasové
sluzby spolo¢nosti. Vdaka poklesu dosiahla spolo¢nost vySe 15% Setrenie nakladov na ukonéovanie medzinarodnych hovorov

v zahranici. Pokles prepojovacich poplatkov vytvoril silny tlak na vynosy z obchodovania s medzinarodnou tranzitnou hlasovou
prevadzkou (hubbing), ktory spolo¢nost kompenzovala rozsirenim svojich obchodnych aktivit. Pripojenim 23 novych obchodnych
partnerov a zvySenim podielu mobilnej prevadzky na 90 % z celkovej medzinarodnej tranzitnej hlasovej prevadzky, dokazala nakoniec
spoloénost dosiahnut 5% prekroc¢enie planovanych vynosov z hubbingu.

HLASOVE SLUZBY: NOVINKY PRE EASY, EASY FIX A HAPPY

V roku 2013 pokracoval Slovak Telekom v postupnom obohacovani existujtcich rodin produktov. Nadalej st zékaznikom k dispozicii
predplatené karty Easy, kreditné pausaly Easy Fix a pausaly Happy. Spolo¢nym menovatelom noviniek su rozSirujuce balicky, datové
sluzby alebo bonusy.

Predplatené karty
V tomto segmente Slovak Telekom ponuka dvojicu kariet Easy Free a Easy Time.

Easy Free je predplatena karta uréena na hovory do vsetkych sieti a mobilny internet; zakaznik navy$e ziska dva bonusy pri dobiti:
hovory uz za 9 centov do vSetkych sieti a mobilny internet zdarma na 7 alebo 15 dni.

Easy Time je vhodna pre dihé volania do fixnej a mobilnej siete Telekomu - kazdy hovor bez ohladu na dizku stojf rovnako: 15 centov.
Aj na tejto karte platia nizke ceny na volani do véetkych sieti (12 centov za minutu), SMS (6 centov) alebo datové balicky.

Obe karty maju jednoduchu schému spoplatnenia mobilného internetu - Standardne vyuZzivaju profil SURF 1, kedy denne zakaznik
nepresurfuje viac ako 50 centov. Ak potrebuje viac dat, méze si aktivovat vacsi balicek - SURF 500 alebo SURF MAX.

Pocas roka 2013 uviedol Telekom viaceré rozsirujuce balicky sluzieb pre Easy karty. Neobmedzené volania st vo verzii do pevne;

a mobilnej siete Telekomu (na 7 dni), resp. aj do vSetkych slovenskych sieti (na 7 dni). V ponuke su aj Volania na tri &isla v pevnej

a mobilnej sieti Telekomu (na 30 dni) alebo aj 100 mindt do SR. K dispozicii su aj dva SMS bali¢ky: na posielanie sprav do vSetkych
sieti v SR pocas vikendu alebo pocas 7 dni (Neobmedzené SMS do SR).

Programy Fix

Easy Fix nadalej pontkaju vhodnu kombinaciu mesacného programu (pravidelné dobijanie kreditu) a spoplatfiovania vyuzivanych
sluzieb na béze kreditu. Standardna ponuka obsahuje programy: Fix 0, 9, 12 a 16, pricom vy$sie programy majti rézne benefity ako
extra kredit.

V roku 2013 doslo k viacerym zmenam v $truktire programov. V marci boli uréené nové ceny volani do vietkych sieti: 19 centov
zaminutu pre Fix 0, 14 centov za minutu pre Fix 9 a 9 centov za minutu pre Fix 12 a 16. Tato zmena sprehladnila volania z rozli¢nych

druhov prevadzok a sieti do jednotnej schémy.

V polovici oktébra zaradil Slovak Telekom do programov Fix 9, 12 a 16 aj dalSiu sucast: 100 MB dét. Pri kipe tychto programov su
k dispozicii na vyber aj dalSie benefity ako vecerné volania alebo extra kredit.
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Podobne ako pri kartach Easy, aj na programoch Easy Fix si moZze zékaznik dodatoéne aktivovat balicky neobmedzenych volani
(v Telekome, do vSetkych sieti, svojim najblizsim) alebo SMS (poc&as vikendov alebo na 7 dni).

Mesaéné programy (mobilna siet)
Po uvedeni programov Happy v auguste 2012 pokracoval Slovak Telekom v ich etablovani a priniesol viaceré novinky. Na konci roka
2013 tak mali zakaznici na vyber uz zo siedmich programov.

Kazdy program obsahuje urcity typ neobmedzenych volani - do siete Telekomu pocas vikendov a sviatkov (Happy XS), resp. neob-
medzené do siete Telekomu pocas celého dna (Happy S, M a L). Trojica najvyssich programov uz obsahuje neobmedzené volania

do vSetkych sieti na Slovensku (Happy XL volania, XL, XXL).

Kazdy program Happy obsahuje aj mobilny internet - od 100 MB po variant Neobmedzeny mobilny internet. Programy dalej obsahuiju
aj urdity pocet minut do véetkych sieti, pripadne Neobmedzené SMS a MMS.

Pocas roka 2013 sa Standardnou suc¢astou stal program Happy XL volania (s neobmedzenymi volaniami na Slovensku a 500 MB
dat). Znizila sa aj cena programu Happy XL (na 39,99 €) a 1. decembra pribudol najvy$si program Happy XXL. Popri flat volaniach
na Slovensku obsahuje aj mnozstvo volnych mintt na volania do EU a va&si balik dat. K 15. novembru bol zvy$eny aj objem dat pri
Happy S (zo 100 na 200 MB).

Slovak Telekom uviedol aj lacnejsie volania do zahranicia. Bali¢ek obsahuje 50 volnych mindt a pri cenach so zlavou vychadza prie-
mernd cena volani na 5,6 centa za minutu.

Programy Happy sa osvedcCili aj pri predaji vy$sich modelov telefonov pre vacsie mnozstvo zakaznikov. Odlisny model kiipy (namiesto
jednorazového poplatku je cena telefonu rozlozena do mesacnych poplatkov) rozsiruje zakaznikovi dostupnu ponuku telefénov.

V ponuke mesacnych programov su aj programy Podla seba s flexibilnym vyberom sluzieb (Podla seba 1, 3, 5 a 7, podla poctu bali¢-
kov): zakaznik si voli do programu volné mintty, SMS &i data. V portféliu st aj nizéie programy ako Studentsky pausal, Bez zavazkov
i Program 40.

Od 1. jula 2013 Slovak Telekom predstavil aj odmenu za vernost pre existujucich zakaznikov: podla poctu rokov vyuzivajucich sluzby
mozu ziskat zlavu od 2 do 12%.

Roaming

Pri ponuke hlasovych programov v roamingu doslo k zjednodu$eniu ponuky. K dispozicii je Euro roaming so Standardnymi cenami
eurotarify alebo Happy roaming s jednotnou cenou hovorovi SMS v Zéne 1 (13 centov) a aj nizkymi cenami hovorov v dovolenkovych
destinaciach.

Akciové telefony k mobilnym programom
Pocas roka 2013 zaradil Slovak Telekom do akciovej ponuky niekolko desiatok pristrojov svetovych znaciek - vyrazne sa presadili
pristroje s dotykovym displejom a ¢oraz vacsimi uhloprieCkami a nadalej dominuju smartfony (podiel cca 75 percent na predaji).

V prvej polovici roka zaradil Slovak Telekom do ponuky vlajkové lode vyrobcov ako Sony Xperia Z, HTC One a Samsung Galaxy S4.
V druhej polovici roka pribudli modely Sony Xperia Z1, Samsung Galaxy Note 3, HTC One Mini, LG G2, Huawei Ascend P6, Nokia
925 a Apple iPhone 5C i 5S.

Medzi najvacsie bestsellery patria modely strednej triedy ako Sony Xperia L a M, HTC Desire 500, Samsung Galaxy S4 mini. Po niekol-
kych rokoch sa objavili v ponuke aj novinky znacky Alcatel.

V/ ponuke minulého roka dominovali pristroje s operanym systémom Android, postupne ju obohatili novinky s OS Windows
i BlackBerry OS 10.
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Mesacné programy (pevna siet)

Rezidenéné hlasové programy ostali nezmenené, v priebehu roka sa dali kupit v akciovych verziach s niz§im mesacnom poplatkom.
Nadalej boli uvadzané aj akciové ponuky na lacnejsie volania do mobilnych sieti alebo daréeky za akciové ceny ako digitalny fotoapa-
rat ¢i multifunkénu tlaciaren.

Pocas roka bol k dispozicii aj flatovy program pre pevnu linku (Doma Nekoneéno) s volaniami do pevnych i mobilnych sieti za jednot-
ny mesaény poplatok.

INTERNETOVE SLUZBY: NOVE TECHNOLOGIE A VYSSIE RYCHLOSTI

V roku 2013 boli uvedené viaceré nové technoldgie ako VDSL alebo LTE, ktoré boli premietnuté aj do ponuk internetovych sluZzieb.

Fixny internet
Po vyraznom zvySeni rychlosti ADSL siete v roku 2012 pre stahovanie dat smerom k zékaznikovi, priniesol Slovak Telekom v roku
2013 zvysenie rychlosti uploadu na vacsine programov na 512 resp. 1024 kbps.

K'1. méaju 2013 doslo aj k zvy3eniu rychlosti optickej siete a zjednoduseniu portfdlia na tri programy: Optik 1 a Optik 2 Mini
(10/1 Mbps), Optik 2 (40/4 Mbps) a Optik 3 (100/10 Mbps).

V polovici septembra nasadil Slovak Telekom technoldgiu VDSL a pripravil aj nové portfélio sluzieb: Styri programy Turbo VDSL s rych-
lostami do 50 Mbps. Turbo 1 VDSL a Turbo 2 Mini VDSL do 10/1 Mbps, Turbo 2 do 20/2 Mbps a Turbo 3 do 50/5 Mbps.

Pri akciovych ponukach boli pre zakaznikov pripravené viaceré cenové zvyhodnenia na prvych 6 mesiacoy, resp. na tivodné obdobie
pouzivania. Zékaznici mohli sluzby vyuzivat za nizsie ceny alebo aj s nulovym mesaénym poplatkom.

Mobilny internet
Z hladiska technoldgii bol rok 2013 podstatny v oblasti zrychlovania 3G siete a postupnej instalacie HSPA+ s maximalnymi rychlosta-
mi stahovania dat 21 resp. 42 Mbps. Nadstavby HSPA+ sa dostali postupne na vsetky 3G zakladrové stanice.

Trojica programov Neobmedzeny mobilny internet tvori silny zéklad pre predaj mobilného internetu do tabletu alebo notebooku.
Obsahuju urcity objem dat na vyuzitie plnou rychlostou (2, 5 a 10 GB) a nasledne moze zakaznik prenasat data pomalsie, ale bez
dodatoénych poplatkov.

Mobilny internet si vSak postupne nasiel svoje miesto vo vSetkych ¢astiach portfélia a najma jeho verzia v mobilnych zariadeniach
ako smartfénoch a tabletoch. Predplatené karty Easy obsahuju viaceré varianty surfovania (denné ¢i mesac¢né balicky), volné mobilné
data boli pridané do kreditnych pausalov Easy Fix a volné data su suc¢astou pausalov Happy i Biznis Data.

Datovy roaming
Okrem Travel & Surf, série programov vychadzajlcej zo spolo¢nej iniciativy Deutsche Telekom, priniesol Slovak Telekom v priebehu
roku aj vlastné programy pre prenos mobilnych dat v zahranici.

Su odstupriované podla ¢asového rdmca a objemu dat pre vyuzitie. Na zaciatku letnej sezény boli uvedené programy Hodina (10
MB za 2 €), Den (30 MB za 5 €), Tyzden (100 MB za 15 €) a Neobmedzeny za 25 € (100 MB pInou rychlostou, potom spomalenie

na 64 kbps). Volné data mozno vyuzitv Zéne 1.

V decembri pribudla séria programov Plus, ktorda ma podobnu Struktdru a data mozno vyuzit nielen v Zéne 1, ale aj Zéne 2. Hodina
Plus (5 MB za 2 €), Den Plus (15 MB za 5 €), Tyzden Plus (50 MB za 15 €) a 100 MB Plus (za 25 €).
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Doplnkové sluzby: poistenie a antivirus

Od roka 2011 poskytuje Slovak Telekom Uspes$nu sluzbu Navigacia Sygic GPS. Umoznuje stiahnut si do telefénu alebo tabletu jeden
z dvoch balitkov map (tyri krajiny - SR, CR, Madarsko, Rakusko - alebo celti Eurépu) a vyuzivat ho za nizky mesaény poplatok (1,39 €
za Styri krajiny, 2,39 € za celt Eurdpu). Sluzbu mozno vyuzivat bez viazanosti a navys$e vyuzit aj 14-diovu testovaciu prevadzku.

V roku 2013 Slovak Telekom rozsiril portfélio dopinkovych sluzieb o viaceré novinky. Koncom maja zaradil operator do ponuky sluzbu
poistenia mobilov. Pri kipe nového telefénu, tabletu alebo modemu si moze zékaznik zvolit tuto sluzbu a ziskat poistenie proti viace-
rym rizikdm: vode, poziaru, zaplavam, padu, chybe konstrukcie ¢i priamemu tderu blesku. Sluzba stoji od 0,99 do 2,49 € mesacne
podla hodnoty zariadenia.

K'1. augustu 2013 zaradil Slovak Telekom do ponuky ESET Mobile Security - Telekom ediciu. Tato sluzba sluzi ako antivirusovy
program v mobilnom zariadeni a ponuka rozsirené moznosti ako antiphishing, anti-theft s lokalizaciou strateného telefénu na dialku ¢i
filter SMS sprav a volani. Sluzba stoji 1 € mesacne.

Akciové zariadenia: modemy, tablety, notebooky
V priebehu roka 2013 uviedol Slovak Telekom nové modemy pre mobilny internet, aj pre vyssie rychlosti 3G sieti (nadstavby HSPA+
21 a 42 Mbps) a pribudol aj prvy modem pre 4G siet: Huawei E3276 Rotator.

V ponuke sa objavilo aj viac tabletov: v juni priSiel o¢akavany Sony Xperia Tablet Z a na jesent Samsung Galaxy Tab 3. V priebehu roka
boli v akciovych ponukéch k fixnému i mobilnému internetu aj tablety dalsich znaciek (ZTE, Acer, Asus).

Nadalej sti v ponukdach preferované aj notebooky k internetovym programom. Slovak Telekom tak obmieral notebook viacerych
kategorii a znaciek, napriklad Acer, HP ¢i Lenovo.

BIZNIS RIESENIA SMERUJU KU KONVERGENCII DAT A HLASU, PRELOMOVY ROK PRE CLOUD

Oblast mobilnej siete

Telekom aj v roku 2013 pokracoval v rozvoji programov Biznis Star, ktoré si ziskali oblubu medzi biznis klientelou. Okrem benefitu
programu Biznis Star 1 sa velkej popularite tesila aj funkcia zdielania dat a ponuka dvoch dotovanych zariadeni (smartfénu a tabletu)
v kombinacii s Neobmedzenym mobilnym internetom.

Najvyuzivanej$im programom sa stal program Biznis Star 3, ktory obsahuje benefit ,neobmedzenych volani do vSetkych sieti v SR,
neobmedzenych SMS/MMS, neobmedzeného internetu v mobile* a 250 minut na volania do EU a prijimanie hovorov v roamingu.
Tento neobmedzeny program Telekom zaciatkom roka aj cenovo zvyhodnil.

V ramci odmenovania vernych zékaznikov firma nastavila cenu pausalu podla poctu rokov, pocas ktorych zakaznik vyuZziva sluzby
Telekomu. V oktdbri Telekom vyrazne zvyhodnil ponuku pre zakaznikov, ktori sa rozhodli pre program Biznis Star bez kupy akciového
mobilného telefénu. Tito zakaznici mohli ziskat “neobmedzené volania” z vy$Sieho programu na celt dobu viazanosti.

V aprili 2013 predstavil Telekom vynovené portfélio rieSenia Firma s novinkou Firemny internet. Firma (Firemny program) je riesenie,
ktoré umoznuje ¢erpat prostriedky zo spolo¢ného balika pre mobilny hlas i data. Tato sluzba bola obohatena o zvyhodnenu cenu
za sluzbu Firemny internet. Po¢as zimnej kampane bola ponuka rozsirené o Balik zdielanych dat pre celd firmu, ktory dava zakazni-
kom vacsiu flexibilitu a doveru v pouzivani mobilnych dat bud na hlasovych SIM kartach, resp. v 3G zariadeniach. V rdmci programu
Firma si tak zakaznik mo6ze nastavit Cerpanie mobilnych dat podla potrieb konkrétnej spolocnosti.

Spolo¢nost minuly rok priniesla Gplne novy pohlad na datovy roaming. Odteraz m6zu zakaznici Telekomu surfovat v zahraniéi bez

obdv a mat svoje vydavky pod kontrolou. Zékaznici si pri ceste do zahrani¢ia mozu vybrat prostrednictvom svojho telefénu jeden
z novych cenovo vyhodnych balikov Internet v zahrani¢i na hodinu, den alebo tyzden v krajinach EU a tiez v dalsich 30 najnavste-
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vovanejsich krajinach sveta. Pre biznis zakaznikov pribudla dalSia novinka - bezplatny portal na spravu datového roamingu svojich
zamestnancov, vdaka ktorému vedia nastavit individualne nastavenia, limity a povolenia pre kazdého svojho zamestnanca.

Oblast pevnej siete

V roku 2013 spolo¢nost zékaznikom priniesla nové volacie baliky vo fixnom hlase obsahujtce zvyhodnené baliky volani do fixnych

a mobilnych sieti. Zékaznici sa tak nemusia obmedzovat pri volaniach do mobilnych sieti na Slovensku a do zahranicia. V oblasti
internetového pristupu prostrednictvom pevnej siete bola nadalej rozvijand sluzba Firemny internet, ktory biznis zakaznikom umoziuje
profesionalny pristup na internet. Obsahuje prvky, ktoré st nevyhnutné pre chod biznisu ako napriklad vy$siu dostupnost internetu,

az 99 %. Vdaka mobilnej zalohe poskytuje zakaznikovi spolahlivé pripojenie bez rizika vypadku konektivity. Vyhodou je profesional-
ny Wi-Fi router, pevné IP adresy zadarmo a velké mnoZstvo doplnkovych sluZzieb, ako napr. riadenie pristupu k vybranym skupinam
internetovych stranok (Firemna kontrola) a usporiadanie dat na zaklade priority.

OblastICT

Rok 2013 priniesol v oblasti poskytovania ICT rieSeni predovSetkym vyrazny rozvoj cloudovych produktov a individualnych rieseni
poskytovanych primarne na infrastruktire TelekomCloud. Ne$lo len o poskytovanie zakladnej infrastruktury v podobe virtualnych
serveroy, firma v priebehu roka Uspesne uviedla nové cloudové produkty.

Spolo¢nost reagovala na narast dopytu po prenasani ¢oraz vacsieho objemu déat a uviedla bezpeény nastroj pre zdielanie firemnych
dokumentov Telekom Drive. Tento predstavuje rieSenie Ulozného priestoru pre zdielanie firemnych dokumentoy, pristup k dokumen-
tom z akéhokolvek zariadenia (PC, smartfon alebo tablet) a umoznuje tak bezpeéné zdielanie dokumentov s kolegami ako aj exter-
nymi spolupracovnikmi. Vyhodou je aj moznost automatického zélohovania délezitych dokumentov, respektive Sifrovanie priestoru
heslom.

Telekom Fleet predstavuje systém spravy, kontroly a monitorovania vozového parku a bilancie pohonnych hmét novej generacie.
Riesenie je postavené na GPS monitorovacom systéme, systéme sledovania kolobehu a bilancie paliva v kombinacii s mobilnymi
datovymi sluzbami Telekomu.

Dal3ou novinkou je nastroj pre analyzu prevadzky v LAN/WAN sietach zékaznika AnalyzeNET. Rozbehla sa aj hibsia spolupraca s vy-
znamnymi doddvatelmi informacnych systémov, kde sme sa stali hlavnymi dodavatelmi cloudovej infrastrukttry. Objem poskytovane;
vypoctovej kapacity v TelekomCloude v porovnani so zaciatkom roka 2013 niekolkonasobne vzrastol.

Takmer 90% zékaznikov z bankového sektora pouziva systém manazmentu mobilnych zariadeni od Telekomu a zvy$ena bola aj obsa-
denost najmodernejSieho datového centra v Bratislave. Pre biznis zakaznikov v ramci vianoCnej kampane Telekom priniesol unikatnu
ponuku - jednu vybranu ICT sluzbu na cely rok 2014 zadarmo ako benefit pri uzavreti zmluvy na mobilné hlasové sluzby Firma.

TELEVIiZIA MAGIO: EXKLUZIVNY SPORT A NAJVIAC HD KANALOV NA TRHU

Trendom na televiznom trhu je nadalej rozSirovanie obsahovej ponuky a pridavanie kanalov vo vysokom rozliSeni (HD), pri¢om z tohto
pohladu bol rok 2013 kltc¢ovy. Telekom sa sustredil prave na priddvanie novych kanalov a v st¢asnosti je, ¢o sa tyka HD programov,
jednotkou na slovenskom IPTV trhu. Na konci roka 2013 zékaznici Telekomu mohli sledovat az 39 programov vo vysokom rozliseni.
V méji spolo¢nost predstavila novy produkt Magio TV Najviac, v ramci ktorého priniesla zakaznikom az 34 novych TV kanalov, pricom
niektoré z nich boli Uplnou novinkou na slovenskom trhu.

Druhym vyznamnym krokom pre zatraktivnenie obsahovej ponuky televizie Magio bolo ziskanie exkluzivnych prav na vysielanie TV
kanalov, ktoré vysielaju Sportové prenosy z Premiere League a Ligy majstrov, a to prostrednictvom TV a cez internet. Vdaka akvizicii
spoloénosti DIGI Slovakia pribudli do televizie Magio aj kandly z jej portfélia a tento rok firma spustila vysielanie dvoch novych TV
kanalov Digi Liga Majstrov 1 a 2. V3etky tieto kandly st dostupne aj v HD rozliSeni. Ako podakovanie zakaznikom im boli tieto kanaly
spristupnené zdarma az do konca roka.
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Okrem skvalithovania obrazového signalu a programovej ponuky mozno pozorovat postupny narast sledovania obsahu na vyzia-
danie. Zakaznici si zvykaju, Ze svoje oblibené programy a relacie automaticky najdu 7 dni dozadu v archive. Z pohladu samotného
obsahu v archive su najviac pozerané slovenské serialy a spravodajstvo. K 31. 12. 2013 vyuzivalo televiziu Magio takmer 198 000
zakaznikov. Viac ako 90% z nich nadalej pravidelne sleduje klasické vysielanie, ktoré ma nadalej svoje opodstatnenie najma pri
aktualnom spravodajstve a Zivych Sportovych alebo kultirnych prenosoch.

Coraz pozadovanejsie je sledovanie televizie aj mimo obyvatky na mobilnych zariadeniach, ako st tablety a mobily. Telekom v priebe-
hu roka predstavil Magio TV Go Plus, plateny variant televizie na cesty s archivom a moznostou nahrdvania. Zékladna bezplatna verzia
TV Go bola spristupnena aj pre Magio Sat zéakaznikov. V novembri spolo¢nost vydala o¢akavanu novu verziu Magio TV Go aplikacii,
ktora obsahuje vylep$enia zaloZzené na spétnej vazbe od zakaznikov. Pribudli nové moZnosti nastavenia, rodi¢ovsky zamok, moznost
vlastnej zmeny poradia TV programov, vylepSend funkcia timeshift a dalSie.

ZOZNAM.SK

Internetovy portal Zoznam.sk patril aj v minulom roku vdaka silnému produktovému portfoliu k stabilnym lidrom slovenského interne-
tu. V roku 2013 pontkal takmer 50 internetovych portéloy, sluzieb ¢i magazinov, ktoré kontinualne rozvijal podla aktualnych trendov
a poziadaviek pouZivatelov. Poc¢as najsilnejSieho obdobia dosiahol Zoznam poziciu trhovej jednotky celkovo v 8 online segmentoch
(jul 2013, zdroj: AIMmonitor). Najlispesnejsim na trhu bol cestovatelsky magazin Dromedar.sk, $portovy magazin Sportky.sk, bulvarny
spravodajsky magazin Topky.sk, hudobny portal Hudba.sk, portal o byvani Méjdom.sk, herna platforma Pauzi¢ka.sk, portal pre deti
Rexik.sk a tiez online sluzba Mapa.sk. Celkovy narast navstevnosti bol vysledkom dlhodobej prace a snahy prindsat relevantny a za-
ujimavy obsah navstevnikom. Zoznam si stanovil za ciel aj nadalej pokracovat v stratégii organického rastu, Comu zodpovedal poc¢as
roka aj rozvoj jednotlivych produktov ¢i vstup do novych segmentov online trhu.

Vjanuari 2013 pribudol do produktového portfdlia portal pre motoristickych nad$encov Podkapotou.sk, ktory si pocas roka rychlo
ziskal priazert mnohych navstevnikov. Koncom roka 2013 sa mohol pochvalit poziciou dvojky na trhu (november 2013, zdroj:AIM-
monitor). Pre motoristickych fanusikov su na portéli Podkapotou.sk pripravené spravy zo sveta automobilov, technologické novinky,
automobilové premiéry, Studie, testy a tiez nazory na aktualne dianie na motoristickej scéne.

Vyznamny posun zaznamenala sluzba Uschovia.sk, ktora v juli predstavila novinku Moja Uschoviia - webové UloZisko dat, ktoré su
uloZzené v cloude. Tym sa data stavaju nezavislé na zariadeni, z ktorého sa pouzivatel pripaja. Popri velkokapacitnom prenose dat tak
Uschoviia poskytuje bezpeény a pouzivatelsky jednoduchy néstroj na spravu stiborov, zalohovanie, rychle zdielanie a prezeranie bez
potreby stahovania.

V novembri rozsiril Zoznam svoje portfélio magazinov o novinku v segmente webov pre mamicky - Spuntik.sk. Magazin obsahovo
zastreSuje interna redakcia, ¢lanky su venované nielen zenam, ale aj muzom, ktori dieta planuju, Cakaju, alebo vychovavaju. Poskytuje
praktické a aktualne informacie, nazory lekarov a odbornikov z praxe, a tak isto kuriozity z bezného Zivota.

Spravodajsky portal Topky.sk sa v prieskume spolo¢nosti Google.com stal opét najvyhladavanejsim médiom na slovenskom internete
zarok 2013. V online segmente bulvarneho spravodajstva boli Topky.sk na ¢ele takmer podas celého roka.

Uspech zaznamenala aj platforma pre online predaj vstupeniek Predpredaj.sk, ktora niekolkonasobne narastla tak v pocte podporo-
vanych podujati,ako i v pocte predanych vstupeniek. Predpredaj.sk spolupracoval na podpore viacerych top udalosti minulého roka
- hudobné koncerty (celoslovenské turné Richarda Miillera & skupiny Fragile - Hlasy, tane¢ny koncert Armin Van Buurena, koncert
Depeche Mode), $portové podujatia (bezecké preteky Telekom Night Run, tenisovy turnaj Tennis Classic), kultirne podujatia (mddna
prehliadka Lydie Eckhardt) a mnohé dalsie. Predpredaj.sk pocas roku 2013 rozsiril svoju pdsobnost aj do kamennych prevadzok.

Online televizny program Telkaé.sk rozsiril v roku 2013 svoju ponuku o exkluzivny online seridl z pracovného prostredia V haji, serial
pre damy Evita pre Feminity ¢i stand-up comedy show Silné reci. Telkac.sk tak poskytuje pouzivatelom viac zabavného a unikéatneho
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obsahu, ¢o sa odrazilo aj na naraste navstevnosti, medzirocne az o 44 % (december 2013, zdroj:AlIMmonitor).

Jednou z priorit uplynulého roka bola pre Zoznam.sk dostupnost stranok na mobilnych zariadeniach, déraz sa preto kladol na ne-
ustale pripajanie mobilnych verzii produktov a responzivnych rieseni dizajnu. Grafickou zmenou preslo viacero produktov z portfélia
spolo¢nosti. Pracovny portal Kariéra.sk predstavil v oktobri pouzivatelom responzivny dizajn a vynovené uzivatelské prostredie. Re-
dizajnom preslo aj VySetrenie.sk, magazin o zdravi a zdravom Zivotnom Style. Vyrazne sa zmenila Uvodna stranka a tak isto jednotlivé
podsekcie. Novy dizajn priniesol tak isto portal Predpredaj.sk. V oktdbri predstavila svoju mobilnt verziu sluzba Mapa.sk a Katalog
firiem portalu Zoznam. Pri prileZitosti tradi¢nej ankety Dievca leta pripravil Zoznam unikéatnu aplikaciu pre smartfony, ktora ponukala
moznost sledovat najnovsie ¢i aktualne najuspesnejsie prihlasené dievéata a ich kompletné galérie. Zoznam aj v roku 2013 vyhla-
daval nové moznosti, technoldgie a platformy, ktoré su atraktivne pre pouzivatelov. Dokazom je aplikacia, prostrednictvom ktorej si
spravy z portalu Topky.sk a Sportky.sk mozu pozriet aj majitelia televizorov s technolégiou Smart TV.

POSAM

Softvérové riesenia

PosAm sa sustreduje na vyvoj komplexnych informacnych systémov na zaklade individualnych poZziadaviek klienta a implementaciu
vlastnych inovativnych rieSeni. Poskytuje profesionalne sluzby pokryvajlce véetky fazy tvorby rieSenia: od konzultacii a analyz, cez
navrh architektdry, az po vyvoj a nasadenie samotného riesenia.

Spolo¢nost sa Specializuje na oblasti rozpodtovania, automatizaciu predaja a likvidaciu poistnych udalosti, manazment IT sluzieb,
workforce manazment, autorizaciu osdb, podpisovanie dokumentov a automatizaciu procesov spojenych s riadenim tokov dokumen-
tov vo firme. Medzi klientov PosAm patria spolo¢nosti zo segmentov verejnej spravy, poistovnictva, bankovnictva, telekomunikacii,
priemyslu a sietovych odvetvi.

Infrastruktirne rieSenia

PosAm navrhuje, implementuje, prevadzkuje a vykondva servis samostatnych alebo integrovanych infrastruktirnych prvkov s hlavnym
zameranim na problematiku konsolidacie informaénych systémov. Infratruktirne rieSenia zahtmaju budovanie datovych centier

a datovych ulozisk, ukladanie a manazment dat, navrh a implementéciu core IT infrastruktury aj infrastruktiry koncovych zariadent,
problematiku virtualizacie a budovanie infrastruktur pre poskytovanie cloudovych sluzieb, application delivery a realizacie bez-
pecénostnych prvkov pre pristup k internetu. Pri dizajne, implementéacii a riadeni podnikovej architektury vyuziva PosAm metodikou
TOGAF a progresivne technoldgie partnerov Cisco Systems, Citrix, Hitachi Data Systems, Hewlett-Packard, IBM, Lenovo, Microsoft,
Oracle a VMware.

Konzultaéné sluzby

Prirodzenou sucastou sluZieb a rieseni s vysokou pridanou hodnotou je aj odborné poradenstvo. Konzultaéné sluzby tak tvoria integ-
ralnu sucast profesionalnych sluzieb PosAm. Ich vyznam rastie Umerne s komplexnostou problematiky a vplyvom dodavanych rieseni
na fungovanie firmy. Hlboké znalosti technoldgii, procesov a prostredia umoznuiju prinasat nové pohlady na problematiku podnikania
zakaznikov a posuvat ich biznis vpred.

Konzulta¢né sluzby su pritom iba prvym krokom k naplneniu cielov zdkaznika. PosAm je néasledne schopny prevziat zodpovednost

a zabezpedit aj ostatné fazy celého procesu, a to ndvrh dizajnu, produkciu a dodavku riesenia, ako aj jeho integraciu v prostredi
zakaznika a pripadnu prevadzku.

Outsourcing

PosAm zabezpeduje prevadzkové IT sluzby, starostlivost o zakaznikov, zaruény a pozaruény servis poprednym spoloénostiam

na Slovensku zo sektorov energetiky, priemyslu, telekomunikdcii, bank a poistovni. Sti¢astou transformacného procesu na model
outsourcingu je aj optimalizacia internych procesov a spésobu riadenia u zékaznika, kde spolo¢nost poskytuje odborné poradenstvo
a navrhuje optimalne rieSenia. Klient tak ziskava kvalitnejSie a efektivnejSie sluzby, ktoré mu umoznuju sustredit sa na vlastny biznis

a strategicky rozvoj, pricom rutinné ¢innosti prenecha na PosAm.
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Segmenty v ktorych PosAm posobi

Banky

Klientom z bankového sektora poskytuje PosAm aplikacné aj infrastruktirne rieSenia a prevadzkové sluzby, ktorych cielom je optima-
lizovat interné procesy, zvySovat efektivitu predaja a znizovat prevadzkové naklady.

V softvérovych rieSeniach sa spolo¢nost zameriava na zvySovanie efektivity vybavovania klientov na poboc¢kéach. Inovativnym sposo-
bom riesi problematiku autorizacie elektronickych dokumentov a identity manazmentu. Prinosom je skratenie ¢asu obsluhy zékaz-
nikov, znizenie nakladov na spracovanie pévodne papierovych dokumentov, zvySenie bezpecCnosti, ochrana reputacie, skvalitnenie
predajného procesu, ale aj zvySenie prestize.

Cielom rieSeni zameranych na konsolidaciu a optimalizaciu IT infrastruktury je zniZenie prevadzkovych nakladov, zlep$enie kvalitativ-
nych parametrov, zvySenie bezpecnosti, ziednodusenie spravy a zefektivnenie prevadzky. V rdmci projektov z oblasti desktopovej, ser-
verovej alebo storage infrastruktury, kombinuje $pickové technoldgie spolo¢nosti Hitachi Data Systems, HP, IBM, Bull, Citrix a znalosti
jeho konzultantov a Specialistov.

Poistovne a finan¢né institacie

Pre sektor poistovni a finanénych instittcii poskytuje PosAm softvérové rieenia a sluzby zamerané na podporu klu¢ovych obchod-
nych procesov zakaznikov.

Pre komercné poistovne zabezpeduje softvérovy vyvoj a sluzby podporujuce mobilny predaj prostrednictvom obchodnych zastupcov,
manazment vztahov so zakaznikmi a problematiku likvidacie poistnych udalosti.

Specifickou oblastou st softvérové dodavky pre stavkovd spolocnost v oblasti online sluZieb, kde poéty zakaznikov vyrazne prekragu-
ju desiatky tisic pouzivatelov denne.

Priemysel

Pre segment priemyslu a sietovych odvetvi poskytuje spolo¢nost softvérové rieSenia, buduje infrastruktirne rieSenia a zabezpecuje
outsourcingové sluzby.

Poskytované softvérové systémy su uréené pre riadenie vykonnych pracovnikov, autorizaciu oséb a podpisovanie dokumentov. Pri
budovani a transformacii IT infrastruktiry sa spolo¢nost §pecializuje na storage rieSenia a komplexnd konsolidaciu IT infrastruktry.
Outsourcingové sluzby su orientované na prevadzkové IT sluzby a sluzby service desku.

Zaznamenanie vlastnoru¢ného podpisu pomocou podpisového tabletu a jeho vyuZitie na autorizaciu os6b alebo podpisovanie doku-
mentov prina$a nové moznosti v oblasti bezpapierovej komunikacie.

Pri budovani a konsolidacii serverovej, storage a desktopovej IT infrastruktury je tazisko v rieSeniach spolo¢nosti Bull, Citrix, Hitachi
Data Systems, IBM, Hewlett-Packard, Microsoft. Spolo¢nost poskytuje komplexné profesionalne sluzby pokryvajlce konzultacie,
navrh architektury, dodavku, implementaciu a integraciu rieSenia.

Telekomunikacie a média

Aplikaéné rieSenia na platforme SAP, rieSenia pre core IT infrastruktdru, ale aj prevadzkovo orientované sluzby su oblasti, v ktorych
PosAm posobi v telekomunikatnom segmente.

Vdaka rieSeniam na platforme SAP ziskava zakaznik profesionalne sluzby a vykonné riesenia podporuijtce Siroku skalu firemnych
procesov. Pri budovani rieSeni pre ukladanie, manazment a ochranu dat vyuziva spolo¢nost primarne systémy a softvér popredne;j
svetovej spolo¢nosti Hitachi Data Systems.

Spolo¢nost ponuka cloudové riesenia vyzadujlce zvladnutie nielen Spickovych technoldgii, ale aj zabezpecenie stvisiacich integrac-
nych procesov.

Statna sprava a samosprava

V segmente Statnej spravy a samospravy sa spolo¢nost PosAm dlhodobo venuje softvérovému vyvoju a rieSeniam zameranym na pod-
poru hlavnych procesov v oblasti verejnych financii, problematike poskytovania prevadzkovych sluzieb a je taktiez aktivna v oblasti
zdravotnictva.

V/ oblasti verejnych financii softvérové rieSenia PosAm pokryvaju predovsetkym tvorbu, schvalovanie, Upravy, Cerpanie, monitorova-
nie, hodnotenie a konsolidaciu rozpo¢tov na vSetkych urovniach Statnej spravy, ale aj samospravy. Rozpoctovanie vo verejnej sprave



03 SPRAVA O PODNIKATELSKEJ CINNOSTI SPOLOCNOSTI M 4 3
SLUZBY A PRODUKTY

zabezpecuje rieSenie od PosAmu - rozpoctovy informacny systém (RIS), ktory je nevyhnutnym predpokladom fungovania Statnej
pokladnice.

Informacné systémy PosAm zabezpeduiju tiez procesy zberu, uchovavania a vyuzivania informéacii v ramci registra G¢tovnych zavierok,
koordindciu, pripravu, vykon a hodnotenie viadnych auditov, pripadne aj spravu financovania rozvojovej pomoci.

V oblasti zdravotnictva implementuje spolo¢nost rieSenia pre zakladné zdravotnicke registre a venuje sa zdravotnickej terminolégif
ako nevyhnutnému predpokladu budovania eHealth.

DIGI SLOVAKIA

Satelitna televizia

Velkou prednostou sluzieb, ktoré poskytuje spolo¢nost DIGI SLOVAKIA, je ich bezkonkurenéne nizka cena, jednoducha instalacia

a dostupnost satelitného vysielania kdekolvek v krajine. Spominané atributy v kombinacii s primeranou technickou kvalitou radia DIGI
SLOVAKIA medzi lidrov v poskytovani sluzieb satelitnej televizie.

Instalacia sluzby je jednoducha, instalacnu zostavu si moze klient zaobstarat telefonicky, prostrednictvom webove;j stranky, ale

aj na miestach predaja vo vybranych mestach. Instaldcia je pre zékaznikov DIGI v ramci akciovej ponuky poskytovana bezplatne.
Pohodlny pre klientov je tiez systém platieb za sluzby a moznost predregistracie svojho zaujmu cez internet na webovych strankach
spolo¢nosti www.digislovakia.sk.

Spolo¢nost ponuka dva programové baliky - zakladny balik (viac ako 48 programov) a extra balik (pestra ponuka programov aj vinom
jazyku).

Po vstupe nového majitela do spolo¢nosti sa rozsiril balik programov v segmente Sport. Satelitné platformy DIGI a Magio sa tak stali
najkomplexnej$imi vysielatelmi Sportovych programov na Slovensku. Pontkaju exkluzivny Sportovy obsah, ktory zdkaznici mozu vidiet
vyluéne v rdmci programovej ponuky spoloénosti skupiny Telekom.

Kablova televizia a internet
Sluzby kablovej televizie a internetu poskytuje DIGI SLOVAKIA v desiatich slovenskych mestach: Handlova, Prievidza/Bojnice, Ziar
nad Hronom, Ruzomberok, Brezno, Sala, Senica, Komarno, Kogice a Bratislava.

Programova skladba je vhodne zvolena tak, Ze obsahuje vSetky programové Zanre a klienti si nemusia dalej objednavat Specializova-
né bali¢ky programov. Kablova televizia je, podobne ako satelitna, bez viazanosti.

Internet pontka DIGI SLOVAKIA vo dvoch rychlostiach: StartNet 20/10 Mbps a BaseNet 40/20 Mbps. Aj v tomto pripade sa poskyto-
vatel drZi filozofie nizkej ceny. Internet je asovo a datovo neobmedzeny, je bez viazanosti, aktivacia a inStalacia su zadarmo.

Kablovu televiziu a internet si zaujemcovia mézu okrem objednavky cez web, objednat na pobockach a samozrejme na Specidlnegj
zakaznickej linke 0850 700 800.
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DIGI Sport

Sportovy program DIGI Sport 1 vysiela od 10. augusta 2010. Za obdobie troch rokov presiel program zmenami loga, Upravami vysie-
lacieho Studia, zmenou vlastnej spravodajskej relacie. Rok 2013 bol pre tdto sluzbu z pohladu vstupu nového majitela zasadny. Ako
novy vlastnik vysielacej licencie na Ligu majstrov UEFA (UEFA Champions League), odstartovala koncom augusta prevadzku troch no-
vych programov: DIGI Sport 2, DIGI Liga majstrov 1 a DIGI Liga majstrov 2. VSetky tri nové programy vysielaju len na izemi Slovenska,
DIGI Sport 1 vysiela aj na tizemi Ceskej republiky. Prevadzka programov umoziuje vysielanie troch zdpasov z Ligy majstrov naZivo, ¢o
je unikatom v rdamci celej Eurdpy.

Okrem Ligy majstrov UEFA, vysielal DIGI Sport franctzsku ligu Ligue 1, taliansku Serie A, domacu Corgon ligu, zapasy slovenskej
futbalovej reprezentacie do 21 rokov (kvalifikacné a priatelské zapasy), Spanielsky pohar Copa del Rey, taliansky pohar Coppa ltalia,
brazilsku najvyssiu ligu Serie A, juhoamericku Ligu majstrov Copa Libertadores a turnaj Audi Cup 2013.

Okrem futbalu ponukol DIGI Sport divakom hokejovy eurdpsky turnaj European Trophy, $védsku hokejovu ligu Elitserien, motoristické
Porsche Super Cup,GT Open a European F3 Open, hadzanarsku Champions League muZov a Zien, tenisové finale Davis Cup, ATP
turnaj z Petrohradu, jednorazovo vodné, zimné Sporty, atletiku, volejbal a basketbal.

DIGI Sport ma vlastné spravodajstvo, relacia sa vola MIX Zéna, redaktori vyrabaju magaziny, reportaze a relacie vo vlastnej produkcii.
Po vstupe Slovak Telekomu do DIGI SLOVAKIA sa v obdobi od septembra do konca roka 2013 rozsirila programova ponuka pre

klientov DIGI SLOVAKIA v segmente satelitna a kablova televizia, zacali sa ponukat pre klientov HD boxy Kaon a pripravili sa investicie
do technického rozvoja poskytovanych sluzieb.
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V roku 2013 spolo¢nost Slovak Telekom zamestnavala 3 312 internych zamestnancov. V uvedenom obdobi zamestnavali spolo¢nosti
Zoznam a Zoznam Mobile spolu 61 internych zamestnancov, spolo¢nost PosAm 257 a spolo¢nost DIGI SLOVAKIA 260 internych
zamestnancov.

Priemerny vek zamestnancov Slovak Telekomu a jeho dcérskych spolo¢nosti v roku 2013
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Percentualne rozlozZenie muzov a Zien v Slovak Telekome a v jeho dcérskych spolo¢nostiach v roku 2013

LF _— Z0znam.sk PosAm DGl

O C C

61% 45% 80% 68%
& 39% & 55% & 20% & 32%

Odmenovanie a zamestnanecké vyhody

V roku 2013 spolo¢nost zefektiviiovala HR procesy, ktoré prispeli k zlepseniu poskytovanych sluzieb zamestnancom.

Spolocnost zaroven zotrvala pri snahe nastavit spravodlivi a konkurencieschopnt mzdovu politiku ako aj schémy odmenovania, ktoré
odrazaju situdciu v sektore informaénych technoldgii a telekomunikacii na Slovensku.
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Odmenovanie
m Zamestnanci boli odmenovani aj na zaklade individuélnej vykonnosti, ktora priamo vplyvala na vysku vyplacanej variabilnej zlozky
mzdy, individualneho bonusu ako aj mimoriadnych odmien.
m Sucastou mzdovej politiky bolo aj vyplacanie firemnych bonusov odvijajucich sa od finanénych vysledkov spolo¢nosti.

Zamestnanecké vyhody
® Spolo¢nost zamestnancom poskytovala volitelné benefity, ktoré si mohli vybrat zo Sirokého portfélia produktov a sluzieb prevazne
zdravotného a rekreacného charakteru.
m \/ roku 2013 spolo¢nost navysila hodnotu stravného listka na 4 EUR, pricom celt zamestnancovi prepléacala.
m Portfélio partnerov ponukajucich zlavy zamestnancom spoloénosti sa rozsirilo.

Ambassador
V roku 2013 bol sti¢astou spolo¢nosti program Ambassador, ktorého hlavnym cielom bolo prinasat nasim zamestnancom informacie
o produktoch a sluzbach spolo¢nosti, aby boli nositelmi a ambasadormi nasich produktov medzi svojimi znamymi.

Percento zamestnancov Slovak Telekomu a jeho dcérskych spolo¢nosti s vysokoskolskym vzdelanim. Zvy$ni zamestnancami
mali ukonéené stredoskolské vzdelanie s maturitou.

T-- 1N 53% e
zemams [ 75%

PogAm 71%

MDICsl l 21%

Vzdelavanie a rozvoj

V roku 2013 bolo zrealizovanych 1086 internych a externych vzdeldvacich aktivit, na ktorych sa zic¢astnilo celkom 9140 G¢astnikov.
Priemerné naklady na vzdelavanie na jedného zamestnanca dosiahli 215 EUR. Interni tréneri zabezpec&ujlci rozvoj prednych linii
odtrénovali 13 555 tréningovych hodin.

Zamestnanci predovsetkym prednych linii sa intenzivne vzdelavali a rozvijali aj formou e-learningovych kurzov (zameranych na ob-
last fixnych aj mobilnych produktov a sluZieb; pracu v internych systémoch; PC a jazykovych zruénosti a legislativnu oblast). Bolo
nasadenych 104 novych e-learningovych kurzov a 113 e-testov. Pocet $tudujucich e-learningové kurzy presiahol 53 000 a na overenie
ziskanych vedomosti bolo realizovanych 12 000 e-testov.

Riadiaci zamestnanci mali prileZitost rozvijat svoje manaZzérske zru¢nosti v programe Leading Right a jeho volného pokracovania pod
nézvom Manazment aktualne na témy, ktoré manazérov najviac zaujimali. Cielom bolo poskytnut manazérom zakladné koucingové
zruénosti pri praci so svojimi podriadenymi, zaroven naucit sa riesit aktualne manazérske situdcie.
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Rozvoj Talentov sa niesol v roku 2013 v znameni talent programu TDrive. Program bol zamerany na identifikaciu a rozvoj talentov pre
17 strategickych oblasti Telekomu. Po selekénom procese bolo do programu zaradenych 34 zamestnancov, ktori mali moznost roz-
vijat svoj talent najma vdaka ,on the job* rozvojovym nastrojom, pod z&stitou mentora z danej expertnej oblasti. Program pocas roka
ponukol Ucastnikom individualne ale aj skupinové rozvojové aktivity spojené s prednaskami zaujimavych re¢nikov. Aj vdaka programu
sa pocas roka takmer 20 % ,T Driverov* posunulo vo svojich kariérnych drahach.

V ramci internych aktivit pokraCovali motivaéné sutaze Service Hero, so silnym zameranim na podporu prozékaznickeho spravania

a Best Performer, podporuijuci dlhodobu inciativu vysokého vykonu spolo¢nosti.

Na podporu prozakaznickeho spravania a zvySenia zamestnaneckej angazovanosti bola pre zamestnancov organizovana interna
T-konferencia na tému zlep$ovania zakaznickej orientacie ,Extra Mile".

Bliz&i kontakt a komunikaciu zamestnancov s top manazmentom posilfiovala platforma ,Den s ¢lenom top manazmentu®. Zamest-
nanci mali moznost spoznat pohlad jednotlivych ¢lenov top manazmentu na témy z oblasti ich zodpovednosti, a stretnit sa s nimi
individualne v ramci ,otvorenych dveri“ alebo na neformalnom vecernom stretnuti.

Aj v roku 2013 sa mohli zamestnanci spolo¢nosti zapoijit do pravidelnych zamestnaneckych prieskumov a vyjadrit svoj néazor na dianie
v spolo¢nosti. Na pravidelnej polro¢nej baze sa konal medzinarodny prieskum Pulse, ktory prebieha v celej skupine Deutsche Tele-
kom. V prieskume Best Employers Slovensko sa Slovak Telekom umiestnil medzi najlepsimi zamestnavatelmi Slovenska v kategdrii
velkych firiem na Siestom mieste. Z vysledkov prieskumov vyplyva, Ze zamestnanci:

® velmi pozitivne vnimaju pomoc a podporu, pravidelnt spatnu vézbu a ocenenie od svojich priamych nadriadenych;

® spolupracu kolegov;

B maju radost z prace, ktoru robia;

® velmi vysoko hodnotia poskytované benefity.

Starostlivost o zamestnancov

Slovak Telekom venuje trvalt pozornost pracovnym a socialnym podmienkam zamestnancov a bezpec¢nosti a ochrane zdravia pri
praci zvlast. Jednotlivé aktivity v tejto oblasti boli v roku 2013 realizované v stlade so Systémom riadenia BOZP podla medzina-
rodnych standardov OHSAS 18001. Zakladom pritom bola prevencia, dokladna kontrolna ¢innost, systém cyklického vzdelavania
a celkové zvySovanie povedomia zamestnancov v oblasti BOZP.

Na podporu starostlivosti o vlastné zdravie boli uskutoénené aktivity v ramci Programu zdravia. Program zdravia bol zamerany najméa
na zdravé pracovné podmienky, prevenciu urazovosti, zdravu vyzivu a pohybovu aktivitu zamestnancov. Nosnou aktivitou v ramci tohto
programu boli Dni zdravia v mesiacom jun - jul a Tyzden zdravia v septembri, v ramci ktorého sa zamestnanci zucastnili vySetreni
zakladnych vitalnych funkcii (BMI, krvny tlak, telesny tuk), zdravotnych testov a merania z krvi (cholesterol) a zaujimavych prednasok
na rozne témy tykajuce sa rizikovych faktorov kardiovaskularnych choréb, zdravej vyZivy, ochrany pred stresom a pod. Na podporu
pohybovych aktivit sa uskutoénil Sportovy de.

V ramci skvalitnenia pracovnych podmienok sa uplatiiovali flexibilné formy prace (Home Office, Telework, pruzna pracovna doba),
pre véetkych zamestnancov boli vytvorené podmienky na stravovanie (bud vo vlastnych priestoroch, alebo v prevadzkach verejného
reStaura¢ného stravovania). Poc¢as prazdnin sa v $koliacom stredisku v Hrabindch uskuto¢nil detsky tabor. Spolo¢nost prispievala
zamestnancom na Doplnkové dochodkové sporenie, umoznila Gerpat ¢ast benefitov na podporu zdravia a relax. Zamestnancom,
konciacim pracovny pomer z organiza¢nych dovodov, bolo poskytované odstupné nad ramec Zakonnika prace.
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Spolupraca so strednymi a vysokymi Skolami
Aj v roku 2013 Slovak Telekom posilfioval vztahy so $tudentskou obcou prostrednictvom veltrhov Dni prileZitosti a Narodné dni
kariéry.

Prostrednictvom programu Odborna staz v Slovak Telekome malo 9 vybranych Studentov moznost pracovat Sest az dvanast
mesiacov na redlnych, odbornych projektoch. Na zéklade konzultacii so zamestnancami Slovak Telekomu sa v roku 2013 sa podarilo
Studentom zrealizovat 15 bakalarskych &i diplomovych prac.

V rdmci dlhoro¢nej spoluprace s vysokymi Skolami bol podporeny aj projekt Aj Ty v IT, ktorého cielom je zvysit povedomie o Studiu IT
odboru medzi Studentkami a zvysit tak zaujem o Stadium.

Tradi¢né projekty, ktoré Slovak Telekom pripravil pre studentov aj v roku 2013:

Telekom D
Diplomovka v ST / \ elekom Day
= l a%
A S
| 4 aise
(L)
Celoroéné Studentska prax ‘.- Odborné podujatia, prednasky

Pracovné prilezitosti pre Studentov a absolventov

|

Q)
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KOMUNIKACIA

EXTERNA KOMUNIKACIA

Komunikacia s médiami priniesla v roku 2013 tisicky vystupov, pricom vo vSetkych oblastiach bol zaznamenany nérast, ako aj posun
k pozitivnej polarite ¢lankov. Silnu publicitu zaznamenali produktové témy, vyrazne sa véak zvySila aj komunikdcia tém z oblasti zodpo-
vedného podnikania. Znizil sa poCet negativnych vystupov, zaroven prislo k pomerne vysokému narastu pozitivnej publicity.

Korporatne i produktové novinky boli médiam v priebehu celého roku prezentované prostrednictvom tlacovych sprav a osobnych
stretnuti na mensich ¢i vacsich forach. Zastupcovia médii si mohli prezentované sluzby vyskusat priamo na mieste, zarover im boli
poskytnuté k naslednému testovaniu. Miesta na tlacové konferencie boli vyberané cielene, s dérazom na autenticitu prezentacie
samotnej témy. Tla¢ova konferencia k akvizicii spolo¢nosti DIGI SLOVAKIA sa konala priamo v jej televiznom $tudiu, uvedenie
4G/LTE na mieste s redlnou prevadzkou siete, aktuality z oblasti zodpovedného podnikania priamo na Skole pre Nepocuijucich,

s ktorou Telekom dlhodobo spolupracuije.

Prvenstvo v poCte medialnych vystupov si udrzala produktova komunikacia. NajvyraznejSou udalostou roku bolo uvedenie komercnej
prevadzky mobilnej 4G/LTE siete. Tlacova konferencia k uvedeniu sluzby, ktora sa konala v Nitre, vyprodukovala vyse 90 medialnych
vystupov. Pozvani zastupcovia médii mali moznost sluzbu testovat v redlnom ¢ase priamo na mieste podujatia.

Média aj v minulom roku venovali zvy$enu pozornost oblasti IP TV, pric¢om sa sustredili predovéetkym na neustale rozSirovanie
obsahovej ponuky a pridavanie kanalov vo vysokom rozliSeni. Exkluzivne uvedenie Sportovych stanic zaznamenalo vybornd medialnu
odozvu, stanice boli navyse pre vietkych zakaznikov digitalnej televizie Magio spristupnené bezplatne az do nasledujucej Velkej noci.
Sluzba Magio zaznamenala i dalSie prvenstvo.Telekom bol na konci roku 2013 jednotkou na slovenskom IP TV trhu s 39 programami
vo vysokom rozliseni, najvacsim poctom HD stanic na Slovensku.
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Akviziciu spolo¢nosti DIGI SLOVAKIA reflektovali média vo viacerych ¢asovych vinach. Venovali sa jej predovsetkym v méji, kedy bola
akvizicia ohlasend a v septembri, kedy sa DIGI SLOVAKIA stala su¢astou skupiny Slovak Telekom. Skupina Slovak Telekom ziskala

i exkluzivne vysielacie licencie na Ligu majstrov UEFA (UEFA Champions League) a odstartovala prevadzku troch novych programov:
DIGI Sport 2, DIGI Liga majstrov 1 a DIGI Liga majstrov 2.

Telekom dlhoro¢ne buduije svoju poziciu aj na slovenskom ICT trhu. | tento rok sa verejne prezentoval ako poskytovatel komplexnych
rieSeni z jedného zdroja. Po otvoreni Spickového datového centra a naslednom uvedeni viastného Cloud computing riesenia, uz
média prezentovali spolo¢nost ako silného hraca na trhu a venovali ICT témam prezentovanym Telekomom vyraznd pozornost.

V oblasti mobilnej komunikécie sa média zamerali na rodinu pausalov Happy, ktorych st¢astou je nie len hlasovy program, ale aj
mobilny internet. Verni zdkaznici mohli vyuzit Specialne zlavy z faktdr, podla poctu rokov v Telekome. Koncom roka ziskali zakaznici
darcek vo forme vys$sieho pausalu za cenu nizsieho na niekolko mesiacov. Zaujem novinarov uz tradi¢ne smeroval i na uvedenie
novych smartfénov od poprednych svetovych vyrobcov.

Okrem produktovych noviniek priniesol Telekom aj novinky v oblasti brandovej komunikécie - komunikacie svojej znacky. Verejny
prislub znacky Telekom znie ,ZaZime to spolu®. V tomto duchu spolo¢ného zdielania prijemnych emocii sa pocas roka uskuto¢nilo
viacero projektov. Oblubena Magio plaz bola po prvykrat otvorena nielen v Bratislave, ale aj v KoSiciach. Plazova sezdna sa otvarala
v metropole vychodného Slovenska, nakolko bratislavsky areal bol kvoli dlhotrvajucim zaplavam docasne uzavrety. Média prejavili
velky zaujem o tlacovu konferenciu k otvoreniu KoSickej plaze, ako i rekonstrukciu bratislavskej pladze po povodniach. Takisto pravi-
delne informovali o sprievodnych akciach pocas celého leta, ¢o vygenerovalo doteraz najviac medialnych vystupov od prvého roénika
bratislavskej plaze. Silnym tahakom boli filmové predstavenia pod holym letnym nebom, ktoré sa konali v spolupraci s popularnym
BaZant Kinematografom. Pocas leta sa tisicky divakov tesili nielen z osved¢enych klasickych diel svetovej kinematografie, ale aj

z domaécich noviniek. Za velkého zaujmu médii a verejnosti sa uskutocnil turnaj v plazovom hokeji, na ktorom sa zuc¢astnila hokejova
legenda Peter Bondra. Bratislavska i koSicka plaz si pre svojich navstevnikov pripravili bohaty sprievodny program pocas celého leta.
Tradi¢ne nechybali jazykové kurzy, fitness cvicenia, taneéné vystipenia, koncerty a program pre matky s detmi.

V rdmci tyzdna zodpovedného podnikania na plazi sa ponukali rady v oblasti bezpe¢ného internetu ¢i odhalili tajomstva posunkového
jazyka. Plazovych hosti sa tak podarilo zatiahnut do sveta znevyhodnenych fudi, pre ktorych je velmi podstatna samotna spolo¢enska
integracia.

V roku 2013 sa média celkovo vo vacsej miere zaujimali o témy spadajtice pod oblast zodpovedného podnikania. Verejnosti pred-
stavili celospolo¢ensky prospesné projekty, s ktorymi je znacka Telekom spojena uz niekolko rokov. K tym najoblibenejsim patrili
rozpravky o bezpe¢nom internete OVCE.sk. Tie sa v minulom roku doc¢kali aj knizného vydania, ako aj verzie pre nevidiacich. Oblu-
bené rozpravky o nastrahach internetu pripravil Telekom v spolupraci s neziskovou organizaciu eSlovensko. V septembri si Telekom
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pripomenul Medzinarodny tyzder Nepodujucich. Pocas tohto tyzdia vysielal reklamny spot v posunkovom jazyku, v ktorom Gcinkovali
nepocujuci herci z divadla Tiché iskry. Za velkej medialnej podpory sa konal Def otvorenych dveri na $kole pre Ziakov so sluchovym
postihnutim. Média zaujal predovSetkym predstaveny projekt Mobilny pedagdg, ktory Telekom podporuje prostrednictvom svojho
nadacného fondu. Vdaka nemu sa moze niekolko desiatok pedagdgov v rdmci celého Slovenska venovat detom predskolského veku
so sluchovym postihnutim vich domacom prostredi.

Telekom dlhodobo podporuje i hudobné poduijatia. Aj v roku 2013 bola znacka spolonosti spojena s podujatim Music City 2013, kto-
ré prinieslo hudbu réznych zanrov zadarmo do Styroch slovenskym miest. Zaroven bol partnerom letného turné legendarnej hudobne;j
skupiny Depeche Mode. Pre vSetkych priaznivcov tejto hudobnej legendy pripravil viacero tematickych podujati a daréekov, akymi
bola napriklad zberatelska vystava ¢i fotosutaz. Znacka Telekom sa spojila i s legendou domacej scény - Richardom Mdllerom . Pre
spolo¢né turné s vokalnou kapelou Fragile vznikla i samostatné hudobna aplikacia s unikatnym zberatelskym obsahom.

INTERNA KOMUNIKACIA

Spolo¢nost Slovak Telekom pokracovala v roku 2013 v internom transformacnom programe Alexander, pricom rozsirila zameranie
uZ nastartovanych projektov - na nové obchodné prileZitosti, ako aj na zékaznikov a kvalitu ich obsluhy. V hlavnej komunikacnej linii
sa spolo¢nost zamerala prave na zakaznikov. Zamestnanci boli vedeni k tomu, aby sa stali ambasadormi spolo¢nosti a jej znacky,
aby prispievali k pozitivnej zakaznickej skusenosti. Internd komunikécia podporovala pocas roka aj dalSie korporatne aktivity, biznis
zaleZitosti, medzinarodné projekty i iniciativy v oblasti zodpovedného podnikania.

K NASIM ZAKAZNIKOM
MAME VSETCI BLiZKO

<aznikov, ro j re nasu Telekom Family.
ujeme na tom, aby sme dali Nasim to najlepsie.

NASIM
TONAJLEPSIE...

ZAZIME TO SPOLU
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Interné kampane

Nosnou kamparou roku 2013 bola komunikécia zamerana na podporu interného programu Zakaznik a

formovanie postoja zamestnancov k osobnej zodpovednosti za spokojnost zékaznika. Na intranete pripravila spolo¢nost $pecialny
portal venovany tomuto programu, takze aktudlne informécie mali zamestnanci neustéle k dispozicii. Nasli na om priebezne pribehy
a spéatnu vazbu od zakaznikov, aktualny stav zakaznickej spokojnosti ¢i modelové priklady pre najvyhodnejsi mix z ponuky. Pocas roka
mal portal viac ako 9 500 videni.

Slogan kampane ,Nasim to najlepsie” predstavoval prislub nielen smerom k zakaznikom, ale aj k najblizsim zamestnancom, aby vni-
mali zakaznika nie cez &islo v systéme, ale ako ,rodinu®“. A o rodinu sa kazdy chce postarat ¢o najlepSie. Zamestnanci sa tak objavili
na plagatoch so svojimi rodinnymi prislusnikmi a ich fotografie mohli posielat aj do sutaze a hlasovat za ne. Logo programu, srdce

s napisom Nasim to najlepsie, sa objavilo na véetkych komunika¢nych nosi¢och kampane. Pogas roka sa rozsirili moznosti testovania
produktov a sluzieb zamestnancami, ¢im ziskali motivaciu byt Telekom Ambasadormi a podelit sa o svoje skisenosti a zazitky s pro-
duktmi aj so svojimi blizkymi a znamymi. Zaroven sa zriadila interna adresa uréena na rieSenie zakaznickych problémoyv, ktoré sa k
zamestnancom dostavali od ich znamych ¢&i priatelov a neboli vyrieené k ich spokojnosti. V druhej polovici roka sa najlepsie vysledky
programu Zakaznik objavili na internych plagatoch spolu s ich lidrami ako nositelmi Dobrych sprav. K programu Zékaznik bolo vyrobe-
nych 7 internych videi. Celkovo mali viac ako 8 100 videni. ISlo o ,najklikanejsiu“ kamparn roka, ¢o sa odrazilo aj na znalosti programu
medzi zamestnancami (94% zamestnancov z 1800 opytanych poznalo svojich externych a internych zakaznikov a vedeli ako prispiet
k ich spokojnosti a 88% zamestnancov sthlasilo s tym, Ze ich manazér komunikuje jasne dbleZitost prozakaznickeho spravania).

Na podporu predaja viano¢nych produktov bola pripravena podstranka obsahujuica prehlad viano¢nej ponuky aj porovnanie s kon-
kurenciou. Dobrou spravou bolo aj prvenstvo v uvedeni komercnej prevadzky 4G siete vo vybranych lokalitach Slovenska, ¢o bolo
prezentované nielen na internych plagéatoch, ale aj ako top novinka na intranete.

Na podporu stratégie zodpovedného podnikania a ohladuplnejSieho spravania sa k Zivotnému prostrediu - ked sa takmer vo vSetkych
budovach zrusili plastové barely s vodou - pripravila interna komunikacia na jar kampar Sme 100% za vodu, napoj z nasho vodovodu.
Okrem tematickej kampane v podobe plagatov, intranetovej a priamej komunikdacie sa mohli zamestnanci zapojit aj do sutaze. 100

z nich ziskalo $tylovy dZzbéan na vodu, aby sa tak pripojili a podporili tuto celofiremnu iniciativu.

Elektronicka komunikacia

Medzi tradi¢né formy komunikacie patrili direct maily a spravy od vykonnych riaditelov, ktoré oznamovali dolezité milniky vo firme.
VSetky aktuélne novinky z diania vo firme boli dostupné na intranete, po¢as roku 2013 ich bolo viac ako 230. Na zverejfovanie
prevadzkovych a operativnych informacii spolo¢nost vyuzivala intranetovu aplikaciu Firemna nastenka a na zverejfiovanie zamestna-
neckej inzercie Zamestnanecké odkazy. V elektronickej komunikacii sa vyuzivalo aj posielanie SMS sprav na zamestnancov.

S cielom podporit znalost firemnych produktov u zamestnancov bolo na intranete publikovanych 50 ¢lankov z tejto oblasti, kazdy

s priemernou navstevnostou takmer 1000 zobrazeni. Komunikécia niektorych produktov (napr. viano¢na kampan, exkluzivne Sporto-
vé kanaly na Magio TV, spustenie LTE, Telekom aplikacia) bola podporena aj sutazami, plagatmi v internych priestoroch ¢i videopriho-
vorom vykonného riaditela mass market segmentu.

Zamestnanci vyuzivali komunikaény nastroj Lync na posielanie sprav cez tzv. instant messaging, realizovanie videokonferencii, zdiela-
nie dokumentov ¢&i pracovnych ploch pocitaca. Denne vyuzivalo platformu v priemere viac ako 1200 zamestnancov, ktorf si navzajom
poslali 34 000 sprav a uskutocnili takmer 850 audio a video hovorov. Zamestnanci si mohli tiez nainstalovat mobilnt verziu Lyncu

a posielat si spravy so svojimi kolegami priamo zo svojho mobilu.

Novy vzhlad intranetu

V novembri spolo¢nost zmenila dizajn intranetu, aby na hom zamestnanci nasli ¢o najrychlejsie vsetky délezité informécie a zaroven,
aby bol pre nich vizuélne zaujimavy a pritazlivy. V novej Uprave sa zobrazili vSetky aktualne informacie hned pri zakladnom zobrazeni
bez nutnosti posuvat obrazovku nadol. Pridala sa moznost poslat spatnu vazbu autorovi ¢lanku, vacsi priestor na obrazky a fotografie
a nové zalozky.
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Zamestnanecky casopis

Zamestnanecky ¢asopis je dlhodobo obltbenym komunikaénym prostriedkom v Slovak Telekome. Vac¢sina zamestnancov za-
pojenych do prieskumov realizovanych pocas roka hodnotilo dizajn i obsah ¢asopisu pozitivne. Hlavnou ulohou ¢asopisu bolo
predovsetkym podporovat znalost produktov, novych trendov v oblasti technoldgii, diania v spolo¢nosti a vzajomné spoznavanie
sa zamestnancov a tiez sprostredkovat Zivot vo firme ich rodinnym prislusnikom. Casopis bol pre vietkych zamestnancov pristupny
aj v elektronickej podobe na intranete. 1300 zamestnancov vratane kolegyn na materskej a rodi¢ovskej dovolenke vyuzilo moznost
dostavat ¢asopis v tlacenej forme na zadanu adresu.

Zamestnanecké podujatia

V lete spolo¢nost presla velkym stahovanim do nového sidla v hlavnom meste. Interna komunikacia pripravila na intranete podstranku,
kde zverejnovala niekolko mesiacov vopred vSetky zaujimavosti i operativne informdcie k stahovaniu. Video zo zakulisia stahovania
videlo viac ako 1 850 ludi. Moznost pytat sa na novinky dostali zamestnanci vopred, na stretnuti Hot chair s projektovym timom. V den
slavnostného otvorenia novej budovy zamestnanci v Bratislave, ale aj naprie¢ Slovenskom, symbolicky zahryzli do jablka na znak zdra-
via. Bielymi outfitmi v praci a spoloénym vypustenim magentovych balénov vyjadrili spolupatriénost s novym sidlom. V deri otvorenia
sa konal aj sutazny Beh na vrchol budovy, ktory nastartoval novu tradiciu.

Vedenie spolo¢nosti sa uz tradi¢ne stretlo s manazérmi na pravidelnych manazérskych stretnutiach a so zamestnancami na Zamest-
naneckom fére, ktoré mohli sledovat zamestnanci aj online na intranete (a neskor vo forme videozaznamu). Tuto moznost vyuzilo
takmer 1 400 z nich. Cielom stretnuti bolo prezentovat vSetky zasadné ekonomické ukazovatele, predstavit ciele a stratégiu firmy, ako
aj motivovat zamestnancov do nadchadzajuceho obdobia.

Spolo¢nost pokracovala tiez s formatom neformalnych stretnuti ,Den s...“. Tento der sa vybrany ¢len manazmentu venoval stretnutiam
arozhovorom so zamestnancami bud'v spolo¢nej diskusii, rozhovore medzi Styrmi o¢ami alebo na ve¢ernom offline stretnuti. Sériu
neforméalnych podujati doplnilo otvaranie Magio plaze s pozvankou na prvy drink pre zamestnancov ¢i viano¢né stretnutie ako poda-
kovanie zamestnancom za celoro¢né Usilie pri dosahovani firemnych cielov.

MARKETINGOVA KOMUNIKACIA

Telekom sa aj v roku 2013 profiloval ako operétor pre rodiny a komunity, ktory vzdy prekvapi svojich zakaznikov tym, Ze im da nie¢o
navysSe. Neustale inovoval svoje produkty a sluzby, zvySoval zakaznicku spokojnost a pokraCoval v raste na socialnych sietach.

PRINESTE K NAM
VASICH BLIZKYCH

150€ +150€

PREVAS PRE BLI\ZK\(CH

L] I LR ZAZIME TO SPOLU

Medzinarodny prislub znacky ,Zazime to spolu® naplnila spoloénost kampanou, ktorej sicastou boli aj samotni zakaznici. Ti si mohli
v reklamnom spote zaspievat znamy hit od Mira Zbirku. Na kasting Happy duety prislo vy$e 300 dvojic. Pausaly Happy boli velmi
atraktivne, Telekom k nim déval bonus 150 EUR nielen pre samotného zékaznika, ale dalSich 150 EUR pre jeho zndmeho, ktorého
zakaznik priniesol.
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Spolo¢nost bola uz po piatykrat generalnym partnerom hudobného projektu SuperStar. Ten sa na televizne obrazovky vratil na jar
a spolu s nim aj oblibeni mobici. Telekom nasledne rozdal svojim vernym i novym zékaznikom vySe 150 000 kusov tychto legendar-
nych plySakov.

Sluzbu Magio Go uviedol Telekom kampariou so znamym slovenskym hokejistom Petrom Bondrom. S akviziciou Digi TV pribudli
do Magio TV a Magio Sat exkluzivne $portové programy. Telekom ich odprezentoval vo futbalovo-fanusikovskom koncepte, pretoze
len s nim si mohli zakaznici vychutnat Zivé prenosy z Premier League a vSetky zapasy Ligy majstrov UEFA .

Letna kampari v havajskom &tyle upozortiovala zakaznikov na moznost volania za doméce ceny do krajin EU, medzi ktoré pribudla aj
dovolenkova destinacia - Chorvatsko. Telekom opat v letnej akcii priniesol more televizorov, notebookov, tabletov a mobilov uz za 1 euro.

Zakaznici Easy sa dobijali a sutazili o nové mobily. Verni zakaznici boli odmenovani podla jednoduchého pravidla - ¢im dlhSie boli
s Telekomom, tym vacSiu zlavu ziskali. Extra zlavu mohli ziskat aj nakupom sluzieb na www.telekom.sk.

Z&kaznicky velmi oblibenou sa stala bezplatna mobilna aplikacia pre kontrolu spotreby. Vdaka nej ziskal zakaznik prehlad o prevola-
nych mindtach, zaslanych sms a presurfovanych datach. Za necelych 6 mesiacov dosiahla vyse 100 000 stiahnuti.

Pri prileZitosti Medzinarodného tyzdiia NepocCujucich spolo€nost aj tento rok pripravila kamparn, aby verejnost upozornila na ich
pritomnost medzi nami. Reklamou v $tyle nemého filmu, kde hrali nepodujtci herci, ludom ukézala, Ze Nepo&ujici mozu byt pre nas
hviezdy aj dnes, nielen pred 100 rokmi.

A e
. PETER

VRIO ' DAUBNEROVA RIGO

PREMIER LEAGUE
ALIGAMAJSTROV
= U VAS DOMAI

respektovat ich,
"V TELEKOME 1M ROZUMIEME
. UZ 14 ROKOV.

T ns Magio TV a Magio Sat zazijete

p avietky zapasy Ligy majstrov UEFA.
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Telekom pokracoval aj v rozvoji vernostného programu Telekom Benefit. Z mnohych partnerskych ponuk zékaznici najviac vyuzivali
dva listky do kina za cenu jedného, zlavu na pohonné hmoty, drogériu a vstupenky na hudobné podujatia. Zaujimavou novinkou
v portféliu vyhod bolo zaradenie vikendovej zlavy do ZOO v Bratislave a Spisskej Novej Vsi.

Spolo¢nost nadalej pokracovala v komunikacii biznisovych a ICT rieseni, ktorymi svojim klientom umozruje podnikanie bez starosti.
Ide napriklad o TelekomCloud, datové centrum, manazment mobilnych zariadeni ¢i novy portél pre datovy roaming bez obév a pod
kontrolou.

Na Vianoce Telekom priniesol v reklame pravé brady a pravé ponuky. K pausalom Happy dostali zakaznici okrem neobmedzenych vo-
lani, internetu a SMS aj pausal pre blizkeho az do Velkej noci zadarmo alebo zlavu na znackové slichadla &i novy smartfén. Do Velkej
noci zadarmo dostali zakaznici aj 4x rychlej$i Magio internet a zlavu az 144 EUR na 2 roky za balik Volania, TV, internet. Vo facebooko-
vej sutazi si az 500 muzov nechalo narést pravi bradu a zmenili sa tak na pravého Santu, Jeziska ¢i Deda Mraza.

Na facebookovskej stranke Telekom SK sa opét zrealizovalo viacero Uspe$nych sutazi a podarilo sa eSte tesnejSie napojit timy starost-
livosti o zakaznikov na otdzky fanusikov. O Uspechu hovori aj 82,5% narast fanusikov oproti predoslému roku. Ku koncu roka 2013
mal Telekom uz vy$e 130 tisic fanusikov. Twitter po pridani lajfstajlovych tém k PR obsahu zaznamenal tiez zvySeny zaujem uzivatelov.
V lete pribudlo konto na fotosieti Instagram. Na jesen bola zahajena pravidelna aktualizaciu obsahu a ponuky pracovnych pozici

na sieti LinkedIn, uréenej predovsetkym biznis klientele, ktora mala ku koncu roka uz 2200 odberatelov. Spoloénost komunikuje

aj na Google+. Na YouTube ma spomedzi vSetkych operatorov najviac odberatelov - 2103, Co sved¢i o oblibenosti a atraktivite jej
obsahu.

V roku 2013 ziskal Telekom nasledovné vyznamné ocenenia: Telekom Media Awards - Najefektivnejsia kampan (Easy); Zlaty Klinec -
bronz v kategorii print; Effie - bronz za kampar pausaly Happy s Evou Mazikovou.

ZOZNAM.SK

Zakladnym pilierom externej komunikacie v roku 2013 bol koncept silnej medidlnej podpory klicovych produktov a pravidelna komu-
nikacia kontinualneho rozvoja jednotlivych zloZiek portfolia. Jednou z horticich tém roka bola aktualna situacia a rozlozenie sil na trhu,
najma v suvislosti s oficialnym meranim navstevnosti webovych stranok a uréujicej metriky. Top manazment pri otazkach novinarov
deklaroval svoj jednoznacny ciel, ktory je primarne orientovany na udrzatelny rast vo vynosoch a ziskovost.

Stéle silnejsiu zlozku externej komunikacie tvorila aktivna praca so socidlnymi sietami a upevnovanie pozicie jednotlivych produktov

EigE o » \\
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v ramci online komunity ich pouzivatelov. Kumulativne dosiahli fan stranky produktového portfélia Zoznam na socialne;j sieti Facebook
viac ako 380 000 fanusikov.

Marketingova komunikacia a medialne partnerstva

Zoznam Uspesne pokracoval v projekte Telkac¢ roka, ktory dosiahol rekordné &isla. Takmer 400 000 hlasov v transparentnom hlaso-
vani na socidlnej sieti Facebook zabezpecilo relevantné vysledky v trindstich kategdriach ankety o najlepsieho herca, moderétora,
seridl, zabavny program Gi reality Sou. Online televizny program Telkad.sk sa tak stal centrom zaujmu televiznych profesionélov a tiez
mnohych divakov, ktori sa aktivne podielali na vysledkoch ankety.

Tradi¢ny letny projekt Dievéa leta opét zaujal svoju silnu poziciu medzi online sutazami zenskej krasy. Projekt bol podporeny road-
show po vybranych slovenskych mestach, kampanou v slovenskych médiach a po prvykrat aj viastnou mobilnou aplikaciou. Unikatna
aplikacia pre smartfony ponutkla moznost sledovat najnovsie ¢i aktualne najuspesnejsie prihlasené dievcata a ich kompletné galérie.

Portél Kariéra.sk pripravil koncom roka pre svojich pouzivatelov kamparn Bud'kariérista, v ktorom ako vyhru ponukol zabezpecenie
idedlneho zdzemia pre zmenu zivota na jeden rok - novy byt, auto, personalne poradenstvo ¢i technologické vybavenie. Cielom
kampane bolo motivovat pouzivatelov na kariérny posun vpred a na zlepSenie svojich Zivotnych podmienok aj vdaka portalu Kariéra.
sk. Po¢as kampane sa pocet denne zaregistrovanych zivotopisov a aktivovanych agentov zvysil o dvojciferny percentuélny rast, ¢o sa
zacalo prejavovat aj na vynosoch. Z dlhodobych aktivit sa Kariéra.sk ako prvy pracovny portél zapojila aktivne do podpory dobrovol-
nictva na Slovensku a za¢lenila tento druh ¢innosti do svojej ponuky.

Sluzba Predpredaj.sk s cielom inovativne a unikatne propagovat koncerty z ponuky portalu predstavila projekt Najvaési jukebox
na Slovensku - Specidlne upraveny autobus mestskej hromadnej dopravy v Bratislave, ktory cestujucim zahra pesnic¢ky na zelanie. Pre
organizatorov koncertov tak vznikol novy komunikacny kanal, v ramci ktorého mézu bezplatne propagovat svoje poduijatia.

Uschoviia.sk uviedla svoju novt sluzbu Moja Uschoviia prostrednictvom edukativneho, jednoduchého a hravého animovaného
videa. Vysvetluje v iom jednotlivé funkcionality cloudového rieSenia a jeho praktické vyuZitie v beznych zivotnych situaciach. Pribli-
2uje tak sluzbu potencialnym pouzivatelom, pre ktorych je zdielanie a ukladanie dokumentov, hudby a videi vo vlastnom ulozisku dat
novinkou, s ktorou nemaju skiisenosti. Video je dostupné na hlavnej stranke Uschovia.sk.

POSAM

Komunikacéné aktivity PosAm zohladnuju $pecifika spoloénosti poskytujlcej sluzby a rieSenia pre korporatnu klientelu. Zastupcovia
spolo¢nosti sa zameriavali primarne na odborné podujatia, kde mohli prostrednictvom osobnych stretnuti a vystipeni velmi adres-
ne prezentovat svoje kompetencie. V roku 2013 sa sustredili na t¢émy manazmentu IT sluZieb, storage rieSeni, aplikatnu podporu
komunikécie a vymenu znalosti vo firemnom prostredi, manazment pracovnikov v teréne, bezpe¢nost IT, vyuZivanie digitalizovaného
vlastnoru¢ného podpisu pre podpisovanie dokumentov a identifikdciu oséb.
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V uplynulom roku bol podstatne vacsi doraz polozeny na tvorbu a publikovanie hodnoteného odborného obsahu. Sucastou tohto
kroku bolo spustenie nového firemného webu, vratane jeho responzivnej podoby pre mobilné zariadenia a aktivnejsie vyuzivanie
socidlnych sieti.

Zmeny zaznamenala aj vizualna (corporate) identita spoloénosti. Modernizacia dizajnu zachovava klti¢ové atriblty z minulosti, ale pri-
nasa aj nové prvky komunikujuce kli¢ovi hodnotu a filozofiou spolo¢nosti - UZitok pre zakaznika. Redizajnom preslo aj firemné logo.
Pri zachovani jeho zékladnych atributov bolo grafickymi aj typografickymi Upravami zmodernizované a posunuté na novu vizualnu
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DIGI SLOVAKIA

Komunika¢né aktivity DIGI SLOVAKIA zohladruju Specifikd spolo¢nosti poskytujucej sluzby v oblasti satelitnej a kablovej televizie, in-
ternetu a vysielania $portového programu DIGI Sport. Spolo¢nost sa zameriava primarne na komunikaciu o poskytovanych sluzbach,
od aprila 2013 komunikovala o pripravovanej zmene majitela a najvacsi doraz kladla na komunikaciu informécif o vysielani, novinkach
alicenciach pre vysielanie DIGI Sport.

Spolo¢nost zacala aktivne komunikovat na webovej stranke www.digislovakia.sk a zacala vyuzivat aj svoj profil na socialne;j sieti Face-
book. Rovnako aj DIGI Sport ako médium pokracovalo v roku 2013 v aktivitach na vlastnej webovej stranke www.digisport.sk, ako aj
na socidlnej sieti Facebook.

DIGI SLOVAKIA sa v roku 2013 prezentovala aj ako medidlny partner. Samotnd spolo¢nost podporovala spolo¢enské a kultdrne
podujatia v regionoch, Sportové vysielanie DIGI Sport bolo partnerom 31 $portovych podujati na tizemi Slovenska a dvoch podujati
na Uzemi Ceskej republiky. Velky doraz kladlo vedenie DIGI Sport na zmenu vysielacieho étudia pre potreby UEFA Ligy majstrov,

na ktort mé od sezény 2013/2014 vysielacie prava. Projekt vysielania troch zdpasov nazivo sucasne len z Ligy majstrov je unikatnym
pre celu Eurdpu.

o7
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ZODPOVEDNE PODNIKANIE

Slovak Telekom vydava kazdorocne od roku 2005 Spravu o zodpovednom podnikani. Od roku 2011 je pripravovana podla medzi-
narodnej metodiky Global Reporting Initiative. Sprava sumarizuje aktivity v socidlnej, ekonomickej a environmentalnej oblasti. Nizsie
je sumar aktivit, ktoré Slovak Telekom realizoval v tychto oblastiach v jednotlivych mesiacoch roka 2013. Podrobnejsie informéacie su
zverejnené v Sprave o zodpovednom podnikani za rok 2013.

Januar

Projekt Pomahame komunite: Vdaka odport¢aniam zamestnancov Telekomu zacalo od januéra realizovat svoje projekty az 65 ne-
ziskovych organizacii z celého Slovenska, ktoré ziskali na svoju ¢innost podporu do vysky 1 000 EUR. Spolu bolo z Nadaéného fondu
Telekom pri Nadécii Pontis prerozdelenych 60 000 EUR.

Fond pre transparentné Slovensko: Ako jeho &len sa Slovak Telekom venoval rozvijaniu etiky, transparentnosti, demokracie a zdravé-
ho podnikatelského prostredia na Slovensku.

Studenti sa uéili podnikat: Nepo¢ujuci $tudenti sa prostrednictvom zazitkového vzdelavania uéili, ako si zalozit Zivnost a viest vlastny
biznis. Dvojro¢na nadstavba aplikovanej ekondmie na Strednej odbornej Skole pre zZiakov so sluchovym postihnutim v Bratislave
vznikla aj vdaka Nada¢nému fondu Telekom pri Nadécii Pontis.

Muzikoterapia: Nepodujuce deti na spojenej Skole internatnej na Hrdli¢kovej ulici v Bratislave sa cely rok venovali muzikoterapii.

S perkusionistom Eddym Portellom hrali na bubny, ¢o im pomahalo vyjadrovat emdcie a umozriovalo rozvijat sa.

Februar

Mobilni pedagdgovia: Vdaka podpore z nada¢ného fondu sa aj v roku 2013 rozvijal projekt Mobilny pedagdg. Celkovo sa nepocduju-
cim detom venovalo priamo v rodindch az 12 mobilnych pedagdgov v ramci celého Slovenska.

Nové casti OVCE.sk aj s komentarom pre nevidiacich: Neziskova organizacia eSlovensko spolu so Slovak Telekomom predstavila
tri nové Casti oblibenych animovanych rozpravok o nastrahach internetu. Rozpravky nahovorili napriklad Adela Banasova ¢i Zuzana
Smatanova a predstavené boli 5. februara na Den bezpeéného internetu.

Marec

Stretnutia Choices: Slovak Telekom bol partnerom 14 zaujimavych stretnuti v bratislavskom kreativnom priestore Kontakt, na ktorych
hovorili zaujimavi hostia o spolocenskych témach, ktoré nezaznievaju kazdy den v spravach a stoji za to dozvediet sa o nich viac, ako
napriklad mensiny a va&siny, Ci ako vieme pomoct detom s poruchami spravania.

April

Rekonstrukcia kulturnych pamiatok: Celkovou sumou 40 000 EUR prispela spolo¢nost na obnovu kultirnych pamiatok. Projekty
boli vybrané na zaklade typov od zamestnancov.

Jedno euro z fakttry na Dobrého anjela: Zakaznici Slovak Telekomu ziskali moznost venovat kedykolvek kazdy mesiac jedno euro
z faktury na pomoc rodinam, ktoré zasiahla tazka choroba.

Maj

Pomoc Tatram: Dobrovolnici zo Slovak Telekomu vysadili v Tatranskej Javorine 600 novych stromcéekov. Spolo¢nost podporuje Tatry
od devastac¢nej vichrice v roku 2004, a len za posledné 3 roky zamestnanci vysadili 1 600 stromov a vygistili desiatky kilometrov
lesnych chodnikov.

Jun
Dobrovolnici v mestach: Zamestnanci sa zapojili do vynimo¢ného podujatia firemného dobrovolnictva Nase mesto, ktoré v réznych
kutoch Slovenska organizuje Nadacia Pontis. Mali tak moznost prispiet k tomu, ako vyzera mesto, v ktorom Ziju.

Jul
Tyzden zodpovedného podnikania na Magio plazi: Slovak Telekom pripravil pre navstevnikov Magio plaze zaujimavy sprievodny
program, v ramci ktorého predstavil aktivity, ktoré podporil prostrednictvom Nadacného fondu Telekom pri Nadacii Pontis.
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August
Cigansky basavel: Areal hradu Cerveny kameri oZil tradiénou ciganskou hudbou, tancom, divadlom, remeslami a vériou jedal, aj
vdaka podpore z nada¢ného fondu.

September

Slovak Telekom si pripomenul Medzinarodny tyzden Nepocujucich: Po¢as tohto tyzdia vysielal Specialne reklamné spoty v po-
sunkovom jazyku, bol partnerom dna otvorenych dveri na $kole pre ziakov so sluchovym postihnutim, propagoval jedine¢ny program
Mobilny pedagdg, ktory pomaha rodinam s nepocujucimi detmi.

S oveckami do skoly: Na jesen sa v autobusoch banskobystrickej MHD vysielali rozpravky o bezpeénom internete OVCE.sk. Deti
s rodiémi si tak mohli cestou do Skoly precitat rady, ako sa spravat na internete.

Tyzden zdravia: Zamestnanci Slovak Telekomu si mohli poc¢as tohto tyzdna nechat vySetrit cholesterol, triglycerin ¢i CO2 v pltcach.
Okrem toho sa mohli zG¢astnit prednasok na tému ako vyhnat z tela zapal, zbavit sa stresu ¢i poskytnut prvd pomoc.

Workshopy pre zamestnancov o Nepo&ujticich: timo¢nik z posunkového jazyka Robo Sarina, ktory ma sam nepo&ujiceho brata
a otca, priblizil zamestnancom na sérii workshopov komunitu Nepocujucich.

Oktober
Roadshow §koleni posunkového jazyka: Popularne kurzy posunkového jazyka sa organizovali po prvykrat v kazdom krajskom meste
a boli vzdy plné.

Kebaby od Nepocujucich: Nepodujuci, ktori zacali podnikat s podporou Nadaéného fondu Telekom pri Naddcii Pontis, rozsirili svoje
prevadzky. Siet Deaf kebab, v ktorej sa hovori rukami, sa rozsirila do Velkého Krti$a, PreSova, Krupiny, Zvolena a Detvy.

November

Kniha OVCE.sk: Na pulty knihkupectiev sa dostala kniha OVCE.sk 01 Za siedmimi wifinami a siedmimi statusmi, ktora je volnym
pokrac¢ovanim obltibeného animovaného serialu o bezpeCnom internete. Aj tato knizka je vysledkom dlhodobej spoluprace Telekomu
na projekte OVCE.sk.

Satstvo pre ludi v nidzi: Pre neziskové organizacie vyzbierali zamestnanci spolonosti viac ako 340 kg $atstva, kuchynskych potrieb,
hraCiek, bizutérie, domacich spotrebicov i elektroniky.

Forum o firemnej filantropii: Slovak Telekom bol Siestykrat hlavnym partnerom konferencie venovanej novym trendom vo filantropii.
Férum malo podtitul ,Robme filantropiu dobre* a zuc¢astnilo sa na fiom takmer 130 [udi.

December
SMS zbierky: V roku 2013 zriadila spolo¢nost 20 organizaciam SMS zbierky, z ktorych putoval cely vytazok na dobré ucely nezisko-
viek. Boli medzi nimi zbierky ako Biela pastelka, Modry gombik, zbierka na pomoc obetiam tajfinu na Filipinach a dalSie.
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Zoznam.sk

V ramci koncepcie spolocensky zodpovedného podnikania podporuje Zoznam.sk pravidelne neziskové organizacie, obéianske zdru-
Zenia a organizdcie ¢inné v humanitarnej oblasti, ktoré prinasaju efektivne, dihodobé a G¢inné aktivity a stratégie pre potreby tretieho
sektora. V roku 2013 podporil Zoznam poskytnutim bezodplatného medialneho priestoru nasledovné neziskové organizacie: MAGNA
Deti v ntidzi, Unicef, 0Z Zelaj si, 0Z Cerveny nos Clowndoctors, OZ Pluto, OZ Organizacia muskularnych dystrofikov v SR, Bratislav-
ské dobrovolnicke centrum, IP&ko.sk, Detsky hospic Plamienok, Usmev ako dar, Liga proti rakovine, Hodina detom a dalsie.

Spolo¢nost Zoznam dlhodobo aktivne podporuje rozvoj a edukéciu start-up projektov v internetovom biznise.

Zoznam.sk bol sucastou kampane Bezpecny internet, v ramci ktorej priniesol rady a tipy, ako ochranit svoje deti pred ,e-ohrozenia-
mi*, ktoré na ne striehnu na internete. Hravou formou informoval o minimalizovani rizika, ktoré so sebou pouzivanie internetu prinasa,
ato v spolupraci s OZ eSlovensko a projektom Ovce.sk.

PosAm

Zakladom podnikania spolo¢nosti PosAm je neustéle zladovanie zaujmov a potrieb firmy, zamestnancov, zakaznikov a prostredia

v ktorom posobi. Spolo¢enska zodpovednost firmy a jej zamestnancov sa premieta aj do jej filantropickych a sponzoringovych aktivit.
K najvyznamnej$im aktivitam patri dlhodobo podpora vzdelavania mladych ludi. PosAm bol znova generalnym partnerom projektu
Nemaj na salame, zameranom na pomoc Studentom strednych Skol pri vybere Studia na vy$Som stupni vzdelavania. Podporoval aj
iniciativu Ucitel 2020, zameranu na zlepsenie kvality ucitelov a so Slovenskou narodnou agenttrou Mladez v akcii (IUVENTA) podpisal
deklaraciu o uznavani prinosu neformalneho vzdelavania pri praci s mladezou.

DIGI SLOVAKIA

Spolo¢nost DIGI SLOVAKIA uplatiuje vo svojom podnikani principy zodpovedného podnikania, v rémci ktorého kona zodpovedne
nielen v oblasti obchodnych rozhodnuti a stratégie, ale taktiez spravania sa voci Zivotnému prostrediu a socialneho dopadu fungova-
nia firmy. Individualnym pristupom k hodnotam, spolahlivostou a otvorenostou si vo vztahu s klientom vytvara spolo¢nost vzajomnu
doveru.

DIGI SLOVAKIA v roku 2013 podporila OZ Aktivny vozik, Detsky domov Studienka - Centrum socialnych sluzieb, MskS Brezno, Zimny
Stadién Senica, NsP Sv. Cyrila a Metoda v Bratislave, MBK Banik Handlova. Spolo¢nost ako partner podujati podporila aj niekolko
spoloCensko-kultirnych podujati.

Prostrednictvom Sportove;j televizie DIGI Sport spolo¢nost podporila 31 Sportovych podujati na Gizemi Slovenska a dve podujatia
na Uzemi Ceskej republiky ako reklamny a medialny partner.
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SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA
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SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Akciondrom, dozornej rade a predstavenstvu spoloénosti Slovak Telekom, a.s.:

Uskutocnili sme audit priloZenej konsolidovanej u¢tovnej zdvierky spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s.
(».Spolo¢nost”) a jej deérskych spoloénosti (spolu ,Skupina®), ktora pozostiva z konsolidovanej sivahy k
31. decembru 2013 a konsolidovanych vykazov ziskov a strat, sihrnnych ziskov a strat, zmien vo vlastnom
imani a peflaZnych tokov za rok, ktory sa k uvedenému datumu skonéil a pozndmok, ktoré pozostavaji zo
sthrnu vyznamnych aétovnych postupov a dalsich vysvetlujicich informacii.

Zodpovednost statutarneho organu za konsolidovani diétovnii zavierku

Statutirny orgin je zodpovedny za zostavenie konsolidovanej tétovnej zavierky a jej objektivnu
prezentéaciu v silade s Medzinarodnymi $tandardmi pre finanéné vikaznictvo platnymi v Eurdpskej tnii
aza internt kontrolu, ktort $tatutirny orgin povaZuje za potrebni pre zostavenie Gétovnej zivierky,
ktora neobsahuje vyznamné nespravnosti, ¢ uz v désledku podvodu alebo chyby.

Zodpovednost auditora

NaSou zodpovednostou je vyjadrif nazor na tito konsolidovant Gétovni zavierku, ktory vychadza
z vysledkov nasho auditu. Audit sme uskutoénili v silade s Medzinirodnymi auditorskymi Standardmi.
Podla tychto $tandardov mame dodrziavat etické poziadavky, naplanovat a vykonat audit tak, aby sme
ziskali primerané uistenie, Ze konsolidovana i¢tovna zavierka neobsahuje vyznamné nespravnosti.

Suéastou auditu je uskutoénenie postupov na ziskanie auditorskych dékazov o sumach a udajoch
vykazanych v konsolidovanej Gétovnej zavierke. Zvolené postupy zavisia od usudku auditora, vratane
posidenia rizika v§znamnych nespravnosti v konsolidovanej iétovnej zévierke, ¢ uZ v désledku podvodu
alebo chyby. Pri posudzovani tohto rizika auditor berie do tvahy internt kontrolu relevantna pre
zostavenie a objektivnu prezentaciu konsolidovanej uctovnej zavierky, aby mohol navrhnit auditorské
postupy vhodné za danych okolnosti, nie viak za ti¢elom vyjadrenia nazoru na Géinnost internej kontroly
1iétovnej jednotky. Audit d'alej obsahuje zhodnotenie vhodnosti pouzitych Gétovnych zasad a aétovnich
metdéd a primeranosti vyznamnych étovnych odhadov uskutoénenych $tatutirnym orginom, ako aj
zhodnotenie prezentécie konsolidovanej Gétovnej zavierky ako celku.

Sme presvedéeni, Ze auditorské dékazy, ktoré sme ziskali, si dostatoénym a vhodnym vychodiskom pre
n4s nazor.

Nazor

Podla nasho nazoru konsolidovana uétovnd zivierka vyjadruje objektivne vo vSetkych vyznamnych
stvislostiach finanéna situaciu Skupiny k 31. decembru 2013, vysledok jej hospodarenia a pefiazné toky za
rok, ktory sa k uvedenému diatumu skonéil, v silade s Medzindrodnymi Standardmi pre finanéné
vykaznictvo platnymi v Eurépskej iinii.

{PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o., Namestie 1. mdja 18, 815 32 Bratislava, Slovak Republic
T: +421 (0) 2 59350 111, F: +421 (0) 2 59350 222, www.pwc.com/sk

The company's |D {|60) No. 35739347,

Tax Identification No. of PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.0. (DIC) 2020270021

VAT Reg. No. of PricewaterhouseGoopers Slovensko, s.r.o. (IC DPH) 5K2020270021.

Spoloénost je zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava 1, pod vieZkou & 16611/B, eddiel: Sro.
The company is registered in the Commercial Register of Bratislava 1 District Count, ref. No. 16611/8, Saction: Sro.
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Zdoéraznenie skutoénosti

Bez toho, aby sme podmieriovali ni$ nazor, upozoriiujeme na Pozndmku 33 konsolidovanej ctovnej
zavierky, ktord popisuje prebiehajice konanie iniciované Eurdpskou komisiou voéi Spoloénosti a jeho
moZné dopady. Koneény vysledok konania sa v sti¢asnosti neda uréit.

| |

PricewaterhouseCoopérs Slovensko, s.T.0. Ing. Stefan Cupil, FCCA
Licencia SKAU €. 161 Licencia UDVA ¢. 1088

v Bratislave, 20. marc 2014

20f2



KONSOLIDOVANY VYKAZ ZISKOV A STRAT

ZA ROK KONCIACI 31. DECEMBRA

04 FINANCNE VYSLEDKY
KONSOLIDOVANA UCTOVNA ZAVIERKA

vtis. EUR Poznamky 2013 2012
(po Uprave)
Vynosy 4 827610 837 840
Personalne naklady 5 (132723) (130 130)
Materiél a tovar (118698) (103 598)
Odpisy a straty zo znizenia hodnoty 12,13 (236 921) (236 352)
Prepojovacie a iné poplatky operatorom (r0516) (87 007)
Ostatné prevadzkové vynosy 6 10885 10489
Ostatné prevadzkové naklady 7 (210 607) (181 092)
Prevadzkovy zisk 69 030 110150
Financné vynosy 8 2630 4919
Finanéné naklady 9 (1502) (1427)
Zisk pred zdanenim 70158 113 642
Dafi z prijmov 10 (20 857) (50 495)
Zisk za uctovné obdobie 49 301 63 147
Konsolidovand uétovna zavierka na stranach 65 az 111 bola schvalena dna 20. marca 2014 v mene predstavenstva Skupiny:
Ing. Miroslav Majoro$ Dr. Robert Hauber
Predseda predstavenstva Clen predstavenstva
a Generalny riaditel a Vlykonny riaditel pre financie
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KONSOLIDOVANY VYKAZ KOMPLEXNEHO

VYSLEDKU

ZA ROK KONCIACI 31. DECEMBRA

vtis. EUR Poznamky 2013 2012
(po Uprave)

Zisk za uctovné obdobie 49 301 63 147
Ostatny komplexny vysledok
Zisk z precenenia realizovatelnych investicii 21 36
QOdlozeny danovy néklad 10 (8)
Ostatny komplexny vysledok recyklovatelny ako zisk alebo strata v nasledujucich
obdobiach 28 -
Zisk / (strata) z precenenia definovanych planov pozitkov 26 1446 (2131)
Odlozeny danovy (naklad) / vynos 10 (310) 373
Ostatny komplexny vysledok nerecyklovatelny ako zisk alebo strata
v nasledujucich obdobiach 1136 (1758)
Komplexny vysledok za ti¢tovné obdobie celkom, po zohladneni dane 50 465 61389
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KONSOLIDOVANY VYKAZ O FINANCNE]J
SITUACII

K 31. DECEMBRU

vtis. EUR K 1.januaru
Poznamky 2013 2012 2012
(po Uprave) (po uprave)
AKTIVA
Dlhodoby majetok
Dlhodoby hmotny majetok 12 817 646 918 503 1004 157
Dlhodoby nehmotny majetok 13 443016 358 118 404 437
Realizovatelné investicie 21 179779 - -
Odlozena dan 10 918 190 66
Terminované vklady 22 1088 - -
Pohladéavky z obchodného styku a iné pohladavky 16 9142 9135 4509
Néklady budtcich obdobi a ostatné aktiva 18 12 806 14214 18219
1464 395 1300 160 1431388
Kratkodoby majetok
Zé&soby 19 14192 14038 11252
Investicie ocenené amortizovanymi nakladmi 20 3120 74 326 82724
Realizovatelné investicie 21 50170 -
Terminované vklady 22 142 271 105961 -
Pozicky - 190 000
Viazany Ucet 23 13000 - -
Pohladavky z obchodného styku a iné pohladéavky 16 127279 110522 110106
Néklady buducich obdobi a ostatné aktiva 18 7828 9763 8682
Pohladavky z dane z prijmov 825 4002 254
Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty 24 229084 371488 178633
587 769 690100 581 651
Majetok urceny na predaj 11 19772 - -
607 541 690100 581 651
AKTIVA SPOLU 2071936 1990 260 2013039
VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY
Vlastné imanie
Zékladné imanie 25 864 113 864113 864113
Emisné azio 25 386 139 386 139 386 139
Zakonny rezervny fond 172 823 170634 159 240
Ostatné 1812 634 2380
Nerozdeleny zisk a zisk za U¢tovné obdobie 160 392 183 848 224095

1585279 1605 368 1635967

Dlhodobé zavazky

Odlozend dan 10 128 288 150479 138 066
Rezervy 26 16915 18215 16 462
Zéavazky z obchodného styku a iné zavazky 27 1088 255 11756
Ostatné zavazky a vynosy budtcich obdobi 28 23810 4830 6200
149101 173779 172 484
Kratkodobé zavazky
Rezervy 26 34294 5243 5611
Zavazky z obchodného styku a iné zavazky 27 225230 133536 111713
Ostatné zavazky a vynosy buducich obdobi 28 73995 72198 71272
Zavazky z dane z prijmov 4037 136 15992
337556 211113 204 588
Zavazky spolu 486 657 384 892 377072
VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY SPOLU 2071936 1990 260 2013039
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KONSOLIDOVANY VYKAZ ZMIEN
VO VLASTNOM IMANI

ZA ROK KONCIACI 31. DECEMBRA

Zéakladné Zéakonny Nerozdeleny Vlastné imanie

v tis. EUR Poznamky imanie Emisné azio rezervny fond Ostatné zisk spolu
Rok kondéiaci 31. decembra 2012
(po uprave)

K1.januaru 2012
(pbvodne reportované) 864 113 386 139 159 240 2380 229336 1641208
Zmeny v Uctovnych postupoch 2.21 - - - - (5241) (5241)
K 1. januaru 2012 (po uprave) 864 113 386139 159 240 2380 224095 1635967
Zisk za Uctovné obdobie - 63147 63 147
Ostatny komplexny vysledok (1758) - (1758)
Komplexny vysledok celkom - (1758) 63 147 61389
Pridel do fondov 25 11394 - (11394) -
Iné zmeny vo vlastnom imani 12 - 12
Dividendy 25 - - - - (92 000) (92 000)
K 31. decembru 2012 864113 386 139 170 634 634 183 848 1605 368
Rok konciaci 31. decembra 2013

K 1.januaru 2013 864113 386 139 170 634 634 183 848 1605 368
Zisk za U¢tovné obdobie - 49301 49 301
Ostatny komplexny vysledok 1164 - 1164
Komplexny vysledok celkom - 1164 49301 50 465
Pridel do fondov 25 2189 (2189) -
Iné zmeny vo vlastnom imani - 14 - 14
Dividendy 25 - - - - (70 568) (70 568)
K 31. decembru 2013 864 113 386139 172 823 1812 160 392 1585279
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KONSOLIDOVANY VYKAZ PENAZNYCH TOKOV

ZA ROK KONCIACI 31. DECEMBRA

vtis. EUR Poznamky 2013 2012
(po Uprave)
Zisk za uctovné obdobie 49 301 63 147
Upravy o
Odpisy a straty zo znizenia hodnoty 12,13 236 921 236 352
Urokové vynosy, netto (2442) (4 399)
Dan z prijmov 10 20 857 50495
Zisk z predaja dlhodobého hmotného a nehmotného majetku 6 (1160) (1113)
Ostatné nepenazné polozky 314 (486)
Zmena stavu rezerv 25818 (1040)
Zmeny stavu pracovného kapitalu:
Zmena stavu pohladavok z obchodného styku a inych pohladévok (8863) (3353)
Zmena stavu zasob 1565 (2512)
Zmena stavu zavazkov z obchodného styku a inych zavazkov 13432 13495
Penazné toky z prevadzkovych ¢innosti 334 333 350 586
Dan z prijmov zaplatena (43 936) (57 437)
Cisté peniazné toky z prevadzkovych &innosti 290 397 293 149
Investi¢né ¢innosti
\lydavky na nakup dlhodobého hmotného a nehmotného majetku (115368) (104 462)
Prijmy z predaja dlhodobého hmotného a nehmotného majetku 2 050 1857
Nadobudnutie podielu v dcérskej spolocnosti 15 (39 746) (2438)
Viazany Ucet 23 (13000)
Obstaranie investicii ocenenych amortizovanymi nakladmi - (70 582)
Prijmy z investicii ocenenych amortizovanymi nakladmi 70582 78 094
Obstaranie realizovatelnych investicii (231 465)
Prijmy z realizovatelnych investicii 1930
Poskytnuté pozicky (140 000)
Splétky poziciek 330000
Obstaranie terminovanych vkladov (207 456) (136 029)
Splatenie terminovanych vkladov 169 669 30000
Prijaté droky 1452 5975
Cisté peniazné prostriedky pouzité na investi¢né &innosti (361 352) (7 585)
Finan¢né ¢innosti
Vyplatené dividendy 25 (70 568) (92 000)
Uhrada finanénych zavéazkov (53) (109)
Ostatné poplatky (788) (600)
Cisté penazné prostriedky pouzité na finanéné Ginnosti (71 409) (92709)
Vplyv zmien vymennych kurzov na penazné prostriedky a penazné ekvivalenty (40) -
Cisté (znizenie) / zvy$enie pefiaznych prostriedkov a pefiaznych ekvivalentov (142 404) 192 855
Penazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty k 1. januaru 24 371488 178 633
Penazné prostriedky a peniazné ekvivalenty k 31. decembru 24 229 084 371488
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1. VSEOBECNE INFORMACIE

Tato konsolidovana U¢tovna zavierka bola zostavend za spolo¢nost Slovak Telekom, a.s. (dalej aj ,Spolo¢nost” alebo ,Slovak
Telekom®) a jej dcérske spolo¢nosti DIGI SLOVAKIA, s.r.o. (“DIGI”), PosAm, spol. s r. 0. (“PosAm”), Zoznam, s.r.o. (,Zoznam”), Zoznam
Mobile, s.r.0. (,Zoznam Mobile”) a Telekom Sec, s.r.0. (,Telekom Sec”) (dalej spolu ako ,Skupina®).

Slovak Telekom je akciova spolo¢nost zapisana do Obchodného registra Slovenskej republiky 1. aprila 1999. Sidlo Spolo¢nosti sa
nachadza na Bajkalskej 28, 817 62 Bratislava. Identifikadné &islo (ICO) Spolognosti je 35 763 469 a jej dariové identifikadné &islo
(DIC) je 202 027 3893. Diia 4. augusta 2000 ziskala spoloénost Deutsche Telekom AG (,Deutsche Telekom* alebo ,DT AG*) kontrolu
nad Spolo¢nostou prostrednictvom kdpy 51% podielu akcii spoloénosti Slovak Telekom. Transakcia pozostavala z odkupenia
existujucich akcii od Fondu narodného majetku Slovenskej republiky a emisie novych akcii. Diia 13. decembra 2013 spolo¢nost
Deutsche Telekom AG previedla 51% podiel v spolo¢nosti Slovak Telekom a hlasovacie prava spojené s akciami na spolo¢nost
T-Mobile Global Holding Nr. 2 GmbH a dna 17. decembra 2013 spolo¢nost T-Mobile Global Holding Nr. 2 GmbH previedla 51%
podiel a hlasovacie prava spojené s akciami na spolo¢nost CMobil B.V. Slovenské republika ma v Spolo¢nosti 34% podiel, a to
prostrednictvom Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky. Fond narodného majetku Slovenskej republiky viastni 15% akcii
Spolo¢nosti.

S U¢innostou od 1. jula 2010 boli spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s. a T-Mobile Slovensko, a.s. (,T-Mobile®) pravne zli¢ené. Nasledne
bol T-Mobile zruseny bez likvidcie formou zli¢enia a vietok jeho majetok, prava a zavazky, boli prevedené na spolo¢nost Slovak
Telekom ako jeho pravneho nastupcu. Od oktdbra 2011 Spolo¢nost pdsobi na trhu pod jednou spoloénou znackou Telekom
namiesto dvoch znaciek T-Com a T-Mobile.

Spolo¢nost je najvacsi univerzalny multimedialny operator ponukajuci rezidenénym i firemnym zékaznikom vyhodu komplexnych
rieSeni poskytovanych z jedného miesta. Slovak Telekom pontka komplexné portfélio datovych a hlasovych sluzieb, vlastni

a prevadzkuje rozsiahlu pevnu i mobilnu telekomunikacnu siet, ktora pokryva takmer celé izemie Slovenskej republiky. V oblasti
pevne;j siete Spolo¢nost systematicky investuje do najmodernejSej optickej infrastruktiry, prevadzkuje siet novej generacie (NGN)
aje najvacsim poskytovatelom Sirokopasmového internetu v krajine. Ako prvy multimedialny operator pontka IPTV (Magio TV)
prostrednictvom pevnych sieti a satelitni TV (Magio SAT) prostrednictvom satelitnej technoldgie DVB-S2. V oblasti mobilnegj
komunikacie poskytuje ako jediny operator pristup na internet prostrednictvom piatich technoldgii vysokorychlostného prenosu
dat - GPRS/EDGE, Wireless LAN (Wi-Fi), UMTS FDD/HSDPA/HSUPA, FLASH-OFDM a LTE (ako prvy operator poskytuje komeréne
sluzby na LTE sieti). Spolo¢nost poskytuje sluzby mobilnej komunikacie v nasledujucich frekvenénych pasmach: 900 MHz a 1800
MHz podla standardu GSM (globalneho systému mobilnej komunikacie - Global System for Mobile Communications), 2100 MHz
podla standardu UMTS (univerzélneho systému pre mobilnt komunikaciu - Universal Mobile Telecommunications System), 450
MHz na poskytovanie bezdrotového Sirokopasmového pripojenia na internet a manazovanej datovej siete (Managed Data Network
Services) zalozeného na Standarde Flash-OFDM a 26 GHz/28 GHz na sluzbu pevného bezdrétového pripojenia (Fixed Wireless
Access, FWA).

Dnia 30. decembra 2013 vydal Telekomunikacény urad Slovenskej republiky rozhodnutie o prideleni licencie na poskytovanie
mobilnych sluzieb vo frekvenénych pasmach 800 MHz a 2600 MHz (LTE licencia), ktora je platna do 31. decembra 2028. Licencia
udelena Telekomunikaénym Uradom Slovenskej republiky na prevadzkovanie sluzieb mobilnej komunikacie vo frekvenénych
pasmach 900 MHz, 1800 MHz a 450 MHz je platna do 31. decembra 2025. UMTS licencia na frekven¢né pasmo 2100 MHz (vratane
frekvencii v pasme 28/29 GHz pre vnutrosietové spoje) je platna do 31. augusta 2026. Licencie na frekvencné pasma 26 GHz/28
GHz udelené Telekomunikacnym uradom Slovenskej republiky maju platnost do 21. decembra 2017.

K'31. decembru 2013 mala Skupina tieto podiely v plne konsolidovanych dcérskych spolo¢nostiach:

Zisk / Zisk /
(strata) (strata) Cisté aktiva Cisté aktiva
Nazov Sidlo Cinnost 2013 2012 2013 2012
Réntgenova 26, Poskytovanie TV a internetovych
DIGI SLOVAKIA, s.ro. 851 01 Bratislava sluzieb, produkcia TV kandlov (3247) - 917
Odborarska 21, IT sluzby, aplikacie a business
PosAm, spol. sr. 0. 831 02 Bratislava rieSenia 2 340 2444 9619 8501
Viedenska cesta 3-7,
Zoznam, s.1.0. 851 01 Bratislava Internetovy portal 80 343 2193 2114
Viedenska cesta 3-7, Poskytovatel obsahu pre mobilnu
Zoznam Mobile, s.r.0. 851 01 Bratislava komunikdciu 75 15 458 383
Kukuc¢inova 52,
Telekom Sec, s.r.o. 831 03 Bratislava Bezpecénostné sluzby (2) (2) 4
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Finan¢né Udaje za dcérske spolocnosti su ziskané z ich individualnych uétovnych zavierok. K datumu schvalenia tejto konsolidovanej
Uctovnej zavierky neboli k dispozicii schvalené uctovné zavierky dcérskych spoloénosti k 31. decembru 2013. Tabulka je pripravena
na zéklade ich neschvalenych uctovnych zavierok. V tabulke je uvedena strata spolo¢nosti DIGI za rok konciaci 31. decembra 2013,
ztoho zisk za 4 mesiace zacinajuce 1. septembra 2013 bol 1088 tis. EUR.

VSetky dcérske spolo€nosti su registrované v Slovenskej republike a s vynimkou spoloénosti PosAm je Slovak Telekom ich 100%
vlastnikom. Podiely v dcérskych spolo¢nostiach nie su verejne obchodovatelné.

Dna 1. septembra 2013 nadobudla Skupina 100% podiel na zakladnom imani a hlasovacich pravach v spolo¢nosti DIGI
(Poznédmka 15). V oktébri 2013 Slovak Telekom navysil zakladné imanie spolo¢nosti DIGI o 1 000 tis EUR.

Dna 29. januéra 2010 nadobudla Skupina 51% podiel na zdkladnom imani a hlasovacich pravach a ziskala kontrolu v spolo¢nosti
PosAm. Podnikova kombinacia bola ztétovana za predpokladu nadobudnutia 100% podielu v dcérskej spolocnosti. Tento
predpoklad vychadzal z existencie put a call opcii, ktorych realizacia by viedla k prevodu zvy$ného 49% vlastnickeho podielu v
spolo¢nosti PosAm na spolo¢nost Slovak Telekom. Skupina posudila, Ze podmienky transakcie predstavuju zmluvnu povinnost
Skupiny kupit néstroj vlastného imania. Realna hodnota tohto zavéazku (t.j. si¢asna hodnota sumy odkupenia) bola preklasifikovana
z vlastného imania (nekontrolny podiel) do financnych zévazkov (Poznamka 27). V stlade s tym poskytnuta protihodnota zahfa
sucasnu hodnotu zavézku, ktory predstavuje vyuZzitie zmluvne dohodnutej put a call opcie na ziskanie zvySného 49% podielu v
spoloénosti PosAm.

PosAm v ramci svojich podnikatelskych aktivit poskytuje IT sluzby, aplikacie, infrastruktirne rieSenia a konzultacné sluzby firemnym
zakaznikom.

Dna 31. augusta 2005 Skupina kupila 90% podiel v spolo¢nosti Zoznam a 100% podiel v spolo¢nosti Zoznam Mobile. Dna
30. juna 2006 Skupina odkupila i zvy$ny 10% podiel v spolo¢nosti Zoznam.

Zoznam prevadzkuje jeden z najnavstevovanejsich slovenskych internetovych portalov, Zoznam.sk, ktory sa $pecializuje na
vyhladavanie webovych stranok a ponuka on-line produkty ako spravodajsky server Topky.sk, Specializované magaziny, bezplatné

mailové sluzby, portaly s pracovnymi ponukami a zoznamy spolo¢nosti.

Zoznam Mobile poskytuje internetové sluzby mobilného obsahu, mobilné technoldgie a individudlne riesenia.

Clenovia $tatutarnych organov k 31. decembru 2013

Predstavenstvo

Predseda: Ing. Miroslav Majoro$
Podpredseda: Ing. Michal Vaverka

Clen: Dr. Robert Hauber

Clen: Kerstin Giinther

Clen: Franco Musone Crispino
Clen: Ing. Milo$ Sujansky M.B.A.
Clen: Ing. Martin Méac

Dozorna rada

Predseda: Dr. Hans-Peter Schultz
Podpredseda: Ing. Michal Lukacovi¢
Clen: Ing. Denisa Herdova

Clen Miriam Kvotkové

Clen Ing. Peter Weber

Clen Ing. Drahoslav Letko

Clen Mgr. Martin Haban

Clen Cornelia Elisabeth Sonntag
Clen Tanja Wehrhahn

Pocas roka 2013 boli do Obchodného registra zapisané nasledovné zmeny: Dr. Ralph Rentschler ukongil ¢lenstvo v predstavenstve
v aprili 2013 a nahradil ho p. Franco Musone Crispino. Clenov dozornej rady p. Juliusa Malického, p. Milana Brleja a p. Jana Hl4gika
nahradili p. Denisa Herdova, p. Miriam Kvockova a p. Drahoslav Letko. S G¢innostou od 1. jula 2013 predstavenstvo odsuhlasilo
zmenu sidla Spolo¢nosti z Karadzi¢ovej 10 na Bajkalsku 28, Bratislava.
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CMobil B.V. so sidlom na Stationsplein 8 K, Maastricht, Holandsko je materskou spolo¢nostou Spolo¢nosti.

Deutsche Telekom AG so sidlom na Friedrich Ebert Allee 140, Bonn, Nemecko je materska spolo¢nost skupiny, ktorej je Skupina
¢lenom, a za ktort sa zostavuje Uctovna zavierka skupiny. Konsolidovana Gc¢tovna zavierka materskej spolo€nosti je spristupnena v jej
sidle, resp. na Okresnom stide Bonn HRB 6794, Nemecko.

2. UCTOVNE POSTUPY

Této Cast popisuje zakladné Uctovné postupy pouzité pri zostavovani tejto Uctovnej zavierky. Pokial nie je uvedené inak, tieto postupy
boli konzistentne pouzité pre vietky vykazané roky.

2.1 Vychodiska pre zostavenie uctovnej zavierky
Uétovna zavierka bola zostavena na zaklade principu historickych obstaravacich cien okrem pripadov, ked je uvedené inak.

Funk&nou menou Spolo¢nosti je euro (,EUR®), UCtovna zavierka je zostavena v eurach a vietky vykazané hodnoty su zaokruhlené
na tisice, ak nie je uvedené inak.

Uétovna zavierka bola zostavena na zaklade predpokladu nepretrzitého trvania Skupiny.

Zostavenie Uctovnej zavierky v stlade s Medzinarodnymi Standardami pre finanéné vykaznictvo vyzaduije aplikovanie istych
zasadnych uctovnych odhadov. Zaroven su pre jej zostavenie v suvislosti s aplikaciou Uctovnych postupov potrebné posudenia
manazmentu. Oblasti, ktoré vyzaduju vyssi stupen posudenia alebo st komplexné, alebo oblasti, pri ktorych st postidenia a odhady
vyznamné pre konsolidovanu Uétovnu zavierku, su popisané v Poznamke 2.19.

Vyhlasenie o zhode

Tato Uctovna zavierka je riadnou konsolidovanou Uctovnou zévierkou Skupiny a bola zostavena v stlade s Medzinarodnymi
Standardmi pre finanéné vykaznictvo a interpretaciami IFRIC prijatymi Eurdpskou tniou (,IFRS*). Konsolidovana uctovna zavierka
je pristupna k nahliadnutiu v sidle Spolo¢nosti, na Registrovom sude spravujicom Obchodny register Okresného stdu Bratislava |,
Slovenska republika a v informa¢nom systéme verejnej spravy (registri) spravovanom Ministerstvom financii Slovenskej republiky.

Vychodiska pre konsolidaciu

Této konsolidovana Uctovna zavierka bola zostavend z Uctovnej zavierky Spolo¢nosti a jej dcérskych spolocnosti k 31. decembru
daného roka. Uctovné zavierky dcérskych spolo&nosti st zostavené za rovnaké vykazované obdobie ako zavierka materskej
spolo¢nosti pri pouZziti rovnakych Gcétovnych postupov.

Dcérske spolo¢nosti st véetky Gctovnymi jednotkami, v ktorych ma Skupina kontrolu nad finanénymi a prevadzkovymi postupmi a ma
viac ako polovicu hlasovacich prav. Pri ur¢eni, ¢i Skupina kontroluje int spolo¢nost, je posudzovana existencia a vplyv potencialnych
hlasovacich prav, ktoré st aktualne uplatnitelné alebo zamenitelné.

VSetky dcérske spolocnosti st zahrnuté do konsolidacie metédou Uplnej konsolidacie, a to odo dia obstarania, ktorym je den, kedy
Spoloc¢nost nad nimi ziskala kontrolu a st nadalej zahrnuté do konsolidacie az do dnia, kedy Spolo¢nost strati nad nimi kontrolu.
Podnikové kombindcie su zalictované pouzitim metddy akvizicie. Obstaravacia cena akvizicie sa ocenuje v reélnej hodnote
odovzdaného majetku, vydanych akcii alebo prevzatych zavazkov k datumu akvizicie. Rozdiel, o ktory naklady na akviziciu prevysuju
realnu hodnotu cistych aktiv a podmienenych zavéazkov ziskanej dcérskej spolo¢nosti, sa vykazuje ako goodwill. Protihodnota
akvizicie zahffa aj redlnu hodnotu majetku alebo zavazkov, ktoré vznikli v désledku dohdd o poskytnuti podmienenej protihodnoty.
V pripade, Ze sa vyska podmienenej platby (zavazku) zmeni v dosledku udalosti, ktora nastala po datume akvizicie (napriklad
dosiahnutie ciela ziskovosti), tdto zmena sa vykaze v stlade s IAS 39 bud'vo vykaze ziskov a strat alebo vo vykaze komplexného
vysledku.

|dentifikovatelny majetok, zavazky a podmienené zavazky ziskané alebo prevzaté v podnikovej kombinacii su k datumu akvizicie
prvotne ocenené v redlnej hodnote.

Naklady, ktoré su priamo priraditelné k akvizicii su vykazané ako néklady vo vykaze ziskov a strat.

VSetky vnutroskupinové zostatky, transakcie, vynosy a naklady ako aj nerealizované zisky a straty, vyplyvajice z vnutroskupinovych
transakcii su plne eliminované.
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2.2 DIhodoby hmotny majetok

Dlhodoby hmotny majetok je prvotne oceneny v obstardvacej cene bez vydavkov na bezné opravy. DIhodoby hmotny majetok,
obstarany prostrednictvom podnikovej kombinacie je oceneny v realnej hodnote k datumu obstarania. Po prvotnom vykazani sa
dlhodoby hmotny majetok vykazuje v obstardvacej cene zniZzenej o zalctované opravky a pripadnud opravnu polozku vytvorent z titulu
znizenia hodnoty majetku. Obstaravacia cena zahia aj odhadovanu vysku nakladov na demontaz a odstranenie majetku a uvedenie
danej lokality do povodného stavu, ak prislusny zavazok spifia podmienky na vykazanie rezervy podla IAS 37.

Obstaravacia cena zahfna vetky néklady, priamo vynalozené na dosiahnutie prevadzky schopného stavu majetku vzhladom

najeho zamyslané pouzitie manazmentom. Obstaravacia cena v pripade telekomunikacnych sieti zahfia vsetky vydavky vratane
internych nakladov priamo suvisiacich s vystavbou siete a zahffia platby dodévatelom, material a priame mzdy. Naklady na technické
zhodnotenie majetku su zahrnuté do obstaravacej ceny prislusného majetku alebo zaucétované ako osobitny majetok v pripade, ze

je pravdepodobné, ze Skupina ziska z tohto majetku budtice ekonomické Uzitky a zaroven vie obstaravaciu cenu daného majetku
spolahlivo ocenit. Zostatkova cena nahradzanej ¢asti majetku je oductovana. VSetky ostatné néklady na opravy a Udrzbu dlhodobého
hmotného majetku vratane nakladov na mensie Upravy sa Uctuju do nakladov vo vykaze ziskov a strat v ¢ase ich vzniku.

PoloZka dlhodobého hmotného majetku sa oductuje pri jej vyradeni alebo v momente, ak sa z jej pouZzitia alebo predaja neocakavaju
Ziadne buduce ekonomické Uzitky. Zisk alebo strata vznikajuca pri vyradeni majetku (vypocitana ako rozdiel medzi Cistymi vynosmi

z predaja a Uctovnou hodnotou majetku) sa vykazuje v ostatnych prevadzkovych vynosoch alebo nékladoch vo vykaze ziskov a strat
v obdob, v ktorom sa majetok vyradil. Cisty vynos z predaja pozostava tak z pefiaznej odmeny ako aj z realnej hodnoty nepenazne]
odmeny.

Majetok sa odpisuje od jeho zaradenia do pouZivania rovnomerne pocas o¢akavanej doby Zivotnosti majetku. Kazda vyznamna ¢ast
polozky dlhodobého hmotného majetku sa odpisuje samostatne.

Doby Zivotnosti st pre jednotlivé kategdrie dlhodobého hmotného majetku nasledovné:

Budovy a stoziare 50 rokov
Ostatné stavby 8 az 30 rokov
Kéablové vedenia, kable a iné vonkajSie zariadenia 8 az 50 rokov
Telefénne Ustredne a stvisiace prislusenstvo 4 az 30 rokov
Radiové a prenosové zariadenia 5 az 8 rokov
Ostatny dlhodoby hmotny majetok 13 mesiacov az 30 rokov

Pozemky a nedokoncené investicie sa neodpisuju.

Zostatkové hodnoty a doby Zivotnosti dlhodobého hmotného majetku sa na konci kazdého Gc¢tovného obdobia preveruju a podla
potreby upravuju v sulade so Standardom IAS 8. Podrobnejsie informécie k skupindm majetkov, pri ktorych naposledy doslo
k zmenam zivotnosti, st uvedené v Poznamke 2.19.

Znizenie hodnoty dlhodobého hmotného majetku sa posudzuje vzdy, ked udalosti alebo okolnosti naznacuju, Ze t¢tovna hodnota
nemusi byt spéatne ziskatelna. Skupina vykaZze stratu zo znizenia hodnoty majetku v sume, o ktoru Gc¢tovna hodnota majetku prevysuje
jeho spétne ziskatelnt hodnotu. Spétne ziskatelna hodnota je uréena bud ako reélna hodnota majetku, znizena o néklady na predaj,
alebo ako Uzitkova hodnota majetku, v zavislosti od toho, ktord je vyssia. Strata zo znizenia hodnoty sa zrusi, ak uz dovody na jej
vykazanie neplatia.

2.3 Majetok urceny na predaj

Dlhodoby hmotny majetok sa klasifikuje ako majetok urc¢eny na predaj vtedy, ked sa jeho Uctovna hodnota zrealizuje primarne
prostrednictvom predaja, ktory je zaroven povazovany za vysoko pravdepodobny. DIhodoby hmotny majetok, ktory spifia tieto kritéria,
sa vykazuje v Uctovnej hodnote alebo v redlnej hodnote, znizenej o naklady na predaj v zavislosti od toho, ktoré z nich je nizsia

a preklasifikuje sa z dlhodobého majetku do kratkodobého majetku. DIhodoby hmotny majetok klasifikovany ako majetok uréeny

na predaj sa neodpisuje.

2.4 Dlhodoby nehmotny majetok

Dlhodoby nehmotny majetok obstarany samostatne sa vykaze vtedy, ked nad nim Skupina prevezme kontrolu, pri¢om prvotne je
oceneny v obstaravacej cene. Dlhodoby nehmotny majetok, obstarany prostrednictvom podnikovej kombindcie je oceneny v redinej
hodnote k datumu obstarania. Po prvotnom vykazani sa nehmotny majetok vykazuje v obstaravacej cene, znizenej o zauctované
opravky a pripadnu opravnu polozku, vytvorent v désledku znizenia hodnoty. Dlhodoby nehmotny majetok je testovany na znizenie
hodnoty vzdy, ked existuje indikator, Ze mohlo déjst k znizeniu hodnoty. S vynimkou goodwillu ma dlhodoby nehmotny majetok
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kone¢nu ekonomicku Zivotnost a odpisuje sa rovhomerne pocas ocakavanej doby Zivotnosti. Zostatkové hodnoty a doby Zivotnosti
nehmotného majetku sa na konci kazdého Uctovného obdobia preveruju a podla potreby upravuju v stlade so Standardom IAS 8.
Podrobnejsie informacie k skupinam majetkov, pri ktorych naposledy doslo k zmenam Zivotnosti, st uvedené v Poznamke 2.19.

Predpokladané doby Zivotnosti st pre jednotlivé kategérie dlhodobého nehmotného majetku nasledovné:

Softvér 2 az 16 rokov
Licencie 2 az 22 rokov
Zakaznicke vztahy 9 az 13 rokov

Zisky alebo straty z vyradenia dlhodobého nehmotného majetku sa oceruju ako rozdiel medzi ¢istym vynosom z predaja a Uctovnou
hodnotou majetku a vykazuju sa v ostatnych prevadzkovych vynosoch alebo nakladoch vo vykaze ziskov a strat v obdobi, kedy bol
majetok vyradeny.

Softvér a licencie
Naklady na vyvoj, ktoré priamo suvisia s dizajnom a testovanim jedine¢nych softvérovych produktov, ktoré su kontrolované Skupinou,
sa vykazu ako dlhodoby nehmotny majetok, ak st splnené nasledovné kritéria:

a) je technicky mozné zabezpecdit vytvorenie pouzitelného softvérového produktu;

b) manazment ma v Umysle dokoncit vytvorenie softvérového produktu a nésledne planuje jeho vyuZitie alebo predaj;

c) existuje moznost vyuzitia alebo predaja softvérového produktu;

d)je preukézatelné akym sposobom bude softvérovy produkt generovat pravdepodobné budice ekonomické uzitky;

e) existuju adekvatne technickg, finan¢né a ostatné zdroje na dokoncenie vyvoja a na zabezpecenie vyuzitia alebo predaja
softvérového produktu; a

f) naklady vynalozené na vyvoj softvérového produktu je mozné spolahlivo ocenit.

Priamo suvisiace naklady, ktoré sa kapitalizuju v suvislosti s vyvojom softvérovych produktov, zahffaju personélne naklady a podiel
na relevantnych rezijnych nakladoch . Ostatné naklady, ktoré suvisia s vyvojom softvéru, ale nespliiaju kritéria pre kapitalizaciu alebo
ide o naklady na udrzbu softvéru, sa vykazu ako naklady v ¢ase, kedy vzniknu.

Pri obstaravanych softvérovych licenciach sa kapitalizuju vSetky priamo priraditelné naklady, ktoré boli vynalozené naich ziskanie
a uvedenie do prevadzky. Ide o naklady na vytvorenie, vyrobu a ostatnu pripravu softvéru, vratane nakladov na technické zhodnotenie
pouzivanych aplikacii tak, aby bol softvér spdsobily na pouzitie spdsobom, aky bol zamyslany manazmentom.

Naklady vynalozené na ziskanie dihodobych frekvenénych licencii sa kapitalizuju. Zivotnosti koncesii a licencii sa uréuju na zaklade
podkladovych zmldv a odpisuju sa rovnomerne od momentu, kedy je ich mozné zacat vyuzivat na komeréné ucely az do skoncenia
doby koncesie alebo do skoncenia doby, na ktord bola uzatvorena licencna zmluva. Pri stanoveni doby Zivotnosti sa nebert do Uvahy
moznosti predizenia koncesnej alebo licencnej zmluvy.

Nakupené vysielacie licencie sa oceriujii v obstaravacej cene. Zivotnost vysielacich licencif sa uréuje na zaklade podkladovych zmltv
a odpisuju sa rovnomerne od momentu, kedy je ich mozné zacat vyuzivat na komercné Ucely az do skoncenia doby, na ktort bola
uzatvorena licenéna zmluva.

Goodwill

Goodwill nadobudnuty v podnikovej kombindcii predstavuje prebytok vynalozenej protihodnoty nad ziskanym podielom Skupiny

na Cistej realnej hodnote identifikovatelného majetku, prevzatych zavézkov a podmienenych zévéazkov a podielom na reélnej hodnote
nekontrolného podielu v nadobudnutej Gc¢tovnej jednotke. Po prvotnom vykazani sa goodwill ocenuje v GUctovnej hodnote znizenej

o kumulované straty zo znizenia hodnoty majetku. Goodwill sa neodpisuje, avSak kazdoro¢ne alebo aj viackrat za rok sa posudzuje
znizenie jeho hodnoty, ak udalosti alebo zmenené okolnosti naznacuju, ze jeho U¢tovna hodnota mdze byt znizena (Poznamka 14).
Uctovna hodnota goodwillu sa porovnava s jeho spétne ziskatelnou hodnotou, ktorou je Uzitkova hodnota goodwillu alebo reélna
hodnota znizena o néklady na predaj, v zavislosti toho, ktord je vyssia. ZniZzenie hodnoty sa vykaze okamzite ako néklad vo vykaze
ziskov a strat a nasledne sa uz nezrusi.

75
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2.5 Znizenie hodnoty nefinanéného majetku

Strata zo znizenia majetku predstavuje rozdiel, o ktory Uétovna hodnota majetku alebo Uctovna hodnota jednotky, generujlcej pefiazné
toky prevySuje ich spéatne ziskatelnu hodnotu. Skupina posudzuje odpisovany majetok pre U¢ely mozného znizenia hodnoty vzdy, ked
existuju indikatory, Ze jeho U¢tovna hodnota nebude spatne ziskatelna. Majetok, ktory nema konecnu ekonomicku zivotnost, alebo
nedokonceny nehmotny majetok sa neodpisuje ale sa kazdorocne testuje pre Ucely mozného znizenia hodnoty. Straty zo znizenia
hodnoty su pre vSetky skupiny majetku vykazané v odpisoch a stratach zo znizenia hodnoty vo vykaze ziskov a strat. ZruSenie znizenia
hodnoty majetku je vykazané v ostatnych prevadzkovych vynosoch vo vykaze ziskov a strat.

Pre Ucely stanovenia znizenia hodnoty sa majetok zoskupi do najmensich skupin, pre ktoré existuju jednotlivo identifikovatelné penazné
toky vyznamne nezavislé od peniaznych tokov generovanych inymi majetkami alebo skupinami majetkov - ide o tzv. jednotky generujice
penazné toky. Skupina urCuje spatne ziskatelnt hodnotu jednotiek generujlcich penazné toky na zaklade o¢akévanej Uzitkovej hodnoty,
ktora vychadza z kalkulacie diskontovanych penaznych tokov. Diskontované penazné toky sa stanovuju na zaklade rozpoctov, zvy&ajne
Stvorroénych, ktoré boli schvalené manazmentom. Penazné toky nad ramec detailne planovaného obdobia sa stanovia na zaklade
extrapolacie, a to pouzitim primeranej miery rastu. Medzi hlavné predpoklady, na zaklade ktorych manazment uréuje Uzitkovi hodnotu
jednotiek generujucich penazné toky patri: priemerny vynos na uzivatela, naklady na ziskanie a udrzanie zakaznikov, miera odlivu
zékaznikov, investi¢né vydavky, podiel na trhu, miera rastu a diskontna sadzba. Pouzita diskontna sadzba zohladnuije riziko Specifické
pre prislusnu jednotku generujlcu penazné toky. Pefiazné toky zohladnuju predpoklady manazmentu a su podloZené externymi zdrojmi
informécii.

V pripade, Ze Uctovna hodnota jednotky generujlcej penazné toky, ku ktorej bol alokovany goodwill, presiahne jej spatne ziskatelnu
hodnotu, zniZi sa hodnota goodwillu o vysku tohto rozdielu. Ak strata zo znizenia hodnoty prevysi Uctovni hodnotu alokovaného
goodwillu, dodato¢né strata zo znizenia hodnoty jednotky generujlcej penazné toky je vykdzana pomernym znizenim uctovnej hodnoty
jednotlivych majetkov, patriacich k tejto jednotke. Straty zo znizenia hodnoty goodwillu sa nerozpustaju.

Popri testovani znizenia hodnoty jednotiek generujlcich penazné toky testuje Skupina aj jednotlivé aktiva, ak sa ich Ucel zmeni z aktiv
drZanych a pouZivanych na aktiva uréené na predaj alebo vyradenie. V tomto pripade sa spatne ziskatelna hodnota uréuje ako realna
hodnota znizena o néklady na predaj.

Pre Ucely testovania znizenia hodnoty je goodwill, ziskany prostrednictvom podnikovej kombinacie, priradeny od datumu akvizicie k tym
jednotkam generujucim penazné toky, pri ktorych sa o¢akava, Ze budd mat UZitok zo synergii tejto kombinacie, a to bez ohladu nato, ¢i
su k uvedenej jednotke alebo skupine jednotiek alokované aj iné aktiva alebo zavazky Skupiny. Kazda jednotka alebo skupina jednotiek,
Znizenie hodnoty je uréené na zéklade spatne ziskatelnej hodnoty jednotky generujicej pefiazné toky, ku ktorej goodwill prislticha. Viac
podrobnosti k znizeniu hodnoty goodwillu v roku 2013 je v Poznamke 14.

2.6 Zasoby

Z4soby su vykdzané v obstardvacej cene alebo Cistej realizovatelnej hodnote podla toho, ktord je nizsia. Obstardvacia cena sa
vypocitava metéddou vazeného aritmetického priemeru. Cista realizovatelna hodnota je odhadovana predajna cena v beznom
obchodnom styku, znizena o odhadované naklady na predaj. Na pomaly obratkové a zastarané zasoby sa tvori opravna polozka.

Telefony sa Casto predavaju za cenu, ktoré je nizsia ako je ich obstaravacia cena, predovsetkym v stvislosti s akciami na ziskanie
novych zékaznikov so stanovenou miniméalnou dobou viazanosti. Strata z predaja dotovanych telefénov sa zauctuje len vtedy, ak
je bezna predajna cena tychto zariadeni vy$Sia ako obstaravacia cena. Ak je bezna predajna cena nizsia ako obstaravacia cena,

zodpovedajuci rozdiel sa ihned vykaze ako znizenie hodnoty zasob.

2.7 Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty
Perfiazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty predstavuju peniaze v banke a v pokladni a kratkodobé vklady s pévodnou dobou
viazanosti kratSou ako tri mesiace.

Pre Ucely zostavenia vykazu penaznych tokov st pefiazné prostriedky a penazné ekvivalenty ocistené o kreditné zostatky
na kontokorentnych ucétoch. Vo vykaze o financnej situécii sa kreditné zostatky na kontokorentnych tctoch vykazuju ako prijaté tvery
v kratkodobych zavazkoch.

2.8 Finan¢ny majetok

Skupina eviduje nasledovné kategorie financéného majetku: pozicky a pohladavky, financny majetok v redinej hodnote cez vykaz
ziskov a strat, investicie drzané do splatnosti a realizovatelné investicie. Klasifikacia finanéného majetku zavisi od ucéelu, na ktory

bol obstarany. Skupina stanovuje klasifikaciu finanéného majetku pri prvotnom vykazani, pricom ak je to povolené a vhodné,
prehodnocuje ju ku koncu kazdého uétovného obdobia. Bezné nakupy a predaje finanéného majetku sa vykazuju v den uskuto¢nenia
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obchodu, ktory predstavuje datum, ku ktorému sa Skupina zaviaze k predaju alebo nakupu. Financny majetok sa pri prvotnom
vykazani oceniuje v redlnej hodnote a v pripade investicii ocenenych inak ako v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat vratane priamo
suvisiacich transakénych nakladov. Finanény majetok oceneny v realnej hodnote cez vykaz ziskov a strat sa prvotne vykaze v realnej
hodnote, pricom priamo suvisiace transakéné naklady sa vykazu ako naklad vo vykaze ziskov a strat.

Financny majetok (alebo v pripade, ak je to aplikovatelné, ¢ast financného majetku alebo skupiny financnych majetkov) sa oductuje

v momente, ked uplynu prava ziskavat penazné toky z tohto majetku alebo vtedy, ked Skupina prevedie tieto prava ako aj podstatné
rizikd a odmeny prinaleziace vlastnikovi finanéného majetku.

Financny majetok a zavazky sa navzajom zapocitavaju a vo vykaze o financ¢nej situacii sa vykazuje netto Ciastka len vtedy, ked existuje
zakonne vymozitelné pravo ich vzdjomného zapocitania a Skupina ma umysel ich zapocitat alebo simultanne zrealizovat majetok
a vyrovnat zavazok.

P6zicky a pohladavky
Pozicky a pohladavky st nederivatové finanéné nastroje s fixnymi alebo inak stanovenymi platbami, ktoré nie si obchodované

Pohladavky z obchodného styku su pohladavky, ktorych zaplatenie sa oakava od zédkaznikov za poskytnuté sluzby alebo za predany
tovar z beznej obchodnej ¢innosti. Pohladavky z obchodného styku a iné pohladdvky, s vynimkou tych, ktorych doba splatnosti je
nad 12 mesiacov od konca uétovného obdobia, st zahrnuté v kratkodobom majetku. Pohladavky so splatnostou nad 12 mesiacov su
vykézané v dlhodobom majetku. Pohladavky z obchodného styku a iné pohladdvky sa prvotne vykdzu v redinej hodnote a nasledne
sa ocenuju v amortizovanej hodnote prostrednictvom pouzitia metddy efektivnej Grokovej miery ponizené o opravnu poloZzku. Pre
Ucely testovania znizenia hodnoty s penazné toky z pohladdvok odhadované na zaklade minulych skisenosti s vymoZzitelnostou
pohladavok po splatnosti. Opravna polozka odraza odhadované riziko vymozitelnosti pohladavok.

V pripade, Ze sa pohladavka z obchodného styku, na ktoru sa vykazala opravna poloZka, stane nedobytnou alebo sa preda, odpie sa
oproti Uctu opravnych poloziek. Nasledné prijaté thrady takto odpisanych pohladavok sa vykazu v ostatnych prevadzkovych vynosoch
vo vykaze ziskov a strat.

Zavazky a pohladavky voci rovnakému medzinarodnému telekomunika¢nému operatorovi st vykazané vo vykaze o finan¢nej situacii
netto, ak existuje pravo ich vzajomne zapocitat a Skupina planuje ich vyrovnanie zapoctom.

Pohladavky z finanéného prenajmu

Tam, kde je Skupina prenajimatelom a prenesie vyznamné rizika a odmeny spojené s vlastnictvom aktiva na najomcu, prenajimané
aktivum je vykdzané ako pohladévka z finanéného prenajmu a je vykazana v suc¢asnej hodnote buducich ndjomnych platieb.
Pohladévky z finan¢ného prenajmu su prvotne vykazané na zaciatku prenajmu pouzitim diskontnej sadzby platnej pri vzniku.
Rozdiel medzi brutto pohladavkou a sti¢asnou hodnotou pohladévky predstavuje nerealizovany financny vynos, ktory sa zu¢tovava
do vynosov pocas celej doby Zivotnosti najmu pouzitim metody efektivnej Urokovej miery.

Finan¢ny majetok v realnej hodnote cez vykaz ziskov a strat

Finanény majetok v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat zahffa finanény majetok ur¢eny na obchodovanie a finanény majetok
klasifikovany pri prvotnom vykazani v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat“. Finanény majetok uréeny na obchodovanie sa
nachadza v danej kategorii, ak je priméarne ur¢eny na predaj v kratkodobom horizonte. Majetok v danej kategorii je klasifikovany ako
kratkodoby vtedy, ak sa o¢akéva jeho zobchodovanie v horizonte do 12 mesiacov, v opacnom pripade je klasifikovany ako dlhodoby.
Zisky a straty zo zmien redlnej hodnoty finanéného majetku v realnej hodnote cez vykaz ziskov a strat st vykazané vo finanénych
vynosoch alebo finan¢nych nakladoch vo vykaze ziskov a strat v ¢ase, kedy vznikli.

Derivaty sa tiez klasifikuju ako ur¢ené na obchodovanie. Zisky a straty z majetku ur¢eného na obchodovanie sa vykazuju vo vykaze
ziskov a strat vo finanénych vynosoch alebo finanénych nékladoch.

KedZe Skupina na finan¢né nastroje neaplikuje zabezpecovacie Uctovanie podla IAS 39, vykazuju sa véetky zisky a straty z nich
plyntce vo vykaze ziskov a strat vo finan¢nych vynosoch alebo finan¢nych nakladoch.

Investicie drzané do splatnosti

Nederivatovy finanény majetok s fixnymi alebo inak stanovenymi platbami a fixnou splatnostou sa klasifikuje ako drzany do splatnosti,
ked ho Skupina planuje a je schopna drzat do splatnosti. Po prvotnom vykazani sa investicie drzané do splatnosti oceriuju
amortizovanymi nakladmi metédou efektivnej trokovej miery, znizenej o opravnu polozku. Vypocet zohladuje prémie alebo zlavy,
poskytnuté pri nadobudnuti a zahfha transakéné naklady a poplatky, ktoré predstavuju neoddelitelnu stcast efektivnej Urokove;
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miery. Zisky a straty su vykazané vo vykaze ziskov a strat v obdobi, ked su investicie oductované alebo sa znizi ich hodnota.

Realizovatelné investicie

Realizovatelné investicie zahfiiaju dlhové cenné papiere. DIhové cenné papiere v tejto kategorii su tie, ktoré mozu byt predané v pripade
potreby likvidity, alebo v pripade zmeny trhovych podmienok. Po prvotnom vykazani su realizovatelné investicie nasledne vykazané
v redlnej hodnote s nerealizovanym ziskom alebo stratou vykazanymi v ostatnom komplexnom vysledku a navy$enou prislichajucou
rezervou az pokym sainvesticia neoductuje. Vtom ¢ase sa kumulovany vysledok, zisk alebo strata vykaze vo finan¢nych vynosoch, alebo
v pripade, ze sa kumulované straty pretictuju z prislichajucej rezervy do financnych néakladov investicia sa povazuje za znehodnotend.
Uroky z realizovatelne] investicie sa vykazu po¢as doby drzania investicie ako trokovy vynos pouzitim metddy efektivnej trokovej miery.

2.9 Znizenie hodnoty finanéného majetku

Skupina ku diu Uétovnej zavierky prehodnocuije, Ci existuje objektivny dokaz o tom, Ze nastalo zniZenie hodnoty finanéného majetku
alebo skupiny finanénych majetkov. Znizenie hodnoty finanéného majetku alebo skupiny finanénych majetkov nastane a strata zo
znizenia hodnoty sa vykaze, len ak existuje objektivny dokaz o znizeni hodnoty v dosledku jednej alebo viacerych udalosti, ktoré
nastali po prvotnom vykazani finan¢ného majetku (tzv. stratova udalost) a tato stratova udalost (alebo udalosti) ma dopad na buduce
odhadované penazné toky z finanéného majetku alebo skupiny finanénych majetkoy, ktoré sa daju spolahlivo ocenit.

Straty zo znizenia hodnoty finanéného majetku ponizuju jeho Uctovnu hodnotu a vykazuju sa vo vykaze ziskov a strat oproti Uctu
opravnej polozky. Pri oductovani finanéného majetku sa oductuje zostatkova hodnota finanéného majetku vratane opravnej polozky
k nemu. Zisky a straty, ktoré vzniknu pri oductovani finanéného majetku, predstavuju vypocitany rozdiel medzi vynosom z jeho
vyradenia resp. predaja a zostatkovou G¢tovnou hodnotou a st prezentované vo vykaze ziskov a strat.

Ak sa v nasledujucom obdobi vySka straty zo znizenia hodnoty zniZi a tento pokles je objektivne priraditelny k udalosti, ktora nastala
po vykazani straty (napriklad zlepSenie kredibility dlznika), zruSenie pévodne vykdzanej straty zo zniZzenia hodnoty sa vykéaze vo vykaze
ziskov a strat.

2.10 Financné zavazky

Skupina pouziva dve kategdrie ocefiovania financnych zavéazkov: finanéné zavazky v amortizovanej hodnote, ktoré predstavuju
zavézky z obchodného styku a iné zavazky a finanéné zavazky v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat. Finanény zavazok sa
oductuje, ked sa zavazok z neho vyplyvajuci splati, zrusi alebo vyprsi.

Zavazky z obchodného styku a iné zavazky

Zavazky z obchodného styku predstavuju zavazky zaplatit za tovary alebo sluzby obstarané od dodavatelov v ramci beznej obchodnej
¢innosti. Zavéazky z obchodného styku a iné zavazky sa prvotne ocenuju v redlnej hodnote. Po prvotnom vykazani sa zavazky

z obchodného styku a iné zavazky vykazuju v amortizovanej hodnote pouzitim metddy efektivnej trokovej miery.

Finanéné zavazky v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat

Finan¢né zavazky v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat zahinaju finanéné zavazky urc¢ené na obchodovanie a financné

zavézky ocenené pri prvotnom vykézani v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat”. Derivaty, pokym nie s oznacené ako efektivne
zabezpedovacie nastroje, sa tiez klasifikuju ako ur¢ené na obchodovanie. Zisky alebo straty zo zavazkov uréenych na obchodovanie
sa vykazuju vo vykaze ziskov a strat.

KedZe Skupina na finan¢né nastroje neaplikuje zabezpecovacie Uctovanie podla IAS 39, vykazuju sa vSetky zisky a straty z nich vo
vykaze ziskov a strat v ramci finanénych vynosov alebo finanénych nékladov.

2.11 Naklady buducich obdobi

Skupina vlastni prava na pouzivanie a pristup k technologickym zariadeniam, ktoré su umiestnené v budovach vlastnenych tretimi
stranami. Tieto vecné bremena su prezentované v ramci nakladov budtcich obdobi vo vykaze o finan¢nej situacii. Vecné bremena sa
prvotne vykazuju v Cistej suc¢asnej hodnote a nésledne sa odpisuju pocas ich o¢akavanej doby trvania. Odpisy vecnych bremien su
vykézané v ramci ostatnych prevadzkovych nakladov vo vykaze ziskov a strat.

2.12 Rezervy a podmienené zavazky

Skupina vytvara rezervy na demontaz a odstranenie majetku a uvedenie danej lokality do pdvodného stavu, na restrukturalizaciu

a sudne a regulacné spory iba vtedy, ked existuje suc¢asny zakonny alebo mimozmluvny zavazok, ktory je dosledkom minulych
udalosti, je pravdepodobné, Ze na vyrovnanie zavazku bude potrebné vynaloZenie zdrojov a vy$ka zavézku sa dé spolahlivo odhadndit.
Ak je vplyv Casovej hodnoty pefiazi vyznamny, rezervy sa diskontuju pouzitim diskontnej sadzby pred zdanenim, ktora odraza rizika



04 FINANCNE VYSLEDKY 79
KONSOLIDOVANA UCTOVNA ZAVIERKA

Specifické pre prislusnu rezervu. Ak sa pouzije diskontovanie, navySovanie rezervy o Urok v dosledku plynutia ¢asu sa vykazuje ako
finanény naklad.

K podmienenym zavazkom sa netvori rezerva. Podmieneny zavazok je mozny zavazok, ktory vznikne ako vysledok minulych udalosti,
a ktorého existencia bude potvrdena len nastanim alebo nenastanim jednej alebo viacerych buducich neistych udalosti, ktoré nie st
Uplne pod kontrolou Skupiny; alebo ide o su¢asnu povinnost, ktoré vznikla ako désledok minulych udalosti, ale nie je vykazana ako
zavazok, pretoze nie je pravdepodobné, ze na jeho vyrovnanie bude potrebny odliv zdrojov, ktoré reprezentuju ekonomické pozitky;
alebo vysku zavéazku nie je mozné dostatocne spolahlivo ocenit.

Rezerva na uvedenie majetku do povodného stavu

Rezerva na uvedenie majetku do pévodného stavu sa tyka buducich nakladov, spojenych s uvedenim dlhodobého majetku

do pdvodného stavu (demontaz a odstranenie z uzivania). Rezerva je vykézana v obdobi, v ktorom zavazok vznikol a povazuje sa

za sUCast obstaravacej ceny prislusného dlhodobého majetku v stlade s IAS 16. Zavazok sa vykazuje v sucasnej hodnote a odpisuje
sa pocas odhadovanej doby zivotnosti prislusného dlhodobého majetku. Pri spineni zavazku Skupina bud vyrovna zavazok vo vyske,
v akej je zauctovany, alebo vykaze zisk alebo stratu z vyrovnania.

2.13 Zavazky suvisiace so zamestnaneckymi pozitkami

Dochodkové pozitky a iné dlhodobé pozitky

Skupina poskytuje dochodkové pozitky a iné dlhodobé pozitky v rdamci programov so stanovenymi prispevkami a so stanovenymi
pozitkami.

V pripade programov so stanovenymi prispevkami, plati Skupina na povinnej, zmluvnej alebo dobrovolnej béaze fixne stanovené
prispevky do samostatnych, verejne alebo sukromne spravovanych déchodkovych programov. Po zaplateni tychto prispevkov uz
Skupina nema Ziadne dalSie platobné zavazky. VySka prispevku sa odvodzuje od vysky hrubej mzdy. Naklady natieto platby sa vykazuju
vo vykaze ziskov a strat v rovnakom obdobi ako prislusna mzda.

V rdmci programov so stanovenymi pozitkami Skupina poskytuje odchodné priodchode do dochodku a odmeny pri Zivotnych jubileach,
ktorych vyska zavisi od faktorov ako st vek, poCet odpracovanych rokov a vyska mzdy. Na tieto poZitky neboli vy¢lenené samostatné
finanéné zdroje. Zavazok z programov so stanovenymi pozitkami na odchodné, vykdzany vo vykaze o finanénej situacii predstavuje
sucasnu hodnotu zavazku na konci uctovného obdobia. Zavdzok z programov so stanovenymi pozitkami je pocitany kazdoro¢ne
nezavislym poistnym matematikom prirastkovou poistno-matematickou ocefovacou metddou. Posledna kalkulacia bola pripravena
k 31. decembru 2013. Stc¢asna hodnota zavéazku je uréena diskontovanim odhadovanych buducich penaznych tokov. Diskontna
sadzba sa stanovuje na zéklade vazenych priemerov z vynosov vysoko kvalitnych korporatnych dlhopisov (Bloomberg Aa*), ktoré su
nezruSitelné a neobsahuju pravo predaja. Mena a obdobie tychto dlhopisov sa zhoduje s menou a predpokladanou dobou trvania
zavazkov suvisiacich s pozitkami. Naklady na minulé sluzby su vykazané okamzZite vo vykaze ziskov a strat.

Zisky a straty z precenenia, vyplyvajlce z Uprav zaloZenych na skusenostiach a zo zmien v poistno-matematickych predpokladoch sa
vykazuju v obdobi, v ktorom nastanu. V pripade zavazkov z odchodného sa vykazuju v ostatnom komplexnom vysledku a v pripade
odmien pri zivotnych jubileach vo vykaze ziskov a strat. Naklady na sticasné sluzby, naklady na minulé sluzby, zisk z redukcie a Urokové
naklady su vykazané vo vykaze ziskov a strat v ramci riadku mzdové naklady v personalnych nakladoch.

Odstupné

Odstupné vyplacané zamestnancom sa vykazuje v obdobi, v ktorom je Skupina preukazatelne zaviazana k ukonceniu pracovného
pomeru zamestnancov bez moznosti stiahnutia tohto zavazku, t.j. manazment stanovi a schvali podrobny plan obsahujuci pocet

a Strukturu prepustanych zamestnancov a oznami ho odborovym organizaciam. Naklady na odstupné st vykazané v personalnych
nakladoch vo vykaze ziskov a strat.

2.14 Vykazovanie vynosov

Viynosy za poskytnuté sluzby a dodanie tovaru, ak st akceptované zakaznikom, sa vykazuju ak: je pravdepodobné, Zze Skupine budu
plynut ekonomické Uzitky; je ich mozné spolahlivo ocenit; a st spinené Specifické kritéria uvedené nizsie. Vynosy za poskytnutie
sluzieb a predaj zariadenf st vykazané po zohladneni zliav bez dane z pridanej hodnoty. Vynosy st ocefiované v redlnej hodnote
prijatého pefazného plnenia alebo plnenia, ktoré bude prijaté v budicnosti.

Skupina vykazuje vynosy nasledovnym spésobom:
Skupina poskytuje svojim zakaznikom Uzkopasmovy a Sirokopasmovy pristup k svojej fixnej, mobilnej a TV distribu¢ne;j sieti.

Vlynosy za poskytnuté sluzby su vykdzané v ¢ase, ked'su tieto sluzby poskytnuté v stlade so zmluvnymi podmienkami. Vynosy zo
sluzieb bezdrbtového prenosu st vykazané podla mnoZstva vyuzitych minut a podla zmluvného mesacného pausalu a su znizené
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o poskytnuté dopropisy a zlavy. Vynosy za pristup a vynosy za sluzby s neobmedzenym pausalom sa vykazuju vzdy v obdobi, ku
ktorému sa vztahuju.

Viynosy z predplatenych kariet sa vykazuju v ¢ase, kedy ich pouZije zakaznik alebo v ¢ase ked'ich nevyuzita prevadzka expiruje

a zavézok z nich je premlcany.

Viynosy z prepojovacich poplatkov za hovory a ostatnu prevadzku, ktora vznikla v sietach inych operatorov sa vykazu ako vynos

v momente, kedy je hovor prijaty v sieti Skupiny. Skupina uhradza inym operatorom ¢ast vynosov, ktoré ziskava od svojich zdkaznikov
za hovory a inu prevadzku, vznikajlce v sieti Skupiny, ale vyuZivajuc siete tychto inych operatorov. Vynosy z prepojovacich poplatkov
su vykazované brutto.

Viynosy za poskytovany obsah su vykazované brutto alebo netto po odpocitani ¢iastky, ktora ma byt zaplatena poskytovatelovi obsahu.
Podla vztahu k poskytovatelovi obsahu sa brutto prezentacia pouziva vtedy, ked'je Skupina zodpovednéa za obsah sluzby a vystupuje
tak aj voci koncovému zakaznikovi. Vynosy za poskytovany obsah sa vykazuju netto vtedy, ked Skupina vystupuje ako agent, t.j.
poskytovatel obsahu je zodpovedny za obsah sluzby a Skupina na seba neprebera rizika a odmeny spojené s vlastnictvom.

Vlynosy z balikovych rieSeni sa posudzuju podla toho, ¢i obsahuju identifikovatelné a oddelitelné komponenty, pre ktoré je mozné
individualne aplikovat pravidla pre vykazovanie vynosov. Mnohé baliky sluzieb tvoria dve zlozky - tovar a sluzba. Ak su v baliku sluzieb
samostatne oddelitelné komponenty, celkové protihodnota prijata od zdkaznika sa rozdeli medzi tieto komponenty na zaklade ich
realnych hodnét. Suma vynosu, priraditelna k dodanému komponentu(om) balika je limitovana do vy$ky vynosu, ktorého vykazanie
nie je zavislé od dodania ostatnych poloZiek balika alebo od splnenia inych podmienok (nepodmienena suma). Vynos z poloziek

je vykazany, ked'su rizika a odmeny prenesené na zakaznika, Cize pri dodani. Vynos vztahujuci sa na element sluzby je vykazany
rovhomerne pocas trvania poskytovanej sluzby.

Viynosy z predaja zariadeni sa vykazuju pri dodani a ukon&eni inStaldcie, pricom ukoncenie instalacie je nevyhnutnym predpokladom
pre vykazanie vynosu z predaja tych zariadeni, kde je instalacia komplexna a funkéne predstavuje vyznamny komponent celej
predajnej transakcie.

Vlynosy z operativneho prenajmu zariadeni sa vykazuju rovnomerne pocas doby prengjmu.

Poplatky za aktivaciu sluzieb a naklady na ziskanie zakaznika

Poplatky za aktivaciu sluzby sa ¢asovo rozlisuju poCas o¢akavanej doby trvania zakaznickeho vztahu. Toto obdobie sa odhaduje

na zéklade oCakavanej doby trvania zdkaznickeho vztahu zo zmluvy, ku ktorej sa aktivacny poplatok vztahuje. Naklady na ziskanie
zakaznika obsahuju najma stratu z predaja dotovanych zariadeni a poplatky platené zmluvnym partnerom (agentom), ktori ziskavaju
novych zékaznikov. Naklady na ziskanie zakaznika su vykazané v nakladoch pri ich vzniku.

IT vynosy

Zmluvy na sluzby stvisiace s initalaciou a naslednym vyuzivanim komunika&nych sieti zakaznikmi, maju priemernd dizku trvania 2 a2
3 roky. Vynosy z hlasovych a datovych sluzieb sa vykazuju v ¢ase, ked st spotrebované zakaznikom. Vynosy zo zmldv na systémovu
integraciu vyzadujuce dodanie na mieru prisposobenych produktov a / alebo sluzieb sa vykazu v Case, kedy je takéto komplexné
rieSenie na mieru dodané a akceptované zakaznikom. Takéto zmluvy su zvyCajne rozdelené do samostatnych etap (milnikov), ktoré
su naviazané na ukoncéenie, dodanie a akceptaciu urditej projektovej fazy. Po ukonceni milnika je Skupina opravnena fakturovat

a obdrzat platbu.

Viynosy z Udrzby IT rieSeni (zvy&ajne urcené fixnou mesaénou Giastkou) sa vykazuju pocas doby trvania zmluvy alebo v ase, ked'su
poskytnuté prislusné sluzby. Vynosy z opray, ktoré nie st sucastou zmliv na udrzbu, ale su fakturované na zéklade odpracovaného
¢asu a pouzitého materialu, su vykdzané v Case, ked s poskytnuté.

Viynosy z predaja hardvéru a softvéru st vykazané v ¢ase, ked je riziko vlastnictva podstatne prevedené na zakaznika
a za predpokladu, Zze neexistuju nesplnené zavazky, ktoré by ovplyvnili finalnu akceptaciu zakaznikom. Suvisiace naklady su vykazané
v rovnakom Case ako prislusné vynosy.

Urokové vynosy a dividendy

alebo pohladavok, znizi Skupina ich G¢tovné hodnoty na spéatne ziskatelné hodnoty. Spéatne ziskatelna hodnota je stanovena
na zaklade odhadu buducich penaznych tokov, diskontovanych pri pouZiti povodnej trokovej miery finanéného nastroja. Prijem
z dividend je vykézany v ¢ase, kedy vznikne pravo ziskat platbu.

2.15 Prenajmy
Stanovenie, ¢i ide 0 zmluvu o prenajme alebo ¢i je v zmluve obsiahnuty prenajom, zavisi od podstaty transakcie a vyZaduje postdenie,
¢i plnenie zmluvy zavisi od pouzitia Specifického majetku alebo majetkov a ¢i zmluva poskytuje pravo na jeho uZzivanie.
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Prendjom majetku, pri ktorom vyznamna ¢ast rizik a odmien stvisiacich s vlastnictvom daného majetku ostava u prenajimatela, sa
klasifikuje ako operativny prenajom. Platby za operativny prendjom sa vykazuju vo vykaze ziskov a strat rovnomerne pocas celej doby
prenajmu.

Pri pred¢asnom ukonceni operativneho prendjmu je pendle v prospech prenajimatela zictované vo vykaze ziskov a strat v obdobi,
v ktorom doslo k ukon&eniu najomného vztahu.

Zmluvy o prenajme su predmetom analyzy podla poziadaviek IFRIC 4 a v pripade, ze obsahuju skryté prvky prenajmu, sa vynosy
z nich vykazuju v stlade s 1AS 17,

Operativny prenajom - Skupina ako prenajimatel

Majetok, prenajimany zakaznikom formou operativneho prenajmu, je sucastou dlhodobého hmotného majetku vo vykaze o finan¢nej
situdcii. Tieto majetky st odpisované pocas doby ich predpokladanej Zivotnosti, konzistentne s podobnymi majetkami. Vynos

z prenajmu je vykazovany vo vynosoch rovnomerne pocas doby prenajmu.

Finan¢ny prendjom - Skupina ako prenajimatel

Prenajmy majetkov, pri ktorych Skupina preniesla vyznamné rizikd a odmeny spojené s vlastnictvom na najomcu, st vykézané vo
vynosoch s podvojnym zépisom voci pohladéavke z finanéného prendjmu. Vynos je vykazany v ocakavanej suc¢asnej hodnote buddcich
minimalnych platieb prendjmu, vratane akejkolvek negarantovanej zostatkovej hodnoty (Cista investicia do prenajmu). Naklady

na predany majetok v ramci finanéného prendjmu sa vykazu v ¢ase zacatia prenajmu. Kazdé prijatie platby z prendjmu sa rozdeluje
medzi splatku istiny a trokovy vynos.

Operativny prenajom - Skupina ako najjomca
Naklady na operativny prenajom sa vykazuju vo vykaze ziskov a strat rovnomerne po¢as doby prenajmu.

2.16 Prevadzkovy zisk
Prevadzkovy zisk je definovany ako vysledok pred darou z prijmu a finanénymi vynosmi a nakladmi. Pre informéaciu o finanénych
vynosoch a nakladoch vid Poznamky 8 a 9.

2.17 Prepocet cudzich mien

Transakcie v cudzich mendach st prepocitané na funkénu menu kurzom platnym v der uskuto¢nenia transakcie. Periazné aktiva

a pasiva v cudzej mene su prepocitané na funkénd menu kurzom platnym v den vykazu o finanénej situacii. VSetky kurzové rozdiely
sa vykazuju vo finanénych vynosoch alebo nakladoch v G¢tovnom obdobi, v ktorom vznikli.

2.18 Dane

Darovy naklad v t¢tovnom obdobi zahiha splatni a odlozenu dan. Dar sa vykaze vo vykaze ziskov a strét, s vynimkou poloziek,
ktoré sa vykazuju v ostatnom komplexnom vysledku alebo priamo vo vlastnom imani. Vtedy je aj dan k tymto polozkam vykdzana
v ostatnom komplexnom vysledku alebo priamo vo vlastnom imani.

Splatna dan

Pri vypocte splatnej dane sa pouziju danové sadzby a dariové zakony platné v den vykazu o finanénej situdcii. Splatna dar zahina aj
dodatoc¢ny odvod povinny pre regulované odvetvia, ktory im bol uloZeny viadou Slovenskej republiky s ti¢innostou od 1. septembra
2012. Sadzba odvodu 4,356% roc¢ne sa aplikuje na zaklad, ktorym je zisk pred zdanenim, vypocitany v stlade so slovenskymi tctovnymi
postupmi, znizeny o pausalnu ¢iastku 3 000 tis. EUR.

Pohladavky a zavéazky zo splatnej dane za bezné obdobie a za predchadzajice obdobia st ocenené v Ciastke, ktord sa oCakava, Ze sa
spatne ziska od danového Uradu alebo sa darfovému tradu zaplati.

Odlozena dan
O odlozenej dani z prijmov sa Uctuje pouzitim zavazkovej metddy pri do¢asnych rozdieloch medzi dariovou zékladriou majetku
a zavazkov a ich Uctovnou hodnotou ku diu vykazu o finanéne;j situacii.

O odloZenych danovych zavéazkoch sa Uctuje pri vSetkych zdanitelnych dogasnych rozdieloch okrem pripadov, ked odlozeny danovy
zavazok vznikne z prvotného vykazania goodwillu alebo majetku Ci zavazku v transakcii, ktora nie je podnikovou kombinaciou

a v Case transakcie neovplyvni Uctovny zisk ani zdanitelny zisk alebo stratu.

O odlozenych danovych pohladavkach sa tGctuje len vtedy, ked'je pravdepodobné, Ze bude existovat buduci zdanitelny zisk, voci
ktorému bude mozné pouzit do¢asné rozdiely.
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Zmena sadzby dane z prijmu z 23% na 22%, uc¢inna od 1. januara 2014, ma v tejto Uctovnej zavierke vplyv na znizenie zavazku

z odlozenej dane 0 5 790 tis. EUR s efektom vykazania vo vykaze ziskov a strat v sume 5 767 tis. EUR a s efektom v ostatnom
komplexnom vysledku v sume 23 tis. EUR. Zmena sadzby dane z prijmu z 19% na 23%, U¢inna od 1. januara 2013, ma v uctovnej
zavierke za rok 2012 vplyv na zvySenie zavéazku z odloZenej dane 0 26 351 tis. EUR s efektom vykazania vo vykaze ziskov a strat
vsume 26 319 tis. EUR a s efektom v ostatnom komplexnom vysledku v sume 32 tis. EUR.

2.19 Vyznamné Gctovné posudenia, odhady a predpoklady

Pri priprave Uctovnej zavierky Skupiny sa od manazmentu vyzaduije, aby posudil a vypracoval odhady a predpoklady, ktoré ovplyvnia
vykazovanu vysku majetku a zavazkov a zverejnenie podmienenych zavazkov, vykdzanych na konci prislusného tétovného obdobia,
ako aj vykazané sumy vynosov a nakladov za Gctovné obdobie. Skutoéné vysledky sa od tychto odhadov mézu odliSovat.

Pri uplatiiovan{ uétovnych zasad Skupiny prijal manazment nasledovné rozhodnutia a vypracoval nasledovné odhady a predpoklady
s najvyznamnejsim vplyvom na sumy vykdzané v Uétovnej zavierke:

Zivotnost dlhodobého majetku

Odhad zivotnosti dlhodobého majetku je vecou posudenia, ktoré sa zaklada na skusenostiach Skupiny s podobnym majetkom.
Skupina kazdoro¢ne posudzuje predpokladanu zostavajucu dobu Zivotnosti dlhodobého majetku. Zmeny ocakavanej zivotnosti
alebo ocakavaného tempa spotreby buducich ekonomickych Uzitkov, vyplyvajucich z majetku, sa Uctovne prejavuju zmenou doby
odpisovania a U¢tuje sa o nich ako o0 zmenach v G¢tovnych odhadoch. Odhady a postdenia manaZzmentu su vystavené riziku
nepresnosti pri majetku, s ktorym manazment nema predchadzajuice skdsenosti.

Skupina pocas roku 2013 posudila zivotnosti dlhodobého majetku a zmenila ich podla potreby. Tabulka nizsie sumarizuje netto
narast alebo (znizenie) odpisov pre nasledovné kategérie dlhodobého majetku:

vtis. EUR 2013 2014 2015 2016 Po 2017
Softvér 6 2 (8) -
Budovy 16 (4) (4) (4) (4)
Kéablové vedenia, kable a iné vonkajie zariadenia 13 13 9) (9) (8)
Prepojovacie zariadenia 4002 2101 (2 149) (526) (3428)
Radiové zariadenia (806) (209) 722 282 11
Ostatné 517 (143) (135) (102) (137)

Zakaznicke vztahy

Skupina udrziava zaznamy o zakaznickych vztahoch, nadobudnutych pri ziskani kontroly v spolo¢nosti T-Mobile, DIGI a PosAm
(Poznédmka 13) a pravidelne posudzuje opodstatnenost dob zivotnosti, pocas ktorych sa amortizuju tieto nehmotné majetky, a to
na zaklade odlivu prislusnych zakaznikov ziskanych podnikovou kombinaciou. Ako nasledok postdenia dob Zivotnosti, bola v roku
2013 Zivotnost zmluvnych rezidencnych zakaznikov skratena z 10 rokov (konciacich k 31. decembru 2014) na 9 rokov (konciacich
k 31. decembru 2013). Zakaznicke vztahy zmluvnych rezidenénych zakaznikov boli pine odpisané k 31. decembru 2013. Doba
Zivotnosti zakaznickych vztahov PosAmu bola skratena z 15 na 12 rokov. Tabulka sumarizuje netto dopad na zvySenie / (znizenie)
odpisov:

vtis. EUR 2013 2014 2015 2016 Po 2017
Zmluvni rezidencni zakaznici (T-Mobile) 10444 (10 444) - - -
Zdakaznicke vztahy (PosAm) 258 258 257 257 (1030)

Doba trvania zakaznickeho vztahu

Skupina ¢asovo rozliSuje aktivacné, nevratné poplatky, platené vopred v pripadoch, kedy dodanie produktov alebo poskytnutie
sluzieb nereprezentuje samostatny proces generovania vynosov, a ked aktivaéné poplatky nie su zapocitané s dodévkou produktov
alebo s poskytnutim sluzieb. Vynosy sa ¢asovo rozlisuju poc¢as odhadovanej doby trvania zdkaznickeho vztahu, ktora sa kazdoro¢ne
prehodnocuije.

Vecné bremena
Pri predaji uréitého majetku, stucastou ktorého je technologické zariadenie, potrebné na vykon beznej ¢innosti Skupiny, uzatvara
Skupina dohody, na zaklade ktorych ziskava dlhodobé pravo pouzivania a pristupu k prislusnému zariadeniu. Na zaklade vyhodnotenia
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podmienok vtychto predajnych zmluvach dospel manazment k zaveru, ze Skupina si neponechava vyznamné rizika a odmeny stvisiace
s vlastnictvom majetku, a preto o vecnych bremenéch uétuje ako o nakladoch buducich obdobi.

Znizenie hodnoty goodwillu
Goodwill sa kazdorocne testuje na znizenie hodnoty ako je blizSie popisané v Poznamke 2.4, pouzitim odhadov popisanych v Poznamke
14,

Rezerva na uvedenie majetku do pévodného stavu

Skupina uzatvara zmluvy o prenajme pozemkov a priestorov, v ktorych umiestriuje zariadenia mobilnej komunikacne;j siete (stoZiare).
Tieto zmluvy zavézuju Skupinu demontovat zariadenia a uviest pozemky a priestory do ich pédvodného stavu. Manazment o¢akava, ze
vysporiadanie tychto zavazkoch nastane po uplynuti Zivotnosti suvisiacich majetkov, ktora je odhadovana na 50 rokov.

K 31. decembru 2013 je zostatkova doba Zivotnosti stoziarov 29 az 50 rokov. Manazment pri stanoveni vysky rezervy na uvedenie
majetku do pdvodného stavu (Poznamka 26) pouziva, okrem ocakavanej doby vysporiadania zavazkov, nasledovné predpoklady:

a) vhodnu diskontnu sadzbu pred zdanenim, ktord odraza relevantné rizikd a zodpovedéa Uverovému postaveniu Skupiny;
b) sumy, ktoré budu potrebné na vysporiadanie buducich zavéazkov;
c) mieru inflacie.

Rezervy a podmienené zavazky

Ako je uvedené v Poznamkach 26 a 33, Skupina je Uc¢astnikom niekolkych stidnych sporov a regulacnych konani. Pri vytvarani
rezervy odhaduje manazment pravdepodobnost budiceho tbytku ekonomickych zdrojov a posudzuje spolahlivost odhadov takychto
buducich ubytkov. Ak st splnené podmienky pre vykazanie, rezerva je ku koncu Uc¢tovného obdobia vykazana v sume najlepsieho
odhadu vydavku, ktory bude potrebny na vyrovnanie zavazku. Tieto Usudky a odhady sa priebezne prehodnocuju na zaklade vyvoja
sudnych sporov a konani a zohladnuje sa pritom nazor pravnikov a inych odbornikov na danu problematiku, ktori sa podielaju na ich
rieSeni. Okolnosti zohladnené pre jednotlivé pripady st popisané v Poznamkach 26 a 33.

2.20 Udaje za minulé Giétovné obdobie

Niektoré zostatky zahrnuté v Udajoch za minulé Uctovné obdobie boli upravené tak, aby boli v stlade s prezentaciou Uctovnej zavierky
za tento rok. Tieto Upravy, v stlade so Standardom IAS 1.38, boli urobené za t¢elom porovnatelnosti tdajov, vykézanych obdobi

a zahfiaju nasledovné podstatné zmeny:

a) VWnos zo zaplatenych zmluvnych pokut v sume 468 tis. EUR je vykdzany v ramci vynosov za porovnateliné obdobie roku 2012. V Uctovnej zavierke
zarok 2012 boli tieto vynosy zahmuté v ¢asti ostatné prevadzkové vynosy v Poznamke 6.

b) Castinych pohladévok v sume 2 370 tis. EUR je vykézana v poznamke Naklady budticich obdobi a ostatné aktiva za porovnatelné obdobie
roku 2012 (porovnatelné obdobie 2011: 1 585 tis. EUR). V Uctovnej zavierke za roky 2012 a 2011 boli tieto polozky vykazané v Poznamke 15
Pohladavky z obchodného styku a iné pohladavky.

c) Ostatné dihodobé zavazky a vynosy budticich obdobi v sume 4 830 tis. EUR sti vykézané na samostatnom riadku v porovnatelnych tidajoch
zarok 2012 (porovnatelné obdobie 2011: 6 200 tis. EUR). V U¢tovnej zavierke za roky 2012 a 2011 boli tieto polozky vkézané v Pozndmke 25
Zavazky z obchodného styku, iné zavazky a vynosy buddcich obdobi.

d) Ostatné kratkodobé zavézky a vwynosy buducich obdobiv sume 72 198 tis. EUR st vykézané na samostatnom riadku v porovnatelnych tdajoch
zarok 2012 (porovnatelné obdobie 2011: 71 272 tis. EUR). V Uétovnej zavierke za roky 2012 a 2011 boli tieto poloZky vykézané v Pozndmke 25
Zavazky z obchodného styku, iné zavazky a vynosy buddcich obdobi.

e) Zmena vyplyvajlca z retrospektivnej aplikacie Standardu IAS 19 - Zamestnaneckeé poZitky je popisana v Poznamke 2.21.

2.21 Aplikacia a zmeny IFRS pocas roka
Standardy, interpretécie a aktualizacie k vydanym $tandardom, ktoré nadobudli Giéinnost pre Gétovné obdobie Spoloénosti zaéinajiice
1.januara 2013

Nie st zname Ziadne IFRS alebo IFRIC interpretacie, U¢inné pre Uctovné obdobia zacdinajuce 1. januara 2013 a neskor, ktoré maju
vyznamny dopad na Skupinu.

= Aktualizacia $tandardu IFRS 1 Prvé uplatnenie Medzinarodnych tandardov pre finanéné vykaznictvo - Statne pozicky, G&inna pre
Uctovné obdobia zacinajuce 1. januara 2013 a neskor
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Aktualizcia upravuje sposob, akym Uctovna jednotka, prvykrat uplatiujica IFRS Uctuje o prijatych Statnych pézickach

za Urokovu mieru, ktora je pod trhovou hodnotou. Aktualizacia déva Uctovnej jednotke, ktora prvykrat uplatiuje IFRS dlavu z plnej
retrospektivnej aplikacie IFRS, ¢im poskytuje tymto Uc¢tovnym jednotkam rovnaku ulavu ako existujicim uctovnym jednotkam,
ktoré uz vykazuju podla IFRS. Aktualizacia nie je pre Skupinu relevantna.

Aktualizacia Standardu IFRS 7 Finanéné néstroje: Zverejnenia - zapocitavanie finanénych aktiv a finanénych zavazkov, i¢inna pre tctovné
obdobia zacinajuce 1. janudra 2013 a neskor

Aktualizacia zahffia pozZiadavku na zverejnenia umoznujlce pouzivatelom uétovnej zavierky ohodnotit efekt alebo mozny efekt
z0 vzéjomného zapoditavania, resp. prava na zapocet. Aktualizacia si vyziadala dodatotné zverejnenia v tejto Uctovnej zavierke
(Poznédmka 3.3).

IFRS 13 Ocenovanie realnou hodnotou, U¢inny pre Uctovné obdobia zaginajuce 1. januara 2013 a neskor

Cielom standardu IFRS 13 je zvysit konzistentnost a znizit komplexnost poskytnutim presnych definicii redlnej hodnoty a uré¢enim
jediného zdroja na ocernovanie redlnej hodnoty a poziadaviek na zverejnenia, ktoré sa maju pouzivat naprie¢ celymi IFRS
Standardami. PoZiadavky, ktoré boli v znaénej miere zosuladené medzi IFRS a US GAAP nemaju za ciel zvySovat pouZivanie
Uctovania o realnej hodnote, ale skor poskytnut navod, ako maju byt aplikované, ak je ich pouzitie uz v si¢asnosti pozadované
alebo povolené inymi $tandardmi IFRS alebo US GAAP. Standard si vyziadal dodatoéné zverejnenia v tejto Uétovnej zavierke
(Poznédmka 3.5).

Aktualizacia Standardu IAS 1 Prezentacia Uctovnej zavierky, U¢inna pre U¢tovné obdobia zacinajuce 1. jula 2012 a neskor

Aktualizacia upravuje prezentaciu poloZiek vykazanych v ostatnom komplexnom vysledku. Aktualizacia vyzaduje od Uctovnych
jednotiek rozdelit polozky ostatného komplexného vysledku do dvoch skupin podla toho, ¢i budu alebo nebudu v budicnosti
recyklované do vykazu ziskov a strat. Navrhovany ndzov podla Standardu IAS 1 sa meni na ,vykaz zisku a strat a ostatny komplexny
vysledok". Tato aktualizacia ma dopad iba na prezentéaciu a nie na finanénu poziciu alebo vykonnost Skupiny.

Aktualizacia Standardu IAS 12 Dane z prijmu - Navratnost podkladovych aktiv, U¢inna pre Uctovné obdobia zaginajuce 1. januara
2013 a neskor

Aktualizacia uvadza vyvratitelny predpoklad, Zze Gctovna hodnota investi¢ného nehnutelného majetku oceneného realnou
hodnotou by sa spéatne ziskala prostrednictvom predaja. Tento predpoklad je vyvratitelny, ak investi¢ny nehnutelny majetok

je drzany v rdmci obchodného modelu, ktorého cielom je spotrebovat podstatnu ¢ast ekonomickych benefitov obsiahnutych

v investitnom nehnutelnom majetku pocas Zivotnosti aktiva, miesto ich predaja. Standard SIC-21 Dane z prijmov - Navratnost
precenenych neodpisovanych aktiv, ktory upravuje podobnu problematiku zahriiujucu neodpisované aktiva ocefiované
precenovacim modelom podla Standardu IAS 16 - DIhodoby hmotny majetok, bol zapracovany do tohto Standardu IAS 12 okrem
vynechania ¢asti vztahujlcej sa na investi¢ny nehnutelny majetok ocefiovany realnymi hodnotami. Tato aktualizacia nie je pre
Skupinu relevantna.

Aktualizacia Standardu IAS 19 Zamestnanecké pozitky, Ucinna pre Uctovné obdobia zacinajuce 1. januara 2013 a neskor

Této aktualizacia prinaSa vyznamné zmeny vo vykazovani a ocenovani nakladov na odchodné z definovanych planov pozitkov
a benefitov z odstupného, ako aj zverejnenia pre vietky typy zamestnaneckych pozitkov. Standard vyzaduje vykazanie véetkych
zmien netto v zavazkoch z definovanych pozitkov (resp. v aktivach), v case ked nastanu tieto zmeny, a to nasledovne: i) naklady
sluzby a Cisty Urok vo vykaze ziskov a strat, a i) dopad z precenenia v ostatnom komplexnom vysledku.

Skupina aplikovala standard IAS 19 (revidovany 2011) retrospektivne v sti¢asnom uétovnom obdobi v stlade so znenim
prechodného ustanovenia revidovaného standardu. Otvaraci vykaz o finan¢nej situacii najskorsieho porovnavacieho obdobia
(1. januar 2012) a Udaje za porovnatelné obdobie boli prislusne upravené. IAS 19 (revidovany 2011) zmenil, okrem inych vecf aj
Uc¢tovanie definovanych planov pozitkov. Niektoré z kli¢ovych zmien, ktoré ovplyvnili Skupinu, st nasledovné:

Naklady na minulé sluzby st vykdzané bud ked nastane Uprava z titulu redukcie alebo ked sa zaucétuju naklady

na restrukturalizéciu alebo odstupné, podla toho, ¢o nastane skor. Naklady na minulé sluzby, na ktoré nevznikol narok, uz nemozu
byt vykdzané v buducich obdobiach. K 1. janudru 2012 mala Skupina pévodne nevykazané naklady na minulé sluzby v sume
6471 tis. EUR (5 241 tis. EUR bez dane). Po uplatneni standardu IAS 19 (revidovaného 2011), tato suma bola pretcétovana

k 1. januaru 2012 do vlastného imania (nerozdelenych ziskov) spolu so stvisiacim danovym dopadom. Amortizacia nakladov

na minulé sluzby v sume 1 111 tis, EUR (855 tis. EUR bez dane) za rok kongiaci k 31. decembru 2012 bola oducétovana. Suvisiace
urokové naklady su vykazané v personalnych nakladoch.



04 FINANCNE VYSLEDKY
KONSOLIDOVANA UCTOVNA ZAVIERKA

Dopad na konoslidovany vykaz o finanénej situdcii bol nasledovny:

Dopad aplikacie revidovaného

v tis. EUR Povodne vykazané Standardu IAS 19 Po Uprave
K 1.januaru 2012

Nerozdeleny zisk 229 336 (5241) 224095
Rezervy 9991 6471 16 462
Odlozend dan 139 296 (1230) 138 066

K 31.december 2012

Nerozdeleny zisk 187975 (4127) 183 848
Rezervy 12 856 5359 18215
OdloZena dan 151 711 (1232) 150479

Dopad na konoslidovany vykaz ziskov a strat a na konoslidovany vykaz komplexného vysledku bol nasledovny:

Dopad aplikacie revidovaného

vtis. EUR Povodne vykazané standardu IAS 19 Po uprave
Rok konéiaci k 31. decembru 2012

Personalne naklady (130 866) 736 (130 130)
Finan¢né naklady - nakladové troky (1802) 375 (1427)
Odlozena dan (50498) 3 (50495)
Ostatny komplexny vysledok:

Precenenie zavazkov zo stanovenych poZitkov (2131) - (2131)
Odlozena dan 373 - 373

IAS 19 (revidovany 2011) tieZ vyzaduje dodatocné rozsirené zverejnenia. Tieto st uvedené v Pozndmke 26.
IAS 19 (revidovany 2011) bol aplikovany retrospektivne, okrem nasledujtcich povolenych vynimiek:

Uétovna hodnota ostatnych aktiv nebola upravena o zmeny nakladov na zamestnanecké pozitky, ktoré vznikli pred 1. januérom
2012. Zverejnenia suvisiace s analyzou citlivosti pre zavazky zo zamestnaneckych pozitkov za sti¢asné a minulé obdobie (za rok
konciaci k 31. decembru 2012) nie st poskytnuté, a su zverejnené v konsolidovanej Uctovnej zavierke materskej spolo¢nosti.

Aktualizacie v ramci projektu vylepSeni 2009-2011, Gi¢inné pre Uctovné obdobia zacinajuce 1. januara 2013 a neskor. VylepSenia
pozostavaju z piatich pozmenenych standardov:

Aktualizacia IFRS 1 i) objasnila, ze spolocnost, ktora znova zacne pripravovat svoje vykazy podla IFRS m6ze bud opétovne
aplikovat IFRS 1, alebo uplatnit retrospektivne vSetky IFRS Standardy, akoby nikdy neprestala s ich aplikéaciou, a ii) pridala vynimku
z retrospektivnej aplikacie IAS 23 - Naklady na pozicky pre Uctovné jednotky prvykrat uplatiiujice IFRS. Této aktualizacia nie je
pre Skupinu relevantna.

Aktualizacia IAS 1 vyjasnila, ze dodatoéné poznamky nie st potrebné k tretiemu vykazu o finanénej situacii, kde je takyto vykaz
prezentovany z dévodu materialnej zmeny retrospektivnej aplikacie, zmeny v Gétovnych politikdch alebo z dévodu reklasifikacie
z prezentaCnych dovodov, zatial €o dodato¢né poznamky sa vyZaduju v pripade, ked sa spolo¢nost sama dobrovolne rozhodne
poskytnut dodatocné porovnatelné tdaje. Tato aktualizacia je pre Skupinu relevantna.

Aktualizcia IAS 16 vyjasnila, Ze servisné stroje, ktoré sa pouzivaju dlhsie ako jedno uétovné obdobie sa klasifikuju ako dlhodoby
hmotny majetok a nie ako zasoby. Tato aktualizacia nie je pre Skupinu relevantna.

Aktualizacia IAS 32 objasnila, Ze ur¢ité danové dosledky z distriblcie vlastnikom by mali byt zau¢tované vo vykaze ziskov a strat
ako to bolo vzdy vyZzadované Standardom IAS 12. Tato aktualizdcia nie je pre Skupinu relevantna.

Aktualizacia IAS 34 priniesla zostladenie s poziadavkami $tandardu IFRS 8. Standard IAS 34 vyZaduje zverejnenia o ocenent
celkovych aktiv a pasiv pre prevadzkovy segment iba v tom pripade, ak je tato informacia pravidelne poskytovana riadiacim
pracovnikom a zdrover nastala vyznamna zmena v ocefiovani od posledného zverejnenia roénej Uctovnej zavierky. Tato
aktualizacia nie je pre Skupinu relevantna.
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Aktualizacia IFRS 1 Tazka hyperinflacia a odstranenie pevne stanovenych datumov pre G&tovné jednotky prvykrat uplatiiujtice
IFRS, G¢inna pre Uctovné obdobia zacinajuce 1. januéara 2013 a neskor (Uctovné jednotky v Eurdpskej tnii)

Aktualizacia ohladne tazkej hyperinflacie vytvara dodatoénu vynimku pre spolocnosti, ktoré st predmetom tazkej hyperinflacie

a znova aplikuju alebo aplikuju po prvykrat svoju Uétovnu zavierku podla IFRS. Vynimka povoluje spoloénosti si vybrat pre
ocenenie svojich aktiv a zavazkov realne hodnoty a pouzit tieto realne hodnoty ako obstardvacie naklady v otvaracom vykaze

o finan¢nej situacii zostavenom podla IFRS. IASB upravila IFRS 1 tak, Ze vynechala referencie na pevne stanovené datumy pre
jednu vynimku a jedno oslobodenie, obe vztahujlice sa na financéné aktiva a zavéazky. Prva zmena vyzaduje od Uctovnej jednotky
po prvykrat uplatiiujicej IFRS aplikovat poZiadavky IFRS na vyradenie prospektivne od datumu prechodu na IFRS, skor ako

od 1. janudra 2004. Druha Uprava suvisi s finanénymi aktivami alebo zavazkami, kde sa redlna hodnota stanovila ocenovacimi
technikami pri po¢iato¢nom vykéazani a povoluje, aby toto usmernenie bolo aplikované prospektivne od datumu prechodu na IFRS,
skor ako od 25. oktdbra 2002 alebo 1. januara 2004. Tym sa mysli, ze Uctovné jednotky, ktoré prvykrat aplikuju IFRS nemusia
stanovit realnu hodnotu urcitych aktiv a pasiv pre U¢tovné obdobia pred prechodom na IFRS. IFRS 9 bol tieZ aktualizovany o tieto
zmeny. Tato aktualizacia nie je pre Skupinu relevantna.

IFRIC 20 Naklady na odstranovanie skryvky v produkénej faze povrchovej tazby, Gcinny pre Gc¢tovné obdobia zadinajice 1. januara
2013 a neskor

Interpretacia objasnuje, ze benefity z odstrariovania skryvky st zatctované v sulade s principmi Standardu IAS 2 - Zasoby do tej
miery, ze su realizované vo forme vyprodukovanych zasob. Pokym benefit predstavuje vylepseny pristup k rude, spolo¢nost by
mala tieto naklady vykézat ako aktivum z odstrafiovania skryvky v rdmci dlhodobych aktiv, pokial st splnené urcité kritéria. Tato
interpretécia nie je pre Skupinu relevantna.

Standardy, interpretacie a aktualizacie k vydanym §tandardom, ktoré boli vydané, nie st véak Géinné pre uétovné obdobie
zacinajlce 1. janudra 2013 a ktoré sa Skupina rozhodla k skor§iemu datumu neprijat

IFRS 10 Konsolidovana tctovna zavierka, tcinny pre Uctovné obdobia zac¢inajlce 1. januara 2014 a neskor (Uétovné jednotky
v Eurépskej unii)

Standard nahradza véetky usmernenia ohladne kontroly a konsolidacie zo $tandardu IAS 27 - Konsolidovana a individuaina
Uctovna zavierka a SIC 12 - Konsolidacia - subjekty $pecialneho uréenia. IFRS 10 meni definiciu kontroly tak, Ze rovnakeé kritéria na
uréenie kontroly su aplikované pre véetky druhy Uétovnych jednotiek. Tato definicia je podporend aj rozsirenymi usmerneniami na
aplikaciu.

IFRS 11 Spolo¢né dohody, ucinny pre Uctovné obdobia zacinajice 1. januara 2014 a neskor (Uctovné jednotky v Eurdpskej unii)

IFRS 11 nahrddza Standard IAS 31 - Podiely na spolo¢nom podnikani a SIC 13 - Spolo¢ne kontrolované subjekty - nepenazné
vklady spolo¢nikov. Zmeny v definiciach zredukovali pocet typov spolo¢nych dohdd, a to na dve: spolo¢ne kontrolované operacie
a spolo¢né podniky. Existujica moznost volby proporénej metddy konsolidacie pre spoloéne kontrolované subjekty bola
odstranend. Metdda vlastného imania je teraz jedinou moznostou pre konsolidaciu spoloénych podnikov.

IFRS 12 Zverejnenia podielov v inych Uctovnych jednotkéch, Gcinny pre Uétovné obdobia za¢inajuce 1. januara 2014 a neskor

IFRS 12 plati pre spoloc¢nosti, ktoré maju podiel v dcérskych podnikoch, v spoloénych dohodach, v pridruzenych podnikoch

a pre nekonsolidované Strukturované Uctovné jednotky. IFRS 12 stanovuje poziadavky na zverejnenie pre spolo¢nosti reportujlce
podla dvoch novych standardov: IFRS 10 - Konsolidovana U¢tovna zavierka a IFRS 11 - Spolo¢né dohody a nahradza poziadavky
na zverejnenie zo Standardu IAS 28 - Investicie v pridruzenych podnikoch. IFRS 12 vyZaduje od podnikov zverejnit informécie,
ktoré pomozu Citatelovi UCtovnej zavierky ohodnotit povahu, rizika a financéné efekty stvisiace s drzbou investicie do dcérskych
spoloénosti, pridruzenych spolo¢nosti, spoloénych dohdd a do nekonsolidovanych Struktirovanych uétovnych jednotiek.

Aby boli splnené tieto predpoklady, Standard vyZzaduje zverejnenia vo viacerych oblastiach, nevynechavajuc ani vyznamné
posudenia a predpoklady pouZzité pri rozhodovani, ¢i spolo¢nost kontroluje, spolo¢ne kontroluje alebo vyznamne ovplyviuje

svoj podiel v inych spolo¢nostiach, dalej roz§irené zverejnenia ohladne podielu mensinovych vlastnikov na spolo¢nych aktivitach
a na pefaznych tokoch, sthrn finanénych informacii o dcérskych spoloénostiach s vyznamnym mensinovym vlastnikom a detailné
zverejnenia o podiele v nekonsolidovanych Strukturovanych ucétovnych jednotkach.

m Aktualizacie IFRS 10 Konsolidovana Uctovna zavierka, IFRS 11 Spolo¢né dohody a IFRS 12 Zverejnenia podielov v inych

podnikoch, t¢inné pre Uétovné obdobia za¢inajuce 1. januara 2014 a neskor

Aktualizcie objasrnuju prechodné usmernenia standardu IFRS 10. Spolo¢nosti aplikujuce standard IFRS 10 maju ohodnotit
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kontrolu k prvému dru Gctovného obdobia v ktorom je Standard IFRS 10 adoptovany, a ak posudenie konsolidacie podla IFRS
10 je iné ako podla IAS 27 a SIC 12, potom sa priamo predchadzajice porovnatelné obdobie upravi (to znamena rok 2012, ak
spoloénost aplikuje IFRS 10 v roku 2013), pokial to nie je nepraktické. Aktualizacia poskytuje tiez dodatoéné Ulavy pri prechode
na aktualizované standardy IFRS 10, IFRS 11 a IFRS 12 tym, Ze pozaduje zverejnenie upravenych porovnavacich udajov len

za predchadzajuce Uctovné obdobie. V pripade zverejneni tykajlcich sa nekonsolidovanych Struktdrovanych Gcétovnych jednotiek
sa okrem toho prostrednictvom zmien a doplneni zruSuje poZziadavka na predloZenia porovnavacich Udajov za Uétovné obdobia
pred prvym uplatnenim IFRS 12.

Aktualizacie IFRS 10 Konsolidovana tctovna zavierka, IFRS 12 Zverejnenia podielov v inych podnikoch a IAS 27 Konsolidovana
aindividualna Uctovna zavierka, U¢inné pre U¢tovné obdobia zadinajlce 1. januara 2014 a neskor

Aktualizacie zaviedla pojem investicnej jednotky ako spoloCnosti, ktord i) ziskala zdroje od investorov za t¢elom poskytnutia sluzieb
investicného manazmentu, i) zaviazala sa investorom, ze ich podnikatelskym zamerom je investovat zdroje s cielom zhodnotenia
vloZeného kapitalu alebo vynos z investicie, a iii) ocefuje a ohodnocuije svoje investicie na zaklade realnych hodnét. Od investi¢nej
spoloénosti sa vyzaduje, aby Uctovala svoje podiely v dcérskych spolo¢nostiach v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat a aby
konsolidovala iba tie dcérske spolo¢nosti, ktoré poskytuju sluzby suvisiace s investicnymi aktivitami spolo¢nosti. IFRS 12 bola
aktualizovana o nové zverejnenia, zahfiiajuc vSetky vyznamné posudenia potrebné pri rozhodovani, ¢i sa jedna o investi¢nu
spoloénost a informéacie o finanénej a inej pomoci nekonsolidovanym dcérskym spoloénostiam, bez ohladu na to, i su len
planované, alebo uz boli poskytnuté dcérskej spoloénosti.

Aktualizacia IFRS 9 Finan¢né néastroje: Klasifikacia a ocenenie, den Gc¢innosti este nebol stanoveny

Klucové prvky Standardu vydaného v novembri 2009 a aktualizovaného v oktébri 2010, decembri 2011 a novembri 2013:

Pre finan¢né aktiva sa vyzaduje klasifikovat ich v dvoch ocenovacich kategoériach: tie, ktoré sa nasledne ocenuju v redlnej hodnote
a tie, ktoré sa nasledne ocenuju v amortizovanych nakladoch. Rozhodnutie je potrebné urobit pri prvotnom vykézani. Klasifikacia
zavisi od obchodného modelu spolo¢nosti pre riadenie finanénych nastrojov a od zmluvnych pefaznych tokov charakteristickych
pre dany néstroj.

Nastroj je nasledne ocenovany v amortizovanych nakladoch iba ak sa jedna o dlhovy nastroj a i) zamer obchodného modelu
spoloénosti je drzat aktivum kym sa nevyzbieraju zazmluvnené penazné toky, a ii) zazmluvnené penazné toky aktiva predstavuju
iba platby istiny a Uroku (tzn. Ze nesie znaky jednoduchého tveru). Véetky ostatné dlhové nastroje sa oceriuju v redlnej hodnote cez
vykaz ziskov a strat.

Nastroje vlastného imania sa maju nasledne ocenovatv redlnej hodnote. Nastroje vlastného imania, ktoré st drzané na obchodovanie
sa ocenuju redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat. Pre vSetky ostatné investicie do vlastného imania moze byt pri prvotnom
vykazani urobené nezmenitelné rozhodnutie, ¢i sa nerealizované a realizované zisky a straty z realnej hodnoty vykazu v ostatnom
komplexného vysledku, alebo cez vykaz ziskov a strat. Nenastane tak recyklovanie ziskov a strat z redlnej hodnoty do vykazu ziskov
a strat. Tato volba moze byt urobena pri kazdom instrumente zvlast. Dividendy, ak predstavuju ndavratnost investicie, maju byt
vykazané vo vykaze ziskov a strét.

Vécsina poziadaviek Standardu IAS 39 pre klasifikaciu a ocenovanie finanénych zavazkov boli prenesené bez zmeny do Standardu
IFRS 9. Klicova zmena je ta, Ze od spoloCnosti je pozadované zverejnit efekt zmeny vlastného kreditného rizika tych financnych
zavazkov, ktoré su Uétované v redinej hodnote cez vykaz ziskov a strat v ostatnom komplexnom vysledku.

Poziadavky na Uétovanie o zabezpedeni boli upravené tak, aby viac zosuladili Gétovnictvo a risk manazment. Standard poskytuje
spolo¢nostiam moznost volby Uctovnej politiky medzi Uc¢tovanim o zabezpeceni podla poZziadaviek IFRS 9 alebo pokracovanim
aplikacie IAS 39 pre vsetky zabezpecenia, pretoze Standard v sti¢asnosti nepokryva tctovanie pre makro zabezpecenia.
Aktualizacia IFRS 9 v novembri 2013 odstranila povinnost aplikacie od efektivneho datumu, ¢im ponechali aplikaciu Standardu
na dobrovolnej baze.

IAS 27 (revidovany 2011) Individualna Uctovna zavierka, tcinny pre Uctovné obdobia zacinajuce 1. januara 2014 a neskor

IAS 27 (revidovany 2011) sa zmenil a jeho cielom je teraz uréenie Uctovnych poziadaviek a poziadaviek na zverejnenie investicif
v dcérskych spoloCnostiach, pridruzenych podnikoch a spoloénych podnikoch, ked spolo¢nost pripravuje individualnu Gctovnu
zavierku. Usmernenia ohladne urcenia kontroly konsolidovanej uctovnej zavierky boli nahradené standardom IFRS 10 -
Konsolidovana Uctovna zavierka.

IAS 28 (revidovany 2011) Pridruzené a spolo¢né podniky, Gc¢inny pre Gc¢tovné obdobia zadinajlce 1. januara 2014 a neskor
Aktualizacia IAS 28 (revidovany 2011) je vysledkom projektu ohladne spoloénych podnikov. Ked sa na IASB vybore diskutovalo

ohladne tohto projektu, vybor rozhodol zaviest iba jedini metddu pre konsolidaciu spolo¢nych podnikov, a to metddu vlastného
imania pretoze tato metdda je pouzitelna ako pre spolo¢né, tak aj pridruzené podniky. Okrem tejto zmeny, ostatné usmernenia ostali
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nezmenené.

® Aktualizacia IAS 32 Finan¢né instrumenty: Viykazovanie, vzajomné zapocitavanie finan¢nych aktiv a finanénych zavazkov, G¢inna
pre Uctovné obdobia zac¢inajuce 1. januara 2014 a neskor

Aktualizacia pridala ustanovenia pre aplikdciu Standardu IAS 32 s Umyslom odstranenia nezrovnalosti identifikovanych pri aplikacif
niektorych kritérii vzajomného zapocitavania. Toto zahffia aj definovanie vyznamu ,v sti¢asnosti ma pravne vymozitelné pravo
nazapocCet“, a Ze niektoré spdsoby brutto vzajomného zapocitania mozu byt povazované za ekvivalent netto vzajomného zapocitania.

m Aktualizacia IAS 36 ZniZenie hodnoty majetku - zverejnenie spéatne ziskatelnej hodnoty pre nefinanéné aktiva, defi U€innosti este
nebol stanoveny

Aktudlizacia objasnuje poziadavky na zverejnenie spéatne ziskatelnej hodnoty, ak jednotky generujice penazné toky zahimaju
goodwill alebo dlhodoby nehmotny majetok s neurcitou dobou Zivotnosti, pricom nedoslo k znizeniu hodnoty.

® Aktualizacia IAS 39 Financné néstroje: vykazovanie a oceriovanie - Novécia derivatov a pokracovanie v U¢tovani zabezpecenia,
den Ucinnosti este nebol stanoveny

Cielom aktualizacie je poskytnut vynimku v situaciach, ked sa derivat, ktory bol ureny ako néstroj zabezpecenia, v dosledku
zakonov alebo inych pravnych predpisov prevadza v ramci novacie z jednej protistrany na centralnu protistranu. Takato vynimka
znamena, ze v Uctovani zabezpecenia mozno pokracovat bez ohladu na novéciu, ¢o by bez uvedenej zmeny nebolo povolené.

= |FRIC 21 Odvody, deri u¢innosti este nebol stanoveny

Interpretacia objasiuje Uctovanie povinnosti zaplatit odvod, ktory nie je danou. Udalost, ktora je podnetom na vznik zavazku je
udalost identifikovana zakonom, ktora viedla k vzniku zavazku zaplatit odvod. Fakt, Ze spolo€nost je ekonomicky nutena pokracovat
vo svojom podnikani do buducich obdobi alebo pripravuje svoje finanéné vykazy na zaklade principu nepretrzitého pokracovania,
nie je dévodom navznik takejto povinnosti. Rovnakeé principy vykazovania sa uplatfuju pri priebeznej ako aj rocnej Uctovnej zavierke.
Aplikacia interpretacie vztahujucej sa k zavazkom z obchodovania s emisiami je dobrovolna.

® Aktualizacia IAS 19 Programy so stanovenymi pozitkami: prispevky zamestnanca, def U¢innosti e$te nebol stanoveny

Aktualizacia umoznuje spolonostiam vykazat prispevok zamestnanca ako zniZenie nakladov na sluzbu v obdobi, v ktorom sa
sUvisiaca sluzba zamestnanca poskytovala, namiesto pripisovania prispevku do obdobi sluzieb za predpokladu, Ze suma prispevku
zamestnanca je nezavisla od poctu rokov sluzby.

Buduce implikéacie Standardov, interpretécii a ich aktualizacii, ktoré st pre Skupinu relevantné, st kontinualne posudzované a budu
aplikované v sulade s poziadavkami, ak to bude relevantné.

3. RIADENIE FINANCNEHO RIZIKA

Skupina je vystavena roznym finan¢nym rizikdm. Vo svojom programe riadenia rizik sa Skupina sustreduje na nepredvidatelnost
finan¢nych trhov a snazi sa minimalizovat potencidlne negativne dopady na finanénu situdciu Skupiny.

Finanéné nastroje, prostrednictvom ktorych Skupina riadi svoju likviditu, pozostavaju z pefiaznych prostriedkov a penaznych ekvivalentov,
viazaného Uctu, teminovanych vkladoy, investicii ocenenych amortizovanymi nakladmi a realizovatelnych investicii. Hlavnym cielom tychto
mastrojov je riadit likviditu Skupiny.

Skupina ma zaroven aj dalsf finanény majetok a zavazky vo forme pohladavok a zavazkov z obchodného styku a inych pohladavok
a zavazkov, ktoré vznikaju z beznej Cinnosti.

Skupina pouziva aj derivatové finanéné néastroje, ktorych cielom je riadit menové rizika vyplyvajlce z aktivit Skupiny. Skupina
s derivatovymi finanénymi néstrojmi nevykonava Spekulativne obchody.

Hlavné rizika vyplyvajuce z finanénych néstrojov pouzivanych Skupinou su trhové riziko, riziko platobnej neschopnosti a riziko likvidity.
Oddelenie treasury je zodpovedné za riadenie finanéného rizika na zaklade smernic schvalenych predstavenstvom a oddelenim Treasury
skupiny Deutsche Telekom. Oddelenie treasury spolupracuje s prevadzkovymi zloZkami Skupiny a s oddelenim Treasury skupiny
Deutsche Telekom. Taktiez existuju interné smernice, ktoré pokryvaju $pecifické oblasti ako je trhové riziko, riziko platobnej neschopnosti,
riziko likvidity, investovanie prebyto¢nych prostriedkov a pouzivanie derivatovych finanénych néstrojov.
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3.1 Trhové riziko
Trhové riziko je riziko vykyvu redlnej hodnoty buducich penaznych tokov finanéného nastroja z dévodu zmien v trhovych cenach.
Trhové riziko zahffa tri typy rizik: menové riziko, urokové riziko a iné cenové riziko.

3.1.1 Menové riziko
Menové riziko predstavuje riziko vykyvu redlnej hodnoty buducich penaznych tokov finanéného néstroja z dévodu zmien vymennych
kurzov.

Skupina je vystavena menovému riziku vyplyvajicemu z medzinarodného prepojenia telefonnych liniek. Okrem toho je Skupina
vystavena menovému riziku vyplyvajucemu z investi¢nych a prevadzkovych vydavkov denominovanych v cudzich menéch.

Skupina mbze pouzivat forwardové menové kontrakty, menové swapy alebo obchodovanie na spotovom trhu s cielom eliminovat
menové riziko. Zabezpecovacie financné nastroje musia byt v rovnakej mene ako zabezpecovana polozka. Skupina dohaduje
podmienky zabezpecovacich derivatov tak, aby sa zhodovali s podmienkami zabezpe&ovanej polozky s cielom maximalizovat
uginnost zabezpedenia. Tieto kontrakty véak nesplfiaju $pecifické poziadavky pre Uétovanie o zabezpeéeni, ktoré definuje Standard
IAS 39.

Pre vSetky planované, ale zatial nepotvrdené penazné toky v cudzich menach (riziko zo zatial nepotvrdenych planovanych zavéazkov)
na nasledujucich 12 mesiacov (obdobie 12 mesiacov je priebezne postvané) je aplikovany zabezpedovaci pomer miniméalne 50%.
Skupina pouziva terminované vklady v cudzich menéch na zabezpedenie rizik z takychto planovanych, ale zatial nepotvrdenych
zavéazkov (Poznamka 22).

Pre Ucely kvantifikacie o¢akavaného menového rizika Skupina na priebeznej baze pripravuje kratkodobé predpovede pefiaznych
prostriedkov. Riadenie rizik v Skupine vyzaduje zabezpecenie kazdého penazného toku denominovaného v cudzej mene, ktorého
ekvivalent prevysuje sumu 250 tis. EUR.

Skupina je vystavena menovému riziku vyplyvajicemu predovsetkym zo zmien vymennych kurzov USD, pri¢om riziko tykajlce sa
finanéného majetku a finanénych zavazkov denominovanych v inych cudzich mendch je nevyznamné.

V nasledovnej tabulke je uvedena miera citlivosti zisku pred zdanenim a vlastného imania Skupiny na 10% zhodnotenie alebo
znehodnotenie vymenného kurzu EUR oproti USD, pri¢om véetky ostatné premenné zostavaju nezmenené. Zmena vo vyske 10%
predstavuje oCakavania manazmentu vzhladom na mozné zmeny v kurzoch a pouziva sa pri internom vykdzani menového rizika
v sulade s platnymi zasadami treasury.

vtis. EUR 2013 2012
Zisk pred zdanenim Znehodnotenie EUR o0 10% (639) 406
Zhodnotenie EUR 0 10% 523 (332)
Vlastné imanie Znehodnotenie EUR o0 10% (492) 329
Zhodnotenie EUR 0 10% 402 (269)

3.1.2 Urokové riziko
Viynosy a prevadzkové peniazné toky Skupiny nie st vyznamne ovplyviiované zmenami trhovych drokovych sadzieb. V oktébri 2008

pozicka.

Riziko zmien v trhovych rokovych sadzbéch sa tyka najma realizovatelnych investicii Skupiny. Skupina sa snazi optimalizovat Urokové
riziko pouzitim kombinécie cennych papierov s pevnou a pohyblivou irokovou sadzbou. Na konci roka 2013 sa portfélio cennych
papierov skladalo z dlhopisov s pevnou a pohyblivou Urokovou sadzbou.

Informécie o citlivosti realizovatelnych investicii na zmeny Urokovych sadzieb sa nachadzaju v Poznamke 21.

3.1.3 Iné cenové riziko

Iné cenové riziko vznika pri finanénych nastrojoch napriklad z dévodu zmien v cenach komodit alebo cenach akcii. Skupina nie je
vystavena takymto rizikam.
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3.2 Riziko platobnej neschopnosti
Riziko platobnej neschopnosti predstavuije riziko, Ze jedna strana finanéného néstroja spdsobi finanénu stratu inej strane tym, ze zlyha
pri plneni zavazku.

Skupina je vystavena riziku platobnej neschopnosti vyplyvajucemu z jej prevadzkovych ¢innosti a urgitych finanénych ¢innosti.
Pravidla Skupiny v oblasti riadenia rizika platobnej neschopnosti vymedzuju produkty, splatnost produktov a limity pre jednotlivych
partnerov. Skupina eliminuije riziko platobnej neschopnosti jednotlivych financnych institicii a emitentov cennych papierov ur¢enim
limitov na zéklade ratingov tychto institucii publikovanych renomovanymi ratingovymi agenttrami. Tieto limity su pravidelne
prehodnocované. Pre ratingy pozri Poznamky 21, 22, 23 a 24. Skupina je vystavena koncentracii rizika platobnej neschopnosti

z drzanych $tatnych dlhopisov v sume 105 683 tis. EUR, ktoré boli emitované jednym Statom.

Okrem toho, Gverové limity pre protistranu a maximalna doba splatnosti mézu byt znizené na zaklade odporucania oddelenia
Treasury skupiny Deutsche Telekom pre zabezpecenie riadenia celkového rizika skupiny Deutsche Telekom. Riadenie rizika platobne;j
neschopnosti Skupiny berie do Uvahy rézne indikatory rizik, napriklad hodnoty CDS, rating a negativny vyvoj ceny akcif protistrany.
Skupina tvori opravnu polozku z dévodu znizenia hodnoty, ktora predstavuje jej odhad moznych strat z pohladavok z obchodného
styku a inych pohladavok. Tvorbou opravnej polozky st pokryté pripady individuélne vyznamného rizika platobnej neschopnosti,

ako aj véeobecna strata z pohladavok, pri ktorych sa zniZzenie hodnoty neposudzuje individualine. Medzi objektivne dokazy o znizeni
hodnoty portfélia pohladavok patria skisenosti Skupiny s inkasom pohladavok ako aj zmeny v internom a externom ratingu
zakaznikov.

Riziko platobnej neschopnosti tykajlce sa finanéného majetku, ktory pozostava z pefiaznych prostriedkov a pefiaznych ekvivalentov,
viazaného vkladu, terminovanych vkladov, investicii ocenenych amortizovanymi nakladmi, realizovatelnych investicii, pohladavok

z obchodného styku a inych pohladavok vznika z dovodu neplnenia zavazkov protistrany a jeho maximalna vyska sa rovna uctovne;
hodnote tohto finanéného majetku. V aprili 2012 uzavrela Skupina s Postovou bankou, a.s. Zmluvu o zriadeni zélozného prava

na cenné papiere. Skupina zaistila svoje pohladavky do maximéalnej hodnoty istiny 30 000 tis EUR. Postova banka, a.s. zriadila
zalozné pravo na 35 000 000 kusov Statnych dlhopisov SK4120006503 v celkovej nominalnej hodnote 35 000 tis. EUR.

K 31. decembru 2013 neboli uzatvorené ziadne iné vyznamné zmluvy, ktoré by znizovali maximélne riziko platobnej neschopnosti.
Skupina posudzuje ku kazdému dnu vykazu o financnej situécii svoje finanéné investicie, aby zistila, ¢i existuje objektivny dokaz
znizenia ich hodnoty. K zniZzeniu hodnoty finan¢nej investicie dochadza vtedy, ak objektivny dokaz naznacuje, Ze jedna alebo viac
udalosti malo negativny vplyv na odhadované buduce pefiazné toky z tejto investicie. Vyznamné financné investicie sa testuju

na znizenie hodnoty jednotlivo. Ostatné finanéné investicie sa posudzuju kolektivne v skupinéch, ktoré maju vzhladom na riziko
platobnej neschopnosti podobné vlastnosti.

Strata zo zniZzenia hodnoty finanénej investicie sa vypocita ako rozdiel medzi U¢tovnou hodnotou finanénej investicie a su¢asnou
hodnotou odhadovanych budtcich penaznych tokov diskontovanych pévodnou efektivnou trokovou sadzbou. VSetky straty zo
znizenia hodnoty sa vykazuju vo vykaze ziskov a strat. Strata zo znizenia hodnoty sa zrusi, ak dané zru$enie mozno objektivne prisudit
udalosti, ktora nastala az po vykazani prislusnej straty zo znizenia hodnoty. Zru$enie straty zo znizenia hodnoty sa vykazuje vo vykaze
ziskov a strat.

Prehlad vekovej Struktury pohladavok:

vtis. EUR

V lehote splatnosti
bez znizenia hodnoty Po lehote splatnosti bez zniZzenia hodnoty
<30 dni 31-90 dni 91-180dni  181-365 dni > 365 dni

K 31. decembru 2013

Pohladévky z obchodného styku a iné
pohladavky 117912 321 80 42 113 134

K 31. decembru 2012

Pohladévky z obchodného styku a iné
pohladavky 101 320 1102 124 60 110 232

V rokoch 2013 a 2012 neboli tvorené Ziadne opravné polozky na individualne vyznamné pohladéavky z obchodného styku.
Pohladavky z obchodného styku, ktoré boli ku dru vykazu o finan¢nej situécii po lehote splatnosti a ich hodnota nebola znizena,
st vedené voci doveryhodnym zmluvnym partnerom s dobrou platobnou disciplinou. Manazment Skupiny je na zaklade
predchadzajucich skusenosti s platobnou disciplinou tychto zmluvnych partnerov presvedéeny, Ze nie je potrebné dodatoéné
znizenie hodnoty pohladavok.
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3.3 Riziko likvidity
Riziko likvidity predstavuje riziko, ze spolo¢nost bude mat tazkosti pri plneni zavazkov suvisiacich s finanénymi zavazkami, ktoré su
vysporiadané penaznymi prostriedkami alebo inym finané¢nym aktivom.

Pravidla Skupiny na zniZenie rizika likvidity definuju uroven pefaznych prostriedkov a pefaznych ekvivalentov, obchodovatelnych
cennych papierova tverovych zdrojov, ktoré ma Skupinak dispozicii, aby jej umoznilivéas av plnej miere plnit svoje zavazky. Financovanie
potrieb likvidity je zaloZené na porovnaniach vynosov z pefiaznych prostriedkov a penaznych ekvivalentov a z realizovatelnych investicii
s nakladmi na financovanie z Gverovych zdrojov, pricom vopred stanovené minimalne Ciastky penaznych prostriedkov, penaznych
ekvivalentov a Uverovych zdrojov maju byt kedykolvek k dispozicii.

Prehlad splatnosti finanénych zavazkov Skupiny na zaklade zmluvnych nediskontovanych platieb:

vtis. EUR
Menej ako 3

K 31. decembru 2013 Na poZiadanie mesiace 3 az 12 mesiacov > 1 rok Spolu
Zavézky z obchodného styku a iné zavazky 13 695 196 777 3132 1202 214806
Zavazok z put opcie - - 11512 - 11512

Menej ako 3

K 31. decembru 2012 Na poziadanie mesiace 3 az 12 mesiacov > 1 rok Spolu
Zavazky z obchodného styku a iné zavazky 13007 108 270 98 250 121625
Zavéazok z put opcie - - 12161 - 12161

Vzajomné zapocitanie finanéného majetku a zavazkov
Prehlad vzajomne zapocitaného finanéného majetku a zavéazkov:

vtis. EUR Brutto sumy Vzajomné zapocitanie Netto sumy
K 31. decembru 2013

Kratkodoby finanény majetok

Pohladavky z obchodného styku 12421 (6210) 6211
Kratkodobé financné zavazky
Zavazky z obchodného styku 12 831 (6210) 6621
K 31. decembru 2012

Kratkodoby financ¢ny majetok

Pohladévky z obchodného styku 4442 (1404) 3038
Kratkodobé financné zavazky
Zavazky z obchodného styku 1687 (1404) 283

3.4 Riadenie kapitalového rizika

Skupina riadi svoj kapital, aby bola nepretrzite schopna zabezpedit podporu svojich obchodnych aktivit a zaroveri maximalizovat hodnotu
Skupiny pre akcionarov a UZzitky pre iné zainteresované osoby prostrednictvom optimalizacie kapitalovej Struktury s cielom znizit naklady
na kapital. Zohladnuje pritom prislusné usmernenia materskej spolo¢nosti. V roku 2013 neboli vykonané Ziadne zmeny v cieloch, zasadach
a postupoch.

Kapitalova Struktura Skupiny sa sklada z viastného imania akcionarov, ktoré zahina zakladné imanie, emisné azio, zakonny rezervny fond,
nerozdeleny zisk a ostatné stcasti vlastného imania (Poznamka 25). Manazment Skupiny riadi kapital merany vlastnym imanim v hodnote
1585 279tis. EUR k 31 decembru 2013 (2012: 1 605 368 tis. EUR).

3.5 Redlna hodnota

Ocenenia redlnou hodnotou su zaradené do Urovni v hierarchii redlnych hodnét nasledovne: (i) Groven 1 st ocenenia v kétovannych cenach
(neupravenych) na aktivnych trhoch pre identické aktiva Ci zavézky, (ii) Uroven 2 predstavuju oceriovacie techniky pouZzivajuce vetky
pozorovatelné vstupy pre aktiva a zavazky, dostupné priamo (ceny) alebo nepriamo (odvodené od cien), a (iii) Groven 3 predstavuju ocenenia,
ktoré nie su zalozené na pozorovatelnych trhovych détach (nepozorovatelné vstupy). Manazment posudzuje zaradenie finanénych nastrojov
do hierarchie redlnych hodnét. Ak su potrebné na ocenenie redlnou hodnotou vyznemné Upravy pozorovatelnych vstupov, ocenenie je
zaradené do Urovne 3. Stanovenie vyznamu ocenovacich vstupov je posudzované vo vztahu k celkovému oceneniu realnou hodnotou.

o1
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3.5.1 Opakujuice sa ocenenia realnou hodnotou

Opakuijuice sa ocenenia redlnou hodnotou su tie, ktoré su vyzadované alebo povolené Uctovnymi Standardmi vo vykaze o finanénej pozicii ku
koncu kazdého uctovného obdobia.

Opakuijtice sa ocenenia realnou hodnotou su zaradené do nasledovnych trovni:

vtis. EUR K 31. decembru 2013 K 31. decembru 2012
Uétovna Uétovna
Urovein 1 Uroveii2 Urovein3 hodnota Uroveii1 Urovei2 Uroven3 hodnota
Dlhodoby majetok
Realizovatelné investicie (Poznamka 21) 179779 - - 179746
Kratkodoby majetok
Realizovatelné investicie (Poznamka 21) 50170 - - 50167

Redlna hodnota realizovatelnych investicii bola stanovena na zaklade trhovych hodnét poskytnutych bankami, ktoré plnia funkciu depozitara
cennych papierov. Nedo$lo k Ziadnym transferom medzi Groviiami hierarchie realnych hodnét.

3.5.2 Neopakujlce sa ocenenia realnou hodnotou

Skupina znizila hodnotu dlhodobého majetku ur¢eného na predaj na realnu hodnotu znizenu o naklady na predaj. Ocenenie bolo
vykonané externou spolo¢nostou pouzitim vynosovej metddy, tzv. priamej kapitalizacie. Hlavné vstupy pre ocenenie zahfiaju trhové
ceny prenajmu porovnatelnych nehnutelnosti, naklady vznikajuce v suvislosti s vlastnictvom a prevadzkou budov, kapitalizacné
miery v rozpéti 10,5-15% pre obsadené priestory a 11,5-16% pre neobsadené priestory a plan zriadenia vecnych bremien zo
strany Skupiny. Pri stanoveni redlnej hodnoty touto metddou su penazné toky generované nehnutelnostami trocené prislusnymi
kapitalizacnymi mierami do nekonec¢na. V ramci ocenenia je aplikovana doba nutna na prenajom prazdnych priestorov ako aj

na znovu-prenajom obsadenych priestorov po ukoncéeni najmu. Po uplynuti tejto doby je aplikované trhové najomné.

Neopakujuce sa ocenenia realnou hodnotou su zaradené do nasledovnych drovni:

vtis. EUR K 31. decembru 2013 K 31. decembru 2012
Uétovna Uétovna
Uroven1 Uroveni2 Urovei3 hodnota Uroveii1 Uroveii2 Urovei3 hodnota
Majetok urceny na predaj (Poznamka 11) - - 19772 19772

3.5.3 Finanéné aktiva a finan¢né zavazky, ktoré nie st ocenené realnou hodnotou

Redlne hodnoty ostatného finanéného majetku a zavazkov sa ku dru zavierky blizia k ich G¢tovnej hodnote. Pri diskontovani
pohladavok z finan¢ného prenajmu boli pouzité trokové miery 2,98% a 3,36%. DIhodobé pohladavky a zavéazky z obchodného styku
boli diskontované, okrem pripadov kedy je efekt diskontovania zanedbatelny.

3.6 Prehlad kategorii financ¢nych nastrojov podla kategorii ocenenia
Prehlad kategorii financnych nastrojov podla kategorii ocenenia v stlade s IAS 39 je nasledovny:

vtis. EUR 2013 2012
Pézicky a pohladavky

Pohladavky z obchodného styku a iné pohladéavky (Pozndmka 16) 136 421 119657

Terminované vklady (Pozndmka 22) 143 359 105961

Viazany Ucet (Poznamka 23) 13000 -

Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty (Poznamka 24) 229084 371488
Finanény majetok drzany do splatnosti

Investicie ocenené amortizovanymi nakladmi (Poznamka 20) 3120 74 326
Realizovatelny finan¢ny majetok

Realizovatelné investicie (Poznamka 21) 229949
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4, VYNOSY
vtis. EUR 2013 2012
Viynosy z pevne;j siete 303 059 314 899
Viynosy z mobilnej siete 364 498 397 644
Koncové zariadenia 44680 34147
Systémové / IT riesenia 69 059 46 601
Ostatné 46 314 44 549
827610 837840
5. PERSONALNE NAKLADY
vtis. EUR 2013 2012
(po Uprave)
Mzdové néklady 103373 103998
Néklady na socialne zabezpecenie 29350 26132
132723 130130
2013 2012
Pocet zamestnancov ku koncu obdobia 3890 3835
Priemerny prepocitany pocet zamestnancov pocas obdobia 3800 3893
Pocet zamestnancov nezahima 1 expata pracujuceho pre Skupinu k 31. decembru 2013 (2012: 2).
6. OSTATNE PREVADZKOVE VYNOSY
vtis. EUR 2013 2012
\lynos z predaja dihodobého hmotného a nehmotného majetku, netto 1160 1113
Viynos z predaja materialu, netto 557 681
Vynosy z prenajmu priestorov 2795 2480
Zrusenie znizenia hodnoty dlhodobého hmotného majetku (Poznamka 12) 51 553
Ostatné 6322 5662
10 885 10489
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7. OSTATNE PREVADZKOVE NAKLADY

vtis. EUR 2013 2012
Opravy a Udrzba 22750 25472
Zriadovacie sluzby 3703 3114
Marketing 22 362 23070
Energie 17410 18029
Tla¢ a postovné 4630 4926
Logistika 2822 3301
N&jmy a prenajmy 18614 18160
IT sluzby 8516 8518
Sprostredkovatelské provizie 19120 23832
Poplatky za frekvencie a ostatné poplatky Telekomunikacnému uradu (Poznamka 32) 2454 3507
Poplatky za poskytovany obsah 15280 13830
Poradenstvo 4045 9157
Néklady na nedobytné pohladavky 5590 4542
Zakaznicke rieSenia 29 805 15978
Poplatky platené DT AG 4440 4682
Ostatné 46 301 19110
Aktivacia vlastnych nakladov (17 235) (18 136)

210607 181092
8. FINANCNE VYNOSY

vtis. EUR 2013 2012
Uroky z terminovanych vkladov a bankovych tictov 732 1108
Uroky z poziciek - 1806
Uroky z realizovatelnych investicii a investicii ocenenych amortizovanymi nakladmi 314 1016
Uroky z finanéného prengjmu 124 162
Znizenie zavézku z put opcie 649
Ostatné 811 827

2630 4919

9. FINANCNE NAKLADY
vtis. EUR 2013 2012
(po Uprave)
ZvySenie zavazku z put opcie 470
Ciastky vyplatené meninovym vlastnikom spolo¢nosti PosAm 599 580
Kurzové straty, netto 446 88
Urokové naklady z dihdobych rezerv 268 238
Bankové poplatky a ostatné financné naklady 189 51
1502 1427




10. DANE

Hlavné zlozky dane z prijmov za roky konciace 31. decembra su:
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vtis. EUR 2013 2012
(po Uprave)
Néklad zo splatnej dane 47 485 35715
(Vynos) / naklad z odloZenej dane (29 733) 12 662
Osobitny odvod 3105 2118
Dan z prijmov vykazana vo vykaze ziskov a strat 20 857 50 495
Odsuhlasenie medzi vykazanou danou z prijmov a teoretickou sumou, ktora by vznikla pri pouziti $tandardnej danovej sadzby:
vtis. EUR 2013 2012
(po Uprave)
Zisk pred zdanenim 70158 113642
Dan z prijmov vypocitana zakonnou sadzbou 23% (2012: 19%) 16 136 21592
Dopad nezdanitelnych prijmov a danovo neuznanych nakladov:
Tvorba / (zG¢tovanie) rezerv na stidne a regulacné spory 5966 (195)
Ostatné danovo neuznatelné polozky, netto 975 509
Danovy naklad tykajuci sa minulych rokov 442 152
Osobitny odvod 3105 2118
Efekt zmeny sadzby dane z prijmu (5767) 26319
Dan z prijmov pri efektivnej sadzbe 30% (2012: 44%) 20 857 50 495

Odlozené darové pohladavky (zavazky) za rok konciaci 31. decembra mozno priradit k nasledovnym polozkam:

Cez vykaz
1.januara Cez podnikovu Cezvykaz komplexného 31.decembra
vtis. EUR 2013 kombinaciu  ziskov a strat vysledku 2013
(po Uprave)
Rozdiel medzi Uctovnou a danovou hodnotou dlhodobého
majetku (162 343) (7017) 27808 (141 552)
Opravnd polozka k investiciam ocenenym amortizovanymi
nakladmi 2372 (103) 2269
Rezerva na personalne naklady 1057 5 2277 3339
Opravna polozka k nedobytnym pohladavkam 2578 185 (272) 2491
Rezerva na odstupné 644 (28) - 616
Zévézok z odchodného (po Uprave) 2003 (26) (310) 1667
Ostatné 3400 331 7 (8) 3800
Odlozeny danovy zavazok, netto (150 289) (6 496) 29733 (318) (127 370)
Cez vykaz
Cez vykaz komplexného  31.decembra
vtis. EUR 1.januara2012  ziskov a strat vysledku 2012
(po Uprave) (po Uprave)
Rozdiel medzi Gc¢tovnou a danovou hodnotou dlhodobého majetku (148921) (13422) (162 343)
Opravnd polozka k investiciam ocenenym amortizovanymi nakladmi 1960 412 2372
Rezerva na personalne néklady 2213 (1156) 1057
Opravna polozka k nedobytnym pohladavkam 2493 85 2578
Rezerva na odstupné 436 208 644
Zavazok z odchodného (po Uprave) 1329 301 373 2003
Ostatné 2490 910 3400
Odlozeny danovy zavazok, netto (138 000) (12 662) 373 (150 289)
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Odlozena danova pohladavka vo vyske 918 tis. EUR je vykazana za spolo¢nost DIGI a PosAm a odlozeny danovy zavazok vo vyske
128 228 tis. EUR za ostatné spolo¢nosti v Skupine. Skupina zapo¢itava odlozené darové pohladéavky a zavéazky len vtedy, ak sa tieto
tykaju dani z prijmov vyberanych tym istym dariovym tradom jednej dafovej jednotky.

vtis. EUR 2013 2012
Odlozena darova pohladavka, ktord bude vysporiadana do 12 mesiacov 983 257
Odlozena danova pohladavka, ktora bude vysporiadana po viac ako 12 mesiacoch 38 42
Odlozeny danovy zavazok ktory bude vysporiadany po viac ako 12 mesiacoch (103) (109)
Odlozena danova pohladavka, netto 918 190

vtis. EUR 2013 2012

(po Uprave)
Odlozena danova pohladavka, ktord bude vysporiadana do 12 mesiacov 10405 8639
Odlozena danova pohladavka, ktora bude vysporiadana po viac ako 12 mesiacoch 4359 4598
Odlozeny danovy zavazok, ktory bude vysporiadany do 12 mesiacov (1782) (969)
QOdlozeny darovy zavazok ktory bude vysporiadany po viac ako 12 mesiacoch (141 270) (162 747)
Odlozeny danovy zavazok, netto (128 288) (150 479)
11. MAJETOK URCENY NA PREDAJ

vtis. EUR 2013 2012

K 1. januéru -
Cisty presun z dlhodobého hmotného majetku (Poznamka 12) 19772
K 31. decembru 19772
Majetok uréeny na predaj k 31. decembru 2013 obsahuje budovy a prislichajiice pozemky, ktoré Skupina planuje predat
do jedného roka.
12. DLHODOBY HMOTNY MAJETOK
Kéblové Nedokoncené
vedenia, kable Telefonne Radiové investicie
Pozemky a iné vonkajsie ustredne a prenosové vratane

vtis. EUR a budovy zariadenia a prisluSenstvo  zariadenia Ostatny  preddavkov Spolu
K 1. januaru 2013
Obstaravacia cena 182 548 987 141 1145742 363 930 350298 64 601 3094 260
Opravky (719732) (475 550) (1059073) (309449) (251 310) (643) (2175757)
Zostatkova hodnota 102816 511591 86 669 54 481 98 988 63 958 918503
Prirastok z podnikovych kombinacii 154 1929 2744 157 5047
Prirastky 522 8112 6324 4065 7400 39458 65881
Odpisy (4 864) (32893) (39787) (22799) (30053) (130 396)
Znizenie hodnoty (16 654) (5) (2285) (616) (1218) (20 778)
Zrusenie znizenia hodnoty - - - - 50 51
Ubytky (404) 3) (76) (42) (328) (37) (890)
Presuny 3368 (656) 6681 11 066 16 550 (37 009) -
Presun do majetku uréeného
na predaj (Poznamka 11) (19772) (19772)
K 31. decembru 2013
Obstaravacia cena 122253 994 528 1060574 348 320 340636 67005 2933316
Opravky (57 087) (506 453) (1002 984) (302165) (246 553) (428) (2115670)
Zostatkova hodnota 65 166 488 075 57 590 46 155 94 083 66 577 817 646
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Dlhodoby hmotny majetok, okrem dopravnych prostriedkoy, je poisteny do vysky 26 200 tis. EUR (2012: 26 035 tis. EUR). Kazdy
dopravny prostriedok je poisteny do vysky 5 000 tis. EUR (2012: 5 000 tis. EUR) pre pripad $kody na zdravi a nakladov pri usmrtenf{
a do vysky 1 000 tis. EUR (2012: 1 000 tis. EUR) pre pripad skody vzniknutej poskodenim, zni¢enim, odcudzenim alebo stratou veci

a uslého zisku.

Znizenie hodnoty majetku sa tyka hlavne pozemkov a budov, ktoré boli presunuté do majetku uréeného na predaj. Spéatne ziskatelna
hodnota tohto majetku bola vypoditana ako o¢akdvana redlna hodnota znizena o naklady suvisiace s predajom.

Kéblové Nedokoncené
vedenia, kable Telefénne Radiové investicie
Pozemky a iné vonkajsie ustredne a prenosové vratane
vtis. EUR a budovy zariadenia a prislusenstvo  zariadenia Ostatny ~ preddavkov Spolu
K 1. januaru 2012
Obstaravacia cena 183047 976 989 1252 651 315108 310564 56778 3095137
Opravky (75769) (444 223) (1109410) (260559) (199 682) (1337) (2090980)
Zostatkova hodnota 107 278 532766 143 241 54 549 110 882 55441 1004157
Prirastky 392 9909 9878 2776 13537 35317 71809
Odpisy (5042) (32303) (53614) (32011) (33 558) (156 528)
Znizenie hodnoty (524) (4) - (375) (903)
Zrusenie znizenia hodnoty 80 - 8 - 89 376 553
Ubytky (127) 5) (51) (7) (290) (105) (585)
Presuny 759 1224 (12 789) 29174 8703 (27.071) -
K 31. decembru 2012
Obstaravacia cena 182 548 987 141 1145742 363930 350298 64601 3094260
Opravky (719732) (475 550) (1059073) (309449) (251 310) (643) (2175757)
Zostatkova hodnota 102816 511 591 86 669 54 481 98 988 63958 918 503
13. DLHODOBY NEHMOTNY MAJETOK
Interne vyvinuty
Zakaznicke nehmotny
v tis. EUR vztahy Licencie Goodwill Softvér majetok Ostatné Spolu
K 1.januaru 2013
Obstaravacia cena 418 322 135309 84 349 461123 3818 29406 1132327
Opravky (287 649) (62 554) (3000) (418 872) (1053) (1081) (774 209)
Zostatkova hodnota 130673 72755 81349 42 251 2765 28 325 358118
Prirastok z podnikovych kombinacii 29299 3663 28 621 7 - - 61590
Prirastky - 5812 27 364 464 75416 109 056
QOdpisy (43 234) (6.820) (35057) (371) (265) (85747)
Ubytky - - - - (1 (1)
Presuny 22 22583 165 (22770) -
K 31. decembru 2013 -
Obstaravacia cena 447 621 144 806 112970 508 907 4 447 81610 1300 361
Opravky (330883) (69 374) (3000) (451 759) (1424) (905) (857 345)
Zostatkova hodnota 116 738 75432 109970 57148 3023 80705 443016

Dna 30. decembra 2013 vydal Telekomunikacny trad Slovenskej republiky rozhodnutie o pridelneni licencie na poskytovanie mobilnych
sluzieb vo frekvencnych pasmach 800 MHz a 2600 MHz (LTE licencia). Obstaravacia cena licencie k 31. decembru 2013 predstavuje
62 522 tis. EUR (Poznamky 1, 32) a je platné do 31. decembra 2028. Licencia nebola k 31.decembru 2013 zaradena do uzivania.

Licencia pridelena Telekomunikaénym uradom Slovenskej republiky na poskytovanie mobilnych sluzieb vo frekvenénych pasmach 900 MHz,
1800 MHz a 450 MHz bola predizena do 31. decembra 2025.

\lyznamna sU¢ast zakaznickych vztahov bola vykdzana pri kiipe kontrolného podielu v spolo¢nosti T-Mobile v decembri 2004. Zostatkové
hodnoty zakaznickych vztahov k 31. decembru 2013 a zostatkové doby Zivotnosti su pre jednotlivé skupiny zakaznickych vztahov
nasledovné: 76 779 tis. EUR a 4 roky pre zmluvnych firemnych zakaznikov a 2 924 tis. EUR a 2 roky pre DNS zékaznikov.
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Zvy$na Cast zakaznickych vztahov bola vykézana pri kipe spolocnosti DIGI a PosAm. Ich zostatkova hodnota k 31. decembru 2013 je
37 035tis. EUR.

Zostatkova hodnota kategdrie Ostatné obsahuje dlhodoby nehmotny majetok v obstarani v sume 80 684 tis. EUR (2012: 28 041 tis. EUR).
V Poznamke 14 sa nachadzaju blizsie informéacie tykajlice sa obstaravacej ceny a znizenia hodnoty goodwillu.

Interne vyvinuty

Zékaznicke nehmotny

vtis. EUR vztahy Licencie Goodwill Softvér majetok Ostatné Spolu
K 1. januaru 2012
Obstaravacia cena 423 381 133379 84349 427133 3733 35892 1107 867
Opravky (256 166) (55322) (3000) (385 245) (715) (2982) (703 430)
Zostatkova hodnota 167 215 78 057 81349 41888 3018 32910 404 437
Prirastky - 1838 - 16 324 76 14 532 32770
Odpisy (36 542) (7140) - (34619) (338) (282) (78921)
Ubytky - - - (135) - (33) (168)
Presuny - - - 18793 9 (18802) -
K 31. decembru 2012

Obstaravacia cena 418 322 135309 84 349 461123 3818 29 406 1132327
Opravky (287 649) (62 554) (3000) (418872) (1053) (1081) (774 209)
Zostatkova hodnota 130673 72755 81349 42 251 2765 28 325 358118

14. ZNIZENIE HODNOTY GOODWILLU

Pre Ucely testovania znizenia hodnoty bol goodwill, nadobudnuty prostrednictvom podnikovych kombinéacii, alokovany
na individualne jednotky generujice pefazné toky nasledovne:

Zoznam &
vtis. EUR Slovak Telekom DIGI PosAm Zoznam Mobile Spolu
Goodwill alokovany na jednotky generujuce penazné toky 73313 28 621 6368 4668 112970
Znizenie hodnoty - - (3000) (3000)
73313 28 621 6368 1668 109 970

Pevny a mobilny telekomunikaény biznis (Slovak Telekom)

Goodwill bol vykézany pri kiipe kontrolného podielu v spolo¢nosti T-Mobile v decembri 2004. Od roku 2011, po zluceni (Poznamka 1),
je pre Ucely zistenia znizenia hodnoty testovany na trovni jednotky generujlcej penazné toky Slovak Telekom. Spatne ziskatelna
hodnota jednotky generujicej pefazné toky bola uréena prostrednictvom prognéz penaznych tokov vychadzajucich z desatroénych
finan¢nych planoy, ktoré boli schvalené manazmentom a su tiez pouzivané na interné ucely. Penazné toky plynice po desiatom roku sa
extrapolovali pomocou sadzby tempa rastu vo vyske 2% (2012: 2%) a pouzita diskontna sadzba predstavovala 7,11% (2012: 6,94%).
Stanovena sadzba tempa rastu neprevysuje priemernt dlhodobu sadzbu tempa rastu na trhu, na ktorom jednotka generujtca

penazné toky podnika. K dalsim kli¢ovym predpokladom, na zéklade ktorych manazment rozhodol o vyske spétne ziskatelnej hodnoty
jednotky generujucej penazné toky, patri vyvoj vynosov, nakladov na ziskanie a udrzanie si zakaznika, miera odlivu zakaznikov, vySka
kapitalovych investicii a trhovy podiel. Spatne ziskatelna hodnota jednotky generuijlicej periazné toky, vypocitana ako realna hodnota
znizena o naklady suvisiace s vyradenim, prevysuje jej Uctovnu hodnotu. Manazment je presvedceny, Ze akékolvek redlne mozna zmena
v klucovych predpokladoch, na ktorych je zaloZena vyska spatne ziskatelnej hodnoty jednotky generujlcej penazné toky, nebude mat
za nasledok situaciu, kedy U¢tovna hodnota tejto jednotky prevysi jej spatne ziskatelnd hodnotu.

TV biznis (DIGI)

Skupina nadobudla dcérsku spolo¢nost DIGI 1. septembra 2013. Spatne ziskatelna hodnota jednotky generujlcej pefazné toky

bola uréena prostrednictvom prognéz penaznych tokov vychadzajlcich zo Stvorrocnych planov, ktoré boli schvalené manaZzmentom

a sU tiez pouzivané na interné Ucely. Penazné toky plynuice po Stvrtom roku sa extrapolovali pomocou sadzby tempa rastu vo vyske
1,5% a pouzita diskontna sadzba predstavovala 7,40%. Stanovena sadzba tempa rastu neprevySuje priemernu dlhodobu sadzbu
tempa rastu na trhu, na ktorom jednotka generujica perniazné toky podnika. K dal$im klu¢ovym predpokladom, na zaklade ktorych
manazment rozhodol o vySke spéatne ziskatelnej hodnoty jednotky generujucej penazné toky, patri vyvoj vynosov, nakladov na ziskanie
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a udrzanie si zakaznika, vyska kapitalovych investicii a trhovy podiel. Spéatne ziskatelna hodnota jednotky generujicej penazné toky,
vypocitana metddou UZitkovej hodnoty, prevySuje jej Uctovni hodnotu. ManaZzment je presvedceny, Ze akakolvek redlne mozna zmena
v klucovych predpokladoch, na ktorych je zalozena vyska spatne ziskatelnej hodnoty jednotky generujucej penazné toky, nebude mat
za nasledok situaciu, kedy U¢tovna hodnota tejto jednotky prevysi jej spatne ziskatelnt hodnotu.

Biznis IT systémovych rieSeni (PosAm)

Spétne ziskatelnd hodnota jednotky generujicej penazné toky bola uréena prostrednictvom progndz penaznych tokov
vychadzajucich zo Stvorroénych planov, ktoré boli schvalené manazmentom a su tiez pouzivané na interné Gcely. Periazné toky
plynlce po Stvrtom roku sa extrapolovali pomocou sadzby tempa rastu vo vyske 1,5% (2012: 2%) a pouzita diskontna sadzba
predstavovala 7,98% (2012: 7,72%). Stanovena sadzba tempa rastu neprevysSuje priemernt dlhodobu sadzbu tempa rastu na trhu,
na ktorom jednotka generujuca penazné toky podnika. K dalsim klu¢ovym predpokladom, na zaklade ktorych manazment rozhodol
o vyske spatne ziskatelnej hodnoty jednotky generujlcej penazné toky, patri vyvoj vynosov z predaja hardvéru a softvérovych licencii,
IT sluzZieb a softvérovych rieSeni, naklady na ziskanie a udrzanie si zakaznika, vySka kapitalovych investicii a trhovy podiel. Spétne
ziskatelna hodnota jednotky generujucej pefiazné toky, vypocitana metédou Uzitkovej hodnoty, prevysuje jej Gctovnu hodnotu.
ManaZment je presvedceny, Ze akakolvek realne mozna zmena v kli¢ovych predpokladoch, na ktorych je zalozena vyska spatne
ziskatelnej hodnoty jednotky generujlcej pefiazné toky, nebude mat za nasledok situdciu, kedy Gctovna hodnota tejto jednotky
prevysi jej spatne ziskatelnu hodnotu.

Online biznis (Zoznam a Zoznam Mobile)

Spétne ziskatelna hodnota jednotky generujucej penazné toky bola uréena prostrednictvom progndz penaznych tokov
vychadzajucich zo Stvorrocnych planov, ktoré boli schvalené manazmentom a su tiez pouzivané na interné Ucely. Penazné toky
plyntce po Stvrtom roku sa extrapolovali pomocou sadzby tempa rastu vo vyske 1,5% (2012: 2%) a pouzita diskontna sadzba
predstavovala 8,81% (2012: 8,22%). Stanovena sadzba tempa rastu neprevySuje priemernt dlhodobu sadzbu tempa rastu

na trhu, na ktorom jednotka generujlca pefiazné toky podnika. K dalsim kli¢ovym predpokladom, na zaklade ktorych manazment
rozhodol o vyske spatne ziskatelnej hodnoty jednotky generujicej pefnazné toky, patri vyvoj vynosov z bannerovej reklamy, sluzieb
priority listing, e-commerce, obsahu, vyvoja novych aplikéacii a produktoy, ostatnych IT sluzieb, naklady na ziskanie a udrzanie si
zakaznika, vyska kapitalovych investicii a trhovy podiel. V roku 2011 Gctovna hodnota jednotky generujlcej periazné toky prevysila
03 000 tis. EUR jej spatne ziskatelnu hodnotu vypocitani metddou UZitkovej hodnoty, a Skupina tak o rovnaku sumu zniZila hodnotu
goodwillu. V roku 2013 a 2012 spétne ziskatelna hodnota jednotky generujlcej penazné toky, vypoditana metédou Uzitkove;
hodnoty, prevySuje jej Uctovnu hodnotu. Manazment je presvedCeny, ze akakolvek redlne mozna zmena v kluCovych predpokladoch,
na ktorych je zaloZena vyska spatne ziskatelnej hodnoty jednotky generujicej pefiazné toky, nebude mat za nasledok situaciu, kedy
Uctovna hodnota tejto jednotky prevysi jej spétne ziskatelnt hodnotu.

15. PODNIKOVE KOMBINACIE

15.1 Nadobudnutie dcérskej spolo¢nosti

Dna 1. septembra 2013 kupina 100% podiel na zakladnom imani a hlasovacich pravach vo verejne neobchodovatelnej spolo¢nosti
DIGI SLOVAKIA, s.r.0., so sidlom Réntgenova 26, 851 01 Bratislava, Slovenska republika, ktora pdsobi v oblasti poskytovania TV
sluzieb (prostrednictvom satelitnej a kablovej siete), vysokorychlostného internetu a produkcie TV kanélov.

Skupina nadobudla spolo¢nost DIGI za Gicelom ocakavaného zvysenia svojho podielu na televiznom trhu a rozsirenia portfélia TV
kanalov a sluzieb poskytovanych zakaznikom.

15.2 Poskytnuta protihodnota

vtis. EUR 1. septembra 2013
Protihodnota uhradend v hotovosti (i) 40000
Zavazok z protihodnoty (ii) 8362
Podmienena protihodnota (iii) 3000

51362

(i) Skupina uhradila prvu ¢ast protihodnoty v sume 40 000 tis. EUR predchadzajucemu vlastnikovi spolo¢nosti DIGI
v septembri 2013.
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(ii) Druhé Gast protihodnoty bola zmluvne dohodnuta v sume 5 000 tis. EUR, s naslednou Upravou na zaklade auditovanej tictovnej
zavierky a zmeny pracovného kapitalu spolo¢nosti DIGI k 31. augustu 2013. Skupina upravila sumu protihodnoty na zaklade

auditovanej Uctovnej zavierky spolo¢nosti DIGI na sumu 3 362 tis. EUR, ktora bola uhradend vo februdri 2014.

Tretia ¢ast protihodnoty v sume 5 000 tis. EUR bola podmienena dodanim migracnej databazy. Protihodnota bola uhradena

vmarci 2014,

K '31. decembru 2013 Skupina vykazala zavazok v sume 8 362 tis. EUR v Zavazkoch z obchodného styku a inych zavéazkoch

(Poznédmka 27).

(iii) Zvysna cast protihodnoty v sume 3 000 tis. EUR, znizena o pripadnu nahradu skody, ktort predchadzajci vlastnik DIGI uhradi
Skupine, by mala byt uhradena 31. augusta 2014. K 31. decembru 2013 Skupina vykazala rezervu v sume 3 000 tis. EUR (Po-

znamka 26).

Na pokrytie tychto platieb Skupina zriadila viazany Ucet v banke. Zostatok tctu k 31. decembru 2013 bol v sume 13 000 tis. EUR

(Poznédmka 23).

Naklady stvisiace s nadobudnutim v sume 1 031 tis. EUR su vylu¢ené z poskytnutej protihodnoty a boli i¢tované ako néklad patriaci
do sucasného a minulého obdobia, vykdzany v Ostatnych prevadzkovych nakladoch vo vykaze ziskov a strat.

15.3 Nadobudnuty majetok a prevzaté zavazky v den akvizicie

Hodnota nadobudnutého majetku a prevzatych zavéazkov v den akvizicie spolu s hodnotami vykazanymi v podnikovej kombinacii je

nasledovna:
Uétovna hodnota  Hodnoty vykazané
(pred vypoctom v podnikovej Redlna hodnota
vtis. EUR goodwillu) kombinacii Cistych aktiv
Dlhodoby majetok

Hmotny majetok 3291 1755 5046
Zdakaznicke vztahy - 29299 29299
Iny nehmotny majetok 3670 - 3670
Odlozena dan 646 - 646
7607 31054 38661

Kratkodoby majetok
Peniaze a penazné ekvivalenty 254 254
Pohladévky 2828 2828
Zasoby 240 240
Ostatné aktiva a Ucty asového rozlisenia 281 - 281
3603 - 3603

Dlhodobé zavazky

Ostatné zavazky 23 - 23
Odlozena dan - 7142 7142
23 7142 7165

Kratkodobé zavazky
Zéavazky z obchodného styku 7709 7709
Ostatné zavazky 1347 1347
Dan z prijmu a ostatné dane 1238 1238
Uéty ¢asového rozligenia 2064 - 2064
12 358 - 12 358
CISTE AKTIVA (1171) 23912 22741

Reéalna hodnota nadobudnutych pohladavok je 2 828 tis. EUR, z ktorych pohladavky z obchodného styku predstavuji sumu
2 801 tis. EUR. Brutto zmluvna hodnota pohladavok z obchodného styku je 3 819 tis. EUR, z ¢oho suma 1 018 tis. EUR je hodnota

ocakavanych nevymozitelnych pohladévok.

Skupina vykézala v podnikovej kombindcii novy nehmotny majetok zo zakaznickych vztahov v redlnej hodnote 29 299 tis. EUR
a Upravu hodnoty dlhodobého hmotného majetku na jeho realnu hodnotu v sume 1 755 tis. EUR. OdloZeny darovy zavazok

z vykdzaného majetku je v sume 7 142 tis. EUR.
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Ku klu¢ovym predpokladom ocenenia zakaznickych vztahov patrili prirodzené Ubytky, hodnota vynosov na zakaznika a EBITDA marza
na zakaznickej baze. Predpokladana zivotnost zakaznickych vztahov je 15 rokov.

Hodnota dlhodobého hmotného majetku bola upravena na realnu hodnotu na zéklade technickej Zivotnosti zariadeni. Pri zohladneni
oCakavanej vymeny zariadeni je predpokladana Zivotnost 2 roky.

15.4 Goodwill z akvizicie

vtis. EUR 1. septembra 2013
Poskytnuta protihodnota 51362
Znizend o redlnu hodnotu nadobudnutych identifikovatelnych ¢istych aktiv (22 741)
Goodwill z akvizicie 28 621

Pri akvizicii spolo¢nosti DIGI vznikol goodwill, nakolko protihodnota poskytnuta za kombindaciu zohladrovala sumy stvisiace

s prinosom z o¢akavanych synergii, rastu vynosov a budtceho vyvoja trhu. Tieto prinosy nie st vykazané oddelene od goodwillu,
nakolko nespliiaju podmienky pre vykazanie ako identifikovatelny nehmotny majetok.

NeocCakava sa, ze vykazany goodwill, alebo jeho Cast, by boli odpocitatelné pre ucely dane z prijmu.

15.5 Cisty vydaj hotovosti pri nadobudnuti dcérskej spoloénosti

vtis. EUR 1. septembra 2013
Protihodnota uhradend v hotovosti 40000
Znizena o nadobudnuté zostatky penaznych prostriedkov a penaznych ekvivalentov (254)

39746

15.6 Vplyv akvizicie na vysledky Skupiny

Odo dna akvizicie prispela spolo¢nost DIGI k vynosom sumou 9 075 tis. EUR (po ocisteni o vynosy voci spoloénostiam v Skupine)
asumou 1 531 tis. EUR k zisku Skupiny pred zdanenim (po ocisteni o vynosy a néklady voci spoloénostiam v Skupine). Ak by sa kom-
binacia uskuto¢nila na zaciatku roka, vynosy Skupiny by boli 27 795 tis. EUR a strata Skupiny pred zdanenim by bola 1 621 tis. EUR.

16. POHLADAVKY Z OBCHODNEHO STYKU A INE POHLADAVKY

vtis. EUR 2013 2012
Dlhodobé
Pohladévky z obchodného styku 7667 6228
Pohladavky z finanéného prenajmu (Poznamka 17) 1475 2907
9142 9135
Kratkodobé
Pohladavky z obchodného styku 125064 108 804
Iné pohladavky 190 116
Pohladavky z finanéného prenajmu (Poznamka 17) 2025 1602
127279 110 522

Pohladavky z obchodného styku su vykazané v hodnote znizenej o opravnu polozku 22 383 tis. EUR (2012: 22 717 tis. EUR).
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Pohyby opravnej polozky k pohladavkam z obchodného styku so znizenou hodnotou vodi tretim stranam boli nasledovné:

vtis. EUR 2013 2012
K 1. januaru 22717 22 549
Prirastok z podnikovych kombinacii 1239 -
Tvorba 16 581 12438
Pouzitie (7081) (4697)
Rozpustenie (11073) (7573)
K 31. decembru 22 383 22717

17. FINANCNY PRENAJOM - SKUPINA AKO PRENAJIMATEL

Prendjom je zmluva, pomocou ktorej prenajimatel prevadza na najomcu pravo pouzivat majetok na dohodnuté ¢asové obdobie
vymenou za platbu alebo sériu platieb. Financny prenajom je prenajom, ktory prevadza v podstate vSetky rizika a odmeny plyntce

z vlastnictva majetku. Vlastnicke pravo sa moze, ale nemusi nakoniec previest.

Skupina ako prenajimatel uzavrela dve zmluvy o finanénom prenajme so zaciatkom prenajmu v maji 2011 a v auguste 2013.

Na zaklade zmltv Skupina prenajima koncové zariadenia (PC, smerovace, kamerové systémy) a komplexné telekomunikacné riesenia

zakaznikom.

Skupina postdila podmienky najomnych zmltv tak, e prenajom spifia kritéria pre vykazanie ako finanény prenajom. Hlavnymi

kritériami su:

a) Vlastnictvo k majetkom bude prevedené na najomcu na konci doby prenajmu v ich zostatkovej hodnote (ak nebude nulova), a to

v pripade, ak ndjomca poziada o prevod vlastnictva najmenej jeden mesiac pred ukonéenim doby prenajmu;

b) Nevypovedatelné obdobie prenajmu predstavuje podstatnu ¢ast ekonomickej Zivotnosti majetkov, ktoré su predmetom prenajmu

(53 mesiacov od maja 2011 do septembra 2015 a 24 mesiacov od augusta 2013 do jula 2015);
¢) Sucasnd hodnota minimdlnych spléatok prenajmu sa rovna celej redlnej hodnote prenajatého majetku.

vtis. EUR 2013 2012
Hruba investicia do prenajmu
Do jedného roka 2102 1716
Viac ako jeden rok, ale nie viac ako pét rokov 1497 2987
Nerealizovany financny vynos (99) (194)
Sucasna hodnota minimalnych splatok prenajmu 3500 4509
viis. EUR 2013 2012
Sucasna hodnota minimalnych splatok prenajmu
Do jedného roka (Poznamka 16) 2025 1602
Viac ako jeden rok, ale nie viac ako péat rokov (Pozndmka 16) 1475 2907
3500 4509

Pohladavky z minimalnych splatok prenajmu su ku driu vykazu o finan¢nej situdcii v lehote splatnosti a st vedené voci déveryhodnym

zmluvnym partnerom, preto k nim Skupina netvorila opravnu polozku.
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18. NAKLADY BUDUCICH OBDOBI A OSTATNE AKTIVA

vtis. EUR 2013 2012
Dlhodobé
Néklady buducich obdobi 12 806 14214
12 806 14214
Kratkodobé
Néklady buducich obdobi 6887 7124
Ostatné aktiva 941 2639
7828 9763
19. ZASOBY
vtis. EUR 2013 2012
Material 2388 2329
Tovar 11804 11709
14192 14 038

Zasoby su vykazané v hodnote zniZenej o opravnu polozku 2 352 tis. EUR (2012: 2 422 tis. EUR). Tvorba opravnej polozky k zasobam
v sume 200 tis. EUR (2012: 357 tis. EUR) je vykazana v nakladoch na material a tovar.

20. INVESTICIE OCENENE AMORTIZOVANYMI NAKLADMI

vtis. EUR 2013 2012
Statne dlhopisy - 41227
Statna pokladni¢na poukazka B 29979
Bankovy dlhopis 3120 3120

3120 74 326

Bankovy dlhopis je vykézany po zohladneni opravnej polozky a jeho suma 3 120 tis. EUR sa blizi k trhovej hodnote dlhopisu.
V roku 2012 Skupina vlastnila Statne dihopisy a statnu pokladniént poukézku so splatnostou do 1 roka. Skupina drzala tieto investi-
cie do splatnosti.

Ak by boli trokové sadzby investicii drzanych do splatnosti o 15 bazickych bodov vyssie / 20 bazickych bodov nizsie a vSetky ostatné
premenné by zostali nezmenené, zisk Spolo¢nosti za rok konciaci 31. decembra 2012 by narastol / poklesol o0 50 tis. EUR / 66 tis. EUR.

21. REALIZOVATELNE INVESTICIE

vtis. EUR 2013 2012
Dlhodobé
Statne dlhopisy 179779
179779
Kratkodobé
Statne dlhopisy 50170
50170

Realizovatelné investicie st ocenované realnou hodnotou. V roku 2013 Skupina vykazala nerealizovany zisk 36 tis. EUR v ostatnom
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komplexnom vysledku. V roku 2013 nebola recyklovana Ziadna suma z vlastného imania do vykazu ziskov a strét.

Kvalita dlhodobych realizovatelnych investicii je nasledujtca: rating A2: 20 010 tis. EUR, rating AAA: 159 769 tis. EUR. Kvalita kratko-
dobych realizovatelnych investicii je nasledujtca: rating A2: 50 170 tis. EUR.

Ak by boli trokové sadzby realizovatelnych investicii o 15 bazickych bodov vyssie / 20 bazickych bodov nizSie a vietky ostatné premen-
né by zostali nezmenené, zisk Spolo¢nosti za rok kondiaci 31. decembra 2013 by narastol / poklesol 0 219 tis. EUR / 293 tis. EUR.

22. TERMINOVANE VKLADY

vtis. EUR 2013 2012
Dlhodobé
Terminované vklady 1088
1088
Kratkodobé
Terminované vklady 1422171 105 961
142 271 105 961

Terminované vklady zahfiaju vklady v bankach s pévodnou splatnostou dihSou ako 3 mesiace od datumu obstarania. Kratkodobé
terminované vklady s pévodnou splatnostou kratSou ako 3 mesiace od datumu obstarania su vykézané v ramci periaznych prostried-
kov a penaznych ekvivalentov.

Kvalita dlhodobych terminovanych vkladov je nasledujica: rating A2: 1 088 tis. EUR. Kvalita kratkodobych terminovanych vkladov je
nasledujuca: rating A2: 129 971 tis. EUR, rating A3: 12 300 tis. EUR.

23. VIAZANY UCET

vtis. EUR 2013 2012
Viazany ucet 13000
13000

Viazany UCet predstavuje nesplateny zostatok obstaravacej ceny DIGI (Poznamka 15). Splatenie zostatku sa o¢akéva do jedného roka.
Kvalita viazaného Uctu je nasleduijuca: rating A3: 13 000 tis. EUR.

24. PENAZNE PROSTRIEDKY A PENAZNE EKVIVALENTY

vtis. EUR 2013 2012
Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty 229084 371488
229 084 371488

Peniazné prostriedky v bankdach sa trocia pohyblivou Grokovou sadzbou stanovenou na zaklade dennych bankovych trokovych
sadzieb z vkladov. Kratkodobé investicie sa realizuju na obdobie jedného dia az troch mesiacov, pric¢om su trocené prislusnymi
sadzbami.

Kvalita penaznych prostriedkov v bankach je nasledujuca: rating A2: 14 153 tis. EUR, rating A3: 187 879 tis. EUR, rating BAA1:
26 111 tis. EUR a rating BAA3: 447 tis. EUR.
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25. VLASTNE IMANIE

Dna 1. aprila 1999 sa spolo¢nost Slovak Telekom stala akciovou spolo¢nostou so zakladnym imanim, ktoré tvorilo 20 717 920 kusov
schvalenych, vydanych a v plnej vyske splatenych kmerovych akcii s nomindlnou hodnotou jednej akcie 33,2 EUR. Spolo¢nost
Deutsche Telekom AG ziskala 51% podiel v spolo¢nosti Slovak Telekom na zaklade privatizacnej zmluvy ktora nadobudla G¢innost
4., augusta 2000, podla ktorej Spolo¢nost vydala 5 309 580 novych kmenovych akcii s nominalnou hodnotou jednej akcie 33,2 EUR.
Emisné azio predstavovalo 386 139 tis. EUR. Spolo¢nost Deutsche Telekom AG upisala a v pInej vyske splatila vSetky novo emitované
akcie. Privatiza¢nd transakcia zahfala aj odkupenie 7 964 445 kusov kmenovych akcii spolo¢nostou Deutsche Telekom AG

od Fondu narodného majetku Slovenskej republiky. Kipou 51% podielu v spolo¢nosti Slovak Telekom ziskala spolo¢nost Deutsche
Telekom AG 51% hlasovacich prav spojenych s akciami. Dna 13. decembra 2013 spolo¢nost Deutsche Telekom AG previedla 51%
podiel v spolocnosti Slovak Telekom a hlasovacie prava spojené s akciami na spolo¢nost T-Mobile Global Holding Nr. 2 GmbH a diia
17. decembra 2013 spolo¢nost T-Mobile Global Holding Nr. 2 GmbH previedla 51% podiel a hlasovacie prava spojené s akciami

na spolo¢nost CMobil B.V.

K '31. decembru 2013 mal Slovak Telekom schvalenych a vydanych 26 027 500 kmefiovych akcii (2012: 26 027 500) s menovitou
hodnotou 33,2 EUR na akciu. VSetky emitované akcie boli upisané. Z dévodu zmeny funkénej meny Spoloénosti zo slovenskej
koruny na euro k 1. januaru 2009 sa navysilo zakladné imanie Spolo¢nosti o 158 tis. EUR, na ¢o boli pouzité prostriedky zakonného
rezervného fondu.

Struktdra akcionarov Spolo¢nosti k 31. decembru 2013 a k 31. decembru 2012:

Hodnota
Pocet obstaranych  obstaranych akcii Obstarany Obstarané
akcii vEUR podiel hlasovacie prava

Akcionar

CMobil B.V. (2012: Deutsche Telekom AG) 13274 025 440697 630 51% 51%
Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky 8849 350 293798 420 34% 34%
Fond narodného majetku Slovenskej republiky 3904125 129616 950 15% 15%

26 027 500 864 113 000

Predstavenstvo spolo¢nosti Slovak Telekom schvalilo v decembri 2009 plan integracie spolo¢nosti Slovak Telekom s jej 100%
dcérskou spolo¢nostou T-Mobile. S tcinnostou od 1. jula 2010 T-Mobile zanikol a bol zruseny bez likvidacie k 30. junu 2010
na zéklade zmluvy o zlu¢eni uzatvorenej medzi Slovak Telekom a T-Mobile (Poznamka 1).

Uttovna zavierka Skupiny za rok kongiaci 31. decembra 2012 bola schvalena v mene predstavenstva Skupiny diia 14. marca 2013.

Dnia 29. aprila 2013 riadne valné zhromazdenie spolo¢nosti Slovak Telekom schvalilo rozdelenie zisku za predchadzajici rok
arozhodlo previest ¢ast Statutarneho zisku za predchadzajuci rok do rezervného fondu, pri¢om zvysny zisk roku 2012 bol ¢iastocne
deklarovany pre vyplatu dividend a giastoéne zostal nerozdeleny. Dna 26. novembra 2013 mimoriadne valné zhromazdenie
spolo¢nosti Slovak Telekom schvalilo rozdelenie nerozdeleného zisku za roky 2011 a 2012 vo forme dividend.

Zakonny rezervny fond je tvoreny v stlade so slovenskymi pravnymi predpismi a nie je mozné ho rozdelit. Rezervny fond sa tvorf
z nerozdeleného zisku s cielom pokryt mozné buduce straty. V roku 2013, po rozdeleni Statutarneho zisku za rok 2012, zakonny
rezervny fond dosiahol hranicu pozadovanu slovenskymi pravnymi predpismi a stanovami spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s.

V roku 2013 spolo¢nost Slovak Telekom deklarovala a vyplatila dividendy v sume 2,71 EUR na akciu (2012: 3,53 EUR na akciu).
Na zaklade navrhnutého rozdelenia boli v méji 2013 vyplatené celkové dividendy v sume 48 000 tis. EUR a v novembri 2013 v sume
22 568 tis. EUR (2012: 92 000 tis. EUR).

Schvélenie rozdelenia zisku za rok 2013 sa uskutoéni na riadnom valnom zhromazdeni, ktoré bolo naplanované na 30. aprila 2014,

105
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26. REZERVY
Uvedenie

Sudne majetku Nadobudnutie ~ Odstupné  Zamestna-

aregulacné do povodného dcérskej zamestnan- necké
v tis. EUR spory stavu spolo¢nosti cov pozitky Ostatné Spolu

(Poznédmka 33) (po Uprave)
K1.januéaru 2013 1087 8162 2799 8974 2436 23458
Tvorba 26 084 111 3000 2892 877 1505 34469
Rozpustenie (11) (381) (2 004) (128) (2524)
Pouzitie (134) (2891) (41) (1218) (4 284)
Presun do kratkodobych zavazkov - - - - (178) (178)
Vplyv trokov - 262 - - - 6 268
K 31. decembru 2013 27 026 8154 3000 2800 7806 2423 51209
Kréatkodobé 27026 3000 2800 - 1468 34294
Dlhodobé - 8154 - 7806 955 16915
27 026 8154 3000 2800 7806 2423 51209

Uvedenie majetku do pévodného stavu

Skupina ma povinnost demontovat a odstranit majetok a uviest do pdvodného stavu prenajaté lokality stvisiace s umiestnenim
zakladnovych stanic (Poznamka 2.19). Prislusné dohody o prendjme mozu obsahovat ustanovenia predpisujlice povinnost obnovy
prenajatej lokality na konci doby prenajmu, t.j. povinnost uvedenia majetku do pévodného stavu.

Obstaranie dcérskej spolo¢nosti

Skupina vykazala rezervu tykajucu sa nesplatenej ¢asti kipnej ceny za nadobudnutie spolo¢nosti DIGI (Poznamka 15).

Odstupné pre zamestnancov

Reorganizacia ¢innosti Skupiny mala v roku 2013 za nésledok zniZenie stavu zamestnancov o 285. Skupina o¢akava, ze v roku 2014
prepusti dalSich 178 zamestnancov z dévodu prebiehajuceho programu reorganizacie. Manazment stanovil a schvalil podrobny
formélny plan, ktory upresnuje pocet zamestnancov, ktori budu prepusteni, ich umiestnenie a pozicie, a tento plan bol oznameny
odborovym organizaciam. Vyska odstupného, ktoré bude vyplatené za ukonéenie zamestnaneckého pomeru, bola vypocitana podla
kolektivnej zmluvy. Viyplatenie odstupného pre zamestnancov sa o¢akava do 12 mesiacov odo dna zostavenia Uctovnej zavierky a je
vykazané v plnej vyske v beznom uctovnom obdobi. V roku 2013 Skupina vykézala v personalnych nakladoch naklady na odstupné

vo vySke 5 408 tis. EUR (2012: 6 057 tis. EUR).

Odchodné a odmeny pri zivotnych jubileach

Skupina poskytuje programy pozitkov vSetkym zamestnancom. Rezerva sa tvori na zavézky tykajuce sa odchodného a odmien

pri Zivotnych jubileach. Jednorazové odchodné zavisi od naplnenia stanovenych podmienok zo strany zamestnancov na odchod

do déchodku a odmeny pri zivotnych jubileach zavisia od poctu odpracovanych rokov v Skupine. Vyska naroku na uvedené pozitky sa
stanovuje z mesacnej mzdy prislusného zamestnanca alebo ako stanovena suma.

Odmeny pri

vtis. EUR Odchodné Zivotnych jubileach Spolu
Sucasna hodnota zavazku zo stanovenych pozitkov

K'1.januaru 2013 (po Uprave) 8711 263 8974
Néklady na stucasné sluzby 846 31 877
Vyplatené pozitky (22) (18) (40)
Precenenie z definovanych planov pozitkov (1446) (47) (1493)
Zisk z redukcie (512) - (512)
K 31. decembru 2013 7577 229 7806
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Naklady na sucasné sluzby obsahuju nakladové Uroky v sume 284 tis. EUR. Precenenia zo zavazkov z definovanych planov poZitkov
tykajuce sa odchodného v sume 1 446 tis. EUR pozostavaju z Uprav zaloZenych na skisenostiach (740 tis. EUR) a zo zmien finan¢-
nych predpokladov (706 tis. EUR).

Zisk z redukcie v sume 512 tis. EUR vyplyva zo zniZenia poctu zamestnancov, ktori boli zahrnuti do programu pozitkov z odchodného
a odmien pri Zivotnych jubileach, ku ktorému doslo v roku 2013 alebo bolo ohlasené na rok 2014. Okrem zisku z redukcie nedoslo

v roku 2013 k ziadnym inym Upravam podmienok na vyplacanie odchodného, ktoré by si vyzadovali Upravu nékladov na minulé
sluzby.

Hlavné poistno-matematické predpoklady pouZité pri stanovovani zavazkov z definovanych pozitkov a efektu z redukcie za rok 2013
zahffaju diskontnu sadzbu 3,25%. O¢akavané néaklady za rok 2013 boli stanovené na zéklade diskontnej sadzby platnej ku zaciatku
Uctovného obdobia vo vyske 3,20%. Priemerny vek odchodu do dochodku je 62 rokov. O¢akdvana dlhodoba miera rastu nominal-
nych miezd je 2,2% s nevyznamnymi Upravami pre prvé dva roky. Vazena priemerna doba trvania zavazku zo stanovenych pozitkov je
13,3 roka.

27. ZAVAZKY Z OBCHODNEHO STYKU A INE ZAVAZKY

vtis. EUR 2013 2012
Dlhodobé

Zavazky z obchodného styku 1088 250
Iné zavazky - 5
1088 255

Kratkodobé
Zéavézky z obchodného styku 107 042 76 537
Nevyfakturované dodavky 97612 44784
Zévéazok z put opcie 11512 12161
Zavazok suvisiaci s obstaranim DIGI (Poznamka 15) 8 362 -
Iné zavazky 702 54
225230 133536

28. OSTATNE ZAVAZKY A VYNOSY BUDUCICH OBDOBI

vtis. EUR 2013 2012
Dlhodobé

Vynosy buducich obdobi 2810 4830
2810 43830

Kratkodobé
Vlynosy buducich obdobi 36616 36 936
Zavézky voci zamestnancom 23876 17760
Ostatné danové zavazky 9919 10829
Ostatné zavazky 3584 6673
73995 72198

Suma zdvézkov voci zamestnancom zahfia zavazky zo socialneho fondu:

vtis. EUR 2013 2012
K 1. januaru 320 221
Prirastok z podnikovych kombinacif 23 -
Tvorba 1486 1708
Cerpanie (1754) (1609)
K 31. decembru 75 320
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29. FINANCNY PRENAJOM - SKUPINA AKO NAJOMCA

Skupina si prenajima dopravné prostriedky, pri¢om tento prendjom je klasifikovany ako financny prendjom. Zostatkova hodnota dopravnych
prostriedkov k 31. decembru 2013 predstavuje sumu 5 tis. EUR (2012: 79 tis. EUR). Priemerna doba prenajmu dopravnych prostriedkov je

4 roky. Skupina mé moznost kipy prenajimanych dopravnych prostriedkov na konci doby prenajmu za ich zostatkovii hodnotu. Zavézky Skupiny
zfinanéného prendjmu st zabezpedené viastnictvom prenajimatela k predmetu prenajmu.

Zévazky z finanéného prendjmu su tro¢ené ro¢nou trokovou mierou 10% fixne stanovenou na celt dobu prendjmu.

vtis. EUR 2013 2012

Minimélne splétky prenajmu
Do jedného roka 5 53
Viac ako jeden rok, ale nie viac ako tri roky - 5
5 58

30. ZMLUVNE ZAVAZKY

Zmluvné zévazky Skupiny boli nasledovné:

vtis. EUR 2013 2012
Obstaranie dlhodobého hmotného majetku 15274 10717
Obstaranie dlhodobého nehmotného majetku 1309 14943
Obstaranie sluzieb a zasob 97 306 74 425

113 889 100 085

31. OPERATIVNY PRENAJOM - SKUPINA AKO NAJOMCA

Buduce minimalne splatky operativneho prendjmu st nasledovné:

vtis. EUR 2013 2012
Operativny prendjom splatny do jedného roka 12923 10613
Operativny prenajom splatny o viac ako jeden rok, ale nie viac ako pat rokov 23065 12378
Operativny prenajom splatny o viac ako pat rokov 19831 5951

55819 28942

V roku 2013 Spoloénost uzatvorila zmluvu na operativny najom na dobu 10 rokov. Spolodnost mé pravo (opciu) predizit dobu najmu
o dva roky a toto prdvo méze vyuzit aj opakovane, najviac vSak 5 krat. Ndgjomné sa od roku 2015 kazdoro¢ne zvysi v stlade s indexom
rastu spotrebitelskych cien pre Eurozéonu, maximalne v$ak o 3,5% ro¢ne.

32. TRANSAKCIE SO SPRIAZNENYMI OSOBAMI

vtis. EUR Pohladavky Zavazky Predaj a vynosy Nékupy Zmluvné zavazky
2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012

DT AG 3296 2196 6756 8105 4551 5720 6171 6536 3807 6179

Ostatné spolo¢nosti

v skupine DT AG 3899 5109 4745 4411 22510 13174 16798 13536 13620 21007

2 5 54 58 11 14

Ostatni akcionari Spolo¢nosti - - - .
7195 7307 11501 12521 27115 18952 22980 20086 17427 27186
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Skupina obchoduje so svojou materskou spolo¢nostou Deutsche Telekom AG a s jej dcérskymi spolocnostami, pridruzenymi
spoloénostami a spoloénymi podnikmi. Transakcie so spriaznenymi osobami sa uskuto¢fuju za rovnakych podmienok ako prevladaju
pri nezavislych transakciach. Obchodné transakcie sa tykaju hlavne telefénnych hovorov a inej komunikécie, ktora prechadza

sietami spriaznenych osob. Ostatné transakcie zahimaju datové sluzby, sluzby v oblasti riadenia a poradenstva, iné sluzby a nakup
dlhodobého hmotného a nehmotného majetku. Skupina nakupila od spriaznenych osob dlhodoby hmotny a nehmotny majetok
vsume 7 265 tis. EUR (2012: 1 220 tis. EUR).

Vlada Slovenskej republiky méa pri rozhodovani o finanénych a operativnych zélezitostiach v Skupine podstatny vplyv prostrednictvom
vlastnictva 49% akcii spolo¢nosti Slovak Telekom. Akcie st vlastnené Slovenskou republikou prostrednictvom Ministerstva
hospodarstva Slovenskej republiky (34%) a Fondom narodného majetku Slovenskej republiky (15%). Na zéklade toho su VIada
Slovenskej republiky a vSetky spolo¢nosti kontrolované alebo spolo¢ne kontrolované VIadou spriaznenymi osobami Skupiny
(“subjekty Vlady Slovenskej republiky”).

V roku 2013 uhradila Skupina Telekomunikaénému tradu Slovenskej republiky poplatok 970 tis. EUR za prediZzenie licencie

na poskytovanie mobilnych sluzieb vo frekvenénych pasmach 900 MHz, 1800 MHz a 450 MHz (Poznamky 1, 13). Skupina taktiez
vykézala néklady voci Telekomunika¢nému tradu v sume 2 454 tis. EUR (2012: 3 507 tis. EUR) v stvislosti s ostatnymi poplatkami
za pouzivanie frekvencii a telekomunikacnych zariadeni (Poznamka 7).

V roku 2010 uzatvorila Skupina so subjektom VIady Slovenskej republiky zmluvu na obdobie piatich rokov na zriadenie a dodanie
komunika¢ného systému, prenajom koncovych zariadeni, dodanie internetového pripojenia a ostatnych telekomunikaénych sluzieb.
Celkova hodnota zmluvy je priblizne 23 859 tis. EUR. V roku 2013 Skupina vykazala vynosy vyplyvajlce z tejto zmluvy v sume

5287 tis. EUR (2012: 5 351 tis. EUR).

V roku 2001 podpisala Skupina ramcovu zmluvu so subjektom Viady Slovenskej republiky na poskytovanie sluzieb komunikacnej
infrastruktury. Hodnota zmluvy zavisi na skuto¢nych sluzbach, ktoré st pocas uctovného obdobia poskytnuté. V roku 2013 Skupina
vykazala vynosy tykajuce sa tejto zmluvy v sume 9 784 tis. EUR (2012: 8 940 tis. EUR).

V roku 2013 obstarala Skupina od subjektov VIady Slovenskej republiky elektricki energiu a sluzby dodavky elektrickej energie
vsume 8 315 tis. EUR (2012: 8 614 tis. EUR).

V roku 2013 obstarala Skupina od subjektu VIady Slovenskej republiky postové sluzby a sluzby vyberu hotovosti v sume 4 745
tis. EUR (2012: EUR 5 413 tis. EUR) a prenajom priestorov v sume 2 448 tis. EUR (2012: 1 938 tis. EUR).

Skupina poskytuje Vlade Slovenskej republiky, ako aj jej subjektom, telekomunikaéné a iné elektronické komunikacéné sluzby, ktoré su
sucastou beznych obchodnych aktivit Skupiny. Skupina od subjektov VIady Slovenskej republiky nakupuje sluzby a tovary pre svoje
bezné Cinnosti.

Deutsche Telekom, ako materska spolo¢nost kontrolujlca Slovak Telekom, je spriaznenou osobou Nemeckej spolkovej republiky.
V rokoch 2013 a 2012 Skupina neuskuto¢nila ziadnu individualne vyznamnu transakciu s Nemeckou spolkovou republikou alebo
spolo¢nostami, ktoré by Nemecka spolkova republika kontrolovala, spolocne kontrolovala alebo v nich mala podstatny vplyv.

Odmeny kluc¢ovych ¢lenov manazmentu
Medzi kli¢ovych ¢lenov manazmentu, spolu 21 (2012: 21) patria ¢lenovia vykonného manazmentu, predstavenstva a dozornej rady.

vtis. EUR 2013 2012
Kratkodobé zamestnanecké pozitky 2251 2623
2251 2623

vtis. EUR 2013 2012
Viykonny manazment 2153 2521
Predstavenstvo 55 57
Dozorné rada 43 45
2251 2623

Odmeny Vykonného manazmentu zahinaju sumu 70 tis. EUR (2012: 90 tis. EUR) pouZitu na sukromné tcely ¢lenov, ktoré boli
vyUctované Skupine.
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33. PODMIENENE ZAVAZKY

Pravne a regulac¢né spory

Dnia 9. maja 2012 bolo Spolo¢nosti dorucené Vyhlasenie o namietkach vydané Eurdpskou komisiou (“Komisia”), adresované

taktieZ materskej spolocnosti DT AG. Vo Vyhlaseni o namietkach Komisia predbezne obviniuje Spolocnost z trvajiceho odmietnutia
pristupu a stla¢ania marze na uvolnenych U¢astnickych vedeniach a na velkoobchodnom Sirokopasmovom pristupe. Komisia

na zéklade predbeznych zaverov tvrdi, Ze Spolo¢nost implementovala stratégiu zameranu na vyltc¢enie sutazitelov zo slovenskych
maloobchodnych trhov Sirokopasmového pristupu. Ak by sa idajné obvinenia voci Spolo¢nosti preukazali, mohli by viest k zaveru,
e Spolognost porusila ¢lanok 102 Zmluvy o fungovani Eurdpskej Unie a tie k ulozeniu pokuty. Dria 6. septembra 2012 Spolo¢nost
odoslala odpoved na Viyhlasenie o namietkach vratane niekolkych priloh, kde vyvracia vSetky obvinenia Komisie. Po¢as 6. a 7.
novembra 2012 sa Spolo¢nost zucastnila na Ustnom pojednévani. Dria 6. decembra 2013 Spoloénost dostala List o novych
skutonostiach, v ktorom Komisia pokracuje vo svojom vySetrovani. K datumu tejto Uctovnej zavierky sa Komisia zatial nerozhodla, ¢i
vyda rozhodnutie o poruseni. Keby Komisia prijala rozhodnutie o poruseni, pokuta by sa pocitala ako percento z relevantného obratu,
neprekrodila by vSak 10% z celkového obratu Spolo¢nosti uskuto¢neného v predchadzajucom roku. Ak vSak Komisia preukaze

tzv. zodpovednost materskej spolo¢nosti, pokuta by sa pocitala na zaklade obratu skupiny Deutsche Telekom. Ak Komisia prijme
rozhodnutie o poruseni, bude mozné sa proti nemu odvolat na V$eobecnom sude Eurdpskej tinie. Manazment veri, ze Spolo¢nost vo
svojej odpovedi na Vyhlasenie o namietkach, na tstnom pojednavani a v odpovedi na List o novych skutoénostiach predniesla silné
a relevantné argumenty, ktoré vyznamne oslabuju obvinenia Komisie vo¢i Spolo¢nosti. Cely pripad je zloZity a existuju viaceré faktory,
ktoré maju vplyv na vysledok pripadu, ktory v dnesnom $tadiu konania zostava sporny medzi Komisiou, Spolo¢nostou a DT AG.
Uroveri mozného finanéného zatazenia Spolo¢nosti by z velkej &asti zavisela na roznych faktoroch, vratane pripadnej zodpovednosti
materskej spolo¢nosti ako aj na moznych dalSich krokoch.

V roku 1999 sa voci Spolo¢nosti zagal stdny spor ohladom nahrady $kody a uslého zisku, ktoré boli Udajne spdsobené vypnutim
vysielania radia CD International (“CDI”) v roku 1996. Réadio CDI bol program Slovenského rozhlasu smerovany na tizemie Rakuskej
republiky a vysielany Spolo¢nostou. V roku 1996 bolo vysielanie radia CDI na zaklade Ziadosti Rady pre rozhlasové a televizne vysie-
lanie vypnuté s odévodnenim, Ze vysielanim radia CDI bol poruseny zakon. V roku 2011 prvostuprovy sud rozhodol, ze Spolo¢nost
je povinna uhradit Zalobcovi sumu istiny 32 179 tis. EUR a 17,6% Urok z omeskania od 4. septembra 1996 do UpIného splatenia.
Spolo¢nost vodi tomuto rozsudku podala odvolanie, pretoze je toho nazoru, ze prvostupriovy sud sa nezaoberal niekolkymi dokaz-
mi a tvrdeniami predlozenymi Spolo¢nostou. Naviac, Spolo¢nost je presvedcena, Ze zo strany prvostupriového stdu boli ohladom
predmetu sporu urobené zavazné pochybenia, na zéklade ktorych je mozné preukazat nespravnost rozsudku, a tieto pochybenia su
postacujlce na to, aby sa dalo predpokladat, Ze prehra v tomto spore je mozn4, ale nie je pravdepodobnd. Pogas roku 2012 vydal
Krajsky sud rozhodnutia, ktorymi zaviazal Spolo¢nost nahradit Zalobcovi trovy konania vo vyske 3 652 tis. EUR. Spolo¢nost podala
proti tymto rozhodnutiam o trovach konania odvolanie na Najvyssi sud. Takéto odvolanie mé odkladny Ucinok, tzn. Spolo¢nost nie je
povinné platit az do rozhodnutia Najvy$Sieho sudu. Konania s momentalne prerusené z dévodu prebiehajlcich rokovani o urovnani.

V roku 2009 Protimonopolny trad SR (,PMU SR*) ulozil Spolo¢nosti pokutu vo vyske 17 453 tis. EUR za zneuzivanie dominantného
postavenia a porusovanie zakona o ochrane hospodarskej sutaze prostrednictvom stla¢ania marze a viazania produktov na niekol-
kych relevantnych trhoch (hlasové a datové sluzby a sluzby pristupu k sieti). Spoloénost podala v roku 2009 proti tomuto rozhodnutiu
spravnu zalobu na Krajsky std v Bratislave. V januari 2012 Krajsky stid zrusil napadnuté rozhodnutie PMU SR. Rozsudok Krajského
sudu véak nie je pravoplatny, kedze sa proti nemu v septembri 2012 PMU SR odvolal na Najvy$si std. Najvy$si std vo februari 2014
zrusil prvostupnoveé rozhodnutie Krajského sudu a vratil mu vec na dalSie konanie. Krajsky sud sa tak bude vecou opétovne zaoberat.

V roku 2013 dve spolo¢nosti podali Zalobu proti Spolo¢nosti, ktorou sa doméahaju ndhrady Skody udajne vyplyvajlcej z nekalého
konania Spolo¢nosti. Spolo¢nosti tvrdia, ze v désledku uvedeného konania utrpeli Skodu vo vyske EUR 62 236 tis. EUR. Obe konania
momentalne prebiehaju na prvostupnovom Okresnom sude Bratislava Il.

V roku 2005 byvaly dodavatel za¢al voci Spolo€nosti sudny spor na nahrady Skody v celkovej vyske 2 310 tis. EUR. Dodavatel tvrdi,
Ze ukoncenim spoluprace s dodavatelom Spolo¢nost porusila zmluvu medzi nim a Spolo¢nostou. Okrem toho, dal$ia spolo¢nost
tvrdi, Ze porusenim tejto zmluvy Spolo¢nost spdsobila $kodu nielen dodavatelovi, ale aj jeho spolocnikom. Tato spolo¢nost, na ktoru
spoloc¢nici dodavatela postupili svoje pohladavky zacala v roku 2013 voci Spolocnosti a Deutsche Telekom AG tri dalSie stdne spory
na nahrady $kody v celkovej vyske 9 003 tis. EUR plus Uroky z omeskania. VSetky vysSie uvedené sudne spory zatial prebiehaju

na prvom stupni.

Skupina je Ucastnikom dalsich sudnych a regulacnych konani v ramci bezného podnikania.
K 31. decembru 2013 Skupina vykazala rezervy k znamym a kvantifikovatelnym rizikdm vztahujucim sa na spory vo¢i Skupine, ktoré
predstavuju najlep$i mozny odhad sum, u ktorych je viac pravdepodobné ako nie, Ze sa budu platit. Aktualne vysky plneni, ak vobec

dojde k ich plneniu, su zavislé na mnoZstve roznych okolnosti, ktoré nastant v budicnosti a ktorych vysledok je neisty, a preto vyska
rezervy sa moze v buducnosti zmenit.
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34. POPLATKY AUDITOROM

V roku 2013 boli Skupine poskytnuté sluzby Statutarneho auditu auditorskou spolo¢nostou PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o.
vsume 211 tis. EUR (2012: 195 tis. EUR), ostatné uistovacie sluzby v sume 128 tis. EUR (2012: 145 tis. EUR) a ostatné sluzby v sume
6 tis. EUR (2012: 7 tis. EUR).

35. UDALOSTI PO SUVAHOVOM DNI

Po 31. decembri 2013 nenastali ziadne dalSie udalosti, ktoré by mali vyznamny vplyv na G¢tovnu zavierku.
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SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

.

pwc

SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Akcionarom, dozornej rade a predstavenstvu spoloénosti Slovak Telekom, a.s.:

Uskutoénili sme audit priloZenej uétovnej zavierky spoloénosti Slovak Telekom, a.s. (,Spoloénost™), ktord
pozostéva zo stvahy k 31. decembru 2013 za Spolognost ako samostatnd ¢tovnd jednotku a vykazov
ziskov a strat, sahrnnych ziskov a strt, zmien vo vlastnom imani a pefiaznych tokov za rok, ktory sa k
uvedenému datumu skonéil a poznidmok, ktoré pozostavaji zo sithrnu vyznamnych aétovnych postupov a
d'alsich vysvetlujtcich informécii.

Zodpovednost $tatutirneho organu za Gétovna zavierku

Statutirny orgin je zodpovedny za zostavenie Giétovne]j zdvierky a jej objektivnu prezenticiu v silade s
Medzindrodnymi Standardmi pre finanéné vykaznictvo platnymi v Eurépskej Gnii a za internt kontrolu,
ktor(i §tatutdrny orgin povaZuje za potrebnii pre zostavenie uftovmej zavierky, ktora neobsahuje
vyznamné nespravnosti, ¢i uz v désledku podvodu alebo chyby.

Zodpovednost auditora

Nasou zodpovednostou je vyjadrit ndzor na tito uétovnd zévierku, ktory vychadza z vysledkov nasho
auditu. Audit sme uskuto¢nili v silade s Medzinidrodnymi auditorskymi $tandardmi. Podla tychto
standardov méame dodrZiavat etické poZiadavky, naplanovat a vykonaf audit tak, aby sme ziskali
primerané uistenie, Ze i¢tovna zavierka neobsahuje vyznamné nespravnosti.

Suéastou auditu je uskutoénenie postupov na ziskanie auditorskych dékazov o sumach a udajoch
vykazanych v uétovnej zavierke. Zvolené postupy zivisia od dsudku auditora, vratane postdenia rizika
vyznamnych nespravnosti v iétovnej zavierke, ¢i uz v désledku podvodu alebo chyby. Pri posudzovani
tohto rizika auditor berie do tivahy internii kontrolu relevantni pre zostavenie a objektivnu prezentaciu
fi¢tovnej zivierky, aby mohol navrhnat auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, nie v8ak za
iéelom vyjadrenia nazoru na Géinnost internej kontroly uétovnej jednotky. Audit dalej obsahuje
zhodnotenie vhodnosti pouzitych Gétovnych zisad a Gétovnych metéd a primeranosti vyznamnych
fi¢tovnych odhadov uskutoénenych Statutirnym orgédnom, ako aj zhodnotenie prezenticie Gétovnej
zéavierky ako celku.

Sme presvedéeni, 7e auditorské dokazy, ktoré sme ziskali, si dostatoénym a vhodnym vychodiskom pre
nas nazor.

Nazor

Podla nasho nédzoru vyjadruje Gétovna zdvierka objektivne vo vSetkych vyznamnych sivislostiach
finanént situdcin Spoloénosti ako samostatnej Gétovnej jednotky k 31. decembru 2013, vysledok jej
hospodarenia a pefiazné toky za rok, ktory sa k uvedenému détumu skonéil, v silade s Medzinarodnymi
$tandardmi pre finanné vykaznictvo platnymi v Europskej anii.

i PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.0., Namestie 1. mdja 18, 815 32 Bratislava, Slovak Republic
T: +421 (0) 2 59350 111, F: +421 (0) 2 59350 222, www.pwc.com,/sk

The company's ID {IGO) No. 35739347,

Tax Identification No. of PricewaterhousaCoopers Slovenska, s.r.0. (DIC) 2020270021,

VAT Reg. No. of PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o, (IC DPH) SK2020270021.

Spoloénost je zapisana v Obchadnom registr Okresného sudu Bratisiava 1, pod vioZkou €. 1661 1/B, oddiel: Sro.
The company is registered in the Commercial Register of Bratislava 1 District Court, ref. No. 16611/8, Section: Sro.
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Zdbéraznenie skutoénosti

Bez toho, aby sme podmiefiovali na nézor, upozoriiujeme na Pozndmku 32 Gétovnej zavierky, ktora
popisuje prebiehajice konanie iniciované Eurdpskou komisiou voéi Spoloénosti a jeho mozné dopady.
Konetny vysledok konania sa v sti€asnosti ned4 uréit.

P%(?ewaterho seCodpers Slovensko, i Ing. Stefan Cupil, FCCA
Licencia SKAU ¢&. 161 Licencia UDVA ¢. 1088

v Bratislave, 20. marca 2014

20f2
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vtis. EUR Poznamky 2013 2012
(po Uprave)

Vynosy 4 782510 808 193
Personalne naklady 5 (118952) (118 405)
Materiél a tovar (107 142) (97 396)
Odpisy a straty zo znizenia hodnoty 12,13 (232 091) (233 785)
Prepojovacie a iné poplatky operatorom (71218) (87 342)
Ostatné prevadzkové vynosy 6 10873 10560
Ostatné prevadzkové naklady 7 (197 710) (173762)
Prevadzkovy zisk 66 270 108 063
Financné vynosy 8 2597 5517
Finan¢né naklady 9 (888) (361)
Zisk pred zdanenim 67979 113219
Dan z prijmov 10 (20 293) (49 887)
Zisk za uctovné obdobie 47 686 63 332

Utovna zavierka na stranach 115 az 157 bola schvalena diia 20. marca 2014 v mene predstavenstva Spolognosti:

Ing. Miroslav Majoro$
Predseda predstavenstva
a Generalny riaditel

Dr. Robert Hauber
Clen predstavenstva
a Vlykonny riaditel pre financie
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VYKAZ KOMPLEXNEHO VYSLEDKU

ZA ROK KONCIACI 31. DECEMBRA

vtis. EUR Poznamky 2013 2012
(po Uprave)

Zisk za uctovné obdobie 47 686 63 332
Ostatny komplexny vysledok
Zisk z precenenia realizovatelnych investicif 21 36
Odlozeny danovy néaklad 10 (8)
Ostatny komplexny vysledok recyklovatelny ako zisk alebo strata v nasledujucich
obdobiach 28 R
Zisk / (strata) z precenenia definovanych planov pozitkov 26 1446 (2131)
Odlozeny darovy (naklad) / vynos 10 (310) 373
Ostatny komplexny vysledok nerecyklovatelny ako zisk alebo strata v nasledujtcich
obdobiach 1136 (1758)
Komplexny vysledok za iétovné obdobie celkom, po zohladneni dane 48 850 61574
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VYKAZ O FINANCNEJ SITUACII

K 31. DECEMBRU

viis. EUR K 1.janudru
Poznamky 2013 2012 2012
(po Uprave) (po Uprave)
AKTIVA
Dlhodoby majetok
DIhodoby hmotny majetok 12 809 455 916 908 1002 447
Dlhodoby nehmotny majetok 13 364175 339076 384 457
Podiely v dcérskych spolo¢nostiach 15 69 098 16 731 16 731
Realizovatelné investicie 21 179779
Terminované vklady 22 1088 - -
Pohladavky z obchodného styku a iné pohladavky 16 9142 8892 4509
Néklady buducich obdobi a ostatné aktiva 18 12628 13700 17 847
1445 365 1295307 1425991
Kratkodoby majetok
Zéasoby 19 13557 13 831 11192
Investicie ocenené amortizovanymi nakladmi 20 3120 74 326 82724
Realizovatelné investicie 21 50170 -
Terminované vklady 22 142 271 105961
Viazany Ucet 23 13 000 -
Pozicky - - 190 000
Pohladavky z obchodného styku a iné pohladavky 16 108 872 102 607 102 765
Néklady budtcich obdobi a ostatné aktiva 18 6475 8804 8246
Pohladévka z dane z prijmov 783 3992 -
Penazné prostriedky a peniazné ekvivalenty 24 222 221 365592 172 414
560 469 675113 567 341
Majetok urceny na predaj " 19772 - -
580 241 675113 567 341
AKTIVA SPOLU 2025 606 1970420 1993 332
VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY
Vlastné imanie
Zéakladné imanie 25 864113 864 113 864113
Emisné &zio 25 386 139 386 139 386139
Zakonny rezervny fond 172 823 170634 159 240
Ostatné 1812 634 2380
Nerozdeleny zisk a zisk za G¢tovné obdobie 161 960 187 031 227093
1586 847 1608 551 1638 965
Dlhodobé zavazky
Odlozena dan 10 119942 148 406 136 009
Rezervy 26 16 741 18032 16 383
Zavazky z obchodného styku a iné zavazky 27 1087 - -
Ostatné zavazky a vynosy buducich obdobi 28 2691 4 326 5943
140 461 170 764 158 335
Kratkodobé zavazky
Rezervy 26 34011 4873 5414
Zavazky z obchodného styku a iné zavazky 27 195110 118 163 106 782
Zavazok z dane z prijmov 3646 - 15941
Ostatné zavazky a vynosy buducich obdobi 28 65531 68 069 67895
298 298 191 105 196 032
Zavazky spolu 438 759 361869 354 367
VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY SPOLU 2025 606 1970420 1993 332
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VYKAZ ZMIEN VO VLASTNOM IMANI

ZA ROK KONCIACI 31. DECEMBRA

Zékladné Zéakonny Nerozdeleny Vlastné imanie

vtis. EUR Poznamky imanie Emisné 4zio  rezervny fond Ostatné zisk spolu
Rok konéiaci 31. decembra 2012
(po Uprave)

K1.januéaru 2012
(pbvodne vykazané) 864 113 386 139 159 240 2380 232334 1644 206
Zmeny v Uctovnych postupoch 2.22 - - - - (5241) (5241)
K 1. januaru 2012 (po uprave) 864113 386 139 159 240 2380 227093 1638965
Zisk za U¢tovné obdobie - 63332 63 332
Ostatny komplexny vysledok (1758) - (1758)
Komplexny vysledok celkom - (1758) 63 332 61574
Pridel do fondov 25 11394 - (11 394) -
Iné zmeny vo vlastnom imanf 12 - 12
Dividendy 25 - - - - (92 000) (92 000)
K 31. decembru 2012 864 113 386 139 170 634 634 187 031 1608 551
Rok kondéiaci 31. decembra 2013

K1.januéaru 2013 864 113 386 139 170634 634 187 031 1608 551
Zisk za U¢tovné obdobie - 47 686 47 686
Ostatny komplexny vysledok 1164 - 1164
Komplexny vysledok celkom - 1164 47686 48 850
Pridel do fondov 25 2189 - (2189) -
Iné zmeny vo vlastnom imanf 14 - 14
Dividendy 25 - - - - (70 568) (70 568)
K 31. decembru 2013 864113 386 139 172 823 1812 161 960 1586 847
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vtis. EUR Poznamky 2013 2012
(po Uprave)

Zisk za uctovné obdobie 47 686 63 332
Upravy o:

Odpisy a straty zo znizenia hodnoty 12,13 232 091 233785

Urokové vynosy, netto (1.800) (4878)

Dan z prijmov 10 20293 49 887

Zisk z predaja dlhodobého hmotného a nehmotného majetku 6 (1152) (1071)

Vlynosy z dividend od dcérskych spolo¢nosti 8,31 (623) (603)

Ostatné nepenazné polozky (252) (948)

Zmena stavu rezerv 25914 (1317)
Zmeny stavu pracovného kapitalu:

Zmena stavu pohladavok z obchodného styku a inych pohladavok (1704) (1948)

Zmena stavu zasob 349 (2404)

Zmena stavu zavéazkov z obchodného styku a inych zavazkov 9023 13 455
Penazné toky z prevadzkovych ¢innosti 329 825 347290

Dan z prijmov zaplatena (42 220) (57 052)
Cisté pefazné toky z prevadzkovych &innosti 287 605 290238
Investi¢né ¢innosti

Vlydavky na nékup dlhodobého hmotného a nehmotného majetku (113 544) (102 451)

Prijmy z predaja dlhodobého hmotného a nehmotného majetku 2028 1778

Nadobudnutie podielu v dcérskej spolo¢nosti 15 (40 000) (2 438)

Viazany Ucet 23 (13000)

Navysenie zakladného imania v dcérskych spolo¢nostiach 15 (1.005)

Prijaté dividendy 8,31 623 603

Obstaranie investicii ocenenych amortizovanymi nakladmi - (70582)

Prijmy z investicii ocenenych amortizovanymi nakladmi 70582 78 094

Obstaranie realizovatelnych investicii (231 465)

Prijmy z realizovatelnych investicii 1930

Poskytnuté pozicky - (140 000)

Splatky poziciek 330000

Obstaranie terminovanych vkladov (207 456) (136 029)

Splatenie terminovanych vkladov 169 669 30000

Prijaté uroky 1444 5971
Cisté penazné prostriedky pouzité na investiéné éinnosti (360 194) (5054)
Finanéné ¢innosti

Vlyplatené dividendy 25 (70 568) (92 000)

Ostatné poplatky (174) (6)
Cisté penazné prostriedky pouzité na finanéné Ginnosti (70 742) (92 006)
Vplyv zmien vymennych kurzov na penazné prostriedky a penazné ekvivalenty (40) -
Cisté (znizenie) / zvysenie penaznych prostriedkov a pefiaznych ekvivalentov (143 371) 193178
Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty k 1. januaru 24 365 592 172414
Penazné prostriedky a peniazné ekvivalenty k 31. decembru 24 222 221 365 592
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1. VSEOBECNE INFORMACIE

Slovak Telekom, a.s. (,Spolo¢nost” alebo ,Slovak Telekom®), je akciova spolo¢nost zapisana do Obchodného registra Slovenskej
republiky 1. aprila 1999. Sidlo Spolo¢nosti sa nachadza na Bajkalskej 28, 817 62 Bratislava. Identifikaéné ¢islo (ICO) Spoloénosti

je 35 763 469 a jej dariové identifikaéné &islo (DIC) je 202 027 3893. Diia 4. augusta 2000 ziskala spolo¢nost Deutsche Telekom

AG (,Deutsche Telekom* alebo ,DT AG*) kontrolu nad Spolo¢nostou prostrednictvom kupy 51% podielu akcii spoloénosti Slovak
Telekom. Transakcia pozostavala z odkupenia existujucich akcii od Fondu narodného majetku Slovenskej republiky a emisie novych
akcii. Dna 13. decembra 2013 spolo¢nost Deutsche Telekom AG previedla 51% podiel v spolo¢nosti Slovak Telekom a hlasovacie
prava spojené s akciami na spolo¢nost T-Mobile Global Holding Nr. 2 GmbH a diia 17. decembra 2013 spolo¢nost T-Mobile Global
Holding Nr. 2 GmbH previedla 51% podiel a hlasovacie prava spojené s akciami na spoloénost CMobil B.V. Slovenska republika ma
v Spoloénosti 34% podiel, a to prostrednictvom Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky. Fond narodného majetku Slovenske;j
republiky vlastni 15% akcii Spolo¢nosti.

S U¢innostou od 1. jula 2010 boli spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s. a T-Mobile Slovensko, a.s. (,T-Mobile®) pravne zli¢ené. Nasledne
bol T-Mobile zruseny bez likvidacie formou zlti¢enia a vSetok jeho majetok, prava a zavazky, boli prevedené na spolocnost Slovak
Telekom ako jeho pravneho nastupcu. Od oktdbra 2011 Spolo¢nost pdsobi na trhu pod jednou spoloénou znackou Telekom
namiesto dvoch znaciek T-Com a T-Mobile.

Spolo¢nost je najvacsi univerzalny multimedialny operator ponukajuci rezidenénym i firemnym zékaznikom vyhodu komplexnych
rieSeni poskytovanych z jedného miesta. Slovak Telekom pontka komplexné portfélio datovych a hlasovych sluzieb, vlastni

a prevadzkuje rozsiahlu pevnu i mobilnu telekomunikacnu siet, ktord pokryva takmer celé tzemie Slovenskej republiky. V oblasti
pevnej siete Spolo¢nost systematicky investuje do najmodernejSej optickej infrastruktiry, prevadzkuje siet novej generacie (NGN)
aje najvac¢sim poskytovatelom Sirokopasmového internetu v krajine. Ako prvy multimedialny operator pontka IPTV (Magio TV)
prostrednictvom pevnych sieti a satelitni TV (Magio SAT) prostrednictvom satelitnej technoldgie DVB-S2. V oblasti verejnej mobilnegj
komunikéacie poskytuje ako jediny operator pristup na internet prostrednictvom piatich technolégii vysokorychlostného prenosu

dat - GPRS/EDGE, Wireless LAN (Wi-Fi), UMTS FDD/HSDPA/HSUPA, FLASH-OFDM a LTE (ako prvy operator poskytuje komeréne
sluzby na LTE sieti). Spolo¢nost poskytuje sluzby mobilnej komunikacie v nasledujucich frekvenénych pasmach: 900 MHz a 1800
MHz podla standardu GSM (globélneho systému mobilnej komunikacie - Global System for Mobile Communications), 2100 MHz
podla standardu UMTS (univerzélneho systému pre mobilnt komunikaciu - Universal Mobile Telecommunications System), 450
MHz na poskytovanie bezdrétového Sirokopasmového pripojenia na internet a manazovanej datovej siete (Managed Data Network
Services) zaloZzeného na Standarde Flash-OFDM a 26 GHz/28 GHz na sluzbu pevného bezdrétového pripojenia (Fixed Wireless
Access, FWA).

Dna 30. decembra 2013 vydal Telekomunikacny trad Slovenskej republiky rozhodnutie o prideleni licencie na poskytovanie
mobilnych sluzieb vo frekvenénych pasmach 800 MHz a 2600 MHz (LTE licencia), ktora je platna do 31. decembra 2028. Licencia
udelena Telekomunikaénym uradom Slovenskej republiky na prevadzkovanie sluzieb mobilnej komunikacie vo frekvenénych
pasmach 900 MHz, 1800 MHz a 450 MHz je platna do 31. decembra 2025. UMTS licencia na frekven¢né pasmo 2100 MHz (vratané
frekvencii v pasme 28/29 GHz pre vnutrosietové spoje) je platna do 31. augusta 2026. Licencie na frekvencné pasma 26 GHz/28
GHz udelené Telekomunikaénym tradom Slovenskej republiky maju platnost do 21. decembra 2017.

Clenovia $tatutarnych organov k 31. decembru 2013

Predstavenstvo

Predseda: Ing. Miroslav Majoro$
Podpredseda: Ing. Michal Vaverka

Clen: Dr. Robert Hauber

Clen: Kerstin Giinther

Clen: Franco Musone Crispino
Clen: Ing. Milo$ Sujansky M.B.A.
Clen: Ing. Martin Méac

Dozorna rada

Predseda: Dr. Hans-Peter Schultz
Podpredseda: Ing. Michal Lukacovi¢
Clen: Ing. Denisa Herdova

Clen Miriam Kvogkové

Clen Ing. Peter Weber

Clen Ing. Drahoslav Letko

Clen Mgr. Martin Haban

Clen Cornelia Elisabeth Sonntag
Clen Tanja Wehrhahn
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Pocas roka 2013 boli do Obchodného registra zapisané nasledovné zmeny: Dr. Ralph Rentschler ukongil ¢lenstvo v predstavenstve
v aprili 2013 a nahradil ho p. Franco Musone Crispino. Clenov dozornej rady p. Jdliusa Maligkého, p. Milana Brleja a p. Jana Hlagika
nahradili p. Denisa Herdova, p. Miriam Kvockova a p. Drahoslav Letko. S G¢innostou od 1. jula 2013 predstavenstvo odsuhlasilo
zmenu sidla Spoloc¢nosti z Karadzicovej 10 na Bajkalsku 28, Bratislava.

CMobil B.V. so sidlom na Stationsplein 8 K, Maastricht, Holandsko je materskou spolo¢nostou Spolo¢nosti.

Deutsche Telekom AG so sidlom na Friedrich Ebert Allee 140, Bonn, Nemecko je hlavna materska spolo¢nost skupiny, ktorej je
Spolo¢nost Elenom, a za ktoru sa zostavuje Uétovna zavierka skupiny. Konsolidovana G¢tovna zavierka materskej spoloénosti je
spristupnena v jej sidle, resp. na Okresnom sude Bonn HRB 6794, Nemecko.

2. UCTOVNE POSTUPY

Tato Cast popisuje zakladné Uctovné postupy pouZité pri zostavovani tejto Uctovnej zavierky. Pokial nie je uvedené inak, tieto postupy
boli konzistentne pouzité pre vSetky vykazané roky.

2.1 Vychodiska pre zostavenie uctovnej zavierky
Uc¢tovna zavierka bola zostavend na zaklade principu historickych obstaravacich cien okrem pripadov, ked'je uvedené inak.

Funkénou menou Spolocnosti je euro (,EUR"), Gi¢tovna zavierka je zostavena v eurach a vsetky vykazané hodnoty su zaokruhlené
na tisice, ak nie je uvedené inak.

Uttovna zavierka bola zostavena na zaklade predpokladu nepretrzitého trvania Spolo&nosti.

Zostavenie Uctovnej zavierky v stlade s Medzinarodnymi Standardami pre finanéné vykaznictvo vyzaduije aplikovanie istych
zasadnych Uctovnych odhadov. Zaroven su pre jej zostavenie v suvislosti s aplikaciou G¢tovnych postupov potrebné posudenia
manazmentu. Oblasti, ktoré vyzaduju vyssi stupen posudenia alebo st komplexné, alebo oblasti, pri ktorych st postdenia a odhady
vyznamné pre individualnu Uétovnu zavierku, st popisané v Poznamke 2.20.

Vyhlasenie o zhode

Této Uctovna zavierka je riadnou individualnou Gctovnou zavierkou Spolo¢nosti a bola zostavena v stlade s Medzinarodnymi
Standardmi pre financné vykaznictvo a interpretaciami IFRIC prijatymi Eurdpskou tniou (“IFRS”). Aby Citatel ziskal kompletné
informécie o finanéne;j situcii, o vysledkoch transakcii a 0 zmendch finan¢nej situdcie v Spolocnosti a v jej dcérskych spoloénostiach,
je potrebné Citat tuto uctovnu zavierku spolu s konsolidovanou Gctovnou zavierkou.

Konsolidované Uctovna zavierka pre rok konciaci 31. decembra 2013 bola pripravena v stlade s Medzinarodnymi Standardami pre
finanéné vykaznictvo a interpretaciami IFRIC prijatymi Eurépskou tniou. Konsolidovana G¢tovna zavierka je pristupna k nahliadnutiu
v sidle Spolo¢nosti, na Registrovom stde, spravujicom Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, Slovenska republika
avinforma¢nom systéme verejnej spravy (registri) spravovanom Ministerstvom financii Slovenskej republiky.

2.2 Dlhodoby hmotny majetok

Dlhodoby hmotny majetok je prvotne oceneny v obstaravacej cene bez vydavkov na bezné opravy. Po prvotnom vykazani sa dlhodoby
hmotny majetok vykazuje v obstardvacej cene znizenej o zatuctované opravky a pripadnut opravnu polozku vytvorend z titulu znizenia
hodnoty majetku. Obstardvacia cena zahffia aj odhadovanu vysku nakladov na demontaz a odstranenie majetku a uvedenie danej
lokality do pvodného stavu, ak prislugny zavazok spiia podmienky na vykézanie rezervy podfa IAS 37.

Obstaravacia cena zahfia vsetky naklady, priamo vynaloZené na dosiahnutie prevadzky schopného stavu majetku vzhladom

na jeho zamyslané pouZitie manazmentom. Obstaravacia cena v pripade telekomunikacnych sieti zahffia vSetky vydavky vratane
internych nékladov priamo suvisiacich s vystavbou siete a zahfia platby dodévatelom, material a priame mzdy. Naklady na technické
zhodnotenie majetku su zahrnuté do obstaravacej ceny prislusného majetku alebo zauctované ako osobitny majetok v pripade, Ze je
pravdepodobné, Ze Spolo¢nost ziska z tohto majetku budice ekonomické Uzitky a zaroven vie obstaravaciu cenu daného majetku
spolahlivo ocenit. Zostatkova cena nahradzanej ¢asti majetku je oductovana. VSetky ostatné naklady na opravy a udrzbu dlhodobého
hmotného majetku vratane nékladov na mensie Upravy sa Uctuju do nakladov vo vykaze ziskov a strat v ¢ase ich vzniku.
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Polozka dlhodobého hmotného majetku sa odudtuje pri jej vyradeni alebo v momente, ak sa z jej pouzitia alebo predaja neocakévaju
Ziadne buduce ekonomické Uzitky. Zisk alebo strata vznikajuca pri vyradeni majetku (vypoéitana ako rozdiel medzi ¢istymi vynosmi

z predaja a Uctovnou hodnotou majetku) sa vykazuje v ostatnych prevadzkovych vynosoch alebo nékladoch vo vykaze ziskov a strat
v obdobi, v ktorom sa majetok vyradil. Cisty vynos z predaja pozostava tak z pefiaznej odmeny ako aj z redlnej hodnoty nepefiaznej
odmeny.

Majetok sa odpisuje od jeho zaradenia do pouzivania rovhomerne pocas o¢akavanej doby Zivotnosti majetku. Kazda vyznamna ¢ast
polozky dlhodobého hmotného majetku sa odpisuje samostatne.

Doby Zivotnosti su pre jednotlivé kategérie dlhodobého hmotného majetku nasledovné:

Budovy a stoZiare 50 rokov
Ostatné stavby 8 az 30 rokov
Kéablové vedenia, kable a iné vonkajie zariadenia 8 a7 50 rokov
Telefonne Ustredne a stvisiace prislusenstvo 4 az 30 rokov
Réadiové a prenosové zariadenia 5 az 8 rokov
Ostatny dlhodoby hmotny majetok 13 mesiacov az 30 rokov

Pozemky a nedokoncené investicie sa neodpisuju.

Zostatkové hodnoty a doby Zivotnosti dlhodobého hmotného majetku sa na konci kazdého G¢tovného obdobia preveruju a podla
potreby upravuju v sulade so Standardom IAS 8. Podrobnejsie informacie k skupindm majetkov, pri ktorych naposledy doslo
k zmendm Zivotnosti, sU uvedené v Poznamke 2.20.

Znizenie hodnoty dlhodobého hmotného majetku sa posudzuje vzdy, ked udalosti alebo okolnosti naznacuju, Ze U¢tovna hodnota
nemusi byt spatne ziskatelnd. Spolo¢nost vykaze stratu zo znizenia hodnoty majetku v sume, o ktort ti¢tovna hodnota majetku
prevysSuje jeho spéatne ziskatelnt hodnotu. Spéatne ziskatelna hodnota je uréenda bud ako redlna hodnota majetku, znizena o naklady
na predaj, alebo ako Uzitkova hodnota majetku, v zavislosti od toho, ktora je vyssia. Strata zo znizenia hodnoty sa zrusi, ak uz dévody
na jej vykazanie neplatia.

2.3 Majetok urceny na predaj

Dlhodoby hmotny majetok sa klasifikuje ako majetok uréeny na predaj vtedy, ked'sa jeho Gctovna hodnota zrealizuje primarne
prostrednictvom predaja, ktory je zarover povazovany za vysoko pravdepodobny. DIhodoby hmotny majetok, ktory spifia tieto kritéri,
sa vykazuje v U¢tovnej hodnote alebo v realnej hodnote, znizenej o naklady na predaj v zavislosti od toho, ktora z nich je nizsia

a preklasifikuje sa z dlhodobého majetku do kratkodobého majetku. DIhodoby hmotny majetok klasifikovany ako majetok urceny

na predaj sa neodpisuje.

2.4 Dlhodoby nehmotny majetok

Dlhodoby nehmotny majetok obstarany samostatne sa vykaze vtedy, ked nad nim Spolo¢nost prevezme kontrolu, pricom prvotne
je oceneny v obstaravacej cene. Po prvotnom vykézani sa nehmotny majetok vykazuje v obstaravacej cene, znizenej o za¢tované
opravky a pripadnu opravnu polozku, vytvorenu v désledku zniZzenia hodnoty. DlIhodoby nehmotny majetok je testovany na znizenie
hodnoty vzdy, ked existuje indikator, Ze mohlo déjst k znizeniu hodnoty. S vynimkou goodwillu ma dlhodoby nehmotny majetok
kone¢nu ekonomicku Zivotnost a odpisuje sa rovnomerne pocas ocakavanej doby Zivotnosti. Zostatkové hodnoty a doby Zivotnosti
nehmotného majetku sa na konci kazdého Uctovného obdobia preveruju a podla potreby upravuju v stlade so Standardom IAS 8.
Podrobnejsie informacie k skupinam majetkov, pri ktorych naposledy doslo k zmenam Zivotnosti, st uvedené v Poznamke 2.20.

Predpokladané doby Zivotnosti st pre jednotlivé kategérie dlhodobého nehmotného majetku nasledovné:

Softvér 2 az 16 rokov
Licencie 2 az 22 rokov
Zakaznicke vztahy 9 az 13 rokov

Zisky alebo straty z vyradenia dlhodobého nehmotného majetku sa oceruju ako rozdiel medzi ¢istym vynosom z predaja a Uétovnou
hodnotou majetku a vykazuju sa v ostatnych prevadzkovych vynosoch alebo nakladoch vo vykaze ziskov a strat v obdobi, kedy bol
majetok vyradeny.
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Softvér a licencie
Néklady na vyvoj, ktoré priamo suvisia s dizajnom a testovanim jedineénych softvérovych produktov, ktoré st kontrolované
Spolo¢nostou, sa vykazu ako dlhodoby nehmotny majetok, ak st spinené nasledovné kritéria:

a) je technicky mozné zabezpedit vytvorenie pouzitelného softvérového produktu;

b) manazment ma v umysle dokoncit vytvorenie softvérového produktu a nasledne planuje jeho vyuzitie alebo predaj;

c) existuje moznost vyuzitia alebo predaja softvérového produktu;

d) je preukazatelné akym sposobom bude softvérovy produkt generovat pravdepodobné budice ekonomické uzitky;

e) existuju adekvatne technické, finanéné a ostatné zdroje na dokoncenie vyvoja a na zabezpecenie vyuzitia alebo predaja
softvérového produktu; a

f) néklady vynalozené na vyvoj softvérového produktu je mozné spolahlivo ocenit.

Priamo suvisiace naklady, ktoré sa kapitalizuju v stvislosti s vyvojom softvérovych produktov, zahmaju personélne néklady a podiel
na relevantnych rezijnych nakladoch . Ostatné naklady, ktoré stvisia s vyvojom softvéru, ale nespliaju kritéria pre kapitalizaciu alebo
ide o naklady na Udrzbu softvéru, sa vykazu ako naklady v ¢ase, kedy vzniknu.

Pri obstaravanych softvérovych licenciach sa kapitalizuju vSetky priamo priraditelné naklady, ktoré boli vynalozené na ich ziskanie
a uvedenie do prevadzky. Ide o naklady na vytvorenie, vyrobu a ostatnu pripravu softvéru, vratane nakladov na technické zhodnotenie
pouzivanych aplikacii tak, aby bol softvér sposobily na pouzitie spdsobom, aky bol zamyslany manazmentom.

Naklady vynaloZené na ziskanie dlhodobych frekvenénych licencii sa kapitalizuju. Zivotnosti koncesif a licencif sa uréujti na zaklade
podkladovych zmliv a odpisuju sa rovnomerne od momentu, kedy je ich mozné zacat vyuzivat na komercné Ucely az do skoncenia
doby koncesie alebo do skonéenia doby, na ktoru bola uzatvorena licenéna zmluva. Pri stanoveni doby Zivotnosti sa nebert do Uvahy
moznosti predizenia koncesnej alebo licenénej zmluvy.

Nakupené vysielacie licencie sa ocefiuju v obstaravacej cene. Zivotnost vysielacich licencii sa uréuje na zaklade podkladovych zmlav
a odpisuju sa rovhomerne od momentu, kedy je ich mozné zacat vyuzivat na komercné Gcely az do skoncenia doby, na ktort bola
uzatvorena licenéna zmluva.

Goodwill

Gooduwill, prvotne vykéazany pri obstarani 100% dcérskej spolo¢nosti T-Mobile, bol k 1. julu 2010 presunuty do integrovane;
spoloc¢nosti Slovak Telekom. Po prvotnom vykézani sa goodwill oceruje v Uétovnej hodnote znizenej o kumulované straty zo znizenia
hodnoty majetku. Goodwill sa neodpisuje, avSak kazdoro¢ne alebo aj viackrat za rok sa posudzuje znizenie jeho hodnoty, ak udalosti
alebo zmenené okolnosti naznaduju, ze jeho iétovna hodnota mdze byt znizena (Poznamka 14). Ustovna hodnota goodwillu sa
porovnava s jeho spatne ziskatelnou hodnotou, ktorou je UZitkova hodnota goodwillu alebo realna hodnota znizena o naklady

na predaj, v zavislosti toho, ktoré je vy$sia. Znizenie hodnoty sa vykaze okamzite ako naklad vo vykaze ziskov a strat a ndsledne sa uz
nezrusi.

2.5 Podiely v dcérskych spolo¢nostiach

Podiely v dcérskych spoloénostiach sa vykazuju v obstaravacej cene, upravenej o znizenie hodnoty. Obstardvacia cena investicie

v dcérskej spolocnosti je vykazana v realnej hodnote poskytnutej protihodnoty. Prijem z dividend od dcérskych spolo¢nosti je vykaza-
ny ako vynos v ¢ase, kedy vznikne pravo na tento prijem.

2.6 Znizenie hodnoty nefinanéného majetku

Strata zo znizenia majetku predstavuje rozdiel, o ktory Uctovna hodnota majetku alebo uctovna hodnota jednotky, generujicej periazné
toky prevysuje ich spéatne ziskatelnt hodnotu. Spolo¢nost posudzuje odpisovany majetok pre Gcely mozného znizenia hodnoty vzdy,
ked existuju indikatory, Ze jeho Uctovna hodnota nebude spétne ziskatelnd. Majetok, ktory nema kone¢nt ekonomicku Zivotnost, alebo
nedokonceny nehmotny majetok sa neodpisuje ale sa kazdoroéne testuje pre Ucely mozného znizenia hodnoty. Straty zo znizenia
hodnoty su pre vietky skupiny majetku vykazané v odpisoch a stratach zo znizenia hodnoty vo vykaze ziskov a strat. ZruSenie znizenia
hodnoty majetku je vykazané v ostatnych prevadzkovych vynosoch vo vykaze ziskov a strat.

Pre Ucely stanovenia znizenia hodnoty sa majetok zoskupi do najmensich skupin, pre ktoré existuju jednotlivo identifikovatelné

pefazné toky vyznamne nezavislé od periaznych tokov generovanych inymi majetkami alebo skupinami majetkov - ide o tzv. jednotky
generuijlce penazné toky. Spolocnost urcuje spatne ziskatelnt hodnotu jednotiek generuijlicich peniazné toky na zaklade oCakavanej
uzitkovej hodnoty, ktora vychadza z kalkulacie diskontovanych penaznych tokov. Diskontované pefazné toky sa stanovuju na zaklade
rozpoctov, zvyCajne Stvorroénych, ktoré boli schvalené manazmentom. Pefiazné toky nad rdmec detailne planovaného obdobia sa
stanovia na zaklade extrapoldcie, a to pouzitim primeranej miery rastu. Medzi hlavné predpoklady, na zaklade ktorych manazment urcuje
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uzitkovl hodnotu jednotiek generujlcich penazné toky patri: priemerny vynos na uzivatela, naklady na ziskanie a udrzanie zakaznikov,
miera odlivu zakaznikov, investi¢né vydavky, podiel na trhu, miera rastu a diskontna sadzba. Pouzita diskontna sadzba zohladnuje
riziko Specifické pre prislusnu jednotku generujiicu penazné toky. Pefiazné toky zohladruju predpoklady manazmentu a st podlozené
externymi zdrojmi informéci.

Investicie v dcérskych spolo¢nostiach sa testuju na znizenie hodnoty vzdy, ked existuju indikatory, Ze mohlo déjst k znizeniu hodnoty.
Spoloc¢nost berie do Uvahy nasledujlce zakladné indikétory znizenia hodnoty: Uétovna hodnota investicie v individualnej uctovnej
zavierke prevysuje Uctovnu hodnotu netto aktiv dcérskej spolo¢nosti v konsolidovanej Uctovnej zavierke, vratane suvisiaceho goodwillu;
alebo dividendy prevySuju celkovy komplexny vysledok dcérskej spolo¢nosti v obdobi, kedy boli priznané.

Popri testovani znizenia hodnoty jednotiek generujucich penazné toky testuje Spolo€nost aj jednotlivé aktiva, ak sa ich ucel zmeni z aktiv
drzanych a pouzivanych na aktiva ur¢ené na predaj alebo vyradenie. V tomto pripade sa spéatne ziskatelna hodnota uréuje ako redlna
hodnota znizena o néklady na predaj.

2.7 Zasoby

Zasoby su vykazané v obstaravacej cene alebo Cistej realizovatelnej hodnote podla toho, ktora je nizsia. Obstaravacia cena sa
vypocitava metédou vazeného aritmetického priemeru. Cista realizovatelna hodnota je odhadovana predajné cena v beznom
obchodnom styku, znizena o odhadované néklady na predaj. Na pomaly obratkové a zastarané zasoby sa tvori opravna polozka.

Telefony sa Gasto predavaju za cenu, ktord je nizsia ako je ich obstaravacia cena, predovsetkym v stvislosti s akciami na ziskanie
novych zakaznikov so stanovenou minimalnou dobou viazanosti. Strata z predaja dotovanych telefonov sa zalctuje len vtedy, ak
je bezna predajna cena tychto zariadeni vy$Sia ako obstaravacia cena. Ak je bezna predajna cena nizia ako obstardvacia cena,

zodpovedajuci rozdiel sa ihned vykaze ako znizenie hodnoty zasob.

2.8 Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty
Penazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty predstavuju peniaze v banke a v pokladni a kratkodobé vklady s pévodnou dobou
viazanosti kratSou ako tri mesiace.

Pre u¢ely zostavenia vykazu penaznych tokov su pefnazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty oCistené o kreditné zostatky
na kontokorentnych ucétoch. Vo vykaze o finanénej situécii sa kreditné zostatky na kontokorentnych uétoch vykazuju ako prijaté Gvery
v kratkodobych zévéazkoch.

2.9 Finanény majetok

Spolo¢nost eviduje nasledovné kategdrie finanéného majetku: podzicky a pohladavky, finanény majetok v realnej hodnote cez vykaz
ziskov a strat, investicie drzané do splatnosti a realizovatelné investicie. Klasifikacia finanéného majetku zavisi od tcelu, na ktory

bol obstarany. Spolo¢nost stanovuje klasifikaciu finanéného majetku pri prvotnom vykazani, pricom ak je to povolené a vhodné,
prehodnocuije ju ku koncu kazdého uétovného obdobia. Bezné nakupy a predaje finanéného majetku sa vykazuju v derl uskuto€nenia
obchodu, ktory predstavuje datum, ku ktorému sa Spolo¢nost zaviaze k predaju alebo ndkupu. Finanény majetok sa pri prvotnom
vykazani ocenuje v redlnej hodnote a v pripade investicii ocenenych inak ako v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat vratane priamo
suvisiacich transakénych nakladov. Finanény majetok oceneny v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat sa prvotne vykaze v redlnej
hodnote, pri¢om priamo suvisiace transakéné naklady sa vykazu ako néklad vo vykaze ziskov a strat.

Finan¢ny majetok (alebo v pripade, ak je to aplikovatelné, ast finanéného majetku alebo skupiny finanénych majetkov) sa oductuje
v momente, ked uplynu prava ziskavat penazné toky z tohto majetku alebo vtedy, ked Spolocnost prevedie tieto prava ako aj podstatné
rizika a odmeny prinaleZiace vlastnikovi finanéného majetku.

Finan¢ny majetok a zavazky sa navzajom zapocitavaju a vo vykaze o finan¢nej situdcii sa vykazuje netto Ciastka len vtedy, ked existuje
zakonne vymozitelné pravo ich vzajomného zapocitania a Spolocnost ma tmysel ich zapocitat alebo simultanne zrealizovat majetok
a vyrovnat zavazok.

Pozicky a pohladavky
PoZicky a pohladéavky su nederivatové finanéné nastroje s fixnymi alebo inak stanovenymi platbami, ktoré nie s obchodované

Pohladavky z obchodného styku st pohladdvky, ktorych zaplatenie sa oakava od zakaznikov za poskytnuté sluzby alebo za predany
tovar z beznej obchodnej ¢innosti. Pohladavky z obchodného styku a iné pohladavky, s vynimkou tych, ktorych doba splatnosti je
nad 12 mesiacov od konca U¢tovného obdobia, su zahrnuté v kratkodobom majetku. Pohladavky so splatnostou nad 12 mesiacov su
vykazané v dlhodobom majetku. Pohladavky z obchodného styku a iné pohladavky sa prvotne vykazu v redlnej hodnote a nasledne
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sa ocenuju v amortizovanej hodnote prostrednictvom pouzitia metddy efektivnej trokovej miery ponizené o opravnu polozku. Pre
Ucely testovania znizenia hodnoty su penazné toky z pohladdvok odhadované na zaklade minulych skdsenosti s vymoZitelnostou
pohladavok po splatnosti. Opravna polozka odraza odhadované riziko vymozitelnosti pohladavok.

V pripade, Ze sa pohladéavka z obchodného styku, na ktoru sa vykézala opravna polozka, stane nedobytnou alebo sa predd, odpiSe sa
oproti Uctu opravnych poloziek. Nasledné prijaté thrady takto odpisanych pohladavok sa vykazu v ostatnych prevadzkovych vynosoch
vo vykaze ziskov a strat.

Zavazky a pohladavky voci rovnakému medzinarodnému telekomunika¢nému operatorovi su vykazané vo vykaze o finan¢nej situacii
netto, ak existuje pravo ich vzajomne zapocitat a Spolo¢nost planuje ich vyrovnanie zapoctom.

Pohladavky z finan¢ného prenajmu

Tam, kde je Spolo¢nost prenajimatelom a prenesie vyznamné rizika a odmeny spojené s vlastnictvom aktiva na ndjomcu, prenajimané
aktivum je vykdzané ako pohladévka z finanéného prenajmu a je vykazand v si¢asnej hodnote buducich ndjomnych platieb.
Pohladévky z finanéného prendjmu su prvotne vykazané na zaciatku prenajmu pouzitim diskontnej sadzby platnej pri vzniku.

Rozdiel medzi brutto pohladavkou a stic¢asnou hodnotou pohladavky predstavuje nerealizovany financny vynos, ktory sa zti¢tovava
do vynosov pocas celej doby Zivotnosti najmu pouzitim metddy efektivnej Urokovej miery.

Finan¢ny majetok v redInej hodnote cez vykaz ziskov a strat

Finanény majetok v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat zahffa finanény majetok ur¢eny na obchodovanie a finanény majetok
klasifikovany pri prvotnom vykéazani v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat”. Finanény majetok uréeny na obchodovanie sa
nachadza v danej kategorii, ak je primarne uréeny na predaj v kratkodobom horizonte. Majetok v danej kategorii je klasifikovany ako
kratkodoby vtedy, ak sa oakava jeho zobchodovanie v horizonte do 12 mesiacov, v opa¢nom pripade je klasifikovany ako dlhodoby.
Zisky a straty zo zmien redlnej hodnoty finanéného majetku v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat st vykazané vo finanénych
vynosoch alebo finanénych néakladoch vo vykaze ziskov a strat v ¢ase, kedy vznikli.

Derivaty sa tiez klasifikuju ako ur¢ené na obchodovanie. Zisky a straty z majetku ur¢eného na obchodovanie sa vykazuju vo vykaze
ziskov a strat vo finanénych vynosoch alebo finanénych néakladoch.

KedZe Spoloc¢nost na financné nastroje neaplikuje zabezpectovacie Uctovanie podla IAS 39, vykazuju sa vietky zisky a straty z nich
plynuice vo vykaze ziskov a strat vo finan¢nych vynosoch alebo finan¢nych nakladoch.

Investicie drzané do splatnosti

Nederivatovy finanény majetok s fixnymi alebo inak stanovenymi platbami a fixnou splatnostou sa klasifikuje ako drzany do splatnosti,
ked ho Spolo¢nost planuje a je schopna drzat do splatnosti. Po prvotnom vykazani sa investicie drzané do splatnosti ocenuiju
amortizovanymi nakladmi metddou efektivnej Urokovej miery, znizenej o opravnu polozku. Vypocet zohladiuje prémie alebo zlavy,
poskytnuté pri nadobudnuti a zahfha transakéné naklady a poplatky, ktoré predstavuju neoddelitelnu sucast efektivnej Urokove;
miery. Zisky a straty su vykazané vo vykaze ziskov a strat v obdobi, ked su investicie oductované alebo sa znizi ich hodnota.

Realizovatelné investicie

Realizovatelné investicie zahfiiaju dlhové cenné papiere. DIhové cenné papiere v tejto kategorii su tie, ktoré mozu byt predané v pripa-
de potreby likvidity, alebo v pripade zmeny trhovych podmienok. Po prvotnom vykéazani st realizovatelné investicie nasledne vykazané
v redlnej hodnote s nerealizovanym ziskom alebo stratou vykazanymi v ostatnom komplexnom vysledku a navy$enou prislichajucou
rezervou az pokym sa investicia neoductuje. V tom ¢ase sa kumulovany vysledok, zisk alebo strata vykaze vo finanénych vynosoch,
alebo v pripade, Zze sa kumulované straty pretctuju z prislichajucej rezervy do financnych nékladov investicia sa povazuje za zne-
hodnotenu. Uroky z realizovatelnej investicie sa vykazu po&as doby drzania investicie ako Grokovy vynos pouzitim metddy efektivne]
urokovej miery.

2.10 Znizenie hodnoty finanéného majetku

Spolo¢nost ku driu Gctovnej zavierky prehodnocuje, &i existuje objektivny ddkaz o tom, Ze nastalo znizenie hodnoty finanéného
majetku alebo skupiny finanénych majetkov. Znizenie hodnoty finanéného majetku alebo skupiny finanénych majetkov nastane

a strata zo znizenia hodnoty sa vykaZze, len ak existuje objektivny dokaz o znizeni hodnoty v dosledku jednej alebo viacerych udalosti,
ktoré nastali po prvotnom vykazani finanéného majetku (tzv. stratova udalost) a tato stratova udalost (alebo udalosti) ma dopad

na buduce odhadované penazné toky z finanéného majetku alebo skupiny finanénych majetkov, ktoré sa daju spolahlivo ocenit.

Straty zo znizenia hodnoty finanéného majetku ponizuju jeho Uctovnu hodnotu a vykazuju sa vo vykaze ziskov a strat oproti Uctu
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opravnej polozky. Pri odtctovani finanéného majetku sa oductuje zostatkova hodnota finanéného majetku vratane opravnej polozky

k nemu. Zisky a straty, ktoré vzniknu pri oductovani finanéného majetku, predstavuju vypocitany rozdiel medzi vynosom z jeho
vyradenia a zostatkovou Uctovnou hodnotou a su prezentované vo vykaze ziskov a strat.

Ak sa v nasledujucom obdobi vySka straty zo znizenia hodnoty zniZi a tento pokles je objektivne priraditelny k udalosti, ktora nastala
po vykazani straty (napriklad zlep$enie kredibility diznika), zruSenie pdvodne vykazanej straty zo zniZzenia hodnoty sa vykéaze vo vykaze
ziskov a strat.

2.11 Finanéné zavazky

Spolo¢nost pouziva dve kategdrie ocefovania finanénych zavazkov: finanéné zavazky v amortizovanej hodnote, ktoré predstavuju
zavézky z obchodného styku a iné zavazky a finanéné zavazky v relnej hodnote cez vykaz ziskov a strat. Finanény zavézok sa
oductuje, ked sa zavazok z neho vyplyvajuci splati, zrusi alebo vyprsi.

Zavazky z obchodného styku a iné zavazky

Zavazky z obchodného styku predstavuju zavazky zaplatit za tovary alebo sluzby obstarané od dodavatelov v rdmci beznej obchodne;
¢innosti. Zavazky z obchodného styku a iné zavazky sa prvotne ocenuju v realnej hodnote. Po prvotnom vykazani sa zavazky

z obchodného styku a iné zavazky vykazuju v amortizovanej hodnote pouzitim metddy efektivnej Urokovej miery.

Finan¢né zavézky v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat

Finan¢né zavazky v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat zahfnaju finanéné zavazky uré¢ené na obchodovanie a financné

zavéazky ocenené pri prvotnom vykazani v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat". Derivaty, pokym nie st oznacené ako efektivne
zabezpedovacie nastroje, sa tieZ klasifikuju ako uréené na obchodovanie. Zisky alebo straty zo zavazkov uréenych na obchodovanie
sa vykazuju vo vykaze ziskov a strat.

KedZe Spoloc¢nost na financné nastroje neaplikuje zabezpecovacie Uctovanie podla IAS 39, vykazuiju sa vSetky zisky a straty z nich vo
vykaze ziskov a strat v ramci finan¢nych vynosov alebo finanénych nékladov.

2.12 Naklady buducich obdobi

Spolo¢nost vlastni prava na pouZzivanie a pristup k technologickym zariadeniam, ktoré st umiestnené v budovach vlastnenych tretimi
stranami. Tieto vecné bremena su prezentované v ramci nakladov buddcich obdobi vo vykaze o financnej situacii. Vecné bremena sa
prvotne vykazuju v Cistej sucasnej hodnote a nésledne sa odpisuju pocas ich o¢akavanej doby trvania. Odpisy vecnych bremien su
vykéazané v ramci ostatnych prevadzkovych nakladov vo vykaze ziskov a strat.

2.13 Rezervy a podmienené zavazky

Spolo¢nost vytvara rezervy na demontaz a odstranenie majetku a uvedenie danej lokality do pévodného stavu, na restrukturalizaciu

a stidne a regulacné spory iba vtedy, ked existuje suc¢asny zakonny alebo mimozmluvny zavazok, ktory je désledkom minulych
udalosti, je pravdepodobné, Ze na vyrovnanie zavazku bude potrebné vynaloZenie zdrojov a vy$ka zavézku sa da spolahlivo odhadndt.
Ak je vplyv Casovej hodnoty pefiazi vyznamny, rezervy sa diskontuju pouzitim diskontnej sadzby pred zdanenim, ktord odraza rizika
Specifické pre prislu$nu rezervu. Ak sa pouzije diskontovanie, navySovanie rezervy o Urok v dosledku plynutia asu sa vykazuje ako
financny naklad.

K podmienenym zavazkom sa netvori rezerva. Podmieneny zavdzok je mozny zavézok, ktory vznikne ako vysledok minulych udalosti,
a ktorého existencia bude potvrdena len nastanim alebo nenastanim jednej alebo viacerych buducich neistych udalosti, ktoré nie st
Uplne pod kontrolou Spolo¢nosti; alebo ide o sti¢asnu povinnost, ktora vznikla ako dosledok minulych udalosti, ale nie je vykazana
ako zavazok, pretoZe nie je pravdepodobné, Ze na jeho vyrovnanie bude potrebny odliv zdrojov, ktoré reprezentuju ekonomické
pozitky; alebo vySku zavazku nie je mozné dostatoCne spolahlivo ocenit.

Rezerva na uvedenie majetku do pévodného stavu

Rezerva na uvedenie majetku do pévodného stavu sa tyka buducich nakladov, spojenych s uvedenim dlhodobého majetku

do pévodného stavu (demontaz a odstranenie z uzivania). Rezerva je vykazana v obdobi, v ktorom zavézok vznikol a povazuje sa

za sUcast obstaravacej ceny prislusného dlhodobého majetku v stlade s IAS 16. Zavazok sa vykazuje v sucasnej hodnote a odpisuje
sa pocas odhadovanej doby Zivotnosti prislusného dlhodobého majetku. Pri spineni zavazku Spolo¢nost bud vyrovna zavéazok vo
vySke, v akej je zalctovany, alebo vykaZze zisk alebo stratu z vyrovnania.

2.14 Zavazky suvisiace so zamestnaneckymi pozitkami

Ddchodkové pozitky a iné dlhodobé pozitky

Spolo¢nost poskytuje dochodkové pozitky a iné dlhodobé pozitky v rdmci programov so stanovenymi prispevkami a so stanovenymi
pozitkami.
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V pripade programov so stanovenymi prispevkami, plati Spolo¢nost na povinnej, zmluvnej alebo dobrovolnej baze fixne stanovené
prispevky do samostatnych, verejne alebo sukromne spravovanych déchodkovych programov. Po zaplateni tychto prispevkov uz
Spolo¢nost nema ziadne dalsie platobné zavazky. Vyska prispevku sa odvodzuje od vysky hrubej mzdy. Naklady na tieto platby sa
vykazuju vo vykaze ziskov a strat v rovnakom obdobi ako prislu§na mzda.

V ramci programov so stanovenymi pozitkami Spolo¢nost poskytuje odchodné pri odchode do déchodku a odmeny pri Zivotnych
jubileach, ktorych vyska zavisi od faktorov ako su vek, po¢et odpracovanych rokov a vyska mzdy. Na tieto pozitky neboli vy¢lenené
samostatné financ¢né zdroje. Zavazok z programov so stanovenymi pozitkami na odchodné, vykazany vo vykaze o financnej situacii
predstavuje su¢asnu hodnotu zavazku na konci tétovného obdobia. Zavazok z programov so stanovenymi pozitkami je pocitany
kazdoro¢ne nezavislym poistnym matematikom prirastkovou poistno-matematickou ocefiovacou metddou. Poslednd kalkulécia bola
pripravena k 31. decembru 2013. Sucasna hodnota zavazku je uréena diskontovanim odhadovanych buducich penaznych tokov.
Diskontna sadzba sa stanovuje na zaklade vazenych priemerov z vynosov vysoko kvalitnych korporatnych dlhopisov (Bloomberg Aa*),
ktoré su nezrusitelné a neobsahuju pravo predaja. Mena a obdobie tychto dlhopisov sa zhoduje s menou a predpokladanou dobou
trvania zavazkov suvisiacich s pozitkami. Naklady na minulé sluzby st vykdzané okam?zite vo vykaze ziskov a strat.

Zisky a straty z precenenia, vyplyvajuce z Uprav zalozenych na skusenostiach a zo zmien v poistno-matematickych predpokladoch sa
vykazuju v obdobi, v ktorom nastanu. V pripade zavazkov z odchodného sa vykazuju v ostatnom komplexnom vysledku a v pripade
odmien pri Zivotnych jubiledch vo vykaze ziskov a strat. Naklady na sti¢asné sluzby, naklady na minulé sluzby, zisk z redukcie a uroko-
vé néklady su vykdzané vo vykaze ziskov a strat v ramci riadku mzdové naklady v personalnych nékladoch.

Odstupné

Odstupné vyplacané zamestnancom sa vykazuje v obdobi, v ktorom je Spolo¢nost preukazatelne zaviazana k ukonéeniu pracovného
pomeru zamestnancov bez moznosti stiahnutia tohto zavazku, t.j. manazment stanovi a schvali podrobny plan obsahujuci pocet

a Strukturu prepustanych zamestnancov a oznami ho odborovym organizaciam. Naklady na odstupné su vykazané v personalnych
nékladoch vo vykaze ziskov a strat.

2.15 Vykazovanie vynosov

Vlynosy za poskytnuté sluzby a dodanie tovaru, ak st akceptované zakaznikom, sa vykazuju ak: je pravdepodobné, Ze Spolo€nosti
budu plynut ekonomické uzitky; je ich mozné spolahlivo ocenit; a su spinené $pecifické kritérid uvedené nizsie. Vynosy za poskytnutie
sluzieb a predaj zariadeni st vykazané po zohladneni zliav bez dane z pridanej hodnoty. Vynosy su ocefiované v realnej hodnote
prijatého pefazného plnenia alebo plnenia, ktoré bude prijaté v budicnosti.

Spolo¢nost vykazuje vynosy nasledovnym sposobom:

Spoloc¢nost poskytuje svojim zakaznikom tzkopdsmovy a Sirokopasmovy pristup k svojej fixnej, mobilnej a TV distribu¢nej sieti.
Vynosy za poskytnuté sluzby su vykazané v Case, ked su tieto sluzby poskytnuté v stlade so zmluvnymi podmienkami. Vynosy zo
sluzieb bezdrétového prenosu st vykazané podla mnozstva vyuzitych minit a podla zmluvného mesacného pausalu a su znizené
o0 poskytnuté dopropisy a zlavy. Vynosy za pristup a vynosy za sluzby s neobmedzenym pausalom sa vykazuju vzdy v obdobi, ku
ktorému sa vztahuju.

Viynosy z predplatenych kariet sa vykazuju v ¢ase, kedy ich pouZije zakaznik alebo v ¢ase, ked'ich nevyuzita prevadzka expiruje
a zavdzok z nich je premi¢any.

Vlynosy z prepojovacich poplatkov za hovory a ostatnu prevadzku, ktord vznikla v sietach inych operatorov sa vykazu ako vynos
v momente, kedy je hovor prijaty v sieti Spolo¢nosti. Spolo¢nost uhradza inym operatorom ¢ast vynosoy, ktoré ziskava od svojich
zakaznikov za hovory a int prevadzku, vznikajuce v sieti Spolo¢nosti, ale vyuzivajuc siete tychto inych operatorov. Vynosy

z prepojovacich poplatkov su vykazované brutto.

Viynosy za poskytovany obsah su vykazované brutto alebo netto po odpocitani Giastky, ktord méa byt zaplatena poskytovatelovi
obsahu. Podla vztahu k poskytovatelovi obsahu sa brutto prezentacia pouziva vtedy, ked je Spolo¢nost zodpovednd za obsah sluzby
a vystupuije tak aj voc¢i koncovému zakaznikovi. Viynosy za poskytovany obsah sa vykazuju netto vtedy, ked Spolo¢nost vystupuje
ako agent, t.j. poskytovatel obsahu je zodpovedny za obsah sluzby a Spolo¢nost na seba neprebera rizika a odmeny spojené

s vlastnictvom.

Viynosy z balikovych rie$eni sa posudzuju podla toho, ¢i obsahuju identifikovatelné a oddelitelné komponenty, pre ktoré je mozné
individualne aplikovat pravidla pre vykazovanie vynosov. Mnohé baliky sluzieb tvoria dve zloZky - tovar a sluzba. Ak su v baliku sluzieb
samostatne oddelitelné komponenty, celkova protihodnota prijata od zékaznika sa rozdeli medzi tieto komponenty na zaklade ich
redlnych hodn6t. Suma vynosu, priraditelnd k dodanému komponentu(om) balika je limitovana do vy$ky vynosu, ktorého vykazanie
nie je zavislé od dodania ostatnych poloZiek balika alebo od splnenia inych podmienok (nepodmienena suma). Vynos z poloZiek
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je vykazany, ked'su rizika a odmeny prenesené na zakaznika, ¢ize pri dodani. Vynos vztahujuci sa na element sluzby je vykazany
rovnomerne pocas trvania poskytovanej sluzby.

Viynosy z predaja zariadeni sa vykazuju pri dodani a ukon&eni inStaldcie, pricom ukoncenie instalacie je nevyhnutnym predpokladom
pre vykazanie vynosu z predaja tych zariadeni, kde je instalacia komplexna a funkéne predstavuje vyznamny komponent celej
predajnej transakcie.

Vlynosy z operativneho prenajmu zariadeni sa vykazuju rovhomerne pocas doby prenajmu.

Poplatky za aktivaciu sluzieb a naklady na ziskanie zakaznika

Poplatky za aktivaciu sluzby sa ¢asovo rozlisuju pocas o¢akavanej doby trvania zakaznickeho vztahu. Toto obdobie sa odhaduje

na zéklade o¢akavanej doby trvania zékaznickeho vztahu zo zmluvy, ku ktorej sa aktivaény poplatok vztahuje. Naklady na ziskanie
zakaznika obsahuju najma stratu z predaja dotovanych zariadeni a poplatky platené zmluvnym partnerom (agentom), ktori ziskavaju
novych zékaznikov. Néklady na ziskanie zakaznika st vykdzané v nékladoch priich vzniku.

IT vynosy

Zmluvy na sluzby stvisiace s instalaciou a naslednym vyuzivanim komunikagnych sieti zakaznikmi, maju priemernt dizku trvania 2 az
3 roky. Vynosy z hlasovych a datovych sluzieb sa vykazuju v ¢ase, ked st spotrebované zakaznikom. Vynosy zo zmldv na systémovu
integréciu vyzadujluce dodanie na mieru prispdsobenych produktov a / alebo sluZieb sa vykazu v Ease, kedy je takéto komplexné
rieSenie na mieru dodané a akceptované zakaznikom. Takéto zmluvy su zvy¢ajne rozdelené do samostatnych etap (milnikov), ktoré
su naviazané na ukoncéenie, dodanie a akceptéciu urditej projektovej fazy. Po ukonceni milnika je Spolo¢nost opravnena fakturovat

a obdrzat platbu.

Viynosy z Udrzby IT rieSeni (zvy&ajne urcené fixnou mesaénou Ciastkou) sa vykazuju pocas doby trvania zmluvy alebo v ase, ked su
poskytnuté prislusné sluzby. Vynosy z opray, ktoré nie st sucastou zmliv na udrzbu, ale su fakturované na zéklade odpracovaného
Casu a pouzitého materidlu, su vykdzané v Case, ked s poskytnuté.

\Vlynosy z predaja hardvéru a softvéru su vykazané v ¢ase, ked je riziko vlastnictva podstatne prevedené na zédkaznika

a za predpokladu, Ze neexistuju nesplnené zavazky, ktoré by ovplyvnili finalnu akceptaciu zakaznikom. Suvisiace naklady su vykazané
v rovnakom ¢ase ako prislusné vynosy.

Urokové vynosy a dividendy

alebo pohladavok, znizi Spolo¢nost ich Uétovné hodnoty na spatne ziskatelné hodnoty. Spatne ziskatelna hodnota je stanovena
na zaklade odhadu buducich penaznych tokov, diskontovanych pri pouZiti povodnej trokovej miery finanéného nastroja. Prijem
z dividend je vykdzany v ¢ase, kedy vznikne pravo ziskat platbu.

2.16 Prenajmy
Stanovenie, ¢iide o zmluvu o prenajme alebo ¢i je v zmluve obsiahnuty prendjom, zavisi od podstaty transakcie a vyzaduje posudenie,
¢i plnenie zmluvy zavisi od poufzitia $pecifického majetku alebo majetkov a i zmluva poskytuje pravo na jeho uzivanie.

Prendjom majetku, pri ktorom vyznamna ¢ast rizik a odmien suvisiacich s vlastnictvom daného majetku ostava u prenajimatela, sa
klasifikuje ako operativny prenajom. Platby za operativny prenajom sa vykazuiju vo vykaze ziskov a strat rovnomerne pocas celej doby
prenajmu.

Pri predéasnom ukonceni operativneho prenajmu je penale v prospech prenajimatela zictované vo vykaze ziskov a strat v obdobi,
v ktorom doslo k ukonceniu ndjomného vztahu.

Zmluvy o prenajme su predmetom analyzy podla poziadaviek IFRIC 4 a v pripade, ze obsahuju skryté prvky prenajmu, sa vynosy
z nich vykazuju v stlade s IAS 17.

Operativny prendjom - Spolo¢nost ako prenajimatel

Majetok, prenajimany zékaznikom formou operativneho prenajmu, je stc¢astou dlhodobého hmotného majetku vo vykaze o finanénej
situacii. Tieto majetky st odpisované pocas doby ich predpokladanej Zivotnosti, konzistentne s podobnymi majetkami. Vynos

z prenajmu je vykazovany vo vynosoch rovnomerne poc¢as doby prenajmu.

Finanény prenajom - Spolo¢nost ako najomca

Prenajmy majetkov, pri ktorych Spolo¢nost preniesla vyznamné rizikd a odmeny spojené s vlastnictvom na ndjomcu, st vykazané vo
vynosoch s podvojnym zapisom voci pohladavke z finanéného prendjmu. Vynos je vykazany v ocakavanej sic¢asnej hodnote buddcich
miniméalnych platieb prenajmu, vratane akejkolvek negarantovanej zostatkovej hodnoty (Cista investicia do prenajmu). Naklady

na predany majetok v ramci finanéného prenajmu sa vykazu v ¢ase zacatia prenajmu. Kazdé prijatie platby z prenajmu sa rozdeluje
medzi splatku istiny a trokovy vynos.
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Operativny prendjom - Spolo¢nost ako ndjomca
Naklady na operativny prenajom sa vykazuju vo vykaze ziskov a strat rovnomerne pocas doby prenajmu.

2.17 Prevadzkovy zisk
Prevadzkovy zisk je definovany ako vysledok pred darfiou z prijmu a finan¢nymi vynosmi a nakladmi. Pre informaciu o finanénych
vynosoch a nékladoch vid Poznamky 8 a 9.

2.18 Prepocet cudzich mien

Transakcie v cudzich mendach st prepocitané na funként menu kurzom platnym v deri uskuto¢nenia transakcie. Pefiazné aktiva

a pasiva v cudzej mene st prepocitané na funkénd menu kurzom platnym v den vykazu o financnej situacii. VSetky kurzové rozdiely
sa vykazuju vo finanénych vynosoch alebo nakladoch v G¢tovnom obdobi, v ktorom vznikli.

2.19 Dane

Danovy naklad v t¢tovnom obdobi zahtha splatnt a odlozenu dan. Dar sa vykaze vo vykaze ziskov a strét, s vynimkou poloZiek,
ktoré sa vykazuju v ostatnom komplexnom vysledku alebo priamo vo vlastnom imani. Vtedy je aj dan k tymto polozkdm vykazana
v ostatnom komplexnom vysledku alebo priamo vo vlastnom imani.

Splatna dan

Pri vypocte splatnej dane sa pouziju dafiové sadzby a darové zakony platné v der vykazu o finan¢nej situacii. Splatna dar zahfia aj
dodatoc¢ny odvod povinny pre regulované odvetvia, ktory im bol ulozeny viadou Slovenskej republiky s ti¢innostou od 1. septembra
2012. Sadzba odvodu 4,356% ro¢ne sa aplikuje na zaklad, ktorym je zisk pred zdanenim, vypocitany v stlade so slovenskymi tétovnymi
postupmi, znizeny o pausalnu ¢iastku 3 000 tis. EUR.

Pohladavky a zavéazky zo splatnej dane za bezné obdobie a za predchadzajice obdobia st ocenené v Ciastke, ktord sa oCakava, Ze sa
spatne ziska od danového Uradu alebo sa danovému Uradu zaplati.

Odlozena dan
O odloZenej dani z prijmov sa Uétuje pouzitim zavazkovej metddy pri dodasnych rozdieloch medzi dariovou zékladriou majetku
a zavazkov a ich Uctovnou hodnotou ku diiu vykazu o finanénej situécii.

O odloZenych danovych zavézkoch sa Uctuje pri vSetkych zdanitelnych dogasnych rozdieloch okrem pripadov, ked odlozeny danovy
zavazok vznikne z prvotného vykdzania goodwillu alebo majetku Ci zavazku v transakcii, ktora nie je podnikovou kombinaciou
a v ¢ase transakcie neovplyvni Gctovny zisk ani zdanitelny zisk alebo stratu.

O odloZenych danovych pohladavkach sa Gctuje len vtedy, ked'je pravdepodobné, Ze bude existovat buduci zdanitelny zisk, voci
ktorému bude mozné pouzit do¢asné rozdiely.

Zmena sadzby dane z prijmu z 23% na 22%, uc¢inna od 1. januara 2014, ma v tejto Uctovnej zavierke vplyv na znizenie zavazku z od-
loZenej dane 0 5 452 tis. EUR s efektom vykazania vo vykaze ziskov a strat v sume 5 429 tis. EUR a s efektom v ostatnom komplex-
nom vysledku v sume 23 tis. EUR. Zmena sadzby dane z prijmu z 19% na 23%, i¢inna od 1. januéra 2013, ma v Uctovnej zavierke
zarok 2012 vplyv na zvySenie zavéazku z odlozenej dane o 26 024 tis. EUR s efektom vykdzania vo vykaze ziskov a strat vsume
25992 tis. EUR a s efektom v ostatnom komplexnom vysledku v sume 32 tis. EUR.

2.20 Vyznamné uctovné posudenia, odhady a predpoklady

Pri priprave Uctovnej zavierky Spolo¢nosti sa od manazmentu vyzaduje, aby postdil a vypracoval odhady a predpoklady, ktoré
ovplyvnia vykazovanu vySku majetku a zavazkov a zverejnenie podmienenych zavéazkov, vykazanych na konci prislusného t¢tovného
obdobia, ako aj vykézané sumy vynosov a nakladov za Uctovné obdobie. Skutocné vysledky sa od tychto odhadov moézu odlisovat.

Pri uplatiovani Uctovnych zasad Spolo¢nosti prijal manazment nasledovné rozhodnutia a vypracoval nasledovné odhady
a predpoklady s najvyznamnejsim vplyvom na sumy vykazané v Uétovnej zavierke:

Zivotnost dlhodobého majetku

Odhad Zivotnosti dlhodobého majetku je vecou posudenia, ktoré sa zaklada na skusenostiach Spolo¢nosti s podobnym majetkom.
Spolo¢nost kazdorocne posudzuje predpokladant zostavajucu dobu zivotnosti dihodobého majetku. Zmeny ocakavanej Zivotnosti
alebo oCakavaného tempa spotreby buducich ekonomickych uzitkov, vyplyvajucich z majetku, sa Uctovne prejavuju zmenou doby
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odpisovania a Ucétuje sa o nich ako o zmendch v U¢tovnych odhadoch. Odhady a postdenia manazmentu su vystavené riziku
nepresnosti pri majetku, s ktorym manazment nema predchadzajuice skdsenosti.

Spolo¢nost pocas roku 2013 posudila Zivotnosti dlhodobého majetku a zmenila ich podla potreby. Tabulka nizsie sumarizuje netto
narast alebo (zniZzenie) odpisov pre nasledovné kategérie dlhodobého majetku:

vtis. EUR 2013 2014 2015 2016 Po 2017
Softvér 6 2 (8) -
Budovy 16 (4) (4) (4) (4)
Kéablové vedenia, kable a iné vonkajSie zariadenia 13 13 9) (9) (8)
Prepojovacie zariadenia 4002 2101 (2149) (526) (3428)
Radiové zariadenia (806) (209) 722 282 "
Ostatné 517 (143) (135) (102) (137)

Zakaznicke vztahy

Spoloc¢nost udrziava zaznamy o zékaznickych vztahoch, nadobudnutych pri ziskani kontroly v spolo¢nosti T-Mobile a vykdzanych

pri zlu€eni (Poznadmky 1, 13) a pravidelne posudzuje opodstatnenost dob Zivotnosti, pocas ktorych sa amortizuju tieto nehmotné
majetky, a to na zéklade odlivu prislusnych zékaznikov ziskanych podnikovou kombinaciou. Ako nésledok posudenia déb Zivotnosti,
bola v roku 2013 Zivotnost zmluvnych rezidenénych zdkaznikov skratena z 10 rokov (konciacich k 31. decembru 2014) na 9 rokov
(kongciacich k 31. decembru 2013). Zakaznicke vztahy zmluvnych rezidenénych zékaznikov boli pine odpisané k 31. decembru 2013.
Tabulka sumarizuje netto zvySenie / (znizenie) odpisov:

viis. EUR 2013 2014
Zmluvni rezidenéni zakaznici 10444 (10 444)

Doba trvania zakaznickeho vztahu

Spolo¢nost ¢asovo rozlisuje aktivacné, nevratné poplatky, platené vopred v pripadoch, kedy dodanie produktov alebo poskytnutie
sluzieb nereprezentuje samostatny proces generovania vynosov, a ked aktivacné poplatky nie st zapocitané s dodavkou produktov
alebo s poskytnutim sluzieb. Vynosy sa ¢asovo rozliSuju poc¢as odhadovanej doby trvania zdkaznickeho vztahu, ktora sa kazdoro¢ne
prehodnocuije.

Vecné bremena

Pri predaji uréitého majetku, sucastou ktorého je technologické zariadenie, potrebné na vykon beznej ¢innosti Spolo¢nosti, uzatvara
Spolo¢nost dohody, na zaklade ktorych ziskava dlhodobé pravo pouzivania a pristupu k prislusnému zariadeniu. Na zaklade
vyhodnotenia podmienok v tychto predajnych zmluvach dospel manazment k zaveru, ze Spolo¢nost si neponechéava vyznamné rizika
a odmeny suvisiace s vlastnictvom majetku, a preto o vecnych bremenéach Uctuje ako o nékladoch buducich obdobi.

Znizenie hodnoty goodwillu
Prévne zlucenie so spolo¢nostou T-Mobile v roku 2010 viedlo k vykazaniu goodwillu. Goodwill sa kazdoroGne testuje na znizenie
hodnoty ako je blizsie popisané v Poznamke 2.6, pouzitim odhadov popisanych v Poznamke 14.

Rezerva na uvedenie majetku do pévodného stavu

Spolo¢nost uzatvara zmluvy o prenajme pozemkov a priestorov, v ktorych umiestiuje zariadenia mobilnej komunikacnej siete
(stoziare). Tieto zmluvy zavéazuju Spolo¢nost demontovat zariadenia a uviest pozemky a priestory do ich pévodného stavu.
ManaZzment o¢akava, Ze vysporiadanie tychto zavazkoch nastane po uplynuti Zivotnosti suvisiacich majetkov, ktord je odhadovana
na 50 rokov. K 31. decembru 2013 je zostatkové doba Zivotnosti stoziarov 29 az 50 rokov. Manazment pri stanoveni vysky rezervy
na uvedenie majetku do pdvodného stavu (Poznamka 26) pouziva, okrem oc¢akavanej doby vysporiadania zavazkov, nasledovné
predpoklady:

a) vhodnu diskontnu sadzbu pred zdanenim, ktord odraza relevantné rizikd a zodpovedé Uverovému postaveniu Spolo¢nosti;
b) sumy, ktoré budu potrebné na vysporiadanie buducich zavéazkov;
c) mieru inflacie.

Rezervy a podmienené zavazky

Ako je uvedené v Pozndmkach 26 a 32, Spolo¢nost je Ucastnikom niekolkych sudnych sporov a regulaénych konani. Pri vytvarani
rezervy odhaduje manazment pravdepodobnost budiceho tbytku ekonomickych zdrojov a posudzuje spolahlivost odhadov takychto
buducich ubytkov. Ak st spinené podmienky pre vykédzanie, rezerva je ku koncu Uctovného obdobia vykazana v sume najlepsieho
odhadu vydavku, ktory bude potrebny na vyrovnanie zavéazku. Tieto Usudky a odhady sa priebezne prehodnocuiju na zaklade vyvoja
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sudnych sporov a konani a zohladnuje sa pritom nazor pravnikov a inych odbornikov na danu problematiku, ktori sa podielaju naich
rieSeni. Okolnosti zohladnené pre jednotlivé pripady st popisané v Pozndmkach 26 a 32.

2.21 Udaje za minulé Giétovné obdobie

Niektoré zostatky, zahrnuté v dajoch za minulé Uctovné obdobie boli upravené tak, aby boli v stlade s prezentaciou Uétovnej zavierky
za tento rok. Tieto Upravy, v sulade so Standardom IAS 1.38, boli urobené za Ucelom porovnatelnosti Udajov, vykdzanych obdobi

a zahfiiaju nasledovné podstatné zmeny:

a) VWnos zo zaplatenych zmluvnych pokut v sume 468 tis. EUR je vykazany v rdmci wnosov za porovnatelné obdobie roku 2012. V Uétovnej zavierke
zarok 2012 boli tieto vynosy zahmuté v Casti ostatné prevadzkové vynosy v Poznamke 6.

b) Castinych pohladavok v sume 2 368 tis. EUR je wkazana v poznamke Naklady budticich obdobf a ostatné aktiva za porovnatelné obdobie
roku 2012 (porovnatelné obdobie 2011: 1 713 tis. EUR). V U¢tovnej zavierke za roky 2012 a 2011 boli tieto polozky vykézané v Pozndmke 16
Pohladavky z obchodného styku a iné pohladavky.

c) Ostatné kratkodobé zavézky a vynosy buducich obdobiv sume 68 069 tis. EUR st vykézané na samostatnom riadku v porovnatelnych tdajoch
zarok 2012 (porovnatelné obdobie 2011: 67 895 tis. EUR). V Uictovnej zavierke za roky 2012 a 2011 boli tieto polozky vykazané v Poznamke 26
Zavazky z obchodného styku, iné zavéazky a vynosy buddcich obdobi.

d) Zmena vyplyvajlica z retrospektivnej aplikacie Standardu IAS 19 - Zamestnanecké poZitky je popisana v Poznamke 2.22.

2.22 Aplikacia a zmeny IFRS pocas roka
Standardy, interpretacie a aktualizacie k vydanym $tandardom, ktoré nadobudli G&innost pre Giétovné obdobie Spoloénosti zacinajlice
1.januara 2013

Nie st zname Ziadne IFRS alebo IFRIC interpretacie, Ucinné pre Gctovné obdobia zacdinajlce 1. januara 2013 a neskor, ktoré maju
vyznamny dopad na Spolo¢nost.

= Aktualizacia $tandardu IFRS 1 Prvé uplatnenie Medzinarodnych $tandardov pre finan&né vykaznictvo - Statne pdzicky, Géinnd pre
Uctovné obdobia zacinajuce 1. januara 2013 a neskor

za Urokovu mieru, ktora je pod trhovou hodnotou. Aktualizacia déva Uctovnej jednotke, ktora prvykréat uplatiuje IFRS dlavu z plnej
retrospektivnej aplikacie IFRS, ¢im poskytuje tymto Uc¢tovnym jednotkam rovnaku ulavu ako existujicim uctovnym jednotkam,
ktoré uz vykazuju podla IFRS. Aktualizacia nie je pre Spolo¢nost relevantna.

® Aktualizacia Standardu IFRS 7 Financné nastroje: Zverejnenia - zapocitavanie financnych aktiv a finanénych zavazkov, U¢inna pre uctovné
obdobia zacinajuce 1. janudra 2013 a neskor

Aktualizacia zahffia poziadavku na dodato¢né zverejnenia umoziujlce pouzivatelom Uctovnej zavierky ohodnotit efekt alebo
mozny efekt zo vzajomného zapocitavania, resp. prava na zapocet. Aktualizacia si vyziadala dodatoéné zverejnenia v tejto Uctovne;
zavierke (Poznamka 3.3).

IFRS 13 Ocenovanie realnou hodnotou, U¢inny pre Uctovné obdobia zaginajuce 1. janudra 2013 a neskor

Cielom standardu IFRS 13 je zvysit konzistentnost a znizit komplexnost poskytnutim presnych definicii redlnej hodnoty a uré¢enim
jediného zdroja na ocenovanie redlnej hodnoty a poziadaviek na zverejnenia, ktoré sa maju pouzivat naprie¢ celymi IFRS
Standardami. PoZiadavky, ktoré boli v znaénej miere zosuladené medzi IFRS a US GAAP nemaju za ciel zvySovat pouZivanie
Uctovania o realnej hodnote, ale skor poskytnut navod, ako maju byt aplikované, ak je ich pouzitie uz v si¢asnosti pozadované
alebo povolené inymi $tandardmi IFRS alebo US GAAP. Standard si vyziadal dodatoéné zverejnenia v tejto Uétovnej zavierke
(Poznamka 3.5).

® Aktualizacia $tandardu IAS 1 Prezentécia Uctovnej zavierky, t¢inna pre Uctovné obdobia zacinajuce 1. jula 2012 a neskor
Aktualizacia upravuje prezentaciu poloZiek vykazanych v ostatnom komplexnom vysledku. Aktualizacia vyzaduje od Uctovnych
jednotiek rozdelit polozky ostatného komplexného vysledku do dvoch skupin podla toho, ¢i budu alebo nebudu v budicnosti

recyklované do vykazu ziskov a strat. Navrhovany ndzov podla Standardu IAS 1 sa meni na ,vykaz zisku a strat a ostatny komplexny
vysledok". Tato aktualizacia ma dopad iba na prezentéaciu a nie na finanénu poziciu alebo vykonnost Spolo¢nosti.
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® Aktualizacia Standardu IAS 12 Dane z prijmu - Navratnost podkladovych aktiv, G¢inna pre Uétovné obdobia zacinajuce
1. januéra 2013 a neskor

Aktualizacia uvadza vyvratitelny predpoklad, Ze G¢tovna hodnota investicného nehnutelného majetku oceneného realnou
hodnotou by sa spatne ziskala prostrednictvom predaja. Tento predpoklad je vyvratitelny, ak investi¢ny nehnutelny majetok

je drzany v rdmci obchodného modelu, ktorého cielom je spotrebovat podstatnu ¢ast ekonomickych benefitov obsiahnutych

v investi¢cnom nehnutelnom majetku pocas Zivotnosti aktiva, miesto ich predaja. Standard SIC-21 Dane z prijmov - Navratnost
precenenych neodpisovanych aktiv, ktory upravuje podobnu problematiku zahriiujucu neodpisované aktiva ocefiované
precenovacim modelom podla Standardu IAS 16 - DIhodoby hmotny majetok, bol zapracovany do tohto standardu IAS 12 okrem
vynechania ¢asti vztahujucej sa na investi¢ny nehnutelny majetok ocefiovany realnymi hodnotami. Tato aktualizacia nie je pre
Spolo¢nost relevantna.

® Aktualizacia Standardu IAS 19 Zamestnanecké pozitky, U¢inna pre Uétovné obdobia zacinajuce 1. januara 2013 a neskér

Tato aktualizacia prinaSa vyznamné zmeny vo vykazovani a ocenovani nakladov na odchodné z definovanych planov pozitkov
a benefitov z odstupného, ako aj zverejnenia pre vietky typy zamestnaneckych pozitkov. Standard vyzaduje vykazanie véetkych
zmien netto v zavazkoch z definovanych poZitkov (resp. v aktivach), v ¢ase ked nastanu tieto zmeny, a to nasledovne: i) naklady
sluzby a Cisty Urok vo vykaze ziskov a strat, a ii) dopad z precenenia v ostatnom komplexnom vysledku.

Spolo¢nost aplikovala standard IAS 19 (revidovany 201 1) retrospektivne v su¢asnom Uctovnom obdobi v stlade so znenim
prechodného ustanovenia revidovaného Standardu. Otvaraci vykaz o finanénej situacii najskorsieho porovnavacieho obdobia
(1. janudr 2012) a Udaje za porovnatelné obdobie boli prislusne upravené. IAS 19 (revidovany 2011) zmenil, okrem inych veci aj
Uctovanie definovanych planov pozitkov. Niektoré z kli¢ovych zmien, ktoré ovplyvnili Spolo¢nost, st nasledovné:

Naklady na minulé sluzby su vykazané bud ked nastane Uprava z titulu redukcie alebo ked sa zauc¢tuju naklady

na restrukturalizaciu alebo odstupné, podla toho, o nastane skér. Naklady na minulé sluzby, na ktoré nevznikol narok uz nemézu
byt vykazané v buducich obdobiach K 1. januaru 2012 mala Spolo¢nost povodne nevykazané naklady na minulé sluzby v sume
6471 tis. EUR (5 241 tis. EUR bez dane). Po uplatneni standardu IAS 19 (revidovaného 2011), tato suma bola pretcétovana

k 1. januaru 2012 do vlastného imania (nerozdelenych ziskov) spolu so stvisiacim darfiovym dopadom. Amortizacia nékladov

na minulé sluzby v sume 1 111 tis. EUR (855 tis. EUR bez dane) za rok konciaci k 31. decembru 2012 bola oductovana. Suvisiace
urokové naklady su vykazané v personalnych nékladoch.

Dopad zmien na vykaz o finan¢nej situdcii bol nasledovny:

Dopad aplikacie revidovaného

vtis. EUR Povodne vykazané standardu IAS 19 Po uprave
K 1.januaru 2012

Nerozdeleny zisk 232334 (5241) 227093
Rezervy 9912 6471 16 383
Odlozena dan 137239 (1230) 136 009

K 31.december 2012

Nerozdeleny zisk 191158 (4127) 187 031
Rezervy 12673 5359 18 032
OdloZend dan 149638 (1232) 148 406

Dopad zmien na vykaz ziskov a strat a vykaz komplexného vysledku bol nasledovny:

Dopad aplikacie revidovaného

v tis. EUR Povodne vykazané Standardu IAS 19 Po tprave
Rok kon¢iaci k 31. decembru 2012

Persondlne naklady (119141) 736 (118405)
Financné naklady - nakladové roky (736) 375 (361)
Odlozena dan (49 890) 3 (49 887)
Ostatny komplexny vysledok:

Precenenie zavazkov zo stanovenych pozitkov (2131) - (2131)
Odlozena dan 373 - 373
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IAS 19 (revidovany 2011) tiez vyzaduje dodatocné rozsirené zverejnenia. Tieto st uvedené v Poznamke 26.
IAS 19 (revidovany 2011) bol aplikovany retrospektivne, okrem nasledujtcich povolenych vynimiek:
Uctovna hodnota ostatnych aktiv nebola upravena o zmeny nakladov na zamestnanecké pozitky, ktoré vznikli pred 1. januarom

2012. Zverejnenia suvisiace s analyzou citlivosti pre zavazky zo zamestnaneckych poZitkov za sti¢asné a minulé obdobie (za rok
konciaci k 31. decembru 2012) nie st poskytnuté, a su zverejnené v konsolidovanej Uctovnej zavierke materskej spolo¢nosti.

® Aktualizacie v rdmci projektu vylepseni 2009-2011, u¢inné pre Uctovné obdobia zaginajuce 1. januara 2013 a neskor. VylepSenia

pozostavaju z piatich pozmenenych standardov:

Aktualizacia IFRS 1 i) objasnila, ze spolocnost, ktora znova zaéne pripravovat svoje vykazy podla IFRS mo6ze bud opétovne
aplikovat IFRS 1, alebo uplatnit retrospektivne vSetky IFRS Standardy, akoby nikdy neprestala s ich aplikaciou, a ii) pridala vynimku

z retrospektivnej aplikacie IAS 23 - Naklady na pozicky pre Uctovné jednotky prvykrat uplatnujuce IFRS. Tato aktualizacia nie je pre
Spolo¢nost relevantna.

Aktualizacia IAS 1 vyjasnila, Ze dodatoéné poznamky nie st potrebné k tretiemu vykazu o finanénej situacii, kde je takyto vykaz
prezentovany z dovodu materialnej zmeny retrospektivnej aplikacie, zmeny v Uctovnych politikdch alebo z dévodu reklasifikacie
z prezentacnych dévodov, zatial ¢o dodato¢né poznamky sa vyzaduju v pripade, ked sa spolo¢nost sama dobrovolne rozhodne
poskytnut dodatocné porovnatelné daje. Tato aktualizacia je pre Spolo¢nost relevantna.

Aktualizacia IAS 16 vyjasnila, Ze servisné stroje, ktoré sa pouzivaju dlhsie ako jedno Uctovné obdobie sa klasifikuju ako dlhodoby
hmotny majetok a nie ako zasoby. Tato aktualizacia nie je pre Spolo¢nost relevantna.

Aktualizacia IAS 32 objasnila, Ze ur¢ité danové dosledky z distriblcie vlastnikom by mali byt zad¢tované vo vykaze ziskov a strat
ako to bolo vzdy vyZzadované Standardom IAS 12. Tato aktualiz&cia nie je pre Spolo¢nost relevantna.

Aktualizacia IAS 34 priniesla zostladenie s poziadavkami $tandardu IFRS 8. Standard IAS 34 vyzaduje zverejnenia o ocenent
celkovych aktiv a pasiv pre prevadzkovy segment iba v tom pripade, ak je tato informacia pravidelne poskytovana riadiacim
pracovnikom a zaroven nastala vyznamna zmena v ocefiovani od posledného zverejnenia roénej Uctovnej zavierky. Tato
aktualizacia nie je pre Spolo¢nost relevantna.

= Aktualizacia IFRS 1 Tazka hyperinflacia a odstranenie pevne stanovenych datumov pre Gétovné jednotky prvykrat uplatiujlice

IFRS, G¢inna pre Uétovné obdobia zacinajuce 1. januara 2013 a neskor (U¢tovné jednotky v Eurdpskej tnii)

Aktualizacia ohladne tazkej hyperinflacie vytvara dodatoénu vynimku pre spolo¢nosti, ktoré st predmetom tazkej hyperinflacie

a znova aplikuju alebo aplikuju po prvykrat svoju Uctovnu zavierku podla IFRS. Vynimka povoluje spoloénosti si vybrat pre
ocenenie svojich aktiv a zavazkov reélne hodnoty a pouZit tieto redlne hodnoty ako obstardvacie néklady v otvaracom vykaze

o finan¢nej situdcii zostavenom podla IFRS. IASB upravila IFRS 1 tak, Zze vynechala referencie na pevne stanovené datumy pre
jednu vynimku a jedno oslobodenie, obe vztahujice sa na financné aktiva a zavazky. Prva zmena vyzaduje od Uctovnej jednotky
po prvykrat uplatiiujicej IFRS aplikovat poZiadavky IFRS na vyradenie prospektivne od datumu prechodu na IFRS, skor ako

od 1. janudra 2004. Druha Uprava suvisi s finanénymi aktivami alebo zavazkami, kde sa redlna hodnota stanovila ocefovacimi
technikami pri po¢iatoénom vykéazani a povoluje, aby toto usmernenie bolo aplikované prospektivne od datumu prechodu na IFRS,
skor ako od 25. oktdbra 2002 alebo 1. januara 2004. Tym sa mysli, ze Uctovné jednotky, ktoré prvykrat aplikuju IFRS nemusia
stanovit realnu hodnotu urcitych aktiv a pasiv pre G¢tovné obdobia pred prechodom na IFRS. IFRS 9 bol tieZ aktualizovany o tieto
zmeny. Tato aktualizacia nie je pre Spolo¢nost relevantna.

IFRIC 20 Néklady na odstranovanie skryvky v produkénej faze povrchovej tazby, Gcinny pre Gc¢tovné obdobia zadinajice 1. januara
2013 a neskor

Interpretacia objasnuje, Zze benefity z odstrafiovania skryvky st zatctované v sulade s principmi Standardu IAS 2 - Zasoby do tej
miery, ze su realizované vo forme vyprodukovanych zésob. Pokym benefit predstavuje vylepseny pristup k rude, spolo¢nost by
mala tieto néklady vykazat ako aktivum z odstrafiovania skryvky v ramci dlhodobych aktiv, pokial su splnené urcité kritéria. Tato
interpretacia nie je pre Spolo¢nost relevantna.

Standardy, interpretacie a aktualizacie k vydanym $tandardom, ktoré boli vydané, nie st véak Géinné pre uétovné obdobie
zacinajuce 1. januara 2013 a ktoré sa Spolo¢nost rozhodla k skorsiemu datumu neprijat

= |FRS 10 Konsolidovana Uctovna zavierka, ucinny pre Uctovné obdobia zainajuce 1. janudra 2014 a neskor (U¢tovné jednotky

v Eurdpskej unii)
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Standard nahradza vietky usmernenia ohladne kontroly a konsolidacie zo $tandardu IAS 27 - Konsolidovana a individuaina
Uctovna zavierka a SIC 12 - Konsolidacia - subjekty $pecialneho uréenia. IFRS 10 meni definiciu kontroly tak, Ze rovnakeé kritéria
na uréenie kontroly su aplikované pre vSetky druhy Gctovnych jednotiek. Této definicia je podporena aj rozsirenymi usmerneniami
na aplikaciu.

= |FRS 11 Spolo¢né dohody, uginny pre Uctovné obdobia zacinajuce 1. januara 2014 a neskor (Uctovné jednotky v Eurdpskej unii)

IFRS 11 nahradza standard IAS 31 - Podiely na spolo¢nom podnikani a SIC 13 - Spolo¢ne kontrolované subjekty - nepenazné
vklady spolo¢nikov. Zmeny v definiciach zredukovali pocet typov spolocnych dohéd, a to na dve: spolo¢ne kontrolované operacie
a spolo¢né podniky. Existujuca moznost volby proporénej metddy konsolidacie pre spoloéne kontrolované subjekty bola
odstranena. Metdda vlastného imania je teraz jedinou moznostou pre konsolidaciu spoloénych podnikov.

® |FRS 12 Zverejnenia podielov v inych Uctovnych jednotkéch, dcinny pre uétovné obdobia zacinajuce 1. januara 2014 a neskor

IFRS 12 plati pre spolo¢nosti, ktoré maju podiel v dcérskych podnikoch, v spoloénych dohodach, v pridruzenych podnikoch

a pre nekonsolidované Strukturované Uctovné jednotky. IFRS 12 stanovuje poziadavky na zverejnenie pre spolo¢nosti reportujlice
podla dvoch novych standardov: IFRS 10 - Konsolidovana uétovna zavierka a IFRS 11 - Spolo¢né dohody a nahradza poZziadavky
na zverejnenie zo Standardu IAS 28 - Investicie v pridruzenych podnikoch. IFRS 12 vyzaduje od podnikov zverejnit informacie,
ktoré pomozu Citatelovi Uctovnej zavierky ohodnotit povahu, rizikd a finanéné efekty stvisiace s drzbou investicie do dcérskych
spolo¢nosti, pridruzenych spolo¢nosti, spoloénych dohdd a do nekonsolidovanych Strukttrovanych Gctovnych jednotiek.

Aby boli splnené tieto predpoklady, Standard vyZzaduje zverejnenia vo viacerych oblastiach, nevynechavajuc ani vyznamné
postdenia a predpoklady pouzité pri rozhodovani, ¢i spolo¢nost kontroluje, spolo¢ne kontroluje alebo vyznamne ovplyviiuje

svoj podiel v inych spolo¢nostiach, dalej rozsirené zverejnenia ohladne podielu mensinovych vlastnikov na spolo¢nych aktivitach
a na penaznych tokoch, suhrn finanénych informécii o dcérskych spolo¢nostiach s vyznamnym mensinovym vlastnikom a detailné
zverejnenia o podiele v nekonsolidovanych strukturovanych Uctovnych jednotkach.

® Aktualizacie IFRS 10 Konsolidovana Uctovna zavierka, IFRS 11 Spoloéné dohody a IFRS 12 Zverejnenia podielov v inych
podnikoch, t¢inné pre Uctovné obdobia zac¢inajuce 1. januara 2014 a neskor

Aktualizacie objasnuju prechodné usmernenia Standardu IFRS 10. Spolo€nosti aplikujuce Standard IFRS 10 maju ohodnotit
kontrolu k prvému driu Gc¢tovného obdobia v ktorom je Standard IFRS 10 adoptovany, a ak posudenie konsolidécie podla IFRS
10 je iné ako podla IAS 27 a SIC 12, potom sa priamo predchéadzajice porovnatelné obdobie upravi (to znamena rok 2012, ak
spoloc¢nost aplikuje IFRS 10 v roku 2013), pokial' to nie je nepraktické. Aktualizacia poskytuje tiez dodatocné Ulavy pri prechode
na aktualizované Standardy IFRS 10, IFRS 11 a IFRS 12 tym, Ze poZaduje zverejnenie upravenych porovnavacich udajov len

za predchadzajlce uctovné obdobie. V pripade zverejneni tykajucich sa nekonsolidovanych Struktdrovanych Gctovnych jednotiek
sa okrem toho prostrednictvom zmien a doplneni zruSuje poZiadavka na predloZenia porovnavacich Udajov za Uétovné obdobia
pred prvym uplatnenim IFRS 12.

Aktualizcie IFRS 10 Konsolidovana tU¢tovna zavierka, IFRS 12 Zverejnenia podielov v inych podnikoch a IAS 27 Konsolidovana
aindividualna Uctovna zavierka, U¢inné pre Uctovné obdobia zadinajlce 1. januara 2014 a neskor

Aktualizacie zaviedla pojem investi¢nej jednotky ako spolo¢nosti, ktora i) ziskala zdroje od investorov za i¢elom poskytnutia
sluzieb investicného manazmentu, ii) zaviazala sa investorom, Ze ich podnikatelskym zamerom je investovat zdroje s cielom
zhodnotenia vloZzeného kapitalu alebo vynos z investicie, a iii) ocefiuje a ohodnocuje svoje investicie na zaklade realnych hodnot.
Od investi¢nej spolocnosti sa vyZaduje, aby Uctovala svoje podiely v dcérskych spolocnostiach v redlnej hodnote cez vykaz ziskov
a strat a aby konsolidovala iba tie dcérske spoloénosti, ktoré poskytuju sluzby suvisiace s investi¢nymi aktivitami spolo¢nosti.
IFRS 12 bola aktualizovana o nové zverejnenia, zahfiajuc véetky vyznamné postdenia potrebné pri rozhodovani, ¢i sa jedna

o0 investi¢nu spolo¢nost a informécie o finanénej a inej pomoci nekonsolidovanym dcérskym spolo¢nostiam, bez ohladu na to, ¢i
st len planované, alebo uz boli poskytnuté dcérskej spolocnosti.

® Aktualizacia IFRS 9 Finan¢né nastroje: Klasifikacia a ocenenie, den Gc¢innosti eSte nebol stanoveny
Klucové prvky Standardu vydaného v novembri 2009 a aktualizovaného v oktébri 2010, decembri 2011 a novembri 2013:
Pre finan¢né aktiva sa vyZaduje klasifikovat ich v dvoch ocenovacich kategoriach: tie, ktoré sa nasledne ocenuju v reélnej hodnote
a tie, ktoré sa nasledne ocenuju v amortizovanych nakladoch. Rozhodnutie je potrebné urobit pri prvotnom vykéazani. Klasifikacia

zavisi od obchodného modelu spolo¢nosti pre riadenie finanénych nastrojov a od zmluvnych penaznych tokov charakteristickych
pre dany nastroj.
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Nastroj je nasledne ocefovany v amortizovanych nakladoch iba ak sa jedna o dlhovy ndstroj a i) zamer obchodného modelu
spoloénosti je drzat aktivum kym sa nevyzbieraju zazmluvnené penazné toky, a ii) zazmluvnené penazné toky aktiva predstavuju
iba platby istiny a Uroku (tzn. ze nesie znaky jednoduchého Uveru). VSetky ostatné dlhové nastroje sa ocenuju v realnej hodnote
cez vykaz ziskov a strat.

Nastroje vlastného imania sa maju nasledne ocenovat v redlnej hodnote. Nastroje vlastného imania, ktoré su drzané

na obchodovanie sa ocenuju realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat. Pre vSetky ostatné investicie do vlastného imania méze
byt pri prvotnom vykazani urobené nezmenitelné rozhodnutie, ¢i sa nerealizované a realizované zisky a straty z realnej hodnoty
vykéazu v ostatnom komplexného vysledku, alebo cez vykaz ziskov a strat. Nenastane tak recyklovanie ziskov a strat z redinej
hodnoty do vykazu ziskov a strat. Tato volba moze byt urobend pri kazdom instrumente zvlast. Dividendy, ak predstavuju
navratnost investicie, maju byt vykézané vo vykaze ziskov a strat.

Vécsina poziadaviek Standardu IAS 39 pre klasifikaciu a ocenovanie finanénych zavazkov boli prenesené bez zmeny do standardu
IFRS 9. Klu¢ova zmena je ta, Ze od spolo¢nosti je poZzadované zverejnit efekt zmeny vlastného kreditného rizika tych finanénych
zavazkov, ktoré su Uctované v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat v ostatnom komplexnom vysledku.

Poziadavky na U&tovanie o zabezpedeni boli upravené tak, aby viac zosuladili G&tovnictvo a risk manazment. Standard poskytuje
spolo¢nostiam moznost volby Uctovnej politiky medzi Uctovanim o zabezpeceni podla poZiadaviek IFRS 9 alebo pokracovanim
aplikacie IAS 39 pre vietky zabezpecenia, pretoze Standard v si¢asnosti nepokryva Uctovanie pre makro zabezpecenia.

Aktualizacia IFRS 9 v novembri 2013 odstranila povinnost aplikacie od efektivneho datumu, ¢im ponechali aplikaciu Standardu
na dobrovolnej baze.

IAS 27 (revidovany 2011) Individualna Uctovna zavierka, tcinny pre Gctovné obdobia zacinajuce 1. januara 2014 a neskor

IAS 27 (revidovany 2011) sa zmenil a jeho cielom je teraz uréenie Uctovnych poziadaviek a poziadaviek na zverejnenie investicif
v dcérskych spolo¢nostiach, pridruzenych podnikoch a spolo¢nych podnikoch, ked spolo¢nost pripravuje individualnu

Uctovnu zavierku. Usmernenia ohladne ur¢enia kontroly konsolidovanej Uctovnej zavierky boli nahradené standardom IFRS 10 -
Konsolidovana Uctovna zavierka.

IAS 28 (revidovany 2011) Pridruzené a spolo¢né podniky, G¢inny pre Gc¢tovné obdobia zadinajlce 1. januara 2014 a neskor

Aktualizacia IAS 28 (revidovany 2011) je vysledkom projektu ohladne spolo¢nych podnikov. Ked sa na IASB vybore diskutovalo
ohladne tohto projektu, vybor rozhodol zaviest iba jedini metddu pre konsolidaciu spolo¢nych podnikov, a to metédu vlastného
imania, pretoze tato metdda je pouzitelna ako pre spolocné, tak aj pridruzené podniky. Okrem tejto zmeny, ostatné usmernenia
ostali nezmenené.

Aktualizcia IAS 32 Finanéné inStrumenty: Vykazovanie, vzajomné zapocitavanie finanénych aktiv a finanénych zavazkov, ucinna
pre Uctovné obdobia zacinajuce 1. janudra 2014 a neskor

Aktualizacia pridala ustanovenia pre aplikaciu Standardu IAS 32 s imyslom odstranenia nezrovnalosti identifikovanych pri
aplikacii niektorych kritérii vzajomného zapocitavania. Toto zahina aj definovanie vyznamu v si¢asnosti ma pravne vymozitelné
pravo na zapocet, a ze niektoré sposoby brutto vzajomného zapocitania mdzu byt povazované za ekvivalent netto vzajomného
zapocitania.

Aktualizacia IAS 36 ZniZenie hodnoty majetku - zverejnenie spatne ziskatelnej hodnoty pre nefinancné aktiva, deri G¢innosti este
nebol stanoveny

Aktualizacia odstrafuje poziadavky na zverejnenie spatne ziskatelnej hodnoty, ak jednotky generujice penazné toky zahffaju
goodwill alebo dlhodoby nehmotny majetok s neurcitou dobou Zivotnosti, pricom nedoslo k znizeniu hodnoty.

Aktualizacia IAS 39 Finan¢né nastroje: vykazovanie a ocenovanie - Novacia derivatov a pokradovanie v U¢tovani zabezpecenia,
den ucinnosti este nebol stanoveny

Cielom aktualizacie je poskytnut vynimku v situdcidch, ked sa derivat, ktory bol uréeny ako néstroj zabezpecenia, v dosledku
zakonov alebo inych pravnych predpisov prevadza v ramci novacie z jednej protistrany na centralnu protistranu. Takato vynimka
znamena, ze v Uctovani zabezpecenia mozno pokracovat bez ohladu na novéciu, ¢o by bez uvedenej zmeny nebolo povolené.

= |FRIC 21 Odvody, deri u¢innosti este nebol stanoveny
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Interpretacia objasnuje Uctovanie povinnosti zaplatit odvod, ktory nie je danou. Udalost, ktoré je podnetom na vznik zavéazku

je udalost identifikovana zakonom, ktora viedla k vzniku zavazku zaplatit odvod. Fakt, Ze spolo¢nost je ekonomicky nutena
pokracovat vo svojom podnikani do buducich obdobi alebo pripravuje svoje finanéné vykazy na zéklade principu nepretrzitého
pokracovania, nie je dévodom na vznik takejto povinnosti. Rovnaké principy vykazovania sa uplatiuju pri priebeznej ako aj ro¢nej
Uctovnej zavierke. Aplikacia interpretacie vztahujucej sa k zavazkom z obchodovania s emisiami je dobrovolna.

m Aktualizacia IAS 19 Programy so stanovenymi pozitkami: prispevky zamestnanca, den uéinnosti este nebol stanoveny

Aktualizacia umoznuje spolo¢nostiam vykazat prispevok zamestnanca ako zniZzenie nakladov na sluzbu v obdobi, v ktorom sa
suvisiaca sluzba zamestnanca poskytovala, namiesto pripisovania prispevku do obdobi sluZieb za predpokladu, Ze suma prispevku
zamestnanca je nezavisla od poctu rokov sluzby.

Buduce implikacie Standardov, interpretacii a ich aktualizacii, ktoré su pre Spolo¢nost relevantné, st kontinualne posudzované a budu
aplikované v sulade s poZiadavkami, ak to bude relevantné.

3. RIADENIE FINANCNEHO RIZIKA

Spoloc¢nost je vystavena réznym finanénym rizikam. Vo svojom programe riadenia rizik sa Spolo¢nost sustreduje na nepredvidatelnost
financnych trhov a snazi sa minimalizovat potencialne negativne dopady na financnu situaciu Spolo¢nosti.

Finan¢né nastroje, prostrednictvom ktorych Spolo¢nost riadi svoju likviditu, pozostavaju z pefaznych prostriedkov a pehaznych
ekvivalentov, viazaného Uctu, terminovanych vkladoy, investicii ocenenych amortizovanymi nakladmi a realizovatelnych investicii.

Spolo¢nost méa zaroven finanény majetok vo forme podielov v dcérskych spolo¢nostiach, ktoré maju dlhodoby charakter.

Spolo¢nost mé aj dalsi finanény majetok a zavazky vo forme pohladévok a zavazkov z obchodného styku a inych pohladavok a zavéazkov,
ktoré vznikaju z beznej ¢innosti.

Spolo¢nost pouziva aj derivatové finanéné nastroje, ktorych cielom je riadit menové rizika vyplyvajlce z aktivit Spolo¢nosti. Spoloénost
s derivatovymi finanénymi néstrojmi nevykonava Spekulativne obchody.

Hlavné rizika vyplyvajuce z finanénych nastrojov pouzivanych Spolocnostou su trhové riziko, riziko platobnej neschopnosti a riziko
likvidity. Oddelenie treasury je zodpovedné za riadenie finanéného rizika na zaklade smernic schvalenych predstavenstvom a oddelenim
Treasury skupiny Deutsche Telekom. Oddelenie treasury spolupracuje s prevadzkovymi zlozkami Spolo¢nosti a s oddelenim Treasury
skupiny Deutsche Telekom. Taktiez existuju interné smernice, ktoré pokryvaju Specifické oblasti ako je trhové riziko, riziko platobnej
neschopnosti, riziko likvidity, investovanie prebytoénych prostriedkov a vyuzivanie derivatovych finanénych nastrojov.

3.1 Trhové riziko
Trhové riziko je riziko vykyvu realnej hodnoty buducich penaznych tokov finanéného nastroja z dévodu zmien v trhovych cenach.
Trhové riziko zahfa tri typy rizik: menové riziko, trokové riziko a iné cenové riziko.

3.1.1 Menové riziko
Menové riziko predstavuje riziko vykyvu realnej hodnoty budicich penaznych tokov financného nastroja z dévodu zmien vymennych
kurzov.

Spolo¢nost je vystavena menovému riziku vyplyvajicemu z medzinarodného prepojenia telefonnych liniek. Okrem toho je Spolo¢nost
vystavena menovému riziku vyplyvajicemu z investi¢nych a prevadzkovych vydavkov denominovanych v cudzich menach.

Spolo¢nost moéze pouzivat forwardové menové kontrakty, menové swapy alebo obchodovanie na spotovom trhu s cielom eliminovat
menové riziko. Zabezpedovacie financné nastroje musia byt v rovnakej mene ako zabezpetovana polozka. Spolo¢nost dohaduje
podmienky zabezpecovacich derivatov tak, aby sa zhodovali s podmienkami zabezpecovanej polozky s ciefom maximalizovat U¢innost
zabezpetenia. Tieto kontrakty véak nespliiaju $pecifické poziadavky pre Uétovanie o zabezpeden, ktoré definuje Standard IAS 39.

Pre v3etky planované, ale zatial nepotvrdené penazné toky v cudzich menach (riziko zo zatial nepotvrdenych planovanych zavézkov)
na nasledujtcich 12 mesiacov (obdobie 12 mesiacov je priebezne posuvané) je aplikovany zabezpecovaci pomer minimalne 50%.
Spolo¢nost pouziva terminované vklady v cudzich menach na zabezpecenie rizik z takychto planovanych, ale zatial nepotvrdenych
zavézkov (Poznamka 22).
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Pre ucely kvantifikacie oCakavaného menového rizika Spolocnost na priebeznej baze pripravuje kratkodobé predpovede penaznych
prostriedkov. Riadenie rizik v Spolo¢nosti vyzaduje zabezpedenie kazdého penazného toku denominovaného v cudzej mene, ktorého
ekvivalent prevySuje sumu 250 tis. EUR.

Spolocnost je vystavena menovému riziku vyplyvajicemu predovsetkym zo zmien vymennych kurzov USD, pricom riziko tykajuce sa
finanéného majetku a finanénych zavazkov denominovanych v inych cudzich menéch je nevyznamné.

V nasledovnej tabulke je uvedena miera citlivosti zisku pred zdanenim a vlastného imania Spolo¢nosti na 10% zhodnotenie alebo
znehodnotenie vymenného kurzu EUR oproti USD, pricom véetky ostatné premenné zostavaju nezmenené. Zmena vo vyske 10%
predstavuje oéakéavanie manazmentu vzhladom na mozné zmeny v kurzoch a pouziva sa pri internom vykézani menového rizika

v sulade s platnymi zdsadami treasury.

vtis. EUR 2013 2012
Zisk pred zdanenim Znehodnotenie EUR 0 10% (637) 403
Zhodnotenie EUR 0 10% 521 (330)
Vlastné imanie Znehodnotenie EUR 0 10% (491) 327
Zhodnotenie EUR 0 10% 401 (267)

3.1.2 Urokové riziko
Viynosy a prevadzkové penazné toky Spolo¢nosti nie st vyznamne ovplyviované zmenami trhovych Urokovych sadzieb. V oktdbri

pozicka.

Riziko zmeny trhovych Urokovych sadzieb suvisi najma s realizovatelnymi investiciami Spolo¢nosti. Spolo¢nost sa snazi optimalizovat
Urokové riziko pouZitim kombinacie cennych papierov s pevnou a pohyblivou Urokovou sadzbou. Na konci roka 2013 sa portfélio
cennych papierov skladalo z dlhopisov s pevnou a pohyblivou trokovou sadzbou.

Informéacie o citlivosti realizovatelnych investicii na zmeny Urokovych sadzieb sa nachadzaju v Poznamke 21.

3.1.3 Iné cenové riziko
Iné cenové riziko vznika pri finanénych nastrojoch napriklad z dévodu zmien v cenach komodit alebo cendch akcii. Spolo¢nost nie je
vystavena takymto rizikam.

3.2 Riziko platobnej neschopnosti
Riziko platobnej neschopnosti predstavuije riziko, Ze jedna strana finanéného néstroja spdsobi finanénu stratu inej strane tym, Ze zlyha
pri plneni zavazku.

Spolo¢nost je vystavena riziku platobnej neschopnosti vyplyvajicemu z jej prevadzkovych ¢innosti a urcitych financnych ¢innosti.
Pravidla Spolo¢nosti v oblasti riadenia rizika platobnej neschopnosti vymedzuju produkty, splatnost produktov a limity pre
jednotlivych partnerov. Spolo¢nost eliminuije riziko platobnej neschopnosti jednotlivych finanénych institicii a emitentov cennych
papierov uréenim limitov na zaklade ratingov tychto institucii publikovanych renomovanymi ratingovymi agentdrami. Tieto limity
su pravidelne prehodnocované. Pre ratingy pozri Poznamky 21, 22, 23 a 24. Spolo¢nost je vystavena koncentracii rizika platobne;
neschopnosti z drzanych §tatnych dlhopisov v sume 105 683 tis. EUR, ktoré boli emitované jednym Statom.

Okrem toho, Uverové limity pre protistranu a maximalna doba splatnosti mézu byt znizené na zéklade odporucania oddelenia
Treasury skupiny Deutsche Telekom pre zabezpecCenie riadenia celkového rizika skupiny Deutsche Telekom. Riadenie rizika platobne;j
neschopnosti Skupiny berie do Gvahy rozne indikatory rizik, napriklad hodnoty CDS, rating a negativny vyvoj ceny akcii protistrany.
Spolo¢nost tvori opravnu polozku z dévodu zniZenia hodnoty, ktora predstavuje jej odhad moznych strat z pohladavok z obchodného
styku a inych pohladavok. Tvorbou opravnej polozky su pokryté pripady individualne vyznamného rizika platobnej neschopnosti,

ako aj véeobecna strata z pohladavok, pri ktorych sa zniZzenie hodnoty neposudzuje individualne. Medzi objektivne ddkazy o znizeni
hodnoty portfdlia pohladavok patria skiisenosti Spolocnosti s inkasom pohladavok ako aj zmeny v internom a externom ratingu
zakaznikov.

Riziko platobnej neschopnosti tykajuce sa finanéného majetku, ktory pozostava z pefiaznych prostriedkov a pefiaznych ekvivalentov,
viazaného vkladu, terminovanych vkladov, investicii ocenenych amortizovanymi nakladmi, realizovatelnych investicii, pohladavok

z obchodného styku a inych pohladavok vznika z dovodu neplnenia zavazkov protistrany a jeho maximalna vyska sa rovna uctovne;
hodnote tohto finanéného majetku. V aprili 2012 uzavrela Spolo€nost s Postovou bankou, a.s. Zmluvu o zriadeni zalozného

prava na cenné papiere. Spolo¢nost zaistila svoje pohladavky do maximéalnej hodnoty istiny 30 000 tis. EUR. Postova banka, a.s.
zriadila zalozné pravo na 35 000 000 kusov statnych dlhopisov SK4120006503 v celkovej nominalnej hodnote 35 000 tis. EUR.
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K 31. decembru 2013 neboli uzatvorené ziadne iné vyznamné zmluvy, ktoré by znizovali maximalne riziko platobnej neschopnosti.

Spolo¢nost posudzuje ku kazdému driu vykazu o finanénej situdcii svoje financné investicie, aby zistila, ¢i existuje objektivny dokaz
znizenia ich hodnoty. K znizeniu hodnoty finan¢nej investicie dochadza vtedy, ak objektivny dokaz naznacuije, Ze jedna alebo viac
udalosti malo negativny vplyv na odhadované budtce penazné toky z tejto investicie. Vyznamné financné investicie sa testuju

na znizenie hodnoty jednotlivo. Ostatné financné investicie sa posudzuju kolektivne v skupinéch, ktoré maju vzhladom na riziko
platobnej neschopnosti podobné vlastnosti.

Strata zo znizenia hodnoty finan¢nej investicie sa vypocita ako rozdiel medzi U¢tovnou hodnotou financnej investicie a sti¢asnou
hodnotou odhadovanych buducich pefiaznych tokov diskontovanych pévodnou efektivnou Grokovou sadzbou. VSetky straty zo
znizenia hodnoty sa vykazuju vo vykaze ziskov a strat. Strata zo znizenia hodnoty sa zrusi, ak dané zru$enie mozno objektivne prisudit
udalosti, ktora nastala az po vykazani prislusnej straty zo znizenia hodnoty. Zru$enie straty zo znizenia hodnoty sa vykazuje vo vykaze
ziskov a strat.

Prehlad vekovej $truktury pohladavok:

vtis. EUR

V lehote splatnosti
bez znizenia hodnoty Po lehote splatnosti bez zniZzenia hodnoty
<30 dni 31-90 dni 91-180dni  181-365 dni > 365 dni

K 31. decembru 2013

Pohladévky z obchodného styku a iné
pohladavky 103318 200 34 38 101 129

K 31. decembru 2012

Pohladévky z obchodného styku a iné
pohladavky 94 592 672 93 34 108 232

V rokoch 2013 a 2012 neboli tvorené Ziadne opravné polozky na individualne vyznamné pohladéavky z obchodného styku.

Pohladavky z obchodného styku, ktoré boli ku dru vykazu o finan¢nej situécii po lehote splatnosti a ich hodnota nebola znizena,
su vedené voci doveryhodnym zmluvnym partnerom s dobrou platobnou disciplinou. Manazment Spolo¢nosti je na zaklade
predchadzajucich skusenosti s platobnou disciplinou tychto zmluvnych partnerov presvedcéeny, Ze nie je potrebné dodatocné
znizenie hodnoty pohladavok.

3.3 Riziko likvidity
Riziko likvidity predstavuje riziko, Ze spolo¢nost bude mat tazkosti pri plneni zavazkov suvisiacich s finanénymi zavazkami, ktoré su
vysporiadané penaznymi prostriedkami alebo inym finané¢nym aktivom.

Pravidla Spoloc¢nosti na znizenie rizika likvidity definuju Uroven penaznych prostriedkov, penaznych ekvivalentov, obchodovatelnych
cennych papierov a Uverovych zdrojov, ktoré ma Spolo¢nost k dispozicii, aby jej umoznili v€as a v plnej miere plnit svoje zavézky.
Financovanie potrieb likvidity je zalozené na porovnaniach vynosov z penaznych prostriedkov, peniaznych ekvivalentov a realizovatelnych
investicii s nakladmi na financovanie z Uverovych zdrojov, pricom vopred stanovené minimélne Ciastky penaznych prostriedkov
a penaznych ekvivalentov a Uverovych zdrojov maju byt kedykolvek k dispozicii.

Prehlad splatnosti finanénych zavéazkov Spolo¢nosti (vratane vydanych finanénych zaruk) na zaklade zmluvnych nediskontovanych
platieb:

vtis. EUR
Menej ako 3
K 31. decembru 2013 Na poziadanie mesiace 3 az 12 mesiacov > 1 rok Spolu
Zavézky z obchodného styku a iné zavazky 13161 180408 1502 1126 196 197
Podmieneny zavazok z financnej zaruky - 250 - - 250
Menej ako 3
K 31. decembru 2012 Na poziadanie mesiace 3 az 12 mesiacov > 1 rok Spolu
Zéavazky z obchodného styku a iné zavazky 12 320 105 745 98 - 118163
Podmieneny zavazok z finan¢nej zaruky - 250 - 250 500
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Spolo¢nost poskytla dcérskej spolo¢nosti DIGI SLOVAKIA, s.r.0. Uverovy ramec v sume 5 000 tis. EUR s trokovou sadzbou 1M Euribor
+ 1% obchodna marza, ktory do 31. decembra 2013 nebol vyuzity.

Vzajomné zapocitanie finanéného majetku a zavazkov
Prehlad vzajomne zapocitaného financného majetku a zavéazkov:

vtis. EUR Brutto sumy Vzajomné zapocitanie Netto sumy
K 31. decembru 2013
Kratkodoby finan¢ny majetok

Pohladévky z obchodného styku 12 421 (6210) 6211
Kréatkodobé finanéné zavéazky
Zéavézky z obchodného styku 12 831 (6210) 6621

K 31. decembru 2012
Kréatkodoby finan¢ny majetok

Pohladavky z obchodného styku 4442 (1404) 3038
Kratkodobé financné zavazky
Zéavézky z obchodného styku 1687 (1404) 283

3.4 Riadenie kapitalového rizika

Spolo¢nost riadi svoj kapitdl, aby bola nepretrzite schopna zabezpecit podporu svojich obchodnych aktivit a zarovert maximalizovat hodnotu
spolo¢nosti pre akcionarov a Uzitky pre iné zainteresované osoby prostrednictvom optimalizacie kapitalovej Struktury s cielom zniZit naklady
na kapital. Zohladfuje pritom prislu$né usmernenia materskej spolocnosti. V roku 2013 neboli vykonané Ziadne zmeny v cieloch, zasadach

a postupoch.

Kapitalova Strukttra Spolo¢nosti sa skladd z viastného imania akcionarov, ktoré zahfria zakladné imanie, emisné azio, zdkonny rezervny fond,
nerozdeleny zisk a ostatné sucasti viastného imania (Poznamka 25). Manazment Spolo¢nosti riadi kapital merany viastnym imanim v hodnote
1586 847 tis. EUR k 31. decembru 2013 (2012: 1 608 551 tis. EUR).

3.5 Redlna hodnota

Ocenenia realnou hodnotou st zaradené do Urovni v hierarchii realnych hodndt nasledovne: (i) Groven 1 st ocenenia v kdtovannych cenach
(neupravenych) na aktivnych trhoch pre identické aktiva &i zavazky, (i) troven 2 predstavuju ocefiovacie techniky pouzivajuce vSetky
pozorovatelné vstupy pre aktiva a zavazky, dostupné priamo (ceny) alebo nepriamo (odvodené od cien), a (iii) Groven 3 predstavuju ocenenia,
ktoré nie su zaloZzené na pozorovatelnych trhovych datach (nepozorovatelné vstupy). Manazment posudzuje zaradenie finanénych nastrojov
do hierarchie redlnych hodnét. Ak st potrebné na ocenenie redlnou hodnotou vyznemné Upravy pozorovatelnych vstupov, ocenenie je
zaradené do Urovne 3. Stanovenie vyznamu ocenovacich vstupov je posudzované vo vztahu k celkovému oceneniu realnou hodnotou.

3.5.1 Opakujuce sa ocenenia realnou hodnotou
Opakuijuice sa ocenenia redlnou hodnotou su tie, ktoré su vyZzadované alebo povolené tctovnymi Standardmi vo vykaze o finanénej pozicii ku
koncu kazdého uctovného obdobia.

Opakuijtice sa ocenenia realnou hodnotou su zaradené do nasledovnych Grovni:

vtis. EUR K 31. decembru 2013 K 31. decembru 2012
Uétovna Uétovna
Urovein 1 Uroveii2 Uroveii3 hodnota Uroveii1 Urovei2 Urovei3 hodnota
Dlhodoby majetok
Realizovatelné investicie (Poznamka 21) 179779 - - 179746
Kratkodoby majetok
Realizovatelné investicie (Poznamka 21) 50170 - - 50167

Redlna hodnota realizovatelnych investicii bola stanovena na zaklade trhovych hodnét poskytnutych bankami, ktoré plnia funkciu depozitara
cennych papierov. Nedo$lo k Ziadnym transferom medzi Groviiami hierarchie realnych hodnét.
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3.5.2 Neopakujlce sa ocenenia realnou hodnotou

Spolo¢nost zniZila hodnotu dlhodobého majetku uréeného na predaj na reélnu hodnotu znizent o naklady na predaj. Ocenenie

bolo vykonané externou spolo¢nostou pouzitim vynosovej metddy, tzv. priamej kapitalizacie. Hlavné vstupy pre ocenenie zahfiaju
trhové ceny prenajmu porovnatelnych nehnutelnosti, naklady vznikajlce v suvislosti s vlastnictvom a prevadzkou budoyv, kapitalizatné
miery v rozpati 10,5-15% pre obsadené priestory a 11,5-16% pre neobsadené priestory a plan zriadenia vecnych bremien zo

strany Spoloc¢nosti. Pri stanoveni redlnej hodnoty touto metdédou su pefiazné toky generované nehnutelnostami trocené prislusnymi
kapitalizacnymi mierami do nekone¢na. V ramci ocenenia je aplikovana doba nutna na prenajom prazdnych priestorov ako aj

na znovu-prenajom obsadenych priestorov po ukoncéeni najmu. Po uplynuti tejto doby je aplikované trhové najomné.

Neopakujuce sa ocenenia realnou hodnotou st zaradené do nasledovnych drovni:

vtis. EUR K 31. decembru 2013 K 31. decembru 2012
Uétovna Uétovna
Uroveii 1 Uroveii2 Uroveii3 hodnota Uroveii1 Urovei2 Urovei3 hodnota
Majetok urCeny na predaj (Poznamka 11) - - 19772 19772

3.5.3 Finan¢né aktiva a finan¢né zavazky, ktoré nie st ocenené realnou hodnotou

Redlne hodnoty ostatného finanéného majetku a zavdzkov sa ku dnu zavierky blizia k ich uctovnej hodnote. Pri diskontovani
pohladavok z finanéného prenajmu boli pouZité Urokové miery 2,98% a 3,36%. DIhodobé pohladavky a zavazky z obchodného styku
boli diskontované, okrem pripadov kedy je efekt diskontovania zanedbatelny.

3.6 Prehlad kategorii finan¢nych nastrojov podla kategorii ocenenia
Prehlad kategorii finanénych néstrojov podla kategérii ocenenia v sulade s IAS 39 je nasledovny:

vtis. EUR 2013 2012
Pézicky a pohladavky
Pohladévky z obchodného styku a iné pohladavky (Poznamka 16) 118014 111499
Terminované vklady (Poznamka 22) 143359 105961
Viazany Ucet (Poznamka 23) 13000 -
Penazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty (Poznamka 24) 222 221 365592
Finan¢ny majetok drzany do splatnosti
Investicie ocenené amortizovanymi nakladmi (Poznamka 20) 3120 74 326
Realizovatelny finan¢ny majetok
Realizovatelné investicie (Poznamka 21) 229949
4, VYNOSY
vtis. EUR 2013 2012
Viynosy z pevne;j siete 294 824 315112
Viynosy z mobilnej siete 364 700 397 786
Koncové zariadenia 44712 34162
Systémové / IT riesenia 37961 22143
Ostatné 40313 38990
782510 808 193
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5. PERSONALNE NAKLADY

vtis. EUR 2013 2012
(po Uprave)
Mzdové néklady 93009 94 957
Néklady na socialne zabezpecenie 25943 23448
118 952 118 405
2013 2012
Pocet zamestnancov ku koncu obdobia 3312 3514
Priemerny prepocitany pocet zamestnancov po¢as obdobia 3399 3576
Pocet zamestnancov nezahina 1 expata pracujuceho pre Spolo¢nost k 31. decembru 2013 (2012: 2).
6. OSTATNE PREVADZKOVE VYNOSY
vtis. EUR 2013 2012
Zisk z predaja dlhodobého hmotného a nehmotného majetku, netto 1152 1071
Vynosy z predaného materialu, netto 557 681
Viynosy z prendjmu priestorov 2795 2593
Zrusenie znizenia hodnoty dlhodobého hmotného majetku (Poznamka 12) 51 553
Ostatné 6318 5662
10873 10560
7. OSTATNE PREVADZKOVE NAKLADY
vtis. EUR 2013 2012
Opravy a tdrzba 22997 25339
Zriadovacie sluzby 3679 3114
Marketing 21224 21774
Energie 17175 17871
Tla¢ a postovné 4434 4915
Logistika 2822 3301
Najmy a prenajmy 17 492 17 257
IT sluzby 8436 8492
Sprostredkovatelské provizie 18039 22 751
Poplatky za frekvencie a ostatné poplatky Telekomunikacnému uradu (Poznamka 31) 2454 3507
Poplatky za poskytovany obsah 12 335 13800
Poradenstvo 3733 8911
Néklady na nedobytné pohladavky 5577 4542
Zdakaznicke rieSenia 24 966 11994
Poplatky platené DT AG 4440 4682
Ostatné 42 652 16 804
Aktivacia vlastnych nakladov (14 745) (15292)
197710 173762
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8. FINANCNE VYNOSY

vtis. EUR 2013 2012
Dividendy od dcérskych spolo¢nosti (Poznamka 31) 623 603
Uroky z terminovanych vkladov a bankovych Giétov 725 1103
Uroky z pozigiek - 1806
Uroky z realizovatelnych investicii a investicii ocenenych amortizovanymi nakladmi 314 1016
Uroky z finanéného prendjmu 124 162
Ostatné 811 827

2597 5517

9. FINANCNE NAKLADY
vtis. EUR 2013 2012
(po Uprave)

Kurzové straty, netto 446 87
Nékladové troky z dlhodobych rezerv 268 238
Bankové poplatky a ostatné financné naklady 174 36

888 361
10. DANE
Hlavné zlozky dane z prijmov za roky konciace 31. decembra su:
vtis. EUR 2013 2012
(po Uprave)

Néklad zo splatnej dane 45970 34999
(Vynos) / naklad z odloZenej dane (28 782) 12770
Osobitny odvod 3105 2118
Dan z prijmov vykazana vo vykaze ziskov a strat 20293 49 887
Odsuhlasenie medzi vykézanou danou z prijmov a teoretickou sumou, ktord by vznikla pri pouziti zdkonnej danovej sadzby:

vtis. EUR 2013 2012

(po Uprave)

Zisk pred zdanenim 67979 113219
Dan z prijmov vypocitand zakonnou sadzbou 23% (2012: 19%) 15635 21512
Dopad nezdanitelnych prijmov a darovo neuznanych nakladov:

Dividendy (143) (115)
Tvorba / (zG¢tovanie) rezerv na stidne a regulacné spory 5966 (195)
Ostatné danovo neuznatelné polozky, netto 7 423

Danovy néklad tykajuci sa minulych rokov 442 152
Osobitny odvod 3105 2118
Dopad zmeny sadzby dane z prijmu (5429) 25992
Dan z prijmov pri efektivnej sadzbe 30% (2012: 44%) 20293 49 887
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Odlozené danové pohladavky (zavazky) za rok konciaci 31. decembra mozno priradit k nasledovnym polozkam:

Cez vykaz
Cezvykaz  komplexného  31.decembra
vtis. EUR 1. januara 2013 ziskov a strat vysledku 2013
(po Uprave)
Rozdiel medzi Gc¢tovnou a danovou hodnotou dlhodobého majetku (160 156) 26 931 (133 225)
Opravnd polozka k investicidm ocenenym amortizovanymi nakladmi 2373 (103) 2270
Rezerva na personalne naklady 888 2171 3059
Opravna polozka k nedobytnym pohladavkam 2573 (250) 2323
Rezerva na odstupné 644 (35) 609
Zavazok z odchodného (po Uprave) 2003 (26) (310) 1667
Ostatné 3269 94 (8) 3355
Odlozeny danovy zavazok, netto (148 406) 28 782 (318) (119 942)
Cez vykaz
Cezvykaz  komplexného  31.decembra
v tis. EUR 1. januara 2012 ziskov a strat vysledku 2012
(po Uprave) (po Uprave)
Rozdiel medzi Uctovnou a danovou hodnotou dlhodobého majetku (146 793) (13363) (160 156)
Opravna polozka k investiciam ocenenym amortizovanymi nakladmi 1960 413 2373
Rezerva na personalne naklady 2132 (1244) 888
Opravna polozka k nedobytnym pohladavkam 2484 89 2573
Rezerva na odstupné 436 208 644
Zévézok z odchodného (po Uprave) 1329 301 373 2003
Ostatné 2443 826 3269
Odlozeny danovy zavazok, netto (136 009) (12770) 373 (148 406)
vtis. EUR 2013 2012
(po Uprave)
Odlozena danova pohladévka, ktora bude vysporiadana do 12 mesiacov 10403 8 636
Odlozena danova pohladavka, ktora bude vysporiadana po viac ako 12 mesiacoch 4359 4597
Odlozeny danovy zavazok, ktory bude vysporiadany do 12 mesiacov (1783) (969)
Odlozeny danovy zavazok, ktory bude vysporiadany po viac ako 12 mesiacoch (132 921) (160 670)
Odlozeny danovy zavazok, netto (119942) (148 406)
11. MAJETOK URCENY NA PREDAJ
vtis. EUR 2013 2012
K 1. januaru -
Cisty presun z dihodobého hmotného majetku (Poznamka 12) 19772
K 31. decembru 19772

Majetok uréeny na predaj k 31. decembru 2013 zahfria budovy a prislusné pozemky, pri ktorych sa o¢akava predaj do jedného roka.
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12. DLHODOBY HMOTNY MAJETOK

Kablové Nedokoncené
vedenia, kable Telefénne Radiové investicie
Pozemky a iné vonkajsie ustredne a prenosové vratane
vis. EUR a budovy zariadenia a prisluSenstvo  zariadenia Ostatny  preddavkov Spolu
K 1. januaru 2013
Obstaravacia cena 182 529 987 141 1145742 363 931 346312 64629 3090284
Opravky (719713) (475 550) (1059072) (309449) (248 948) (644) (2173 376)
Zostatkova hodnota 102816 511591 86 670 54 482 97 364 63 985 916 908
Prirastky 509 7914 6301 4064 6300 37495 62 583
Odpisy (4 856) (32628) (39 740) (22'799) (28639) - (128 662)
Znizenie hodnoty (16 654) 5) (2285) (616) (1218) - (20778)
ZruSenie znizenia hodnoty - - 1 - - 50 51
Ubytky (404) 3) (77) (42) (313) (36) (875)
Presuny 3368 (656) 6681 11 066 16 550 (37 009) -
Presun do majetku uréeného
na predaj (Poznamka 11) (19772) - - - - - (19772)
K 31. decembru 2013
Obstaravacia cena 122067 992 401 1060 488 348 320 332872 64 881 2921029
Opravky (57 059) (506 189) (1002937) (302165) (242 796) (428) (2111574)
Zostatkova hodnota 65 008 486 212 57 551 46 155 90 076 64 453 809 455

Dlhodoby hmotny majetok, okrem dopravnych prostriedkov, je poisteny do vysky 25 000 tis. EUR (2012: 25 000 tis. EUR). Kazdy
dopravny prostriedok je poisteny do vysky 5 000 tis. EUR (2012: 5 000 tis. EUR) pre pripad $kody na zdravi a nakladov pri usmrteni
a do vysky 1 000 tis. EUR (2012: 1 000 tis. EUR) pre pripad Skody vzniknutej poskodenim, zni¢enim, odcudzenim alebo stratou veci
a uslého zisku.

Znizenie hodnoty majetku sa tyka hlavne pozemkov a budov, ktoré boli presunuté do majetku uréeného na predaj. Spéatne ziskatelna
hodnota tohto majetku bola vypocitana ako o¢akavana realna hodnota znizena o naklady suvisiace s predajom.

Kéblové Nedokoncené
vedenia, kable Teleféonne Radiové investicie
Pozemky a iné vonkajsie ustredne a prenosové vratane
vtis. EUR a budovy zariadenia a prisluSenstvo  zariadenia Ostatny  preddavkov Spolu
K 1. januaru 2012
Obstaravacia cena 183 028 976 989 1252728 315109 306 152 57128 3091134
Opravky (75750) (444 223) (1109 424) (260559) (197 393) (1338) (2088687)
Zostatkova hodnota 107 278 532 766 143 304 54 550 108 759 55790 1002447
Prirastky 392 9909 9878 2776 12 691 35378 71024
Odpisy (5042) (32303) (53614) (32011) (32693) - (155663)
Znizenie hodnoty (524) - (4) - (375) - (903)
Zrusenie znizenia hodnoty 80 - 8 - 89 376 553
Ubytky (127) 5) (51) (7) (256) (104) (550)
Presuny 759 1224 (12 851) 29174 9149 (27 455) -
K 31. decembru 2012
Obstaravacia cena 182 529 987 141 1145742 363 931 346 312 64629 3090284
Opravky (719713) (475 550) (1059072) (309 449)  (248948) (644) (2173376)
Zostatkova hodnota 102816 511 591 86670 54 482 97 364 63 985 916 908
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13. DLHODOBY NEHMOTNY MAJETOK

Interne vyvinuty

nehmotny Zékaznicke Nedokoncené

vtis. EUR Softvér Licencie majetok Goodwill vztahy investicie Spolu
K 1. januaru 2013
Obstaravacia cena 458700 135309 3486 73313 406 622 27492 1104922
Opravky (417011) (62 554) (906) (285 375) - (765 846)
Zostatkova hodnota 41689 72755 2580 73313 121247 27 492 339076
Prirastky 26988 5812 138 74812 107 750
Odpisy (34 667) (6 156) (284) (41 544) - (82651)
Presuny 22 286 22 9 (22317) -
K 31. decembru 2013

Obstaravacia cena 505958 141143 3633 73313 406 622 79987 1210656
Opravky (449 662) (68710) (1190) (326 919) - (846 481)
Zostatkova hodnota 56 296 72433 2443 73313 79703 79987 364175

Dna 30. decembra 2013 vydal Telekomunikacny trad Slovenskej republiky rozhodnutie o pridelneni licencie na poskytovanie

mobilnych sluZieb vo frekvenénych pasmach 800 MHz a 2600 MHz (LTE licencia). Obstaravacia cena licencie predstavuje

62 522 tis. EUR (Poznamky 1, 31) a je platna do 31. decembra 2028. Licencia nebola k 31. decembru 2013 zaradena do uZivania.

Licencia pridelena Telekomunikacnym uradom Slovenskej republiky na poskytovanie mobilnych sluZieb vo frekvencnych pasmach
900 MHz, 1800 MHz a 450 MHz bola predizena do 31. decembra 2025.

Zlucenim spolo¢nosti Slovak Telekom a T-Mobile boli k 1. julu 2010 do vykazu o finanénej situdcii prevzaté uctovné hodnoty poloziek
goodwill a zakaznicke vztahy. Goodwill a zékaznicke vztahy boli prvotne vykazané pri kiipe kontrolného podielu spolo¢nostou Slovak
Telekom v spolo¢nosti T-Mobile k 31. decembru 2004. Zostatkové hodnoty zakaznickych vztahov k 31. decembru 2013 a zostatkové
doby Zivotnosti su pre jednotlivé skupiny zakaznickych vztahov nasledovné: 76 779 tis. EUR a 4 roky pre zmluvnych firemnych

zakaznikov a 2 924 tis. EUR a 2 roky pre DNS zakaznikov.

Interne vyvinuty
nehmotny Zékaznicke Nedokoncéené

vtis. EUR Softvér Licencie majetok Goodwill vztahy investicie Spolu
K 1. januaru 2012
Obstaravacia cena 424906 133379 3437 73313 406 622 32223 1073880
Opravky (383 765) (55322) (633) - (249 703) - (689 423)
Zostatkova hodnota 41141 78 057 2804 73313 156 919 32223 384 457
Prirastky 15996 1838 40 14131 32005
QOdpisy (34 134) (7140) (273) (35672) - (77 219)
Ubytky (133) - (34) (167)
Presuny 18819 - 9 (18 828) -
K 31. decembru 2012
Obstaravacia cena 458 700 135309 3486 73313 406 622 27 492 1104 922
Oprévky (417011) (62 554) (906) - (285 375) - (765 846)
Zostatkova hodnota 41689 72755 2580 73313 121 247 27492 339076
14. ZNIZENIE HODNOTY GOODWILLU

vtis. EUR 2013 2012
Slovak Telekom 73313 73313

73313 73313
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Goodwill vykazany pri obstarani spolo¢nosti T-Mobile bol pri zluéeni k 1. julu 2010 prevzaty do vykazu o finanénej situdcii
Spolo¢nosti. Goodwill je pre Ucely zistenia znizenia hodnoty od roku 2011 testovany na Urovni jednotky generujucej pefiazné toky
Slovak Telekom. Spétne ziskatelna hodnota jednotky generujlicej penazné toky bola uréena prostrednictvom progndz penaznych
tokov vychadzajucich z desatrocnych finanénych planov, ktoré boli schvalené manazmentom a su tiez pouzivané na interné ucely.
Penazné toky plynuce po desiatom roku sa extrapolovali pomocou sadzby tempa rastu vo vyske 2% (2012: 2%) a pouzita diskontna
sadzba predstavovala 7,11% (2012: 6,94%). Stanovend sadzba tempa rastu neprevySuje priemernt dlhodobu sadzbu tempa rastu
na trhu, na ktorom jednotka generujica penazné toky podnika. K dalsim klu¢ovym predpokladom, na zéklade ktorych manazment
rozhodol o vyske spatne ziskatelnej hodnoty jednotky generujicej penazné toky, patri vyvoj vynosov, nakladov na ziskanie a udrzanie
si zékaznika, miera odlivu zakaznikov, vy$ka kapitalovych investicii a trhovy podiel. Spatne ziskatelna hodnota jednotky generujice;j
penazné toky, vypocitana ako redlna hodnota znizena o néklady suvisiace s vyradenim, prevysuje jej Uc¢tovnu hodnotu. Manazment
je presvedceny, Ze akakolvek redlne mozna zmena v klti¢ovych predpokladoch, na ktorych je zaloZena vyska spatne ziskatelne;
hodnoty jednotky generujlcej penazné toky, nebude mat za nasledok situéciu, kedy Uctovna hodnota tejto jednotky prevysi jej spatne
ziskatelnt hodnotu.

15. PODIELY V DCERSKYCH SPOLOCNOSTIACH

K 31. decembru 2013 mala Spolo¢nost tieto podiely v pIne konsolidovanych dcérskych spolo¢nostiach:

Obstaravacia Obstaravacia  Zisk/ Zisk/  Cisté  Cisté

Nazov a sidlo Cinnost cena investicie cenainvesticie (strata) (strata) aktiva aktiva
vtis. EUR 2013 2012 2013 2012 2013 2012
DIGI SLOVAKIA, s.r.0. (,DIGI") Poskytovanie TV

Roéntgenova 26, 851 01 Bratislava ainternetovych sluzieb,

(od 1. septembra 2013) produkcia TV kanalov 52 362 - (3247) - 917

PosAm, spol. s r.o. ("PosAm”) Odborarska T sluzby, aplikacie

21,831 02 Bratislava a business riesenia 12 968 12968 2340 2444 9619 8501
Zoznam, s.r.0. ("Zoznam”)
Viedenska cesta 3-7,851 01 Bratislava  Internetovy portal 2 346 2 346 80 343 2193 2114
Zoznam Mobile, s.r.0. ("Zoznam Mobile”)  Poskytovatel obsahu pre
Viedenska cesta 3-7, 851 01 Bratislava ~ mobilnt komunikdciu 1410 1410 75 15 458 383
Telekom Sec, s.r.o. ("Telekom Sec”)

Kukucinova 52, 831 03 Bratislava Bezpecnostné sluzby 12 7 (2) (2) 4

69 098 16 731

Finan¢né udaje za dcérske spolo¢nosti su ziskané z ich individualnych Uctovnych zavierok. K datumu schvélenia tejto individualnej
uctovnej zavierky neboli k dispozicii schvalené tctovné zavierky dcérskych spoloénosti k 31. decembru 2013. Tabulka je vypracovana
na zéklade ich neschvalenych uctovnych zavierok. V tabulke je uvedena strata spolo¢nosti DIGI za rok konciaci 31. decembra 2013,
ztoho zisk za 4 mesiace zacinajuce 1. septembra 2013 bol 1 088 tis. EUR.

VSetky dcérske spolocnosti su registrované v Slovenskej republike a s vynimkou spolo¢nosti PosAm je Spolo¢nost ich 100% vlast-
nikom. Spolo¢nost nadobudla 51% vlastnicky podiel a podiel na hlasovacich pravach v spolo¢nosti PosAm. Podiely v dcérskych
spolo¢nostiach nie su verejne obchodovatelné.

Dna 1. septembra 2013 nadobudla Spolo¢nost 100% podiel a podiel na zakladnom imani a hlasovacich pravach v spolo¢nosti DIGI
zacenu 51 362 tis. EUR. Vroku 2013 Spoloc¢nost zaplatila ¢ast kiipnej ceny v sume 40 000 tis. EUR. Zostavajuca Cast kiipnej ceny
vsume 8 362 tis. EUR je vykazana v inych zavéazkoch (Poznamka 27) a v sume 3 000 tis. EUR je vykazana v rezervach (Poznamka 26).
Zavazok v sume 3 362 tis. EUR bol zaplateny vo februéri 2014 a zavazok v sume 5 000 tis. EUR bol zaplateny v marci 2014. Zostéavaju-
ca ¢ast kupnej ceny v sume 3 000 tis. EUR, ocistena o pripadné néhrady Skody, ktoré uhradi byvaly vlastnik DIGI Spolo¢nosti, by mala
byt uhradena 31. augusta 2014. Na pokrytie tychto platieb Spolo¢nost zriadila viazany Ucet v banke. Zostatok Gctu k 31. decembru
2013 bol v sume 13 000 tis. EUR (Poznamka 23). V oktobri 2013 Spolo¢nost navysila zakladné imanie spolo¢nosti DIGI o sumu

1000 tis. EUR.

Obstaravacia cena investicie v spolo¢nostiach Zoznam a Zoznam Mobile je v rokoch 2013 a 2012 upravena o znizenie hodnoty
v sumach 1 562 tis. EUR a 938 tis. EUR, pretoZe Uctovna hodnota spolocnosti prevysila ich spéatne ziskatelnd hodnotu, urcenu

prostrednictvom sucasnej hodnoty buducich penaznych tokov spoloénosti.

V decembri 2013 Spolo¢nost navysila zakladné imanie spolo¢nosti Telekom Sec o 5 tis. EUR.
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16. POHILADAVKY Z OBCHODNEHO STYKU A INE POHLADAVKY

vtis. EUR 2013 2012
Dlhodobé
Pohladavky z obchodného styku 7667 5985
Pohladavky z finanéného prenajmu (Poznamka 17) 1475 2907
9142 8892
Kratkodobé
Pohladévky z obchodného styku 106 674 100900
Iné pohladavky 173 105
Pohladavky z finanéného prenajmu (Poznamka 17) 2025 1602
108 872 102 607

Pohladéavky z obchodného styku st vykazané v hodnote znizenej o opravnu polozku vo vyske 21 027 tis. EUR (2012: 22 563 tis. EUR).

Pohyby opravnej polozky k pohladavkam z obchodného styku so znizenou hodnotou vodi tretim stranam boli nasledovné:

vtis. EUR 2013 2012
K 1. janudaru 22 563 22316
Tvorba 16 562 12421
Pouzitie (7080) (4633)
Rozpustenie (11018) (7 541)
K 31. decembru 21027 22563

17. FINANCNY PRENAJOM - SPOLOCNOST AKO PRENAJIMATEL

Prendjom je zmluva, pomocou ktorej prenajimatel prevadza na najomcu pravo pouzivat majetok na dohodnuté ¢asové obdobie
vymenou za platbu alebo sériu platieb. Financny prenajom je prenajom, ktory prevadza v podstate vsetky rizika a odmeny plynuce

z vlastnictva majetku. Vlastnicke pravo sa moze, ale nemusi nakoniec previest.

Spolo¢nost ako prenajimatel uzavrela dve zmluvy o finanénom prenajme so zaciatkom prenajmu v maji 2011 a v auguste 2013.
Na zaklade zmltv Spolo¢nost prenajima koncové zariadenia (PC, smerovace, kamerové systémy) a komplexné telekomunikaéné
rieSenia zakaznikom. Spolo¢nost posudila podmienky najomnych zmliv tak, ze prenajom splna kritéria pre vykazanie ako finanény

prenajom.

Hlavnymi kritériami su:

a) Vlastnictvo k majetkom bude prevedené na najomcu na konci doby prendjmu v ich zostatkovej hodnote (ak nebude nulova), a to

v pripade, ak ndjomca poziada o prevod vlastnictva najmenej jeden mesiac pred ukonéenim doby prenajmu;

b) Nevypovedatelné obdobie prendjmu predstavuje podstatnt ¢ast ekonomickej Zivotnosti majetkov, ktoré st predmetom prengjmu

(53 mesiacov od maja 2011 do septembra 2015 a 24 mesiacov od augusta 2013 do jula 2015);
¢) Sticasna hodnota miniméalnych splatok prenajmu sa rovna celej realnej hodnote prenajatého majetku.



04 FINANCNE VYSLEDKY 149
INDIVIDUALNA UCTOVNA ZAVIERKA

vtis. EUR 2013 2012
Hruba investicia do prenajmu
Do jedného roka 2102 1716
Viac ako jeden rok, ale nie viac ako pét rokov 1497 2987
Nerealizovany finan¢ny vynos (99) (194)
Sucasna hodnota minimalnych splatok prenajmu 3500 4509
vtis. EUR 2013 2012
Sucasna hodnota minimalnych splatok prenajmu
Do jedného roka (Pozndmka 16) 2025 1602
Viac ako jeden rok, ale nie viac ako pat rokov (Pozndmka 16) 1475 2907
3500 4509

Pohladavky z minimalnych splatok prendjmu st ku dru vykazu o finanénej situdcii v Iehote splatnosti a st vedené voci doveryhodnym
zmluvnym partnerom, preto k nim Spolo¢nost netvorila opravnu polozku.

18. NAKLADY BUDUCICH OBDOBI A OSTATNE AKTIVA

vtis. EUR 2013 2012
Dlhodobé
Néklady buducich obdobi 12628 13700
12628 13700
Kratkodobé
Néklady buducich obdobi 5791 6266
Ostatné aktiva 684 2538
6475 8804
19. ZASOBY
vtis. EUR 2013 2012
Materidl 2185 2313
Tovar 11372 11518
13557 13 831

Zasoby su vykazané v hodnote znizenej o opravnu polozku vo vyske 2 335 tis. EUR (2012: 2 411 tis EUR). Tvorba opravnej polozky
na zasoby v sume 195 tis. EUR (2012: 396 tis. EUR) je vykdzana v ndkladoch na materidl a tovar.
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20. INVESTICIE OCENENE AMORTIZOVANYMI NAKLADMI

vtis. EUR 2013 2012
Stétne dlhopisy 41227
Statna pokladni¢na poukazka R 29979
Bankovy dlhopis 3120 3120

3120 74 326

Bankovy dlhopis je vykazany po zohladneni opravnej polozky a jeho suma 3 120 tis. EUR sa bliZi k trhovej hodnote dlhopisu.

V roku 2012 Spolo¢nost vlastnila $tatne dlhopisy a $tatnu pokladniént poukazku so splatnostou do 1 roka. Spolo¢nost drzala tieto
investicie do splatnosti.

Ak by boli Urokové sadzby investicii drzanych do splatnosti o 15 bazickych bodov vyssie / 20 bazickych bodov niZsie a vietky ostatné

premenné by zostali nezmenené, zisk Spolo¢nosti za rok konciaci 31. decembra 2012 by narastol / poklesol 0 50 tis. EUR / 66 tis.
EUR.

21. REALIZOVATELNE INVESTICIE

vtis. EUR 2013 2012
Dlhodobé
Statne dihopisy 179779
179779
Kratkodobé
Statne dihopisy 50170
50170

Realizovatelné investicie st ocenované realnou hodnotou. V roku 2013 Spolo¢nost vykazala nerealizovany zisk 36 tis. EUR v ostat-
nom komplexnom vysledku. V roku 2013 nebola recyklovana ziadna suma z vlastného imania do vykazu ziskov a strat.

Kvalita dlhodobych realizovatelnych investicii je nasledujuca: rating A2: 20 010 tis. EUR, rating AAA: 159 769 tis. EUR. Kvalita kratko-
dobych realizovatelnych investicii je nasledujuca: rating A2: 50 170 tis. EUR.

Ak by boli Grokové sadzby realizovatelnych investicii o 15 bazickych bodov vyssie / 20 bazickych bodov nizsie a vSetky ostatné

premenné by zostali nezmenené, zisk Spolo¢nosti za rok konciaci 31. decembra 2013 by naréastol / poklesol 0 219 tis. EUR / 293 tis.
EUR.

22. TERMINOVANE VKLADY

vtis. EUR 2013 2012
Dlhodobé
Terminované vklady 1088
1088
Kratkodobé
Terminované vklady 142 271 105961
142 271 105 961

Terminované vklady zahfiaju vklady v bankéach s pévodnou splatnostou dlhSou ako 3 mesiace od datumu obstarania. Kratkodobé

terminované vklady s pévodnou splatnostou kratSou ako 3 mesiace od datumu obstarania su vykézané v ramci pefiaznych prostried-
kov a penaznych ekvivalentov.

Kvalita dlhodobych terminovanych vkladov je nasledujica: rating A2: 1 088 tis. EUR. Kvalita kratkodobych terminovanych vkladov je
nasledujuca: rating A2: 129 971 tis. EUR, rating A3: 12 300 tis. EUR.
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23. VIAZANY UCET

vtis. EUR 2013 2012
Viazany Ucet 13000
13000

Viazany Ucet predstavuje nesplateny zostatok obstaravacej ceny DIGI (Poznamka 15). Splatenie zostatku sa oCakava do jedného roka.
Kvalita viazaného Uctu je nasledujuca: rating A3: 13 000 tis. EUR.

24, PENAZNE PROSTRIEDKY A PENAZNE EKVIVALENTY

vtis. EUR 2013 2012
Peniazné prostriedky a penazné ekvivalenty 222221 365 592
222221 365 592

Penazné prostriedky v bankach sa Urocia pohyblivou Urokovou sadzbou stanovenou na zaklade dennych bankovych trokovych
sadzieb z vkladov. Kratkodobé investicie sa realizuju na obdobie jedného dna az troch mesiacov, pri¢om su tro¢ené prislusnymi
sadzbami.

Kvalita pefiaznych prostriedkov v bankach je nasledujuca: rating A2: 14 099 tis. EUR, rating A3: 181 092 tis. EUR, rating BAA1:
26 106 tis. EUR a rating BAA3: 447 tis. EUR.

25. VLASTNE IMANIE

Dna 1. aprila 1999 sa spolo¢nost Slovak Telekom stala akciovou spolo¢nostou so zakladnym imanim, ktoré tvorilo 20 717 920 kusov
schvélenych, vydanych a v plnej vyske splatenych kmernovych akcii s nominalnou hodnotou jednej akcie 33,2 EUR. Spolo¢nost
Deutsche Telekom AG ziskala 51% podiel v spoloénosti Slovak Telekom na zaklade privatizacnej zmluvy ktora nadobudla G¢innost
4. augusta 2000, podla ktorej Spolo¢nost vydala 5 309 580 novych kmenovych akcii s nominalnou hodnotou jednej akcie 33,2 EUR.
Emisné azZio predstavovalo 386 139 tis. EUR. Spolo¢nost Deutsche Telekom AG upisala a v pInej vyske splatila vSetky novo emitované
akcie. Privatizacna transakcia zahffala aj odkupenie 7 964 445 kusov kmenovych akcii spoloénostou Deutsche Telekom AG

od Fondu narodného majetku Slovenskej republiky. Kipou 51% podielu v spolo¢nosti Slovak Telekom ziskala spolo¢nost Deutsche
Telekom AG 51% hlasovacich prav spojenych s akciami. Dna 13. decembra 2013 spolo¢nost Deutsche Telekom AG previedla 51%
podiel v spolo¢nosti Slovak Telekom a hlasovacie prava spojené s akciami na spolo¢nost T-Mobile Global Holding Nr. 2 GmbH a dia
17. decembra 2013 spolocnost T-Mobile Global Holding Nr. 2 GmbH previedla 51% podiel a hlasovacie prava spojené s akciami

na spolo¢nost CMobil B.V.

K'31. decembru 2013 mal Slovak Telekom schvalenych a vydanych 26 027 500 kmenovych akcii (2012: 26 027 500) s menovitou
hodnotou 33,2 EUR na akciu. VSetky emitované akcie boli upisané. Z dévodu zmeny funkénej meny Spolocnosti zo slovenskej
koruny na euro k 1. januéru 2009 sa navysilo zakladné imanie Spolo¢nosti o 158 tis. EUR, na ¢o boli pouzité prostriedky zakonného
rezervného fondu.

Strukttra akcionarov Spolo¢nosti k 31. decembru 2013 a k 31. decembru 2012:

Hodnota
Pocet obstaranych  obstaranych akcii Obstarany Obstarané
akcii v EUR podiel hlasovacie prava

Akcionar

CMobil B.V. (2012: Deutsche Telekom AG) 13274025 440697 630 51% 51%
Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky 8849 350 293798 420 34% 34%
Fond narodného majetku Slovenskej republiky 3904125 129616 950 15% 15%

26 027 500 864 113 000
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Predstavenstvo spolo¢nosti Slovak Telekom schvalilo v decembri 2009 plan integracie spolo¢nosti Slovak Telekom s jej 100%
dcérskou spoloé¢nostou T-Mobile. S G¢innostou od 1. jula 2010 T-Mobile zanikol a bol zruseny bez likvidacie k 30. junu 2010
na zéklade zmluvy o zli¢eni uzatvorenej medzi Slovak Telekom a T-Mobile (Pozndmka 1).

Uctovna zavierka Spolo&nosti za rok konéiaci 31. decembra 2012 bola schvalena v mene predstavenstva Spolo¢nosti diia
14. marca 2013.

Dna 29. aprila 2013 riadne valné zhromazdenie spolo¢nosti Slovak Telekom schvalilo rozdelenie zisku za predchadzajici rok a roz-
hodlo previest Cast Statutarneho zisku za predchadzajlici rok do rezervného fondu, pricom zvysny zisk roku 2012 bol ¢iastocne dek-
larovany pre vyplatu dividend a ¢iastoéne zostal nerozdeleny. Dia 26. novembra 2013 mimoriadne valné zhromazdenie spolo¢nosti
Slovak Telekom schvalilo rozdelenie nerozdeleného zisku za roky 2011 a 2012 vo forme dividend.

Zakonny rezervny fond je tvoreny v stlade so slovenskymi pravnymi predpismi a nie je mozné ho rozdelit. Rezervny fond sa tvori z ne-
rozdeleného zisku s cielom pokryt mozné buduce straty. V roku 2013, po rozdeleni Statutarneho zisku za rok 2012, zakonny rezervny
fond dosiahol hranicu pozadovanu slovenskymi pravnymi predpismi a stanovami spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s.

V roku 2013 spolo¢nost Slovak Telekom deklarovala a vyplatila dividendy v sume 2,71 EUR na akciu (2012: 3,53 EUR na akciu).
Na zaklade navrhnutého rozdelenia boli v méji 2013 vyplatené celkové dividendy v sume 48 000 tis. EUR a v novembri 2013 v sume

22 568 tis. EUR (2012: 92 000 tis. EUR).

Schvélenie rozdelenia zisku za rok 2013 sa uskuto¢ni na riadnom valnom zhromazdeni, ktoré bolo naplanované na 30. aprila 2014.

26. REZERVY
Uvedenie

Sudne majetku  Nadobudnu-  Odstupné  Zamestna-

aregulacné dopovodného  tie dcérskej zamestnan- necké
v tis. EUR spory stavu  spoloCnosti cov pozitky Ostatné Spolu

(Poznamka 32) (po Uprave)
K1.januéaru 2013 1087 8162 - 2799 8974 1883 22905
Tvorba 26 084 111 3000 2768 877 1262 34102
Rozpustenie (11) (381) - - (2004) (79) (2475)
Pouzitie (134) - - (2799) (41) (896) (3870)
Presun do krétkodobych zavéazkov - - - - - (178) (178)
Vplyv trokov - 262 - - - 6 268
K 31. decembru 2013 27 026 8154 3000 2768 7806 1998 50 752
Kréatkodobé 27026 - 3000 2768 - 1217 34011
Dlhodobé - 8154 - - 7806 781 16 741
27 026 8154 3000 2768 7806 1998 50 752

Uvedenie majetku do pévodného stavu

Spolo¢nost ma povinnost demontovat a odstranit majetok a uviest do pévodného stavu prenajaté lokality suvisiace s umiestnenim
zakladnovych stanic (Poznamka 2.20). Prislusné dohody o prendjme mozu obsahovat ustanovenia predpisujice povinnost obnovy
prenajatej lokality na konci doby prenajmu, t.j. povinnost uvedenia majetku do pévodného stavu.

Obstaranie dcérskej spoloc¢nosti
Spolo¢nost vykazala rezervu tykajucu sa nesplatenej ¢asti kiipnej ceny za nadobudnutie spolo¢nosti DIGI (Poznamka 15).

Odstupné pre zamestnancov

Reorganizécia ¢innosti Spolo¢nosti mala v roku 2013 za nasledok zniZenie stavu zamestnancov o 261. Spolo¢nost o¢akava, Ze v roku
2014 prepusti dalsich 170 zamestnancov z dévodu prebiehajiceho programu reorganizacie. Manazment stanovil a schvalil podrobny
formélny plan, ktory upresnuje pocet zamestnancov, ktori budu prepusteni, ich umiestnenie a pozicie, a tento plan bol oznameny
odborovym organizaciam. Vyska odstupného, ktoré bude vyplatené za ukonéenie zamestnaneckého pomeru, bola vypocitana podla
kolektivnej zmluvy. Viyplatenie odstupného pre zamestnancov sa o¢akéava do 12 mesiacov odo dfia zostavenia U¢tovnej zavierky a je
vykazané v pInej vyske v beznom Gctovnom obdobi. V roku 2013 Spolo¢nost vykéazala v personalnych nakladoch néklady na odstup-
né vo vyske 5 317 tis. EUR (2012: 6 047 tis. EUR).
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Odchodné a odmeny pri Zivotnych jubileach

Spolo¢nost poskytuje programy pozitkov vSetkym zamestnancom. Rezerva sa tvori na zavazky tykajuce sa odchodného a odmien
pri zivotnych jubileach. Jednorazové odchodné zavisi od naplnenia stanovenych podmienok zo strany zamestnancov na odchod
do déchodku a odmeny pri Zivotnych jubileach zavisia od poctu odpracovanych rokov v Spolo¢nosti. Vyska naroku na uvedené
pozitky sa stanovuje z mesaénej mzdy prislusného zamestnanca alebo ako stanovena suma.

Odmeny pri

vtis. EUR Odchodné Zivotnych jubileach Spolu
Sucasna hodnota zavazku zo stanovenych pozitkov

K'1.januaru 2013 (po Uprave) 8711 263 8974
Néklady na sucasné sluzby 846 31 877
Vlyplatené pozitky (22) (18) (40)
Precenenie z definovanych planov pozitkov (1446) (47) (1493)
Zisk z redukcie (512) - (512)
K 31. decembru 2013 7577 229 7806

Naklady na sucasné sluzby obsahuju nékladové Uroky v sume 284 tis. EUR. Precenenia zo zavazkov z definovanych planov poZitkov
tykajuce sa odchodného v sume 1 446 tis. EUR pozostavaju z Uprav zaloZzenych na skusenostiach (740 tis. EUR) a zo zmien finan¢-
nych predpokladov (706 tis. EUR).

Zisk z redukcie v sume 512 tis. EUR vyplyva zo zniZenia po¢tu zamestnancov, ktorf boli zahrnuti do programu poZzitkov z odchodného
a odmien pri Zivotnych jubiledch, ku ktorému do$lo v roku 2013 alebo bolo ohldsené na rok 2014. Okrem zisku z redukcie nedoslo

v roku 2013 k ziadnym inym Upravam podmienok na vyplacanie odchodného, ktoré by si vyzadovali Upravu nékladov na minulé
sluzby.

Hlavné poistno-matematické predpoklady pouzité pri stanovovani zavazkov z definovanych pozitkov a efektu z redukcie za rok 2013
zahfnaju diskontnu sadzbu 3,25%. Oc¢akavané naklady za rok 2013 boli stanovené na zaklade diskontnej sadzby platnej ku zaciatku
Uctovného obdobia vo vyske 3,20%. Priemerny vek odchodu do dochodku je 62 rokov. O¢akéavana dlhodoba miera rastu nominal-
nych miezd je 2,2% s nevyznamnymi Upravami pre prvé dva roky. Vazena priemerna doba trvania zavazku zo stanovenych pozitkov je
13,3 roka.

27. ZAVAZKY Z OBCHODNEHO STYKU A INE ZAVAZKY

vtis. EUR 2013 2012
Dlhodobé
Zéavézky z obchodného styku 1087
1087
Kratkodobé
Zavazky z obchodného styku 92371 74544
Nevyfakturované dodavky 93 691 43619
Zavazok suvisiaci s obstaranim DIGI (Poznamka 15) 8 362
Iné zavazky 686 -
195110 118163
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28. OSTATNE ZAVAZKY A VYNOSY BUDUCICH OBDOBI

vtis. EUR 2013 2012
Dlhodobé
Vlynosy buducich obdobi 2691 4326
2691 4326
Kratkodobé
Vlynosy budtcich obdobi 32803 35750
Zavézky voci zamestnancom 21406 16137
Ostatné danové zavazky 8247 9828
Ostatné zavazky 3075 6354
65531 68 069
Suma zdvézkov voci zamestnancom zahfia zavazky zo socialneho fondu:
vtis. EUR 2013 2012
K 1.januaru 300 198
Tvorba 1429 1661
Cerpanie (1691) (1559)
K 31. decembru 38 300
29. ZMLUVNE ZAVAZKY
Zmluvné zévazky Skupiny boli nasledovné:
vtis. EUR 2013 2012
Obstaranie dlhodobého hmotného majetku 15288 10895
Obstaranie dlhodobého nehmotného majetku 1310 14968
Obstaranie sluzieb a zasob 97 656 74 589
Zaruka za dcérsku spolocnost 250 500
114 504 100 952

V decembri 2012 Spolo¢nost poskytla finanénu zaruku dcérskej spolocnosti PosAm do vysky 639 tis. EUR. Zaruka moze byt uplat-
nend a platba moze byt vyziadana na pokrytie straty drzitela zaruky, spolo¢nosti IBM Slovensko, s.r.0., v pripade, ak PosAm nebude
schopny uhradit zavazok v dobe splatnosti v stlade s podmienkami zmluvy uzavretej medzi spolo¢nostami PosAm a IBM Slovensko,
s.r.0. Hodnota zavazku PosAmu a vyska zaruky Spoloc¢nosti je k 31. decembru 2013 vo vyske 250 tis. EUR (2012: 500 tis. EUR). Zaru-
ka je vykazana ako zmluvny zavazok, nie ako zavéazok, na zaklade podmienok stanovenych v ru¢itelskom vyhlaseni. Analyza splatnosti

sa nachadza v Poznamke 3.3.

30. OPERATIVNY LIZING - SPOLOCNOST AKO NAJOMCA

Buduce minimalne splatky operativneho prendjmu st nasledovné:

vtis. EUR 2013 2012
Operativny prendjom splatny do jedného roka 11937 9780
Operativny prenajom splatny o viac ako jeden rok, ale nie viac ako pat rokov 22917 11527
Operativny prenajom splatny o viac ako pat rokov 19831 5952

54 685 27 259

V roku 2013 Spoloénost uzatvorila zmluvu na operativny najom na dobu 10 rokov. Spolognost mé pravo (opciu) predizit dobu najmu
o dva roky a toto pravo moze vyuzit aj opakovane, najviac véak 5 krat. Najomné sa od roku 2015 kazdoro¢ne zvysi v stlade s indexom

rastu spotrebitelskych cien pre Eurozéonu, maximalne v$ak o 3,5% ro¢ne.
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31. TRANSAKCIE SO SPRIAZNENYMI OSOBAMI

vtis. EUR Pohladavky Zavazky Predaj a vynosy Nakupy Zmluvné zavazky
2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012
DT AG 3296 2196 6756 8105 4551 5720 6171 6536 3807 6179
Dcérske spolo¢nosti 95 31 2219 5081 1643 1167 6421 6738 616 867
Ostatné spolo¢nosti
v skupine DT AG 3881 5090 4745 4411 22441 13171 16798 13536 13620 21007
Ostatni akcionari Spolo¢nosti 5 2 5 54 58 11 14

7217 7319 13720 17602 28689 20116 29401 26824 18043 28053

Spolo¢nost obchoduje so svojimi dcérskymi spolo¢nostami (DIGI, PosAm, Zoznam, Zoznam Mobile, Telekom Sec), so svojou
materskou spolo¢nostou Deutsche Telekom AG a s jej dcérskymi spoloénostami, pridruzenymi spolo¢nostami a spoloénymi podnikmi.
Transakcie so spriaznenymi osobami sa uskuto¢nuiju za rovnakych podmienok ako prevladaju pri nezavislych transakciach. Obchodné
transakcie sa tykaju hlavne telefénnych hovorov a inej komunikécie, ktora prechadza sietami spriaznenych osob. Ostatné transakcie
zahfnaju datové sluzby, sluzby v oblasti riadenia a poradenstva, iné sluzby a nakup dlhodobého hmotného a nehmotného majetku.
Spolo¢nost nakupila od spriaznenych os6b dlhodoby hmotny a nehmotny majetok v sume 11 119 tis. EUR (2012: 6 507 tis. EUR).

Riadne valné zhromazdenie spolocnosti PosAm schvalilo v marci 2013 dividendy vo vyske 623 tis. EUR (2012: 603 tis. EUR), ktoré
boli vyplatené v roku 2013 (Poznamka 8). Ostatné dcérske spolo¢nosti neschvalili v rokoch 2013 a 2012 vyplatenie dividend.

Vlada Slovenskej republiky méa pri rozhodovani o finanénych a operativnych zélezitostiach v Spolo¢nosti podstatny vplyv
prostrednictvom vlastnictva 49% akcii Spolo¢nosti. Akcie st vlastnené Slovenskou republikou prostrednictvom Ministerstva
hospodarstva Slovenskej republiky (34%) a Fondom narodného majetku Slovenskej republiky (15%). Na zéklade toho su VIada
Slovenskej republiky a vietky spolo¢nosti kontrolované alebo spolo¢ne kontrolované Vladou spriaznenymi osobami Spolo¢nosti
(“subjekty Vlady Slovenskej republiky”).

V roku 2013 uhradila Spolo¢nost Telekomunikaénému trradu Slovenskej republiky poplatok 970 tis. EUR za predizenie licencie

na poskytovanie mobilnych sluzieb vo frekvenénych pasmach 900 MHz, 1800 MHz a 450 MHz (Poznamky 1, 13). Spolo¢nost taktiez
vykézala néklady voci Telekomunika¢nému dradu v sume 2 454 tis. EUR (2012: 3 507 tis. EUR) v sUvislosti s licenciami a ostatnymi
poplatkami za pouzivanie frekvencii a telekomunikacnych zariadeni (Poznamka 7).

V roku 2010 uzatvorila Spolo¢nost so subjektom VIady Slovenskej republiky zmluvu na obdobie piatich rokov na zriadenie a dodanie
komunika¢ného systému, prenajom koncovych zariadeni, dodanie internetového pripojenia a ostatnych telekomunikaénych sluzieb.
Celkova hodnota zmluvy je priblizne 23 859 tis. EUR. V roku 2013 Spolo¢nost vykéazala vynosy vyplyvajlce z tejto zmluvy v sume
5287 tis. EUR (2012: 5 351 tis. EUR).

V roku 2001 podpisala Spolo¢nost ramcovi zmluvu so subjektom VIady Slovenskej republiky na poskytovanie sluzieb komunikacne;
infrastruktury. Hodnota zmluvy zavisi na skuto¢nych sluzbach, ktoré st pocas uctovného obdobia poskytnuté. V roku 2013
Spolocnost vykazala vynosy tykajlce sa tejto zmluvy v sume 9 784 tis. EUR (2012: 8 940 tis. EUR).

V roku 2013 obstarala Spolo¢nost od subjektov VIady Slovenskej republiky elektrickt energiu a sluzby dodavky elektrickej energie
vsume 8 239 tis. EUR (2012: 8 614 tis. EUR).

V roku 2013 obstarala Spolo¢nost od subjektu Vlady Slovenskej republiky postové sluzby a sluzby vyberu hotovosti v sume 4 587 tis.
EUR (2012: EUR 5 405 tis. EUR) a prendjom priestorov v sume 2 448 tis. EUR (2012: 1 938 tis. EUR).

Spolo¢nost poskytuje Vlade Slovenskej republiky, ako aj jej subjektom, telekomunikacné a iné elektronické komunikacné sluzby,
ktoré su sucastou beznych obchodnych aktivit Spoloénosti. Spolo¢nost od subjektov VIady Slovenskej republiky nakupuje sluzby
a tovary pre svoje bezné ¢innosti.

Deutsche Telekom, ako materskéa spolo¢nost kontrolujica Slovak Telekom, je spriaznenou osobou Nemeckej spolkovej republiky.
V rokoch 2013 a 2012 Spolo¢nost neuskutoénila Ziadnu individualne vyznamnu transakciu s Nemeckou spolkovou republikou alebo
spolo¢nostami, ktoré by Nemecka spolkova republika kontrolovala, spoloéne kontrolovala alebo v nich mala podstatny vplyv.
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Odmeny klucovych ¢lenov manazmentu
Medzi kli¢ovych ¢lenov manazmentu, spolu 21 (2012: 21) patria ¢lenovia vykonného manazmentu, predstavenstva a dozornej radly.

vtis. EUR 2013 2012
Kratkodobé zamestnanecké pozitky 2251 2623
2251 2623

vtis. EUR 2013 2012
\lykonny manazment 2153 2521
Predstavenstvo 55 57
Dozorné rada 43 45
2251 2623

Odmeny Vykonného manazmentu zahinaju sumu 70 tis. EUR (2012: 90 tis. EUR) pouZitd na sukromné tGcely ¢lenov, ktoré boli
vyucétované Spolo¢nosti.

32. PODMIENENE ZAVAZKY

Pravne a regulacné spory

Dnia 9. maja 2012 bolo Spolo¢nosti doru¢ené Vyhlasenie o namietkach vydané Eurépskou komisiou (“Komisia”), adresované taktiez
materskej spolo¢nosti DT AG. Vo Vyhlaseni o namietkach Komisia predbezne obvifiuje Spolo¢nost z trvajiceho odmietnutia pristupu
a stla¢ania marze na uvolnenych u¢astnickych vedeniach a na velkoobchodnom Sirokopasmovom pristupe. Komisia na zaklade
predbeznych zaverov tvrdi, Zze Spolo¢nost implementovala stratégiu zameranu na vylicenie sutazitelov zo slovenskych maloobchod-
nych trhov Sirokopasmového pristupu. Ak by sa Udajné obvinenia vo¢i Spolo¢nosti preukazali, mohli by viest k zaveru, ze Spolo¢nost
porusila &lanok 102 Zmluvy o fungovani Eurépskej Unie a tiez k ulozeniu pokuty. Diia 6. septembra 2012 Spolo¢nost odoslala odpo-
ved na Vyhlasenie o namietkach vratane niekolkych priloh, kde vyvracia véetky obvinenia Komisie. Pocas 6. a 7. novembra 2012 sa
Spolo¢nost ztcastnila na tstnom pojednavani. Diia 6. decembra 2013 Spolo¢nost dostala List 0 novych skutocnostiach, v ktorom Ko-
misia pokracuje vo svojom vySetrovani. K datumu tejto Uctovnej zavierky sa Komisia zatial nerozhodla, ¢i vyda rozhodnutie o porusent.
Keby Komisia prijala rozhodnutie o poru$eni, pokuta by sa pocitala ako percento z relevantného obratu, neprekrocila by vSak 10%

z celkového obratu Spolo¢nosti uskuto¢neného v predchadzajicom roku. Ak vak Komisia preukaze tzv. zodpovednost materskej
spolo¢nosti, pokuta by sa pocitala na zaklade obratu skupiny Deutsche Telekom. Ak Komisia prijme rozhodnutie o poruseni, bude
mozné sa proti nemu odvolat na Vseobecnom stde Eurdpskej Unie. Manazment veri, Ze Spolo¢nost vo svojej odpovedi na Vyhlasenie
o ndmietkach, na Ustnom pojednavani a v odpovedi na List o novych skuto€nostiach predniesla silné a relevantné argumenty, ktoré
vyznamne oslabuju obvinenia Komisie vo¢i Spoloénosti. Cely pripad je zloZity a existuju viaceré faktory, ktoré maju vplyv na vysledok
pripadu, ktory v dne$nom $tadiu konania zostava sporny medzi Komisiou, Spoloénostou a DT AG. Urovet mozného finanéného
zatazenia Spolo¢nosti by z velkej Casti zavisela na roznych faktoroch, vratane pripadnej zodpovednosti materskej spolo¢nosti ako aj
na moznych dal$ich krokoch.

V roku 1999 sa voci Spoloc¢nosti zacal stdny spor ohlfadom nahrady skody a uslého zisku, ktoré boli idajne sposobené vypnutim
vysielania radia CD International (“CDI”) v roku 1996. Réadio CDI bol program Slovenského rozhlasu smerovany na tizemie Rakuskej
republiky a vysielany Spolo¢nostou. V roku 1996 bolo vysielanie radia CDI na zaklade Ziadosti Rady pre rozhlasové a televizne vysie-
lanie vypnuté s odévodnenim, Ze vysielanim radia CDI bol poruseny zakon. V roku 2011 prvostupnovy sud rozhodol, ze Spolo¢nost
je povinna uhradit zalobcovi sumu istiny 32 179 tis. EUR a 17,6% Urok z omeskania od 4. septembra 1996 do UpIného splatenia.
Spolo¢nost voci tomuto rozsudku podala odvolanie, pretoZe je toho nazoru, ze prvostupriovy sud sa nezaoberal niekolkymi dokaz-
mi a tvrdeniami predloZzenymi Spolo¢nostou. Naviac, Spolo€nost je presvedéena, Ze zo strany prvostupfiového stdu boli ohlfadom
predmetu sporu urobené zavazné pochybenia, na zaklade ktorych je mozné preukazat nespravnost rozsudku, a tieto pochybenia su
postacujlice na to, aby sa dalo predpokladat, Ze prehra v tomto spore je mozn4, ale nie je pravdepodobna. Pocas roku 2012 vydal
Krajsky stid rozhodnutia, ktorymi zaviazal Spolo¢nost nahradit Zalobcovi trovy konania vo vyske 3 652 tis. EUR. Spolo¢nost podala
proti tymto rozhodnutiam o trovach konania odvolanie na Najvyssi sud. Takéto odvolanie mé odkladny Ucinok, tzn. Spolo¢nost nie je
povinna platit az do rozhodnutia Najvyssieho stdu. Konania s momentalne prerusené z dévodu prebiehajtcich rokovani o urovnani.

V roku 2009 Protimonopolny trad SR (,PMU SR*) ulozil Spolo&nosti pokutu vo vyske 17 453 tis. EUR za zneuzivanie dominantného
postavenia a poruSovanie zakona o ochrane hospodarskej sttaze prostrednictvom stld¢ania marze a viazania produktov na niekol-
kych relevantnych trhoch (hlasové a datové sluzby a sluzby pristupu k sieti). Spolo¢nost podala v roku 2009 proti tomuto rozhodnutiu
spravnu zalobu na Krajsky sud v Bratislave. V januari 2012 Krajsky std zrusil napadnuté rozhodnutie PMU SR. Rozsudok Krajského
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stdu véak nie je pravoplatny, kedZe sa proti nemu v septembri 2012 PMU SR odvolal na Najvy$si sud. Najvyssi sud vo februari 2014
zrusil prvostupnové rozhodnutie Krajského stdu a vratil mu vec na dalSie konanie. Krajsky sud sa tak bude vecou opétovne zaoberat.

V roku 2013 dve spolocnosti podali Zalobu proti Spolo¢nosti, ktorou sa domahaju nahrady Skody udajne vyplyvajlcej z nekalého
konania Spoloc¢nosti. Spolo¢nosti tvrdia, ze v dosledku uvedeného konania utrpeli Skodu vo vyske EUR 62 236 tis. EUR. Obe konania
momentalne prebiehaju na prvostupriovom Okresnom stde Bratislava Il.

V roku 2005 byvaly dodavatel zac¢al voc¢i Spolo¢nosti stdny spor na nahrady skody v celkovej vyske 2 310 tis. EUR. Dodavatel tvrdi,
ze ukoncenim spoluprace s dodavatelom Spoloc¢nost porusila zmluvu medzi nim a Spolo¢nostou. Okrem toho, dalSia spolo¢nost
tvrdi, Ze porusenim tejto zmluvy Spolo€nost spdsobila $kodu nielen dodavatelovi, ale aj jeho spolocnikom. Tato spolo¢nost, na ktoru
spoloénici dodavatela postupili svoje pohladavky zacala v roku 2013 voci Spolo¢nosti a Deutsche Telekom AG tri dalSie stidne spory
na nahrady $kody v celkovej vyske 9 003 tis. EUR plus Uroky z omeskania. VSetky vyssie uvedené stidne spory zatial prebiehaju

na prvom stupni.

Spolo¢nost je tc¢astnikom dalsich stdnych a regulaénych konani v ramci bezného podnikania.
K 31. decembru 2013 Spolo¢nost vykazala rezervy k znamym a kvantifikovatelnym rizikam vztahujlcim sa na spory voc¢i Spolo¢nosti,
ktoré predstavuju najlep$i mozny odhad sum, u ktorych je viac pravdepodobné ako nie, Ze sa budu platit. Aktualne vysky plneni, ak

vobec dbjde k ich plneniu, st zavislé na mnozstve réznych okolnosti, ktoré nastanu v buducnosti a ktorych vysledok je neisty, a preto
vySka rezervy sa moze v buducnosti zmenit.

33. POPLATKY AUDITOROM

V roku 2013 boli Spolo€nosti poskytnuté sluzby Statutarneho auditu auditorskou spoloénostou PricewaterhouseCoopers Slovensko,
s.r.o.vsume 144 tis. EUR (2012: 161 tis. EUR), ostatné uistovacie sluzby v sume 128 tis. EUR (2012: 145 tis. EUR) a ostatné sluzby
v sume 4 tis. EUR (2012: 4 tis. EUR).

35. UDALOSTI PO SUVAHOVOM DNI

Po 31. decembri 2013 nenastali ziadne dalSie udalosti, ktoré by mali vyznamny vplyv na G¢tovnu zavierku.
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SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA (DODATOK)
g

pwc

Sprava o overeni siiladu vyroénej spravy s i¢tovnou zavierkou
v zmysle § 23 zdkona NR SR &. 540/2007 Z.z.
(Dodatok k sprave auditora)

Akciondrom, dozornej rade a predstavenstvu spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s.:

Uskutocnili sme audit individualnej tiétovnej zévierky spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s. (»Spolo¢nost™)
k 31. decembru 2013, ku ktorej sme dila 20. marca 2014 vydali spravu nezavislého auditora a v ktorej sme
vyjadrili svoj nepodmieneny nazor ako aj zd6raznenie skutoénosti v nasledujiicom zneni:

»Nazor

Podla nasho nazoru vyjadruje Gétovna zavierka objektivne vo vietkyjch vyznamnych stvislostiach
finanént situdciu Spoloénosti ako samostatnej G&tovnej jednotky k 31. decembru 2013, vysledok jej
hospodérenia a pefiazné toky za rok, ktory sa k uvedenému datumu skongéil, v stilade s Medzindrodnymi
Standardmi pre finanéné vykaznictvo platnymi v Eurépskej tinii.

Zdbraznenie skutoénosti

Bez toho, aby sme podmiefiovali n4§ nézor, upozortiujeme na Pozndmku 32 ctovnej zavierky, ktora
popisuje prebiehajiice konanie iniciované Eurépskou komisiou vo&i Spoloénosti a jeho mozné dopady.
Koneény vysledok konania sa v sti¢asnosti neda urtit. Na§ nazor nie je v tejto stvislosti podmieneny.*

Uskuto¢nili sme tieZ audit konsolidovanej tiétovne;j zévierky Spoloénosti a jej dcérskych spolognosti (spolu
»Skupina“) k 31. decembru 2013, ku ktorej sme dfia 20. marca 2014 vydali spravu nezavislého auditora
a v ktorej sme vyjadrili svoj nepodmieneny nazor ako aj zd6raznenie skutoénosti v nasledujiicom zneni:

~Nézor

Podl'a nasho nazoru konsolidovani uétovna zavierka vyjadruje objektivne vo vsetkych vyznamnych
stvislostiach finanéni situaciu Skupiny k 31. decembru 2013, vysledok jej hospodérenia a penazné toky za
rok, ktory sa k uvedenému ditumu skonéil, v silade s Medzinirodnymi Standardmi pre finanéné
vykaznictvo platnymi v Eurdpskej nii.

Zdoraznenie skutoénosti

Bez toho, aby sme podmietiovali na3 nézor, upozorfiujeme na Poznamku 33 konsolidovanej uctovnej
zavierky, ktord popisuje prebiehajiice konanie iniciované Eurépskou komisiou vodi Spoloénosti a jeho
moZné dopady. Kone¢ny vysledok konania sa v su¢asnosti nedé uréit. N4§ nazor nie je v tejto suvislosti
podmieneny.”

V zmysle zdkona NR SR ¢&. 431/2002 Z.z. o Gi¢tovnictve v zneni neskorsich predpisov sme tiez overili, &
informAcie, ktoré st predmetom uétovnictva a s uvedené vo vyroénej sprave Spoloénosti k 31. decembru
2013, st v stilade s vy$Sie uvedenymi overenymi Gétovnymi zdvierkami.

Zodpovednost Statutarneho organu Spoloénosti za vjroéni spravu

Statutarny organ Spoloénosti je zodpovedny za vyhotovenie, spravnost a uplnost vyroénej spravy v stilade
so slovenskym zikonom o Gétovnictve.

gPricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.0., Namestie 1. mdja 18, 815 32 Bratislava, Slovak Republic
T: +421 (0) 2 59350 111, F: +421 (0) 2 59350 222, www.pwc.com/sk

The company's ID (ICO) No. 35739347.

Tax Identification No. of PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.0. (DIC) 2020270021

VAT Reg. No. of PricewaterhouseCaopers Slovensko, s.r.o. (IC DPH) SK2020270021

Spolognost je zapisand v Obchadnom registri Okresného sudu Bratislava 1, pod viozkou & 16611/B, oddiel: Sro.
The company is registered in the Commercial Register of Bratisiava 1 District Court, ref. No. 16611/B, Section: Sro
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Zodpovednost auditora za overenie stiladu vyroénej spravy s iétovnou zavierkou

Nasou zodpovednostou je na zaklade overenia vyjadrit nizor na to, ¢i informdcie vo vyroénej sprave, ktoré
st predmetom wétovnictva, si vo vietkych vyznamnych savislostiach v siilade s individudlnou tiétovnou
zévierkou Spolo¢nosti a konsolidovanou Gétovnou zavierkou Skupiny. Overenie sme vykonali v siilade
s Medzindrodnymi auditorskymi $tandardmi. Podla tychto Standardov méame dodrZiavat etické
poZiadavky, naplanovat a vykonat overenie tak, aby sme ziskali primerané uistenie, Ze informécie uvedené
vo vyrofnej sprave, ktoré si predmetom zobrazenia v Gétovnej zavierke, st vo vSetkych vyznamnych
stvislostiach v silade s prislu$nou individuilnou étovnou zévierkou Spolognosti a konsolidovanou
Aétovnou zavierkou Skupiny.

Sui¢astou overenia je uskuto¢nenie postupov overujiicich sdlad tych udajov vo vyroénej sprave, ktoré st
predmetom détovnictva, s individuédlnou a konsolidovanou uétovnou zévierkou. Zvolené postupy zavisia
od tsudku auditora, vratane postidenia rizika vyznamnych nespravnosti vo vyroénej sprave, ¢i uz v
désledku podvodu alebo chyby. Pri posudzovani tohto rizika auditor berie do tivahy interni kontrolu
relevantni pre zostavenie a objektivnu prezenticiu vyro¢nej spravy, aby mohol navrhntt auditorské
postupy vhodné za danych okolnosti, nie vSak za i¢elom vyjadrenia nézoru na i¢innost internej kontroly
Spolo¢nosti a Skupiny. Udaje ainformacie uvedené vo vyrofnej sprave, ktoré neboli ziskané
z individuélnej alebo konsolidovanej i¢tovnej zavierky, sme neoverovali.

Sme presvedceni, Ze vykonané overenie je dostatoénym a vhodnym vychodiskom pre nas nazor.
Néazor

Podla n&sho nézoru informécie, ktoré si predmetom uétovnictva asi uvedené vo vyroénej sprave
zostavenej za rok ukonéeny 31. decembra 2013, st vo vietkych vyznamnych stvislostiach v stlade s vy$sie
uvedenymi Gétovnymi zdvierkami.

N

Ing. Stefan Cupil, FCCA
Licencia UDVA €. 1088

E%Eewaterhou eCoopers Slovenskd,'s.r.o.
Licencia SKAU ¢. 161

V Bratislave, diia 11. aprila 2014
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