Domov Dochodcov TEREZA n.o., Zimna 150, Novosad 076 02

Vyrocna sprava za rok 2013
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Uvod
Véazené damy a pani,

vyrocna sprava, ktora sa Vam dostava do ruk poskytuje informdacie o ¢innosti
neziskovej organizacie Domov dochodcov TEREZA. Ziskate z nej informacie o c¢innosti,
domova dochodcov v roku 2013.

Neziskova organizacia Domov dochodcov TEREZA n. 0. (d’alej DD TEREZA n. 0.)
bola zalozena v stlade zo zakonom ¢. 213/1997 Z. z. o0 neziskovych organizaciach
poskytujucich vSeobecne prospesné sluzby, za ucelom poskytovat’ socidlnu starostlivost’
Vv zariadeni socialnych sluzieb v zariadeni pre seniorov podla Zakona ¢. 448/2008 Z. z. 0
socidlnych sluzbach z dielne Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR.

Zriad’ovatel'mi neziskovej organizacie st MVDr. Ruzena Vasilova a p. Jan Sziics. Ako
nestatny subjekt poskytuje neziskova organizacia komplexné celorocné sluzby pre déchodcov
Vv zariadeni pre seniorov — v domove déchodcov.

Domov dochodcov TEREZA n.o. je zariadenie rodinného typu s kapacitou 36 miest,
ktoré poskytuje svoje sluzby starym, prevazne osamelym l'ud’om, ktori pre svoj zdravotny
stav vyzadujui nepretrzita starostlivost’ a to ¢i pochadzaju z blizkeho alebo d’alekého okolia.
Nasim cielom je pomahat’ tym starym I'ud’om, ktori sa nahle ocitli v zdravotnej a socialnej
tiesni. NaSe usilie je vSak odmenené vo vidcSine pripadov zlepSenim zdravotného stavu
obyvatela. Nepretrzita opatrovatel'ska starostlivost, pravidelné a kvalitné stravovanie vyrazne
prospievaju k dosahovaniu dobrych vysledkov v nasej praci.

Vo svojej Cinnosti vSak nemoédZeme ostat’ izolovany. Pre dosahovanie dobrych
vysledkov sa potrebujeme opriet’ o0 pomoc Statu a l'udi, ktorym nie je Zivot inych l'ahostajny.
Na tomto mieste im v mene vSetkych obyvatel'ov nasho domova déchodcov a zamestnancov
neziskovej organizacie DD TEREZA d’akujem.

Vyro¢na sprava Vam poskytne blizSie informdacie o nasej ¢innosti.

Uvitame a budeme Vam vd’acni za VaSe podnety a navrhy k nasej praci.

MVDr. Ruzena Vasilova
riadite’ka DD



1. Identifikacia organizacie

Neziskova organizicia bola zaloZend zakladacou listinou zo diia 15. marca 2006
dvoma zakladatelmi. Zakladatelia vypracovali Statat neziskovej organizacie a menovali
¢lenov organov.

Krajsky urad dna 20. marca 2006 rozhodol o zaregistrovani DD TEREZA n. 0. do
registra neziskovych organizacii. Tymto diiom Domov déchodcov TEREZA n. o. oficialne
vznikol.

Po vzniku zacali postupne pracovat’ vsetky organy DD TEREZA n. 0. Vybudovali sa
nielen organy samotné, ale aj funkéné vztahy medzi nimi a postupne sa rozdelili aj
kompetencie a ulohy.

Dna 20. novembra 2006 KosSicky samospravny kraj, odbor socidlnych veci zapisuje
Domov doéchodcov TEREZA n. 0., do registra poskytovatel'ov socialnych sluzieb podla
zékona, vedenom na KoSickom samospravnom kraji, odbore socidlnych veci.

DD TEREZA n. o. je tymto zaradena do databazy ako organizacia posobiaca v oblasti
socialnych sluzieb.
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Obr. 1 P6vodna budova a nova budo koiéludované vr. 2013

Diia 8. 1. 2007 za ucasti pracovnikov odboru socialnych veci KSK, poslancov VUC,
predstavitel'ov obce, zastupcov cirkvi a d’alsich hosti bol Domov déchodcov TEREZA n. o.
slavnostne otvoreny.



2. ZloZenie organov

Pri vzniku neziskovej organizacie menovali zakladatelia c¢lenov spravnej rady
a nasledne spravna rada zvolila riaditel’ku a ¢lenov dozornej rady. V priebehu roku 2013
nedoslo k Ziadnym zmenam v zlozeni organov.

Spravna rada
1. Jan Szics, predseda
2. Emilia Sziicsova
3. Marian Vasil st.

Riaditel’
MVDr. Ruzena Vasilova

Dozorna rada
1. Ing. Marek Sziics, predseda
2. Ing. Lenka Baranova r. Vasilova
3. Mgr. Daniel Sziics



Organizacna Struktuira:

Spravna rada

Dozorna rada

Riaditel’
Usek stravovacej Usek Zdravotny usek
prevadzky ekonomicky Usek
socialny
Kuchérka 2 Ekonomka Recepcna 2 Hlavna sestra Socialny
pracovnik
. Opatrovatel’ka 8
Pomocna Administrativn
, a pracovnicka
kucharka Hospodar
Sanitar
Pracovnik
V pracovni
2
Upratovacka




3. Prehl’ad ¢innosti

Domov dochodcov TEREZA - neziskova organizacia sa usiluje zabezpecit' dostojna
jesen zivota naSim star§im obCanom. Pre vSetkych obyvatelov st zabezpefené kompletné
sluzby v oblasti ubytovania, stravovania, upratovania, prania, zehlenia, Gdrzby bielizne
a Satstva, vybavenia a sluzieb a aj individualnej starostlivosti o klientov.

Vo vsetkych prevadzkach pracuje personal na vysokej urovni po stranke odbornej, ale
predovsetkym l'udskej. Doraz kladieme na citlivy a laskavy pristup ku klientom.

KaZzdym rokov sa pocet I'udi, ktori su odkazani na pomoc inych zvySuje. Obyvatel'stvo
starne rychlejSie ako v minulosti. To vSetko je nepochybne jasnym indikatorom toho, ze ¢i uz
Vv blizkej alebo vzdialenej budiicnosti bude podobny vyvoj pokracovat’. Nesmieme zabtidat’ na
ludi, ktori su v dochodkovom veku, resp. tych, ktori sa mézu ocitnut’ v situacii, ked’ budu
potrebovat’ podat’ pomocnu ruku. Na to vSetko myslime aj v Domove déchodcov TEREZA,
ktory sidli v strediskovej obci Novosad v okrese TrebiSov. Uz pocas druhého roka ¢innosti sa
kapacita domova déchodcov naplnila a je dodnes plne obsadena. Nejde len o ob¢anov nasho
okresu, ale aj susednych, resp. celého KoSického kraja.

V roku 2013 sme dokon¢ili rekonstrukciu a pristavbu s ktorymi sme zacali uz v roku
2011. Vd'aka tejto rekonstrukcii sa zvysila nielen kapacita nasho zariadenia, ale tiez aj kvalita
nami poskytovanych sluzieb a to aj vd’aka vybudovaniu vytahu, ktory umoziuje bezbariérovy
pohyb nasim klientom po celej budove.

Obr. 2 Vytah

Nakol'ko sa zvysila kapacita nasSho zariadenia aaj pocet navstev pri vstupe do
zariadenia vitaju navstevnikov milé recepcné, ktoré spravne naviguju kazda navstevu a maja
vzdy spravne informdcie o diani v naSom zariadeni. St dolezitym spojivom medzi
prijimatel'mi socidlnej sluzby a ostatnymi usekmi.
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V novootvorenej ¢asti nam pribudlo 12 izieb bunkového typu, kde kazda bunka ma
svoje vlastné socidlne zariadenie. Izby st jedno a dvojpostelové vybavené novym nabytkom
a kazda izba ma aj balkon.

Obr. 3 Kupel'na

V starej Casti doslo k vymene okien atiez aj K rekonstrukcii socialnych zariadeni
a spolocenskych priestorov.

V roku 2013 sme na useku stravovacej prevadzky otvorili nova kuchyiu, vd’aka ktorej
sme nielen nasim klientom a zamestnancom ale aj cudzim stravnikom pripravovali 2 druhy

stravy podla zésad zdravej vyzivy: racionalnu a diabeticku.

Nasim klientom sme poskytovali vV ramci celodennej stravy raiajky, desiatu, obed,
olovrant, veCeru a druhu veceru.

Vydaj jedla sa uskuto¢noval v novootvorenej jedalni.

Obr. 4 Nova jedalen

O komplexnu opatrovatel'sku a oSetrovatel'sku starostlivost’ sa stara tim na zdravotnom
useku, ktori ku prijimatelom socialnej sluzby pristupuju profesionalne s vysokym
Standardom. Ich prvoradym poslanim je sluzba a zodpovednost’.

Na prvom mieste je vzdy klient a jeho zaujmy, jeho rozhodovanie a preto sme v roku
2013 zaviedli rozpis sluzieb tak, aby sa stabilizovali pracovnici na jednotlivych poschodiach
a posilnil sa individualny pristup ku klientom. Zamestnanci pracovali v nepretrzitej prevadzke
v 12 hodinovych zmenach.



Uz pri prvom kontakte sklientom ajeho rodinou spolupracuje nasa socidlna
pracovnicka, ktord spracuva informdcie o jeho socialnej a zdravotnej situécii a spolocne sa
snazia najst’ Co najlepsie rieSenie jeho situacie. Ak je umiestnenie klienta v naSom zariadeni
prentho najlepSou alternativou spolu s ostatnymi zamestnancami socialna pracovni¢ka pre
neho vytvara ¢o najidealnejsi program, aktivity a napomaha mu pri procese adaptacie.

-

Obr. 5 Spoved

Nas tim pracovnikov bol v roku 2013 nasledovny:
- 1 riaditel’ka,
- 1 veduca sestra,
- 8 opatrovateliek,
- 1 sanitar,
- 2 kucharky,
- 1 pomocna kuchéarka,
- 1 upratovacka,
- 2 pracovnik v prac¢ovni,
- 1 hospodar,
- 2 recepcna,
- 1 socialna pracovnicka,
- 1 ekondémka,
- 1 administrativny pracovnik.

Zdravotna starostlivost’ je zabezpefena formou obvodného lekara, ktorou je
MUDr. Cvirkova, ktorej aj touto cestou chceme pod’akovat’ za jej sluzby a neocenitelnt
pracu, ktoru tu odvadza. Kazdy klient ma zabezpecenu taku starostlivost’ ako vyzaduje jeho
zdravotny stav, vratane aktivit na podporu zdravia, akymi st napriklad rozvijanie a
uchovavanie schopnosti, mobilizdcia, socidlna rehabiliticia, zamedzovanie izolacie.
Nezabudame ani na d’al$ich lekérov, ktori ve'mi ochotne a Casto krat aj v ¢ase svojho vol'na
prichadzaju ku klientom a venuji im potrebnu zdravotnicku pomoc. Moje pod’akovanie patri
tieZ celému persondlu 1 vedeniu za ich prikladnu starostlivost’.



Kapacita domova déchodcov TEREZA n.o. v Novosade bola na konci roku 2013
vyuzita na 100%.

Prepocitany pocet obyvatel'ov, ktorym boli poskytované socialne sluzby v roku 2013
predstavuje 26.

K 1.1.2013 bolo v domove dochodcov ubytovanych 20 obyvatelov. Na konci roka
k 31.12.2013 to bolo 36 obyvatel'ov.

Priemerny vek obyvatel'ov Domova déchodcov v roku 2013 bol 81,53 rokov

Zlozenie obyvatel'ov podl'a pohlavia je nasledovné:
o 24 7zZien
o 6 muzov

V priebehu roka zariadenie opustili 4 obyvatelia z toho
o 4 zomreli

V suvislosti s ukoncenim rekonStrukcie a pristavby bola za jednotlivé mesiace
vytaZzenost kapacity zariadenia nasledovna:

Tab. 1 Prepocitany pocet obyvatel'ov za rok 2013

Prepocitany
Mesiac pocet Mesiac Prepocitany pocet
obyvatel’ov obyvatelov
Januar 20 Jul 25
Februar 21 August 28
Marec 23 September 36
April 22 Oktober 35
M3ij 24 November 36
Jun 25 December 36
Prepocitany pocet obyvatelov za rok 2013: 28

Popri potrebnej zdravotnej opatere sme ani v roku 2013 nezabudali na kultarne
vyzitie. Oslavy menin, narodenin ¢i Zivotnych jubilei preto patria k pravidelnym a obl'ibenym
oslavam. Umoznujeme taktiez navstevy rodinnych prislusnikov, resp. aj pobyt mimo
zariadenia. Nasim cielom je vytvarat' pre nasich obyvatel'ov také prostredie, ktoré by im ¢o
najviac pripominalo ich domov. Myslime pritom nielen na ich pohodlie a celkovl spokojnost’,
ale v neposlednom rade aj na d’alsie skvalitiovanie ich Zivota u nas.
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Domov Doéchodcov TEREZA pripravoval celorocne rézne kultirne a spolocenské

podujatia v snahe o0 vytvorenie domackej atmosféry:

pri prilezitosti folklérnych slavnosti v obci Novosad navstivil subor Rozmarija
Z Novosadu naSe zariadenie,

v oktobri 2013 v ramci Mesiaca ucty k star$§im sa uskuto¢nila mila udalost. Za pomoci
predstavitelov obce, sponzorov a vsetkych zamestnancov domova dochodcov sme
zorganizovali v priestoroch nasho zariadenia spolo¢né stretnutie. Pozostavalo
z malého pohostenia, ako aj z kultarneho programu. Predstavitelia obce obdarovali
dochodcov ovocnymi balickami a zaroven im pogratulovali k ich sviatku. Pridali sa aj deti
Z hudobnej Skoly, ktori pre tato udalost’ vyrobili pozdravy, ktoré darovali obyvatelom
Domova a o kultirny program sa postaral folklorny subor Rozmarija z Novosadu.
Vedenie DD spolu so zamestnancami si uctili starSich odovzdanim kvetov a zaroven
pripravili pohostenie. VSetci pritomni ocenili tento akt vd’aky, ale najmi ti skor narodenti,
¢oho dokazom st usmevy na ich tvari a radost’ v srdci, ktora zavladla bezprostredne po
oslavach ich sviatku,

zamestnanci potesili klientov mikulasskymi balickami a vecierkom,

oslavy MDZ a Diia matiek boli spojené s vystipenim deti z miestnej $koly.

4. Ciele n. 0. v roku 2014

zvySovanie kvality poskytovanej opatrovatel'skej starostlivosti a sluzieb spojenych

s poskytovanim opatrovatel’skej starostlivosti,
- spokojnost’ klientov,
- zvySenie priemernej mzdy zamestnancov.

Obr. 6 Priestory v novej budove pred kolaudaciou
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5. Sprava o hospodarskej ¢innosti

Tab. 2 Prehl'ad penaznych prijmov v ¢leneni podla zdrojov v roku 2013

1. Dotacia na bezné vydavky — obec Novosad 111 360,00
2. Dotacia — Zariadenie pre seniorov DD Tereza — rekonstrukcia a prestavba Novosad 407 215,47
3. Prijem z UPSVaR SR 17 576,51
4. Prijmy od klientov za poskytovanie socialnych sluzieb 69 314,52
5.Prispevky z podielu zaplatenej dane 1282,15
6. Ostatné prijmy 2 687,76
7. Uroky 23,81
8 Kratkodobé finanéné vypomoci 38 361,00
PRIJMY ZA ROK 2013 SPOLU 647 821,22

Tab. 3 Prehl'ad penaznych vydavkov v ¢leneni podl'a zdrojov v roku 2013

1. Spotreba materialu 51 628,76
2. Spotreba energie 7 032,92
3. Opravy a udrziavanie 2 266,47
4. Zariadenie pre seniorov DD Tereza — rekonstrukcia a prestavba Novosad 428 935,79
5. Ostatné sluzby 14 803,69
6. Mzdové naklady 90 391,03
7. Zakonné socialne poistenie 26 117,58
8. Zakonné socialne naklady 2 028,31
9. Dan z nehnutel’'nosti 45,66
10. Iné ostatné naklady 322,42
11.Kratkodobé finan¢né vypomoci 10 099,00
12. Splatka lizingu 570,12
VYDAVKY ZA ROK 2013 SPOLU 634 241,75

Neziskova organizicia Uctovala v sustave podvojného uctovnictva. Pociatony stav
finanénych prostriedkov k 1.1.2013 bol vo vyske 5 679,03 EUR. Konecny zostatok
finan¢nych prostriedkov k 31.12.2013 je vo vyske 19 258,50 EUR.

Socidlny fond pociatocny stav finanénych prostriedkov k 1.1.2013 bol vo vyske
394,57 EUR, tvorba socidlneho fondu vo 489,66 EUR, pouZitie socialneho fondu vo vyske
77,52, zostatok k 31.12.2013 v sume 806,21 EUR.
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6. Ro¢na uc¢tovna zavierka

Rocna uctovna zavierka tvori prilohu €. 1 tejto vyrocnej spravy.

7. Sprava nezavislého auditora

Sprava nezdvislého auditora pre spravnu radu neziskovej organizacie
DD TEREZA n. o. je prilohou ¢. 2 tejto vyrocnej spravy.

Zaver

Aj nad’alej ostava naSim prvoradym cielom zvySovanie kvality poskytovanych
sluzieb a tiez individualny pristup ku klientom, prihliadanie na ich individudlne potreby a
vytvaranie vhodnych podmienok pre spokojny kazdodenny Zivot klienta.

Novosad MVDr. Ruzena Vasilova
29.4.2014 riaditel’ka DD
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