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1. Zakladné informacie o spolocnosti

1.1 Identifikacné udaje

Obchodné meno : Trust Pay, a.s.

Sidlo : Za kasarriou 315/1
Bratislava 831 03

ICO : 36 865 800

Den zapisu : 03.12.2009

Pravna forma : Akciova spoloénost

Zakladné imanie : 125000 EUR
(125 ks kmenovych akcii, znejucich na meno, v listinnej podobe
s menovitou hodnotou jednej akcie 1 000 EUR)

1.2. Clenovia orgdnov spolo¢nosti

Predstavenstvo : Dozornd rada :
predseda — Ing. Igor Rintel Ing. Jaroslava Novak
¢lenovia - JUDr. Tomas Farber Alfréd Paulovic¢
Katarina Deglovicova Ivan Kodaj
David Rintel

Na platnost pisomnych pravnych tkonov v mene platobnej institicie sa vyZaduju podpisy najmenej
dvoch ¢lenov Statutdrneho organu platobnej institucie, ak za platobnu instituciu kona Statutarny organ.

1.3 Predmet c¢innosti

Spolocnost Trust Pay, a.s. je licencovana platobna institucia, ktora sa Specializuje na efektivne

rieSenia platieb. Svoje sluzby poskytuje v stlade s eurdpskou smernicou o platobnych sluzbach
(2007/64/EC) a zdkona o platobnych sluzbéach (492/2009 Z2.Z.).

Dna 21.decembra 2009 Narodna banka Slovenska, utvar dohladu nad finanénym trhom, ako
organ dohladu nad ¢innostou platobnych institucii podla ustanovenia §64 ods. 1 zdkona ¢.
492/2009 Z.z. o platobnych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov, prislusny na
konanie a rozhodovanie v prvom stupni podla ustanovenia §29 ods. 1 zakona ¢. 747/2004 Z.z.
o dohlade nad finanénym trhom a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
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predpisov udelil spolo¢nosti Trust Pay, a.s. povolenie na poskytovanie platobnych sluzieb
podla § 2 ods. 1 pism. c) a pism. g) o platobnych sluzbach:

a) vykondvanie platobnych operdacii vratane prevodu finanénych prostriedkov z platobného
Uctu alebo na platobny ucet vedeny u poskytovatela platobnych sluzieb

1. dhradou,
2. prostrednictvom platobnej karty alebo iného platobného prostriedku
3. inkasom

b) vyddvanie alebo prijimanie platobnej karty alebo iného platobného prostriedku

Medzi dalsiu ¢innost patri ¢innosti podnikatel'skych, organizacnych a ekonomickych poradcov.

Spoloc¢nost poskytuje sluzby vo vsetkych krajinach eurépskeho hospodarskeho priestoru na zéklade
pasportizacie svojej licencie. Medzi sluzby patri najma zabezpecovanie déveryhodnej a bezpecnej
platformy pre platobné operacie v krajindch strednej a vychodnej Eurépy a poskytovanie sluzieb
suvisiacich s okamzitymi bankovymi prevodmi a prijimanim platobnych kariet.

Trust Pay je ¢lenom siete SWIFT.
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2. Financné ukazovatele spolocnosti

Suhrnné ukazovatele

31.12.2013 (EUR)

31.12.2012 (EUR)

Triby 834 445 714 438
Vysledok hospodarenia pred zdanenim -517 767 -244 965
Vysledok hospodarenia po zdaneni -518 052 -245 233
Spolu majetok 1371901 1756 287
Vlastné imanie 883 825 155 069

Udaje o ndkladoch a vynosoch za tctovné obdobie konciace 31.12. (v EUR)

2013 2012
Trzby z predaja sluzieb 834 445 714 439
Spotreba materialu -4 299 - 8269
Spotreba energii a sluZieb - 948 932 - 660 446
Osobné naklady - 242 485 - 155 357
Ostatné prevadzkové vynosy/naklady (+/-) - 106 394 - 61589
PREVADZKOVY(A) ZISK (STRATA) - 467 665 -171223
Cisty zisk / strata z finanénych operacii 1004 280
Urokové vynosy 1 624
Nakladové uroky -24 026 - 54 259
Ostatné finan¢né vynosy/naklady (+/-) -27081 - 20387
ZISK PRED ZDANENIM -517 767 -244 965
DAN Z PRIJMOV -285 -268
Ostatné sucasti komplexného vysledku - -
CELKOVY KOMPLEXNY VYSLEDOK ZA ROK KONCIACI 31.12. -518 052 -245 233

Vysledok hospodarenia za bezné uc¢tovné obdobie sa oproti roku 2012 zhorsil 0 272 819. Predstavenstvo
spolocnosti navrhuje stratu v jej plnej vyske v roku 2014 previest na Ucet neuhradenej straty minulych
obdobi.

V porovnani s rokom 2012 v roku 2013 narastli trzby z predaja sluzieb a to 0 120 007 Eur, ale s narastom
poctu zamestnancov narastli aj osobné naklady o 87 128 eur, ako aj naklady na sluzby o 288 486 Eur,
najma v oblasti poplatkov za realizaciu transakcii. V oblasti finanénych nakladov vyrazne poklesli uroky

AVeve

z prijatych pézi¢iek a to 0 30 233 Eur.
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Udaje o majetku, zdvézkoch a vlastnom imani k 31.12. (v EUR)

2013 2012 2011
AKTIVA
Dlhodobé aktiva celkom 731 558 765 159 776 949
Obezné aktiva 640 343 991 128 581 152
AKTiVA CELKOM 1371901 1756 287 1358101
VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY
Vlastné imanie celkom 883 825 155 069 230 302
Dlhodobé zavazky celkom 240 567 188
Kratkodobé zavazky celkom 487 836 1600651 1127611
ZAVAZKY CELKOM 488 076 1601 218 1127 799
VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY CELKOM 1371901 1756 287 1358 101
Aktiva2013 Aktiva 2012
640343 731558 R 765159
= DIhodobé Obeiné m DIhodobé Obeiné

Aktiva 2011

581 152 776 949

N

= Dlhodobé Obeiné

Imanie a zavazky 2013 Imanie a zavazky 2012
155 069
488076 883 825 /
1601218
\
® Vlastné imanie Zavazky = Viastné imanie Zavazky

Imanie a zavazky 2011

’ 230302

1127799

= Vlastné imanie Zavazky
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Majetok spolocnosti klesol o 384 386 Eur oproti roku 2012. Uvedeny pokles je najma vysledkom poklesu
obeznych aktiv o 350 785 Eur. Tento rozdiel sa prejavil poklesom pohladdavok o 491 566 Eur ako aj
nakladov buducich obdobi o 47 461 Eur a ndrastom penazi a pefiaznych ekvivalentov vo vyske 187 238
Eur ako aj podielovych fondov o 1 004 Eur. Na druhej strane sa zvysila hodnota vlastného imania o 728
756 Eur navySenim kapitalovych fondov o 1 246 808 Eur.

3. Vseobecné zasady

v

UCTOVNE PRINCIPY A POSTUPY

1. Spolocnost uplatiuje uctovné principy a postupy Gctovania v stlade s Medzinarodnymi Standardami pre

finanéné vykaznictvo, ako ich schvalila Eurépska unia.

2. Spolo¢nost spracovala uctovnu zavierku za podmienok jej sistavného a nepretrzitého trvania z hladiska

buducich obdobi a do dia jej predloZenia sa nevyskytli Ziadne iné vstupy, ktoré by tieto podmienky

zmenili.

3. Dodna predloZenia Uctovnej zavierky nenastali po 31.12. také udalosti, ktoré by vyznamnym sp6sobom

ovplyvnili aktiva a pasiva spolo¢nosti okrem tych, ktoré su vysledkom beznej ¢innosti.

4. Uctovnictvo spoloénosti je vedené na zaklade dodrzania ¢asovej a vecnej suvislosti nakladov a vynosov.

Za zaklad sa beru vsetky naklady a vynosy, ktoré sa vztahuju na Gétovné obdobie bez ohladu na datum

ich zaplatenia.

5. Spolo¢nost uplatriuje princip opatrnosti, v U¢tovnej zavierke st vyjadrené rizika, znehodnotenia a straty,

ktoré sa tykaju aktiv a pasiv a si zname ku diiu zostavenia Uétovnej zavierky.
6. Priocenfovani sa vychadza z historickych cien, okrem niektorych finanénych nastrojov.
7. Majetok a zavazky v cudzej mene sa prepocitavaju na EUR kurzom vyhlasenym ECB.

8. Kurzové rozdiely vznikajuce pri platbach a na konci u¢tovného obdobia sa Uctuju do nakladov a vynosov

a su daflovo uznané pri ich vzniku.
9. Spolocnost uplatriuje uctovné odpisy dlhodobého hmotného majetku.

10. Prostriedky prijaté spolocnostou Trust Pay od klientov su v kazZdom momente vo vlastnictve jej klientov.

Peniaze klientov su preto Uctované oddelene, za Ziadnych okolnosti sa nestdvaju majetkom spolocnosti

a z titulu ich evidencie nevznikaju spolo¢nosti kurzové rozdiely a rizika zo zmeny kurzu.

DAN Z PRiIIMU PO

Sadzba dane z prijmu PO je za UcCtovné obdobie 2013 23%. Na spolo¢nost sa nevztahovali Ziadne

oslobodenia.
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4. Obchodna filozofia spolocnosti

Obchodnou filozofiou Trust Pay, a.s. je ulahcit svojim korporatnym klientom inkasovanie a vyplatu
penazi s cielom urychlit a zjednodusit cely proces pri znizenych nakladoch. Trust Pay ma preto ambiciu:

e Inkasovat peniaze tretich stran
e Vyplacat peniaze v mene tretich stran
e Sprava pohladdvok a zavazkov tretich stran

Vseobecnou filozofiou spolo¢nosti je poskytnut jednoduché, rychle a lacné rieSenia prostrednictvom co
najviac automatizovaného systému fungujliceho bez vyraznych ludskych zasahov.

Trust Pay v Ziadnom pripade neplanuje vykonavat nasledovné ¢innosti:

¢ Investovat peniaze klientov,

e poskytovat p6zZicky z penazi klientov,

e prijimat vklady a vyplacat uroky,

e poskytovat poistovacie sluzby,

e poskytovat sluzby leasingu a faktoringu

e poskytovat sluzby spojené s hotovostnymi operaciami.

Platobnou operaciou poskytovanou Trust Pay, a.s. sa rozumie vklad finanénych prostriedkov, vyber
finan¢nych prostriedkov alebo prevod financnych prostriedkov na pokyn platitela alebo prijemcu alebo
prostrednictvom prijemcu poskytovatelovi platobnych sluzieb vykonavany v rdmci platobnych sluzieb.

Platobnou sluZzbou v rdmci Trust Pay sa rozumie:

a. vykonavanie platobnych operacii vratane prevodu finanénych prostriedkov z platobného uctu
alebo na platobny ucet vedeny u poskytovatela platobnych sluzieb
1. dhradou,
2. prostrednictvom platobnej karty alebo iného platobného prostriedku,
3. inkasom
(podla § 2, ods.1 pism. c)

b. vydavanie alebo prijimanie platobnej karty alebo iného platobného prostriedku.
(podla § 2, ods. 1 pism. g)
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Platformy pre poskytovanie sluzieb:

Okamzité bankové prevody:

Spoloc¢nost Trust Pay, a.s. aj v priebehu roka 2013 uzatvarala zmluvy s bankami s ciefom otvorit si ¢o
najviac Uctov v ¢o najviac bankach a krajinach. Toto Trust Pay umozZni realizovat okamZzité prevody na
principe vnutorného clearing medzi svojimi U¢tami vo svojich bankach a to nasledujicim principom:

Klient s u¢tom v Banke A prevedie prostriedky zo svojho Uc¢tu na ucet Trust Pay v rovnakej banke.
Prevody v ramci jednej banky su vaésinou okamzité. V momente pripisania prostriedkov na ucéet Trust Pay
su tieto prostriedky poslané na ucet prijimatela z Uctu Trust Pay v banke prijimatela. Aj v tomto pripade
ide o okamzity prevod.

V nasledujucom obdobi Spoloc¢nost planuje uzatvarat zmluvy s dalsimi bankami.

Trust Pay nerozozndva domdce a zahranic¢né prevody, vSetky prevody su spracovdvané za rovnakych
podmienok.

Okam?Zité prevody v ramci systému Trust Pay:

Banka A Banka B

o1




Clenstvo v clearingovych organizdcidch

V pripade, Ze prijimatel perfiazi nema ucet v banke, v ktorej ma ucet aj Trust Pay, uskutocni sa prevod
prostrednictvom prevodu v ramci clearingovej organizacie. Trust Pay sa planuje stat ¢lenom organizacii
SIPS a TARGET.

Clearing

TARGET

Ucet
SPS

Prevod cez

TARGET/SIPS
Prevody mimo system Trust Pay:

Platobné karty:
Platobnou kartou sa rozumie platobny prostriedok, ktory umoziuje pouzivatelovi platobnych sluzieb

pristup k finanénym prostriedkom ¢erpanym do vysky limitu povoleného poskytovatefom platobnych
sluzieb podla § 2, ods. 20 Zakona.

Trust Pay, a.s. bude vydavat alebo prijimat platobné karty vyluéne ako jej to vyplyva za zdkona podla
ustanovenia § 64 ods. (2) pismeno b) odsek 3. zakona ¢. 492/2009 Z. z. o platobnych sluzbach a o zmene
a doplneni niektorych zakonov. Trust Pay, a.s. nebude poskytovatelom platobnych sluzieb podla odseku
1, tj. nevyda elektronické peniaze pouzivatelovi platobnych sluzieb podla § 29 a 42, v spojeni s § 80 ods.
2, ktoré upravuju vydavanie a pouzivanie elektronickych penazi.
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Vydavatel karty

Karta

Karta

Systém platobnych kariet:

Sluzby:
Trust Pay planuje zaradit do ponuky dva produkty pre svojich B2B zakaznikov:

1. Zber finan¢nych prostriedkov pre tretie strany
2. Vyplaty os6b pre tretie strany

Vyplacanie os6b pre tretie strany
Cielova skupina produktu: Ide o produkt so Sirokou ciefovou skupinou. Ide najma o:

1. Firmy s medzinarodnou posobnostou, ktoré majui zamestnancov/agentov v zahranidi.
2. Firmy, ktoré davaju svojim zamestnancom diéty pri sluzobnych cestach (pri variante “Ndkladova
karta”)

Vyhody platobnej karty

Prevody na platobnu kartu si okamzité a lacné. Pre klienta odpada nutnost zadavat akékolvek udaje,
jednoducho si vyberie kartu zo zoznamu kariet v jeho programe, ¢i uz sa jedna o zamestnanca alebo
agenta. Vydavanie kariet je rychle a jednoduché, bez papierovych zmlav. Karty su dostupné komukolvek,
vratane fudi bez bankového uctu.

Variant: “Nakladova karta”

Ide o beZnu platobnu kartu s tym rozdielom, Ze klient moze online vidiet vSetky transakcie, ktoré boli
vykonané kartou a tiez na nu moze okamizite pridavat, ale i uberat prostriedky. V pripade potreby ju tiez
moze zablokovat. Klient tiez mdzZe prevadzat peniaze medzi kartami na svojom “Nakladovom” programe.

Vyhody okamzitého prevodu

KedZe ide o okamZity prevod, klient mbze presnejsie planovat svoje vydavky bez toho, aby boli platby
“na ceste” medzi bankami. Umoziiuje to klientovi tiez pruznejSie reagovat na necakané vydavky. Klient
tieZ Setri peniaze na poplatkoch, kedZe okamzity prevod je lacnejsi ako medzindrodny prevod v bankovych
inStituciach.
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Sluzba vyplacania podporuje hromadné platby, nepodporuje vsak inkasné platby.

Sluzba vyplat pre klientov je zabezpefovana kombinaciou produktovych platforiem spolo¢nosti Trust
Pay - okamzitych bankovych prevodov a prevodov prostrednictvom clearingového systému. Klient (alebo
iny subjekt) poSle peniaze na Ucet Trust Pay. Po pripisani prostriedkov na ucet klienta tento klient
prostrednictvom internetového rozhrania moze peniaze prerozdelit.

Zber finanénych prostriedkov pre tretie strany

Cielovou skupinou tohto produktu su najma obchodnici, ktory neprijimaju platby za svoje sluzby priamo
v obchode, napr. zasielkové katalégy. Druhou kategoriou potencialnych klientov su internetové obchody.

Pre obchodnikov je rieSenie Trust Pay lacnejSou, rychlejSou a taktieZ istejSou alternativou ku kreditnym
kartdm. V pripade kreditnych kariet dochddza k vyplate penazi obchodnikovi najviac raz tyZzdenne, zatial
¢o Trust Pay je schopny dat obchodnikovi peniaze k dispozicii okamzite Okrem priamych nakladov
pohybujucich sa na urovni 2-5% zo sumy zadrziava banka obchodnikovi i viac ako 10% z vybranych
prostriedkov v rezervnom fonde, ku ktorému tento nema pristup az po dobu 6 mesiacov. KedZe na rozdiel
od kreditnych kariet pri okamzitych prevodoch neexistuju chargebacks ani riziko nekrytych transakcii.
Obchod ma takto uplnud istotu, Ze peniaze ktoré touto cestou inkasoval ma k dispozicii, bez nutnosti
vytvarania rezervného fondu.

Tato sluzba vyuZiva systém vnutorného clearingu, vid vyssie. Kazdy “E-Shop” ma v rdmci TRUST Pay
pridelené klientske Cislo, ktoré spolu s variabilnym symbolom sluZia na identifikaciu jeho a aj konkrétnej
platby. V okamihu, kedy peniaze pridu na ktorykolvek z uUctov v ramci systém Trust Pay, su tieto
automaticky identifikované a pripisané na ucet klientovi, ktory s nimi méze lubovolne disponovat.

Vyber
Clearing E\ Shop

Banka B

Zber finan¢nych prostriedkov pre tretie strany

Vyznamné rizika a neistoty
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Spolocnost riadi svoj kapitdl tak, aby zabezpedila, Ze bude schopna pokracovat vo svojej Cinnosti.
Prostriedky prijaté spolo¢nostou Trust Pay,a .s. sU nepretrzite vo vlastnictve jej klientov, ktori v plnej miere
znasaju vsetky kurzové rizika vyplyvajuce z transakcii uskuto¢fiovanych v cudzej mene.

Prijaté peniaze spolo¢nost mozZe investovat do produktov komerénych bank s nizkou rizikovostou
a kratkou viazanostou.

Vplyv ¢innosti spoloénosti na Zivotné prostredie a na zamestnanost.

Vzhladom na charakter ¢innosti spolo¢nosti nie je Ziadnym spdsobom negativne ovplyviiované okolité
Zivotné prostredie.

Spoloc¢nost eviduje k 31.12.2013 17 zamestnancov, pricom sa nepredpokladd, Ze by spolo¢nost
v buducnosti vyznamnym spdsobom ovplyvnila zamestnanost v regidne.

Predpokladany buduci vyvoj spolocnosti

Obchodnou stratégiou Trust Pay je aj nadalej ulahcit svojim korporatnym klientom inkasovanie a
vyplatu penazi s cielom urychlit a zjednodusit cely proces pri znizenych nakladoch. Trust Pay ma preto:
ambiciu

e Inkasovat peniaze tretich stran
e Vyplacat peniaze v mene tretich stran
e Spravovat pohladavky a zavazky tretich stran

Aj v piatom roku svojej ¢innosti chce Trust Pay ziskat klientov aj zniZzenim, resp. Upravou cennika,
poplatkov a ceny za implementaciu systému online obchodnikom. Spoloc¢nost planuje Gcast na
spolo¢nych projektoch s dalsSimi stranami, kde poskytne svoj platobny a zuctovaci systém, t.j. o¢akdva
zisky z implementacie webového rozhrania internet bankingu, poplatkov za transakcie a poplatkov za
spravu platobného softvéru. Trust Pay ocakava vyssie percento zisku od korpordatnych klientov, nakolko
nie je jej cieflom oslovovat (priamym alebo nepriamym marketingom) individualnych klientov.

Vedenie spoloénosti predpoklada v roku 2014 zisk z podnikania cca 250 000 EUR, ale vzhladom na to,
Ze Trust Pay podnika v novej oblasti, nie je mozné spolahlivo urcit, kedy spolo¢nost v skutocnosti dosiahne
zisk a v akej vyske.

Naklady na ¢innost v oblasti vyskumu a vyvoja

Vo svojich nakladoch spolo¢nost neeviduje naklady na vyskum a vyvoj, ani sa nepredpokladd, Ze
v buducnosti sa bude spolo¢nost zaoberat vyskumom a vyvojom.

Vlastnictvo akcii, do¢asnych listov a obchodnych podielov

Spolo¢nost v i¢tovnom obdobi konciacom 31.12.2013 nenadobudla vlastné akcie a doc¢asné listy.

Financné investicie

13



Prirastky dcérskych spolo¢nosti predstavuju nové investicie v spolo¢nostiach Trust Pay Finland Oy vo vyske 2 500
EUR, TRUST PAY d.o.o. vo vyske 3 825 EUR a TrustPay.hu Kft. vo vyske 510 000 Ft (1 748 EUR). Tieto spolocnosti
pdsobia ako agenti platobnych sluzZieb.k.

Kurzové rozdiely predstavuju prepocet podielu v TrustPay.hu Kft. kurzom platnym k 31.12.2013.

Organizacna zlozka v zahraniéi

Spolocnost Trust Pay, a.s. nema organizacnu zlozku v zahranici.
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