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Prihovor

Véazeny zastupca akcionara,
vazeni pritomni,

V roku 2013 sa spolognost okrem napifiania obchodnych planov zamerala aj na dalSie zlepSovanie kvalitativnych vysledkov obchodu,
procesov a odbornej spdsobilosti zamestnancov.

ZlepSujuce sa vysledky ,Chybovosti zasielanych dokumentov®, odprezentované koncom roka 2013 Diviziou operations PoStovej banky,
oproti predchadzajucemu roku ukazali, Ze sa spoloénost ubera spravnou cestou. Skvalitfiovanie prace obchodnych manazerov a
zodpovednych zamestnancov sa prejavilo aj na vysledkoch kontrol zameranych na urcité pinenia poziadaviek v zmysle zakona o finanénom
sprostredkovani, uskutotnenych v 2.polroku 2013 zo strany Postovej banky, PRVEJ PENZIJNEJ SPRAVCOVSKEJ SPOLOCNOSTI
POSTOVEJ BANKY a Poistovne Postovej banky s jednoznatnym vysledkom : bez zisteni.

V roku 2013 sme nadalej pokracovali v rozvijani prevadzky Posta Partner Zilina 5, ktora je vysledkom strategickej spoluprace medzi
Slovenskou postou a skupinou PoStovej banky. V prospech rozvoja a zlepSenia predaja produktov Postovej banky bolo na prevadzke
vybudované dalSie predajné miesto a na prevadzku bol prideleny odborny poradca s dlhoroénou skisenostou s prevadzkou bankovej
pobocky v obchodnom centre. Vykonané zmeny prebiehali pri plnom zachovani kvality a objemu poskytovanych poStovych ¢innosti. Tieto
zmeny sa odzrkadlili na zlepSenych vysledkoch obchodu v II.polroku 2013.

Obchodné vysledky z pohladu siete obchodnych manazérov PB PARTNER mézZeme nazvat Uspechom. Napriek organizaénym zmenach na
Slovenskej poste a po zredlneni produkénych planov sa nam podarilo dosiahnut takmer Gpiné spinenie obchodnych planov. Véetky
produktoveé linie boli s narastom v roku 2013 voci roku 2012, okrem kategérie Gctov. Pri Gétoch bola zmenena filozofia obchodu — zamerali
sme sa na aktivne ucty, na rozdiel od predoslych rokov. Koniec roka ukézal, ze parametre nasho nastavenia obchodu na poste st spravne
a zacinaju prinaSat vysledky.



Prihovor

Na oddeleni IT sme v roku 2013 pokracovali v rozvijani IS PARIS a spolupracovali sme na zavedeni systému DFE a LOS 2 pre obchodnych
manazérov. Nasi zamestnanci IT oddelenia zohrali kfu¢ovu Glohu pri zavadzani tychto systémov do PB PARTNER. Zavedeny a do uZivania
spusteny bol E-learning pre PB PARTNER. Oddelenie IT aktivne iniciovalo Usporné navrhy, ktoré spolocnosti priniesli znacné uspory.

V oblasti vzdelavania boli v roku 2013 uskutoénené viaceré rozvojové kroky. Zacali sme vzdelavat a Skolit Osobitné financné vzdelavanie
formou E-learningu, zrealizovali sme nastavenie Standardov klG¢ovych nastrojov vedenia ludi ( vzdelavanie manazérov obchodnej siete )
a rozbehli sme Skolenia 300 najlepSich predajcov Slovenskej poSty ako aj osobitné finanéné vzdelavanie zamestnancov Slovenskej posty.

Ing. Peter Kristofovi¢
predseda predstavenstva



Vysledok hospodarenia

Viyvoj zisku v priebehu roka 2013 priebezne zodpovedal dosahovanym obchodnym vysledkom spoloc¢nosti PB PARTNER, a. s.. Vdaka
postupnému narastu objemu obchodu pocas roka spoloénost zaznamenala medziroéne narast vynosov z produkcie (akvizicna odmena) o
takmer 300 tisic €, ¢o predstavuje narast o 5,6%. Zaroven spolo¢nost prekroCila planovl Groved vynosov z akviziCnej odmeny o vyse 1,1
miliona €. Tempo medziroéného narastu vynosov z produkcie sa oproti roku 2012 sice vyrazne spomalilo ale spolocnost nadalej
predpoklada do budtcnosti stabilny medziroény rast objemu obchodu a s tym sivisiaci nérast akviziénych vynosov.

Oproti roku 2012 vyrazne vzrastli aj ostatné vynosy a to az o 75,3%. Podstatnd ast ostatnych vynosov tvoria vynosy za poskytovanie
vzdelavania.

Na strane nakladov doslo v roku 2013 v porovnani s planom k dspore na urovni 7,5% planovanych nakladov. Napriek tejto Gspore naklady
oproti roku 2012 vzrastli, a to 0 12,9%. Medziroény narast bol spésobeny najma zvySenim personélnych nakladov, ktoré suviseli so
zvySenim poctu zamestnancov obchodnej siete.

Vysledkom tychto skutocnosti bol zisk vo vyske 318.585 € po zdaneni, o predstavuje 307% planovaného zisku po zdaneni.

Skutoénost za rok Medziro¢na zmena

VYKAZ ZISKOV A STRAT

Skutocnost za rok Rozdiel skutoénosti
: 2012 2013/2012

(v€) 2013 Plan narok 2013 aplanu 2013

cielova odmena 3000 000 -764 445 2071138 7,9%
akvizi¢na odmena 5539 329 4 401037 1138 291 5247 228 5,6%
ostatny vynos 914 326 -877 765 134 932 75,3%

8 315 363 7 453 298 7,5%
personalne naklady -6 185 273 463 171 -4 891 449 17,0%
prevadzkové naklady -1 530 52¢ -1640 170 109 644 -1 466 622 4,4%
odpis -368 021 -329 527 -2,0%

-6 687 598

-8 193 464

121 899 765700

6 000 -6 067 -10 751 -99,4%
127 899 754 949
-24 301 -92 947 -202 890 -42,2%
103 598 552 059

Cisty prevadzkovy vysledok
tvorba opr. poloziek a odpis pohladavok
Hospodarsky vysledok pred zdanenim
daf z prijmu

318 585

Hospodarsky vysledok po zdaneni




PrehlPad nakladovych / vynosovych poloziek

V€
cestovné
dane
hardveér a softvér

marketing a reklama

material

nehnutelnosti

odpisy

ostatné naklady a sluzby
poplatky

prepravné a postovné
personalne naklady a odvody
personalne benefity

poistné

reprezentacné

Skolenia

telef. a Specialne spojenie
zariadenia (vozidla, PHM, oprav

cielova odmena
akvizi¢na odmena, z toho:
Uvery
Ucty
poistenie
podielové fondy

ostatné vynos

Skuto¢nost za rok
2013

8011 445

Plan na rok 2013

Rozdiel skutoCnosti a
planu 2013

Medzirocna zmena
2013 /2012

Skuto¢nost za rok

87 698 9665 75484
8 367 -1127 10 805 -33%
34 040 -3 580 47 440 -36%
16 400 -14 824 17 897 9%
87 115 15327 97 278 5%
259 096 7629 226 763 18%
368 021 -45 103 329527 2%
316 378 -29 639 283 048 1%
8 250 785 6 804 33%
6 000 402 5609 14%
6 114 263 -409 456 4 877 146 17%
71010 -53 715 14 303 21%
24 182 -2 426 22913 -5%
78 260 -31 907 40 853 13%
241 161 -20 414 195 370 13%

194 357 -16 845 197 604

272 867 2706 249 505

8 187 464

-611 851

3000 000 -764 445
4 401 037 1138 291
3496 876 699 133
226 501 60 170
119 660 47717
558 000 331272
914 326 677 765

8 315 363

-303 918

6 698 349
202 890

2071138

5 247 227 5,6%

4193 294 0,1%
283 001 1,3%
165 087 1,4%
605 845 46,8%
134 932

7 453 298




Vysledok hospodarenia — mesacny vyvoj v roku 2013

Pocas roka bol priebezne na mesacnej trovni dosahovany prevazne zisk - okrem mesiacov janudr, jun, jul a december. V mesiacoch jun a
december bola dosiahnuta strata najmé z dovodu zvySenych personalnych nakladov, suvisiacich s ukon¢enymi polrokmi, vyhodnotenim
polrocnych obchodnych vysledkov a naslednymi doplatkami variabilnych zloZiek miezd a inych odmien zamestnancov obchodne;j siete.
Hospodarenie v decembri bolo zaroven vyrazne ovplyvnené tvorbou zakonnych rezerv suvisiacich so mzdami .

v wvr

Vyvoj mesaéného vysledku hospodarenia pocas roka v zésade koreloval s planom. Najvyssi rozdiel medzi skutoCnym a planovanym

v vz

vysledkom hospodarenia bol zaznamenany v mesiaci november, kde skutoény vysledok bol vy$$i oproti planu az o vyse 130.000 €.
PrekroGenie planovanej Grovne bolo spdsobené rekordne vysokym pinenim obchodného planu.
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Planovany zisk na rok 2014

V nadvaznosti na planované obchodné aktivity spolo¢nost planuje v roku 2013 dosiahnutie zisku na Urovni 260.667 € v nasledujuce;
Strukture nakladovych a vynosovych polozZiek:

vE v plan 2014
cestovné 85 232
dane 8 006
hardvér a softvér 32 867
marketing a reklama 3400
material 113297
nehnutefnosti 325026
odpisy 316 694
ostatné naklady a sluzby 183 233
poplatky 9347
prepravné a postovné 10 900
personalne naklady a odvody 6 231 566
personalne benefity 27 701
poistné 23054
reprezentatné 58 692
Skolenia 298 576
telef. a Specialne spojenie 203 146
zariadenia (vozidla, PHM, oprav 316 088
_ | 846824
cielova (FIX) odmena 1600 000
akviziéna (VAR) odmena 6711235
ostatné vynos 274130

ooy cetron 1 s
dan 77 864
ISK/STRATA PO ZDANENI [ 260677




Uoﬂv_ n :._ uce _3.—..0 rmacie v zmysle § 20 zakona ¢. 431/2002 Z. z. o uétovnictve v zneni neskorSich predpisov

Informacia o rizikach a neistotach, ktorym je aétovna jednotka vystavena:

PB PARTNER, a. s., ako Ggtovna jednotka, nebol pogas roka 2013 vystaveny vyznamnym rizikam, resp. neistotam vyplyvajicim z
vlastnej Cinnosti.

Vzhladom na to, Ze v majetku a zavazkoch spolotnosti sa nenachadzaju vyznamné polozky denominovane v cudzich menach,
spoloénost nie je vystavena menovému riziku. Rovnako, prihliadnuc na $truktiru finanéného majetku a zavazkov, nie je vystavena ani
vplyvu Urokového rizika.

V suvislosti s pohladavkami z obchodného styku je kreditné riziko sice koncentrované, ale vyplyva len z transakcii v ramci skupiny
Postovej banky, a.s., pricom pravdepodobnost, Zze pohladavky nebudd uspokojené je velmi mald. V nadvaznosti na nizku mieru tohto
rizika nie je pre spolocnost problematické ani riziko likvidity.

Pre rok 2014 predstavenstvo spolotnosti PB PARTNER, a. s. na zaklade znamych a dostupnych informéacii nepredpoklada vznik rizik,

ktoré by mohli vyraznejie ovplyvnit fungovanie spolo¢nosti a dosiahnutie planovaného zisku.

Udalosti osobitného vyznamu, ktoré nastali po skonceni u¢tovného obdobia:
Po 31. decembri 2013 nenastali Ziadna udalosti osobitného vyznamu.

Spoloénost pri tvorbe zisku ani pri svojich obchodnych aktivitach nema ziadny negativny vplyv na Zivotné prostredie.



Ostatné informacie

Predpokladany buduci vyvoj innosti:

Do roku 2014 vstupuje spolognost s hlavnym z&merom naplnit obchodné plany v ¢o najvy3Sej miere. Tento zamer chceme podporit aj
vyuzivanim novych IT systémov na predajnych miestach, ako aj dal§im zvySovanim kvality spolupracovnikov obsluhujlcich tak externého,
ako aj interného klienta.

Za strategicku Ulohu v roku 2014 povazujeme Uplny prechod prace obchodného manazéra cez DFE s vyuZitim systemu LOS. Dalej bude
nadou klu¢ovou snahou zrealizovat reporting pre obchod PB PARTNER, poboctky Postovej banky a postovu siet, ako aj v ¢o najvacsej
miere vyuZit potencial E-learningu. ZvySovanie kvality predaja a rozvoj nasich zamestnancov nam umozni zlepSovat' spokojnost’ klientov
skupiny Postovej banky. Ako strategicku povazujeme spolupracu s partnermi zo Slovenskej posty, ktori chceme nadalej intenzivne rozvijat
a budovat.

Naklady na éinnost v oblasti vyskumu a vyvoija:

S prihliadnutim na skutotnost, ze spoloénost nema v predmete podnikania &innost v oblasti vyvoja a vyskumu, PB PARTNER, a. s.
neplanuje Ziadne naklady na oblast vyskumu a vyvoja.

Nadobudanie vlastnych akii, do¢asnych listov, obchodnych podielov a akeii, doCasnych listov a obchodnych podielov materskej Uctovnej

jednotky:
Vedenie spolo¢nosti neplanuje v roku 2014 nadobudat vlastné akcie, ani akcie materskej spolocnosti.

Organizacné zlozky v zahranici:
Spolocnost nema organizacné zlozky v zahranici.

Prilohou vyrocnej spravy je sprava auditora o overeni U¢tovnej zavierky a (¢tovna zavierka zostavena k 31.12.2013.



Navrh na rozdelenie zisku za rok 2013

Predstavenstvo spolo¢nosti predklada jedinému akcionarovi navrh na rozdelenie zisku po zdaneni, ktory spoloCnost dosiahla v roku

2013 vo vyske 318.584,63 € nasledovne:

> vyplata tantiém (podielu na zisku) predstavenstvu vo vySke podla rozhodnutia dozornej rady

> vyplata dividend jedinému akcionarovi v zostavajlcej vyske

10



