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Nerobíme iba softvér – vytvárame unikátne riešenia, ktoré 
vychádzajú z dôkladnej analýzy potrieb zákazníka a zo vzájomnej 
komunikácie s ním. 
Rešpektujeme jedinečnosť každého klienta a dbáme na to, aby 
sme mu vždy priniesli čo najvyššiu pridanú hodnotu, preto je 
neodmysliteľnou súčasťou našich projektov optimalizácia procesov 
zákazníka a zvýšenie podnikovej výkonnosti.



Výročná správa ANASOFT APR, spol. s r.o. 
vychádza jedenkrát ročne.

Za obdobie od 1. 1. 2013 do 31. 12. 2013 bola 
vydaná v marci 2014. Kompletná tlačená verzia 
je k dispozícii na požiadanie v sídle spoločnosti, 
elektronická verzia je dostupná na webovej 
stránke www.anasoft.sk

Adresa:
ANASOFT APR, spol. s r.o.
Mlynská dolina 41
811 02 Bratislava
Telefon: +421 2 3223 4111
E-mail: info@anasoft.sk

Predmet činnosti:
�� poskytovanie software-predaj hotových programov na základe zmluvy s autorom
�� automatizované spracovanie údajov
�� konzultačná, poradenská a lektorská činnosť v oblasti výpočtovej techniky a obchodu
�� poradenská služba a dodávanie programového vybavenia počítača (software) so 

súhlasom autora

Spoločnosť zastupujú navonok a podpisujú za ňu konatelia, každý 
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Stanislav Čekovský, Výkonný riaditeľ 

Napriek negatívnemu vývoju trhu sa nám 
stanovené ciele v roku 2013 podarilo naplniť na 
92%. Tento úspech pripisujeme tomu, že našou 
prvoradou úlohou bolo optimálne navrhnúť, 
zrealizovať a odovzdať všetky požadované 
riešenia, ktoré spĺňajú predstavy zákazníka a pri 
tom neprekročiť plánované projektové náklady. 

Do budúcna sa chceme naďalej zamerať 
na dodávku riešení v požadovanej kvalite, 
pričom chceme priebežne sledovať náklady na 
jednotlivé činnosti a vyhodnocovať efektivitu. 

Michal Hrabovec, Prezident spoločnosti

Diverzifikácia riešení spoločnosti ANASOFT jej 
zabezpečuje značnú nezávislosť od dočasných 
výkyvov na trhu. Vytvorenie širšej základne 
zákazníkov pre produkty EMANS, SIGNATUS, či  
VIATUS je perspektívou pre zabezpečenie stabilnej 
pozície na trhu IT.

Očakávame, že sa pozitívne prejavia aj naše 
aktivity zamerané na zahraničné trhy.



Kto sme
Spoločnosť ANASOFT 20 rokov dodáva kvalitné softvérové riešenia, dokonale prispôsobené potrebám zákazníkov na slovenskom aj 
zahraničnom trhu. Pôsobí na Slovensku, v Čechách, Nemecku a USA. Hlavné vývojové centrum je v Bratislave a zamestnáva viac než 
100 profesionálov. 

ANASOFT patrí medzi 10 najväčších softvérhousov na Slovensku. Za svoje CSR aktivity získal ANASOFT v roku 2006 a 2007 hlavnú 
cenu Via Bona a v roku 2010 Cenu Via Bona za dlhodobý pozitívny vplyv podniku na spoločnosť a okolitú komunitu. Ako jedna zo 14 
firiem na Slovensku, bol ANASOFT ocenený certifikátom za zodpovedné správanie.

ETICKÝ KÓDEX
Žiadna firma nežije vo vzduchoprázdne. Všade si vytvárame vzťahy – voči sebe, zákazníkom, spoločnosti, tým, ktorí potrebujú 
pomoc. Naše softvérové riešenia sú o pochopení vašich potrieb, zamerania, vývoja. Sú o vzťahoch, ktoré vedú k efektivite a kvalite 
vašich procesov, k pridanej hodnote. Chceme, aby vám naše riešenia pomohli stať sa výnimočnými pre vašich zákazníkov. Etický 
kódex nie je pre nás kusom papiera, ale našou prirodzenou súčasťou. 

Bezúhonnosť, kompetentnosť a kvalita prácu sú atribúty, ktoré vytvárajú dobré meno spoločnosti. Každý zamestnanec ANASOFTu 
dbá a dobré meno firmy a ochranu jej záujmov. Ochraňujeme duševnú vlastníctvo a materiálne bohatstvo našej firmy.

História v skratke 
�� 1993 založenie ANASOFT spoločenskou zmluvou zo dňa 25.10.1993
�� 2000 expanzia vlastných produktov do zahraničia
�� 2003 spoločnosť sa pravidelne objavuje v prvej desiatke najrýchlejšie rastúcich slovenských IT firiem
�� 2006 ANASOFT získal certifikát priemyselnej bezpečnosti Národného bezpečnostného úradu na stupeň „dôverné“ a zaradil sa 

tým medzi 3 najväčšie softvérové spoločnosti na Slovensku, ktoré sú držiteľmi tohto certifikátu
�� 2006 ANASOFT v prvej polovici 500 najrýchlejšie rastúcich technologických spoločností v Európe, Afrike a na Blízkom východe 

(Ako vyplýva z rebríčka European Technology Fast 500). Tomuto oceneniu predchádzalo umiestnenie v stredoeurópskom 
rebríčku Technology Fast 50 v roku 2005.

�� 2009 ANASOFT získal ocenenie IT FIRMA roka a prezident spoločnosti Michal Hrabovec bol čitateľmi týždenníka TREND ocenený 
ako Manažér roka

�� 2009 -2013 spoločnosť sa vo vývoji riešení zamerala aj na výrobu riešení, ktoré sú ohľaduplné ku životnému prostrediu. Medzi 
takéto projekty patrí GreenWay (elektromobilita), SIGNATUS (bezpapierová kancelária), VIATUS (optimalizácia prepravy)

�� 2014 spoločnosť naďalej plánuje vyvíjať riešenia postavené na najmodernejších technológiách.

Ocenenia
V roku 2013 získal projekt GreenWay (elektromobilita) mimoriadne ocenenie v kategórii Inovácia služieb v rámci súťaže Inovatívny 
čin roka. Toto prestížne ocenenie bolo udelené počas Medzinárodného strojárskeho veľtrhu v Nitre ministrom hospodárstva SR. 
ANASOFT, ako partner projektu, zastrešil komplexný riadiaci systém, ktorý poskytuje neustály prehľad o stave a prevádzke celej 
elektromobilovej flotily. 

V priebehu roku 2013 si ANASOFT potvrdil svoje odborné znalosti pri vývoji pokročilých a bezpečných B2B mobilných riešení a pripísal si 
na svoj účet prvenstvo - stal sa na Slovensku prvým SILVER partnerom globálneho programu Samsungu zameraného na vývoj podnikových 
mobilných riešení.

SEAP partneri spoločnosti SAMSUNG sú starostlivo vyberaní a ich výber je založený na kvalite riešení a histórii práce so Samsung Mobile. 
Spoločnosť ANASOFT využije toto strategické prepojenie na rozvoj diferencovaných mobilných riešení s najlepšou technickou podporou pre 
podnikových zákazníkov.

ANASOFT úspešne realizoval niekoľko vlastných mobilných riešení, ktoré zákazníkom optimalizujú dopravu a logistické procesy, 
bezpapierové operácie s mobilným a off-line biometrickým podpisom SIGNATUS alebo ECM riešenia ako nástroj na integrovanú správu.

Ďalšie ocenenie, ktoré získal ANASOFT v roku 2013, je od spoločnosti Microsoft. Tá každoročne vyhlasuje výsledky Microsoft Industry 
Awards. Na základe tohto hodnotenia sa spoločnosť ANASOFT s riešením ADOBEL stala finalistom v kategórii „Najlepšie Cloudové riešenie 
* (Azure+O365)“.

ANASOFT je členom viacerých združení 
�� Združenie automobilového priemyslu Slovenskej republiky (ZAP SR)
�� IT Asociácia Slovenska (ITAS)
�� ANASOFT stojí pri zrode Aliancie pre internetovú ekonomiku



Slovenské cukrovary
Pre spoločnosť AGRANA Beteiligungs AG, resp. jej dcérsku 
spoločnosť Slovenské cukrovary, vytvoril ANASOFT riešenie 
pre optimalizáciu logistiky cukrovej repy. Repa, ako krehká 
komodita a cukrovar, ako kontinuálne výrobné zariadenia, kladú 
vysoké nároky na spoľahlivosť a efektivitu prepravy repy z poľa 
do závodu. Riešenie, ktoré ANASOFT pre spoločnosť AGRANA 
navrhol, kombinuje interaktívne palubné jednotky založené na 
operačnom systéme Android, pokročilú telemetriu a real-time 
sledovanie vozidiel, prispôsobenú navigáciu - aj mimo bežných 
dopravných trás, matematický model pre riadenie vozového 
parku. ANASOFT pokračuje v rozvoji ďalších modulov pre 
pokročilejšie riadenie vozidiel (vozového parku) a mobilných 
jednotiek (v súčasnej dobe 7 tabletov Samsung) BI a výkazníctva, 
atď.

Cetelem
Riešenie SIGNATUS, ktoré ANASOFT pre Cetelem dodal, prináša 
na predajne výraznú zmenu v spôsobe predaja tovaru na 
splátky. Kým doteraz si zákazník najskôr vybral tovar a následne 
na špeciálne určenom mieste vybavil všetky formality, mobilné 
zariadenie umožňuje, aby „splátky prišli za ním“. Tak je možné 
spracovať a podpísať žiadosť o poskytnutie úveru a následne 
zmluvu kdekoľvek. Toto inovatívne mobilné riešenie urýchľuje 
uzatvorenie zmluvy s klientom a rovnako uľahčuje celý proces 
nákupu, nakoľko predávajúci nie je vďaka mobilnému zariadeniu 
viazaný k realizácii predaja na jednom mieste. Ak chce obchodník 
vybavovať úverové zmluvy cez Cetelem „bezpapierovo“, jediné 
čo potrebuje, je koncové zariadenie, ktoré umožňuje zaznamenať 
podpis dotykovým perom na obrazovku. Motiváciou pre 
obchodníkov je zrýchlenie cash-flow. Kým v minulosti predajca 
čakal na financovanie tovaru, ktorý predal na splátky 4 až 5 dní, 
vďaka eSign Cetelem mu platba odchádza už na druhý deň.

Tatramat
V spoločnosti Tatramat ANASOFT zaviedol EMANS s cieľom 
digitalizácie evidencie doby pracovných úkonov, automatizácie 
vytvárania výkazov pracovných operácií, vizualizácie stavu výroby, 
centrálnej elektronickej evidencii prestojov, evidencii počtu a 
typu nepodarkov, automatizácii interných reportov.

Slovenský plynárenský priemysel
Moderný webový portál „moje.spp.sk“ slúži pre zákazníkov a 
partnerov Slovenského plynárenského priemyselu (SPP) ako 
obslužný a marketingový kanál. ANASOFT vytvoril návrh celého 
riešenia, integroval ho s existujúcim aplikačným prostredím 
pri využití existujúcej infraštruktúry. Služba Moje SPP z dielne 
ANASOFT umožňuje klientom získavať všetky potrebné 
informácie s prehľadom a veľmi rýchlo, ponúka jednoduchú 
možnosť úpravy zmluvných údajov. Navyše, súčasťou portálu 
je i aktivácia elektronickej faktúry s overeným elektronickým 
podpisom SPP. Takáto on-line faktúra plne nahrádza daňový 
doklad v papierovej podobe. Aktiváciou takejto faktúry zároveň 
získava prehľad o všetkých svojich existujúcich ale aj minulých 
faktúrach. Ako bonus môže zákazníkov tešiť fakt, že takýmto 
spôsobom prispievajú aj k šetreniu životného prostredia.

Mobilná novinka
Slovenské banky prijali na pôde asociácie voľne šíriteľný jednotný 
štandard pre QR platby – PAY by square. Prijatý štandard 
ANASOFT implementoval do informačného systému DOMUS, 
konkrétne priamo do štandardnej ročnej vyúčtovacej zostavy. Jej 
použitím tak môžu správcovia bytových a nebytových priestorov 
patriť medzi prvých, ktorí QR platby na Slovensku reálne 
ponúkajú ako možnosť úhrady platieb.

Zákon o ochrane osobných údajov
ANASOFT rozšíril ponuku svojich služieb a pre zákazníkov 
zabezpečoval implementáciu požiadaviek Zákona č. 122/2013 
Z. z. o ochrane osobných údajov, vypracovanie povinnej 
bezpečnostnej dokumentácie na ochranu osobných údajov 
(bezpečnostný projekt, smernicu, opatrenia, politiky), zistenie 
najkritickejších miest ochrany citlivých dát, analýzu rizík 
informačnej bezpečnosti ako nástroj na riadenie rizika, posúdenie 
riadenia informačnej bezpečnosti podľa medzinárodného 
štandardu ISO 27001:2005.

Okrem súladu s legislatívou zákazníci získali účinné bezpečnostné 
opatrenia, ktoré nezostávajú len na papieri, reálny prehľad o 
manipulácii s citlivými informáciami, ochranu svojich dôverných 
informácií cielene zameranú na najslabšie miesto v ich životnom 
cykle, konkurenčnú výhodu inovatívnym prístupom riadeniu rizík.

Zhodnotenie činnosti ANASOFT 
v roku 2013

PODPORUJEME VAŠU INDIVIDUALITU

UNIKÁTNE RIEŠENIA
   ZOHĽADŇUJÚCE INDIVIDUÁLNE

      POTREBY ZÁKAZNÍKOV

Software house 

Úspešne ukončené projekty



Konferencie DOMUS 2013 s 
exkluzívnymi témami
V októbri sa uskutočnil v poradí už siedmy ročník DOMUS 
konferencie venovanej všetkým používateľom informačného 
systému DOMUS. Tak ako je už tradíciou, pripravené boli 
paralelne dve konferencie: jedna pre českých zákazníkov a 
druhá pre slovenských.

V odbornom programe bola predstavená horúca téma: 
implementácia SEPA - Single Euro Payments Area v rámci 
systémov DOMUS a FINUS. Priestor na konferencii dostalo aj 
predstavenie novinky elektronická faktúra priamo zo systému 
DOMUS. V ponímaní správy bytov sa týka predovšetkým 
elektronického doručovania zálohového predpisu a ročného 
vyúčtovania. Systém bol odskúšaný v pilotnej prevádzke 
pri doručení vyúčtovania už za rok 2012 v máji roku 2013 
u vybraných správcov bytov. V roku 2014 je otvorený pre 
doručovanie u všetkých správcov. Ďalšou predstavenou 
novinkou bol systém notifikácií prostredníctvom SMS v rámci 
kontroly spotreby energií domácnosti. Systém neustále 
monitoruje zasielané údaje z bezdrôtových meračov vody 
a tepla napojených na internet a v prípade prekročenia 
hraničných hodnôt zašle vlastníkovi bytu upozornenie 
prostredníctvom SMS alebo e-mailom. Grafické zobrazenie 
spotrieb si následne vlastník môže pozrieť prostredníctvom 
portálu www.poschodoch.sk.

ANASOFT na výstave finančníkov v 
Dortmunde
Na výstave DKM 2013 v Dortmunde (23.-24. október 2013) 
dostala spoločnosť ANASOFT s riešením SIGNATUS možnosť 
prezentácie v rámci expozície technologického partnera, 
odborníka v oblasti biometrie a verifikácie podpisu, spoločnosti 
SOFTPRO GmbH. Počas dvoch dní tak spoločnosť predstavila 
svoje mobilné riešenie množstvu ľudí z finančnej, poisťovacej 
a maklérskej branže. V prípade garancie právneho stavu a v 
prípade zvolenia správneho business modelu, si všetci zúčastnení 
vedeli dobre predstaviť koniec používania štandardných modelov 
založených na papieri a začať využívať elektronické nástroje na 
zrýchlenie, zjednodušenie a zefektívnenie ich poradenstva a 
predaja. ANASOFT predstavil SIGNATUS ako front-end aplikáciu 
pre mobilné zariadenia, právne zabezpečujúcu vlastnoručný 
podpis dokumentov v elektronickej forme. 

Alfresco Summit 2013
ANASOFT dostal príležitosť predstaviť nové trendy v oblasti 
dematerializácie zákazníckych zložiek. Na medzinárodnej 
konferencii Alfresco Summit 2013 v Barcelone ANASOFT 
predstavil riešenie Enterprise Content Management (ECM), 
ktoré implementoval v dcérskej spoločnosti francúzskej 
banky BNP Paribas - Cetelem Slovensko. ANASOFT, 
predstavil komplexné riešenie elektronizácie procesu 
evidencie klientskych zložiek, ktoré zahŕňa vznik zmluvných 
dokumentov, s dôrazom na vhodne zvolené zabezpečenie 
mobilných zariadení prostredníctvom MDM (Mobile Device 
Management).

Výrobný manažment 2013 v Žiline
Tretíkrát za sebou sa ANASOFT zúčastnil konferencie Výrobný 
manažment. Ako partner spoločnosti IPA mal ANASOFT 
možnosť prezentovať fyzickú funkcionalitu EMANS na 
ANAlinke. Tretia účasť na tejto konferencii profiluje ANASOFT 
ako spoločnosť dlhodobo a stabilne zakotvenú v oblasti 
výrobných riešení

Konferencia MES Centra v Brne
Dňa 21. novembra 2013 usporiadalo združenie MES 
Centrum v Brne konferenciu, v rámci ktorej prinieslo 
odbornej verejnosti ako aj užívateľom všeobecný prehľad 
o riešeniach a dodávateľoch informačných systémov pre 
výrobu. Účelom konferencie bolo pripomenúť hlavné benefity 
zavedenia MES/MOM systémov. Spoločnosť ANASOFT, 
ako partner konferencie, vo svojej prezentácii “Hodnota 
spoločnosti nespočíva v samotnej technológii a v ľuďoch, 
ale v procesoch, ktoré ich spájajú”, predstavila iný pohľad na 
riešenie problémov vo výrobných podnikoch. Prehľadnosť, 
jednoduchosť zmien a prívetivé užívateľské prostredie – to 
boli reakcie na BPM modeler z dielne ANASOFT pri osobných 
rozhovoroch, čím sa potvrdilo správne rozhodnutie pri 
koncipovaní vývoja produktu EMANS.

Konferencia SecTec Security Day - 
Lokálna bezpečnosť v globálnom 
svete
Konferencia SecTec Security Day bola zameraná na bezpečnosť 
v oblasti IT a konala sa v spolupráci s poprednými výrobcami 
bezpečnostných riešení. Spoločnosť ANASOFT ako partner 
konferencie predstavil prípadovú štúdiu implementácie 
Imperva SecureSphere WAF pre zákaznícky portál SPP, a.s.. 
Účastníci konferencie mohli načerpať inšpirácie riešeniami od 
svetových leadrov v oblasti bezpečnosti IT, tak ako aj reálnymi 
implementáciami týchto technológii na Slovensku.

ANASOFT sa aktívne zúčastnil 
Valného zhromaždenia ZAP
Dňa 17.4.2013 sa za účasti spoločnosti ANASOFT uskutočnilo 
Valné zhromaždenie ZAP (Zväzu automobilového priemyslu). 
ANASOFT, ako právoplatný člen, prezentoval svoje riešenie 
EMANS - nástroj na zníženie výrobných nákladov a zvýšenie 
všetkých výkonnostných výrobných ukazovateľov.

Dlhodobou stratégiou ZAP je zvyšovanie povedomia o 
profesionalizácii automotive priemyslu na celosvetovú úroveň, 
zlepšovanie podnikateľských podmienok, spoločné pôsobenie 
ako partnera s celosvetovými automobilkami s priamym 
ovplyvňovaním smerovania odborného školstva a cielenia 
investícií pri rokovaní so štátnymi inštitúciami. Súčasťou 
zvýšenej aktivity spoločnosti ANASOFT ako člena ZAP bola aj 
ponuka balíčkov služieb zameraných na výpočet ROI (Return on 
Investment), zvýšenie produktivity a poskytnutie školenia pre 
prácu v BPM (Business Process Modeler).

anasoft a odborné konferencie



zodpovedný prístup anasoftu

OCHRANA ŽIVOTNÉHO PROSTREDIA
K ochrane životného prostredia sa snažíme prispievať najmä využívaním energeticky úsporných technológií, bez zbytočného 
plytvania energiou. Neoddeliteľnou súčasťou je aj ekologická likvidácia vyradených zariadení. 

Harmónia so životným prostredím je zodpovednosťou každého z nás. Jeho ochrana je našou povinnosťou. Preto v ANASOFTe všetci 
zamestnanci pracujú v súlade so  zákonmi a nariadeniami, ktoré sa týkajú ochrany životného prostredia.

INOVÁCIE A VÝSKUM
Podporujeme výskumné aktivity na Slovensku. Investície do aplikovaného výskumu sú v ANASOFTe jednou zo strategických úloh. 
Uvedomujeme si, že inovácie sú založené predovšetkým na výskume a vývoji. Ak chceme zvýšiť ich počet a úroveň, musíme posilniť 
výskum a vývoj ako rozhodujúci zdroj inovácií. Spolupráca s akademickou sférou prispieva k maximalizácii synergického efektu a 
spoločensko-hospodárskej pridanej hodnoty. 

Inovatívny prístup k realizácii projektov a investície do výskumu vyústili tiež do dvoch patentovaných riešení v oblasti elektronického 
podpisu. Patenty popisujú unikátne prístupy k problémom spojeným s párovaním elektronickej a fyzickej identity a s použitím 
mobilných zariadení na vytváranie zaručeného elektronického podpisu.

Aj v roku 2013 sme pracovali na viacerých inovatívnych riešeniach - mobilná aplikácia na odpočet meračov pre používateľov systému 
DOMUS, bezdotykové odsúhlasovanie pokynov v systéme EMANS, mobilné a offline podpisovanie v riešení SIGNATUS.

Spolu s reklamnou agentúrou VISIBILITY pripravil ANASOFT kampaň, ktorá má pomôcť upozorniť na hlad a biedu detí v Afrike. ANASOFT 
vyvinul aplikáciu, ktorá prepočíta váhu nákupu na množstvo špeciálnej stravy pre deti v Afrike. Malá aplikácia umožňuje, aby si 
nakupujúci v reťazci Billa odvážil svoj finálny nákup. Táto váha potom ukázala, koľko špeciálnej stravy by za to malo africké dieťa a na 
koľko dní. 

V rámci výskumno-vývojového laboratória ANAlab sme v roku 2013 pokračovali v spolupráci so študentmi vysokých škôl. Projekt 
ANAlab je praktickou ukážkou toho, ako je takáto spolupráca obojstranne osožná. Cieľom laboratória je 
využívať najnovšie vedecké poznatky a informačné a komunikačné technológie na vývoj riešení, ktoré sa 
postupne stávajú bázou pre rozširovanie portfólia produktov a služieb spoločnosti.

ANAlab projekty 2013
�� Logistika v nákladnej doprave s využitím mobilných technológií. Sledovanie a vyhodnocovanie 

výkonu nákladnej flotily vozidiel s využitím mobilných technológii formou BYOD (Bring-Your-
Own-Device). Rozšírenie využiteľnosti produktu pre riadenie dopravnej logistiky - VIATUS pomocou vlastných 
mobilných zariadení.

�� Open I/O board - Vytvoriť, resp. nájsť na trhu hardvérový I/O board, postavený na princípoch Open Software a Open 
Hardware. Riešenie uvažuje aj s bezdrôtovým pripojením I/O prvkov k I/O boardu. Prepojenie s riadiacou jednotkou 
je realizované prostredníctvom TCP/IP protokolu, či už cez ethernet  alebo WIFI sieť. Takto koncipovaný I/O board 
môže byť použitý ako alternatíva ku komerčným I/O boardom v riešení EMANS alebo v jednoduchej implementácii 
riadenia spotrebičov v domácnosti (HomeAutomation, HA). V prípade HA implementácie bude potrebné vytvoriť aj 
jednoduchý webový prototyp riadiacej jednotky.

�� Android SDK pre zobrazovanie a modifikáciu PDF. Na základe vopred vybraných kritérií vyhodnotiť použiteľnosť rôznych 
Android SDK pre zobrazovanie a modifikáciu PDF dokumentov na mobilných zariadeniach.

Zaručená kvalita a bezpečnosť
V rámci vnútorných procesov zaviedla spoločnosť systém manažérstva informačnej bezpečnosti podľa medzinárodnej normy 
ISO 27001:2005 a integrovala ho do existujúceho systému manažérstva kvality ISO 9001. ANASOFT získal osvedčenie na prácu s 
utajovanými skutočnosťami v rámci aliancie NATO.



VZŤAH KU KONKURENCII
Sme vďační, keď máme zdatnú konkurenciu. Inšpiruje nás robiť veci lepšie. Rešpektujeme zákony regulujúce konkurenčné vzťahy. 
Ku konkurencii sa správame čestne, v súlade s dobrými mravmi súťaženia a v záujme dobrého mena celého odvetvia. Rešpektujeme 
dobré meno konkurencie a so všetkými konkurentmi rokujeme ako s rovnocennými subjektmi. 

VZŤAH K ZÁKAZNÍKOM
Zákazník je ten, kto nás inšpiruje a dáva nám nové podnety na vylepšenie našich produktov a inováciu našich služieb. 

Zákazník je našim rovnocenným partnerom: jeho spokojnosť je našou prioritou. Vieme, že základom dobrých vzťahov je čestný 
a korektný prístup. Našim zákazníkom poskytujeme kvalitnú, progresívnu a efektívnu prácu. V maximálnej možnej miere sa 
prispôsobujeme jeho individuálnym požiadavkám. Vieme, že naplnenie očakávaní, potrieb a obchodných záujmov zákazníkov je 
predpokladom úspešného a trvalého obchodného vzťahu. 

PARTNERSTVÁ - OBOJSTRANNE CENNÉ VZŤAHY
ANASOFT zmysluplne buduje svoje partnerstvá s technologickými dodávateľmi, z ktorých mnohí sú celosvetovými lídrami v danej 
oblasti. Každý rok rastie počet certifikovaných špecialistov v ANASOFTe. 

Významní dodávatelia
�� SOFTPRO
�� Samsung
�� Alfresco
�� Motorola
�� B&R Automation
�� Hewlett Packard
�� Microsoft
�� Amazon
�� Oracle

Významní odberatelia
�� Globaltel
�� Slovenská pošta
�� Hewlett Packard
�� Slovenský plynárenský priemysel
�� Prvá stavebná sporiteľňa
�� Ministerstvo spravodlivosti
�� GreenWay Operator
�� Slovenské cukrovary
�� Cetelem
�� HBPO 



Zamestnanosť v spoločnosti

Vzťahy v Anasofte sú založené na úcte k dôstojnosti každého človeka. Vzájomná dôvera umožňuje bezbariérovú výmenu informácií 
nezávisle od pracovných pozícií. Spoločnosť podporuje osobnostný rast, vzdelávanie a používanie nových technológií. 

Zodpovedné správanie spoločnosti sa prejavuje aj vo vzťahu s vlastnými zamestnancami. ANASOFT svojim bohatým sociálnym 
programom pre zamestnancov ponúka systém benefitov, ktorého cieľom je podporovať zdravie, rovnováhu medzi prácou a 
oddychom, profesijným a osobným životom.

Počet zamestnancov 
podľa pracovného zaradenia

Trvanie zamestnania

0-4 5-9 10-14 15-19 20-viac

Počet zamestnancov
Fluktuácia

100 101 100

70 12 14

2011 2012 2013

Výroba Obchod Administratíva

Počet rokov v spoločnosti

35 34    17	
	

 12          	 2      	
 Priemerný vek zamestnancov bol 36,6 roka.  

Celková fluktuácia v roku 2013 bola 7,2%. 
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Prínosy ANASOFTU pre 
širokú verejnosť 
Filantropické aktivity sa stali prirodzenou súčasťou firmy od 
samého začiatku. Patria do celkovej CSR stratégie, spolu so 
zodpovedným správaním firmy voči spoločnosti, životnému 
prostrediu a zamestnancom. Dlhodobým budovaním 
spomínaných aktivít si ANASOFT získal vysokú reputáciu a 
dobré meno. V rokoch 2005 a 2006 ANASOFT získal hlavnú 
cenu Via Bona za filantropické aktivity a zodpovedné 
podnikanie. V roku 2010 získal celkovo tretie ocenenie VIA 
BONA, tentoraz za ANASOFT LITERU v kategórii Cena za 
dlhodobý pozitívny vplyv podniku na spoločnosť a okolitú 
komunitu.

Ekonomická univerzita v Bratislave v spolupráci s Rozvojovým 
programom OSN (UNDP) a podporou Ministerstva 
hospodárstva SR ocenila firmy a v roku 2011 si spoločnosť 
ANASOFT prevzala za uplatňovanie zodpovedného správania 
certifikát. 

ANASOFT stojí pri zrode aliancie pre 
internetovú ekonomiku
Spoločnosti Google, Eset a Neulogy zverejnili zámer založiť 
Slovenskú alianciu pre internetovú ekonomiku (SAPIE). 
ANASOFT, ako významná technologická spoločnosť, bude mať 
svojho zástupcu v predstavenstve.

Zmyslom aliancie SAPIE je vytvoriť platformu pre spoluprácu, 
ktorá prepojí domácich i zahraničných internetových hráčov, 
exportérov technológií, neziskové organizácie i akademickú 
obec. Jej cieľom je, aby všetky zapojené spoločnosti a 
organizácie spoločnými silami a iniciatívami podporili rozvoj 
ďalších talentov, realizáciu nových nápadov či úspešných firiem 
s exportným potenciálom, a tým naštartovali ešte rýchlejší 
rast internetovej ekonomiky. Tá má totiž priamy vplyv na 
hospodársky rast na Slovensku. Aliancia je zároveň otvorená 
pre spoločnosti, ktoré by chceli podporiť rozvoj internetovej 
ekonomiky na Slovensku.

Aktivity a projekty aliancie sa budú zameriavať na tri oblasti 
- vzdelávanie a študenti, startupy, inovácie a nové nápady, 
zvyšovanie kvality e-commerce existujúcich firiem.

ANASOFT začal prostredníctvom 
Nadačného fondu Myšlienka 
spoluprácu s neziskovou 
mimovládnou organizáciou LEAF
LEAF je nezisková mimovládna organizácia zameraná na rozvoj 
mladých ľudí s potenciálom vyrásť na osobnosti rozvíjajúce 
Slovensko. Poslaním organizácie je prispieť k rozvoju mladých 
ľudí s potenciálom vyrásť na osobnosti, ktoré budú v sebe 
spájať charakter (principiálnosť, ľudskosť, úcta k druhým), 
excelentnosť (všestranný rozvoj, výnimočnosť v 1-2 oblastiach, 
líderské vlastnosti) a angažovanosť (zlepšovanie svojho okolia 
nad rámec bežných očakávaní). Bez ohľadu na to, z akého 
sociálneho a ekonomického prostredia pochádzajú. Za jednu 
z efektívnych foriem ich rozvoja považuje LEAF Program 
expertného dobrovoľníctva.

ANASOFT začal spoluprácu participáciou na Program 
expertného dobrovoľníctva, ktorý LEAF spúšťa v spolupráci 
s Nadáciou Pontis a podporou programu Hlavy pomáhajú. V 
pilotnej fáze program prináša 12 dobrovoľníckych príležitostí 
pre 9 neziskových organizácií. Nadačný fond Myšlienka v 
programe zverejnil dve príležitosti dobrovoľníctva pre súťaž 
FIRST LEGO League: Tréner detského tímu a Mentor trénerov 
detských tímov.

ANASOFťáci vymenili počítače za 
brúsky a štetce
V sobotu, 5. októbra ANASOFT v spolupráci s Bratislavskou 
občianskou samosprávou revitalizoval okolie svojej 
spoločnosti, ktoré je v správe magistrátu Bratislavy. 
Spoločnosť ANASOFT sa tak stala vôbec prvou súkromnou 
firmou, ktorá v takejto oblasti spolupracovala s Bratislavskou 
občianskou samosprávou a pomohla upraviť zeleň, 
zrekonštruovať cca 80 metrov zábradlia na zdevastovaných 
pozemkoch v  správe magistrátu.



ANASOFT litera v roku 2013
ANASOFT litera je najprestížnejšia literárna cena na Slovensku, 
ktorú podporujeme už od roku 2006. Cena sa udeľuje za 
najlepšie slovenské prozaické dielo vydané v uplynulom roku. 

Okrem hlavného cieľa podpory 
pôvodnej slovenskej literárnej 
tvorby, fungovanie literárnej ceny 
zlepšuje aj orientáciu čitateľov v 
literatúre, podporuje vydavateľov, 
kníhkupcov, knihovníkov a najmä 
autorov. 

ANASOFT sa ako generálny partner 
literárnej ceny podieľa nielen na jej 
financovaní, ale prispieva i vlastným 
kreatívnym a organizačným 
vkladom. Výsadou ANASOFT litery 
je predovšetkým jej nezávislosť 
od štátnych inštitúcií, automatická 

nominácia všetkých slovenských prozaických titulov, ktoré 
boli vydané v uplynulom roku a každoročná zmena poroty. 
Zároveň je finančne najlepšie ohodnotenou cenou za 
publikované literárne dielo na Slovensku (v roku 2013 bola 
odmena pre víťaza stanovená na 10 000 EUR).

ANASOFT bol aj v roku 2013 súčasťou viacerých projektov. 
Prostredníctvom ANASOFT litery a jej tohtoročných finalistov 
bol po roku opäť na festivale Bažant Pohoda, kde prebiehalo 
v sobotu 13. júla medzi 12:00 – 15:00 autorské čítanie 
finalistov Anasoft litera 2013. Počas mája sa uskutočnil 
aj literárny festival ANASOFT litera fest, ktorý sa konal v 
A4 – centre súčasnej kultúry, KC Dunaj a v Artfore. Finalisti 
Anasoft litera 2013 na festivale predstavili svoje knihy 
ohodnotené odbornou porotou ako najlepšie prózy vydané 
v uplynulom roku. Súčasťou festivalu boli aj zaujímavé 
diskusie – zamyslenie sa nad tým, či je dobre nastavená 
forma vyučovania slovenského jazyka a literatúry, aký zmysel 
má povinné čítanie, či v SR upadá status učiteľa, ako je to s 
elektronickými knihami na Slovensku, ako sa dá preblogovať 
do literatúry, ale aj o českej a slovenskej literatúre po 20 
rokoch.

Regionálne kolo medzinárodnej 
robotickej súťaže FIRST LEGO League 
v Bratislave opäť v réžii spoločnosti 
ANASOFT

Aj v roku 2013 sa ANASOFT aktívne 
zapojil do organizácie regionálneho 
kola medzinárodnej robotickej súťaže 
FIRST LEGO League. FIRST LEGO League 
je najväčšia medzinárodná robotická 
súťaž detí vo veku od 10 do 16 rokov, 
zúčastňuje sa na nej vyše 400 000 detí. 
V celej strednej Európe súťaž zastrešuje 

občianske združenie Hands on Technology. Na Slovensku je 
súťaž nosným projektom Nadačného Fondu Myšlienka, ktorý 
založila spoločnosť ANASOFT.

Súťaž spočíva v turnaji, kde deti štartujú svoje prinesené 
a vopred naprogramované roboty na ihrisku FLL. Roboty 
plnia na ihrisku rôzne úlohy, za ktoré zbierajú body. Okrem 
súťažného turnaja tímy vždy riešia aj tzv. výskumnú úlohu 
vo svojom okolí, ktorú konzultujú s odborníkmi z praxe a 
prezentujú porote rozhodcov na turnaji. 

FLL je náročná súťaž na vysokej úrovni. Zručnosti, ktoré v 
rámci súťaže zapojené deti a mladí ľudia získajú, im môžu 
pomôcť lepšie a kvalifikovanejšie čeliť budúcim výzvam a 
možnostiam. Súťaž je akreditovaná Ministerstvom školstva, 
vedy, výskumu a športu SR a odborným garantom je Fakulta 
matematiky, fyziky a informatiky Univerzity Komenského.



Produkty a služby
ANASOFT dodáva vysoko kvalitné, individuálne riešenia, 
je poskytovateľom konzultačných a integračných služieb. 
Vytvára riešenia na mieru, ktoré vychádzajú z dôkladnej 
analýzy potrieb zákazníka a zo vzájomnej komunikácie s ním. 
Zákazníkovi dokáže poskytnúť služby s oveľa vyššou pridanou 
hodnotou než bežne dostupné „customizovateľné“ riešenie.

Portalové riešenia
Naše skúsenosti z úspešných projektov zákazníckych portálov 
ukazujú na potrebu poskytovania relevantných informácií 
pre zákazníkov a na možnosť tzv. zákazníckej samoobsluhy 
- v portáli sú integrované všetky kľúčové backendové 
systémy, ktoré poskytnú pre každého zákazníka na mieru šité 
informácie, ponuky, či služby. Samozrejmosťou je jednoduché 
prihlasovanie využitím mobilných telefónov.

Zákaznícke portály z dielne ANASOFT
�� Slovenský plynárenský priemysel moje.spp.sk
�� Slovenská pošta - elektronická služba pre zákazníkov 

esipo.posta.sk
�� Portál pre správcov bytových domov a ich zákazníkov 

poschodoch.sk
�� Asociácia finančných sprostredkovateľov a finančných 

poradcov AFISP
�� Portál ministerstva spravodlivosti - www.justice.gov.sk, 
�� Ústredný portál verejnej správy - centrálny a jednotný 

prístup k informáciám a službám inštitúcií verejnej správy 
v SR www.portal.gov.sk

Document Management
Kancelária bez papiera už nie je iba mýtus. Demateralizácia 
je trendom, a preto sme sa v spoločnosti ANASOFT rozhodli 
pre vytvorenie riešenia pre bezpapierovú kanceláriu. Nejde 
v ňom iba o riadenie a správu dokumentov, riešime aj správu 
registratúry, vlastnoručné elektronické podpisovanie, či 
elektronický archív.

Prínosy bezpapierovej kancelárie
�� Zrýchlenie biznis procesov
�� Optimalizácia backoffice-ových procesov
�� Zlepšenie vnútrofiremnej komunikácie
�� Všetky informácie na svojom mieste
�� Zjednodušenie obehu dokumentov
�� Vyššia bezpečnosť - riadený prístup k informáciám
�� Elektronizácia dokumentov - eliminácia papiera
�� Znižovanie nákladov
�� Dlhodobá bezpečná archivácia

DOMUS
Informačný systém DOMUS predstavuje komplexné riešenie 
pri správe bytov a nebytových priestorov a pri výrobe tepla. 
Jeho výhody využívajú správcovia pri 
správe viac ako 450 tisíc priestorov na 
Slovensku a v Českej republike. DOMUS je 
komplexný, otvorený, bezpečný modulárny 
systém, pre ktorý neustále sledujeme 
vývoj požiadaviek trhu a legislatívne 
zmeny.

DOMUS bol aj v roku 2013 doplnený o ďalšie inovácie. 
Zákazníci systému DOMUS tak môžu mať svoju spotrebu 
energie pod kontrolou prostredníctvom on-line monitoringu 
bezdrôtových meračov cez internet. Odpočet je možné 
urobiť kedykoľvek, v akejkoľvek periodicite a jeho výsledok sa 
používateľovi zobrazí na internete na jeho osobnom počítači, 
telefóne či tablete.

Výhody tohto riešenia sú zjavné. Prístup technika do bytu je 
nutný len v prípade poruchy zariadenia. Odpočet je možné 
urobiť kedykoľvek, v akejkoľvek periodicite a jeho výsledok sa 
používateľovi zobrazí na internete na jeho osobnom počítači, 
telefóne či tablete. Celú správu a monitorovanie svojich 
spotrieb a vyúčtovaní je možné sledovať na akomkoľvek 
mieste na svete, stačí byť on-line. Systém je založený na 
bezdrôtových meračoch, ktoré vysielajú údaje zberaču. 
V dome je jeden zberač, ktorý je napojený na internet a 
na dennej báze posiela údaje z meračov na portál www.
poschodoch.sk. Portál sprístupňuje údaje vlastníkom bytov, 
vyhodnocuje ich a zasiela upozornenia.

VIATUS - transport optimization
Oblasť dopravy a logistiky dostáva s využitím moderných 
technológií nové rozmery. V spoločnosti ANASOFT pracujeme 
na riešeniach, ktoré generujú merateľné prínosy pre 
vodičov, dopravcov, dispečerov i manažérov. Spájame ľudí s 
technológiami a dosahujeme viac, rýchlejšie a ekologickejšie. 
Naše riešenia integrujú telemetriu, fleet management a 
monitoring vozidiel v reálnom čase, pokročilé navigačné 
nástroje a riadenie identít. 

VIATUS je riešenie pre riadenie prepravy vo výrobných a 
obchodných spoločnostiach. Optimalizuje prísun materiálu 
pre výrobu, zjednodušuje rozvoz produktov zákazníkom. 
Predstavuje nový prístup ku problematike prepravy tým, že 
primárne optimalizuje tie procesy, ktoré sú dôležité pre core-
biznis zákazníka.

Mení reaktívnu otázku „Čo sa stalo práve teraz?“ na 
proaktívnu „Čo je nutné urobiť v nasledovnom okamihu?“ 
a na túto otázku za pomoci vyhodnotenia dostupných 
informácií dáva presnú a kvalifikovanú odpoveď, a to i v 
prípade náhlych a nečakaných zmien.

Predchádzanie problémom: Inteligentný systém dokáže 
predvídať vývoj situácie a prispôsobiť riadenie vozového 
parku. Vozidlá sa tak napríklad nehromadia na príjazdových 
cestách ku miestu vykládky, vodiči sa môžu včas vyhnúť 
problematickým úsekom na trase (dopravná 
zápcha, neprejazdná cesta po daždi, 
uzávierka) a pod.



EMANS
Manufacturing Execution Systems (MES) 
vykonáva monitorovanie, riadenie a 
kontrolu výrobného procesu. Nosnou 
vlastnosťou MES systému EMANS je 
sledovanie, či bol zrealizovaný každý 
úkon človeka alebo stroja. V systéme 
EMANS sú zadefinované kroky, ktoré 

nasledujú po sebe a je uvedený požadovaný výsledok.

Vďaka EMANSu si vytvoríte z každej pracovnej stanice vo 
vašej výrobe tzv. POKA-YOKE pracovisko. Ak totiž aplikujete 
taký proces alebo nainštalujete také prostriedky, ktoré 
operátorovi zabránia (yokeru) urobiť chybu (poka), výsledný 
efekt je, že eliminujete na výstupe z pracoviska riziko 
produkcie nezhodného výrobku.

SIGNATUS

signatus
Riešenie SIGNATUS sme vytvorili tak, 
aby spájalo mobilitu, bezpečnosť 
a jednoduchosť. Je určené pre 
podpisovanie elektronických 
dokumentov digitalizovaným 
vlastnoručným podpisom a prináša 
niekoľko inovácií oproti zaužívanému 

spôsobu podpisovania, či už papierových alebo 
elektronických dokumentov. Okrem toho, že sa celý zmluvný 
proces urýchli, biometrické prvky znížia riziko zneužitia 
podpisu.

SIGNATUS zjednodušuje vytváranie, podpisovanie a 
spracovanie dokumentov. Umožňuje úplné odstránenie 
papiera aj tam, kde je potrebný vlastnoručný podpis. Môžete 
tak zrýchliť obchodné procesy aj ušetriť náklady. Zároveň 
šetríte prírodu.



ANASOFT
Za viac ako 20 rokov nasadil ANASOFT širokú paletu 
špecializovaných riešení pre rozličné odvetvia. Našimi 
zákazníkmi sú slovenské aj zahraničné spoločnosti z 
bankového a finančného sektora, zo štátnej a verejnej 
správy, z výroby, z obchodu a logistiky.

Nerobíme iba softvér – vytvárame unikátne riešenia, ktoré 
vychádzajú z dôkladnej analýzy potrieb zákazníka a zo 
vzájomnej komunikácie s ním. Rešpektujeme jedinečnosť 
každého klienta a dbáme na to, aby sme mu vždy priniesli 
čo najvyššiu pridanú hodnotu. Preto je neodmysliteľnou 
súčasťou našich projektov optimalizácia procesov 
zákazníka a zvýšenie podnikovej výkonnosti.

Patríme medzi 10 najväčších softvérhousov na Slovensku. 
Pobočky máme v Čechách, Nemecku a USA. 
Hlavné vývojové centrum je v Bratislave a 
zamestnáva viac než 100 profesionálov.

Viac informácií:
www.anasoft.sk

obchod@anasoft.sk 

ANASOFT APR, s.r.o.
Mlynská dolina 41
811 02 Bratislava


