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1. Zdkladné udaje

Obchodné meno spolocnosti: Kapele Sliac a.s.

Sidlo spolocnosti: 962 31 Sliac

ICO: 31642438

DIC: 2020477096

Datum zaloZenia: 20.12.1995

Zapis v obchodnom registri: Okresny sud Banska Bystrica, vl. 316/S, odd.Sa
Datum zapisu do obchodného registra: 01.01. 1996

Hlavné ¢innosti podla zapisu do obchodného registra:

Vsulade so zdkonom ¢.20/1996 o starostlivosti o zdravie fudu a dalSimi stymto suvisiacimi
zakonmi, ich vykonavacimi predpismi, poskytovat komplexnu kipelnu starostlivost pacientom SR
a zahrani¢nym pacientom

Komplexnu kupenu starostlivost poskytovat v stlade s indikaénym zoznamom vydanym MZ SR
a s nim suvisiacimi predpismi

Pri poskytovani komplexnej kipelnej starostlivosti vyuZivat predovsetkym prirodné lieéivé zdroje
a klimatické podmienky vhodné na liecenie s metodikami lekarskeho odboru fyziatrie, balneoldgie
a lieCebnej rehabilitacie a suvisiacimi lekarskymi odbormi podla indikacného zamerania prirodnych
liecebnych kupelov a rozvijat tieto odbory v podmienkach miestnych prirodnych lie¢ebnych
prostriedkov

Okrem komplexnej kipelnej starostlivosti poskytovat v sulade s indikacnym zameranim prirodnych
liecebnych kupelov preventivne, rehabilitatné arekondi¢né pobyty klientom zobcfanov SR
a zahrani¢nym klientom pri zohladneni medicinskych kritérii a aktudlneho zdravotného stavu
klienta

Spolupracovat s odbornymi avedeckymi institiciami za ucelom zdokonalovania lie¢ebnych
metodik a poskytovania zdravotnickych sluZieb

Poskytovat osobitne platené doplnkové zdravotnicke sluzby obéanom SR a zahrani¢nym osobam,
ktoré suvisia s poslanim prirodnych lieCebnych kidpelov a nadvazuju, resp. dopliuji poskytovanu
lieCebnu starostlivost, ako s napr. zubolekarske, kozmetické prace, osobitné vysetrenia, kondi¢né
cvi¢enia a pod.

Zabezpecovat podmienky pre ochranu prirodnych lie¢ivych zdrojov, dodrziavat ochranné opatrenia
tychto zdrojov, sledovat dodrziavanie tychto opatreni ostatnymi subjektmi a riadit sa pokynmi
a opatreniami InSpektoratu kupelov a Zriediel

ZabezpecCovat udrZiavanie atvorbu kupelného prostredia, kludu a poriadku vo vnutornom
kipelnom Gzemi, dodrZiavat ustanovenia kupelného Statutu, sledovat dodrZiavanie tychto
ustanoveni inymi subjektmi, riadit sa pokynmi a opatreniami In§pektoratu kipelov a Zriediel

Kuapa tovaru kazdého druhu, okrem viazanych a koncesovanych obchodnych Zivnosti, za ucelom
jeho predaja a predaj

Prevadzkovanie pracovne a poskytovanie jej sluzieb

Ubytovacie sluzby

Zmenarenska ¢innost

Pohostinska ¢innost

Poskytovanie sluzieb informatora

Poskytovanie sluzieb rychleho obcerstvenia v spojeni s predajom na priamu konzumaciu
Poskytovanie socidlnych sluzieb

Prevadzkovanie kulturnych, spolo¢enskych a zabavnych zariadeni

Organizovanie kulturnych a inych spolocenskych podujati
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- Reklamné a marketingové sluzby
- Sprostredkovatelska ¢innost v oblasti sluzieb

Clenovia organov spoloénosti:

Predstavenstvo akciovej spolocnosti:

Predseda: Ing. Jozef Udic
Clenovia: JUDR. Ing. Milo$ Novak
JUDr.Renata Capekova

Dozorna rada akciovej spolocnosti:

Predseda: Mgr. Pavol Valent
Clenovia: Sofa Gazdikova
Ing. Milan Urban

Vykonné vedenie akciovej spolo¢nosti:

Riaditel a.s.: Ing. Jozef Udic

Zdravotnicky Usek: MUDr. Imrich Simig, Katarina Berhelova
Obch.-ubyt.usek: Ing. Martina Vancova

Ekon.-pers.usek: Viera Mulikova

Technicky usek: Lubomir Obicky

Stravovaci Usek: Monika Adamova

11, Struktura akciondrov
Akcionari % podielu na ZI Podiel na ZI v Eur Pocet akcii
FNM SR 72,54 4 345 440 217 272
VSZP, a.s. 16,64 997 140 49 857
KK Company, s.r.o. 10,82 648 160 32408
100 5990 740 299 537
Akcie: Pocet: 299 537

Druh: kmenové

Forma: na meno

Podoba: zaknihované

Menovita hodnota: 20,00 Eur

Na vydané akcie sa vztahuje obmedzenie ich prevoditelnosti, ktoré sa viaze na predkupné pravo
ostatnych akcionarov a na pisomny suhlas predstavenstva a.s.
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111 Vykaz ziskov a strat

R. | Text Ozn. 2013 2012 2011
1 | Trzby z predaja tovaru (604) I 172 549 105 038 131 968
2 | Naklady vynaloZené na obstaranie predaného tovaru 65 927 62 630 73 358
3 | Obchodna marza (R1-R2) + 106 622 42 408 58 610
4 | Vyroba (R5+R6+R7) Il 2 615 660 2682933 3303 084
5 | Trzby z predaja vl.vyrobkov a sluz.(601,602) I1.1. 2 578 590 2 650 228 3268 708
6 | Zmeny stavu vnutroorganiz.zasob (+/- uctovna skupi 2.
7 | Aktivacia (uétovna skupina 62) 3. 37 070 32 705 34 376
8 | Vyrobna spotreba (R9+R10) B. 1921 345 1753 422 1779878
9 | Spotreba materialu,energie a ost.(501,502,503) B.1. 1 360 537 1351 103 1380412

10 | Sluzby (uctovna skupina 51) 2. 560 808 402 319 399 466

11 | Pridana hodnota (R3+R4-R8) + 800 937 971919 1581 816

12 | Osobné naklady (R13 az R16) C. 1550 253 1401 987 1424 557

13 | Mzdové naklady (521,522) C.1L 1 056 535 958 240 976 933

14 | Odmeny ¢€lenom org. spol. a druzstva (523) 2. 24 819 32548 32504

15 | Naklady na socialne zabezpecenie (524,525,526) 3. 396 099 342 889 359 978

16 | Socialne naklady (527,528) 4. 72 800 68 310 55 142

17 | Dane a poplatky (U¢tovna skupina 53) D. 80 210 98 102 94 891

18 | Odpisy dlhod.nehmot.a hmot.majetku (551) E. 224 531 227 421 223 064

19 | Trzby z pred.dlhod.maj. a materidlu (641,642) M. 42 000 1667 15 583

20 | Zost. cena pred.dlhod.maj. a materidlu (541,542) F. 34 402 1049 5731

21 | Tvorba a zuctovanie opravnych poloziek k pohladavkam (547) G. 8901 9383 7 053

22 | Ostatné vynosy z HC (644,645,646,648,655,657) Iv. 351 071 295 491 187 371

23 | Ostatné néklady na HC (543,544,545,546,547,548,549 H. 327 318 305 422 304 626

24 | Prevod vynosov z HC (-697) V.

25 | Prevod nakladov na HC (-597) I.

26 | Vysledok hospodarenia z HC * -1 031 607 -774 287 -275 152

27 | Trzby z predaja cennych papierov a podielov (661) VI.

28 | Predané cenné papiere a podiely (561) J.

29 | Vynosy z dlhodobého fin.majetku (R29+R30+R31) VII.

30 | Vynosy z CP a podielov DUJ a MUJ (665A) VII.1

31 | Vynosy z ost.dlhodob.CP a podielov (665A) 2.

32 | Vynosy z ost.dlhodob.fin.majetku (665A) 3.

33 | Vynosy z kratkodobého fin.majetku (666) VIIL.

34 | Naklady na kratkodoby fin. majetok (566) K.

35 | Vynosy z precenenia CP a derivatovych operacii (66 IX.

36 | Naklady na precenenie CP a DO (564,567) L.

37 | Tvorba a zuct.opr. pol.k fin.majetku (+/-565) M.

38 | Vynosové uroky (662) X. 41 978 1868

39 | Nakladové uroky (562) N. 2 269 1798 542

40 | Kurzové zisky (663) XI. 1

41 | Kurzové straty (563) 0. 107 11 27

42 | Ostatné vynosy z fin.€innosti (668) XII. 3

43 | Ostatné naklady na fin.¢innost’ (568,569) P. 5796 2 359 1665

44 | Prevod finanénych vynosov (-698) XII.

45 | Prevod finanénych nakladov (-598) R.

46 | Vysledok hospodarenia z financnej ¢innosti * -8 128 -3 189 -366
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47

Vysledok hospodarenia z beznej €innosti pred zdanenim

-1 039 735

=177 476

-275518

48

Dan z prijmov z beznej €innosti (R49+R50)

-3312

58 841

9 930

49

- splatna (591,595)

7

186

355

50

- odloZena (+/- 592)

-3 319

58 655

9575

51

Vysledok hospodarenia z beznej €innosti po zdaneni (R47-R48)

-1 036 423

-836 317

-285 448

52

Mimoriadne vynosy (uctovna skupina 68)

53

Mimoriadne naklady (u¢tovna skupina 58)

54

Vysledok hospodarenia z mimoriad. €in.pred zdanenim (R52-R53)

55

Dan z prijmu z mimoriadnej ¢innosti (R56+R57)

56

- splatna (593)

57

- odloZzena (+/-594)

58

Vysledok hospodarenia z mimoriadnej ¢in. po zdaneni R 54-55

59

Vysledok hospodarenia za UO pred zdanenim +/-R47+R54

-1 039 735

-777 476

-275 518

60

Prevod podielu z VH spolo¢nikom (+/-596)

61

Vysledok hospodarenia za uctovné obdobie po zdaneni
(+/-R51+R58-R60

-1 036 423

-836 317

-285 448

V.

Suvaha

Text

Ozn.

Netto
2013

Netto
2012

Netto
2011

SPOLU MAJETOK r.002 +r. 031 + r061

5415 654

5470016

6161 233

NEOBEZNY MAJETOK r.003 + r.012 + r.022

4948 873

5 009 099

5197 753

Dlhodoby nehmotny majetok (r.004 az 011)

Al

343

991

Aktivované naklady na vyvoj (012) - /072,091A/

A.ll.

Softvér - (013) - /073, 091A/

343

991

Ocenitelné prava - (014) - /074, 091A/

Goodwill - (015) - /075, 091A/

Ostatny dlhodoby nehmotny majetok (019,01X) - /079,07X,091A/

© |o |~ |o|o (s |w N |- |8

Obstaravany dlhodoby nehmot.majetok (041) - 093

=
o

Poskytnuté preddavky na NIM - (051) - 095A

[
[N

DLHODOBY HMOTNY MAJETOK (r. 013 az 021)

4948 873

5 008 756

5196 762

=
N

Pozemky - (031) - 092A

AL

1369 576

1403 978

1403 978

=
w

Stavby - (021) - /081, 092A/

2 244 800

2222520

2377 159

[
N

Samostatné hnut. veci a subory (022) - /082,092A/

79673

118 494

127 842

=
6]

Pestovatel'ské celky trv.por. - (025) - /085,092A/

=
o

Zakl.stado a tazné zvierata - (026) - /086, 092A/

[y
~

Ost. dlhodoby majetok (029,02X,032) - /089,08X,092A/

44 130

44 517

44 517

[any
o)

Obstaravany dlhodoby majetok (042) - 094

1210 694

1219 247

1243 266

=
©

Poskytnuté preddavky na dlhodoby HM (052) - 095A

N
o

Opravna polozka k nadobud.majetku (+/- 097) +/-098

N
[y

Dlhodoby finanény majetok (r.023az 030)

N
N

Podielové CP a vkl. v OO - (061) - 096A

AILL.

N
w

Podielové CP a vkl. v PPV. (062) - 096A

N
i

Ost.dlhodobé cenne papiere a pod. (063,065) - 096A

N
]

P&zicky UJ v konsolidovanom celku (066A) - 096A

N
o

Ostatny dlhodoby fin.majetok (067A,069,06XA) -096A

N
Ry}

P&z. s dobou splat.najviac 1 rok (066A, 067A, 06XA) - 096A

N
[ee]

Obstaravany dlhodoby fin.majetok (043) - 096A

N
©

Poskytnuté preddavky na dlhodoby FM (053) - 095A

S B = P N T N P P o P N R P PN O N o D B R N ESE
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30

OBEZNY MAJETOK r.032 + r.040 + r.047 + r.055

456 269

454 065

954 636

31

Zasoby (r.033 az 039)

B.I.

39 301

30 251

26 730

32

Material (112,119,11X) - /191,19X/

B.l.1.

20 637

20 268

18 772

33

Nedokonéena vyroba a polotovary (121,122,12X) - /192,193,19X/

34

Vyrobky (123) - 194

35

Zvieratéa (124) - 195

36

Tovar (132,13X,139) - /196,19X/

18 664

9983

7 958

37

Posk.preddavky na zasoby - (314A) - 391A

38

DLHODOBE POHLADAVKY (r.041 az 046)

7532

6 618

4 632

39

Pohladavky z obch.styku - (311A,312A,313A,314A,315A,31XA)) - 391A

AL

40

Cista hodnota zakazky (316A)

41

Pohl.vo&i dcérskej Uj a mat.Uj - (351A) - 391A

42

Ostatné pohlad.v ramci k.c. (351A) - 391A

43

Pohladavky voci SCZ (354A,355A,358A,35XA) - 391A

44

Iné pohladavky (335A,33XA,371A,373A,374A,375A,376A,378A) - 391A

45

OdlozZena darova pohladavka (481A)

7532

6618

4632

46

KRATKODOBE POHI’ADAVKY SUCET (r. 048 az 054)

261 485

253 871

283 085

47

Pohladavky z obchod. styku (311A,312A,313A,314A,315A,31XA,) - 391A

AILTL

241 505

242 947

267 741

48

Cista hodnota zakazky (316A)

49

Pohladavky vogi dcérskej UJ a mat.UJ (351A) - 391A

50

Ostatné pohladavky v ramci KC (351A) - 391A

51

Pohladavky voci spol.,&l.,zdruzeniu (354A,355A,358A,35XA,398A) - 391A

52

Socialne poistenie - (336) - 391A

53

Dariové pohladavky (341,342,343,345) - 391A

15 090

3890

9535

54

Iné pohladavky (335A,33XA,371A,373A,374A,375A,376A,378A) - 391A

4 890

7034

5 809

55

FINANCNE UCTY (r.056 az r.060)

147 951

163 325

640 189

56

Peniaze (211,213,21X)

V.1

16 327

5 660

6193

57

Usty v bankach (221A,22X +/- 261)

131 624

157 665

633 996

58

Ugty v bankach s viazanostou >1 rok 22XA

59

Kratkodoby finanény majetok (251,253,256,257,25X) - /291,29X/

60

Obstaravany kratkodoby fin.majetok (259) - 291

61

CASOVE ROZLISENIE r.062 az r.065

10 512

6 852

8 844

62

Naklady buducich obdobi dlhodobé (381A,382A)

63

Néklady buducich obdobi kratkodobé (381A,382A)

10 506

6 852

8 844

64

Prijmy buducich obdobi dlhodobé (385A)

65

Prijmy budtcich obdobi (385)

PO IdNIOO|GA®INTE® NSO W NI @ NS0 W N DT e |0 W

6

66

SPOLU VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY

5415 654

5470016

6161 233

67

VLASTNE IMANIE r.068 + r.073 + r.80 + r.084 + r.87

4 803 588

4835011

5671 328

68

ZAKLADNE IMANIE suéet (r.069 az 072)

5990 740

8 273 836

8 273 836

69

Zakladné imanie (411 alebo +/-491)

5990 740

8 273 836

8 273 836

70

Vlastné akcie a obchodné podiely (/-/252)

71

Zmena zakladného imania +/- 419

72

Pohladavky za upisané vlastné imanie (/-/353)

73

KAPITALOVE FONDY (r.074 a2 079)

74

Emisné aio (412)

AL

75

Ostatné kapitalové fondy (413)

76

Zakonny rezervny fond z kap.vkladov (417,418)

77

Ocenovacie rozdiely z precenenia MZ (+/- 414)

78

Ocenovacie rozdiely z kap. u€astin (+/- 415)

NN N N N SRS

79

Ocenovacie rozdiely z precenenia (+/- 416)

o

80

FONDY ZO ZISKU (r.080 az r.083)

Al

81

Zakonny rezervny fond (421)

AllLL.

82

Nedelitelny fond (422)
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83 | Statutarne a ostatné fondy (423,427,42X) 3.

84 | VYSLEDOK HODPODARENIA MIN.ROKOV r.085 + r.086 AlV. -150 729 | -2602 058 | -2 317 060

85 | Nerozdeleny zisk min. rokov (428) AlV.1

86 | Neuhradena strata minulych rokov (/-/429) 2. -150 729 | -2602 508 | -2 317 060
VYSLEDOK HOSPODARENIA ZA UC.OBDOBIE /+-/ r.001 - (r.068 +

87 |r.073 +r.080 +r.084 +r.088 +r.119) A.V. -1 036 423 -836 317 -285 448

88 | ZAVAZKY r.89 + r.94 +r.105 + r.115 + r.116 B. 599 233 628 291 483 522

89 | REZERVY (r.90 az r.093) B.I. 47 509 27 272 18 076

90 | Rezervy zékonné dlhodobé (451A) B.l.1.

91 | Rezervy zakonné kratkodobé (323A,451A) 2. 27 382 13 842 9 826

92 | Ostatné dlhodobé rezervy (459A,45XA) 3.

93 | Ostatné kratkodobé rezervy (323,32X,451A,459A,45XA) 4. 20127 13 430 8 250

94 | DLHODOBE ZAVAZKY (r.095 az r.104) B.II 294 010 305 332 232720

95 | DIhodobé zavazky z obchodného styku (479A) B.II.1. 1332 6 373

96 | Cista hodnota zakazky (316A) 2.

97 | Dlhodobé nevyfakturované dodavky (476A) 3.

98 | Dlhodobé zavazky voci DUJ a MUJ (471A) 4.

99 | Ostatné dlhodobé zavazky v r.KC (471A) 5.

100 | Dlhodobé prijaté preddavky (475A) 6.

101 | Dlhodobé zmenky k uhrade (478A) 7.

102 | Vydané dlhopisy - (473A /-/ 255A) 8.

103 | Zavazky zo socialneho fondu (472) 9. 4116 1107 597

104 | Ostatné dlhodobé zavazky - (474A,479A,47XA,372A,373A,377A) 10. 3328 10 212 5125

105 | OdloZeny dariovy zavazok (481A) 11. 285 234 287 640 226 998

106 | KRATKODOBE ZAVAZKY (r.106 az r.114) B.III. 257 714 295 687 232 726

107 | Zavazky z obchodn.styku -(321,322,324,325,32X,475A,478A,479A,47XA) | B.IIl.1 125 372 171 292 113 691

108 | Cista hodnota zakazky (316A) 2.

109 | Nevyfakturované dodavky (326,476A) 3. 654 795 2927

110 | Zavazky vodi dcérskej UJ a materskej UJ (361A,471A) 4.

111 | Ostatné zavazky v rdmci konsolid.c. (361A,36XA,471A,47XA) 5.

112 | Zavazky vodi spol.a zdruZeniu - (364,365,366,367,368,398A,478A,479A) | 6.

113 | Zavazky voli zamestnancom - (331,333,33X,479A) 7. 68 583 63712 65 821

114 | Zavazky zo soc. poistenia - (336,479A) 8. 46 252 40 486 43135

115 | Darové zavazky a dotécie (341,342,343,345,346,347,34X) 9. 7 196 6792 7012

116 | Ostatné zavazky - (372A,373A,377A,379A,474A,479A,47X) 10. 9 657 12 610 140

117 | Kratkodobé finanéné vypomoci (241,249,24X,473 /-/255A) B.IV.

118 | BANKOVE UVERY (r.117 azr.118) B.V.

119 | Bankové uvery dlhodobé - (461A, 46XA) B.V.1.

120 | Bezné bankové uvery - (221A,231,232,23X,461A,46XA) 2.

121 | CASOVE ROZLIiSENIE (r.120 ar. 123) C. 12 833 6714 6 383

122 | Vydavky buducich obdobi dlhodobé (383) C.1

123 | Vydavky buducich obdobi kratkodobé (383) 2. 20 52 52

124 | Vynosy buducich obdobi dlhodobé (384) 3.

125 | Vynosy buducich obdobi kratkodobé (384) 4. 12 813 6 662 6 331




A~
\/ KUPELE SLIAC a.s.

Vyrocéna sprava 2013

V. Specifikdcia vynosov spoloénosti
VYNOSY 2013 2012 2011

VSeobecna zdravotna poistovnia 1141426 1063751 1645241
Dévera zdravotna poistovria 292 752 291 250 439 295
Union zdravotna poistovna 23114 17 883 26 780
Vojensky urad SZ 18919 36 193 49 472
Min.vnutra SR, Colné riaditelstvo SR, GR ZVJS 1819 2468 10 468
Samoplatci domaci/komeréné pobyty 457 823 438 058 401 539
Samoplatci zahrani¢ni 142 765 314 097 191 091
Trzby za AKL, doplnk.amb.sluzby,procedury 44 818 50568 51873
Trzby z bytového hospodarstva 12 047 12 674 11976
Prendjom dlhodobého majetku 45 978 42 253 36779
Trzby za ubytovacie sluzby 74 966 73091 105 900
Trzby za stravovacie sluzby 131390 124 834 118 793
Trzby z pracovne 51 185 48 892 46 010
Trzby za rekondi¢né a vikend. pobyty 31648 26 965 30962
TrZzby za vodu, teplo, el.energiu 62 275 63 592 63 238
Trzby z kipaliska 37 655 32506 25961
Ostatné trzby 8010 11153 13330
Spolu - trzby za vlastné vykony 2578 590 2 650228 3268 708
Trzby za tovar 172 549 105 038 131968
Aktivacia vnutropodnikovych sluzieb 37070 32 705 34 376
Trzby z predaja DHM a materialu 42 000 1667 15 583
Ostatné vynosy z hospodarskej ¢innosti 351071 295 491 187 371
Uroky 41 978 1868
Ostatné financné vynosy 4
CELKOVE VYNOSY 3 181 325 3 086 107 3639874
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Clenenie celkovych vynosov:

Vynosy 2013 2012 2011
TrZby z predaja tovaru 172 549 105 038 131 968
TrZby za vlastné vyrobky a sluzby 2578590 2650228 3268 708
Aktivdcia 37070 32 705 34376
TrZby z predaja DHM a materidlu 42 000 1667 15583
Ostatné vynosy z hospod.c¢innosti 351071 295 491 187 371
Financné vynosy 45 978 1868
Vynosy celkom 3181325 3086 107 3639874

Vynosy 2013

B Trzby za vlastné sluzby 82,04

B Trzby za tovar 5,4%
Aktivacia 1,2%

B TrZby z predaja DM 1,3%

m Ost.vynosy z hosp.Cinnosti 11%

Realizovany objem vynosov za rok 2013 vo vySke 3 181325 Eur je oproti planu nizsi o 409 303
Eur, oproti skutoc¢nosti 2012 su vynosy vysSie 095218 Eur. Nesplnené planované trzby su odrazom
neplnenia o planu pobytov tak poistencov ZP, ako aj komercnych pobytov. Pri¢éinou mierneho narastu
trzieb od zdravotnych poistovni napriek poklesu oSetrovacich dni je Uprava ceny za oSetr.den v roku 2013.

Trzby za komerénu klientelu a rekondi¢né pobyty, dosiahnuté vo vyske 632 236 Eur, boli oproti planu
nizsie 0 237 908 Eur a v porovnani s rokom 2012 boli niZSie o 146 884 Eur. Vyrazny prepad trzieb v tomto
segmente bol dosledkom ukoncenia nevyhodnej zmluvnej spoluprace s CK NIKAL Znojmo a nedostato¢nym
nahradenim vypadku planovanych trZieb z tohto kontraktu.

Ostatné trzby za vlastné sluiby su na porovnatelnej Urovni s planom, nesplnené boli trzby
z reStauracnych zariadeni - 043 510 Eur a trzby za ubytovanie — o 3 533 Eur. Vyraznejsie boli prekrocené
trzby z prendjmov — o 7 978 Eur, trzby z kipaliska — 0 2 655 Eur a trzby z pra¢ovne —o 1 185 Eur.

Trzby za vlastné sluzby spolu, v dosiahnutej vyske 2 578 590 Eur, boli v porovnani s pldanom nesplnené
0 492 998 Eur, oproti roku 2012 boli nizsie o 71 638 Eur.

Trzby za tovar boli prekrocené o 22 549 eur, oproti roku 2012 je narast o 67 511 Eur.

V ostatnych prevadzkovych vynosoch boli vyrazne prekro¢ené vynosy zo zakonnych doplatkov
pacientov - poistencov ZP sk.A a sk.B, ktoré boli v realizovanom objeme 350 289 Eur vyssie oproti planu o
60 280 Eur a oproti roku 2012 o 55 699 Eur. Narast bol ovplyvneny prevazujucim poctom klientov ZP sk. B
v dosledku zmeny Indikaéného zoznamu — preradenie indikacie hypertonikov Ill.stupria zo sk. A do sk. B.
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Vyvoj Struktury trzieb za vlastné sluzby za roky 2013 - 2012 - 2011:

2013

24% >8%
(]

mZP
m Kom.,RKP

M Ostatné

2012

53%
30%

mZP
H Kom.,RKP

m Ostatné

2011

15%

19%

mZP
H Kom.,RKP

M Ostatné
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VI. Specifikdcia ndkladov spoloénosti
NAKLADY 2013 2012 2011
Spotreba potravin- klienti ZP 148 239 153023 174 755
Spotreba potravin-komeréni klienti 97 101 97 866 88 323
Spotreba potravin-zamestnanci 20873 23421 24 270
Spotreba potravin-restauracné sluzby 47 754 17 482 22 616
Spotreba liekov a zdravotného materialu 7 965 9349 11 259
Spotreba odbornych publikacii a tlace 1620 1443 1194
Spotreba kanceldrskych potrieb 8 070 6262 8472
Spotreba rekl. a propagaéného materialu 414 985 3754
Spotreba Cistiacich a hygien. prostriedkov 31389 28714 35988
Spotreba Ustavného textilu 2477 1019 7916
Spotreba PHM 11 005 12 464 11476
Spotreba ostatnych paliv a olejov 269 319 263
Spotreba predmetov od 167 do 1700 Eur 23993 4125 12 892
Spotreba ostatného materialu 98 471 50473 66 656
Nadspotreba PHM 904 1258 826
Nedariové materidlové naklady 0 83 96
Naklady na spotrebu materialu 500 544 408 286 470 755
Spotreba elektrickej energie 184 474 199 946 195411
Spotreba vody 54 862 52227 44 601
Spotreba tepla 595 460 668 652 646 868
Spotreba plynu - maloodber 25197 21993 22778
Naklady na energie 859 993 942 818 909 658
Predany tovar 65 927 62 630 73 358
Opravy a udrziavanie HM 110 047 77 749 88 698
Cestovné do zakonného limitu 16 677 5881 4 608
Ndklady na reprezentaciu 7 750 4580 2723
Nakup softvéru do 2400 Eur 0 239 400
Naklady na servis vypoctovej techniky 7 406 5721 7128
Parkovné a strazenie objektov 1188 781 890
Sluzby spojov 20852 21469 20110
Najomné, pozicovné 8758 5413 6 164
Naklady na dopravné-transfery 417 168 511
Naklady na auditorskd ¢innost 5700 5470 5799
Naklady na inzerciu (okrem reklamnej) 1023 570 892
Naklady na Skolenia 610 1571 313
Provizie 4436 4810 3123
Stoc¢né 63 246 60 221 51250
Projekty na opravy HM 32078 0 0
Naklady na pravne sluzby 21222 10292 10179
Naklady na telefénne hovory - pacienti 739 347 722
Naklady na kultdru 22183 21724 20188
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Naklady na dezinsekciu a deratizaciu 259 305 180
Naklady na vyvoz a likvidaciu odpadu 4625 3467 5376
Naklady na danové poradenstvo 3150 2 950 2950
Ostatné sluzby 83491 20183 15 601
Naklady na zdhradu a udrzbu aredlu 117 480 126 380 126 828
Ndaklady na marketing a reklamu 21 466 16 375 18611
Naklady na rozbory véd 3565 5027 4470
Naklady na ISO 1000 600 600
Nedanové naklady na sluzby 1440 25 1151
Naklady na sluzby 426 334 314 108 303 436
Mzdové naklady 1056 535 958 240 976 933
Odmeny ¢lenom Statutarnych organov 24 819 32548 32504
Zakonné socialne zabezpecenie 379 696 325694 342 393
Ostatné socialne zabezpecenie 16 403 17 195 17 585
Zakonné socialne naklady 72 800 68 310 55 142
Osobné naklady 1550 253 1401 987 1424 557
Dai z nehnutelnosti 56 556 76 382 70 695
Ostatné dane a poplatky 23 655 21719 24 196
Pokuty a penale 1077 766 0
Dary 0 0 0
Zostatkova cena vyradeného DHM 34 402 1049 5731
Odpis pohladavok 254 0 0
Tvorba a zuctovanie opravnych poloziek k pohl'adavkam 8901 9383 7 053
Ostatné naklady na hospodarsku éinnost, poistenie 325 601 304 656 304 626
Manka a Skody 387 0 0
Odpisy DM 200 036 202 926 223 064
Opravna polozka k nedokonc. investicii 24 495 24 495 0
Uroky /finanény prendjom 2269 1798 542
Kurzové straty 107 11 27
Bankové poplatky, ostatné financné naklady 4072 1644 1643
Poistenie majetku z fin. prendjmu, poistenie organov a.s. 1724 715 22
Ostatné financné naklady 5796 2359 1665
OdloZena dan z prijmu, dan z drokov z fin. operdacii -3 312 58 841 9930
CELKOVE NAKLADY 4217 749 3922424 3 925 322
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Clenenie celkovych nakladov:

Ndklady 2013 2012 2011
Ndklady na predany tovar 65927 62 630 73 358
Ndklady na materidl a energie 1360537 1351103 1380412
Sluzby, opravy maj.,repre, cestovné 560 808 402 319 399 466
Osobné ndklady 1550253 1401987 1424557
Dane a poplatky 80210 98 102 94 891
Odpisy a opr. pol. k nedokon¢. investiciam 224 531 227 421 223 064
Ost. ndkl. na hosp. ¢innost, ZC vyr. DM, OP 370622 315 854 317 410
Finanéné ndklady 8173 4167 2234
Dane z prijmov -3312 58 841 9930
Spolu ndklady 4217 749 3922 424 3925 322

Naklady 2013

B Nakl.na pred. tovar 1,6%
B Material a energie 32,3%
m Sluzby, opravy 13,3%

B Osobné naklady 36,8%

® Dane a popl., odpisy 7,2%
W Ostatné prev.ndklady 8,8%

Financné nakl., DzP 0,1%

Naklady za rok 2013, vynaloZzené vo vySke 4217 749 Eur, boli vysSie oproti planu o200 586
Eur, v porovnani s rokom 2012 boli vy3$sie 0 295 325 Eur. Oproti planu boli prekrocené vsetky nakladové
skupiny okrem ndakladov na energie .

Materidlové naklady boli prekrocené o 49 444 Eur- vybavenie gastroinventdrom, povinné dovybavenie
ubytovacich kapacit, vymena PC, materidl na opravy. V nakladoch na energie bola Uspora 0 98 007 Eur —
znizené naklady na teplo po prevzati kotolne od doddvatela tepla. Ndklady na opravy a udrzbu boli
prekrocené o 50 047 Eur — rieSenie havarijného stavu- zatekajuca strecha KH Palace, hydroizolacia terasy.
Skupina nakladov na sluzby vo vySke 426 334 Eur bola prekrocena oproti planu o 107 424 Eur —projekty na
opravy majetku, pravne sluzby, vyvoz odpadu, ndjomné, reklama a marketing, ostatné sluzby, napr.
v ndkladoch na stocné v dosledku zvysenia ceny. Najvacsia nakladova skupina - osobné naklady v objeme
1 550 253 Eur, boli oproti planu vyssie 0 65550 Eur — ostatné osobné naklady — pocas letnej sezdony,
rezervy na odstupné. V nakladovej skupine dani a poplatkov je najvyssou polozkou dan z nehnutelnosti —
za rok 2013 vo vyske 56 556 Eur. Ostatné prevadzkové ndklady vo vyske 325 601 Eur boli prekrocené
018700 Eur, ato v najvyssej polozke — pomerna neuplatnend cast DPH, za rok 2013 podla ro¢ného
koeficientu 0,14 - Uctovana do nakladov vo vyske 297 710 Eur. Aj v roku 2013 bola za ucelom zrealnenia
docasného znizenia hodnoty navy$ena opravna polozka k nedokonéenej investicii (LU Slia¢ — vystavba
v rokoch 1985 - 1999), ktora bola vytvorena v roku 2009 v hodnote 50% obstaravacej ceny nedokoncenej
investicie (1224 618 Eur) a too hodnotu 1% OC nedokoncenej investicie, ¢ize 0 24 495 Eur. K 31.12.2013
bola v dosledku zmeny sadzby dane z prijmov pre pravnické osoby k 1.1.2014 z 23% na 22% prepocitana
novou sadzbou (v zmysle platne] legislativy) odloZzena dan z prijmov, ato odloZzeny dafovy zdvazok (z
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rozdielu DZC a UZC majetku) a odlo?enad darfiovd pohladavka (tvorba dafiovo neuznanych opravnych
poloZiek k pohladavkam a rezerv. ). Vysledny dopad na naklady — icet 592 - bol vo vyske -3 319 Eur.

Vil. Ndklady — vynosy — medzimesaény vyvoj vysledku hospoddrenia v roku 2013
Mesiac Naklady Vynosy VH za mesiac VH kumulativ
Januar 321 703,32 144 821,11 -176 882,21 -176 882,21
Februar 332 162,60 204 290,50 -127 872,10 -304 754,31
Marec 369 205,12 287 046,50 -82 158,62 -386 912,93
April 324 311,89 253 904,80 -70 407,09 -457 320,02
M3j 326 460,29 285 002,33 -41 457,96 -498 777,98
Jin 328 386,81 334 774,54 6 387,73 -492 390,25
Jul 363 672,78 380 634,13 16 961,35 -475 428,90
August 356 237,54 371 729,71 15 492,17 -459 936,73
September 390 039,13 356 944,82 -33 094,31 -493 031,04
Oktéber 326 311,33 281 773,36 -44 537,97 -537 569,01
November 349 488,03 208 714,41 -140 773,62 -678 342,63
December 429 769,80 71 689,01 -358 080,79 -1 036 423,42
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Vill. __Financnd situdcia, zavézky a pohladdvky, ndvrh na vysporiadanie straty za rok 2013

Pokladnica k 31.12.2013: 16 303,63 Eur
Z toho:
Pokladnica Euro 16 108,65 Eur

194,99 Eur / 5 348,10 CZK
(ref.kurz ECB: 27,427)

Pokladnica CZK

Bankové ucty k 31.12.2013: 131 623,43 Eur
Z toho:

Bezny ucet VUB a.s. 1604412/0200 848,12 Eur
Bezny D ucet VUB a.s. 1564247054/0200 138,94 Eur
Fondovy ucet VUB a.s. 107-1604412/0200 49,20 Eur
Fondovy ucet VUB a.s. 182-1604412/0200 39,08 Eur
BeZny ucet CSOB a.s. 4018018047/7500 129 290,35 Eur

1257,74 Eur / 34 495,90 CZK
(ref.kurz ECB: 27,427)

Bezny ucet v CZK CSOB-CS a.s. 256362056/0300

Stav pohladavok k 31.12.2013:

Dlhodobé pohladavky/odloZzena danova pohladavka
Kratkodobé pohladavky

Z toho po lehote splatnosti

Opravné polozky k pohl'addavkam

Stav zavazkov k 31.12.2013:
Dlhodobé zavazky

Z toho odlozeny danovy zavazok
Kratkodobé zavazky

Z toho po lehote splatnosti

7 531,87 Eur
340 833,11 Eur
87 004,13 Eur
79 347,95 Eur

294 010,08 Eur
285 233,86 Eur
257 714,37 Eur

41 173,21 Eur

Navrh na vysporiadanie vysledku hospodarenia — straty vykazanej za rok 2013

Uctovna strata za rok 2013 -1 036 423,42 Eur

Zaudtovat na ucet 429 001:

Neuhradena strata minulych rokov 1 036 423,42 Eur
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1X.

Financéné analyzy

Ukazovatele likvidity:

Okamzita likvidita 2011 2012 2013
Finanény majetok 640 189 163 325 147 951
Kratkodobé zavéazky 232 726 295 687 257 714
Okamzita likvidita 2,75 0,55 0,57
Okamzita likvidita
2013
2012
2011
0,60 0,50 1,60 1,50 2,60 2,50 3,00
Bezna likvidita 2011 2012 2013
Pohladavky 283 085 253 871 241 505
Financné ucty 640 189 163 325| 147951
Kratkodobé zavézky 232 726 295687 | 257714
Bezna likvidita 3,97 1,41 1,51
Bezna likvidita
[
2013
2012
2011
0,60 0,;50 1 ,60 1 ,50 2,60 2,50 3,60 3,50 4,00 4,50
Celkova likvidita 2011 2012 2013
ObeZny majetok 954 636 454 065 456 269
Kratkodobé zavéazky 232 726 295 687 257 714
Celkova likvidita 4,10 1,54 1,77
Celkova likvidita
201
3
201
2
201
1
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00
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Rentabilita celk.kapitalu 2011 2012 2013

VH za uctovné obdobie -285 448 -836 317 | -1036 423
Spolu majetok 6161233| 5470016| 5415654
Rentabilita -4,63 -15,29 -19,14

Rentabilita

[ ]

—

——m

-25,00

-20,00

-15,00

-10,00

-5,00 0,00

Rentabilita vlast.kapitalu 2011 2012 2013

VH za uctovné obdobie -285 448 -836 317 | -1036 423
Vlastné imanie 5671328| 4835011| 4803588
Rentabilita -5,03 -17,30 -21,58

Rentabilita

-25,00

-20,00

-15,00

-10,00

Rentabilita trZieb

2011 2012 2013
VH za ucétovné obdobie -285 448 -836 317 | -1 036 423
Trzby 3400676| 2755266| 2751139
Rentabilita -8,39 -30,35 -37,67
Rentabilita
[ [ [ | | |
[ 2
| | ]
[ ‘ 2
[ ‘ 2011
-40,00 -35,00 -30,00 -25,00 -20,00 -15,00 -10,00 -5,‘00 0,00
Rentabilita nakladov 2011 2012 2013
VH za uctovné obdobie -285 448 -836 317 | -1036 423
Naklady 3925322 | 3922424| 4217749
Rentabilita -7,27 -21,32 -24,57

Rentabilita

-30,00

-25,00

-20,00

-15,00

-10,00
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Dlhodoby hmotny a nehmotny majetok:

Opotrebovanost DM 2011 2012 2013
DMv ZC 5197 753 5009 099 4948 873
DM v OC 14111252 14123415| 14 269 029
Opotrebovanost' v % 36,83 35,47 34,68
Opotrebovanostv %

2013 34,68

2012 35,47

2011 36,83
Stupen odpisania DM 2011 2012 2013
Opravky k DM 8 913 499 9114 316 9 320 156
DMv OC 14111252 | 14123415| 14 269 029
Stupen odpisania v % 63,17 64,53 65,32

Stupen odpisania v %

2013 ] 65,82

2012 ] 64,53

2011 ] 63,17
Obrat celkového majetku 2011 2012 2013
Trzby 3416259| 2756933| 2793139
Spolu majetok 6161 233| 5470016 | 5415 654
Obrat 0,55 0,50 0,52

Obrat

2013 ] 0,52

2012 ] 0,50

2011 ] 0,55
Obrat neobezného majetku 2011 2012 2013
Trzby 3416 259 2 756 933 2793 139
NeobeZny majetok 5197 753 5 009 099 4948 873
Obrat 0,66 0,55 0,56

Obrat

2013

2012

2011

0,00

0,60

0,70
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Obrat obezného majetku 2011 2012 2013
Trzby 3416 259 2 756 933 2793 139
Obezny majetok 954 636 454 065 456 269
Obrat 3,58 6,07 6,12
Obrat
2013
2012
2011
0,60 1 ,60 2,60 3,60 4,60 5,60 6,60 7,00
Ukazovatele zadlZenosti:
Celkova zadlZenost’ 2011 2012 2013
Zavézky 483 522 628 291 | 599 233
Spolu majetok 6161 233| 5470016 | 5415 654
Zadizenost’ 7,85 11,49 11,06
Zadizenost’
2013
2012
2011
0,00 2,00 4,00 6,00 8,00 10,00 12,00 14,00
Miera zadiZenosti 2011 2012 2013
Zavézky 483 522 628 291 599 233
Vlastné imanie 5671328 4835011 4 803 588
8,53 12,99 12,47
Miera zadizenosti
[ [ [
2013
2012
2011 ]
\ \ \
0,00 2,00 4,00 6,00 8,00 10,00 12,00 14,00
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X. Personalistika a mzdy

Stav zamestnancov k 31.12.2013:

Prepoditany stav zamestnancov 2013 2012 Rozdiel
THP 24,45 24,43 0,02
Zdravotnicki pracovnici: 32,69 33,01 -0,32
lekari 4,02 3,92 0,10
stredny zdravotnicky personal 18,78 20,00 -1,22
nizsi zdravotnicky personal 9,89 9,09 0,80
Stravovacie prevadzky 37,99 36,36 1,63
Ubytovacie prevadzky 17,21 18,33 -1,12
Ostatni pracovnici: 34,11 30,52 3,59
Celkom 146,45 | 142,65 4,00
Fyzicky stav zamestnancov 2013 2012 Rozdiel
THP 27 23 4
Zdravotnicki pracovnici: 32 34 -2
lekari 6 5 1
stredny zdravotnicky personal 18 20 -2
nizsi zdravotnicky personal 8 9 -1
Stravovacie prevadzky 41 34 7
Ubytovacie prevadzky 18 16 2
Ostatni pracovnici: 35 30 5
Celkom 153 137 16
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Osobné naklady za rok 2013:

Mzdové naklady 1004 752 Eur
Ostatné osobné naklady 51 784 Eur
Odmeny ¢lenov Statut. org. 24 819 Eur
Zakonné socialne zabezpecenie 379 696 Eur
Ostatné socialne zabezpecenie 16 404 Eur
Zakonné socialne naklady 72 800 Eur
Spolu 1550 253 Eur
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Priemerna mesacna mzda bez ostatnych osobnych nakladov a pohotovostnych sluzieb bola v roku 2013
vo vyske 565,28 Eur, €o je oproti roku 2012 (priemernd mzda 522,24 Eur) narast o 8,2 %.

Vzhladom na otvorenie novych prevadzok v stravovacom useku (letna terasa, cukrdren) ainovaciu
produktov v Skale ponuky lieCebno-rehabilitacnych pobytov v priebehu roku 2013 sa zvysil pocet
zamestnancov zo 137 na 153 k 31.12.2013. V poslednom S$tvrtroku 2013 predstavenstvo a.s. so zamerom
racionalizacie mzdovych nakladov rozhodlo o zniZeni stavu zamestnancov na viacerych pracovnych usekoch
spolu 012 osbb, ¢o sa prejavi v stave zamestnancov k 31.1.2014, kedy uplynie 3-mesacna vypovedna
lehota. Pre veducich Usekov bude zodpovednou a urdite i naro¢nou Ulohou organizacne zabezpecit plynuly
chod prevadzok bez vplyvu na Uroven sluzieb.

Tak ako v predchdadzajucich obdobiach, aj vroku 2013 bola vsulade so spracovanym systémom
hodnotenia pracovnikov venovana sustavna pozornost hodnoteniu kvality prace veducimi jednotlivych
prevadzok v sucdinnosti s manazmentom, scieflom zvySovat spokojnost klientov. V ramci pravidelného
vyhodnocovania dotaznikov a ankiet kupelnych hosti boli pripomienky a podnety klientov suvisiace
s pristupom zamestnancov okamZite rieSené.

Podnikatelské ciele akciovej spolo¢nosti a konkurencieschopnost na kipelnom trhu st limitované
doésledkami dlhodobo nedorieSenej majetkovo-pravnej situdcie a dalsSimi objektivnymi faktormi. Prdve
v oblasti fudskych zdrojov je cesta k vyvaZeniu celkového dojmu klienta v kipelnom prostredi, ktoré je
v porovnani s konkurenciou v nevyhode nezrekonsStruovaného zariadenia. Preto sustavna snaha
o zvySovanie kvality poskytovanych sluZieb, profesionality a Ustretového pristupu s hlavnym
predpokladom kladnej spatnej vazby kdpelnych hosti a tym i udrZania klientely.

V snahe o zvySovanie kvalifikdcie zamestnancov bolo umozZnené absolvovat zamestnancom Skolenia
a seminare zakotvené v plane vzdeldvania na rok 2013, ako aj vyplyvajlce z potreby zachovat a zvySovat
odbornost v nadvaznosti na premietnutie legislativnych zmien do praxe. VynaloZené naklady na skolenia
v roku 2013 boli vo vyske 610 Eur, naklady na kreditové vzdelavanie lekdrov a zdravotnych sestier vo vyske
980 Eur.

Délezitou ulohou vedenia spolocnosti je zabezpecenie bezpecnosti a ochrany zdravia zamestnancov
a ndavstevnikov kupelov. Program realizdcie vypracovanej koncepcie BOZP je zamerany predovsetkym na
vytvorenie audrzanie podmienok pre zdravu a bezpeclnu pracu z hladiska technického, materidlneho
a organizacného. Tento je povinna dodrziavat tak spolo¢nost, ako aj zamestnanci. Hlavnymi bodmi tejto
koncepcie su:

- Persondlne zabezpecenie pri prijimani, preloZeni na iné pracovisko, preradeni na inu prace
- Vykonavanie analyzy rizik

- Vytvorenie podmienok pre zdravu a bezpecnu pracu

- Realizécia opatreni v oblasti evidencie a revizii technickych zariadeni

- Aktualizacia prevadzkovych predpisov

- Kontrolna ¢innost na jednotlivych pracoviskach

- Udrziavanie poriadku na pracoviskach.

Za ucelom dodrziavania bezpecnostnych a hygienickych noriem boli zamestnancom uréenych prevadzok
v sulade s vnuatropodnikovymi predpismi a aktualnou legislativou poskytované ochranné pracovné
prostriedky a uskutocnené preventivne zdravotné prehliadky v naklade za rok 2013 vo vyske 7 371 Eur.

Vyvoj mzdovych ukazovatelov:

ukazovatel 2013 2012 2011
Prepoditany po€et zamestnancov 146,65 142,65 153,27
Priemerna mzda bez poh.sluzieb 565,28 522,24 502,16
Hospodarsky vysledok -1 036 423 -836 317 -285 448
Naklady 4217 749 3922 424 3 925 322
Pridana hodnota 800 937 971919 1581 816
Mzdova nakladovost 23,82 23,05 24,04
Rentabilita miezd -103,15% -92,49% -30,25%
Produktivita prace 5 461,55 6 813,31 10 320,45
Mzdy a nahrady miezd 1004 752 904 249 943 741
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XI. Lieéebnd starostlivost

Vybrané statistické ukazovatele za rok 2013:

Celkovy pocet tstavnych klientov: 4981 (2012: 6406, 2011: 5979)

Celkovy pocet oSetrovacich dni: 68427 (2012: 77 042, 2011: 84 230)

Z toho:

- Pacienti zdravotnych poistovni: 2354 / 48 964 osetr.dni (2012: 2 443 /50 558 osetr.dni)
(2011: 3129/ 65 067 osetr.dni)

- Tuzemski komercni klienti: 1337/ 6685 o0setr.dni (2012: 1792/ 9 946 osetr.dni)
(2011: 1677/ 8634 osetr.dni)

- Zahrani¢ni komercni klienti: 742/ 6521 osSetr.dni (2012: 1939 /13 604 osetr.dni)
(2011: 891/ 7360 osetr.dni)

- Rekondic¢né pobyty: 548 / 6257 osetr.dni (2012: 232/ 2934 osetr.dni)

(2011: 282/ 2 898 osetr.dni)

Hotelovi hostia: 1895/ 3498 lézkodni (2012: 1521 /3 520 |6zkodni)
(2011: 1 614 / 4 232 163kodni)
Priemerna obsadenost: 52,18 % (2012:60,14 %, 2011: 61,33 %)
Celkovy pocet ambulantnych klientov: 91 (2012:73, 2011: 146)
Z toho:
- Klienti zdravotnych poistovni: 55 (2012: 38, 2011: 51)
- Platiaci klienti: 36 (2012: 35,2011: 95)
Lie¢ba obehového Ustrojenstva (ZP): 2274 / 47 441 oSetr.dni  (2012: 2 395 / 49 566 oSetr.dni)
Lie¢ba gynekologickych choréb (ZP): 73/ 1 523 oSetr.dni (2012: 48/ 992 oSetr.dni)
Pocet odlieéenych klientov zdravotnych poistovni podla indikacii:
2013: 1/1: 35 2012: 1/1: 30

11/10: 3 11/10: 6

/11 76 1/11: 98

n/2: 22 1/2: 28

/3: 289 1/3: 249

/4. 200 /4: 187

/5: 213 11/5: 213

l/e: 692 /e: 858

1/7: 7 1/7: 9

11/8: 9 11/8: 11

/9: 706 1/9: 669

VIl/9: 26 Viil/9: 29

vii/10: 4 vil/10: 5

VII/7: 4 XI/1: 3

VII/8: 8 X1/3: 75

XI1/1: 1 X1/2: 2

Xl/2: 2 dopr.: 3

X1/3: 48 Spolu: 2443

Xl/4: 2

Dopr.: 7

Spolu: 2354
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Podané liecebno-rehabilitacné vykony:

2013 2012

- Mineralne a termalne kipele 49 602 53511
- Peloidné vykony 12 687 9988
- Ostatné vykony s pouzitim prir.lieCivych zdrojov 53936 55148
- Vodolie¢ba a masaze 27 337 26 741
- Rehabilitacie 22140 27 812
- Elektrofyzikdlne vykony 10104 12 623
- Inhalacie 11536 9960
- Laboratdrne vySetrenia externy. zml. dodavatel
- Ostatné kupelné vykony 420 175

Podané vykony spolu 187 762 198 633

V roku 2013 klesol pocet klientov aj pocet oSetrovacich dni oproti predchadzajucim obdobiam. Odliecili
sme 4 981 ustavnych klientov, ¢o je 022,2 % menej ako vroku 2012. Realizovanych bolo 68 427
osSetrovacich dni, oproti roku 2012 je to pokles 0 11,2 % .

Aj napriek cielenym marketingovym aktivitdm vo vztahu k zdravotnym poistovniam a samotnym
poistencom pokracuje dlhodobo klesajica tendencia poctu klientov zdravotnych poistovni. V roku 2013
pokles nebol taky vyrazny ako v roku 2012, kedy sa prejavili dosledky novely zdkona ¢. 577/2004 o rozsahu
zdravotnej starostlivosti uhradzanej z verejného zdravotného poistenia zo septembra 2011, ktorou boli
pacienti s indikaciou 11/6 — hypertenzia lll.stupna, preradeni v indikaéhom zozname zo skupiny A do skupiny
B. Tato zmena sa negativne prejavila v zniZzeni poctu zdujemcov o kupelnu liecbu v sk. B vzhladom na
podstatne vyssie financné naroky na samotného klienta a nasledne vo vyraznom znizeni trzieb.

Pocet klientov zdravotnych poistovni a odlieéenych osetrovacich dni podla skupin:

2013: 2012: 2011: Rozdiel 2012/2011:
Skupina A: 1092/22 637 OD 1078/222630D 2725/56 631 0D -1 648/-34 368 OD
Skupina B: 1254/26 149 OD 1365/28 295 OD 404/ 8 436 OD + 961/+19 859 OD

Pri vysokej zavislosti nasho obratu od trZieb od zdravotnych poistovni, ktoré si pre nas kluéovymi
odberatelmi sluzieb (napriek viacrocnému klesajucemu trendu tvorili v roku 2013 57,3%, v roku 2012
53,3% apred zmenou legislativy vroku 2011 66,4% ztrzieb za vlastné sluzby) su dosledky tychto
legislativnych zmien nadalej hlavnhym dévodom neplnenia podnikatelskych cielov akciovej spolo¢nosti.

ZP - oSetrovacie dni 2013-2012-2011

50000 -

40000 - mVSzP

30000 A H Dovera

20000 - Union

10002 . m VU SZ, FR SR, ZVJa$S

2013 2012 2011
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Vramci centra vcéasnej kardiovaskularnej rehabilitdcie pre pacientov — operantov v indikacii 11/9
s ndstupom na liecbu do 28 dni od podstlupenia operacného zakroku, ktoré bolo akciovej spolo¢nosti
schvalené Ministerstvom zdravotnictva SR v roku 2012, bolo vroku 2013 odlie¢enych 21 klientov so
zaznamenanim zlepSenia zdravotného stavu po absolvovani liecby. Aj vroku 2013 boli nelspesné
opatovné pokusy voci VSZP, a.s. o zazmluvnenie lie¢by pohybovych indikacii zaradenych do indikaéného
zoznamu po obhdjeni studie ich lie€by uhli¢itou izotermickou vodou. Zo strany klientov je zaujem o takuto
lie€bu v nasich kupeloch, okrem iného aj v spojeni s liecbou diagnéz obehového Ustrojenstva.

Napriek nepriaznivym materidalno-technickym podmienkam je nasim ciefom udrZiavanie Standardu
v urovni poskytovanych zdravotnickych sluZieb. ZvySovanie odbornosti zdravotnickeho personadlu je
realizované formou kreditového systému vzdeldvania a hodnotenia Slovenskej lekarskej komory a Komory
zdravotnych sestier. Neustaly dbraz u pacientov so srdcovocievnymi ochoreniami treba klast na osvetu
v oblasti zdravého Zivotného Stylu a sprdvnej zivotosprdvy, preto Ustavni lekdri pravidelne pripravuju
predndsky zamerané na tieto témy .

XIl. Porovnanie trZieb od zdravotnych poistovni
2013 2012 2011
VfZP, a.s. 1141426 1063751| 1645241
Dévera ZP, a.s. 292 752 291 250 439 295
Union ZP, a.s. 23114 17 883 26 780
VU SZ, FR SR, ZVJaS 20738 59940 95576
1478030| 1411545| 2171 256

%Trzby od poistovni v % v roku 2013

20%

O Vseobecna zdravotna poistoviia B Dovera zdravotna poistovia

OVaU Sz, FR SR, ZValS @ UNION zdravotna poistoviia

Porovnanie trzieb od zdravotnych poistovni za roky 2013 — 2012 — 2011:

2000000 -
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Triby od zdravotnych poistovni v % z celkovych vynosov za roky 2013 — 2012 — 2011:

2013

46% M ostatné vynosy
(o]
0,
S m triby od ZP

2012

46% M ostatné vynosy
(o]
>4% MW trzby od ZP

2011

‘ 40% M ostatné vynosy
60% M trzby od ZP

Xlll. Obchod, komercnd klientela

V dosledku kazdorocéného poklesu poctu klientov zdravotnych poistovni ma délezité miesto
v koncepcii obchodu a marketingu orientdcia na komerénd klientelu. Kuapele Slia¢ su v tomto
smere v nevyhode oproti konkurenénym zariadeniam vzhladom na dlhodobo neukoncené
vlastnicko-pravne vztahy, ktoré neumozrniovali zasadné rekonstrukcie a inovacie kapacit, a tym aj
moznost vyraznejSieho rozSirenia Standardného lieCcebného zamerania kupelov o komercéné
pobyty s wellness zameranim a SirSou Skalou doplnkovych sluzZieb pre zatraktivnenie pobytov.
Vroku 2013 absolvovalo rozne typy komerénych pobytov 2 079 klientov, o predstavuje
13 206 pobytovych dni. Z toho bolo 1337 tuzemskych klientov / 6 685 pobytovych dni a 742
zahrani¢nych klientov / 6 521 pobytovych dni. Komercné pobyty boli ponukané a realizované
jednak na zaklade zmluvnych vztahov s cestovnymi kanceldriami, ako aj individudlnym klientom
roznymi formami cieleného marketingu. Rekondi¢né pobyty absolvovalo 548 klientov/ 6 257
osetrovacich dni, na zaklade zazmluvnenej spoluprace so Zelezni¢nou spoloénostou Slovensko
a.s., Narodnym onkologickym ustavom Bratislava, ZS Cargo Slovakia a.s,, Bekaert Hlohovec,
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Narodnym bezpeénostnym udradom, Slovenskymi elektrarfiami a.s. LieCebno-rehabilitacné pobyty
Benefit boli realizované pre zamestnancov partnerov COOP Jednota, Chemosvit, Continental
Matador, LIDL, MOVYROB Preov a pre pedagégov ZS a SS.

Rok 2013 v ndaro¢nom konkuren¢nom boji o klienta, priznacnom tvrdou cenovou politikou — €i
uz vramci verejnych sutazi sjedinym kritériom — najnizsou cenou alebo ponukami bonusov
azliav, ako aj prehodnotenim rentability kontraktov z predchdadzajuceho obdobia, znamenal
pokles poctu komerénych klientov, a to 0 44,2 % oproti roku 2012, ako aj pokles poctu pobytovych
dnio 43,9 %.

Prehlad poctu osetrovacich dni podla

segmentov
Zahranicni klienti
Rekondi¢né pobyty 2011
Domaci komercni klienti m2012
W 2013

Zdravotné poistovne

0 10000 20000 30000 40000 50000 60000 70000

V zahrani¢nej klientele najsilnejsSie zastupenie v pocte klientov mala ceska klientela (CK
Monatour, CK Benfica, CK Nikal, €D Travel, ATIS, Hotel CZ). SCK Nikal bola vzhladom na
nevyhodnost cien ukoncend zmluvna spolupraca v marci 2013. Tradi¢cné zastUpenie mali klienti
z Nemecka, v ramci zmluvnej spoluprace s CK Satur Berlin, Euromed Berlin, Seniorenhilfe Gotha,
CK Slovbader, ako aj individualni klienti. Ruskda klientela absolvovala kupelné pobyty cez CK Flex
Travel a Family Tour.

Prehl'ad poc¢tu zahrani¢nych klientov podla krajin:

Pocet klientov Pocet osetr.dni
Krajina 2013 2012 2011 2013 2012 2011
Nemecko 99 137 137 1945 1983 2 404
Rusko 45 41 41 584 302 536
Polsko 3 36 36 21 44 141
Rakusko 4 5 5 38 63 27
Ukrajina, Bielorusko 14 12 12 189 126 92
Kanada, USA 13 22 22 221 6 377
Dansko, Svédsko, Nérsko 9 6 6 114 67 98
Ceské republila 551 617 617 3362 10 960 3892
Taliansko, Svaj&iarsko 1 2 2 21 20 8
Madarsko, Chorvatsko 2 6 6 12 8 18
Franctzsko, Spanielsko 0 6 6 0 12 25
Holandsko, Belgicko 1 1 1 14 3 12
Spolu 742 1939 891 6 521 13 604 7 360
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Porovnanie trzieb od zahrani¢nych klientov za roky 2013 — 2012 - 2011:

2013 2012 2011
Zahranicni klienti v Eur 142 765 314 097 191 091

Zahraniéni klienti v Eur

400 000
300 000 A
200 000 /
100 000

0

2013 2012 2011

Porovnanie celkovych vynosov s trzbami za komerénu klientelu:

2013
Ostatné vynosy 2 549 089
Trzby za zahrani¢nych klientov 142 765
Trzby za domacich kom.klientov 457 823
Trzby za rekondi¢né pobyty 31648
1%
14% 2013 ®
5%
H Ostatné vynosy
B Trzby za zahraniénych klientov
i Trzby za domacich kom.klientov 80%
2012
Ostatné vynosy 2 306 987
Trzby za zahranicnych klientov 314 097
Trzby za domacich kom.klientov 438 058
Trzby za rekondi¢né pobyty 26 965

10%_ 14% 2012 e

M Ostatné vynosy

B Trzby za zahrani¢nych klientov

0,
Trzby za domacich kom.klientov 75%
2011
Ostatné vynosy 3016 282
Trzby za zahraniénych klientov 191 091
Trzby za domacich kom.klientov 401 539
trzby za rekondicné pobyty 30 962
5% oo
B Ostatné vynosy °
B Trzby za zahranic¢nych klientov
Trzby za domacich kom.klientov 83%
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Rok 2013 bol tretim rokom obnovenej tradicie v ponuke a realizacii réznych typov stikromnych
a firemnych spolocenskych akcii s vyuZitim priestorov v Spoloéenskej dvorane, ktoré sa opat dostali do
povedomia okolia. V priebehu roka bolo realizovanych 21 svadobnych hostin, 3 plesy, 6 stuzkovych
sldvnosti, 14 firemnych a rodinnych spolocenskych akcii. Trzby z tychto akcii a z reStauracnych zariadeni
boli za rok 2013 s ohladom na kapacitné moznosti dosiahnuté vo vyske 229 877 Eur.

2013 2012 2011

Trzby MICE, reStauracné zar. | 303939 | 229877 | 223 486

P
400000 -
m 2013
300 000 -
H 2012
200 000 - 2011
100 000 -
P ///
0 .
Tr7bv MICF redtauradné zar
XIV. Investicie a opravy

Finan¢no-ekonomicka situdcia akciovej spolo¢nosti ani v roku 2013 nedovolovala realizovat nevyhnutnu
koncepcne rieSenu rekonstrukciu a modernizdciu objektov a zariadeni. V investi¢nej oblasti sa z tohto
dovodu riesila len najnutnejSia vymena a doplnenie potrebnych zariadeni za ucelom skvalitnenia
poskytovanych sluZieb, ato zakupenie vyrobnika zmrzliny do novootvorenej letnej terasy v sume 2 950 Eur
avymenu umyvacky riadu v hodnote 2 876 Eur. Naviac, bolo nutné finanéne zabezpeclit odklpenie
technolégie arozvodov kotolne v zostatkovej cene od dodavatela tepla k datumu ukoncenia 10-rocnej
zmluvy o dodavke tepla, ktory kotolfiu v rokoch 2003-2004 zrekonsStruoval. Investicné ndklady na
odkupenie technoldgii a rozvodov boli 177 326 Eur a od oktébra 2013 akciové spolo¢nost prevadzkuje
kotolfiu vo vlastnej rézii.

Na opravy a udrzbu majetku boli vroku 2013 vynaloZené naklady v objeme 110 047 Eur. Tak ako
v predchadzajucich rokoch, aj vroku 2013 boli priebeine realizované predovsetkym beZné opravy
zabezpedujluce chod a bezpetnost prevadzok a opravy havarijnych stavov zastaralych zariadeni — opravy
chladiacich a mraziacich zariadeni v stravovacej prevadzke, cCistenie a opravy kanalizacii , opravy strojov
v pracovni, servis a opravy vozidiel, opravy kuchynskych a zdravotnickych pristrojov a zariadeni, maliarske
a murdarske prace v Casti interiérov Kipelného domu a KH Palace av aredli, povinné revizie rozvodoy,
pristrojov a zariadeni, opravy telefénnej Ustredne, vypoctove] techniky, inventdru. Zfinan¢nych
prostriedkov ziskanych navysenim zakladného imania akciondrom FNM SR boli realizované opravy vacsieho
rozsahu, ato predovsetkym opravy strechy na KH Palace a KD, podmienené havarijnym stavom, opravy
medenych zvodov a Zlabov na KH Palace, vymena hydroizoldcie na zatekajlcej terase KH Palace, opravy
svetlika, socidlnych zariadeni avzduchotechniky v stravovacom stredisku, Ciasto¢né opravy fasady KH
Palace, Solnej jaskyne, leharne v KD2. Stav vonkajSieho i vnuitorného zariadenia si bude bez komplexnej
rekonstrukcie a modernizacie vyzadovat ¢oraz vyssie naklady na opravy a udrzbu.
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XV. Informdcie o vplyve na Zivotné prostredie

Podstatnou c¢innostou akciovej spolo€nosti je poskytovanie komplexnej kupelnej starostlivosti,
ubytovacie a stravovacie sluzby. Spolo¢nost na kupelnu lie€bu vyuZiva prirodné lieéivé zdroje. VyuZivanie
a starostlivost o prirodné liedivé zdroje, ako aj podmienky ich monitoringu su uréené povolenim
InSpektoratu kupelov a Zriediel MZ SR. Akciova spolo¢nost okrem hlavného vyuzivaného Kupelného
pramena a pitnych pramerfiov ma v sprave aj dalSie lie¢ivé zdroje, ktoré nevyuziva, ale venuje im
starostlivost formou Udrzby, pravidelného sledovania a rozborov vody. V roku 2013 bol odber mineralnej
vody zo zdroja v objeme 97 769 m3, Co je oproti roku 2012 viac o 14 384 m3. Spotreba pitnej vody bola
v roku 2013 v objeme 48 603 m3, v porovnani s rokom 2012 bola spotreba vyssia o 1 405 m3. MnoiZstvo
vypustanych zrazkovych vod bolo 10 136 m3, oproti roku 2012 menej o 208 m3. Akciova spoloc¢nost pri
svojej ¢innosti neprodukuje ani nespotreblva vo zvysSenej miere latky ohrozujluce Zivotné prostredie.
Vyuzivané prirodné lie€ivé zdroje, spotrebovand pitnd vodu a vypustané odpadové vody su pravidelne
podrobované analyzam, ohrevu a po poufziti su zneskodriované v sulade s platnou legislativou. Na kazdé
ztychto cinnosti ma uzatvorené zmluvy s certifikovanymi firmami a uhradza poplatky prisluSnym
odbornym a zodpovednym institiciam podla rozsahu analyz mineradlnych a odpadovych vod, dodavky
pitnej vody, odvadzania odpadovych véd, ako aj statny poplatok za vyuZivanie prirodnych liecivych zdrojov.

Vsetky prevadzky kuipelov su vykurované zjedného zdroja, vykurovacim médiom je zemny plyn.
Spotreba plynu na vyrobu tepla za rok 2013 bola v objeme 835 347 m3, o je 0 4 292 m3 menej ako v roku
2012. Spotreba tepla za rok 2013 bola 26 662 GJ — oproti roku 2012 viac o 393 GJ. Elektricka energia bola
za rok 2013 spotrebovana v mnozstve 1 119 180 KWh, v porovnani s rokom 2012 je to menej o0 19 121
KWh.

V beinej prevadzke dochadza k produkcii odpadov, ktoré taktiez musia byt zneskodriované v zmysle
platnej legislativy. Za tymto Ucelom ma spolo¢nost uzatvorené zmluvy s akreditovanymi firmami na
zneSkodnovanie komunalneho odpadu (SITA Slovensko a.s.) a nebezpecného odpadu (EKOLOG s.r.o. ,
Green Company s.r.o.). Cast odpadov je zhodnocovand triedenim a odovzddvanim do zberni surovin (sklo,
plasty, papier, biologicky rozloZitelny odpad). V roku 2013 akciova spoloénost vyprodukovala 545 ton
odpadu, oproti roku 2012 menej 0 95 ton. PouZity prepaleny tuk likviduje firma INTA s.r.o. DdleZitou
zlozkou kupelného prostredia vplyvajucou na liecbu su parky, ktoré su pravidelne udrZiavané
a obnovované na vyssej Urovni ako beiny mestsky park. Pri tejto Cinnosti vznikaju odpady, ktoré su
spracovavané v kompostarni zriadenej mestom Sliac.

XVI. Ostatné informdcie tykajtce sa ¢innosti spoloc¢nosti

e Spolo¢nost v roku 2013 nevynaloZila naklady v oblasti vyskumu a vyvoja.

e Spolo¢nost nema organizac¢nu zlozku v zahranici.

e Spolo¢nost nenadobudla vlastné akcie, docasné listy, obchodné podiely.

e Po skonleni Uctovného obdobia, za ktoré sa vyhotovuje vyrocna sprdva, nenastali udalosti
osobitného vyznamu.
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XVIL. Predpokladany budtci vyvoj spoloénosti

Prvoradou ulohou pre rok 2014 bude stabilizacia nepriaznivej ekonomicko-financ¢nej situdcie s ciefom co
najviac sa priblizit k vyrovhanému vysledku hospodarenia. Dopad hospodarenia za rok 2013 so stratou
1036 423 Eur sa najvyraznejSie prejavi v 1. Stvrtroku 2014, vzhladom na pokles prijmov za sluzby
realizované koncom roka 2013, zvysené naklady na energie a uz tradi¢ne nizsiu mimosezénnu obsadenost.

V ndkladoch, ktoré boli pocas predchadzajucich obdobi postupne redukované, bol vroku 2013
zaznamenany ndrast v dosledku poutZitia finanénych prostriedkov z navysenia ZI na rozsiahlejsie opravy,
vymena a doplnenie zastaralého inventdru v stravovacej a ubytovacej Casti, ale aj v nakladoch na sluzby.
Preto bude délezité cielene sledovat aregulovat vynakladanie nakladov v Uzkej vizbe na dosiahnuté
vynosy.

Aj ked materidlové naklady v prevaznej miere priamo suvisia s potom klientov, pri o¢akdvanom mierne
navysenom pocte klientov vroku 2014 azabezpeceni vymeny najnutnejSich prvkov materidlového
vybavenia predpokladame pokles oproti skuto€nosti 2013 0 5 %.

Naklady na energie od roku 2014 pozitivnhe ovplyvni prevadzkovanie kotolne vo vlastnej rézii, co
predstavuje predpokladany pokles ndkladov na teplo a elektricki energiu spolu o 28 % oproti roku 2013.

Stav budov, mobilidru a zariadeni si vyZzaduje vzhfadom na stupen opotrebenia ¢oraz vyssie naklady na
opravy a udrzbu. S dokoncenim rozpracovanych oprav z roku 2013 zfinanénych zdrojov z navySenia ZI
a priebeznymi nutnymi opravami a reviziami planujeme naklady na opravy o 64% vyssie ako v roku 2013.

V ndkladoch na sluzby je najvysSou polozkou Udrzba aredlu — tvorila vySe 40% tejto ndkladovej skupiny.
S ohladom na rozlahlost kipelnhého areédlu je nutné zabezpecdenie dodavatelskym spdsobom — v roku 2013
bol zmeneny dodavatel, dopad na ndklady v r.2014 bude Uspora cca 19%. Skupina nakladov na sluzby spolu
je na rok 2014 planovana o 15% nizsia ako skutoc¢nost roku 2013.

Osobné naklady su najvy$Sou nakladovou skupinou. Pri porovnatelnom pocte zamestnancov a
zohladneni zvysSenia minimdalnej mzdy, platov lekarov a odvodovej povinnosti dohodarov, predpoklad
navysenia osobnych nakladov v roku 2014 je o 3% oproti roku 2013.

Naklady na dane a poplatky planujeme v porovnatelnej vyske ako v roku 2013. Odpisy DM a zredlnenie
hodnoty rozostavanej investicie LU Slia¢ opravnou polozkou taktiez porovnatelne s rokom 2013.

Ostatné prevadzkové néklady vyrazne ovplyviiuje neuplatnend pomernd dast DPH vypocitana
koeficientom. Pri vy$Som koeficiente na rok 2014 aj v pripade vyssich vstupov nepredpokladdme navysenie
viac ako 0 1%.

Nosnou stratégiou roku 2014 musi byt zvySovanie vynosov. Hlavnhym segmentom trzieb za vlastné
sluzby su trzby od zdravotnych poistovni s podielom 57% na objeme trzieb v roku 2013. Faktom je, ze
zmenou legislativy doslo k vyraznému vypadku poistencov zdravotnych poistovni skupiny A, ¢o spolu
s dlhodobo klesajucim poctom navrhov na kupelnu lie€bu spésobuje od roku 2012 vyrazny vypadok trZieb
od zdravotnych poistovni. Poistenci ZP skupiny B a komeréna klientela zatial ani poétom ani cenami
nenahradili plne tento vypadok (Uzke mantinely v cenovej politike a konkurenénom boji o klientelu - zlavy
na doplatky poistencov sk.B, nizke ceny za rekondi¢né pobyty v rdmci verejnych sutazi, bonusy a zlavy na
komeréné pobyty). Je preto potrebné neustéle hladat nové cesty aktivnej a efektivnej obchodnej politiky
v komerénej oblasti, zatraktivnit a skvalitnit sortiment sluZieb, rozsirit vyuZivanie ambulantnych
rehabilitaénych sluzieb aj pre klientov zregiénu azarovenn neustdly tlak na zdravotné poistovne
o navySenie poctu klientov zdravotnych poistovni. Redlnym cielom je navysit triby od zdravotnych
poistovni o 10%.

Ostatné trzby za vlastné sluzby a za predaj tovaru pri danych kapacitnych moznostiach predpokladame
s navysenim o 5%.

Hlavnou polozkou ostatnych prevadzkovych vynosov su doplatky od poistencov ZP, kde je
predpokladany narast o 8% oproti roku 2013.

Planované ndklady 3967 000 Eur
Planované vynosy 3312 300 Eur
Planovany hospoddrsky vysledok -654 700 Eur
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Vyro€na sprava za uctovné obdobie 1.1.2013 - 31.12.2013, vyhotovena dia 10.3.2014,

je k nahliadnutiu:

e v Zbierke listin Obchodného registra na Okresnom stude v Banskej Bystrici
e vsidlespolocnosti Kupele Sliac a.s.

Vyrocnu spravu predklada predstavenstvo a.s.
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