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O SPOLOČNOSTI 
 
Názov spoločnosti:  Regional Card Processing Centre, s. r. o.  (ďalej len “RPC”) 

Spoločnosť zapísaná:  v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, Oddiel Sro, vložka č. 55989/B 
 
IČO:   44 548 605 

Právna forma:   spoločnosť s ručením obmedzeným 

Sídlo spoločnosti:  Hodžovo námestie 3        

   811 06 Bratislava        

   Slovenská republika 

Telefón:   + 421 2 5919 3601 

Fax:    + 421 2 5919 3614 

Dátum vzniku:   18.12.2008 

Orgány spoločnosti:  

Konatelia:  Mag. Dr. Gerald Kubu, generálny riaditeľ a konateľ  

                     Ing. Miroslav Hudacký, zástupca generálneho riaditeľa a konateľ 

Prokurista: Ing. Mária Pavlíková (od 15. mája 2013) 

Dozorná rada: Markus Stanek, predseda dozornej rady 

                                       Raiffeisen Bank International, AG, Viedeň 

Peter Novák, podpredseda dozornej rady 

                         Raiffeisen Bank International, AG, Viedeň 

 

Anton Romanchuk, člen dozornej rady 

                       Ukrainian Processing Centre, Kyjev  

 

Günther Gall, člen dozornej rady 

          Raiffeisen Bank International, AG, Viedeň 

          (do 17. apríla 2013) 

 

Reinhold Schuster, člen dozornej rady 

                     Raiffeisen Bank International, AG, Viedeň 

        (od 18. apríla 2013) 

  

Jasna Širola, členka dozornej rady 

   Raiffeisenbank Austria d.d., Záhreb 

   (do 17. decembra 2013) 
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Tzenka Petkova, členka dozornej rady 

                               Raiffeisenbank (Bulgaria) EAD  

                              (od 18. decembra 2013) 

 

Spoločník:    Raiffeisen Bank International AG      

   Am Stadtpark 9         

   1030 Vienna         

   Austria 

Základné imanie: 539 464, 78 EUR (ku dňu 31.12.2013) 

Zamestnanci:    128  (ku dňu 31.12.2013) 

Organizačná štruktúra:  

 

 

 

Medzi vydaním správy nezávislého audítora a dátumom vydania výročnej správy za rok 2013 nenastali ku 
dňu 22.4.2014 v spoločnosti RPC žiadne zmeny, ktoré podliehajú povinnosti zápisu v Obchodnom registri 
Okresného súdu Bratislava I.  

Zároveň prehlasujeme, že spoločnosti nie sú známe žiadne riziká ani neistoty, ktoré by negatívnym 
spôsobom ovplyvnili jej výsledky a existenciu v budúcnosti. Činnosť spoločnosti je v súlade s príslušnými 
zákonmi a miestnymi nariadeniami a neovplyvňuje negatívnym spôsobom životné prostredie, ani 
nevykazuje žiadnu činnosť v oblasti výskumu a vývoja. Spoločnosť RPC nemá žiadnu organizačnú zložku 
registrovanú v zahraničí. Spoločnosť nenadobudla vlastné akcie, dočasné podiely, obchodné podiely a 
akcie materskej spoločnosti. 



5 | P a g e  
 

1 ZÁKAZNÍCI A SLUŽBY  SPOLOČNOSTI RPC
 

Regional Card Processing Centre 

z vedúcich  bankových skupín v strednej a východnej Európe. 

Pre RPC je cťou, že môže poskytovať služby 

Albánska, Bulharska, Českej republiky, Chorvátska,  Kosova, Rakúska, Rumunska, Slovenska, Srbska ako aj  

nášmu jedinému klientovi mimo skupiny RBI, pre OTP Ukrajin

1.1 Zákazníci spoločnosti RPC  
    

Banky vydávajúce a/alebo 

International:                                       

• Raiffeisen Bank Sh.A., Albánsko 

• Raiffeisen Bank International AG, Rakúsko 

• Raiffeisenbank (Bulgaria) E.A.D., Bulharsko 

• Raiffeisenbank Austria d.d., Chorvátsko

• Raiffeisenbank a.s. , Česká republika  

• Raiffeisen Bank Kosovo JSC, 

• Raiffeisen Bank S.A. , Rumunsko

• Raiffeisen banka a.d. , Srbsko

• Tatra banka, a.s. , Slovensko  

• ZUNO Bank A. G. – Austria (pobočka zahraničnej banky v

• ZUNO Bank A. G. – Austria (pobočka zahraničnej banky v Českej republike)

• OTP Bank Plc Ukraine, Ukrajina

 

SLUŽBY  SPOLOČNOSTI RPC 

al Card Processing Centre   je členom Raiffeisen Bank International AG  (ďalej len RBI),   jedn

z vedúcich  bankových skupín v strednej a východnej Európe.  

Pre RPC je cťou, že môže poskytovať služby  bankám vrámci siete RBI, 

Albánska, Bulharska, Českej republiky, Chorvátska,  Kosova, Rakúska, Rumunska, Slovenska, Srbska ako aj  

nášmu jedinému klientovi mimo skupiny RBI, pre OTP Ukrajinu.  

Zákazníci spoločnosti RPC   

Banky vydávajúce a/alebo prijímajúce platobné karty, väčšinou patriace do

International:                                        

Raiffeisen Bank Sh.A., Albánsko  

Raiffeisen Bank International AG, Rakúsko  

Raiffeisenbank (Bulgaria) E.A.D., Bulharsko  

enbank Austria d.d., Chorvátsko 

Raiffeisenbank a.s. , Česká republika   

Raiffeisen Bank Kosovo JSC, Kosovo 

Raiffeisen Bank S.A. , Rumunsko 

Raiffeisen banka a.d. , Srbsko 

Tatra banka, a.s. , Slovensko   

Austria (pobočka zahraničnej banky v Slovenskej republike)

Austria (pobočka zahraničnej banky v Českej republike) 

OTP Bank Plc Ukraine, Ukrajina                                                        

je členom Raiffeisen Bank International AG  (ďalej len RBI),   jednej  

siete RBI,  pôsobiacim na území 

Albánska, Bulharska, Českej republiky, Chorvátska,  Kosova, Rakúska, Rumunska, Slovenska, Srbska ako aj  

patriace do skupiny Raiffeisen Bank 

Slovenskej republike) 
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1.2 Služby spoločnosti RPC
 

Spoločnosť RPC ako kompetenčné centrum pre 

je bezpečným spracovateľom všetkých transakcií vykonaných kartami bánk patriacich do našej skupiny 

alebo na platobných zariadeniach

pre špecifiká národných trhov ako s kreditnými tak aj s debetnými kartami a pružne hľadá správne 

spôsoby ako splniť meniace sa obchodné potreby klientov. 

2  MÍĽNIKY, POSLANIE A VÍZIA
2.1 Vízia, poslanie a hodnoty, ktoré si ctí spoločnosť RPC 
 

Vízia: 

Spoločnosť RPC je popredným poskytovateľom inovatívnych a spoľahlivých kartových služieb pre 

partnerské banky Raiffeisen.   

Poslanie: 

 Zdieľať to najlepšie pre úspech vašich kariet.  

Hodnoty: 

Úcta 

Oceňujeme know

Počúvame a 

Držíme sa bezpečnostných požiadaviek a noriem skupiny. 

Partnerstvo 

Správame sa tak, aby sme 

Spolu s našimi 

Plníme sľub

Orientácia na zákazníka

Všetko, čo robíme, robíme konštruktívnym spôsobom s ohľadom na potreby

 Zákazníka

Služby spoločnosti RPC 

Spoločnosť RPC ako kompetenčné centrum pre vydávanie kariet a prijímanie kariet u obchodníkov

je bezpečným spracovateľom všetkých transakcií vykonaných kartami bánk patriacich do našej skupiny 

ch bánk. Spoločnosť RPC má za cieľ poskytovať najspoľahlivejšie riešenia 

e špecifiká národných trhov ako s kreditnými tak aj s debetnými kartami a pružne hľadá správne 

spôsoby ako splniť meniace sa obchodné potreby klientov.  

, POSLANIE A VÍZIA SPOLOČNOSTI RPC 
Vízia, poslanie a hodnoty, ktoré si ctí spoločnosť RPC  

 

Spoločnosť RPC je popredným poskytovateľom inovatívnych a spoľahlivých kartových služieb pre 

to najlepšie pre úspech vašich kariet.   

Oceňujeme know-how našich odborníkov.    

Počúvame a berieme do úvahy nápady kolegov.  

Držíme sa bezpečnostných požiadaviek a noriem skupiny. 

Správame sa tak, aby sme si zaslúžili dôveru kolegov a zákazníkov. 

Spolu s našimi zákazníkmi sme tímom, ktorý má spoločné ciele.  

Plníme sľuby, preto sa môžu zákazníci na nás spoľahnúť.  

rientácia na zákazníka 

Všetko, čo robíme, robíme konštruktívnym spôsobom s ohľadom na potreby

ákazníka. Konáme transparentne a otvorene voči kolegom a

a prijímanie kariet u obchodníkov, 

je bezpečným spracovateľom všetkých transakcií vykonaných kartami bánk patriacich do našej skupiny 

bánk. Spoločnosť RPC má za cieľ poskytovať najspoľahlivejšie riešenia 

e špecifiká národných trhov ako s kreditnými tak aj s debetnými kartami a pružne hľadá správne 

Spoločnosť RPC je popredným poskytovateľom inovatívnych a spoľahlivých kartových služieb pre 

Držíme sa bezpečnostných požiadaviek a noriem skupiny.  

dôveru kolegov a zákazníkov.  

sme tímom, ktorý má spoločné ciele.   

 

Všetko, čo robíme, robíme konštruktívnym spôsobom s ohľadom na potreby 

Konáme transparentne a otvorene voči kolegom a zákazníkom  
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2.2 Míľniky spoločnosti RPC 
 

Spoločnosť RPC rástla spolu so zákazníckou základňou 

má na mysli potreby zákazníka.  Technologické míľniky RPC zákazníkov sú vlastné aj spoločnosti RPC a sme hrdí na to,

partnerom na trhoch v strednej a východnej Európe. 

Spoločnosť RPC rástla spolu so zákazníckou základňou - v roku 1999 začala s deviatimi zamestnancami ako súčasť Tatra banky, pričom celý čas 

má na mysli potreby zákazníka.  Technologické míľniky RPC zákazníkov sú vlastné aj spoločnosti RPC a sme hrdí na to, že sme inovujúcim a spoľahlivým 

partnerom na trhoch v strednej a východnej Európe.  

v roku 1999 začala s deviatimi zamestnancami ako súčasť Tatra banky, pričom celý čas 

že sme inovujúcim a spoľahlivým 
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3 ÚSPECHY V ROKU 2013 

3.1 Celková situácia a úlohy  

  
Rok 2013 bol ďalším rokom rastu spoločnosti RPC.  Z hľadiska počtu kariet, RPC zvýšila svoju 

kartovú základňu na celkový počet približne 3 milióny kariet.  Podiel je stále zhruba ⅔  pre debetné karty 

a  ⅓ pre kreditné karty.  V kartovom spracovateľskom systéme RPC bolo spracovaných okolo 228 

miliónov transakcií, čo predstavuje 434 transakcií za minútu. 

Hlavne z dôvodu zavádzania novej kartovej platformy sa výrazne rozšíril aj kolektív RPC.   V 

súčasnosti sa 128  zamestnancov každodenne stará o splnenie požiadaviek a potrieb RPC zákazníkov v 

rámci celého reťazca spracovania kariet.  

Rok 2013 bol aj prvým rokom s „reálnymi" zákazníkmi na novej kartovej platforme.  Z dôvodu 

zavádzania nového systému spoločnosť musela upraviť aj príslušné procesy a tímy.  Tak ako nové 

postupy a procesy potrebujú solídnu základňu, spoločnosť RPC  vylepšuje svoju stratégiu, ktorá sa 

zakladá na vízii a hodnotách RPC ako aj  na celkovej stratégii skupiny RBI pre zdieľané servisné centrá.  

Toto teraz slúži ako návod pre zamestnancov RPC a referencia pre  zákazníkov RPC a iné zainteresované 

strany.   

Rok 2013 bol takisto aj rokom zavedenia nových služieb do portfólia služieb spoločnosti RPC.  

Spoločnosť RPC zaviedla službu „riadenia podvodu a rizika". Tento centralizovaný prístup k riziku pomáha 

klientom RPC zákazníkov výrazne zredukovať straty spôsobené podvodnými transakciami a zneužitím 

kariet.  Od novembra 2013 poskytuje spoločnosť túto službu v režime 24 hodín denne, 7 dní v týždni.  

 

3.2 Spracovávané portfóliá  
 

Portfólio kariet procesované spoločnosťou RPC neustále rastie,  ku koncu roka dosiahlo celkový 

počet  2 867 777 kariet, z čoho bolo v interných  kartových systémoch  evidovaných 1 903 825 debetných 

kariet a 963 952 kreditných kariet.  Používanie kariet viedlo k nárastu transakcií na 227 984 302 transakcií 

(celkom za rok 2013), z čoho 125 230 006 transakcií bolo vykonaných debetnými kartami ,  34 476 913 

kreditnými kartami a 68 277 383 bolo uskutočnených u obchodníkov platobnými terminálmi.  Celkové 

objemy vzrástli najmä vďaka organickým rastom portfólií získaných v predchádzajúcich rokoch,  ale tiež aj 

zavádzaním  nových inovatívnych produktov a funkcionalít.   
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Vývoj objemov kariet 2010 - 

 
2010 

Debetné karty 1 639 780
Kreditné karty 734 023
TOTAL 2 373 803

  

 

Vývoj objemov transakcií 2010 

 

2010

Debetné transakcie 81 971 090
Kreditné transakcie 24 541 477
Transakcie u 
obchodníkov 40 605 049
TOTAL 147 117 616

 

 

 

0

500 000

1 000 000

1 500 000

2 000 000

2 500 000

3 000 000

2010 2011

Vývoj objemov kariet 2010

0

50 000 000

100 000 000

150 000 000

200 000 000

250 000 000

2010 2011

Vývoj objemov transakcií 2010

 2013  
 2011 2012 2013 

1 639 780 1 670 889 1 808 453 1 903 825
734 023 785 993 874 226 963 952

2 373 803 2 456 882 2 682 679 2 867 777

2010 - 2013 
2010 2011 2012 2013

81 971 090 103 882 533 111 668 410 125 230 006
24 541 477 26 636 241 29 887 408 34 476 913

40 605 049 46 479 275 53 214 942 68 277 383
147 117 616 176 998 049 194 770 760 227 984 302

2011 2012 2013

Vývoj objemov kariet 2010-2013

Kreditné karty

Debetné karty

2011 2012 2013

Vývoj objemov transakcií 2010-2013

Transakcie u obchodníkov

Kreditné transakcie

Debetné transakcie

 

1 903 825 
963 952 

777 

 

2013 

125 230 006 
34 476 913 

68 277 383 
227 984 302 

 

Kreditné karty

Debetné karty

Transakcie u obchodníkov
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3.3 Nové služby 

3.3.1 Monitorovanie rizika zneužitia kariet  (FRM) v modernizovanom režime 
Služba bola spustená vo februári 2013 pre prvého  zákazníka RPC, pre Tatra banku,  pre  obe 

portfóliá vydávania aj akceptácie kariet . Banka súhlasila s outsourcingom týchto aktivít do  spoločnosti 

RPC.  Vďaka úzkej spolupráci kolektívov Tatra banky a RPC, bola spoločnosť schopná zaviesť úplne novú 

líniu služieb už za šesť mesiacov.  Aktivity  zahŕňali návrh a zavedenie nových procesov, obchodných 

podmienok a zmluvných záležitostí, úpravu aplikácie na monitorovanie  rizika zneužitia kariet a tiež 

personálne obsadenie ako najdôležitejšiu súčasť úspešného spustenia služby a budúceho rozvoja tejto 

línie služieb pre iných zákazníkov.  Od novembra 2013 je služba predĺžená na nepretržitú dobu 7 dní v 

týždni, 24 hodín denne. 

Tím FRM takisto poskytuje služby aj cezhraničným obchodníkom, ktorých získava RBI. Podpora 

zahŕňa zriadenie a údržbu obchodníckych účtov, terminálov a účtovných dát v  autorizačnom a 

obchodníckom systéme.  

3.3.2 Zavedenie nástroja Service Desk  
Service Desk vznikol ako nový útvar v spoločnosti RPC v decembri roku 2011 s úmyslom stať sa 

hlavným kontaktným miestom pre incidenty a opakujúce sa typy požiadaviek.  V rámci každodennej 

práce tím Service Desk vykonáva hlavne generovanie a výmenu vstupných a výstupných súborov.  Počas 

roka bol zavedený a je plne v prevádzke on-line internetový nástroj na sledovanie incidentov a 

požiadaviek zákazníkov.  K 1. augustu 2014 spoločnosť spustila pre všetkých  zákazníkov spoločnosti nový 

portál Service Desk RPC.  Spoločnosť RPC verí, že tento nový nástroj, tzv. BMC remedy prinesie 

zákazníkom vyššiu úroveň služieb. 

3.3.3 Nové funkcionality   kartového systému  
3D Secure v Raiffeisenbank Česká republika  

V úzkej spolupráci s UPC (Ukrainian Processing Centre)  -  sesterským  zdieľaným servisným 

centrom na Ukrajine, spoločnosť RPC zaviedla služby umožňujúce ”3D Secure” riešenie pre  

Raiffeisenbank Česká republika.  V rámci riešenia, ktoré dostalo plnú certifikáciu od VISA a MasterCard, 

spoločnosť RPC vykonáva validáciu kľúča na strane vydavateľa.    

 

3.4 Najväčšie projekty 

3.4.1 Platforma OpenWay  
 Dňa 12. 6. 2013 bola úspešne vydaná prvá zákaznícka karta na platforme OpenWay pre Raiffeisen 

Bank Kosovo (ďalej ako  „RBKO“) . Do konca roku 2013 portfólio kariet na tejto platforme vzrástlo na viac 

ako 4 000 kreditných kariet.  Po dokončení migrácie debetných kariet na novú platformu v roku 2014 , by 

celé portfólio RBKO malo  predstavovať približne 150 000 kariet.  Aby sme spomenuli niektoré existujúce 

možnosti, RBKO ponúka funkcionalitu splátok na predajnom mieste a vernostné programy.  Pre portfólio 

debetných kariet bude RBKO používať  funkcionality  “Cash-in”,   “Prevod z karty na kartu” a “Okamžité 

vydanie karty”, ktoré sú k dispozícii aj na súčasnej platforme.  
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Spoločnosť RPC podporuje RBKO  prostredníctvom OpenWay platformy aj pri  službách akceptácie 

kariet.  Viac ako 1 500 platobných terminálov bolo pripojených do nového kartového spracovateľského 

systému.  Druhou bankou realizujúcou projekt migrácie vydávania a akceptácie kariet na platformu 

OpenWay je  Raiffeisenbank Bulharsko (ďalej RBBG).  V pláne  má rozbehnúť hromadné vydávanie 

produktov nových kreditných kariet a spustiť migráciu debetného kartového portfolia v roku 2014.  Po 

dokončení migrácie RBBG  je v pláne spracovávať na platforme OpenWay  celkom 50 000 kreditných a 

500 000 debetných kariet.   Spomedzi všetkých implementovaných funkcionalít by sme chceli spomenúť  

funkcionality “WAY4Web”,  “Way4 front-end tenký klient”, ktoré po prvý krát použije RBBG.  

V oblasti služieb  akceptácie kariet u obchodníkov  má začať v druhom polroku 2014  nábeh novej  

spracovateľskej platformy pre nových  obchodníkov RBBG, po ktorej bude v roku 2015 nasledovať  

hromadná migrácia existujúcich obchodníkov.   

3.4.2 Platforma Verifone 
 

Migrácia kariet zo Citibanky 
Spoločnosť RPC a Raiffeisen Banka Rumunsko úzko spolupracovali na projekte migrácie portfólia 

pôvodných kreditných kariet Citibanky do spracovateľskej platformy  Verifone spoločnosti RPC.  Tento 

projekt obsahoval migráciu všetkých dát potrebných na poskytovanie štandardných služieb pre bývalých 

klientov zo Citibanky.   V rámci tohto projektu Raiffeisen Bank Rumunsko taktiež prešla na novú B-mail 

platformu (SMS  notifikácia), aby tak umožnila nové komplexné funkcionality. Projekt trval 15 mesiacov a 

špecializovaný tím mal 15 členov z rôznych oddelení celej spoločnosti RPC. Úspešná realizácia projektu je 

výkladnou skriňou zákazníkov a schopností RPC dodávať rozsiahle spoločné projekty.   

Nová EMV CHIP špecifikácia  
ZUNO bolo prvou bankou RPC s novým typom VISA čipu. Z množstva technologických výhod, by 

spoločnosť RPC chcela vyzdvihnúť možnosť vykonávať  platby vysokých hodnôt na bezkontaktnej báze  

po zadaní PIN kódu. Spoločnosť verí, že táto funkcionalita bude pridanou hodnotou pre pohodlie klienta.   

 
Bezkontaktné inovácie v spoločnosti RPC   
Bezkontaktná technológia je jednou z najvýznamnejších zdokonalení a prináša pohodlie pre 

klientov banky.   To čo bolo predtým považované za trend, sa teraz stalo nevyhnutným ďalším krokom pri 

rozvoji technológie čipových kariet.  Nárast bezkontaktného spôsobu platenia je založený na niekoľkých 

faktoroch - medzi ne patria:  informovanosť zákazníkov a platobné terminály na trhu umožňujúce 

bezkontaktné operácie.  V spolupráci so svojimi zákazníkmi spoločnosť RPC nepretržite zavádza riešenia 

podporujúce hlavné trendy v oblasti platieb a bezkontaktný spôsob platenia nie je výnimkou.  Spoločnosť 

RPC  má v súčasnosti v databáze 753 000 bezkontaktných kariet, čo predstavuje 27 % z celkového 

množstva kariet spracovávaných v systéme RPC.  Najväčší podiel na tomto čísle má Tatra banka, ktorá má 

710 000 bezkontaktne fungujúcich kariet. Takmer 18 % všetkých spracovaných transakcií od obchodníkov 

Tatra banky boli v júli 2013  bezkontaktné  transakcie, čím sa zvýšil  celkový podiel všetkých 

bezkontaktných zúčtovaných transakcií na 6,6 %.    
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3.5 Dostupnosť služieb 

Počas celého roka 2013 spoločnosť RPC plnila dohodnutú úroveň služieb (tzv. SLA) pri kritických 

službách.  Dostupnosť autorizačnej služby bola v priemere 99,89 % (SLA: 99,50 %) a služby CMS aplikácií  

99,89 % (SLA: 99,89 %). Čo sa týka služby riadenia komunikačných kanálov, pod ktorú patrí MQ server, 

aplikácie internet bankingu a systém pre správy o udalostiach, spoločnosť RPC prekročila dohodnutú 

úroveň služieb o 1,81 %.  Jediná povšimnuteľná nižšia dostupnosť bola v štvrtom štvrťroku 2013 v oblasti 

dávkového spracovania súborov a ich  dodávania zákazníkom.   

 

Dosiahnuté výsledky potvrdzujú nekončiace úsilie spoločnosti poskytovať spoľahlivé služby, čo je 

potrebný predpoklad pre úspešný rozvoj kartového obchodu zákazníkov spoločnosti RPC.   

 

Prehľad SLA v roku   2013 

 

Proaktívne monitorované služby poskytované v RPC Dohodnutá 
úroveň SLA 

2013 

Autorizačná služba 
Vydávanie   

Zákazník  99,50 % 99,89 % 
CMS aplikácia  99,80 % 99,89 % 

Autorizačná služba – 
Prijímanie  

Zákazník  99,50 % 99,91 % 
CMS aplikácia  99,80 % 99,91 % 

CMS – CBS rozšírenie autorizačnej služby  98,00 % 99,96 % 
Služba riadenia komunikačných kanálov 98,00 % 99,81 %  
WFQ API prevádzková služba 98,00 % 99,70 % 
 

Faktory  kvality služieb 

Počas roka spoločnosť viedla politiku štruktúrovanej stratégie pre zabezpečenie kvality a 

spoľahlivosti všetkých poskytovaných služieb.  Úsilie  vynaložené na modernizáciu technológií, procesov a 

bezpečnosti prinieslo stabilné služby všetkým zákazníkom, minimalizáciu  odstávok ako aj plnenie  

dohodnutých úrovní SLA.   

3.5.1 Technológie 
 Modernizácia Oracle  

Od júla 2012 spoločnosť RPC pracovala na najväčšej údržbe IT, ktorá bola tento rok plánovaná pre 

súčasnú platformu Verifone - modernizácia platformy Oracle.  Samotný projekt bol považovaný za 

povinný z dôvodu ukončenia predĺženej podpory pre Oracle 10.2 v júli 2013.  Celý projekt bol rozdelený 

do dvoch fáz, v rámci ktorých modernizácia operačného systému a modernizácia skupiny koncových 

prevádzkových serverov bola urobená začiatkom februára, a ďalej sa pokračovalo  modernizáciou časti 

databázy, ktorá bola úspešne nainštalovaná v apríli. Vďaka tejto modernizácii bude Oracle poskytovať 

podporu pre databázy do januára 2018.  Spoločnosť RPC verí, že tento projekt pomôže udržať stabilitu 

služieb RPC.  
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3.6  Audity a compliance 
 

Aj v roku 2013 spoločnosť RPC úspešne prešla všetkými auditami, ktoré vykonávala centrála RBI 

ako materská spoločnosť alebo externí audítori - pre RPC je cťou, že poskytuje všetky služby ako 

spracovateľ v plnej zhode s certifikátmi PCI DSS. 

3.6.1 Komunikácia 
Takmer 100 účastníkov sa zúčastnilo spoločnej kartovej konferencie RBI a RPC v roku 2013 v 

Bratislave.  V priebehu dvoch dní delegáti mohli získať neoceniteľný prehľad, trendy a nové nápady z 

oblastí vydávania, akceptácie kariet ako aj noviniek z RBI a RPC.  Na tomto dôležitom podujatí prednášalo 

viac ako 15 rôznych rečníkov a  v ponuke bolo viac ako 15 hodín prezentácií, pracovných seminárov ako 

aj hodnotné diskusie.   

4 PLÁNY NA ROK 2014 
 

Spoločnosť RPC má pred sebou množstvo cieľov, a preto aj rok 2014 bude pre kolektív RPC 

zaujímavým rokom.   

Nová kartová spracovateľská platforma WAY4 od dodávateľa OpenWay bude ešte významnejšia 

pre spoločnosť RPC a jej zákazníkov.  Služby pre už existujúcich klientov na tejto platforme (RBKO a 

RBBG) sa budú stabilizovať, čo umožní zabezpečovať správne dodávanie služieb a plnenie úrovní služieb 

dohodnutých so  zákazníkmi.  

 Do platformy Way4 pribudnú noví zákazníci. V polovici roka 2014 RBI Viedeň, ako partner 

Raiffeisen Banking Group Rakúsko začne na novej platforme vydávanie tzv. charge kariet. Zo strany RBI je 

tu potenciál na približne 600 000 kariet. Nasledovať budú ďalšie projekty  ako je napríklad implementácia 

produktov pre Raiffesen Bank Maďarsko a  iné.  

Rovnako ako je cieľom spoločnosti RPC zvyšovať spracovávané objemy, čo je predpoklad pre úspory 

z rozsahu, tak tím RPC bude takisto pracovať na získavaní nových zákazníkov a nových portfólií vydávania 

a akceptácie vrámci  skupiny RBI pre novú kartovú platformu .   

Spoločnosť RPC plánuje aj v roku 2014 zaviesť pre zákazníkov nové služby.  Od druhého štvrťroka 

2014 bude spoločnosť ponúkať služby chargeback management.  Spoločnosť rokuje o ďalších možných 

službách s klientmi a obchodným vývojovým tímom spoločnosti RPC. 
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5 ZAMERANÉ NA ĽUDSKÉ ZDROJE 

 
Rok 2013 bol pre RPC charakterizovaný výrazným rastom, ktorý sa udiaľ vďaka novým projektom 

a služám orientovaným na rozšírenie a zlepšenie ponuky pre klientov. Na úspešné dosiahnutie 

strategických cieľov bola potrebná vhodná kombinácia zdrojov a najmä tých ľudských. 

RPC v číslach za rok 2013 
RPC zamestnávalo koncom roka 128 zamestnancov. V roku 2013 neprišlo k žiadnemu rušeniu 

pracovných pozícií, čo RPC stavia do pozície stabilných zamestnávateľov na Slovensku v uplynulom 

období. Nové projekty naopak priniesli v roku 2013 nárast o 22 nových pracovných miest. V RPC 

dostávajú šancu talentovaní absolventi stredných, či vysokých škôl, ktorí absolvujú interný tréning, aby 

získali potrebné znalosti a zručnosti na odborný výkon svojej práce. Podiel žien na celkovom počte 

všetkých zamestnancov predstavuje 38 % a majú zastúpenie na všetkých typoch pozícií, vrátane 

vedúcich. Priemerný vek zamestnancov je 36 rokov.  20 zamestnancov pracuje v RPC a Raiffeisen skupine 

viac ako 10 rokov. 

 
Nábor a výber zamestnancov 
Výber najvhodnejšieho personálu je jedným z kľúčových faktorov, umožňujúcicm RPC dodávať 

zákazníkom služby v čo najlepšej kvalite. Dlhodobým cieľom je skvalitňovať výberový proces vo všetkých 

smeroch, či už ide o dĺžku výberového procesu, informovanosť, kvalitu uchádzačov a novoprijatých 

zamestnancov a prispieť tak k znižovaniu fluktuácie zamestnancov a zlepšovanie zamestnávateľskej 

značky RPC. 

 
Vzdelávanie a rozvoj 
RPC podporuje interné aj externé vzdelávacie aktivity a investuje do rozvoja svojich zamestnancov. 

Každý novoprijatý zamestnanec absolvuje niekoľko interných školení, ktoré pomôžu k jeho lepšej 

orientácii a rýchlejšej adaptácii. V roku 2013 absolvovalo 84% zamestnancov externé školenia, ktoré 

pomohli so zvyšovaním odbornosti pre nové projekty. Investovalo sa nielen do školení v oblasti mäkkých 

zručností, ale aj odborných školení v oblasti procesného manažmentu, projektového riadenia, cudzích 

jazykov, IT vývoja, IT architektúry, špecializovaných školení týkajúcich sa kartových systémov a 

bezpečnosti.  

 
Odmeňovanie a benefity 
Na zabezpečenie férového a konkurenčného odmeňovania využíva RPC platové prieskumy. 

Zamestnanci majú okrem mesačnej mzdy možnosť získať aj koncoročné odmeny. Tie vychádzajú 

z plnenia cieľov, ktoré boli pre zamestnancov stanovené v rámci hodnotiaceho – tzv. MBO (Management 

by Objective) procesu a výsledku hospodárenia firmy.  

Spoločnosť ponúka širokú škálu benefitov pre svojich zamestnancov s dôrazom na rovováhu medzi 

prácou a súkromným životom, prevenciu vyhorenia, zdravie a finančné benefity v podobe výhodnejších 

bankových produktov či kafetéria systém (možnosť vybrať vlastné benefity z ponuky poskytovateľov). 

Výška a hodnota mnohých z nich je nastavená tak, aby odmeňovala lojalitu za dlhodobú prácu pre RPC. 
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6 FINANČNÉ VÝSLEDKY
 

 Vývoj tržieb za poskytované služby v

o 7,1% oproti roku 2012 i keď v

dynamický. Z pohľadu štruktúry poskytovaných služieb tržby za pravidelné  služby spracovania 

platobných kariet tvorili 81%, služby Fraud Risk M

a inovácií 17%   z celkového objemu tržieb.

 Popri poskytovaní štandardných služieb 

výrazne poznamenaný budovaním novej kartovej platformy. Jej budovanie

a predstavovalo najvýznamnejšiu investíciu roku 2013 v

kartovej platforme boli realizované investície v

v rozvoji Service desku, čo predstavovalo investíciu v

roku 2012, spoločnosť vytvorila vlastnou činnosťou software 

vo výške 680 tis. EUR. 

 Z dôvodu rozvojových aktivít významne

bol celkový počet zamestnancov 128, čo bolo o

najlepšou investíciou je investícia do ľudí. Práve oni stoja za rastom, inováciami a

vynaložené na zamestnancov predstavovali až 47,5 % celkových nákladov.   

  Spoločnosť RPC dosiahla v

o 77%. Dôvodom je už spomínaný rozsiahly projekt budovania novej kartovej platformy. 

Finančná situácia spoločnosti bola v

financované z vlastných zdrojov. Na financovanie investičných aktivít bol okrem

aj bankový úver vo výške 1,4 mil. EUR.  

 
Vývoj tržieb v tis. Eur  
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FINANČNÉ VÝSLEDKY 

Vývoj tržieb za poskytované služby v roku 2013 pokračoval v pozitívnom 

keď v porovnaní s predchádzajúcimi obdobiami nárast tržieb nebol taký 

pohľadu štruktúry poskytovaných služieb tržby za pravidelné  služby spracovania 

platobných kariet tvorili 81%, služby Fraud Risk Monitoringu predstavovali 2% a

celkového objemu tržieb. 

Popri poskytovaní štandardných služieb zákazníkom na súčasnej kartovej platforme bol rok 2013 

výrazne poznamenaný budovaním novej kartovej platformy. Jej budovanie

predstavovalo najvýznamnejšiu investíciu roku 2013 v celkovom objeme 1 850 tis. EUR. Na súčasnej 

kartovej platforme boli realizované investície v objeme 68,6 tis. EUR. Spoločnosť v

dstavovalo investíciu v celkovom objeme 75,5 tis. EUR. 

poločnosť vytvorila vlastnou činnosťou software a kapitalizovala ho ako nehmotný majetok 

aktivít významne narástol počet zamestnancov v RPC.  Ku koncu roka 2013 

bol celkový počet zamestnancov 128, čo bolo o 21% viac ako v roku 2012. Opätovne sa potvrdzuje, že 

najlepšou investíciou je investícia do ľudí. Práve oni stoja za rastom, inováciami a

ncov predstavovali až 47,5 % celkových nákladov.    

Spoločnosť RPC dosiahla v roku 2013 zisk po zdanení 377,6 tis. EUR, čo je 

77%. Dôvodom je už spomínaný rozsiahly projekt budovania novej kartovej platformy. 

spoločnosti bola v priebehu roka stabilná. Všetky prevádzkové aktivity boli plne 

vlastných zdrojov. Na financovanie investičných aktivít bol okrem vlastných zdrojov použitý 

aj bankový úver vo výške 1,4 mil. EUR.   
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predchádzajúcimi obdobiami nárast tržieb nebol taký 

pohľadu štruktúry poskytovaných služieb tržby za pravidelné  služby spracovania 

onitoringu predstavovali 2% a tržby z projektov 

na súčasnej kartovej platforme bol rok 2013 

výrazne poznamenaný budovaním novej kartovej platformy. Jej budovanie začalo v roku 2012 

850 tis. EUR. Na súčasnej 

objeme 68,6 tis. EUR. Spoločnosť v roku 2013 pokračovala 

celkovom objeme 75,5 tis. EUR. Rovnako, ako v 

a kapitalizovala ho ako nehmotný majetok 

RPC.  Ku koncu roka 2013 

roku 2012. Opätovne sa potvrdzuje, že 

najlepšou investíciou je investícia do ľudí. Práve oni stoja za rastom, inováciami a úspechmi. Náklady 

roku 2013 zisk po zdanení 377,6 tis. EUR, čo je pokles oproti roku 2012 

77%. Dôvodom je už spomínaný rozsiahly projekt budovania novej kartovej platformy.  

priebehu roka stabilná. Všetky prevádzkové aktivity boli plne 

vlastných zdrojov použitý 
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Pridaná hodnota v tis. Eur  

 
Počet zamestnancov  

     Vybrané finančné ukazovatele 
 

  
Pohotová likvidita 
Celková likvidita 
Celková zadlženosť 
Priemerná doba splatnosti pohľadávok
Rentabilita celkového kapitálu 
Rentabilita tržieb 

 

Výsledok hospodárenia v EUR 
Pridaná hodnota 
Výsledok hospodárenia z hospodárskej činnosti
Výsledok hospodárenia z finančnej činnosti
Výsledok hospodárenia z bežnej činnosti pred zdanením
Výsledok hospodárenia za účtovné obdobie po zdanení
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0,45 0,69 4,32 
2,65 2,66 8,86 
0,49 0,40 0,44 

Priemerná doba splatnosti pohľadávok 51,17 66,39 49,49 
5% 26% 19% 
3% 14% 8% 

2 013 2 012
7 063 944 7 773 812

Výsledok hospodárenia z hospodárskej činnosti 549 976 2 028 716
Výsledok hospodárenia z finančnej činnosti -22 652 -9 288
Výsledok hospodárenia z bežnej činnosti pred zdanením 527 324 2 019 428
Výsledok hospodárenia za účtovné obdobie po zdanení 377 560 1 621 110
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      Poznámky Úč POD 3 - 04   
                  
        POZNÁMKY          

          
    individuálnej účtovnej závierky       

         zostavenej k 31.12.2013           

                           
                           

               v   -  eurocentoch   x - celých eurách  

                      

               mesiac  rok  mesiac   rok 

Za obdobie od 
          

0 1   2 0 1 3  do 1 2   2 0 1 3 
                      

Bezprostredne predchádzajúce obdobie od 
 

0 1   2 0 1 2  do 1 2   2 0 1 2 
 
 

                               

Dátum vzniku účtovnej  jednotky      Účtovná závierka Účtovná závierka  

                             

1 8  1 2  2 0 0 8 
         x - riadna  x  - zostavená    

      - mimoriadna     - schválená    

      - priebežná       

             
IČO       DIČ          Kód SK NACE           

4 4 5 4 8 6 0 5  2 0 2 2 7 3 4 1 8 6   6 6 . 1 9 . 0         

 
Obchodné meno (názov) účtovnej jednotky 

                

R E G I O N A L  C A R D  P R O C E S S I N G  C E N T R E ,     
S . R . O .                               
 
Sídlo účtovnej jednotky 
Ulica                                                                                                                          Číslo 

H O D Ž O V O  N Á M E S T I E             3        

 
PSČ                         Názov obce 

                   

8 1 1 0 6   B R A T I S L A V A                      

 
Číslo telefónu                                               Číslo faxu 

0 2   / 5 9 1 9 3 6 5 4   0 2   / 5 9 1 9 3 6 1 4         

 
E-mailová adresa 

                             

                                                                        

                                    
 Zostavené dňa: 
 
30.1.2014 
 
 

Podpisový záznam 
osoby zodpovednej za 
vedenie účtovníctva: 

Podpisový záznam osoby 
zodpovednej za zostavenie 
účtovnej závierky: 

Podpisový záznam  člena 
štatutárneho orgánu účtovnej 
jednotky alebo fyzickej 
osoby, ktorá je účtovnou 
jednotkou: 

 Schválené dňa: 
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A. ZÁKLADNÉ INFORMÁCIE O SPOLOČNOSTI 

 
 
1. ZÁKLADNÉ ÚDAJE  
 
Účtovná jednotka Regional Card Processing Centre, s.r.o. (ďalej len „spoločnosť“) je spoločnosť s ručením 
obmedzeným so sídlom v Bratislave, Hodžovo námestie 3. Založená bola dňa 05.12.2008 zakladateľskou 
listinou vo forme notárskej zápisnice. Deň vzniku spoločnosti je 18.12.2008. IČO 44 548 605. Spoločnosť je 
zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I v oddieli: Sro, vo vložke číslo 55989/B.  
 
 
2. HLAVNÝ PREDMET ČINNOSTI  
 
Hlavným predmetom činnosti spoločnosti je: 
•  automatizované spracovanie dát, 
•  služby súvisiace s počítačovým spracovaním údajov, 
•  vyhotovovanie programov na zákazku, tvorba, implementácia a aktualizácia 
programového vybavenia v oblasti predmetu podnikania, 
•  prenájom hnuteľných vecí, 
•  montáž, rekonštrukcia, údržba nevyhradených technických zariadení, 
•  vykonávanie mimoškolskej vzdelávacej činnosti, 
•  sprostredkovateľská činnosť v oblasti obchodu, 
•  sprostredkovateľská činnosť v oblasti služieb, 
•  polygrafická výroba, sadzba a konečná úprava tlačovín, 
•  poradenská činnosť v rozsahu predmetu podnikania – automatizované spracovanie dát, 
•  poradenská činnosť v rozsahu predmetu podnikania – služby súvisiace s počítačovým 
spracovaním údajov, 
•  poradenská činnosť v rozsahu predmetu podnikania – vyhotovovanie programov                                         
na zákazku, tvorba, implementácia a aktualizácia programového vybavenia v oblasti 
predmetu podnikania (podľa Autorského zákona ) 
 
Hlavnou činnosťou spoločnosti je automatizované spracovanie dát, správa elektronických platobných 
prostriedkov a vyhotovovanie programov na záklazku. 
 
 
3. POČET ZAMESTNANCOV  
 
Počet zamestnancov spoločnosti je uvedený v nasledujúcej tabuľke:  

 

Názov položky Bežné účtovné obdobie  
Bezprostredne 

predchádzajúce účtovné 
obdobie  

Priemerný prepočítaný počet zamestnancov 118,46 98,31 
Stav zamestnancov ku dňu, ku ktorému sa 
zostavuje účtovná závierka, z toho: 

128 106 

počet vedúcich zamestnancov 7 7 

 
 
4. INFORMÁCIA O NEOBMEDZENOM RUČENÍ  
 
Spoločnosť nemá dcérske podniky a nie je ani neobmedzene ručiacim spoločníkom verejnej obchodnej 
spoločnosti a ani komplementárom komanditnej spoločnosti. 
 
 
5. PRÁVNY DÔVOD NA ZOSTAVENIE ZÁVIERKY  
 
Spoločnosť zostavuje túto účtovnú závierku podľa §17 Zákona 431/2002 Z. z. o účtovníctve v znení neskorších 
predpisov ako riadnu účtovnú závierku k 31.12.2013. Účtovná závierka spoločnosti bola zostavená                 
za predpokladu nepretržitého trvania účtovnej jednotky. 
 
 
6. DÁTUM SCHVÁLENIA ÚČTOVNEJ ZÁVIERKY ZA PREDCHÁDZAJÚCE OBDOBIE  
 
Účtovná závierka zostavená za predchádzajúce účtovné obdobie bola schválená Valným zhromaždením, 
v súlade s Obchodným zákonníkom, dňa 17.4.2013. 
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B. INFORMÁCIE O KONSOLIDOVANOM CELKU 
 
Štruktúra skupiny: 
 
    
        
                    100% 
  
       
                           100% 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.PODNIKY V KONSOLIDÁCII A MIESTO ULOŽENIA KONSOLIDOVANÝCH ÚČTOVNÝCH ZÁVIEROK  

 
Obchodné meno hlavnej materskej spoločnosti: 
Raiffeisen-Landesbanken Holding GmbH, Viedeň, Rakúsko 
 
Obchodné meno hlavnej materskej spoločnosti zostavujúcej konsolidovanú účtovnú závierku: 
Raiffeisen Zentralbank Österreich AG, Viedeň, Rakúsko  
 
Obchodné meno priamej materskej spoločnosti: 
Raiffeisen Bank International AG, Viedeň, Rakúsko 
 
Obchodné meno priamej materskej spoločnosti zostavujúcej konsolidovanú účtovnú závierku: 
Raiffeisen Bank International AG, Viedeň, Rakúsko 
 
Konsolidovaná účtovná závierka skupiny Raiffeisen Zentralbank (ďalej len „skupina RZB“) je uložená              
na registrovom súde Handelsgericht Wien, Marxergasse 1a, 1030 Viedeň, Rakúsko. 
 
Skupina RZB predstavuje materskú spoločnosť Raiffeisen Zentralbank a jej dcérske a pridružené spoločnosti, 
ktoré vlastní priamo alebo nepriamo prostredníctvom svojich dcérskych spoločností. 
 
Spoločnosť Raiffeisen Bank International AG taktiež zostavuje konsolidovanú účtovnú závierku. Konsolidovaná 
účtovná závierka skupiny Raiffeisen Bank International AG (ďalej len „skupina RBI“) je uložená na registrovom 
súde Handelsgericht Wien, Marxergasse 1a, 1030 Viedeň, Rakúsko. Akcie spoločnosti Raiffeisen Bank 
International AG sú kótované na Burze cenných papierov, Viedeň.   
 
 
2. OSLOBODENIE OD POVINNOSTI ZOSTAVIŤ KONSOLIDOVANÚ ÚČTOVNÚ ZÁVIERKU A KONSOLIDOVANÚ 
VÝROČNÚ SPRÁVU 

 
Spoločnosti sa netýka. 
 
 
3. DCÉRSKE PODNIKY 
 
Spoločnosť nemá dcérske podniky a nie je ani neobmedzene ručiacim spoločníkom verejnej obchodnej 
spoločnosti a ani komplementárom komanditnej spoločnosti. 
 
 
 

Regional Card Processing 
Centre, s.r.o. 

Raiffeisen Bank International AG 
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C. VŠEOBECNÉ PREDPOKLADY PRE VYPRACOVANIE ÚČTOVNEJ ZÁVIERKY 
 
Účtovná závierka spoločnosti pozostávajúca zo súvahy, výkazu ziskov a strát a poznámok k účtovnej závierke  
k 31.12.2013 bola zostavená za predpokladu nepretržitého trvania činnosti spoločnosti a v súlade s účtovnými 
predpismi platnými v Slovenskej republike. Údaje v účtovnej závierke správne a verne zobrazujú stav majetku 
a záväzkov, vlastné imanie predstavujúce súhrn vlastných zdrojov krytia majetku, finančnú situáciu a výsledok 
hospodárenia. 
 
Všeobecné zásady 
 
1. Pri účtovaní o výsledku hospodárenia účtovnej jednotky spoločnosť berie za základ všetky náklady a výnosy, 

ktoré sa vzťahujú na účtovné obdobie bez ohľadu na dátum ich platenia. 
2. Ocenenie majetku a záväzkov v účtovníctve a účtovnej závierke je upravené o položky vyjadrujúce riziká, 

straty a znehodnotenia, ktoré boli známe ku dňu zostavenia účtovnej závierky (opravné položky, rezervy). 
3. Pokiaľ sa pri inventarizácii zásob zistí, že ich predajná cena znížená o náklady spojené s predajom je nižšia, 

než cena použitá na ich ocenenie v účtovníctve, zásoby sa ocenia v účtovníctve a v účtovnej závierke touto 
nižšou cenou.  

4. Spoločnosť účtuje o skutočnostiach, ktoré sú predmetom účtovníctva, do obdobia, s ktorým tieto skutočnosti 
časovo a vecne súvisia, ak túto zásadu nemožno dodržať, môže účtovať aj v účtovnom období, v ktorom 
uvedené skutočnosti zistila.  

5. Majetok a záväzky sú vykazované v historických cenách, ak nie je v článku D bode 1 (Spôsob ocenenia 
jednotlivých položiek) uvedené inak. 

6. Spoločnosť vykonala ku dňu účtovnej závierky inventarizáciu majetku a záväzkov v súlade so zákonom       
o účtovníctve. 

7. Zostatky účtov, ktoré obsahuje súvaha, a ktorými sa účtovné obdobie začína, nadväzujú na zostatky účtov, 
ktorými sa predchádzajúce účtovné obdobie uzavrelo.  

8. Pri rozlišovaní majetku a pasív na dlhodobé a krátkodobé sa za základné kritérium berie celková doba 
splatnosti. Pohľadávky a záväzky sú však v súvahe vykazované podľa zostatkovej doby splatnosti ku dňu 
zostavenia účtovnej závierky, to znamená, že pohľadávky a záväzky so zostatkovou dobou splatnosti do 12 
mesiacov sú vykazované ako krátkodobé, so zostatkovou dobou splatnosti nad 12 mesiacov ako dlhodobé. 

 
 
 
D. POUŽITÉ ÚČTOVNÉ METÓDY A ZÁSADY 
 
1. SPÔSOB OCENENIA JEDNOTLIVÝCH POLOŽIEK                                            
 
a) Dlhodobý nehmotný majetok obstaraný kúpou 
 
Dlhodobý nehmotný majetok obstaraný kúpou bol v účtovníctve ocenený v obstarávacej cene.  
 
Drobný dlhodobý nehmotný majetok do výšky 2 400 EUR je jednorázovo odpísaný do nákladov spoločnosti 
v roku jeho obstarania,  alebo po zvážení je zaradený do majetku a jednorázovo odpísaný. 
 
 
b) Dlhodobý nehmotný majetok obstaraný vlastnou činnosťou 
 
Dlhodobý majetok vytvorený vlastnou činnosťou sa oceňuje vlastnými nákladmi. Vlastnými nákladmi sú všetky 
priame náklady vynaložené na výrobu alebo inú činnosť a nepriame náklady, ktoré sa vzťahujú na výrobu alebo 
inú činnosť. 
 
 
c) Dlhodobý nehmotný majetok obstaraný iným spôsobom 
 
Spoločnosť neeviduje dlhodobý nehmotný majetok obstaraný iným spôsobom. 
 
 
d) Dlhodobý hmotný majetok obstaraný kúpou 
 
Dlhodobý hmotný majetok bol v účtovníctve ocenený v obstarávacej cene. Obstarávacia cena obsahuje cenu 
obstarania majetku a náklady súvisiace s obstaraním, ako napríklad náklady na dopravu, poštovné, clo, 
províziu.  
 
Náklady na rozšírenie, modernizáciu a rekonštrukciu, vedúce k zvýšeniu výkonnosti, kapacity alebo účinnosti 
v úhrnnej hodnote viac ako 1 700 EUR pri jednotlivom majetku za bežné účtovné obdobie, zvyšujú obstarávaciu 
cenu dlhodobého hmotného majetku. Náklady na technické zhodnotenie v úhrnnej hodnote 1 700 EUR a menej 
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pri jednotlivom majetku za bežné účtovné obdobie a náklady na prevádzku, údržbu a opravy sa účtujú           
do nákladov bežného účtovného obdobia. 
 
Dlhodobý hmotný majetok do výšky 1 700 EUR je jednorázovo odpísaný do nákladov spoločnosti v roku jeho 
obstarania, alebo po zvážení je zaradený do majetku a jednorázovo odpísaný. 
 
e) Dlhodobý hmotný majetok obstaraný vlastnou činnosťou 
 
Spoločnosť nevytvára dlhodobý hmotný majetok vlastnou činnosťou. 
 
 
f) Dlhodobý hmotný majetok obstaraný iným spôsobom 
 
Spoločnosť neeviduje dlhodobý hmotný majetok obstaraný iným spôsobom. 
 
 
g) Dlhodobý finančný majetok  

 
Spoločnosť neeviduje dlhodobý finančný majetok. 
 
 
h) Zásoby obstarané kúpou 
 
Zásoby spoločnosti sú ocenené obstarávacími cenami.  
 
 
i) Zásoby vytvorené vlastnou činnosťou 
 
V priebehu účtovného obdobia spoločnosť neúčtovala o zásobách vytvorených vlastnou 
činnosťou. 
 
 
j) Zásoby obstarané iným spôsobom 
 
Spoločnosť neeviduje zásoby obstarané iným spôsobom. 
 
 
k) Zákazková výroba a zákazková výstavba nehnuteľnosti určenej na predaj. 
 
Spoločnosť neúčtuje o zákazkovej výrobe. 
 
 
l)  Pohľadávky 
 
Pohľadávky sú v účtovníctve ocenené ich menovitou hodnotou. V prípade pochybných a sporných pohľadávok 
spoločnosť vytvára adekvátnu opravnú položku k pohľadávkam. 
 
Pri dlhodobých pohľadávkach je opravnou položkou upravená hodnota pohľadávky na jej hodnotu v čase 
účtovania a vykazovania (súčasná hodnota). 
 
 
m) Krátkodobý finančný majetok 
 
Peňažné prostriedky a ceniny sú ocenené v ich menovitej hodnote.  
 
 
n) Časové rozlíšenie na strane aktív súvahy 
 
Spoločnosť účtuje na účtoch časového rozlíšenia v súlade so zásadou o účtovaní nákladov a výnosov              
do obdobia, s ktorým časovo a vecne súvisia, ide o anticipatívne a tranzitívne položky časového rozlíšenia. 
 
 
o) Rezervy 
 
Spoločnosť tvorí rezervy (§26 Zákona 431/2002 Z. z. o účtovníctve) na predpokladané riziká, straty a zníženia 
hodnoty súvisiace so záväzkami s neurčitým časovým vymedzením alebo výškou.  

 
 
p) Dlhopisy 
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Spoločnosť neúčtuje o dlhopisoch. 
 
 
 
 
 
q) Záväzky 
 
Záväzky (vrátane úverov a výpomocí) sú ocenené v ich menovitej hodnote. Ak sa pri inventarizácií záväzkov 
zistí, že suma záväzkov je iná ako ich výška v účtovníctve, uvedú sa záväzky v účtovníctve aj v účtovnej 
závierke v tomto zistenom ocenení.  
 
 
r) Časové rozlíšenie na strane pasív súvahy 
 
Spoločnosť účtuje na účtoch časového rozlíšenia v súlade so zásadou o účtovaní nákladov a výnosov              
do obdobia, s ktorým časovo a vecne súvisia, ide o anticipatívne a tranzitívne položky časového rozlíšenia. 
 
 
s) Deriváty, majetok a záväzky zabezpečené derivátmi 
 
Spoločnosť neúčtovala v priebehu účtovného obdobia o derivátoch a tiež nemá derivátmi zabezpečený majetok 
alebo záväzky. 
 
 
t) Prenajatý majetok a majetok obstaraný na základe zmluvy o kúpe prenajatej veci 
 
Spoločnosť neúčtovala v priebehu účtovného obdobia o prenajatom majetku a ani o majetku obstaranom       
na základe zmluvy o kúpe prenajatej veci. 
 
 
u) Daň z príjmov 
 
Splatná daň z príjmov sa vypočíta zo základu dane z príjmov a sadzby ustanovenej Zákonom o dani z príjmov. 
 
Odložená daň z príjmov sa účtuje pri dočasných rozdieloch medzi účtovnou hodnotou majetku a účtovnou 
hodnotou záväzkov vykázanou v súvahe a ich daňovou základňou, pri možnosti umorovať daňovú stratu 
v budúcnosti a pri možnosti previesť nevyužité daňové odpočty a iné daňové nároky do budúcich období. 
Odložená daň sa vypočíta s použitím sadzby dane platnej v nasledujúcich účtovných obdobiach. 
 
 
v) Majetok nadobudnutý privatizáciou 
 
Spoločnosť neeviduje majetok, ktorý by získala privatizáciou alebo kúpou cez Fond národného majetku. 
 
 
w) Oprava významných chýb minulých účtovných období účtovaná v bežnom účtovnom období 
 
Spoločnosti sa netýka. 
 
 
2. PLÁN ODPISOVANIA DLHODOBÉHO MAJETKU 
 
Spoločnosť má zostavený odpisový plán ako podklad pre vyčíslenie oprávok odpisovaného majetku v priebehu 
jeho používania. Účtovné odpisy sú vypočítané z ceny, v ktorej je majetok ocenený v účtovníctve a to do jej 
výšky.  
 
Spoločnosť odpisuje dlhodobý nehmotný majetok metódou rovnomerného odpisovania na základe odpisových 
sadzieb odvodených od predpokladanej doby používania zodpovedajúcej spotrebe budúcich ekonomických 
úžitkov z majetku. Daňové odpisy dlhodobého nehmotného majetku sú v zmysle zákona č. 595/2003 Z. z. 
o dani z príjmov rovnaké ako účtovné odpisy. 
 
Názov majetku Doba používania  Metóda odpisovania 
Softvér 3-10 rokov  rovnomerne a progresívne 
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Dlhodobý hmotný majetok spoločnosť odpisuje metódou rovnomerného odpisovania po dobu stanovenej 
životnosti odpisovaného majetku. 
 
 
Názov majetku Doba odpisovania  Metóda odpisovania 
Stroje, prístroje, autá 4-5 rokov  rovnomerne 
    
    

 
Pre daňové účely spoločnosť odpisuje svoj dlhodobý hmotný majetok v zmysle § 22 – 29 zákona č. 595/2003  
Z. z. o dani z príjmov. Doby a sadzby odpisovania pre daňové účely sú iné ako pre účtovné účely. 
 
 
3. ZÁSADY PRE TVORBU OPRAVNÝCH POLOŽIEK 
 
a) Zásady pre tvorbu opravných položiek k zásobám 
 
Spoločnosť neeviduje v účtovníctve zásoby, na ktoré by tvorila opravné položky. 
 
 
b) Zásady pre tvorbu opravných položiek k pohľadávkam 
 
Spoločnosť tvorí 100% opravnú položku k všetkým pochybným a sporným pohľadávkam. 
 
V prípade pohľadávky so zostatkovou dobou splatnosti dlhšou ako 1 rok, upravuje sa hodnota pohľadávky na jej 
hodnotu v čase účtovania a vykazovania (súčasná hodnota). 
 
 
4. PREPOČET ÚDAJOV V CUDZÍCH MENÁCH NA MENU EURO 
 
V účtovníctve sa majetok a záväzky vyjadrené v cudzej mene prepočítavajú na menu euro kurzom určeným 
v kurzovom lístku Európskej centrálnej banky v deň predchádzajúci dňu uskutočnenia účtovného prípadu alebo 
v iný deň, ak to ustanovuje osobitný predpis. 
 
Účtovná jednotka ku dňu, ku ktorému sa zostavuje účtovná závierka, prepočíta na menu euro majetok             
a záväzky vyjadrené v cudzej mene s výnimkou prijatých a poskytnutých preddavkov kurzom vyhláseným 
Európskou centrálnou bankou. 
 
Kurzové rozdiely vzniknuté počas roka ako aj kurzové rozdiely vzniknuté pri prepočte majetku a záväzkov      
ku dňu zostavenia účtovnej závierku ovplyvňujú hospodársky výsledok bežného účtovného obdobia. 
 
 
5. DOTÁCIE POSKYTNUTÉ NA OBSTARANIE MAJETKU 
 
Spoločnosti sa netýka. 
 
 
6. ZMENY SPÔSOBOV OCEŇOVANIA, ODPISOVANIA, VYKAZOVANIA, POSTUPOV ÚČTOVANIA 
 
V účtovnej jednotke sa počas roka neuskutočnili zmeny spôsobov oceňovania, spôsobov odpisovania, postupov 
účtovania, usporiadania položiek účtovnej závierky ani obsahového vymedzenia týchto položiek oproti 
predchádzajúcemu účtovnému obdobiu, ak nie je uvedené inak, okrem tých, ktoré vyplývali priamo zo zmien    
v slovenskej účtovnej legislatíve. 
 
 
 
E. INFORMÁCIE O ÚDAJOCH NA STRANE AKTÍV SÚVAHY  
 
1. DLHODOBÝ NEHMOTNÝ A HMOTNÝ MAJETOK (Súvaha r. 003 a 011) 
 
a) Pohyb obstarávacích cien, oprávok a opravných položiek  
 
Pohyb obstarávacích cien, oprávok a opravných položiek je zobrazený v tabuľkách na str. 9 až 12.  
 
 
b) Spôsob a výška poistenia dlhodobého nehmotného a hmotného majetku 
 
Dlhodobý majetok spoločnosti je poistený pre prípad požiaru, zničenia živelnou pohromou, vodou  
z vodovodných zariadení a voči krádeži a lúpeži.  
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Poistenie sa vzťahuje na uvedený majetok: 
 

Názov poisteného DM Poistený pre prípad Poistná suma 

1. Softvér Požiarne nebezpečia 1 138 360 

 Živelné nebezpečia 1 138 360 

 Voda z vodovod. zariadení 
 

1 138 360 

   
 
 
 

Názov poisteného DM Poistený pre prípad Poistná suma 
2. Nedokončené investície 

- softvér 
Požiarne nebezpečia 1 680 624 

 Živelné nebezpečia 1 680 624 

 Voda z vodovod. zariadení 
 

1 680 624 

   
 
 

Názov poisteného DM Poistený pre prípad Poistná suma 

3. Hmotný majetok Požiarne nebezpečia   2 273 818  

 Živelné nebezpečia 2 273 818  

 Voda z vodovod.zariadení 
 

2 273 818  

 Krádež a lúpež 2 273 818  
 
 
 

Predmet poistenia Poistený pre prípad Poistná suma 

4. Všeobecná 
zodpovednosť 

Škoda na majetku, živote a zdraví 

tretej osoby 

165 970 

 

Náklady na obhajobu poistného 

 
 
c) Dlhodobý nehmotný a hmotný majetok, na ktorý je zriadené záložné právo a dlhodobý majetok, 

pri ktorom má účtovná jednotka obmedzené právo s ním nakladať. 
 
Spoločnosť dňa 27.4.2012 uzavrela zmluvu o záložnom práve k nehnuteľnému majetku. Záložným veriteľom je 
Tatra banka, a.s.. Zmluva o zriadení záložného práva bola uzavretá za účelom zabezpečenia kontokorentného 
úveru č. 536/2009 až do výšky 2 500 000EUR a revolvingového úveru  č. 853/2011 až do výšky 5 000 000 
EUR. 
Predmetom záložného práva sú hnuteľné veci, ktoré spoločnosť vlastní. 
 
 
d) Dlhodobý majetok, pri ktorom vlastnícke právo nadobudol veriteľ zmluvou o zabezpečovacom 

prevode práva, ale ktorý užíva účtovná jednotka na základe zmluvy o výpožičke. 
 
Spoločnosti sa netýka. 
 
 
e) Nadobudnutý dlhodobý nehnuteľný majetok alebo prevedený dlhodobý nehnuteľný majetok, pri 

ktorom nebolo vlastnícke právo zapísané vkladom do katastra nehnuteľností do dňa,                
ku ktorému sa zostavuje účtovná závierka, pričom účtovná jednotka tento majetok užíva. 

 
Spoločnosti sa netýka. 
 
 
f) Goodwill.  
 
Spoločnosti sa netýka. 
 
 
g) Opravná položka k nadobudnutému majetku.  
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Spoločnosti sa netýka. 
 
 
h) Údaje o výskume a vývoji 
 
Spoločnosti sa netýka. 
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Pohyby dlhodobého nehmotného majetku za rok 2013 sú zhrnuté nasledovne: 
 

Dlhodobý nehmotný majetok 

Bežné účtovné obdobie 

Aktivované 
náklady 
na vývoj 

Softvér Oceniteľné 
práva 

Goodwill Ostatný DNM Obstarávaný 
DNM 

Poskytnuté 
preddavky 
na DNM 

Spolu 

a b c d e f g h i 

Prvotné ocenenie 

Stav na začiatku účtovného 
obdobia 

0 1 118 884 0 0 0 2 121 436 682 325 3 922 645 

Prírastky 0 1 142 891 0 0 0 1 332 365 0 2 475 256 

Úbytky 0 0 0 0 0 0 0 0 

Presuny 0 2 799 885 0 0 0 -2 117 560 -682 325 0 

Stav na konci účtovného 
obdobia 0 5 061 660 0 0 0 1 336 241 0 6 397 901 

Oprávky 

Stav na začiatku účtovného 
obdobia 0 919 069 0 0 0 0 0 919 069 

Prírastky 0 197 855 0 0 0 0 0 197 855 

Úbytky 0 0 0 0 0 0 0 0 

Stav na konci účtovného 
obdobia 

0 1 116 924 0 0 0 0 0 1 116 924 

Opravné položky 

Stav na začiatku účtovného 
obdobia 0 0 0 0 0 0 0 0 

Prírastky 0 0 0 0 0 0 0 0 

Úbytky 0 0 0 0 0 0 0 0 

Stav na konci účtovného 
obdobia 

0 0 0 0 0 0 0 0 

Zostatková hodnota  

Stav na začiatku účtovného 
obdobia 

0 199 815 0 0 0 2 121 436 682 325 3 003 576 

Stav na konci účtovného 
obdobia 0 3 944 736 0 0 0 1 336 241 0 5 280 977 
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Pohyby dlhodobého nehmotného majetku za rok 2012 sú zhrnuté nasledovne:  
 

Dlhodobý nehmotný majetok 

Bezprostredne predchádzajúce účtovné obdobie 

Aktivované 
náklady 
na vývoj 

Softvér Oceniteľné 
práva 

Goodwill Ostatný DNM Obstarávaný 
DNM 

Poskytnuté 
preddavky 
na DNM 

Spolu 

a b c d e f g h i 

Prvotné ocenenie 

Stav na začiatku účtovného 
obdobia 0 992 146 0 0 0 14 316 0 1 006 462 

Prírastky 0 116 092 0 0 0 2 117 766 682 325 2 916 183 

Úbytky 0 0 0 0 0 0 0 0 

Presuny 0 10 646 0 0 0 -10 646  0 0 

Stav na konci účtovného 
obdobia 

0 1 118 884 0 0 0 2 121 436 682 325 3 922 645 

Oprávky 

Stav na začiatku účtovného 
obdobia 

0 759 307 0 0 0 0 0 759 307 

Prírastky 0 159 762 0 0 0 0 0 159 762 

Úbytky 0 0 0 0 0 0 0 0 

Stav na konci účtovného 
obdobia 0 919 069 0 0 0 0 0 919 069 

Opravné položky 

Stav na začiatku účtovného 
obdobia 0 0 0 0 0 0 0 0 

Prírastky 0 0 0 0 0 0 0 0 

Úbytky 0 0 0 0 0 0 0 0 

Stav na konci účtovného 
obdobia 

0 0 0 0 0 0 0 0 

Zostatková hodnota  

Stav na začiatku účtovného 
obdobia 0 232 839 0 0 0 14 316 0 247 155 

Stav na konci účtovného 
obdobia 

0 199 815 0 0 0 2 121 436 682 325 3 003 576 
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Pohyby dlhodobého hmotného majetku za rok 2013 sú zhrnuté nasledovne: 
 

Dlhodobý hmotný 
majetok 

Bežné účtovné obdobie                                                                                                                               

Pozemky Stavby 

Samostatné 
hnuteľné veci 

a súbory hnuteľných 
vecí 

Pestovateľské 
celky 

 trvalých 
porastov 

Základné stádo 
a ťažné 
zvieratá 

Ostatný DHM 
Obsta-
rávaný 
DHM 

Poskytnuté 
preddavky na DHM 

Spolu 

a B c d e f g h i j 

Prvotné ocenenie 

Stav na začiatku 
účtovného obdobia 0 0 2 259 942 0 0 0 7 069 0 2 267 011 

Prírastky 0 0 92 442 0 0 0 0 0 92 442 

Úbytky 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Presuny 0 0 7 069 0 0 0 - 7 069 0 0 

Stav na konci účtovného 
obdobia 

0 0 2 359 453 0 0 0 0 0 2 359 453 

Oprávky 

Stav na začiatku 
účtovného obdobia 

0 0 1 964 276 0 0 0 0 0 1 964 276 

Prírastky 0 0 200 072 0 0 0 0 0 200 072 

Úbytky 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Stav na konci účtovného 
obdobia 0 0 2 164 348 0 0 0 0 0 2 164 348 

Opravné položky 

Stav na začiatku 
účtovného obdobia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Prírastky 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Úbytky 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Stav na konci účtovného 
obdobia 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Zostatková hodnota  
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Stav na začiatku 
účtovného obdobia 0 0 295 666 0 0 0 7 069 0 302 735 

Stav na konci účtovného 
obdobia 

0 0 195 105 0 0 0 0 0 195 105 

 Pohyby dlhodobého hmotného majetku za rok 2012 sú zhrnuté nasledovne: 
 

Dlhodobý hmotný 
majetok 

Bežné účtovné obdobie                                                                                                                                 

Pozemky Stavby 

Samostatné 
hnuteľné veci 

a súbory hnuteľných 
vecí 

Pestovateľské 
celky 

 trvalých 
porastov 

Základné stádo 
a ťažné 
zvieratá 

Ostatný DHM 
Obsta-
rávaný 
DHM 

Poskytnuté 
preddavky na DHM Spolu 

a B c d e f g h i j 

Prvotné ocenenie 

Stav na začiatku 
účtovného obdobia 

0 0 2 257 406 0 0 0 0 0 2 257 406 

Prírastky 0 0 108 437 0 0 0 7 069 0 115 506 

Úbytky 0 0 105 901 0 0 0 0 0 105 901 

Presuny 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Stav na konci účtovného 
obdobia 

0 0 2 259 942 0 0 0 7 069 0 2 267 011 

Oprávky 

Stav na začiatku 
účtovného obdobia 0 0 1 495 929 0 0 0 0 0 1 495 929 

Prírastky 0 0 574 248 0 0 0 0 0 574 248 

Úbytky 0 0 105 901 0 0 0 0 0 105 901 

Stav na konci účtovného 
obdobia 

0 0 1 964 276 0 0 0 0 0 1 964 276 

Opravné položky 

Stav na začiatku 
účtovného obdobia 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Prírastky 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Úbytky 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Stav na konci účtovného 
obdobia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Zostatková hodnota  
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Stav na začiatku 
účtovného obdobia 0 0 761 477 0 0 0 0 0 761 477 

Stav na konci účtovného 
obdobia 

0 0 295 666 0 0 0 7 069 0 302 735 
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2. DLHODOBÝ FINANČNÝ MAJETOK (Súvaha r. 021) 
 
Spoločnosti sa netýka. 
 
 
3. ÚDAJE O ZÁSOBÁCH (Súvaha r. 031)  
 
a) Prehľad o opravných položkách k zásobám (podľa jednotlivých položiek súvahy) 
 
Spoločnosti sa netýka. 
 
 
b) Informácie o nehnuteľnosti určenej na predaj  
 
Spoločnosti sa netýka. 
 
 
c) Zásoby, na ktoré je zriadené záložné právo a zásoby, pri ktorých má účtovná jednotka 

obmedzené právo s nimi nakladať. 
 
Spoločnosti sa netýka. 
 
 
4.ÚDAJE O ZÁKAZKOVEJ VÝROBE A ZÁKAZKOVEJ VÝSTAVBE NEHNUTEĽNOSTI URČENEJ NA PREDAJ  
 
Spoločnosti sa netýka. 
 
 
5.ÚDAJE O POHĽADÁVKACH (Súvaha r. 038 a r. 046) 
 
a) Prehľad o opravných položkách  
Spoločnosť nemala v účtovnom období r. 2013 dôvod tvoriť opravné položky k pohľadávkam. 
 

 
b) Veková štruktúra pohľadávok 
 

Názov položky V lehote splatnosti Po lehote splatnosti Pohľadávky spolu 
a b c d 

Dlhodobé pohľadávky 

Pohľadávky z obchodného styku 0 0 0 

Pohľadávky voči dcérskej účtovnej 
jednotke a materskej účtovnej 
jednotke 

0 0 0 

Ostatné pohľadávky v rámci 
konsolidovaného celku 

0 0 0 

Pohľadávky voči spoločníkom, 
členom a združeniu 

0 0 0 

Iné pohľadávky 221 737 0 221 737 

Dlhodobé pohľadávky spolu 221 737 0 221 737 

Krátkodobé pohľadávky 

Pohľadávky z obchodného styku 1 462 180 0 1 462 180 

Pohľadávky voči dcérskej účtovnej 
jednotke a materskej účtovnej 
jednotke 

0 0 0 

Ostatné pohľadávky v rámci 
konsolidovaného celku 

0 0 0 

Pohľadávky voči spoločníkom, 
členom a združeniu 

0 0 0 

Sociálne poistenie 0 0 0 

Daňové pohľadávky a dotácie 229 312 0 229 312 

Iné pohľadávky 282 0 282 

Krátkodobé pohľadávky spolu 1 691 774 0 1 691 774 
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c) Pohľadávky podľa zostatkovej doby splatnosti  
 

Pohľadávky podľa zostatkovej 
doby splatnosti Bežné účtovné obdobie 

Bezprostredne predchádzajúce 
účtovné obdobie 

a b c 

Pohľadávky po lehote splatnosti 0 200 749 

Pohľadávky so zostatkovou dobou 
splatnosti do jedného roka 

1 691 774 1 848 358 

Krátkodobé pohľadávky spolu 1 691 774 2 049 107 

Pohľadávky so zostatkovou dobou 
splatnosti  jeden rok až päť rokov 

221 737 108 593 

Pohľadávky so zostatkovou dobou 
splatnosti dlhšou ako päť rokov 

0 0 

Dlhodobé pohľadávky spolu 221 737 108 593 

 
 
d) Pohľadávky zabezpečené záložným právom alebo inou formou zabezpečenia  
 
Spoločnosti sa netýka. 
 
 
e) Odložená daňová pohľadávka 
 
Pozri časť I. bod 2.  
 
 
6.ÚDAJE O KRÁTKODOBOM FINANČNOM MAJETKU (Finančné účty - Súvaha r. 055) 
 
a) Štruktúra finančných účtov  
 

Názov položky Bežné účtovné obdobie 
Bezprostredne 

predchádzajúce účtovné 
obdobie 

Pokladnica, ceniny 0 0 

Bežné bankové účty 390 448 755 326 

Bankové účty termínované 0 0 

Peniaze na ceste 0 0 

Spolu 390 448 755 326 

 
 
b) Štruktúra krátkodobého finančného majetku   
 
Spoločnosť neeviduje v účtovníctve krátkodobý finančný majetok,  ani nemá žiadne obmedzenia týkajúce sa 
použitia finančného majetku k 31.12.2013. 
 
 
c) Prehľad o opravných položkách 
 
Spoločnosti sa netýka. 
 
 
d) Krátkodobý finančný majetok, na ktorý je zriadené záložné právo a krátkodobý finančný 

majetok, pri ktorom má účtovná jednotka obmedzené právo s nim nakladať.  
 
Spoločnosť nemá žiadne obmedzenia týkajúce sa použitia finančného majetku k 31.12.2013. 

 
 

e) Ocenenie krátkodobého finančného majetku reálnou hodnotou ku dňu, ku ktorému sa zostavuje 
účtovná závierka. 

 
Spoločnosti sa netýka. 
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7.ÚDAJE O ÚČTOCH ČASOVÉHO ROZLÍŠENIA (Súvaha r. 061) 
 
a) Popis významných položiek časového rozlíšenia 
 

Opis položky časového rozlíšenia Bežné účtovné obdobie 
Bezprostredne 

predchádzajúce účtovné 
obdobie 

Náklady budúcich období dlhodobé,  z toho:  250 1 486 

Maintenance Hardware 250 1 486 

Náklady budúcich období krátkodobé, 
z toho: 

55 997 31 787 

Maintanance hardware 16 031 19 964 

Maintance software 34 342 7 976 

Ostatné 5 624 3 847 

Príjmy budúcich období dlhodobé, z toho: 0 0 

Príjmy budúcich období krátkodobé, z toho: 400 048 41 036 

Dohad na rozpracované projekty k 31.12.2013 400 048 41 036 

 
Na účte 381 – Náklady budúcich období spoločnosť časovo rozlišuje vopred platené servisné služby na rok 
2014, týkajúce sa obstaraného softvéru prevažne od spoločností Materna Information & Communications s.r.o., 
Raiffeisen Informatic Consulting a Security Benchmarks, služby týkajúce sa poistenia majetku, povinného 
zmluvného poistenia a havarijného poistenia áut a služby od spoločnosti HP EUROPE na obdobie rokov 2012 – 
2015. 
 
 
 
 
 
8.ÚDAJE O MAJETKU PRENAJATÉHO FORMOU FINANČNÉHO PRENÁJMU  
 
Spoločnosti sa netýka.  
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F. INFORMÁCIE O ÚDAJOCH VYKÁZANÝCH NA STRANE PASÍV SÚVAHY 
 
1. ÚDAJE O VLASTNOM IMANÍ (Súvaha r. 067) 
 
Spoločnosť účtuje o zmenách a vykazuje stav základného imania, kapitálových fondoch, fondov zo zisku            
a hospodárskeho výsledku v súlade so zákonnými predpismi. 
 
 
a) Popis základného imania 
 
Výška upísaného základného imania je 539 465 EUR. Základné imanie spoločnosti je tvorené peňažným           
a nepeňažným vkladom vo výške 539 465 EUR. Celé základné imanie je splatené. 
 
 
b) Pohyby vo vlastnom imaní  
 
Pohyby vo vlastnom imaní sú uvedené v časti O.  
 
 
c) Rozdelenie zisku za minulé účtovné obdobie  
 

Názov položky 
Bezprostredne 

predchádzajúce účtovné 
obdobie 

Účtovný zisk  1 621 110 

Rozdelenie účtovného zisku Bežné účtovné obdobie 

Prídel do zákonného rezervného fondu 0 

Prídel do štatutárnych a ostatných fondov 0 

Prídel do sociálneho fondu 0 

Prídel na zvýšenie základného imania 0 

Úhrada straty minulých období 0 

Prevod do nerozdeleného zisku minulých rokov 1 621 110 

Rozdelenie podielu na zisku spoločníkom, členom 0 

Iné  0 

Spolu 1 621 110 

 
 
d) Akcie a podiely na základnom imaní vlastnené účtovnou jednotkou, vrátane akcií a podielov      

na základnom imaní vlastnených jej dcérskymi účtovnými jednotkami a osobami, v ktorých má 
účtovná jednotka podstatný vplyv 

 
Spoločnosti sa netýka. 

 
 
e) Zisk alebo strata, ktorá nebola účtovaná ako náklad alebo výnos, ale priamo na účty vlastného 

imania 
 

Spoločnosti sa netýka. 
 
 
f) Zisk na akciu alebo podiel na základnom imaní 
 

Zisk na 1 EUR základného imania predstavuje 0,70 EUR. 
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2. ÚDAJE O REZERVÁCH (Súvaha r. 089)  
 
a) Popis jednotlivých rezerv k 31.12.2013 a 31.12.2012  
 
 

Názov položky 

Bežné účtovné obdobie 

Stav na začiatku 
účtovného 
obdobia 

Tvorba Použitie Zrušenie 
Stav na konci 

účtovného 
obdobia 

a b c d e f 

Dlhodobé rezervy, z toho: 125 000 0 0 0 125 000 

Rezerva na obchodné riziká 125 000 0 0 0 125 000 

Krátkodobé rezervy, z toho: 1 224 802 1 521 958 1 180 679 20 069 1 546 012 

Rezervy na odmeny, odvody a 
zamestnanecké benefity 666 577 1 048 591 627 523 15 000 1 072 645 

Rezerva na nevyčerpané 
dovolenky a odvody 145 061 174 267 140 901 4 160 174 267 

Rezerva na  služby hostingu 
a personálne náklady od 
Raiffeisen bank International  

32 236 6 903 32 236 0 6 903 

Rezerva na IT služby Raiffeisen 
Informatik 

40 733 15 471 40 733 0 15 471 

Rezerva na IT služby od Tatra 
banka, a.s. 218 998 179 890 218 931 67 179 890 

Rezerva na analýzu migrácie 
Openway 0 0 0 0 0 

Rezerva na ostatné 
nevyfakturované služby 

121 197 96 836 120 355 842 96 836 

 
 

Názov položky 

Bezprostredne predchádzajúce účtovné obdobie 

Stav na začiatku 
účtovného 
obdobia 

Tvorba Použitie Zrušenie 
Stav na konci 

účtovného 
obdobia 

a b c d e f 

Dlhodobé rezervy, z toho: 25 000 100 000 0 0 125 000 

Rezerva na obchodné riziká 25 000 100 000 0 0 125 000 

Krátkodobé rezervy, z toho: 1 301 442 1 181 982 1 197 072 61 550 1 224 802 

Rezervy na odmeny, odvody a 
zamestnanecké benefity 693 461 623 757 589 387 61 254 666 577 

Rezerva na nevyčerpané 
dovolenky a odvody 

98 305 145 061 98 305 0 145 061 

Rezerva na služby hostingu 
Raiffeisen Bank International  

0 32 236 0 0 32 236 

Rezerva na IT služby Raiffeisen 
Informatik  

0 40 733 0 0 40 733 

Rezerva na IT služby od Tatra 
banka, a.s. 155 900 218 998 155 900 0 218 998 

Rezerva na analýzu migrácie 
Openway 250 000 0 250 000 0 0 

Rezerva na ostatné 
nevyfakturované služby 

103 776 121 197 103 480 296 121 197 

 
 
Spoločnosť nevytvorila žiadnu ďalšiu rezervu na prípadné sankcie od tretích strán (napr. obchodného partnera 
a pod.) z titulu výkonu svojej podnikateľskej činnosti, nakoľko na základe analýzy súčasného stavu 
nepredpokladá, že by jej nejaké sankcie od akejkoľvek tretej strany hrozili, aj keď túto skutočnosť nemôže 
vzhľadom na rozdielnu interpretáciu súčasných právnych predpisov celkom vylúčiť. 
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3. ÚDAJE O ZÁVÄZKOCH (Súvaha r. 094 a r. 106) 
 
a) Štruktúra záväzkov podľa zostatkovej doby splatnosti 
 

Názov položky Bežné účtovné obdobie 
Bezprostredne 

predchádzajúce účtovné 
obdobie 

Dlhodobé záväzky spolu 42 364  48 590  

Záväzky so zostatkovou dobou splatnosti 
nad päť rokov 

0  0  

Záväzky so zostatkovou dobou splatnosti 
jeden rok až päť rokov 42 364 48 590 

Krátkodobé záväzky spolu 870 845 1 097 852  

Záväzky so zostatkovou dobou splatnosti 
do jedného roka vrátane 

                                   781 009                    749 673         

Záväzky po lehote splatnosti 89 836 348 179 

 
 
 
b) Záväzky zabezpečené záložným právom alebo inou formou zabezpečenia 
 
Spoločnosti sa netýka  
 
 
c) Odložený daňový záväzok 
 
Pozri časť I bod 3.  
 
 
d) Tvorba a čerpanie sociálneho fondu 
 

Názov položky Bežné účtovné obdobie 
Bezprostredne 

predchádzajúce účtovné 
obdobie 

Začiatočný stav sociálneho fondu 48 590 40 899 

Tvorba sociálneho fondu na ťarchu nákladov 33 430 28 286 

Tvorba sociálneho fondu zo zisku 0 0 

Ostatná tvorba sociálneho fondu 0 0 

Tvorba sociálneho fondu spolu 33 430 28 286 

Čerpanie sociálneho fondu  39 656 20 595 

Konečný zostatok sociálneho fondu 42 364 48 590 

 
 
e) Vydané dlhopisy 
 
Spoločnosti sa netýka. 
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4. ÚDAJE O BANKOVÝCH ÚVEROCH A VÝPOMOCIACH (Súvaha r. 117 a r. 118) 
 

Názov položky Mena 

Úrok  
p. a. 

v % 

Dátum 
splatnosti 

Suma istiny 
v príslušnej mene 
za bežné účtovné 

obdobie 

Suma istiny 
v príslušnej mene 
za bezprostredne 
predchádzajúce 
účtovné obdobie 

a b c d e f 

Dlhodobé bankové úvery 

  - - - 0  0 

Krátkodobé bankové úvery 

Úverový rámec kredit.karty VISA  EUR 19% p.a. - 1 389 1 689 

Revolving.úver.limit 853/2011 EUR Refinančná 
sadzba + marža 

2 až 3,5 % 

- 1 400 000 0 

 Krátkodobé bank.úvery spolu - - -  1 401 389  1 689 
 
 
 
5. ÚDAJE O ÚČTOCH ČASOVÉHO ROZLÍŠENIA NA STRANE PASÍV (Súvaha r. 121) 
 
Popis významných položiek časového rozlíšenia 
 

Opis položky časového rozlíšenia Bežné účtovné obdobie 
Bezprostredne 

predchádzajúce účtovné 
obdobie 

Výnosy budúcich období krátkodobé, z toho: 87 985 17 010 

Služby pre RB BG – Paym.card services 2014 87 985 17 010 

 
 
 
6. DERIVÁTY 
 
Spoločnosti sa netýka. 
 
 
 
7. ÚDAJE O MAJETKU PRENAJATÉHO FORMOU FINANČNÉHO PRENÁJMU 
 
Spoločnosti sa netýka. 
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G. INFORMÁCIE O VÝNOSOCH 
 
1. TRŽBY ZA VLASTNÉ VÝKONY A TOVAR (Výkaz ziskov a strát r. 01 a r. 05) 
 
Celkové tržby za vlastné výrobky, tovary a služby dosiahli 12 066 951 EUR za rok 2013 a 11 265 809 EUR       
za rok 2012. Ich rozdelenie podľa oblastí odbytu a typu je nasledovné:  
 

Oblasť odbytu a Tuzemsko Zahraničie Spolu 

Credit Card fee 

Bežné účtovné obdobie b  240 979 1 353 309 1 594 288 
Bezprostredne 

predchádzajúce účtovné 
obdobie                                             

c 
235 418 1 241 782 1 477 200 

Transaction fee 

Bežné účtovné obdobie d 2 711 284 3 487 934 6 199 218 
Bezprostredne 

predchádzajúce účtovné 
obdobie                                             

r 
2 482 677 3 265 004 5 747 681 

Other monthly 
fee 

Bežné účtovné obdobie f 817 150 1 209 664 2 026 814 
Bezprostredne 

predchádzajúce účtovné 
obdobie                               

g 
742 372 1 113 488 1 855 860 

Project fee 

Bežné účtovné obdobie h 413 499 1 609 756 2 023 255 
Bezprostredne 

predchádzajúce účtovné 
obdobie                                             

i 
845 806 1 339 262 2 185 068 

RaiOPs monthly 
fee 

Bežné účtovné obdobie j 138 400 80 400 218 800 
Bezprostredne 

predchádzajúce účtovné 
obdobie                                             

k 
0 0 0 

Ostatné 

Bežné účtovné obdobie l 0 4 576 4 576 
Bezprostredne 

predchádzajúce účtovné 
obdobie                    

m 
0 0 0 

Spolu 

Bežné účtovné obdobie n 4 321 312 7 745 639 12 066 951 
Bezprostredne 
predchádzajúce 
účtovné obdobie                                             

o 
4 306 273 6 959 536 11 265 809 

 
 
 
2. ÚDAJE O ZMENE STAVU ZÁSOB (Výkaz ziskov a strát r. 06) 
 
Spoločnosť neúčtuje o zmene stavu zásob.  
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3. AKTIVÁCIA NÁKLADOV, VÝNOSY Z HOSPODÁRSKEJ ČINNOSTI, FINANČNEJ ĆINNOSTI A MIMORIADNEJ 

ČINNOSTI  
 

Názov položky 
Bežné účtovné 

obdobie 

Bezprostredne 
predchádzajúce 

účtovné 
obdobie 

Významné položky pri aktivácii nákladov, z toho: 680 001 681 892 

Dlhodobý nehmotný majetok vytvorený vlastnou činnosťou 680 001 681 892 

Ostatné významné položky výnosov z hospodárskej činnosti, z toho: 4 959 77 047 

Tržby z predaja majetku 0 55 686 

Ročné vysporiadanie DPH (koeficient) 0 11 982 

Náhrady škody od poisťovne 3 113 7 007 

PHM-súkr.km 1 585 2 289 

Ostatné výnosy z hospodárskej činnosti 261 83 

Finančné výnosy, z toho: 35 433 

Kurzové zisky, z toho: 8 18 

kurzové zisky ku dňu, ku ktorému sa zostavuje účtovná závierka 0 0 

Ostatné významné položky finančných výnosov, z toho: 27 415 

Výnosové úroky 27 415 

Mimoriadne výnosy, z toho: 0 0 

 
 
 
4. ČISTÝ OBRAT 
 

Čistý obrat v zmysle §19 ods. 1 písm. a) je tvorený nasledovne:  

Názov položky Bežné účtovné 
obdobie 

Bezprostredne 
predchádzajúce 
účtovné obdobie 

Tržby za vlastné výrobky 0  0  

Tržby z predaja služieb 12 066 951 11 265 809 

Tržby za tovar 0  0  

Výnosy zo zákazky 0  0  

Výnosy z nehnuteľnosti na predaj 0  0  

Iné výnosy súvisiace s bežnou činnosťou 0 0 

Čistý obrat celkom 12 066 951 11 265 809 
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H. INFORMÁCIE O NÁKLADOCH 
 
 
Významné položky nákladov za prijaté služby, ostatné náklady na hospodársku činnosť, finančné a mimoriadne 
náklady sú uvedené v nasledujúcej tabuľke:  
 

Názov položky Bežné účtovné 
obdobie 

Bezprostredne 
predchádzajúce 
účtovné obdobie 

Náklady za poskytnuté služby, z toho: 5 600 542 4 106 814 

Náklady voči audítorovi, audítorskej spoločnosti, z toho: 11 100 11 100 
náklady za overenie individuálnej účtovnej závierky a daňové 
poradenstvo 11 100 11 100 

Ostatné významné položky nákladov za poskytnuté služby, z toho: 5 589 442 4 095 714 

Cestovné 21 618 16 246 

Reprezentačné 19 631 35 633 

Vedenie účtovníctva 50 854 47 316 

Poplatky Master Card a Visa Europe 43 639 44 804 

Prenájom 376 509 309 059 

Školenia 52 353 27 727 

IT prevádzkové náklady 1 920 684 1 656 745 

IT ostatné služby 2 714 935 1 775 791 

Ostatné služby (učt. Trieda 51) 389 219 182 392 

Ostatné významné položky nákladov z hospodárskej činnosti, 
z toho: 6 601 393 5 889 218 

 Spotreba materiálu a energie 82 466 67 075 

Osobné náklady 5 443 914 4 509 106 

Dane a poplatky 313 4 620 

Odpisy hmotného a nehmotného majetku 397 927 678 554 

DPH bez nároku na odpočet 654 120 440 434 

 Ostatné náklady z hospodárskej činnosti 22 653 189 429 

Finančné náklady, z toho: 22 687 9 721 

Kurzové straty, z toho: 120 77 

kurzové straty ku dňu, ku ktorému sa zostavuje účtovná závierka 0 0 

Ostatné významné položky finančných nákladov, z toho: 22 567 9 644 

Nákladové úroky 15 769 78 

Ostatné finančné náklady – bankové poplatky 6 798 9 566 

Mimoriadne náklady, z toho: 0 0 
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I. DAŇ Z PRÍJMOV 
 
1. VZŤAH MEDZI SUMOU SPLATNEJ DANE Z PRÍJMOV A SUMOU ODLOŽEJNEJ DANE Z PRÍJMOV                    

A MEDZI VÝSLEDKOM HOSPODÁRENIA PRED ZDANENÍM   

Názov položky 
Bežné účtovné obdobie 

Bezprostredne predchádzajúce 
účtovné obdobie 

Základ dane Daň Daň v % Základ dane Daň Daň v % 

a b c d e f g 

Výsledok 
hospodárenia pred  
zdanením, z toho: 

527 324 x x 2 019 428 x x 

teoretická daň  x 121 284 23% x 383 691 19% 

Daňovo neuznané 
náklady 1 219 169 280 409 53,18% 788 845 149 881 7,43% 

Výnosy nepodliehajúce 
dani 

-603 438 -138 791 -26,32% -668 210 -126 960 -6,29% 

Umorenie daňovej straty 0 0 0% 0 0 0% 

Spolu 1 143 055 262 902 49,86% 2 140 063 406 612 20,14% 

Zrážková daň x 6 x x 79 x 

Splatná daň z príjmov x 262 908 49,86% x 406 691 20,14% 

Odložená daň z príjmov x -113 144 -21,46% x -8 373 -0,41% 

Celková daň z príjmov  x 149 764 28,40% x 398 318 19,72% 

 
2. ODLOŹENÁ DAŇOVÁ POHĽADÁVKA ALEBO ZÁVÄZOK  

Názov položky Bežné účtovné obdobie 
Bezprostredne 

predchádzajúce účtovné 
obdobie 

Dočasné rozdiely medzi účtovnou hodnotou 
majetku a daňovou základňou, z toho: 41 002 155 320 

odpočítateľné 0 0 

zdaniteľné 41 002 155 320 

Dočasné rozdiely medzi účtovnou hodnotou 
záväzkov a daňovou základňou, z toho: 

1 048 897 627 464 

odpočítateľné 1 048 897 627 464 

zdaniteľné 0 0 

Možnosť umorovať daňovú stratu v budúcnosti 0 0 

Možnosť previesť nevyužité daňové odpočty 0 0 

Sadzba dane z príjmov ( v %) 22 23 

Odložená daňová pohľadávka 230 757 144 316 

Uplatnená daňová pohľadávka 86 441 17 689 

Zaúčtovaná  ako zníženie nákladov 86 441 17 689 

Zaúčtovaná do vlastného imania 0 0 

Odložený daňový záväzok 9 020 35 723 

Zmena odloženého daňového záväzku -26 703 9 316 

Zaúčtovaná ako náklad -26 703 9 316 
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Zaúčtovaná do vlastného imania 0  0  

 
3. ĎALŠIE INFORMÁCIE  
 

Názov položky 
Bežné účtovné 

obdobie 

Bezprostredne 
predchádzajúce 
účtovné obdobie 

Suma odloženej daňovej pohľadávky účtovanej ako náklad alebo 
výnos vyplývajúca zo zmeny sadzby dane z príjmov 

1 443 5 065 

Suma odloženého daňového záväzku účtovaného ako náklad alebo 
výnos vyplývajúci zo zmeny sadzby dane z príjmov 

-357 -1 056 

Suma odloženej daňovej pohľadávky týkajúca sa umorenia daňovej 
straty, nevyužitých daňových odpočtov a iných nárokov, ako aj 
dočasných rozdielov predchádzajúcich účtovných období, ku ktorým 
sa v predchádzajúcich účtovných obdobiach odložená daňová 
pohľadávka neúčtovala 

0 0 

Suma odloženého daňového záväzku, ktorý vznikol z dôvodu 
neúčtovania tej časti odloženej daňovej  pohľadávky v bežnom 
účtovnom období, o ktorej sa účtovalo v predchádzajúcich účtovných 
obdobiach 

0 0 

Suma neuplatneného umorenia daňovej straty, nevyužitých daňových 
odpočtov a iných nárokov a odpočítateľných dočasných rozdielov, ku 
ktorým nebola účtovaná odložená daňová pohľadávka 

0 0 

Suma odloženej dani z príjmov, ktorá sa vzťahuje na položky 
účtované priamo na účty vlastného imania bez účtovania na účty 
nákladov a výnosov 

0 0 

 
 
a) Odložená daň z príjmov, ktorá sa vzťahuje k položkám účtovaným priamo na účty vlastného 

imania 
 

Spoločnosti sa netýka. 
 
 
b) Možnosť umorovania daňovej straty a odpočítateľné dočasné rozdiely, ku ktorým nebola 

účtovaná odložená daňová pohľadávka 
 

Spoločnosti sa netýka. 
 
 
c) Zmeny pri vykázaní odloženej daňovej pohľadávky vzťahujúcej sa k minulým obdobiam 
 

Spoločnosti sa netýka. 
 
 
 

J. PODSÚVAHOVÉ ÚČTY 
 

Spoločnosti sa netýka. 
 
 
 
K. INÉ AKTÍVA A INÉ PASÍVA 
 

Spoločnosti sa netýka. 
 
 
 
L. PRÍJMY A VÝHODY ČLENOV ŠTATUTÁRNYCH ORGÁNOV, DOZORNÝCH 

ORGÁNOV A INÝCH ORGÁNOV ÚČTOVNEJ JEDNOTKY 
 
Okrem príjmov zo zamestnaneckého pomeru nemal člen štatutárneho orgánu žiadne iné príjmy alebo výhody.  
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M. INFORMÁCIE O EKONOMICKÝCH VZŤAHOCH SO SPRIAZNENÝMI OSOBAMI 
 
1. ÚDAJE O TRANSAKCIÁCH SO SPRIAZNENÝMI OSOBAMI (okrem vzťahu s materskou účtovnou jednotkou 

a dcérskymi účtovnými jednotkami)  
 
a)  Prehľad uskutočnených transakcií  
 

Spriaznená osoba  
Kód 

druhu 
obchodu 

Hodnotové vyjadrenie obchodu 

Bežné účtovné obdobie 
Bezprostredne 

predchádzajúce účtovné 
obdobie                                             

a b c d 
Tatra banka, a.s. – náklad (bankové 
poplatky) 11 6 798 9 566 

Tatra banka, a.s. – náklad (bankové 
úroky) 11 15 769 78 

Tatra banka, a.s. – náklad 03 904 722 601 730 
Tatra banka, a.s. – náklad 11 43 639 40 089 
Tatra Office, s.r.o. - náklad 03 0 1 992 
Raiffeisen Informatik Consulting - náklad 03 270 949 299 065 
Raiffeisen Informatik Consulting – náklad 01 53 222 51 173 
Raiffeisen Bank International – náklad 03 301 372 64 471 
Raiffeisen Informatik GmbH - náklad 03 1 770 904 1 394 770 
MP Real Invest, a.s.- náklad 03 335 226 285 799 
Tatra banka, a.s. – výnos – poskytnuté 
služby 03 4 064 521 3 940 342 

Tatra banka, a.s. – výnos – bankové úroky 11 27 415 

Raiffeisen Bank Kosovo J.S.C. – výnos 03 482 437 285 694 
Raiffeisen Bank S.A. Rumunsko – výnos 03 1 547 211 1 325 873 
Raiffeisen Bank Sh.a. Albánsko – výnos 03 499 827 506 091 
Raiffeisen banka a.d. Srbsko – výnos 03 1 042 130 940 109 
Raiffeisenbank (Bulgaria) EAD – výnos 03 803 419 585 220 
Raiffeisenbank a.s.Česká republika – 
náklad 11 20 963 0 

Raiffeisenbank a.s.Česká republika – výnos 03 1 362 414 1 426 662 
Raiffeisenbank Austria d.d.,Chorvátsko – 
výnos 03 1 194 992 1 177 286 

ZUNO BANK AG Rakúsko – výnos 03 0 71 060 
ZUNO BANK AG, pobočka Česká republika 
– výnos 03 184 380 249 577 

ZUNO BANK AG, pobočka Slovensko         
– výnos 03 256 790 365 931 

ZUNO BANK AG, pobočka Slovensko         
– náklad 

11 18 287 0 

ZUNO BANK AG, pobočka Poľsko – výnos 03 2 835 50 571 

Kód druhu obchodu 
 
Druh obchodu: 

01 kúpa 
02 predaj 
03 poskytnutie služby 
04 obchodné zastúpenie 
05 licencia 
06 transfer 
07 know -how 
08 úver, pôžička 
09 výpomoc 
10 záruka 
11 iný obchod. 
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b) Prehľad zostatkov pohľadávok a záväzkov  
 

Odberateľ Popis položky Bežné obdobie 
Minulé 

obdobie 

Tatra banka, a.s. 
Pohľadávka – bankové 
účty 390 448 755 326 

Tatra banka, a.s. 
Pohľadávka – 
poskytnuté služby 395 289 474 387 

JSC OTP Bank  
Pohľadávka – 
poskytnuté služby 0 41 780 

Raiffeisen Bank Kosovo J.S.C.  
Pohľadávka – 
poskytnuté služby 152 712 39 553 

Raiffeisen banka a.d. 
Pohľadávka – 
poskytnuté služby 79 810 85 752 

Raiffeisen Bank Sh.a. 
Pohľadávka – 
poskytnuté služby 35 873 67 647 

RAIFFEISENBANK AUSTRIA d.d.  
Pohľadávka – 
poskytnuté služby 101 304 104 679 

Raiffeisenbank a.s. 
Pohľadávka – 
poskytnuté služby 266 716 367 607 

Raiffeisen Bank S.A. 
Pohľadávka – 
poskytnuté služby 326 369 227 723 

Raiffeisenbank (Bulgaria) EAD 
Pohľadávka – 
poskytnuté služby 30 780 317 164 

ZUNO BANK AG AT 
Pohľadávka – 
poskytnuté služby 0 71 060 

ZUNO BANK AG SK 
Pohľadávka – 
poskytnuté služby 28 148 16 811 

ZUNO BANK AG CZ 
Pohľadávka – 
poskytnuté služby 11 657 151 730 

Celkom   1 819 106 2 721 219 

 
 
 
 

Dodávateľ Popis položky Bežné obdobie 
Minulé 

obdobie 

Tatra banka, a.s. 
Záväzok – poskytnuté 
služby 31 190 4 752 

Raiffeisen Informatik Consulting 
Záväzok – poskytnuté 
služby 44 660 10 080 

MP Real 
Záväzok – poskytnuté 
služby 1 996 2 012 

Raiffeisen Informatik GmbH 
Záväzok – poskytnuté 
služby 151 347 331 914 

Celkom   229 193 348 758 
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2. ÚDAJE O TRANSAKCIÁCH S MATERSKOU ÚČTOVNOU JEDNOTKOU A DCÉRSKÝMI  ÚČTOVNÝMI 

JEDNOTKAMI  
 
a) Prehľad uskutočnených transakcií  
 

Spriaznená osoba  
Kód druhu 
obchodu 

Hodnotové vyjadrenie obchodu 

Bežné účtovné obdobie 
Bezprostredne 
predchádzajúce 
účtovné obdobie                                             

a b c d 
Raiffeisen Bank International – náklad 03 329 004 76 100 

Raiffeisen Bank International – výnos 03 389 091 0 

Kód druhu obchodu 
 
Druh obchodu: 

01 kúpa 
02 predaj 
03 poskytnutie služby 
04 obchodné zastúpenie 
05 licencia 
06 transfer 
07 know -how 
08 úver, pôžička 
09 výpomoc 
10 záruka 
11 iný obchod. 
 
 
 
b) Prehľad zostatkov pohľadávok a záväzkov  
 

Dodávateľ Popis položky Bežné obdobie Minulé obdobie 
Raiffeisen Bank International Záväzok – poskytnuté služby 92 129 76 100 

Raiffeisen Bank International Pohľadávka – poskytnuté služby 13 123 0 
 
 
 
 
N. SKUTOČNOSTI, KTORÉ NASTALI PO DNI, KU KTORÉMU SA ZOSTAVUJE 

ÚČTOVNÁ ZÁVIERKA DO DŇA ZOSTAVENIA ÚČTOVNEJ ZÁVIERKY 
 
Spoločnosti nie sú známe žiadne iné skutočnosti, ktoré vznikli po dni, ku ktorému je zostavená účtovná 
závierka, ktoré by významnejším spôsobom menili výsledky účtovnej závierky za rok 2013, resp. by 
významnejším spôsobom ovplyvnili činnosť spoločnosti v nasledujúcich účtovných obdobiach.  
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O. ZMENY VLASTNÉHO IMANIA 
 
Pohyby vlastného imania v roku 2013 sú zhrnuté v nasledujúcej tabuľke: 
 

Položka vlastného 
imania 

Bežné účtovné obdobie 

Stav na 
začiatku 

účtovného 
obdobia   

Prírastky  Úbytky  Presuny 
Stav na konci 

účtovného 
obdobia 

a b c d e f 

Základné imanie 539 465  0  0  0  539 465  

Vlastné akcie a vlastné 
obchodné podiely 0  0  0  0  0  

Zmena základného 
imania 0  0  0  0  0  

Pohľadávky za upísané 
vlastné imanie 

0  0  0  0  0  

Emisné ážio 0  0  0  0  0  

Ostatné kapitálové 
fondy 

0  0  0  0  0  

Zákonný rezervný fond 
(nedeliteľný fond) 
z kapitálových vkladov 

0  0  0  0  0  

Oceňovacie rozdiely 
z precenenia majetku 
a záväzkov 

0  0  0  0  0  

Oceňovacie rozdiely 
z kapitálových účastín 0  0  0  0  0  

Oceňovacie rozdiely 
z precenenia pri 
zlúčení, splynutí 
a rozdelení 

0  0  0  0  0  

Zákonný rezervný fond 53 946 0  0  0  53 946 

Nedeliteľný fond 0  0  0  0  0  

Štatutárne fondy 
a ostatné fondy 0  0  0  0  0  

Nerozdelený zisk 
minulých rokov 1 572 573 0 0  1 621 110 3 193 683 

Neuhradená 
strata minulých rokov 

0  0  0  0  0  

Výsledok 
hospodárenia bežného 
účtovného obdobia 

1 621 110 377 560  -1 621 110 377 560 

Vyplatené dividendy 0  0  0  0  0  

Ostatné položky 
vlastného imania 

0  0  0  0  0  

Účet 491 - Vlastné 
imanie fyzickej osoby - 
podnikateľa 

0  0  0  0  0  
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Pohyby vlastného imania za predchádzajúce účtovné obdobie sú uvedené v nasledujúcej tabuľke: 
 

Položka vlastného 
imania 

Bezprostredne predchádzajúce účtovné obdobie 

Stav na 
začiatku 

účtovného 
obdobia   

Prírastky Úbytky  Presuny 
Stav na konci 

účtovného 
obdobia 

a b c d e f 

Základné imanie 539 465  0  0  0  539 465  

Vlastné akcie a vlastné 
obchodné podiely 0  0  0  0  0  

Zmena základného 
imania 

0  0  0  0  0  

Pohľadávky za upísané 
vlastné imanie 

0  0  0  0  0  

Emisné ážio 0  0  0  0  0  

Ostatné kapitálové 
fondy 

0  0  0  0  0  

Zákonný rezervný fond 
(nedeliteľný fond) 
z kapitálových vkladov 

0  0  0  0  0  

Oceňovacie rozdiely 
z precenenia majetku 
a záväzkov 

0  0  0  0  0  

Oceňovacie rozdiely 
z kapitálových účastín 0  0  0  0  0  

Oceňovacie rozdiely 
z precenenia pri 
zlúčení, splynutí 
a rozdelení 

0  0  0  0  0  

Zákonný rezervný fond 40 942 0 0  13 004 53 946 

Nedeliteľný fond 0  0  0  0  0  

Štatutárne fondy 
a ostatné fondy 0  0  0  0  0  

Nerozdelený zisk 
minulých rokov 

845 845 0 0  726 728 1 572 573 

Neuhradená 
strata minulých rokov 

0  0  0  0  0  

Výsledok 
hospodárenia bežného 
účtovného obdobia 

739 733 1 621 110 0 -739 733 1 621 110 

Vyplatené dividendy 0  0  0  0  0  

Ostatné položky 
vlastného imania 

0  0  0  0  0  

Účet 491 - Vlastné 
imanie fyzickej osoby - 
podnikateľa 

0  0  0  0  0  
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P. PREHĽAD PEŇAŽNÝCH TOKOV PRI POUŽITÍ NEPRIAMEJ METÓDY 
 
Spoločnosť sa rozhodla vykazovať prehľad o peňažných tokoch (Cash flow) použitím nepriamej metódy. 
Pomocou tejto metódy sa výsledok hospodárenia z bežnej činnosti pred zdanením daňou z príjmov upravuje 
o vplyvy nepeňažných položiek súvisiacich s prevádzkovou činnosťou účtovnej jednotky. Peňažné toky 
z investičnej a finančnej činnosti sú vykazované priamou metódou. 
 

Označenie 
položky Obsah položky 

Bežné 
účtovné 
obdobie 

Bezprostredne 
predchádzajúce 
účtovné obdobie 

  Peňažné toky z prevádzkovej činnosti     

Z/S 
Výsledok hospodárenia z bežnej činnosti pred zdanením 
daňou z príjmov  (+/-) 527 324 2 019 428 

A. 1. 
Nepeňažné operácie ovplyvňujúce výsledok hospodárenia  
z bežnej činnosti pred  zdanením daňou z príjmov (+/-), 
(súčet A. 1. 1. až A. 1. 13.)   

423 868 762 318 

A. 1. 1. 
Odpisy dlhodobého nehmotného majetku a dlhodobého 
hmotného majetku (+) 397 927 678 554 

A. 1. 4. Zmena stavu dlhodobých rezerv  (+/-) 321 210 23 359 

A. 1. 6. 
Zmena stavu položiek časového 
rozlíšenia nákladov a výnosov  (+/-) -311 011 60 511 

A. 1. 8. Úroky účtované do nákladov   (+) 15 769 78  

A. 1. 9. Úroky účtované do výnosov    (-) -27 -415 

A. 1. 12. 
Výsledok z predaja dlhodobého majetku, s výnimkou 
majetku, ktorý sa považuje  za peňažný ekvivalent 0 231 

A. 2. 

Vplyv zmien stavu pracovného kapitálu, ktorým sa na účely 
tohto opatrenia rozumie rozdiel medzi obežným majetkom 
a krátkodobými záväzkami  s výnimkou položiek obežného 
majetku, ktoré sú súčasťou peňažných prostriedkov  
a peňažných ekvivalentov, na výsledok hospodárenia 
 z bežnej činnosti (súčet A. 2. 1. až A. 2. 4.) 

574 319 -148 780 

A. 2. 1. Zmena stavu pohľadávok z prevádzkovej činnosti (-/+) 582 464  -762 191 

A. 2. 2. Zmena stavu záväzkov z prevádzkovej činnosti (+/-) -14 623 621 339 

A. 2. 3. Zmena stavu zásob (-/+) 6 478 -7 928 

  

Peňažné  toky  z prevádzkovej  činnosti s výnimkou 
príjmov a výdavkov, ktoré sa  uvádzajú  osobitne 
v iných častiach prehľadu  peňažných tokov (+/-),  
(súčet Z/S  +  A. 1. + A. 2.) 

1 525 511 2 632 966  

A. 3. 
Prijaté úroky, s výnimkou tých, ktoré sa začleňujú do 
investičných činností (+) 27 415 

A. 4. 
Výdavky na zaplatené úroky, s výnimkou tých, ktoré 
sa začleňujú do finančných činností (-) -15 769 -78  

  Peňažné  toky z prevádzkovej činnosti (+/-),  
(súčet Z/S + A. 1. až A. 6.) 

1 509 769 2 633 303 

A. 7. 
Výdavky na daň z príjmov účtovnej jednotky, s výnimkou 
tých, ktoré sa  začleňujú do investičných činností alebo 
finančných činností (-/+) 

-710 826 -228 814 

A. Čisté peňažné toky z prevádzkovej činnosti  798 943 2 404 489 

  Peňažné toky z investičnej činnosti    

B. 1. Výdavky na obstaranie dlhodobého nehmotného majetku (-) -2 471 378 -2 916 183 

B. 2. Výdavky na obstaranie dlhodobého hmotného majetku (-) -92 443 -115 506 
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Označenie 
položky 

Obsah položky 
Bežné 

účtovné 
obdobie 

Bezprostredne 
predchádzajúce 
účtovné obdobie 

B. 5. Príjmy z predaja dlhodobého hmotného majetku (+) 0 55 686 

B. 
Čisté  peňažné toky z investičnej  činnosti 
(súčet B. 1. až B. 19.) -2 563 821 -2 976 003 

  Peňažné toky z finančnej činnosti   

C. 2. 
Peňažné toky vznikajúce z dlhodobých záväzkov  
a krátkodobých záväzkov  z finančnej činnosti,  
(súčet C. 2. 1. až C. 2. 9.) 

1 400 000 1 689 

C. 2. 3. 

Príjmy z úverov, ktoré  účtovnej jednotke 
poskytla banka alebo pobočka zahraničnej banky, 
s výnimkou úverov, ktoré boli poskytnuté na zabezpečenie 
hlavného predmetu činnosti  (+) 

1 800 000 1 689 

C. 2. 4. 

Výdavky na splácanie úverov, ktoré  účtovnej jednotke 
poskytla banka alebo pobočka zahraničnej banky, 
s výnimkou úverov, ktoré boli poskytnuté na zabezpečenie 
hlavného predmetu činnosti (-)  

-400 000 0 

C. 
Čisté peňažné  toky  z finančnej činnosti  
(súčet C. 1. až C. 9.) 1 400 000  1 689  

D. Čisté zvýšenie alebo čisté  zníženie peňažných 
prostriedkov (+/-), (súčet A + B + C) 

-364 878 -569 825  

E.  
Stav peňažných prostriedkov a peňažných 
ekvivalentov  
na začiatku účtovného obdobia (+/-)  

755 326 1 325 151  

F.  

Stav peňažných prostriedkov a peňažných 
ekvivalentov 
na konci účtovného  obdobia pred zohľadnením 
kurzových rozdielov vyčíslených ku dňu, ku ktorému  
sa zostavuje účtovná závierka (+/-) 

390 448 755 326  

G.  
Kurzové rozdiely vyčíslené k peňažným prostriedkom 
a peňažným ekvivalentom ku dňu, ku ktorému 
sa zostavuje účtovná závierka (+/-)  

0 0  

H.  

Zostatok peňažných prostriedkov a peňažných 
ekvivalentov na konci účtovného  obdobia upravený o 
kurzové rozdiely vyčíslené ku dňu, ku ktorému 
sa zostavuje  účtovná závierka (+/-) 

390 448 755 326  

 
 
 
Vysvetlivky: 
 
- peňažnými prostriedkami sa rozumejú peňažné hotovosti, ekvivalenty peňažných hotovostí, peňažné 

prostriedky na bežných účtoch v bankách, kontokorentné účty a časť zostatku peniaze na ceste, ktorý      
sa viaže k prevodu medzi bežným účtom a pokladnicou alebo medzi dvoma bankovými účtami, 

- peňažnými ekvivalentmi sa rozumie krátkodobý finančný majetok, ktorý je zameniteľný za vopred známu 
sumu peňažných prostriedkov, pri ktorom nie je riziko výraznej zmeny jeho hodnoty v najbližších troch 
mesiacoch ku dňu, ku ktorému sa zostavuje účtovná závierka napr. termínové vklady na bankových 
účtoch, ktoré sú uložené najviac na trojmesačnú výpovednú lehotu, likvidné cenné papiere určené           
na obchodovanie, prioritné akcie obstarané účtovnou jednotkou, ktoré sú splatné do troch mesiacov       
odo dňa, ku ktorému sa zostavuje účtovná závierka. 
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ROZDELENIE ZISKU ZA ROK 2013  

 

Spoločnosť RPC dosiahla v účtovnom období roku 2013 (k 31.12.2013) výsledok 

hospodárenia po zdanení: +  377 559,35 Eur  

Valné zhromaždenie, ktoré sa bude konať dňa 13. mája 2014, schváli účtovnú 

závierku spoločnosti v súlade s Obchodným zákonníkom a súčasne rozhodne o rozdelení 

dosiahnutého zisku za rok 2013 nasledovne: 

- zaúčtovanie sumy  377 559,35 EUR na účet 428 – Nerozdelený zisk minulých rokov 

 

Valné zhromaždenie súčasne schváli predloženú výročnú správu o obchodnom roku 

2013. 

 






