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0 SPOLOCNOSTI

Nazov spolocnosti: Regional Card Processing Centre, s. r. 0. (dalej len “RPC”)

Spolo¢nost zapisana: v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, Oddiel Sro, vlozka €. 55989/B

ICO: 44 548 605
Pravna forma: spolocnost s ru¢enim obmedzenym
Sidlo spolo¢nosti: HodZovo ndmestie 3

811 06 Bratislava
Slovenskad republika

Telefon: +421 25919 3601
Fax: +42125919 3614
Datum vzniku: 18.12.2008

Organy spolocnosti:

Konatelia: Mag. Dr. Gerald Kubu, generdlny riaditel' a konatel
Ing. Miroslav Hudacky, zdstupca generdlineho riaditela a konatel

Prokurista: Ing. Mdria Pavlikova (od 15. maja 2013)

Dozornd rada: Markus Stanek, predseda dozornej rady
Raiffeisen Bank International, AG, Vieden

Peter Novak, podpredseda dozornej rady
Raiffeisen Bank International, AG, Vieden

Anton Romanchuk, ¢len dozornej rady
Ukrainian Processing Centre, Kyjev

Giinther Gall, ¢len dozornej rady
Raiffeisen Bank International, AG, Vieden
(do 17. aprila 2013)

Reinhold Schuster, ¢len dozornej rady
Raiffeisen Bank International, AG, Vieden
(od 18. aprila 2013)

Jasna Sirola, ¢lenka dozornej rady
Raiffeisenbank Austria d.d., Zahreb

(do 17. decembra 2013)
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Tzenka Petkova, ¢lenka dozornej rady

Raiffeisenbank (Bulgaria) EAD

(od 18. decembra 2013)

Spolocnik: Raiffeisen Bank International AG
Am Stadtpark 9
1030 Vienna
Austria
Zakladné imanie: 539 464, 78 EUR (ku driu 31.12.2013)
Zamestnanci: 128 (ku dru 31.12.2013)

Organizacna struktura:

Organizational Chart — Regional Card Processing Centre

Miroslav Hudacky

Deputy GM & Executive Director

Geraldkubu o
GM & Executive Director
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MedZzi vydanim sprdvy nezadvislého auditora a datumom vydania vyrocnej spravy za rok 2013 nenastali ku
dnu 22.4.2014 v spolocnosti RPC Ziadne zmeny, ktoré podliehaju povinnosti zdpisu v Obchodnom registri

Okresného sudu Bratislava |.

Zaroven prehlasujeme, Ze spolocnosti nie su zndme Ziadne rizikd ani neistoty, ktoré by negativnym
spésobom ovplyvnili jej vysledky a existenciu v budtcnosti. Cinnost spolocnosti je v sulade s prisluinymi
zakonmi a miestnymi nariadeniami a neovplyvriuje negativnym sp6sobom Zivotné prostredie, ani
nevykazuje Ziadnu c¢innost v oblasti vyskumu a vyvoja. Spolo¢nost RPC nemd Ziadnu organizacnu zlozku
registrovanu v zahranici. Spolo¢nost nenadobudla viastné akcie, doc¢asné podiely, obchodné podiely a

akcie materskej spolocnosti.
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1 ZAKAZNICI A SLUZBY SPOLOCNOSTI RPC

Regional Card Processing Centre je ¢lenom Raiffeisen Bank International AG (dalej len RBI), jednej
z veducich bankovych skupin v strednej a vychodnej Eurdpe.

Pre RPC je ctou, Ze moze poskytovat sluzby bankdm vramci siete RBI, posobiacim na Uzemi
Albanska, Bulharska, Ceskej republiky, Chorvatska, Kosova, Rakuska, Rumunska, Slovenska, Srbska ako aj
nasmu jedinému klientovi mimo skupiny RBI, pre OTP Ukrajinu.

1.1 Zakaznici spoloc¢nosti RPC

.....

International:

* Raiffeisen Bank Sh.A., Albansko

* Raiffeisen Bank International AG, Rakusko

* Raiffeisenbank (Bulgaria) E.A.D., Bulharsko

* Raiffeisenbank Austria d.d., Chorvatsko

* Raiffeisenbank a.s. , Ceska republika

* Raiffeisen Bank Kosovo JSC, Kosovo

 Raiffeisen Bank S.A., Rumunsko

* Raiffeisen banka a.d., Srbsko

e Tatra banka, a.s., Slovensko

¢ ZUNO Bank A. G. — Austria (pobocka zahranicnej banky v Slovenskej republike)
« ZUNO Bank A. G. — Austria (pobocka zahrani¢nej banky v Ceskej republike)
e OTP Bank Plc Ukraine, Ukrajina

Y Russia
Belarus
Ty
*‘hxw._fj t y
- -
‘"L’\,‘\ M
Ukrain J ;r -
*ﬁ ‘ Kazakhstan
SN ) -
ddgaa ,\jl )
Romania |/ e I‘fﬂ
xRPC I 4 )
- ' N
PN
-
e
L "'__'_\-..1 o by
. 4 LM'__// N \
3 ‘; e \\‘ i =
. “wl |

5|Page



1.2 Sluzby spolocnosti RPC

Spolo¢nost RPC ako kompetenéné centrum pre vydavanie kariet a prijimanie kariet u obchodnikov,
je bezpe€nym spracovatelom vsetkych transakcii vykonanych kartami bank patriacich do nasej skupiny
alebo na platobnych zariadeniach bank. Spolo¢nost RPC ma za ciel poskytovat najspolahlivejSie rieSenia
pre Specifikd ndrodnych trhov ako s kreditnymi tak aj s debetnymi kartami a pruzne hlada spravne
spbsoby ako splnit meniace sa obchodné potreby klientov.

2 MILNIKY, POSLANIE A VIiZIA SPOLOCNOSTI RPC
2.1 Vizia, poslanie a hodnoty, ktoré si cti spolo¢nost RPC

XRPC

Vizia:
Spoloénost RPC je poprednym poskytovatelom inovativnych a spolahlivych kartovych sluZzieb pre
partnerské banky Raiffeisen.

Poslanie:
Zdielat to najlepsie pre Uspech vasich kariet.
Hodnoty:
Ucta
Ocenujeme know-how nasich odbornikov.
Pocuvame a berieme do Uvahy napady kolegov.
Drzime sa bezpecénostnych poziadaviek a noriem skupiny.
Partnerstvo
Sprdvame sa tak, aby sme si zaslUZili déveru kolegov a zakaznikov.
Spolu s nasimi zakaznikmi sme timom, ktory ma spoloc¢né ciele.

PInime sluby, preto sa m6zu zakaznici na nds spolahnut.

Orientéacia na zakaznika

Vsetko, ¢o robime, robime konstruktivnym sp6sobom s ohfadom na potreby

Zakaznika. Koname transparentne a otvorene voci kolegom a zdkaznikom
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2.2 Mil'niky spoloc¢nosti RPC

Spolo¢nost RPC rastla spolu so zakaznickou zakladriou - v roku 1999 zacala s deviatimi zamestnancami ako suéast Tatra banky, pricom cely ¢as
ma na mysli potreby zdkaznika. Technologické milniky RPC zakaznikov su vlastné aj spolo¢nosti RPC a sme hrdi na to, Ze sme inovujucim a spolahlivym
partnerom na trhoch v strednej a vychodnej Eurdpe.
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3 USPECHY V ROKU 2013

3.1 Celkova situacia a ulohy

Rok 2013 bol dalsim rokom rastu spolo¢nosti RPC. Z hladiska poctu kariet, RPC zvysila svoju
kartovu zakladru na celkovy pocet priblizne 3 miliény kariet. Podiel je stale zhruba % pre debetné karty
a % pre kreditné karty. V kartovom spracovatelskom systéme RPC bolo spracovanych okolo 228
miliénov transakcii, ¢o predstavuje 434 transakcii za minutu.

Hlavne z dévodu zavadzania novej kartovej platformy sa vyrazne rozsiril aj kolektiv RPC. V
sucasnosti sa 128 zamestnancov kazdodenne stara o splnenie poZiadaviek a potrieb RPC zdkaznikov v
ramci celého retazca spracovania kariet.

Rok 2013 bol aj prvym rokom s ,redlnymi" zdkaznikmi na novej kartovej platforme. Z dovodu
zavadzania nového systému spolocnost musela upravit aj prislusné procesy a timy. Tak ako nové
postupy a procesy potrebuju solidnu zdkladriu, spolo¢nost RPC vylepSuje svoju stratégiu, ktora sa
zaklada na vizii a hodnotach RPC ako aj na celkovej stratégii skupiny RBI pre zdielané servisné centra.
Toto teraz sluzi ako navod pre zamestnancov RPC a referencia pre zakaznikov RPC a iné zainteresované
strany.

Rok 2013 bol takisto aj rokom zavedenia novych sluzieb do portfélia sluZieb spolo¢nosti RPC.
Spolo¢nost RPC zaviedla sluzbu ,riadenia podvodu a rizika". Tento centralizovany pristup k riziku pomaha
klientom RPC zdkaznikov vyrazne zredukovat straty sposobené podvodnymi transakciami a zneuzitim
kariet. Od novembra 2013 poskytuje spolocnost tuto sluzbu v reZzime 24 hodin denne, 7 dni v tyZdni.

3.2 Spracovavané portfélia

Portfélio kariet procesované spoloénostou RPC neustdle rastie, ku koncu roka dosiahlo celkovy
pocet 2 867 777 kariet, z ¢coho bolo v internych kartovych systémoch evidovanych 1 903 825 debetnych
kariet a 963 952 kreditnych kariet. PouZivanie kariet viedlo k ndrastu transakcii na 227 984 302 transakcii
(celkom za rok 2013), z ¢oho 125 230 006 transakcii bolo vykonanych debetnymi kartami, 34 476 913
kreditnymi kartami a 68 277 383 bolo uskutocnenych u obchodnikov platobnymi terminalmi. Celkové
objemy vzrastli najma vdaka organickym rastom portfdlii ziskanych v predchadzajicich rokoch, ale tiez aj
zavadzanim novych inovativnych produktov a funkcionalit.

8|Page



Vyvoj objemov kariet 2010 - 2013

2010 2011 ‘ 2012 2013
Debetné karty 1639780 1670 889 1808 453 1903 825
Kreditné karty 734 023 785993 874 226 963 952
TOTAL 2373 803 2456 SSﬂ 2 682 679 2867777

Vyvoj objemov kariet 2010-2013
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Vyvoj objemov transakcii 2010 - 2013
2010 | 2011 2012 2013 |
Debetné transakcie 81971090 103882533| 111668410| 125230006
Kreditné transakcie 24 541 477 26 636 241 29 887 408 34476913
Transakcie u
obchodnikov 40 605 049 46 479 275 53214942 68 277 383
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3.3 Nové sluzby

3.3.1 Monitorovanie rizika zneuzitia kariet (FRM) v modernizovanom reZime

Sluzba bola spustena vo februdri 2013 pre prvého zakaznika RPC, pre Tatra banku, pre obe
portfdlid vydavania aj akceptdcie kariet . Banka suhlasila s outsourcingom tychto aktivit do spoloc¢nosti
RPC. Vdaka uzkej spolupraci kolektivov Tatra banky a RPC, bola spolo¢nost schopna zaviest Uplne novu
liniu sluZieb uz za Sest mesiacov. Aktivity zahffiali ndvrh a zavedenie novych procesov, obchodnych
podmienok a zmluvnych zdlezZitosti, Upravu aplikdcie na monitorovanie rizika zneuzitia kariet a tiez
personalne obsadenie ako najddleZitejsiu sucast Uspesného spustenia sluzby a budiceho rozvoja tejto
linie sluZieb pre inych zakaznikov. Od novembra 2013 je sluzba predizena na nepretrziti dobu 7 dni v
tyzdni, 24 hodin denne.

Tim FRM takisto poskytuje sluzby aj cezhrani¢cnym obchodnikom, ktorych ziskava RBI. Podpora
zahfna zriadenie a udrzbu obchodnickych Uctov, terminadlov a Uctovnych dat v autorizachom a
obchodnickom systéme.

3.3.2 Zavedenie nastroja Service Desk

Service Desk vznikol ako novy uUtvar v spolocnosti RPC v decembri roku 2011 s imyslom stat sa
hlavnym kontaktnym miestom pre incidenty a opakujuce sa typy poziadaviek. V ramci kazdodennej
prace tim Service Desk vykondva hlavne generovanie a vymenu vstupnych a vystupnych suborov. Pocas
roka bol zavedeny a je plne v prevadzke on-line internetovy nastroj na sledovanie incidentov a
poziadaviek zdkaznikov. K 1. augustu 2014 spolo¢nost spustila pre vetkych zakaznikov spoloénosti novy
portal Service Desk RPC. Spolo¢nost RPC veri, ze tento novy nastroj, tzv. BMC remedy prinesie
zakaznikom vysSiu Uroven sluZieb.

3.3.3 Nové funkcionality kartového systému

3D Secure v Raiffeisenbank Ceska republika

V Uzkej spolupraci s UPC (Ukrainian Processing Centre) - sesterskym zdielanym servisnym
centrom na Ukrajine, spolotnost RPC zaviedla sluzby umozriujuce ”3D Secure” rieSenie pre
Raiffeisenbank Ceska republika. V ramci rieSenia, ktoré dostalo plnu certifikdciu od VISA a MasterCard,
spolo¢nost RPC vykonava validaciu kliéa na strane vydavatela.

3.4 NajvacSie projekty

3.4.1 Platforma OpenWay

Dna 12. 6. 2013 bola UspesSne vydana prva zdkaznicka karta na platforme OpenWay pre Raiffeisen
Bank Kosovo (dalej ako ,,RBKO“) . Do konca roku 2013 portfélio kariet na tejto platforme vzrastlo na viac
ako 4 000 kreditnych kariet. Po dokonéeni migracie debetnych kariet na novu platformu v roku 2014 , by
celé portfélio RBKO malo predstavovat priblizne 150 000 kariet. Aby sme spomenuli niektoré existujlce
moznosti, RBKO ponuka funkcionalitu splatok na predajnom mieste a vernostné programy. Pre portfélio
debetnych kariet bude RBKO pouzivat funkcionality “Cash-in”, “Prevod z karty na kartu” a “OkamZzité
vydanie karty”, ktoré su k dispozicii aj na sucasnej platforme.
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Spolo¢nost RPC podporuje RBKO prostrednictvom OpenWay platformy aj pri sluzbach akceptacie
kariet. Viac ako 1 500 platobnych termindlov bolo pripojenych do nového kartového spracovatelského
systému. Druhou bankou realizujucou projekt migracie vyddvania a akceptacie kariet na platformu
OpenWay je Raiffeisenbank Bulharsko (dalej RBBG). V plane ma rozbehnut hromadné vydavanie
produktov novych kreditnych kariet a spustit migraciu debetného kartového portfolia v roku 2014. Po
dokonceni migracie RBBG je v pldne spracovévat na platforme OpenWay celkom 50 000 kreditnych a
500 000 debetnych kariet. Spomedzi vietkych implementovanych funkcionalit by sme chceli spomenut
funkcionality “WAY4Web”, “Way4 front-end tenky klient”, ktoré po prvy krat pouzije RBBG.

V oblasti sluzieb akceptacie kariet u obchodnikov ma zacat v druhom polroku 2014 nabeh novej
spracovatelskej platformy pre novych obchodnikov RBBG, po ktorej bude v roku 2015 nasledovat
hromadnd migracia existujucich obchodnikov.

3.4.2 Platforma Verifone

Migracia kariet zo Citibanky
Spoloc¢nost RPC a Raiffeisen Banka Rumunsko Uzko spolupracovali na projekte migracie portfélia

povodnych kreditnych kariet Citibanky do spracovatelskej platformy Verifone spolocnosti RPC. Tento
projekt obsahoval migraciu vietkych dat potrebnych na poskytovanie standardnych sluzieb pre byvalych
klientov zo Citibanky. V ramci tohto projektu Raiffeisen Bank Rumunsko taktiez presla na novua B-mail
platformu (SMS notifikacia), aby tak umoznila nové komplexné funkcionality. Projekt trval 15 mesiacov a
$pecializovany tim mal 15 &lenov z réznych oddeleni celej spolo¢nosti RPC. Uspe$na realizécia projektu je
vykladnou skrifiou zakaznikov a schopnosti RPC doddvat rozsiahle spolo¢né projekty.

Nova EMV CHIP $pecifikacia
ZUNO bolo prvou bankou RPC s novym typom VISA Cipu. Z mnozZstva technologickych vyhod, by

spolo¢nost RPC chcela vyzdvihnit moznost vykonavat platby vysokych hodnét na bezkontaktnej baze
po zadani PIN kodu. Spolo¢nost veri, Ze tato funkcionalita bude pridanou hodnotou pre pohodlie klienta.

Bezkontaktné inovacie v spolo¢nosti RPC
Bezkontaktna technoldgia je jednou z najvyznamnejSich zdokonaleni a prindasa pohodlie pre

klientov banky. To €o bolo predtym povazované za trend, sa teraz stalo nevyhnutnym dalSim krokom pri
rozvoji technoldgie Cipovych kariet. Narast bezkontaktného spOsobu platenia je zaloZzeny na niekolkych
faktoroch - medzi ne patria: informovanost zakaznikov a platobné termindly na trhu umozniujice
bezkontaktné operdcie. V spolupréci so svojimi zakaznikmi spolo¢nost RPC nepretrzite zavadza rieSenia
podporujlce hlavné trendy v oblasti platieb a bezkontaktny spdsob platenia nie je vynimkou. Spoloc¢nost
RPC ma v sucasnosti v databaze 753 000 bezkontaktnych kariet, ¢o predstavuje 27 % z celkového
mnozstva kariet spracovavanych v systéme RPC. Najvacsi podiel na tomto Cisle ma Tatra banka, ktord ma
710 000 bezkontaktne fungujucich kariet. Takmer 18 % vSetkych spracovanych transakcii od obchodnikov
Tatra banky boli v jali 2013 bezkontaktné transakcie, ¢im sa zvysil celkovy podiel vsetkych
bezkontaktnych zlG¢tovanych transakcii na 6,6 %.
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3.5 Dostupnost sluzieb

Pocas celého roka 2013 spoloc¢nost RPC plnila dohodnutu droven sluzieb (tzv. SLA) pri kritickych
sluzbach. Dostupnost autorizacnej sluzby bola v priemere 99,89 % (SLA: 99,50 %) a sluzby CMS aplikacii
99,89 % (SLA: 99,89 %). Co sa tyka sluiby riadenia komunikaénych kandlov, pod ktoru patri MQ server,
aplikacie internet bankingu a systém pre spravy o udalostiach, spolo¢nost RPC prekrocila dohodnutu
uroven sluzieb 0 1,81 %. Jedina povsimnutelna nizsia dostupnost bola v Stvrtom Stvrtroku 2013 v oblasti
davkového spracovania suborov a ich dodavania zakaznikom.

Dosiahnuté vysledky potvrdzuji nekondiace Usilie spolo¢nosti poskytovat spolahlivé sluzby, ¢o je
potrebny predpoklad pre Uspesny rozvoj kartového obchodu zakaznikov spoloc¢nosti RPC.

Prehlad SLA v roku 2013

Proaktivne monitorované sluzby poskytované v RPC | Dohodnuta 2013
uroven SLA

Autorizacna sluzba | Zakaznik 99,50 % 99,89 %
Vydavanie CMS aplikacia 99,80 % 99,89 %
Autoriza¢nd sluzba - | Zdkaznik 99,50 % 99,91 %
Prijimanie CMS aplikacia 99,80 % 99,91 %
CMS — CBS rozsirenie autorizanej sluzby 98,00 % 99,96 %
Sluzba riadenia komunikacnych kanalov 98,00 % 99,81 %
WFQ API prevadzkova sluzba 98,00 % 99,70 %

Faktory kvality sluZieb

Pocas roka spolocnost viedla politiku Struktirovanej stratégie pre zabezpecenie kvality a
spolahlivosti vietkych poskytovanych sluzieb. Usilie vynaloZené na modernizaciu technolégii, procesov a
bezpecnosti prinieslo stabilné sluzby vSetkym zdkaznikom, minimalizdciu odstavok ako aj plnenie
dohodnutych drovni SLA.

3.5.1 Technolégie
Modernizacia Oracle

Od jula 2012 spolo¢nost RPC pracovala na najvacsej Gdrzbe IT, ktord bola tento rok planovana pre
sucasnu platformu Verifone - modernizacia platformy Oracle. Samotny projekt bol povazovany za
povinny z dévodu ukonéenia predizenej podpory pre Oracle 10.2 v juli 2013. Cely projekt bol rozdeleny
do dvoch faz, v rdmci ktorych modernizacia operacného systému a modernizacia skupiny koncovych
prevadzkovych serverov bola urobena zaciatkom februara, a dalej sa pokracovalo modernizaciou Casti
databazy, ktora bola Uspesne nainstalovand v aprili. Vdaka tejto modernizécii bude Oracle poskytovat
podporu pre databazy do januara 2018. Spolocnost RPC veri, Ze tento projekt pomozZe udrzat stabilitu
sluZieb RPC.
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3.6 Audity a compliance

Aj v roku 2013 spolo¢nost RPC Uspesne presla vSetkymi auditami, ktoré vykonavala centréla RBI
ako materska spolo¢nost alebo externi auditori - pre RPC je ctou, ze poskytuje vSetky sluzby ako
spracovatel v plnej zhode s certifikatmi PCI DSS.

3.6.1 Komunikacia

Takmer 100 uUcastnikov sa zucastnilo spolocnej kartovej konferencie RBI a RPC v roku 2013 v
Bratislave. V priebehu dvoch dni delegati mohli ziskat neocenitelny prehlad, trendy a nové napady z
oblasti vydavania, akceptacie kariet ako aj noviniek z RBl a RPC. Na tomto délezitom podujati prednasalo
viac ako 15 r6znych recnikov a v ponuke bolo viac ako 15 hodin prezentdacii, pracovnych seminarov ako
aj hodnotné diskusie.

4 PLANY NA ROK 2014

Spolo¢nost RPC ma pred sebou mnoizstvo cielov, a preto aj rok 2014 bude pre kolektiv RPC
zaujimavym rokom.

Nova kartovd spracovatelska platforma WAY4 od dodavatela OpenWay bude este vyznamnejsia
pre spolo¢nost RPC a jej zdkaznikov. Sluzby pre uZz existujucich klientov na tejto platforme (RBKO a
RBBG) sa budu stabilizovat, ¢o umozni zabezpecovat spravne doddavanie sluZieb a plnenie trovni sluZieb
dohodnutych so zakaznikmi.

Do platformy Way4 pribudnd novi zakaznici. V polovici roka 2014 RBI Vieden, ako partner
Raiffeisen Banking Group Rakusko zacne na novej platforme vydavanie tzv. charge kariet. Zo strany RBI je
tu potencial na priblizne 600 000 kariet. Nasledovat budu dalsie projekty ako je napriklad implementacia
produktov pre Raiffesen Bank Madarsko a iné.

Rovnako ako je cielom spolocnosti RPC zvySovat spracovavané objemy, ¢o je predpoklad pre Uspory
z rozsahu, tak tim RPC bude takisto pracovat na ziskavani novych zékaznikov a novych portfdlii vydavania
a akceptacie vramci skupiny RBI pre novu kartovu platformu .

Spolo¢nost RPC planuje aj v roku 2014 zaviest pre zédkaznikov nové sluzby. Od druhého Stvrtroka
2014 bude spolocnost ponukat sluzby chargeback management. Spolo¢nost rokuje o dalSich moznych
sluzbach s klientmi a obchodnym vyvojovym timom spolocnosti RPC.
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5 ZAMERANE NA LUDSKE ZDROJE

Rok 2013 bol pre RPC charakterizovany vyraznym rastom, ktory sa udial vdaka novym projektom
a sluzam orientovanym na rozsirenie azlepSenie ponuky pre klientov. Na UspesSné dosiahnutie
strategickych cielov bola potrebna vhodna kombinacia zdrojov a najma tych ludskych.

RPC v ¢&islach za rok 2013
RPC zamestnavalo koncom roka 128 zamestnancov. V roku 2013 neprislo k Ziadnemu ruseniu

pracovnych pozicii, ¢o RPC stavia do pozicie stabilnych zamestnavatelov na Slovensku v uplynulom
obdobi. Nové projekty naopak priniesli vroku 2013 narast o022 novych pracovnych miest. V RPC
dostdvaju Sancu talentovani absolventi strednych, ¢i vysokych $kél, ktori absolvuju interny tréning, aby
ziskali potrebné znalosti azru€nosti na odborny vykon svojej prace. Podiel Zien na celkovom pocte
vSetkych zamestnancov predstavuje 38 % a maju zastUpenie na vSetkych typoch pozicii, vratane
veducich. Priemerny vek zamestnancov je 36 rokov. 20 zamestnancov pracuje v RPC a Raiffeisen skupine
viac ako 10 rokov.

Nabor a vyber zamestnancov

Vyber najvhodnejSieho persondlu je jednym z klticovych faktorov, umoziujicicm RPC dodavat
zakaznikom sluzby v ¢o najlepsej kvalite. DIhodobym ciefom je skvalitfiovat vyberovy proces vo vsetkych
smeroch, ¢ u? ide odlzku vyberového procesu, informovanost, kvalitu uchadzacov a novoprijatych
zamestnancov a prispiet tak kznizovaniu fluktuacie zamestnancov a zlepSovanie zamestnavatelskej
znacky RPC.

Vzdeldvanie a rozvoj
RPC podporuje interné aj externé vzdelavacie aktivity a investuje do rozvoja svojich zamestnancov.

Kazdy novoprijaty zamestnanec absolvuje niekolko internych Skoleni, ktoré pomdziu kjeho lepsej
orientdcii a rychlejSej adaptdcii. V roku 2013 absolvovalo 84% zamestnancov externé Skolenia, ktoré
pomohli so zvySovanim odbornosti pre nové projekty. Investovalo sa nielen do Skoleni v oblasti makkych
zruénosti, ale aj odbornych skoleni v oblasti procesného manazmentu, projektového riadenia, cudzich
jazykov, IT vyvoja, IT architektiry, Specializovanych Skoleni tykajucich sa kartovych systémov a
bezpecnosti.

Odmernovanie a benefity
Na zabezpecenie férového akonkurencného odmeriovania vyuZiva RPC platové prieskumy.

Zamestnanci maju okrem mesacnej mzdy moznost ziskat aj koncoroéné odmeny. Tie vychadzaju
z plnenia cielov, ktoré boli pre zamestnancov stanovené v ramci hodnotiaceho — tzv. MBO (Management
by Objective) procesu a vysledku hospodarenia firmy.

Spoloc¢nost ponuka Siroku Skalu benefitov pre svojich zamestnancov s dérazom na rovovahu medzi
pracou a sukromnym Zivotom, prevenciu vyhorenia, zdravie a financné benefity v podobe vyhodnejsich
bankovych produktov ¢i kafetéria systém (moznost vybrat vlastné benefity z ponuky poskytovatelov).
Vyska a hodnota mnohych z nich je nastavena tak, aby odmenovala lojalitu za dlhodobu pracu pre RPC.
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6 FINANCNE VYSLEDKY

Vyvoj trzieb za poskytované sluzby v roku 2013 pokracoval v pozitivnom trende. Zaznamenal rast
07,1% oproti roku 2012 iked v porovnani s predchadzajucimi obdobiami narast trZieb nebol taky
dynamicky. Z pohladu Struktiry poskytovanych sluzieb trzby za pravidelné sluzby spracovania
platobnych kariet tvorili 81%, sluzby Fraud Risk Monitoringu predstavovali 2% a trzby z projektov
a inovacii 17% z celkového objemu trzieb.

Popri poskytovani Standardnych sluzieb zdkaznikom na sucasnej kartovej platforme bol rok 2013
vyrazne poznamenany budovanim novej kartovej platformy. Jej budovanie zacalo vroku 2012
a predstavovalo najvyznamnejsiu investiciu roku 2013 v celkovom objeme 1 850 tis. EUR. Na sucasnej
kartovej platforme boli realizované investicie v objeme 68,6 tis. EUR. Spolo¢nost v roku 2013 pokracovala
v rozvoji Service desku, ¢o predstavovalo investiciu v celkovom objeme 75,5 tis. EUR. Rovnako, ako v
roku 2012, spolocnost vytvorila vlastnou ¢innostou software a kapitalizovala ho ako nehmotny majetok
vo vyske 680 tis. EUR.

Z dovodu rozvojovych aktivit vyznamne narastol pocet zamestnancov v RPC. Ku koncu roka 2013
bol celkovy pocet zamestnancov 128, ¢o bolo 0 21% viac ako v roku 2012. Opatovne sa potvrdzuje, Ze
najlepsSou investiciou je investicia do ludi. Prave oni stoja za rastom, inovaciami a uspechmi. Naklady
vynaloZené na zamestnancov predstavovali az 47,5 % celkovych nakladov.

Spoloénost RPC dosiahla v roku 2013 zisk po zdaneni 377,6 tis. EUR, ¢o je pokles oproti roku 2012
0 77%. Dovodom je uZ spominany rozsiahly projekt budovania novej kartovej platformy.

Financna situacia spolocnosti bola v priebehu roka stabilna. Vsetky prevadzkové aktivity boli plne
financované z vlastnych zdrojov. Na financovanie investi¢nych aktivit bol okrem vlastnych zdrojov pouzity
aj bankovy uver vo vyske 1,4 mil. EUR.

Vyvoj triieb v tis. Eur
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Pridana hodnota v tis. Eur
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Pocet zamestnancov
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Vybrané finanéné ukazovatele

Pohotova likvidita 0,45 0,69 4,32 4,41
Celkova likvidita 2,65 2,66 8,86 12,14
Celkova zadlzenost 0,49 0,40 0,44 0,60
Priemernd doba splatnosti pohfadavok 51,17 66,39 49,49 44,79
Rentabilita celkového kapitalu 5% 26% 19% 16%
Rentabilita trzieb 3% 14% 8% 7%
Vysledok hospodarenia v EUR 2013 2012 2011 2010
Pridana hodnota 7063944 | 7773812| 6452827| 5867646
Vysledok hospodarenia z hospodarskej ¢innosti 549976| 2028716 938 462 736 825
Vysledok hospodarenia z finan¢nej ¢innosti -22 652 -9 288 -6 586 -40 233
Vysledok hospoddrenia z beznej ¢innosti pred zdanenim 527324 | 2019428 931 876 696 592
Vysledok hospodarenia za u¢tovné obdobie po zdaneni 377560| 1621110 739733 554 730
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SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Spoloénikovi a vedeniu spoloénosti Regional Card Processing Centre, S.I.0.

Uskutocnili sme audit prilozenej Gétovnej zavierky spolocnosti Regional Card Processing Centre,
s.r.0. zostavenej k 31.12.2013, ktora pozostava zo stivahy, vykazu ziskov a strat a poznamok.

Zodpovednost Statutdrneho orgénu za Uctovnd zavierku

Statutarny organ spoloénosti zodpoveda za zostavenie a objektivnu prezentaciu tejto Uctovne]
zavierky v silade so slovenskym zakonom o (ctovnictve a osobitnymi predpismi. Jeho
zodpovednost zahffia: navrh, implementaciu a zachovavanie internej kontroly relevantnej na
pripravu a objektivnu prezentéciu Uctovnej zavierky, ktord neobsahuje vyznamné nespravnosti,
& u? v dosledku podvodu alebo chyby, vyber a uplatfiovanie vhodnych Gétovnych pravidiel a

vytvorenie Uctovnych odhadov primeranych za danych okolnosti.
Zodpovednost auditora

Naou zodpovednostou je vyjadrif nazor na tdto Gétovnl zavierku na zaklade auditu. Nas audit
sme uskutoénili v stlade s Medzindrodnymi auditorskymi Standardmi (ISA). Podla tychto
tandardov mame dodriavat etické poziadavky a audit naplanovat a vykonat tak, aby sme
ziskali primerané uistenie, ze U¢tovna zévierka neobsahuje vyznamné nespravnosti.

Suiastou auditu je realizécia postupov na ziskanie auditorskych dbékazov o sumach a udajoch
vykdzanych v G¢tovnej zavierke. Zvolené postupy zavisia od rozhodnutia auditora vratane
postidenia rizika vyznamnych nespravnosti v Gétovnej zavierke, ¢ uz v désledku podvodu alebo
chyby. Pri ohodnoteni tohto rizika auditor zvazuje internt kontrolu relevantni na zostavovanie
a objektivnu prezentaciu Gétovnej zavierky, aby mohol navrhnut auditorské postupy vhodné za
danych okolnosti, nie vSak za Ucelom vyjadrenia nazoru na u&innost internej kontroly Gctovnej
jednotky. Audit dalej obsahuje zhodnotenie vhodnosti pouzitych uctovnych pravidiel a
primeranosti vyznamnych (ctovnych odhadov, ktoré uskutoénilo vedenie spoloCnosti, ako aj
zhodnotenie prezentéacie Uctovnej zévierky ako celku. Sme presvedéeni, ze auditorske dokazy,
ktoré sme ziskali, st dostatoéné a vhodné ako vychodisko pre nas nazor.

Nézor

Podla nagho nazoru, prilozena Uctovna zdvierka vyjadruje objektivne vo véetkych vyznamnych
stvislostiach finanénu situaciu spolo¢nosti k 31.12.2013 a vysledok jej hospodarenia a pefazne
toky za rok, ktory sa skonéil k uvedenému datumu v sulade so slovenskym zakonom o
Uétovnictve a osobitnymi predpismi.
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Ozna- Cislo Bezné Gétovné obdobie Bezprostredne predchadzajice
éenie STRANA AKTiV riadkul Brutto - ¢ast 1 Netto 2 Gcétovné obdobie
a b c Korekcia - ¢ast 2 Netto 3
SPOLU MAJETOK 001 11 519 521 8 238 249
r. 002 + r. 030 + r. 061
3 281 272 6 302 037
A Neobezny majetok 002 8 757 354 5476 082
' r.003 + r. 011 + r. 021
3 281 272 3 306 311
Al Dlhodoby nehmotny majetok siéet 003 6 397 901 5 280 977
*** |(r. 004 az 010)
1116 924 3 003 576
Aktivované naklady na vyvoj 0
ALL1012) - /072, 091A/ 004
2.|Softvér (013) - /073, 091A/ 005 5 061 660 3944 736
1116 924 199 815
3.|Ocenitelné prava (014) - /074, 091A/ 006 0
) 0
4.| Goodwill (015) - /075, 091A/ 007
5 Ostatny dlhodoby nehmotny majetok 008 0
| (019, 01X) - /079, 07X, 091A/
Obstaravany dlhodoby nehmotny
6.|majetok 009 1 336 241 1 336 241
(041) - 093
2 121 436
7 Poskytnuté preddavky na dlhodoby 010 0
‘Inehmotny majetok (051) - 095A
682 325
AIL Dlhodoby hmotny majetok 011 2 359 453 195 105
“**1(r. 012 az 020)
2 164 348 302 735
A.IL1JPozemky (031) - 092A 012 0
0
2. |stavby (021) - /081, 092A/ 013 0
Samostatné hnutelné veci a stubory
3. |hnutelnych veci 014 2 359 453 195105
(022) - /082, 092A/
2 164 348 295 666




Ozna- Cislo BeZné uétovné obdobie Bezprostredne predchadzajice
el STRANA AKTiV riadkul Brutto - Cast 1 Netto 2 Gctovné obdobie
a b c Korekcia - ¢ast 2 Netto 3
4 Pestovatelské celky trvalych porastov 015 0
" | (025) - /085, 092A/
5 Z&kladné stddo a tazné zvieratd 016 0
" [(026) - 7086,092A/
6 Ostatny dlhodoby hmotny majetok 017 0
" (029, 02X, 032) - /089, 08X, 092A/
7 Obstaravany dlhodoby hmotny majetok 018 0
* [(042) - 094
7 069
Poskytnuté preddavky na dlhodoby 0
8. |hmotny majetok 019
(052) - 095A
Opravna polozka k nadobudnutému 0
9. |majetku 020
(+/- 097) +/- 098
Dlhodoby finanény majetok 0 0
AIIL (r. 022 az 029) 021
0 0
Podielové cenné papiere a podiely v 0
A.III. 1{dcérskej UcCtovnej jednotke 022
(061) - 096A
Podielové a cenné papiere a podiely v 0
2. |spolocnosti s podstatnym vplyvom 023
(062) - 096A
Ostatné dlhodobé cenné papiere a 0
3. |podiely 024
(063, 065) - 096A
4 P6zi¢ky Gctovnej jednotke v 025 0
" |konsolidovanom celku (066A) - 096A
5 Ostatny dlhodoby finan¢ny majetok 026 0
" |(067A, 069, 06XA) - 096A
6 P6Zicky s dobou splatnosti najviac 027 0
* |jeden rok (066A, 067A, 06XA) - 096A
Obstaravany dlhodoby finan¢ny 0
7. |majetok 028

(043) - 096A




Ozna- Cislo Bezné Gétovné obdobie Bezprostredne predchadzajice
éenie STRANA AKTiv riadku Brutto - Cast 1 Netto 2 uétovné obdobie
a b c Korekcia - ¢ast 2 Netto 3
Poskytnuté preddavky na dlhodoby 0
8. [finan¢ny majetok 029
(053) - 095A
B ObeZny majetok 030 2 305 872 2 305 872
' r. 031 + r. 038 + r. 046 + r. 055
0 2921 417
B.I. |Zasoby sucet (r. 032 az 037) 031 1913 1913
0 8 391
B.I.1. |[Materidl (112, 119, 11X) - /191, 19X/ 032 1913 1913
8 391
5 Nedokoncena vyroba a polotovary 033 0
" l(121, 122, 12X) - /192, 193, 19X/
, 0
3. | vyrobky (123) - 194 034
) . 0
4, | Zvieratd (124) - 195 035
Tovar (132, 133, 13X, 139) - /196, 0
5. 19%/ 036
6 Poskytnuté preddavky na zdsoby 037 0
" [(314A) - 391A
B.IT Dlhodobé pohl'adavky sicet 038 221 737 221 737
2 |(r. 039 az 045)
0 108 593
Pohladévky z obchodného styku 0
B.II.1.|(311A, 312A, 313A, 314A, 315A, 039
31XA) - 391A
2. |Cistd hodnota zakazky (316A) 040 0
Pohladavky vocli dcérskej uctovnej 0
3. |jednotke a materskej uctovnej 041
jednotke (351A) - 391A
Ostatné pohladévky v rédmci 0
4. |konsolidovaného celku 042

(351A) - 391A




Ozna- Cislo Bezné Gétovné obdobie Bezprostredne predchadzajice
éenie STRANA AKTiv riadku Brutto - Cast 1 Netto 2 uétovné obdobie
a b c Korekcia - ¢ast 2 Netto 3
Pohladédvky voci spolo¢nikom, ¢lenom 0
5. |a zdruzeniu 043
(354A, 355A, 358A, 35XA) - 391A
6. [Iné pohtadavky (335A, 33xA, 371A, 044 0
" |373A, 374A, 375A, 376A, 378A) - 391A
7. |OdloZena darova pohladdvka ( 481A) 045 221 737 221 737
108 593
Kratkodobé pohl'adavky siéet 1691774 1691774
B.IIL | ¢ 047 az 054) 046
0 2 049 107
Pohladdvky z obchodného styku
B.III.1.(311A, 312A, 313A, 314A 315A, 31XA) | 047 1462 180 1462 180
- 391A
2 046 070
2. |Cista hodnota zakazky (316A) 048 0
Pohladavky vocli dcérskej uctovnej 0
3. |jednotke a materskej uctovnej 049
jednotke (351A) - 391A
Ostatné pohladavky v ramci 0
4. |konsolidovaného celku 050
(351A) - 391A
Pohladéavky voci spolo¢nikom, ¢lenom
5. |2 zdruzeniu 051 0
" |(354A, 355A, 358A, 35XA, 398A) -
391A
6. |Socidlne poistenie (336) - 391A 052 0
86
7 Dafové pohladavky 053 229 312 229 312
" |(341, 342, 343, 345, 346, 347) - 391A
971
g, [Iné pohtadavky (3354, 33xA, 371A, 054 282 282
" |373A, 374A, 375A, 376A, 378A) - 391A
1980
B.IV. Finanéné Gcty siaéet (r. 056 az r. 055 390 448 390 448
060)
0 755 326
B.IV.1.|Peniaze (211, 213, 21X) 056 0




Ozna- Cislo Bezné Gétovné obdobie Bezprostredne predchadzajice
éenie STRANA AKTiv riadku Brutto - Cast 1 Netto 2 uétovné obdobie
a b c Korekcia - ¢ast 2 Netto 3
2. |ty v bankdch (221A, 22X +/-261) 057 390 448 390 448
755 326
3 Uty v bankéch s viazanostou viac ako 058 0
" |jeden rok 22XA
4 Kratkodoby finanény majetok 059 0
" |(251, 253, 256, 257, 25X) - /291, 29X)
Obstaravany kratkodoby finan¢ny 0
5. |majetok 060
(259, 314A) - 291
Casové rozliSenie ( r. 062 az r. 456 295 456 295
C. 061
065)
0 74 309
ci Néklady budtcich obdobi dlhodobé 062 250 250
"+ |(381A, 382A)
1 486
2 Naklady buducich obdobi kratkodobé 063 55 997 55 997
" |(381A, 382A)
31787
Prijmy buducich obdobi dlhodobé 0
3. (385A) 064
Prijmy buducich obdobi kratkodobé 400 048 400 048
4. 065
(385A)
41 036




Ozna- Cislo Bezprostredne predchadzajice
cenie STRANA PASIV riadku BezZné uctovné obdobie aétovné obdobie
a b [ 4 5
SPOLU VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY 066
r. 067 + r. 088 + r. 121 8 238 249 6 302 037
Vlastné imanie r. 068 + r. 073 + r. 080 + r. 084 +
A. 067
r. 087 4 164 654 3 787 094
A.L Zakladné imanie sicet (r. 069 az 072) 068
539 465 539 465
A.L.1. |Zakladné imanie (411 alebo +/- 491) 069
539 465 539 465
2. |Vlastné akcie a vlastné obchodné podiely (/-/252) 070
3. |Zmena zékladného imania +/- 419 071
4. |Pohladavky za upisané vlatsné imanie (/-/353) 072
A.II. |Kapitalové fondy sucet (r. 074 az 079) 073 o o
AIL1. |Emisné a%io  (412) 074
2. |Ostatné kapitdlové fondy (413) 075
3 Zakonny rezervny fond (Nedelitelny fond) z kapitalovych 076
" |vkladov (417, 418)
Ocenovacie rozdiely z precenenia majetku a zavézkov
4. 077
(+/- 414)
5. |Ocerovacie rozdiely z kapitalovych ucastin (+/- 415) 078
6 Ocenovacie rozdiely z precenenia pri zliceni, splynuti a 079
" |rozdeleni (+/- 416)
A.III. |Fondy zo zisku sicet (r. 081 aZ r. 083) 080
53 946 53 946
A.IIL. 1. |Zakonny rezervny fond (421) 081
53 946 53 946
2.|Nedelitelny fond (422) 082
3.|Statutdrne fondy a ostatné fondy (423, 427, 42X) 083
AIV. Vysledok hospodarenia minulych rokov r. 085 ar. 084
086 3 193 683 1572573
A.IV.1. |Nerozdeleny zisk minulych rokov (428) 085
3 193 683 1 572 573
2.|Neuhradena strata minulych rokov (/-/429) 086
Vysledok hospodarenia za tictovné obdobie/+-/
A.V. r. 001 - (r. 068 + r. 073 + r. 080 + r. 084 + r. 088 087
+r. 121
r- 121) 377 560 1621110
B. Zavazky r. 89 + r. 94 + r. 106+ r. 117 + r. 118 088
3 985 610 2 497 933
B.I. Rezervy siucet(r. 090 az r. 093) 089
1671012 1 349 802
B.I.1. |Rezervy zédkonné dlhodobé (451A) 090
2. |Rezervy zakonné kratkodobé (323A, 451A) 091
459 702 597 338
3. |Ostatné dlhodobé rezervy (459A, 45XA) 092
125 000 125 000
Ostatné kratkodobé rezervy (323A, 32X, 451A, 459A,
4. 093
45XA) 1086 310 627 464
B.II. |Dlhodobé zaviazky sucet (r. 095 aZ r. 105) 094
42 364 48 590




Ozna- Cislo Bezprostredne predchadzajice
cenie STRANA PASIV riadku BezZné uctovné obdobie aétovné obdobie
a b [ 4 5
B.II.1. |Dlhodobé zavéazky z obchodného styku (321A, 479A) 095
2. |Cista hodnota zakazky (316A) 096
3. |Dlhodobé nevyfakturované dodavky (476A) 097
4 Dlhodobé zavazky vocli dcérskej Gictovnej jednotke a 098
* |materskej Gétovnej jednotke (471A)
5 Ostatné dlhodobé zavazky v ramci konsolidovaného 099
" |celku (471A)
6. |Dlhodobé prijaté preddavky (475A) 100
7. |Dlhodobé zmenky na Ghradu (478A) 101
8. |Vydané dhopisy (473A/-/255A) 102
9. |Zavéazky zo socidlneho fondu (472) 103
42 364 48 590
10 Ostatné dlhodobé zavéazky 104
" |(474A, 479A, 47XA, 372A, 373A, 377A)
11. |OdloZeny dariovy zavézok (481A) 105
B.III. |Kratkodobé zavizky sudet (r. 107 aZr. 116) 106
870 845 1 097 852
BLIIL1 Zavéazky z obchodného styku 107
(321, 322, 324, 325, 32X, 475A, 478A, 479A, 47XA
( ) 739 945 757 654
2. |Cista hodnota zakazky (316A) 108
3. |Nevyfaktirované dodéavky (326, 476A) 109
0 34 639
4 Zavazky vodi dcérskej Gétovnej jednotke a materskej 110
" |actovnej jednotke (361A, 471A)
5 Ostatné zavazky v ramci konsolidovaného celku 111
" |(361A, 36XA, 471A, 47XA)
6 Zavéazky voci spolo¢nikom a zdruzeniu 112
" (364, 365, 366, 367, 368, 398A, 478A, 479A)
7. |Zavézky voci zamestnancom (331,333,33X,479A) 113
593 0
8. |Zavazky zo socidlneho poistenia (336, 479A) 114
9 Darové zavézky a dotécie 115
" (341, 342, 343, 345, 346, 347, 34X) 130 307 305 559
10 Ostatné zavazky 116
"|(372A, 373A, 377A, 379A, 474A, 479A, 47X)
B.IV Kratkodobé finanéné vypomoci 117
U0 (241, 249, 24X, 473A,/-/255A) 0 0
B.V. Bankové Gvery r. 119 + r. 120 118
1401 389 1 689
B.V.1. |Bankové lvery dlhodobé (461A, 46XA) 119
Bezné bankové Uvery (221A, 231, 232, 23X, 461A,
2. 120
46XA) 1401 389 1 689
C. Casové rozliSenie sGéet (r. 122 az r. 125) 121
87 985 17 010
C. 1. [Vydavky budtcich obdobi dlhodobé (383A) 122
2. |vydavky budtcich obdobi kratkodobé (383A) 123
3. |Vynosy buducich obdobi dlhodobé (384A) 124
4. |Vynosy budtcich obdobi kratkodobé (384A) 125
87 985 17 010
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Skutoénost

Ozna-
cenie Cislo Bezprostredne predchadzajice
a Text riadku Bezné uctovné obdobie uctovné obdobie
b c 1 2
I. Trzby z predaja tovaru (604, 607) 01
A Naklady vynalozené na obstaranie predaného tovaru 02
: (504, 505A, 507)
+ Obchodna marza r. 01 - r. 02 03 o o
II. |Vyrobar. 05 + r. 06 + r. 07 04
v 12 746 952 11 947 701
.1 Trzby z predaja vlastnych vyrobkov a sluzieb (601, 602, 05
7 |606) 12 066 951 11 265 809
> Zmeny stavu vnutroorganiza¢nych zasob 06
" |(+/- Gétova skupina 61)
3. |Aktivacia ( U¢tova skupina 62 07
( pina 62) 680 001 681 892
B. Vyrobna spotreba r. 09 + r. 10 08
y P 5 683 008 4173 889
B.1 Spotreba materidlu, energie a ostatnych neskladovatelnych 09
' dodavok (501, 502, 503, 505A) 82 466 67 075
2. [SluZby (Uctova skupina 51 10
v pina 51) 5 600 542 4 106 814
+ Pridana hodnota r. 03 + r. 04 - r. 08 11
7 063 944 7 773 812
C. Osobné naklady sucet (r. 13 az 16 12
Y ( ) 5443 914 4509 106
C.1 Mzdové naklady (521, 522 13
v ) 4 096 632 3474 401
2. |Odmeny ¢lenom organov spolocnosti a druzstva (523) 14
3. |Naklady na socidlne poistenie (524, 525, 526 15
Y P ( ) 1222 055 926 273
4. |Sociadlne naklady (527, 528 16
v ) 125 227 108 432
D. Dane a poplatky (uctova skupina 53) 17
313 4 620
E Odpisy a opravné polozky k dlhodobému nehmotnému 18
: majetku a dlhodobému hmotnému majetku (551, 553) 397 927 678 554
III. |Trzby z predaja dlhodobého majetku a materidlu (641, 642 19
y z predaj j ( ) 0 55 686
F Zostatkova cena predaného dlhodobého majetku a 20
' predaného materidlu (541, 542) 0 55 455
G Tvroba a zuc¢tovanie opravnych poloziek k pohladavkam 21
' (+/547)
v Ostatné vynosy z hospodarskej ¢innosti 22
) (644, 645, 646, 648, 655, 657) 4 959 21 361
H Ostatné naklady na hospodarsku &innost 23
' (543, 544, 545, 546, 548, 549, 555, 557) 676 773 574 408
V. Prevod vynosov z hospodarskej ¢innosti (-)(697) 24
1. Prevod nakladov na hospodarsku &innost (-)(597) 25
Vysledok hospodarenia z hospodarskej ¢innosti r. 11 -
* r.12-r.17-r.18+r.19-r.20-r. 21 +r. 22 -r. 23 26
+ (- 1. 24) - (-1.25) 549 976 2 028 716
VI. TrZzby z predaja cennych papierov a podielov (661) 27




Skutoénost

Ozna-
cenie Cislo Bezprostredne predchadzajice
a Text riadku Bezné uctovné obdobie uactovné obdobie
b c 1 2
J. Predané cenné papiere a podiely (561) 28
Vynosy z dlhodobého finan¢ného majetku r. 30 + r. 31 +r.
VII. 29
32 0 0
VIL 1 Vynosy z cennych papierov a podielov v dcérskej Uctovnej 30
" 7" |jednotke a v spolo¢nosti s podstatnym vplyvom (665A)
Vynosy z ostatnych dlhodobych cennych papierov a podielov
2. 31
(665A)
3.|Vynosy z ostatného dihodobého finanéného majetku (665A) 32
VIII. |Vynosy z kratkodobého finan¢ného majetku (666) 33
K. Naklady na kratkodoby finan¢ny majetok (566) 34
Vynosy z precenenia cennych papierov a vynosy z 35
IX. |derivatovych operacii (664, 667)
L Naklady na precenenie cennych papierov a naklady na 36
: derivatové operacie (564, 567)
Tvorba a zuctovanie opravnych poloziek k finanénému
M. R 37
majetku +/- 565
Vy 2 Uroky (662 38
X, ynosoveé uroky ( ) 27 415
N. Nakladové uroky (562) 39 15 769 78
XI. Kurzové zisky (663) 40 8 18
0. Kurzové straty (563) 41 120 77
XII. |Ostatné vynosy z finan¢nej ¢innosti (668) 42
P. Ostatné naklady na finan¢na &innost (568, 569) 43 6 798 9566
XIII. |Prevod finanénych vynosov (-) (698) 44
R. Prevod finan¢nych nakladov (-) (598) 45
Vysledok hospodarenia z financnej ¢innosti r. 27 - r.
* 28+ r.29+r.33-r.34+r.35-r.36-r.37 +r. 38 - 46
r.39+r.40-r.41+r.42-r.43 + (-r. 44) - (- r. 45) -22 652 -9 288
- Vysledok hospodarenia z beznej ¢innosti pred a7
zdanenimr. 26 + r. 46 527 324 2 019 428
S. Dan z prijmov z beznej ¢innosti r. 49 + r. 50 48
149 764 398 318
S. 1 - splatna (591, 595) 49 262 908 406 691
2. |- odloZena (+/- 592) 50 113 144 8373
"k Vysledok hospodarenia z beZnej ¢innosti po zdaneni 51
r.47 -r. 48 377 560 1621110
XIV. |Mimoriadne vynosy (Uc¢tova skupina 68) 52
T. Mimoriadne naklady (U¢tova skupina 58) 53
* Vysledok hospodarenia z mimoriadnej c¢innosti pred z 54
danenimr. 52 -r. 53 o o




Skutoénost

Ozna-
cenie Cislo Bezprostredne predchadzajice
a Text riadku Bezné uctovné obdobie uactovné obdobie
b c 1 2
u. Dan z prijmov z mimoriadnej ¢innosti r. 56 + r. 57 55 0 0
u.1. - splatna (593) 56
2, - odlozena (+/- 594) 57
" Vysledok hospodarenia z mimoriadnej ¢innosti po 58
zdanenim r. 54 - r. 55 0 0
«xx |Vysledok hospodarenia za uctovné obdobie pred 59
zdanenim (+/-) [r. 47 + r. 54] 527 324 2019 428
Prevod podielov na vysledku hospodarenia spolo¢nikom
V. 60
(+/- 596)
«xx |VYysledok hospodarenia za utovné obdobie po zdaneni 61
(+/-) [r. 51 + r. 58 - r. 60] 377 560 1621110
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Poznamky k 31.12.2013 Regional Card Processing Centre. s.r.o.

Poznamky U¢ POD 3 - 04

POZNAMKY

individualnej Guctovnej zavierky
zostavenej k 31.12.2013
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Poznamky k 31.12.2013 Regional Card Processing Centre. s.r.o.

A. ZAKLADNE INFORMACIE O SPOLOCNOSTI

1. ZAKLADNE UDAJE

U¢tovna jednotka Regional Card Processing Centre, s.r.o. (dalej len ,spolo¢nost™) je spoloénost s rucenim
obmedzenym so sidlom v Bratislave, HodZovo namestie 3. Zalozena bola dna 05.12.2008 zakladatelskou
listinou vo forme notarskej zapisnice. Defi vzniku spolo¢nosti je 18.12.2008. ICO 44 548 605. Spolo¢nost je
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I v oddieli: Sro, vo vlozke Cislo 55989/B.

2. HLAVNY PREDMET CINNOSTI

Hlavnym predmetom cinnosti spolo¢nosti je:

« automatizované spracovanie dat,

« sluzby suvisiace s pocitatovym spracovanim udajov,

« vyhotovovanie programov na zakazku, tvorba, implementacia a aktualizacia
programového vybavenia v oblasti predmetu podnikania,

« prenajom hnutelnych veci,

« montaz, rekonstrukcia, udrzba nevyhradenych technickych zariadeni,

« vykonavanie mimoskolskej vzdelavacej ¢innosti,

sprostredkovatelska ¢innost v oblasti obchodu,

« sprostredkovatelska ¢innost v oblasti sluZieb,

- polygrafickd vyroba, sadzba a kone¢na Uprava tlacovin,

 poradenskd ¢innost v rozsahu predmetu podnikania - automatizované spracovanie dat,
» poradenskd ¢&innost v rozsahu predmetu podnikania - sluzby slvisiace s po¢itatovym
spracovanim udajov,

+ poradenska ¢innost v rozsahu predmetu podnikania - vyhotovovanie programov

na zakazku, tvorba, implementacia a aktualizacia programového vybavenia v oblasti
predmetu podnikania (podla Autorského zdkona )

Hlavnou ¢&innostou spoloénosti je automatizované spracovanie dat, sprava elektronickych platobnych
prostriedkov a vyhotovovanie programov na zéaklazku.

3. POCET ZAMESTNANCOV

PocCet zamestnancov spoloc¢nosti je uvedeny v nasledujlicej tabulke:

Bezprostredne
Nazov polozky BeZné Uctovné obdobie predchadzajlice Uctovné
obdobie
Priemerny prepocitany pocet zamestnancov 118,46 98,31
Stav zamestnancov ku dnu, ku ktorému sa 128 106
zostavuje Uctovna zavierka, z toho:
pocet veducich zamestnancov 7 7

4. INFORMACIA O NEOBMEDZENOM RUCENT

Spolo¢nost nema dcérske podniky a nie je ani neobmedzene ruciacim spoloénikom verejnej obchodnej
spoloCnosti a ani komplementarom komanditnej spolo¢nosti.

5. PRAVNY DOVOD NA ZOSTAVENIE ZAVIERKY
Spoloénost zostavuje tato Uc¢tovna zavierku podla §17 Zakona 431/2002 Z. z. o Gétovnictve v zneni neskorsich

predpisov ako riadnu U&tovnu zavierku k 31.12.2013. Uétovna zavierka spolo¢nosti bola zostavena
za predpokladu nepretrzitého trvania uc¢tovnej jednotky.

6. DATUM SCHVALENIA UCTOVNEJ ZAVIERKY ZA PREDCHADZAJUCE OBDOBIE

U¢tovnad zavierka zostavend za predchadzajlce Uc¢tovné obdobie bola schvalend Valnym zhromazdenim,
v stilade s Obchodnym z&konnikom, dria 17.4.2013.
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Poznamky k 31.12.2013 Regional Card Processing Centre. s.r.o.

B. INFORMACIE O KONSOLIDOVANOM CELKU

Struktlra skupiny:

Raiffeisen Bank International AG

100%

A 4

Regional Card Processing
Centre, s.r.o.

1.PODNIKY V KONSOLIDACII A MIESTO ULOZENIA KONSOLIDOVANYCH UCTOVNYCH ZAVIEROK

Obchodné meno hlavnej materskej spolo¢nosti:
Raiffeisen-Landesbanken Holding GmbH, Viederi, Rakusko

Obchodné meno hlavnej materskej spolo¢nosti zostavujicej konsolidovana GUc¢tovna zavierku:
Raiffeisen Zentralbank Osterreich AG, Vieder, Rakusko

Obchodné meno priamej materskej spolo¢nosti:
Raiffeisen Bank International AG, Vieden, Rakusko

Obchodné meno priamej materskej spolo¢nosti zostavujicej konsolidovana Gctovna zavierku:
Raiffeisen Bank International AG, Vieden, Rakusko

Konsolidovana uctovna zavierka skupiny Raiffeisen Zentralbank (dalej len ,skupina RZB") je ulozend
na registrovom sude Handelsgericht Wien, Marxergasse 1a, 1030 Vieden, Rakusko.

Skupina RZB predstavuje materski spolo¢nost Raiffeisen Zentralbank a jej dcérske a pridruzené spolo¢nosti,
ktoré vlastni priamo alebo nepriamo prostrednictvom svojich dcérskych spolo¢nosti.

Spoloénost Raiffeisen Bank International AG taktieZ zostavuje konsolidovan( Gétovnd zdvierku. Konsolidovana
uctovna zavierka skupiny Raiffeisen Bank International AG (dalej len ,skupina RBI") je ulozena na registrovom

side Handelsgericht Wien, Marxergasse 1a, 1030 Vieden, Rakusko. Akcie spoloCnosti Raiffeisen Bank
International AG su kétované na Burze cennych papierov, Vieder.

2. OSLOBODENIE OD POVINNOSTI ZOSTAVIT KONSOLIDOVANU UCTOVNU ZAVIERKU A KONSOLIDOVANU
VYROCNU SPRAVU

Spolo¢nosti sa netyka.
3. DCERSKE PODNIKY

Spoloénost nema dcérske podniky a nie je ani neobmedzene rudiacim spoloénikom verejnej obchodnej
spolo¢nosti a ani komplementédrom komanditnej spolo¢nosti.
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Poznamky k 31.12.2013 Regional Card Processing Centre. s.r.o.

C. VSEOBECNE PREDPOKLADY PRE VYPRACOVANIE UCTOVNEJ ZAVIERKY

U¢tovna zévierka spolo¢nosti pozostavajlca zo slvahy, vykazu ziskov a strat a poznamok k Gc¢tovnej zavierke
k 31.12.2013 bola zostavena za predpokladu nepretrzitého trvania Cinnosti spoloCnosti a v sulade s Gctovnymi
predpismi platnymi v Slovenskej republike. Udaje v Uctovnej zavierke spravne a verne zobrazuju stav majetku
a zavéazkov, vlastné imanie predstavujlice suhrn vlastnych zdrojov krytia majetku, finanénu situéciu a vysledok
hospodarenia.

Vseobecné zasady

1. Pri Gétovani o vysledku hospodarenia Gétovnej jednotky spoloénost berie za zaklad vetky ndklady a vynosy,
ktoré sa vztahuju na G¢tovné obdobie bez ohladu na datum ich platenia.

2. Ocenenie majetku a zavazkov v Uctovnictve a UCtovnej zavierke je upravené o polozky vyjadrujuce rizika,
straty a znehodnotenia, ktoré boli zndme ku dfiu zostavenia Uctovnej zavierky (opravné polozky, rezervy).

3. Pokial sa pri inventarizacii zasob zisti, Ze ich predajna cena znizena o naklady spojené s predajom je nizsia,
nez cena pouzitd na ich ocenenie v Uctovnictve, zdsoby sa ocenia v Uctovnictve a v Uctovnej zavierke touto
nizSou cenou.

4. Spolo¢nost Gctuje o skutoénostiach, ktoré st predmetom Uctovnictva, do obdobia, s ktorym tieto skuto¢nosti
¢asovo a vecne sUvisia, ak tato zdsadu nemozno dodrZat, méze Gétovat aj v Uétovnom obdobi, v ktorom
uvedené skutocnosti zistila.

5. Majetok a zavazky su vykazované v historickych cenach, ak nie je v ¢lanku D bode 1 (Spdsob ocenenia
jednotlivych poloziek) uvedené inak.

6. Spoloénost vykonala ku dfiu Gétovnej zdvierky inventarizdciu majetku a zdvézkov v stlade so zdkonom
o uctovnictve.

7. Zostatky Uctov, ktoré obsahuje siivaha, a ktorymi sa Uctovné obdobie zacina, nadvazuju na zostatky Uctov,
ktorymi sa predchadzajuce Uctovné obdobie uzavrelo.

8. Pri rozliSovani majetku a pasiv na dlhodobé a kratkodobé sa za zakladné kritérium berie celkova doba
splatnosti. Pohladavky a zavézky st vSak v sivahe vykazované podla zostatkovej doby splatnosti ku driu
zostavenia uctovnej zavierky, to znamena, Ze pohladavky a zavéazky so zostatkovou dobou splatnosti do 12
mesiacov su vykazované ako kratkodobé, so zostatkovou dobou splatnosti nad 12 mesiacov ako dlhodobé.

D. POUZITE UCTOVNE METODY A ZASADY

1. SPOSOB OCENENIA JEDNOTLIVYCH POLOZIEK

a) Dlhodoby nehmotny majetok obstarany kGpou

Dlhodoby nehmotny majetok obstarany kiupou bol v G¢tovnictve oceneny v obstaravacej cene.

Drobny dlhodoby nehmotny majetok do vysky 2 400 EUR je jednorazovo odpisany do nakladov spolocnosti
v roku jeho obstarania, alebo po zvéZeni je zaradeny do majetku a jednorazovo odpisany.

b) Dlhodoby nehmotny majetok obstarany vlastnou ¢innostou

Dlhodoby majetok vytvoreny vlastnou &innostou sa ocefiuje viastnymi nakladmi. Vlastnymi ndkladmi si vSetky
priame naklady vynaloZené na vyrobu alebo inll ¢innost a nepriame naklady, ktoré sa vztahuji na vyrobu alebo
inG &innost.

c) Dlhodoby nehmotny majetok obstarany inym sp6sobom

Spolo¢nost neeviduje dlhodoby nehmotny majetok obstarany inym spésobom.

d) Dlhodoby hmotny majetok obstarany kapou

Dlhodoby hmotny majetok bol v Uctovnictve oceneny v obstaravacej cene. Obstaravacia cena obsahuje cenu
obstarania majetku a naklady suvisiace s obstaranim, ako napriklad naklady na dopravu, postovné, clo,
proviziu.

Naklady na rozSirenie, modernizaciu a rekonstrukciu, vedice k zvysSeniu vykonnosti, kapacity alebo uUcinnosti

v thrnnej hodnote viac ako 1 700 EUR pri jednotlivom majetku za bezné Uctovné obdobie, zvysSuju obstaravaciu
cenu dlhodobého hmotného majetku. Naklady na technické zhodnotenie v Uhrnnej hodnote 1 700 EUR a menej
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pri jednotlivom majetku za bezné ucCtovné obdobie a naklady na prevadzku, uUdrzbu a opravy sa uctuju
do nakladov beZzného Uctovného obdobia.

Dlhodoby hmotny majetok do vysky 1 700 EUR je jednorazovo odpisany do nakladov spolo¢nosti v roku jeho
obstarania, alebo po zvazeni je zaradeny do majetku a jednordzovo odpisany.

e) Dlhodoby hmotny majetok obstarany vlastnou &innostou

Spolo¢nost nevytvara dlhodoby hmotny majetok vlastnou ¢innostou.

f) Dlhodoby hmotny majetok obstarany inym spésobom

Spoloénost neeviduje dlhodoby hmotny majetok obstarany inym spésobom.

g) Dlhodoby finanény majetok

Spolo¢nost neeviduje dlhodoby finanény majetok.

h) Zasoby obstarané kapou

Zasoby spoloc¢nosti su ocenené obstaravacimi cenami.

i) Zasoby vytvorené vlastnou &innostou

V priebehu G¢tovného obdobia spoloénost nelctovala o zdsobach vytvorenych viastnou
¢innostou.

j) Zasoby obstarané inym spésobom

Spolo¢nost neeviduje zdsoby obstarané inym sp8sobom.

k) Zakazkova vyroba a zakazkova vystavba nehnutel'nosti urcenej na predaj.

Spoloénost neldtuje o zdkazkovej vyrobe.

1) Pohladavky

Pohladavky su v Gctovnictve ocenené ich menovitou hodnotou. V pripade pochybnych a spornych pohladavok
spoloénost vytvara adekvatnu opravnu polozku k pohladavkam.

Pri dlhodobych pohladdvkach je opravnou polozkou upravend hodnota pohladdvky na jej hodnotu v case
uctovania a vykazovania (sucasna hodnota).
m) Kratkodoby finanény majetok

Perlazné prostriedky a ceniny st ocenené v ich menovitej hodnote.

n) Casové rozli$enie na strane aktiv stivahy

Spolo¢nost G¢tuje na Ucétoch &asového rozlidenia v stlade so zdsadou o Uétovani ndkladov a vynosov
do obdobia, s ktorym ¢asovo a vecne suvisia, ide o anticipativne a tranzitivne polozky ¢asového rozliSenia.

o) Rezervy

Spoloénost tvori rezervy (§26 Zakona 431/2002 Z. z. o uétovnictve) na predpokladané rizikd, straty a zniZenia
hodnoty suvisiace so zdvézkami s neurcitym ¢asovym vymedzenim alebo vysSkou.

p) Dlhopisy
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Spoloénost neudtuje o dlhopisoch.

q) Zavazky

Zavazky (vratane Uverov a vypomoci) su ocenené v ich menovitej hodnote. Ak sa pri inventarizacii zavazkov
zisti, ze suma zavézkov je ind ako ich vyska v Ucltovnictve, uvedl sa zavazky v Uctovnictve aj v Uctovnej
zavierke v tomto zistenom oceneni.

r) Casové rozliSenie na strane pasiv sivahy

Spolo¢nost Gétuje na UGétoch Easového rozlisenia v sllade so zdsadou o Ucétovani nakladov a vynosov
do obdobia, s ktorym casovo a vecne suvisia, ide o anticipativne a tranzitivne polozky ¢asového rozlisenia.

s) Derivaty, majetok a zavazky zabezpecené derivatmi

Spoloénost nelétovala v priebehu U¢tovného obdobia o derivatoch a tiez nema derivatmi zabezpedeny majetok
alebo zavazky.

t) Prenajaty majetok a majetok obstarany na zaklade zmluvy o kipe prenajatej veci

Spolo¢nost nelctovala v priebehu Uétovného obdobia o prenajatom majetku a ani o majetku obstaranom

na zaklade zmluvy o klpe prenajatej veci.

u) Dan z prijmov

Splatna dan z prijmov sa vypocita zo zdkladu dane z prijmov a sadzby ustanovenej Zakonom o dani z prijmov.
Odlozena dan z prijmov sa UcCtuje pri doCasnych rozdieloch medzi Gc¢tovnou hodnotou majetku a uctovnou
hodnotou zavézkov vykdzanou v slvahe a ich dafiovou zdkladfiou, pri moZnosti umorovat dafiovd stratu
v budlcnosti a pri moznosti previest nevyuzité danové odpolty a iné dafiové naroky do buddcich obdobi.
Odlozena dan sa vypocita s pouzitim sadzby dane platnej v nasledujucich uc¢tovnych obdobiach.

v) Majetok nadobudnuty privatizaciou

Spolo¢nost neeviduje majetok, ktory by ziskala privatizaciou alebo kipou cez Fond narodného majetku.

w) Oprava vyznamnych chyb minulych G¢tovnych obdobi i¢tovana v beznom ac¢tovnom obdobi

Spolo¢nosti sa netyka.

2. PLAN ODPISOVANIA DLHODOBEHO MAJETKU

Spoloénost ma zostaveny odpisovy plan ako podklad pre vycislenie opravok odpisovaného majetku v priebehu
jeho pouzivania. Uctovné odpisy su vypocitané z ceny, v ktorej je majetok oceneny v Uctovnictve a to do jej
vysky.

Spoloénost odpisuje dlhodoby nehmotny majetok metéddou rovnomerného odpisovania na zaklade odpisovych
sadzieb odvodenych od predpokladanej doby pouzivania zodpovedajlcej spotrebe budulcich ekonomickych
uzitkov z majetku. Darové odpisy dlhodobého nehmotného majetku su v zmysle zdkona ¢. 595/2003 Z. z.
o dani z prijmov rovnaké ako Uctovné odpisy.

Nazov majetku Doba pouZivania Metdéda odpisovania
Softvér 3-10 rokov rovhomerne a progresivne
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Dlhodoby hmotny majetok spolo¢nost odpisuje metédou rovnomerného odpisovania po dobu stanovenej

Zivotnosti odpisovaného majetku.

Nazov majetku Doba odpisovania Metdda odpisovania
Stroje, pristroje, auta 4-5 rokov rovhomerne

Pre dafiové Ulely spolo¢nost odpisuje svoj dlhodoby hmotny majetok v zmysle § 22 - 29 zakona &. 595/2003
Z. z. o dani z prijmov. Doby a sadzby odpisovania pre danové Ucely su iné ako pre uc¢tovné Ucely.

3. ZASADY PRE TVORBU OPRAVNYCH POLOZIEK

a) Zasady pre tvorbu opravnych poloziek k zasobam

Spoloénost neeviduje v Utovnictve zdsoby, na ktoré by tvorila opravné polozky.

b) Zasady pre tvorbu opravnych poloziek k pohl'adavkam

Spolo¢nost tvori 100% opravnl polozku k vSetkym pochybnym a spornym pohladavkam.

V pripade pohladavky so zostatkovou dobou splatnosti dlhSou ako 1 rok, upravuje sa hodnota pohladavky na jej
hodnotu v Case Uctovania a vykazovania (sucasna hodnota).

4. PREPOCET UDAJOV V CUDZICH MENACH NA MENU EURO

V uctovnictve sa majetok a zadvazky vyjadrené v cudzej mene prepocitavaju na menu euro kurzom uréenym
v kurzovom listku Eurdpskej centralnej banky v den predchadzajuci driu uskuto¢nenia Uctovného pripadu alebo
v iny den, ak to ustanovuje osobitny predpis.

U¢tovné jednotka ku dfiu, ku ktorému sa zostavuje (¢tovnd zdvierka, prepolita na menu euro majetok
a zavazky vyjadrené v cudzej mene s vynimkou prijatych a poskytnutych preddavkov kurzom vyhlasenym
Eurdpskou centralnou bankou.

Kurzové rozdiely vzniknuté pocas roka ako aj kurzové rozdiely vzniknuté pri prepocte majetku a zavazkov
ku dnu zostavenia Uctovnej zavierku ovplyviuju hospodarsky vysledok bezného uctovného obdobia.

5. DOTACIE POSKYTNUTE NA OBSTARANIE MAJETKU

Spolo¢nosti sa netyka.

6. ZMENY SPOSOBOV OCENOVANIA, ODPISOVANIA, VYKAZOVANIA, POSTUPOV UCTOVANIA
V Uctovnej jednotke sa pocas roka neuskutocnili zmeny spdsobov ocenovania, spdsobov odpisovania, postupov
Uctovania, usporiadania poloziek Uctovnej zavierky ani obsahového vymedzenia tychto poloziek oproti

predchadzajucemu Gc¢tovnému obdobiu, ak nie je uvedené inak, okrem tych, ktoré vyplyvali priamo zo zmien
v slovenskej Uctovnej legislative.

E. INFORMACIE O UDAJOCH NA STRANE AKTIV SUVAHY
1. DLHODOBY NEHMOTNY A HMOTNY MAJETOK (Stvaha r. 003 a 011)
a) Pohyb obstaravacich cien, opravok a opravnych poloziek

Pohyb obstaravacich cien, opravok a opravnych poloZiek je zobrazeny v tabulkach na str. 9 az 12.

b) Sposob a vyska poistenia dlhodobého nehmotného a hmotného majetku

Dlhodoby majetok spoloc¢nosti je poisteny pre pripad poziaru, znicenia zivelnou pohromou, vodou
z vodovodnych zariadeni a voci kradezi a lUpezi.
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Poistenie sa vztahuje na uvedeny majetok:

Néazov poisteného DM Poisteny pre pripad Poistna suma
1. Softvér PoZiarne nebezpedia 1138 360
Zivelné nebezpedia 1138 360
Voda z vodovod. zariadeni 1 138 360
Néazov poisteného DM Poisteny pre pripad Poistna suma
2. Nedokoncené investicie | poyiarne nebezpedia 1680 624
- softvér
Zivelné nebezpedia 1 680 624
Voda z vodovod. zariadeni 1 680 624
Néazov poisteného DM Poisteny pre pripad Poistna suma
3. Hmotny majetok Poziarne nebezpecia 2273818
Zivelné nebezpedia 2273 818
Voda z vodovod.zariadeni 2273 818
Kradez a lupez 2273 818
Predmet poistenia Poisteny pre pripad Poistna suma
Skoda na majetku, Zivote a zdravi 165 970
4. VSeobecna ) tretej osoby
zodpovednost - - —
Naklady na obhajobu poistného

c) Dlhodoby nehmotny a hmotny majetok, na ktory je zriadené zalozné pravo a dlhodoby majetok,
pri ktorom ma Gétovna jednotka obmedzené pravo s nim nakladat.

Spolo¢nost dfia 27.4.2012 uzavrela zmluvu o zaloznom prave k nehnutelnému majetku. Zaloznym veritelfom je
Tatra banka, a.s.. Zmluva o zriadeni zalozného prava bola uzavreta za ucelom zabezpecenia kontokorentného
uveru ¢. 536/2009 az do vysky 2 500 000EUR a revolvingového tveru ¢. 853/2011 az do vysky 5 000 000

EUR.
Predmetom zalozného prava s hnutelné veci, ktoré spolo¢nost vlastni.

d) Dlhodoby majetok, pri ktorom vlastnicke pravo nadobudol veritel’ zmluvou o zabezpecovacom
prevode prava, ale ktory uziva actovna jednotka na zaklade zmluvy o vypozicke.

Spolo¢nosti sa netyka.

e) Nadobudnuty dlhodoby nehnutel'ny majetok alebo prevedeny dlhodoby nehnutel’'ny majetok, pri
ktorom nebolo vlastnicke pravo zapisané vkladom do katastra nehnutel'nosti do dna,
ku ktorému sa zostavuje Gctovna zavierka, pricom Gctovna jednotka tento majetok uziva.

Spolo¢nosti sa netyka.

f) Goodwill.

Spolocnosti sa netyka.
g) Opravna polozka k nadobudnutému majetku.
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Spolo¢nosti sa netyka.

h) Udaje o vyskume a vyvoji

Spolocnosti sa netyka.
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Pohyby dlhodobého nehmotného majetku za rok 2013 su zhrnuté nasledovne:

DIhodoby nehmotny majetok

a

Bezné uctovné obdobie

Aktivované
naklady
na vyvoj

b

Softvér

Ocenitelné
prava

d

Goodwill

Ostatny DNM

Obstaravany
DNM

g

Poskytnuté
preddavky
na DNM

h

Spolu

Prvotné ocenenie

Stav na zaciatku actovného
obdobia

1118 884

2121 436

682 325

3 922 645

Prirastky

1142 891

1332 365

0

2 475 256

Ubytky

0

0

0

0

Presuny

2 799 885

-2 117 560

-682 325

0

Stav na konci uctovného
obdobia

O |o|jo|o| ©

5 061 660

O |o|jo|o| ©

O |o|jo|o]| ©

1 336 241

0

6 397 901

Opravky

Stav na zaciatku ac¢tovného
obdobia

919 069

919 069

Prirastky

197 855

197 855

Ubytky

0

0

Stav na konci uctovného
obdobia

© [o|o| ©

1116924

© |[o|jo| ©

O |[ojo| ©

O |[ojo| ©

© [o|jo| ©

O |[ojo| ©

1116 924

Opravné polozky

Stav na zaciatku actovného
obdobia

Prirastky

Ubytky

Stav na konci uc¢tovného
obdobia

© [o|lo| ©

OC |[ojo| ©

© [o]jo| ©

OC |[ojo| ©

O |[ojo| ©

O |[o]jo| ©

OC |[ojo| ©

o |©O|O]| ©

Zostatkova hodnota

Stav na zaciatku actovného
obdobia

199 815

o

2121 436

682 325

3 003 576

Stav na konci uctovného
obdobia

3944 736

1336 241

5 280 977
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Pohyby dlhodobého nehmotného majetku za rok 2012 su zhrnuté nasledovne:

DIhodoby nehmotny majetok

a

Bezprostredne predchadzajlce tctovné obdobie

Aktivované
naklady
na vyvoj

b

Softvér

Ocenitelné
prava

d

Goodwill

Ostatny DNM

Obstaravany
DNM

g

Poskytnuté
preddavky
na DNM

h

Spolu

Prvotné ocenenie

Stav na zaciatku ac¢tovného
obdobia

992 146

14 316

0

1 006 462

Prirastky

116 092

2117 766

682 325

2916 183

Ubytky

0

0

0

0

Presuny

10 646

-10 646

0

0

Stav na konci uctovného
obdobia

O |o|lo|o| ©

1118 884

O |lo|lo|o| ©

O |lo|lo|o| ©

O |lo|lo|o| ©

2121436

682 325

3 922 645

Opravky

Stav na zaciatku ac¢tovného
obdobia

759 307

759 307

Prirastky

159 762

159 762

Ubytky

0

0

Stav na konci uc¢tovného
obdobia

© [o|j]o| ©

919 069

C |o|o| o

O |o|o| o

C |o|o| o

O |o|o| o

© |o|o| o

919 069

Opravné polozky

Stav na zaciatku actovného
obdobia

Prirastky

Ubytky

Stav na konci uc¢tovného
obdobia

© [o|lo| ©

O |[o|lo| ©

O |[o|lo| ©

© [o|o| ©

© [o|o| ©

O |[o|lo| ©

O |[o|lo| ©

C ||| ©

Zostatkova hodnota

Stav na zaciatku ac¢tovného
obdobia

232 839

o

14 316

0

247 155

Stav na konci uctovného
obdobia

199 815

2121436

682 325

3 003 576
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Pohyby dlhodobého hmotného majetku za rok 2013 s zhrnuté nasledovne:

BezZné uctovné obdobie

Samostatné

Pestovatelské

Dihodoby hmotny hnutelhé veci celk Zakladné stado Obsta Poskytnuté
majetok Pozemky Stavby . - y a tazné Ostatny DHM | rdvany 4 Spolu
a subory hnutelnych trvalych . . preddavky na DHM
, zvierata DHM
veci porastov
a B C d e f g h i j
Prvotné ocenenie
Stav na zaciatku 0 0 2 259 942 0 0 0 7 069 o| 2 267 011
uctovného obdobia
Prirastky 0 0 92 442 0 0 0 0 0 92 442
Ubytky 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Presuny 0 0 7 069 0 0 0 -7 069 0 0
Stav na konci dctovneho 0 0 2 359 453 0 0 0 0 0| 2 359 453
obdobia
Opravky
Stav na zaciatku 0 0 1 964 276 0 0 0 0 o| 1964 276
uctovného obdobia
Prirastky 0 0 200 072 0 0 0 0 0 200 072
Ubytky 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Stav na konci actovneho 0 0 2 164 348 0 0 0 0 o| 2 164 348
obdobia
Opravné polozky
Stav na zaciatku
uctovného obdobia 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Prirastky 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ubytky 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Stav na konci auctovného 0 0 0 0 0 0 0 0 0
obdobia

Zostatkova hodnota
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Stav na zaciatku 0 0 295 666 0 0 0 7 069 o| 302735
uctovného obdobia
Stav na konci dctovneho 0 0 195 105 0 0 0 0 o| 195105
obdobia
Pohyby dlhodobého hmotného majetku za rok 2012 s zhrnuté nasledovne:
BeZné uctovné obdobie
. P Samostatné Pestovatelské | . . .
Dihodoby hmotny hnutelhé veci celky Zakladné stado Obsta- Poskytnuté
majetok Pozemky Stavby a subory hnutelnhych trvalych a ?azne, Ostatny DHM | ravany preddavky na DHM Spolu
, zvierata DHM
veci porastov
a B C d e f g h i J
Prvotné ocenenie
Stav na zaciatku 0 0 2 257 406 0 0 0 0 o| 2 257 406
uctovného obdobia
Prirastky 0 0 108 437 0 0 0 7 069 0 115 506
Ubytky 0 0 105901 0 0 0 0 0 105 901
Presuny 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Stav na konci dctovneho 0 0 2 259 942 0 0 0 7 069 o| 2 267 011
obdobia
Opravky
Stav na zaciatku 0 0 1 495 929 0 0 0 0 o| 1 495 929
uctovného obdobia
Prirastky 0 0 574 248 0 0 0 0 0 574 248
Ubytky 0 0 105 901 0 0 0 0 0 105 901
Stav na konci dctovneho 0 0 1 964 276 0 0 0 0 o| 1 964 276
obdobia
Opravné polozky
Stav na zaciatku
uctovného obdobia 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Prirastky 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ubytky 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Stav na konci auctovného 0 0 0 o 0 0 0 0 0
obdobia

Zostatkova hodnota
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Stav na zaciatku

uétovného obdobia 761 477 0 0 0 761 477
Stav na konci auctovného 205 666 o o 7 069 302 735
obdobia
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Poznamky k 31.12.2013

2. DLHODOBY FINANCNY MAJETOK (Stvaha r. 021)

Spolo¢nosti sa netyka.

3. UDAJE O ZASOBACH (Stvaha r. 031)

a) Prehl'ad o opravnych polozkach k zasobam (podla jednotlivych poloziek sivahy)

Spolocnosti sa netyka.

b) Informacie o nehnutel'nosti urcenej na predaj

Spolo¢nosti sa netyka.

Regional Card Processing Centre. s.r.o.

c) Zasoby, na ktoré je zriadené zaloZzné pravo a zasoby, pri ktorych ma uactovna jednotka
obmedzené pravo s nimi nakladat.

Spolocnosti sa netyka.

4.UDAJE O ZAKAZKOVE] VYROBE A ZAKAZKOVE] VYSTAVBE NEHNUTELNOSTI URCENE] NA PREDAJ

Spolo¢nosti sa netyka.

5.UDAJE O POHIADAVKACH (Stvaha r. 038 a r. 046)

a) Prehl'ad o opravnych polozkach

Spoloénost nemala v U¢tovnom obdobi r. 2013 dbvod tvorit opravné polozky k pohladavkam.

b) Vekova struktara pohl'adavok

Nézov polozky V lehote splatnosti Po lehote splatnosti Pohladavky spolu
a b [ d

Dlhodobé pohl'adavky
Pohladavky z obchodného styku 0 0 0
Pohladavky voci dcérskej uctovnej
jednotke a materskej uctovnej 0 0 0
jednotke
Ostatné pohladavky v ramci

. . 0 0 0
konsolidovaného celku
Pohladavky voci spolo¢nikom,
Y . 0 0 0
Cclenom a zdruzeniu
Iné pohladéavky 221 737 221 737
Dlhodobé pohl'adavky spolu 221 737 0 221 737
Kratkodobé pohl'adavky
Pohladavky z obchodného styku 1462 180 0 1462 180
Pohladavky voci dcérskej uctovnej
jednotke a materskej uctovnej 0 0 0
jednotke
Ostatné pohladavky v ramci

. " 0 0 0
konsolidovaného celku
Pohladavky voci spolo¢nikom,
Y . 0 0 0
¢lenom a zdruzeniu
Sociélne poistenie 0 0 0
Danové pohladavky a dotacie 229 312 0 229 312
Iné pohladavky 282 0 282
Kratkodobé pohl'adavky spolu 1691774 (1] 1691774
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c) Pohl'adavky podl'a zostatkovej doby splatnosti

Pohladavky podia zost.atkove] Besné Gctovné obdobie Bezpros,tcedne’predch(_adza]uce
doby splatnosti uctovné obdobie
a b [o
Pohladavky po lehote splatnosti 0 200 749
Pohladévky so zostatkovou dobou 1691 774 1 848 358
splatnosti do jedného roka
Kratkodobé pohl'adavky spolu 1691774 2049 107
Pohladévky so zostatkovou dobou 221 737 108 593
splatnosti jeden rok aZ pat rokov
Pohladavky so zostatkovou dobou 0 0
splatnosti dlhou ako pét rokov
Dlhodobé pohl'adavky spolu 221737 108 593
d) Pohl'adavky zabezpecené zaloznym pravom alebo inou formou zabezpecenia
Spolo¢nosti sa netyka.
e) Odlozena danova pohladavka
Pozri &ast I. bod 2.
6.UDAJE O KRATKODOBOM FINANCNOM MAJETKU (Finanéné Géty - Stvaha r. 055)
a) Struktara finanénych Gétov
Bezprostredne
Néazov polozky Bezné uctovné obdobie predchédzajice uctovné
obdobie
Pokladnica, ceniny 0 0
Bezné bankové ucty 390 448 755 326
Bankové ucty terminované 0 0
Peniaze na ceste 0 0
Spolu 390 448 755 326

b) Struktiara kratkodobého finanéného majetku

Spolo¢nost neeviduje v Gétovnictve kratkodoby finanény majetok,
pouZzitia finanéného majetku k 31.12.2013.

c) Prehl'ad o opravnych polozkach

Spolo¢nosti sa netyka.

ani nema ziadne obmedzenia tykajuce sa

d) Kratkodoby finanény majetok, na ktory je zriadené zalozné pravo a kratkodoby financény
majetok, pri ktorom ma Gétovna jednotka obmedzené pravo s nim nakladat.

Spolo¢nost nema Ziadne obmedzenia tykajlce sa pouzitia finan¢ného majetku k 31.12.2013.

e) Ocenenie kratkodobého finanéného majetku realnou hodnotou ku dnu, ku ktorému sa zostavuje

actovna zavierka.
Spolo¢nosti sa netyka.
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7.UDAJE O UCTOCH CASOVEHO ROZLISENIA (Suvaha r. 061)

a) Popis vyznamnych poloziek ¢asového rozlisenia

Bezprostredne
Opis polozky ¢asového rozlisenia Bezné uctovné obdobie predchadzajuce uctovné
obdobie

Naklady buddcich obdobi dlhodobé, z toho: 250 1486
Maintenance Hardware 250 1486
Naklady buducich obdobi kratkodobé, 55 997 31 787
z toho:
Maintanance hardware 16 031 19 964
Maintance software 34 342 7 976
Ostatné 5624 3847
Prijmy buddcich obdobi dlhodobé, z toho: 0 0
Prijmy budicich obdobi kratkodobé, z toho: 400 048 41 036

400 048 41 036

Dohad na rozpracované projekty k 31.12.2013

Na Géte 381 - Ndklady budicich obdobi spoloénost &asovo rozliduje vopred platené servisné sluzby na rok
2014, tykajuce sa obstaraného softvéru prevazne od spolo¢nosti Materna Information & Communications s.r.o.,
Raiffeisen Informatic Consulting a Security Benchmarks, sluzby tykajuce sa poistenia majetku, povinného
zmluvného poistenia a havarijného poistenia dut a sluzby od spolo¢nosti HP EUROPE na obdobie rokov 2012 -

2015.

8.UDAJE O MAJETKU PRENAJATEHO FORMOU FINANCNEHO PRENAIMU

Spolo¢nosti sa netyka.
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F. INFORMACIE O UDAJOCH VYKAZANYCH NA STRANE PASiV SUVAHY

1. UDAIJE O VLASTNOM IMANI (Stvaha r. 067)

Spoloénost G&tuje o zmenach a vykazuje stav zakladného imania, kapitdlovych fondoch, fondov zo zisku

a hospodarskeho vysledku v stlade so zdkonnymi predpismi.

a) Popis zakladného imania

Vyska upisaného zakladného imania je 539 465 EUR. Zakladné imanie spoloCnosti je tvorené pefnaznym

a nepefaznym vkladom vo vySke 539 465 EUR. Celé zdkladné imanie je splatené.

b) Pohyby vo vlastnom imani

Pohyby vo vlastnom imani su uvedené v cCasti O.

c) Rozdelenie zisku za minulé uctovné obdobie

Néazov polozky

Bezprostredne

predchédzajice uctovné

obdobie

Uctovny zisk

1621110

Rozdelenie Gc¢tovného zisku

BezZné uctovné obdobie

Pridel do zdkonného rezervného fondu 0
Pridel do Statutarnych a ostatnych fondov 0
Pridel do socidlneho fondu 0
Pridel na zvysenie zakladného imania 0
Uhrada straty minulych obdobi 0
Prevod do nerozdeleného zisku minulych rokov 1621110
Rozdelenie podielu na zisku spolo¢nikom, ¢lenom 0
Iné 0
Spolu 1621110

d) Akcie a podiely na zakladnom imani vlastnené Gctovnou jednotkou, vratane akcii a podielov
na zakladnom imani vlastnenych jej dcérskymi Gctovnymi jednotkami a osobami, v ktorych ma

actovna jednotka podstatny vplyv

Spolo¢nosti sa netyka.

e) Zisk alebo strata, ktora nebola Gictovana ako naklad alebo vynos, ale priamo na Gcty vlastného

imania

Spolo¢nosti sa netyka.

f) Zisk na akciu alebo podiel na zakladnom imani

Zisk na 1 EUR zakladného imania predstavuje 0,70 EUR.
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Poznamky k 31.12.2013

2. UDAIJE O REZERVACH (Stvaha r. 089)

a) Popis jednotlivych rezerv k 31.12.2013 a 31.12.2012

Regional Card Processing Centre. s.r.o.

Néazov poloZky

Bezné uctovné obdobie

Stav na zaciatku

Stav na konci

uctovného Tvorba Pouzitie Zrusenie uctovného
obdobia obdobia
a b c d e f
Dlhodobé rezervy, z toho: 125 000 0 0 0 125 000
Rezerva na obchodné rizika 125 000 0 0 0 125 000
Kratkodobé rezervy, z toho: 1 224 802 1521958 | 1180 679 20 069 1 546 012
Rezervy na odmeny, odvody a 666 577 1 048 591 627 523 15 000 1072 645
zamestnanecké benefity
Rezerva — na  nevycerpane 145 061 174 267 140 901 4 160 174 267
dovolenky a odvody
Rezerva na sluzby hostingu
a personalne naklady od 32 236 6 903 32 236 0 6 903
Raiffeisen bank International
Rezerva na IT sluzby Raiffeisen 40 733 15 471 40 733 0 15 471
Informatik
Rezerva na IT sluzby od Tatra 218 998 179890 | 218931 67 179 890
banka, a.s.
Rezerva na analyzu migracie 0 0 0 0 0
Openway
Rezerva na ostatne 121 197 96836 | 120 355 842 96 836

nevyfakturované sluzby

Néazov polozky

Bezprostredne predchadzajlce ultovné obdobie

Stav na zaciatku

Stav na konci

uctovného Tvorba PouZitie Zrusenie uctovného
obdobia obdobia
a b c d e f
Dlhodobé rezervy, z toho: 25 000 100 000 0 0 125 000
Rezerva na obchodné rizika 25 000 100 000 0 0 125 000
Kratkodobé rezervy, z toho: 1 301 442 1181982 | 1197 072 61 550 1 224 802
Rezervy na odmeny, odvody a 693 461 623 757 589 387 61 254 666 577
zamestnanecké benefity
Rezerva ~ na  nevycerpane 98 305 145 061 98 305 0 145 061
dovolenky a odvody
Rezerva na sluzby hostingu
Raiffeisen Bank International 0 32236 0 0 32236
Rezerva na IT sluzby Raiffeisen 0 40 733 0 0 40 733
Informatik
Rezerva na IT sluzby od Tatra
banka, a.s. 155 900 218 998 155 900 0 218 998
Rezerva na analyzu migracie
Openway 250 000 0 250 000 0 0
Rezerva na ostatne 103 776 121 197 103 480 296 121 197

nevyfakturované sluzby

Spolo¢nost nevytvorila Ziadnu dalSiu rezervu na pripadné sankcie od tretich stran (napr. obchodného partnera

a pod.) z titulu vykonu svojej podnikatelskej cinnosti,

nakolko na =zaklade analyzy sucasného stavu

nepredpoklada, Ze by jej nejaké sankcie od akejkolvek tretej strany hrozili, aj ked tito skutoénost nembze
vzhladom na rozdielnu interpretdciu si&asnych pravnych predpisov celkom vyliéit.
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Poznamky k 31.12.2013

3. UDAIJE O ZAVAZKOCH (Suvaha r. 094 a r. 106)

Regional Card Processing Centre. s.r.o.

a) Struktara zavizkov podl'a zostatkovej doby splatnosti

Bezprostredne
Néazov polozky Bezné uctovné obdobie predchadzajlce uctovné
obdobie
Dlhodobé zavazky spolu 42 364 48 590
Zavéazky so zostatkovou dobou splatnosti 0 0
nad pét rokov
_Zavazky sovzog_t,atkovou dobou splatnosti 42 364 48 590
jeden rok az pat rokov
Kratkodobé zavazky spolu 870 845 1 097 852
Zav.ézky, o) zostatkgvou dobou splatnosti 281 009 749 673
do jedného roka vratane
Zavazky po lehote splatnosti 89 836 348 179
b) Zavazky zabezpedené zaloznym pravom alebo inou formou zabezpecenia
Spolo¢nosti sa netyka
c) Odlozeny danovy zavazok
Pozri &ast I bod 3.
d) Tvorba a cerpanie socialneho fondu
Bezprostredne
Nézov polozky BezZné uctovné obdobie predchédzajice uctovné
obdobie
Zaciatocny stav socialneho fondu 48 590 40 899
Tvorba socidlneho fondu na tarchu nakladov 33430 28 286
Tvorba socialneho fondu zo zisku 0 0
Ostatna tvorba socidlneho fondu 0 0
Tvorba socialneho fondu spolu 33430 28 286
Cerpanie socialneho fondu 39 656 20 595
Konecny zostatok socialneho fondu 42 364 48 590

e) Vydané dlhopisy

Spolocnosti sa netyka.
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Regional Card Processing Centre. s.r.o.

4. UDAIJE O BANKOVYCH UVEROCH A VYPOMOCIACH (Stivaha r. 117 ar. 118)

, . Suma istiny
Urok . suma istiny v prislusnej mene
. . a Datum v prislusnej mene
Nazov polozky Mena p. a. . v 2y p za bezprostredne
splatnosti | za bezné uctovné p -,
v % : predchadzajuce
0 obdobie Ty p )
uctovné obdobie
a b C d e f
Dlhodobé bankové Gvery
1 - : :
Kratkodobé bankové Gvery
Uverovy rémec kredit.karty VISA | EUR 19% p.a. - 1389 1689
Revolving.luver.limit 853/2011 EUR Refinanc¢na - 1 400 000 0
sadzba + marza
2 a7 3,5 %
Kratkodobé bank.Uvery spolu - - - 1401 389 1 689
5. UDAJE O UCTOCH CASOVEHO ROZLISENIA NA STRANE PASIV (Stvaha r. 121)
Popis vyznamnych poloziek casového rozlisenia
Bezprostredne
Opis polozky casového rozlisenia BezZné uctovné obdobie predchadzajtce uctovné
obdobie
Vynosy budicich obdobi kratkodobé, z toho: 87 985 17010
Sluzby pre RB BG - Paym.card services 2014 87 985 17010

6. DERIVATY

Spolocnosti sa netyka.

7. UDAJE O MAJETKU PRENAJATEHO FORMOU FINANCNEHO PRENAIMU

Spolocnosti sa netyka.
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G. INFORMACIE O VYNOSOCH

Regional Card Processing Centre. s.r.o.

1. TRZBY ZA VLASTNE VYKONY A TOVAR (Vykaz ziskov a strat r. 01 a r. 05)

Celkové trzby za vlastné vyrobky, tovary a sluzby dosiahli 12 066 951 EUR za rok 2013 a 11 265 809 EUR
za rok 2012. Ich rozdelenie podla oblasti odbytu a typu je nasledovné:

Oblast odbytu Tuzemsko Zahranidie Spolu
Bezné uctovné obdobie 240979 | 1353309 1594 288
Credit Card fee Bezprostredne
predchadzajice uctovné
obdobie 235 418 1241 782 1477 200
Bezné dctovné obdobie 2711284| 3487934 6 199 218
Transaction fee Bezprostredne
predchadzajuce uctovné
obdobie 2 482 677 3 265 004 5747 681
Bezné uctovné obdobie 817 150| 1209 664 2 026 814
Other monthly Bezprostredne
fee predchddzajidce Gétovné
obdobie 742 372 1113 488 1 855 860
Bezné dctovné obdobie 413 499 1609 756 2 023 255
Project fee Bezprostredne
predchadzajlce uctovné
obdobie 845 806 1 339 262 2 185 068
Bezné uctovné obdobie 138 400 80 400 218 800
RaiOPs monthly Bezprostredne
fee predchddzajidce Gétovné
obdobie 0 0 0
Bezné uctovné obdobie 4576 4576
Ostatné Bezprostredne
predchadzajice uctovné
obdobie 0 0 0
Bezné uctovné obdobie 4321312| 7745639 12 066 951
Spolu Bezprostredne
predchadzajice
uctovné obdobie 4 306 273 6 959 536 11 265 809

2. UDAJE O ZMENE STAVU ZASOB (Vykaz ziskov a strat r. 06)

Spolo¢nost nelctuje o zmene stavu zasob.
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Regional Card Processing Centre. s.r.o.

3. AKTIVACIA NAKLADOV, VYNOSY Z HOSPODARSKEJ CINNOSTI, FINANCNEJ CINNOSTI A MIMORIADNE]

CINNOSTI
Bezprostredne
Nézov polozky Bezné Uc’tgvné pred,cfrédza’jLJce
obdobie uctovné
obdobie
Vyznamné polozky pri aktivacii nakladov, z toho: 680 001 681 892
Dlhodoby nehmotny majetok vytvoreny vlastnou ¢innostou 680 001 681 892
Ostatné vyznamné polozky vynosov z hospodarskej ¢innosti, z toho: 4 959 77 047
Trzby z predaja majetku 0 55 686
Roc¢né vysporiadanie DPH (koeficient) 0 11 982
Nahrady $kody od poistovne 3113 7 007
PHM-sUkr.km 1585 2 289
Ostatné vynosy z hospodarskej ¢innosti 261 83
Financéné vynosy, z toho: 35 433
Kurzové zisky, z toho: 8 18
kurzové zisky ku dnu, ku ktorému sa zostavuje Uctovna zavierka 0 0
Ostatné vyznamné polozky finanénych vynosov, z toho: 27 415
Vynosové uroky 27 415
Mimoriadne vynosy, z toho: 0 0
4. CISTY OBRAT
Cisty obrat v zmysle §19 ods. 1 pism. a) je tvoreny nasledovne:
) , Bezné tictovné Bezprostredne
Néazov polozky obdobie ;?Cedchgdzajucg
uctovné obdobie
Trzby za vlastné vyrobky 0 0
Trzby z predaja sluzieb 12 066 951 11 265 809
Trzby za tovar 0 0
Vynosy zo zakazky 0 0
Vynosy z nehnutelnosti na predaj 0 0
Iné vynosy suvisiace s beznou ¢innostou 0 0
Cisty obrat celkom 12 066 951 11 265 809
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H. INFORMACIE O NAKLADOCH

Regional Card Processing Centre. s.r.o.

Vyznamné polozky nakladov za prijaté sluzby, ostatné naklady na hospodarsku ¢innost, finanéné a mimoriadne

naklady su uvedené v nasledujucej tabulke:

. y Bezné uctovné Bezprostredne
Nazov polozky obdobie pfedch,adzajucg
uctovné obdobie

Naklady za poskytnuté sluzby, z toho: 5 600 542 4 106 814
Naklady voci auditorovi, auditorskej spolocnosti, z toho: 11 100 11 100
ndklady za overenie individudlnej Uctovnej zavierky a darfové

poradenstvo 11 100 11 100
Ostatné vyznamné poloZky nakladov za poskytnuté sluzby, z toho: 5589 442 4 095 714
Cestovné 21618 16 246
Reprezentacné 19 631 35 633
Vedenie uctovnictva 50 854 47 316
Poplatky Master Card a Visa Europe 43 639 44 804
Prendjom 376 509 309 059
Skolenia 52 353 27 727
IT prevadzkové naklady 1920 684 1 656 745
IT ostatné sluzby 2714 935 1775791
Ostatné sluzby (uct. Trieda 51) 389 219 182 392
gi;it::é vyznamné polozky nakladov z hospodarskej cinnosti, 6 601 393 5 889 218
Spotreba materidlu a energie 82 466 67 075
Osobné naklady 5443 914 4 509 106
Dane a poplatky 313 4 620
Odpisy hmotného a nehmotného majetku 397 927 678 554
DPH bez naroku na odpocet 654 120 440 434
Ostatné naklady z hospodarskej ¢innosti 22 653 189 429
Finan¢né naklady, z toho: 22 687 9721
Kurzové straty, z toho: 120 77
kurzové straty ku diu, ku ktorému sa zostavuje Uctovna zavierka 0 0
Ostatné vyznamné polozky finanénych nakladov, z toho: 22 567 9 644
Nakladové uroky 15 769 78
Ostatné finan¢né naklady - bankové poplatky 6 798 9 566
Mimoriadne naklady, z toho: 0 0
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I. DAN zZ PRiIMOV

1. VzTAH MEDZI SUMOU SPLATNE]

DANE Z PRIIMOV A SUMOU ODLOZEINE]

A MEDZI VYSLEDKOM HOSPODARENIA PRED ZDANENIM

Regional Card Processing Centre. s.r.o.

DANE Z PRiIMOV

Bezné tictovné obdobie Bezprostredne predchadzajice
Néazov polozky u
Zaklad dane Darni Dani v % | Zaklad dane Darni Dari v %
a b c d e f g
Vysledok
hospodarenia pred 527 324 X X 2 019 428 X X
zdanenim, z toho:
teoreticka dan X 121 284 23% X 383 691 19%
Eg‘lz‘l‘;‘c’ii’/ neuznane 1219 169 280409 | 53,18% 788 845 | 149 881 7,43%
Z;’giosy nepodiiehajuce -603 438 -138 791 | -26,32% -668 210 | -126 960 -6,29%
Umorenie dafovej straty 0 0 0% 0 0 0%
Spolu 1 143 055 262 902 49,86% 2 140 063 406 612 20,14%
Zrazkova dan X 6 X X 79 X
Splatna dan z prijmov X 262 908 49,86% X 406 691 20,14%
Odlozena dan z prijmov X -113 144 -21,46% X -8 373 -0,41%
Celkova dan z prijmov X 149 764 28,40% X 398 318 19,72%
2. ODLOZENA DANOVA POHIADAVKA ALEBO ZAVAZOK
Bezprostredne
Nézov polozky Bezné uctovné obdobie predchédzajice uctovné
obdobie
Docfasne rozgnely mgdZ| yctovnou hodnotou 41 002 155 320
majetku a danovou zakladnou, z toho:
odpocitatelné 0 0
zdanitelné 41 002 155 320
D,oc?sne rozd!,ely mef|2| uf:tovnou hodnotou 1 048 897 627 464
zavazkov a danovou zakladnou, z toho:
odpocitatelné 1 048 897 627 464
zdanitelné 0 0
MozZnost umorovat dafovi stratu v budicnosti 0 0
Moznost previest nevyuzité dafnové odpocéty 0 0
Sadzba dane z prijmov ( v %) 22 23
Odlozena danova pohl'adavka 230 757 144 316
Uplatnena danova pohl'adavka 86 441 17 689
Zauctovana ako znizenie nakladov 86 441 17 689
Zauctovana do vlastného imania 0 0
Odlozeny danovy zavazok 9 020 35723
Zmena odlozeného danového zavazku -26 703 9 316
Zauctovana ako naklad -26 703 9 316
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Regional Card Processing Centre. s.r.o.

Zauctovana do vlastného imania

3. DALSIE INFORMACIE

Nézov polozky

Bezné uctovné
obdobie

Bezprostredne
predchadzajuce
uctovné obdobie

Suma odlozenej dariovej pohladavky uctovanej ako ndklad alebo
vynos vyplyvajlca zo zmeny sadzby dane z prijmov

1443

5065

Suma odlozeného dariového zavazku uctovaného ako naklad alebo
vynos vyplyvajlci zo zmeny sadzby dane z prijmov

-357

-1 056

Suma odlozenej dafiovej pohladavky tykajlca sa umorenia danovej
straty, nevyuzitych dafovych odpoctov a inych narokov, ako aj
docasnych rozdielov predchadzajlucich Uc¢tovnych obdobi, ku ktorym
sa v predchadzajlacich  Uctovnych obdobiach odlozend dariova
pohladavka neuctovala

Suma odlozeného danového zavazku, ktory vznikol z d6évodu
neuctovania tej casti odlozenej dariovej pohladdvky v beznom
uctovnom obdobi, o ktorej sa Uctovalo v predchadzajucich Gctovnych
obdobiach

Suma neuplatneného umorenia danovej straty, nevyuzitych danovych
odpoctov a inych narokov a odpocitatelnych docasnych rozdielov, ku
ktorym nebola Uctovana odlozena dafova pohladavka

Suma odlozenej dani z prijmov, ktord sa vztahuje na polozky
uctované priamo na UCty vlastného imania bez Gctovania na ucty
nakladov a vynosov

a) Odlozena dan z prijmov, ktora sa vztahuje k polozkam Gétovanym priamo na Géty vlastného

imania

Spolocnosti sa netyka.

b) Moznost umorovania dafiovej straty a odpoditatel'né doéasné rozdiely, ku ktorym nebola

uctovana odlozena danova pohl'adavka

Spolocnosti sa netyka.

c) Zmeny pri vykazani odloZzenej danovej pohl'adavky vztahujicej sa k minulym obdobiam

Spolo¢nosti sa netyka.

v

J. PODSUVAHOVE UCTY

Spolo¢nosti sa netyka.

K. INE AKTIVA A INE PASIVA

Spolocnosti sa netyka.

L. PRIJMY AVYHODY CLENOV STATUTARNYCH ORGANOV, DOZORNYCH
ORGANOV A INYCH ORGANOV UCTOVNEJ JEDNOTKY

Okrem prijmov zo zamestnaneckého pomeru nemal ¢len Statutdrneho organu ziadne iné prijmy alebo vyhody.
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Poznamky k 31.12.2013

Regional Card Processing Centre. s.r.o.

M. INFORMACIE O EKONOMICKYCH VZTAHOCH SO SPRIAZNENYMI OSOBAMI

1. UDAJE O TRANSAKCIACH SO SPRIAZNENYMI OSOBAMI (okrem vztahu s materskou Gétovnou jednotkou

a dcérskymi Uc¢tovnymi jednotkami)

a) Prehl'ad uskuto¢nenych transakcii

Hodnotové vyjadrenie obchodu

Kod
Spriaznend osoba druhu v oy . . B ezp ro's}“redyve .
Bezné uctovné obdobie | predchadzajuce uctovné
obchodu ;
obdobie
a b [o d

Tatra banka, a.s. - naklad (bankové
poplatky) 11 6 798 9 566
Tatra banka, a.s. - naklad (bankové 11 15 769 78
Uroky)
Tatra banka, a.s. - naklad 03 904 722 601 730
Tatra banka, a.s. - naklad 11 43 639 40 089
Tatra Office, s.r.o. - naklad 03 0 1992
Raiffeisen Informatik Consulting - naklad 03 270 949 299 065
Raiffeisen Informatik Consulting — naklad 01 53 222 51173
Raiffeisen Bank International - naklad 03 301 372 64 471
Raiffeisen Informatik GmbH - naklad 03 1 770 904 1394 770
MP Real Invest, a.s.- naklad 03 335 226 285 799
Tatvra banka, a.s. - vynos - poskytnuté 03 4 064 521 3940 342
sluzby
Tatra banka, a.s. - vynos - bankové Uroky 11 27 415
Raiffeisen Bank Kosovo J.S.C. - vynos 03 482 437 285 694
Raiffeisen Bank S.A. Rumunsko - vynos 03 1547 211 1 325873
Raiffeisen Bank Sh.a. Albansko - vynos 03 499 827 506 091
Raiffeisen banka a.d. Srbsko - vynos 03 1042 130 940 109
Raiffeisenbank (Bulgaria) EAD - vynos 03 803 419 585 220
Raiffeisenbank a.s.Ceska republika -
naklad 11 20 963 0
Raiffeisenbank a.s.Ceska republika — vynos 03 1362 414 1426 662
\I};:(f)ilsenbank Austria d.d.,Chorvatsko - 03 1194 992 1177 286
ZUNO BANK AG Rakusko - vynos 03 0 71 060
%L\J,l;l,l(:osBANK AG, pobocCka Ceska republika 03 184 380 249 577
%L\J/l;l’/(r?os BANK AG, pobocka Slovensko 03 256 790 365 931
ZUNO BANK AG, pobocka Slovensko 11 18 287 0
- naklad
ZUNO BANK AG, pobocka Polsko - vynos 03 2 835 50 571

Kéd druhu obchodu Druh obchodu:

01 kupa

02 predaj

03 poskytnutie sluzby
04 obchodné zastlpenie
05 licencia

06 transfer

07 know -how

08 uver, p6zicka

09 vypomoc

10 zaruka

11 iny obchod.




Poznamky k 31.12.2013

b) Prehl'ad zostatkov pohl'adavok a zavazkov

Regional Card Processing Centre. s.r.o.

Minulé
Odberatel’ Popis polozky Bezné obdobie obdobie
Pohladavka - bankové
Tatra banka, a.s. ucty 390 448 755 326
Pohladavka -
Tatra banka, a.s. poskytnuté sluzby 395 289 474 387
Pohladavka -
JSC OTP Bank poskytnuté sluzby 0 41 780
Pohladavka -
Raiffeisen Bank Kosovo J.S.C. poskytnuté sluzby 152 712 39 553
Pohladavka -
Raiffeisen banka a.d. poskytnuté sluzby 79 810 85 752
Pohladavka -
Raiffeisen Bank Sh.a. poskytnuté sluzby 35 873 67 647
Pohladavka -
RAIFFEISENBANK AUSTRIA d.d. poskytnuté sluzby 101 304 104 679
Pohladavka -
Raiffeisenbank a.s. poskytnuté sluzby 266 716 367 607
Pohladavka -
Raiffeisen Bank S.A. poskytnuté sluzby 326 369 227 723
Pohladavka -
Raiffeisenbank (Bulgaria) EAD poskytnuté sluzby 30 780 317 164
Pohladavka -
ZUNO BANK AG AT poskytnuté sluzby 0 71 060
Pohladavka -
ZUNO BANK AG SK poskytnuté sluzby 28 148 16 811
Pohladavka -
ZUNO BANK AG CZ poskytnuté sluzby 11 657 151 730
Celkom 1819 106 2721 219
Minulé
Dodavatel’ Popis poloZky BezZné obdobie obdobie
Zavéazok — poskytnuté
Tatra banka, a.s. sluzby 31190 4752
Zavazok - poskytnuté
Raiffeisen Informatik Consulting sluzby 44 660 10 080
Zavazok - poskytnuté
MP Real sluzby 1996 2012
Zavazok - poskytnuté
Raiffeisen Informatik GmbH sluzby 151 347 331914
Celkom 229 193 348 758
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Poznamky k 31.12.2013

Regional Card Processing Centre. s.r.o.

2. UDAJE O TRANSAKCIACH S MATERSKOU UCTOVNOU JEDNOTKOU A DCERSKYMI UCTOVNYMI
JEDNOTKAMI
a) Prehl'ad uskutocnenych transakcii
) Hodnotové vyjadrenie obchodu
Spriaznend osoba Kggcggézu BezZné uctovné obdobie 523’22?5275;

uctovné obdobie

a b C d
Raiffeisen Bank International - naklad 03 329 004 76 100
Raiffeisen Bank International — vynos 03 389 091 0

Kéd druhu obchodu Druh obchodu:

01 kupa

02 predaj

03 poskytnutie sluzby
04 obchodné zastupenie
05 licencia

06 transfer

07 know -how

08 uver, pozicka

09 vypomoc

10 zaruka

11 iny obchod.

b) Prehl'ad zostatkov pohl'adavok a zavazkov

Dodavatel’ Popis poloZky BezZné obdobie Minulé obdobie
Raiffeisen Bank International Zavazok - poskytnuté sluzby 92 129 76 100
Raiffeisen Bank International Pohladavka — poskytnuté sluzby 13 123 0

N. SKUTOCNOSTI, KTORE NASTALI PO DNI, KU KTOREMU SA ZOSTAVUJE
UCTOVNA ZAVIERKA DO DNA ZOSTAVENIA UCTOVNEJ ZAVIERKY

Spolo¢nosti nie su zname ziadne iné skutocnosti, ktoré vznikli po dni, ku ktorému je zostavend uctovna
zavierka, ktoré by vyznamnejsim sp6sobom menili vysledky uUc¢tovnej zavierky za rok 2013, resp. by
vyznamnej$im spdsobom ovplyvnili ¢innost spolo¢nosti v nasledujicich G¢tovnych obdobiach.
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O. ZMENY VLASTNEHO IMANIA

Regional Card Processing Centre. s.r.o.

Pohyby vlastného imania v roku 2013 st zhrnuté v nasledujlcej tabulke:

BezZné uctovné obdobie

Po/oz"ka v/qstného zs;gi‘;tllz ) Stav na konci
Imania A ) Prirastky Ubytky Presuny uctovného
uctovného obdobia
obdobia
a b c d e f

Zakladné imanie 539 465 0 0 0 539 465
Vlastné akcie a vlastné
obchodné podiely 0 0 0 0 0
Zmena zakladného
imania 0 0 0 0 0
Pohladla_vky za upisané 0 0 0 0 0
vlastné imanie
Emisné azio 0 0 0 0 0
Ostatné kapitalové 0 0 0 0 0
fondy
Zakonny rezervny fond
(nedelitelny fond) 0 0 0 0 0
z kapitadlovych vkladov
Ocenovacie rozdiely
z precenenia majetku 0 0 0 0 0
a zavazkov
Ocenc_)v,aae, rozgilvely ] 0 0 0 0 0
z kapitalovych ucastin
Ocenlovacie rozdiely
2 precenenia pri 0 0 0 0 0
zluceni, splynuti
a rozdeleni
Zakonny rezervny fond 53 946 0 0 0 53 946
Nedelitelny fond 0 0 0 0 0
Statutarr}e fondy 0 0 0 0 0
a ostatné fondy
Nerozdeleny zisk 1572 573 0 0 1621 110 3193 683
minulych rokov
Neuhradena
strata minulych rokov 0 0 0 0 0
Vysledok
hospodarenia bezného 1621110 377 560 -1621 110 377 560
uctovného obdobia
Vyplatené dividendy 0 0 0 0 0
Ostatnle po_IozkY 0 0 0 0 0
vlastného imania
Ucet 491 - Vlastné
imanie fyzickej osoby - 0 0 0 0 0
podnikatela
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Pohyby vlastného imania za predchadzajuce uctovné obdobie su uvedené v nasledujlicej tabulke:

Regional Card Processing Centre. s.r.o.

Bezprostredne predchadzajlce tctovné obdobie

Polozka vlastného Stav na i
imania zadiatku ) Stav na konci
s p Prirastky Ubytky Presuny uctovného
uctovného .
; obdobia
obdobia
a b c d e f
Zakladné imanie 539 465 0 0 539 465
Vlastné akcie a vlastné
obchodné podiely 0 0 0 0
Zmena zakladného 0 0 0 0
imania
Pohlad,ayky za upisane 0 0 0 0
vlastné imanie
Emisné azio 0 0 0 0
Ostatné kapitalové 0 0 0 0
fondy
Zakonny rezervny fond
(nedelitelny fond) 0 0 0 0
z kapitalovych vkladov
Ocenlovacie rozdiely
Z precenenia majetku 0 0 0 0
a zavazkov
Ocenovacie rozdiely
z kapitalovych ucastin 0 0 0 0
Ocenovacie rozdiely
Z precenenia pri
zltéeni, splynuti 0 0 0 0
a rozdeleni
Zakonny rezervny fond 40 942 0 13 004 53 946
Nedelitelny fond 0 0 0 0
Statutarne fondy
a ostatné fondy 0 0 0 0
Nerozdeleny zisk 845 845 0 726 728 1572573
minulych rokov
Neuhradena
strata minulych rokov 0 0 0 0
Vysledok
hospodarenia bezného 739 733 1621110 -739 733 1621110
uctovného obdobia
Vyplatené dividendy 0 0 0 0
Ostatn,e pqlozky 0 0 0 0
vlastného imania
Ucet 491 - Vlastné
imanie fyzickej osoby - 0 0 0 0

podnikatela
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Poznamky k 31.12.2013

Regional Card Processing Centre. s.r.o.

P. PREHLIAD PENAZNYCH TOKOV PRI POUZITi NEPRIAMEJ METODY

Spolo¢nost sa rozhodla vykazovat prehlad o periaznych tokoch (Cash flow) pouzitim nepriamej metddy.
Pomocou tejto metddy sa vysledok hospodarenia z beznej Cinnosti pred zdanenim danou z prijmov upravuje
o vplyvy neperiaznych poloziek sulvisiacich s prevadzkovou d¢innostou Uc¢tovnej jednotky. Pefiazné toky
z investi¢nej a financ¢nej Cinnosti su vykazované priamou metodou.

Oznadenie Bezné Bezprostredne
olosk Obsah polozky uctovné predchadzajuce
P 4 obdobie uctovné obdobie
Penazné toky z prevadzkovej ¢innosti
7/s Vy§ledok h,c_)spodarenla z beznej Cinnosti pred zdanenim 527 324 2 019 428
danou z prijmov (+/-)
Neperiazné operécie ovplyvnujlce vysledok hospodarenia
A 1 z beznej ¢innosti pred zdanenim dariou z prijmov (+/-), 423 868 762 318
(sucet A. 1. 1. aZ A. 1. 13.)
A 1.1 Odplsyldlhodo_beho nehmotného majetku a dlhodobého 397 927 678 554
hmotného majetku (+)
A. 1. 4. Zmena stavu dlhodobych rezerv (+/-) 321 210 23 359
Zmena stavu poloziek ¢asového _
A-1.6. rozliSenia nakladov a vynosov_(+/-) 311011 60 511
A. 1.8 Uroky G¢tované do nakladov (+) 15 769 78
A.1.9. Uroky Gétované do vynosov () -27 -415
Vysledok z predaja dlhodobého majetku, s vynimkou
A.1.12. - B v . S ! 0 231
majetku, ktory sa povazuje za penazny ekvivalent
Vplyv zmien stavu pracovného kapitalu, ktorym sa na ucely
tohto opatrenia rozumie rozdiel medzi obeznym majetkom
A 2 a kr'atkodobyn:u z,ava:i{kar’n/ s v%/nimfmu po/oz:_ek obezného 574 319 -148 780
majetku, ktoré su sucastou penaznych prostriedkov
a periaznych ekvivalentov, na vysledok hospodarenia
z beznej Cinnosti (sucet A. 2. 1. az A. 2. 4.)
2.1 Zmena stavu pohladavok z prevadzkovej Cinnosti (-/+) 582 464 -762 191
2.2 Zmena stavu zavazkov z prevadzkovej Cinnosti (+/-) -14 623 621 339
.2.3 Zmena stavu zasob (-/+) 6 478 -7 928
Periazné toky z prevadzkovej cinnosti s vynimkou
prijmov a vydavkov, ktoré sa uvadzaju osobitne
v inych cCastiach prehl'adu penaznych tokov (+/-), 1525511 2632 966
(siéetZ/S + A. 1. +A. 2.)
A3 If’rl]ate_ vurgky,v_s vymcnkou tych, ktoré sa zaclenuju do 27 415
investicnych cCinnosti (+)
Vydavky na zaplatené uroky, s vynimkou tych, ktoré ) )
A4 sa zacleriuju do finan¢nych cinnosti (-) 15769 78
Penazné toky z prevadzkovej cinnosti (+/-),
(sucetZ/S + A. 1. aZ A. 6.) 1509769 2633 303
Vydavky na dan z prijmov Uctovnej jednotky, s vynimkou
A7 tych, ktoré sa zacleriuju do investi¢nych cinnosti alebo -710 826 -228 814
financnych c&innosti (-/+)
A. Cisté pefiazné toky z prevadzkovej éinnosti 798 943 2 404 489
Penazné toky z investic¢nej ¢innosti
B.1 Vydavky na obstaranie dlhodobého nehmotného majetku (-) -2471 378 -2 916 183
B. 2 Vydavky na obstaranie dlhodobého hmotného majetku (-) -92 443 -115 506
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Regional Card Processing Centre. s.r.o.

Oznacenie
polozky

Obsah polozky

Bezné
uctovné
obdobie

Bezprostredne
predchadzajlce
uctovné obdobie

B. 5.

Prijmy z predaja dlhodobého hmotného majetku (+)

0

55 686

B.

Cisté periazné toky z investi¢nej &innosti
(sucet B. 1. aZ B. 19.)

-2 563 821

-2 976 003

Penazné toky z financnej ¢innosti

Periazné toky vznikajuce z dlhodobych zdvazkov
a kratkodobych zavézkov z financnej Cinnosti,
(sucet C. 2. 1. az C. 2. 9.)

1 400 000

1689

Prijmy z Gverov, ktoré uctovnej jednotke

poskytla banka alebo pobocka zahrani¢nej banky,

s vynimkou Uverov, ktoré boli poskytnuté na zabezpecenie
hlavného predmetu Cinnosti (+)

1 800 000

1689

Vydavky na splacanie Uverov, ktoré Gctovnej jednotke
poskytla banka alebo pobocka zahrani¢nej banky,

s vynimkou Uverov, ktoré boli poskytnuté na zabezpecenie
hlavného predmetu ¢innosti (-)

-400 000

Cisté pefiazné toky z finanénej éinnosti
(sucet C. 1. aZ C. 9.)

1 400 000

1689

Cisté zvysenie alebo éisté zniZenie pefiaZnych
prostriedkov (+/-), (sucet A + B + C)

-364 878

-569 825

Stav penaznych prostriedkov a penaznych
ekvivalentov
na zaciatku uctovného obdobia (+/-)

755 326

1325 151

Stav penazZnych prostriedkov a penaznych
ekvivalentov

na konci uctovného obdobia pred zohl'adnenim
kurzovych rozdielov vycislenych ku dnu, ku ktorému
sa zostavuje uctovna zavierka (+/-)

390 448

755 326

Kurzové rozdiely vycislené k penazZnym prostriedkom
a periaznym ekvivalentom ku dru, ku ktorému
sa zostavuje uctovna zavierka (+/-)

Zostatok penaznych prostriedkov a penaznych
ekvivalentov na konci uctovného obdobia upraveny o
kurzové rozdiely vycislené ku dnu, ku ktorému

sa zostavuje uctovna zavierka (+/-)

390 448

755 326

Vysvetlivky:

- penaznymi prostriedkami sa rozumeju penazné hotovosti, ekvivalenty penaznych hotovosti, penazné
prostriedky na beznych Uétoch v bankach, kontokorentné Ucty a Cast zostatku peniaze na ceste, ktory
sa viaze k prevodu medzi beznym Gc¢tom a pokladnicou alebo medzi dvoma bankovymi uctami,

- penfaznymi ekvivalentmi sa rozumie kratkodoby finanény majetok, ktory je zamenitelny za vopred znamu
sumu penaznych prostriedkov, pri ktorom nie je riziko vyraznej zmeny jeho hodnoty v najblizSich troch
mesiacoch ku driu, ku ktorému sa zostavuje Uctovna zavierka napr. terminové vklady na bankovych
Uctoch, ktoré su ulozené najviac na trojmesacnu vypovednu lehotu, likvidné cenné papiere urcené
na obchodovanie, prioritné akcie obstarané uUctovnou jednotkou, ktoré su splatné do troch mesiacov
odo dna, ku ktorému sa zostavuje Uctovna zavierka.
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ROZDELENIE ZISKU ZA ROK 2013

Spoloc¢nost RPC dosiahla v u¢tovnom obdobi roku 2013 (k 31.12.2013) vysledok
hospodarenia po zdaneni: + 377 559,35 Eur

Valné zhromaidenie, ktoré sa bude konat dna 13. mdja 2014, schvali uctovnu
zavierku spolocnosti v sulade s Obchodnym zdkonnikom a sucasne rozhodne o rozdeleni
dosiahnutého zisku za rok 2013 nasledovne:

- zauctovanie sumy 377 559,35 EUR na Ucet 428 — Nerozdeleny zisk minulych rokov

Valné zhromazdenie sucasne schvili predloZzenu vyrocnu spravu o obchodnom roku
2013.
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bmbteitnei
Dodatok spravy auditora
o overeni stladu Vyroénej spravy s iétovnou zavierkou

v zmysle zakona €. 540/2007 Z.z. § - u 23 odsek 5

Spoloénikovi a predstavenstvu spoloénosti Regional Card Processing Centre, s.r.o.

I. Overili sme (ctovnl =zdavierku spolo¢nosti Regional Card Processing Centre, s.r.o.

k 31. decembru 2013, ku ktorej sme dna 30. Janudra 2014 vydali spravu auditora v nasledujicom
zneni:

SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Spolocnikovi a predstavenstvu spoloénosti Regional Card Processing Centre, s.r.o.

Uskutoénili sme audit priloZenej Uétovnej zavierky spolocnosti Regional Card Processing Centre, s.r.o.
zostavenej k 31.12.2013 ktora pozostava zo stvahy, vykazu ziskov a strat a poznamok.

Zodpovednost Statutdrneho orgdnu za Gétovnu zavierku

Statutdrny organ spoloénosti zodpoveda za zostavenie a objektivnu prezentdciu tejto uctovnej
zavierky v stlade so slovenskym zakonom o (&tovnictve a osobitnymi predpismi. Jeho zodpovednost
zahffa: navrh, implementéciu a zachovavanie internej kontroly relevantnej na pripravu a objektivnu
prezentaciu Uctovnej zdvierky, ktord neobsahuje vyznamné nespravnosti, ¢i uz v désledku podvodu
alebo chyby, vyber a uplatiiovanie vhodnych Gétovnych pravidiel a vytvorenie Gétovnych odhadov
primeranych za danych okolnosti.

Zodpovednost auditora

Nasou zodpovednostou je vyjadrit ndzor na tito Uctovnl zavierku na zaklade auditu. Nag audit sme
uskutocnili v stlade s Medzinarodnymi auditorskymi Standardmi (ISA). Podla tychto &tandardov mame
dodrziavat etické poZiadavky a audit naplanovat a vykonat tak, aby sme ziskali primerané uistenie, ¥e
Uctovna zavierka neobsahuje vyznamné nespravnosti.

Stcastou auditu je realizécia postupov na ziskanie auditorskych dékazov o sumach a Udajoch
vykazanych v (¢tovnej zavierke. Zvolené postupy zavisia od rozhodnutia auditora vratane postdenia
rizika vyznamnych nesprévnosti v G¢tovnej zavierke, & uZ v désledku podvodu alebo chyby. Pri
ohodnoteni tohto rizika auditor zvaZuje internd kontrolu relevantn(i na zostavovanie a objektivnu
prezentaciu Gétovnej zavierky, aby mohol navrhnit auditorské postupy vhodné za danych okolnosti,
nie vSak za Ucelom vyjadrenia ndzoru na Gcinnost internej kontroly Uctovnej jednotky. Audit dalej
obsahuje zhodnotenie vhodnosti pouzitych t¢tovnych pravidiel a primeranosti vyznamnych Gétovnych
odhadov, ktoré uskutoénilo vedenie spolo¢nosti, ako aj zhodnotenie prezentacie (¢tovnej zavierky ako

celku. Sme presvedceni, Ze auditorské ddkazy, ktoré sme ziskali, si dostatoéné a vhodné ako
vychodisko pre nas nazor.

Néazor

Podla nasho nazoru prilozend Gctovna zavierka vyjadruje objektivne vo vdetkych vyznamnych
stvislostiach finanén( situdciu spoloénosti k 31.12.2013 a vysledok jej hospodérenia a pefiazné toky

za rok, ktory sa skoncil k uvedenému datumu v sitlade so slovenskym zadkonom o G&tovnictve a
osobitnymi predpismi.

Spolo¢nost je zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sro, viozka ¢; 24874B



II. Overili sme taktieZ sulad vyroénej spravy s vyssie uvedenou Giétovnou zavierkou. Za spravnost
zostavenia vyrocneJ spravy je zodpovedny statutarny organ spoloénosti. Nasou Ulohou je vydat na
zaklade overenia nazor o sllade vyro&nej spravy s Uétovnou zavierkou.

Overenie sme vykonali v sllade s Medzinarodnymi auditorskymi Standardami. Tieto &tandardy
poZaduju, aby auditor naplanoval a vykonal overenie tak, aby ziskal primeranul istotu, Ze informacie
uvedené vo vyrocnej sprave, ktoré si predmetom zobrazenia v (étovnej zavierke, st vo vsetkych
vyznamnych stvislostiach v stlade s prislu§nou Uétovnou zavierkou. Informacie uvedené vo vyroénej
sprave sme posUdili s informaciami uvedenymi v Uétovnej zavierke k 31. decembru 2013. Iné Gidaje a
informéacie ako Uctovné informécie ziskané z Gétovnej zavierky a Gétovnych knih sme neoverovali.
Sme presvedceni, Zze vykonané overovanie poskytuje primerany podklad pre vyjadrenie nazoru
auditora.

Podla nasho nazoru uvedené Uctovné informécie uvedené vo vyroénej sprave spolocnosti Regional
Card Processing Centre, s.r.o. poskytuji vo vsetkych vyznamnych slvislostiach pravdivy a verny
obraz o uctovnej zavierke k 31.12.2013 a sl v stlade so zadkonom o U¢tovnictve & 431/2002 Z.z.
v zneni neskorsich predpisov.

BMB Leitner Bratislava, s.r.o. Marian Novak
Zamocka 32, 811 01 Bratislava Zodpovedny auditor
Licencia SKAU ¢&. 245 Licencia SKAU ¢&. 549

24. April, 2014
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