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A. Priebeh hospodarskej ¢innosti a stav spolo¢nosti

1. Obchodné vysledky

Rok 2013 bol pre spolo¢nost Profidebt Slovakia, s.r.o. prelomovy, pretoze ciele ktoré
si stanovila pre rok 2013 sa jej podarilo splnit najma v presadeni sa v oblasti
mandatnej spravy pohladavok, kde sme prispbésobenim nasej obchodnej politiky
uspeli avykonavali sme mandatnu spravu najma pre spolo¢nosti: Slovensky
plynarensky priemysel, a.s., Tatra banka, a.s., Slovak Telekom, a.s.,
Zapadoslovenska energetika, a.s., OVB Allfinanz Slovensko a.s., ING Zivotna
poistoviia, a.s., CSOB stavebna sporitelfia, a.s., Sberbank Slovensko, a.s., Provident
Financial, s.r.o., CETELEM SLOVENSKO, a.s., Consumer Finance Holding, a.s.,
VSeobecna uverova banka, a.s., PROFI CREDIT Slovakia, s.r.0., Prima banka
Slovensko, a.s., Orange Slovensko, a.s. a taktiez sme zacali vykonavat mandatnu
spravu individualnych pohladavok fyzickych a pravnickych oséb. Za rok 2013 bol
spravovany objem mandatnych pohladavok v celkovej vySke 45,31 mil. EUR.

V oblasti odkupovania pohlfadavok sme v roku 2013 nenakupili ziadne nové bankové
a nebankové pohladavky z dévody planovaného predaja spoloCnosti resp. portfolia
uz nakupenych pohladavok, ktoré bolo realizované koncom januara 2014 na zaklade
rozhodnutia majitela spolo¢nosti Profidebt Slovakia, s.r.o.

2. Produkty

Stratégia spolo€nosti Profidebt Slovakia, s.r.o. v oblasti obchodu je zamerana na
optimalizaciu finanénych tokov obchodnych partnerov, poskytovanim efektivnych
sluzieb Sitych na mieru jednotlivym partnerom. Pri napifiani uvedenej stratégie
ponukame moznost odkupenia problematickych pohladavok, ale aj mozZnost
zverenia pohladavok do mandatnej spravy. Pri plneni tychto zamerov sa
nesustredujeme len na pohladavky bankového sektora, ale i pohladavky
dodavatelov energii, vody telekomunikacnych operatorov ako aj inych pohladavok
z obchodného styku, ale aj pohladavok fyzickych oséb nepodnikatelov.

Spoloc¢nost’ Profidebt odkupuje jednotlivé pohladavky i celé baliky pohlfadavok po
splatnosti z obchodnej €innosti bank, financnych institucii i obchodnych spolo¢nosti
voCi fyzickym ale i pravnickym osobam. Spolo¢nost poskytuje svojim zakaznikom
a obchodnym partnerom Siroké spektrum finanénych sluzieb na najvysSej urovni
s dérazom na individualne rieSenia potrieb, kvalitu a rychlost.

Zakladnymi produktmi spolo¢nosti su:

» odkup rizikovych bankovych pohladavok po splatnosti (Non Performance Loans),
leasingov, hypoték bankovych aj nebankovych subjektov,

+ odkup pohladavok voci fyzickym aj pravnickym osobam z titulu poskytnutych
sluzieb telekomunikacného alebo energetického charakteru,

» komplexna sprava portfolii pohfadavok vyssie uvedenych typov,



» komplexna sprava jednotlivych pohladavok.

V roku 2013 spolo¢nost’ Profidebt Slovakia, s.r.0. rozsirila svoj produktovy rad pre
svojich obchodnych partnerov v oblasti spravy pohfadavok na zaklade mandatnej
spravy, pricom ponuka svojim klientom komplexny manazment pohfadavok
v nasledovnych fazach inkasa:

« EARLY COLLECTION - telefonické, SMS, mailové a pisomné upominanie
diznikov,

« LATE COLLECTION - kombinacia telefonického, SMS, mailové a pisomného
inkasa individualnymi systematickymi navstevami diznikov inkasnymi pracovnikmi,

* LEGAL COLLECTION - vSetky moznosti sudneho inkasa, vratane pravneho
zastupenia a vyberom vlastného exekutora s dohfadom nad priebehom exekuc¢ného
inkasa,

« KONKURZNE KONANIE - sledovanie a prihlasovanie pohladavok v ramci
konkurzného konania, zastupovanie mandantov na stretnuti veritelov.

3. Inkasna siet’

Inkaso pohladavok tvori zaklad €innosti spolo€nosti Profidebt Slovakia, s.r.o0., a preto
kvalita, fungovanie a rozvoj inkasnej siete, o ktoru sa nasa spoloc¢nost’ usiluje, je
hlavnym klu€om k uspechu.

Inkaso odkupenych pohfadavok je zaistené preverenymi a pravidelne Skolenymi
internymi zamestnancami spolocnosti (pisomny, SMS, telefonicky kontakt, sudne a
exekuCné vymahanie), ako aj externymi spolupracovnikmi (najdenie dlZnika,
vymahanie pohladavky v mieste bydliska). Inkasna siet naSich pracovnikov je
kfu€ovym faktorom uspechu inkasa pohladavok.

Inkasni pracovnici spolupracuju so spolo¢nostou Profidebt Slovakia, s.r.o. na
zaklade mandatnej zmluvy. Aj na Slovensku bol prevzaty overeny a Uspesny systém
fungovania siete inkasnych pracovnikov materskej spolo¢nosti, ktori teritorialne
pdsobia v ramci celej Slovenskej republiky a su rozdeleni do dvoch regiénov.

Rok 2013 znamenal dalSi vyrazny rozvoj a reorganizaciu inkasnej siete. Vdaka tomu,
Ze sa spolocnost zaCala vo vacSej miere zaoberat’ nielen nakupom pohladavok ale
hlavhe mandatnou spravou, museli byt prispOsobené procesy v ramci inkasnej siete.

Profesionalna inkasna siet s viacstupfiovym riadenim je totiz jednym 2z pilierov
uspesnej ¢innosti spolo¢nosti v hlavnom predmete jej podnikania.

4. Exekuéna siet’

V priebehu roka 2013 sme vyrazne zlepSili systém prace so zmluvnymi exekutormi,
€¢o nam prinieslo rekordné inkaso exeku¢ného oddelenia.

Ku koncu roku 2013 mozno kons$tatovat, Ze efektivnost inkasa exekucnej siete po 84
mesiacoch od pridelenia pohladavok exekutorom dosahovala u vlastnych balikov
vynimocne vysoké hodnoty prevySujuce akékolvek hodnoty historicky dosiahnuté
v ramci skupiny PROFIREAL Group.



5. Zamestnanci

Kvalita fudskych zdrojov je alfou a omegou pre uspesSné fungovanie akejkolvek
spolo¢nosti, o samozrejme plati aj pre Profidebt Slovakia, s.r.0. Vedenie spolo¢nosti
si uvedomuje dbleZitost svojich zamestnancov, ktori sa vyznamne podielaju na jej
rozvoji a uspechoch.

Spolo¢nost ma nasledovné useky:
—  finanény usek
—  obchodny usek
—  usek spravy pohfadavok
- usekIT
—  personalny usek

Profidebt Slovakia, s.r.o. ponuka svojim zamestnancom zazemie uspesnej
medzinarodnej spolonosti s moznostou profesionalneho rastu a rozvoja svojich
schopnosti.

Spolo¢nost  Profidebt Slovakia, s.r.o. je mlada firma, kde vekovy priemer
zamestnancov spolo¢nosti je 31 rokov s vysokymi ambiciami.

K 31.12.2013 mala spolo¢nost 35 zamestnancov v pracovhom pomere. Spolo¢nost
je silne orientovana na vysledky, preto su vitané a naleZite ocenené aktivity
zamestnancov.

Pre upevnenie kolektivu zamestnancov spolo¢nosti kazdoro€ne organizujeme
neformalne podujatia : Letny Team-building a Vianocny vecierok.

B. Predpokladany vyvoj spolo¢nosti

Spolo¢nost ma pre rok 2014 nasledovné priority:

o dodrziavanie povinnosti a sucinnosti vyplyvajucich zo zmluvy o postupeni
nakupenych pohladavok zo dnha 31.01.2014 a mandatnej zmluvy so
spolo¢nostou Intrum Justitia, s.r.o.,

o postupné utlmovanie obchodnych a inkasnych aktivit v oblasti mandatnej
spravy,
o postupné zniZzovanie personalnych a prevadzkovych nakladov.

C. Udalosti ktoré nastali po skonéeni u¢tovného obdobia

Po skonc&eni uctovného obdobia nenastali vyznamné udalosti, ktoré by mali vplyv na
udaje vykazané v rocnej uctovnej zavierke



D. Obstaranie vlastnych akcii

Spoloc¢nost nevlastni vlastné akcie.

E. Navrh na vysporiadanie vysledku hospodarenia

V sulade s platnym znenim Zakladatelskej listiny, predkladaju konatelia spolo¢nosti
nasledovny navrh na vysporiadanie hospodarskeho vysledku :

.,Na zaklade uctovnej zavierky za rok 2013 konatelia spoloCnosti konstatuju, ze
spoloCnost’ dosiahla stratu vo vysSke: - 3.708.731,73 EUR. Tuto stratu navrhuju
preuctovat na ucet - Neuhradena strata minulych rokov. Vzniknutu stratu navrhuju
konatelia uhradit’ zo zisku vytvoreného v nasledujucich rokoch.*

Vyhotovil: Ing. Marcel Mester, Finan¢ny riaditel a konatel spolo¢nosti

F. Prilohy

Sprava auditora za rok 2013
Uctovna zavierka spolo¢nosti za rok 2013
Poznamky k uctovnej zavierke za rok 2013



