Konsolidovana vyro¢na sprava za rok 2013

IBM Slovensko, spol. s r.o.
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Sprava o overeni siiladu vyroénej spravy s aétovnou zavierkou
vzmysle § 23 zikona NR SR ¢&. 540/2007 Z.z.
(Dodatok k sprave auditora)

Spolo¢nikovi a konatelom spolo¢nosti IBM Slovensko, spol. s r.0.:

Uskutocnili sme audit konsolidovanej uétovnej zavierky spolo¢nosti IBM Slovensko, spol. sr.o.
(,Spolo¢nost™) a jej dcérskej spolo¢nosti (“Skupina“) k 31. decembru 2013, ku ktorej sme diia 27. oktobra
2014 vydali spravu auditora a v ktorej sme vyjadrili svoj nepodmieneny auditorsky nazor v nasledujiicom
zneni:

»~Podla ndsho ndzoru konsolidovana uétovna zavierka vyjadruje objektivne vo vietkych vyznamnych
stvislostiach konsolidovani finan¢ni situéciu Skupiny k 31. decembru 2013 a konsolidovany vysledok jej
hospodarenia a petiaZné toky za rok, ktory sa k uvedenému datumu skonéil, v stlade s Medzindrodnymi
Standardmi pre finan¢né vykaznictvo platnymi v Eurdpskej Gnii.”

Vzmysle zakona NR SR €. 431/2002 Z.z. 0 Gi¢tovnictve v zneni neskorich predpisov sme tieZ overili, ¢
informdcie, ktoré si predmetom uétovnictva a st uvedené vo viroénej sprave Spoloénosti k 31. decembru
2013, st v silade s vy$$ie uvedenou overenou konsolidovanou ti¢tovnou zavierkou.

Zodpovednost Statutirneho organu Spoloénosti za vyroéni spravu

Statutdrny organ Spolo¢nosti je zodpovedny za vyhotovenie, spravnost a uplnost vyroénej spravy v stlade
so slovenskym zékonom o i¢tovnictve.

Zodpovednost auditora za overenie siladu vyroénej spravy s aétovnou zavierkou

NaSou zodpovednostou je na zéklade overenia vyjadrit nazor na to, & informacie vo vyrocnej sprave, ktoré
st predmetom 1étovnictva, s vo vietkych vyznamnych stvislostiach v silade s konsolidovanou Gétovnou
zavierkou Spolo¢nosti. Overenie sme vykonali v stilade s Medzinarodnymi auditorskymi $tandardmi.
PodTa tychto Standardov mdme dodrZiavat etické poZiadavky, naplanovat a vykonat overenie tak, aby sme
ziskali primerané uistenie, Ze vyro¢na sprava neobsahuje i¢tovné informécie, ktoré by sa vyznamne lisili
od informacii v konsolidovanej ué¢tovnej zavierke.

Sucastou overenia je uskutocnenie postupov overujicich silad tych tdajov vo viroénej sprave, ktoré si
predmetom uctovnictva, s i¢tovnou zéavierkou. Zvolené postupy zavisia od rozhodnutia auditora, vratane
posudenia rizika vyznamnych nespravnosti vo vyroénej sprave, ¢ uz v désledku podvodu alebo chyby. Pri
posudzovani tohto rizika auditor berie do Gvahy internt kontrolu relevantni pre zostavenie a objektivnu
prezentéciu vyrocnej spravy, aby mohol navrhnit auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, nie
vSak za i¢elom vyjadrenia nézoru na Géinnost internej kontroly Spolo¢nosti. Udaje a informécie uvedené
vo vyrocnej sprave, ktoré neboli ziskané z konsolidovanej ¢tovnej zavierky, sme neoverovali.

Sme presvedceni, Ze vykonané overenie je dostatoénym a vhodnym vychodiskom pre nas nazor.

gPricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.0., Namestie 1. mdja 18, 815 32 Bratislava, Slovak Republic

T: +421(0) 2 59350 111, F: +421 (0) 2 59350 222, www.pwe.com/sk

The company's ID (ICO) No. 35739347,

Tax Identification No. of PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.0. (DIC) 2020270021.

VAT Reg. No. of PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o. (IC DPH) SK2020270021.

Spoloénost je zapisand v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava 1, pod viezkou & 16611/B, oddiel: Sro.
The company is registered in the Commercial Register of Bratislava 1 District Court, ref. No. 16611/8, Section: Sro.
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Nazor

Podla nasho nézoru informécie, ktoré si predmetom twétovnictva asi uvedené vo vyroénej sprave
Spolo¢nosti zostavenej za rok ukonceny 31.decembra 2013, st vo vietkych vyznamnych stvislostiach
v stlade s vyssie uvedenou konsolidovanou tétovnou zavierkou.
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PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o.
Licencia SKAU ¢. 161

V Bratislave, 27. oktobra 2014

20of2

A

/) |

Ing. Eva Petrydesova,

Licencia SKAU ¢. 934
|/

/
/f

¥

U

¢k




i S S S S S S S o S

—L

=

Obsah

1. Zakladné informdcie o hospoddreni a trendoch Skupiny

2. Konsolidovand Gctovnd zdavierka a sprava nezavislého auditora za rok 2013



T

L

o

i
e
-
“d

-

f‘.

1. Zakladné informacie o hospodareni a trendoch Skupiny

Profil Skupiny

IBM Slovensko, spol. s r.0. (,,Spolo¢nost™) je spolo¢nostou s ru¢enim obmedzenym, ktora je
zaregistrovand na Slovensku, kde ma aj svoje sidlo. Je 90 % vlastnikom spolo¢nosti IBM
International Services Centre s.r.o., zvySnych 10 % vlastni spolo¢nost’ IBM Eastern Europe

Holdings B.V., Holandsko.

Spoloc¢nost” a jej dcérska spolo¢nost” (d'alej len ,,Skupina®™) sa Specializuji na informacné
technoldgie, softvér asluzby, pricom vyuZivaji svoje obchodné znalosti a portfélio

schopnosti vytvdrat rieSenia pre klientov prostrednictvom informacnych technoldgii.

Vyvoj ¢innosti a finanéna situacia Skupiny

Finan¢nd pozicia Skupiny bola nasledovna:

Vtis. EUR 2013 2012
Vynosy 272 997 237 241
Zisk pred zdanenim 19 997 12010
Cisty zisk za G¢tovné obdobie 14 895 9728
Priemerny pocet zamestnancov 4328 3780

Manazment Skupiny si v stcasnosti nie je vedomy Ziadnych rizik, ktoré by vyznamne

ovplyvnili budiice hospodarenie Spolo¢nosti a Skupiny ako celku.
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Vynosy Skupiny dosiahli 237 241 tis. EUR v roku 2012. V roku 2013 vzrastli trzby na 272
997 tis. EUR, t.j. ndrast o 15 % oproti roku 2012. V oblasti ¢istého zisku za tiétovné obdobie
nastal v roku 2013 ndrast oproti roku 2012 z 9 728 EUR na 14 895, t.j. 0 53,1 %, hlavne
vd'aka ndrastu vynosov a zvySovania efektivity nakladov. Vynosy IBM International Services
Centre s.r.0. st tvorené fakturdciou objemu ¢innosti interného charakteru do podporovanych

IBM dcérskych spolo¢nosti po celom svete, pouZitim Cost plus metddy.

Vyznamné udalosti po skonéeni tétovného obdobia roku 2013
Po 31. decembri 2013 nenastali Ziadne vyznamné udalosti, ktoré by si vyzadovali vykdzanie
alebo zverejnenie v tejto vyrocnej sprive, okrem tych uvedenych v konsolidovanej tiétovne;j

zavierke za rok 2013.

Predpokladany budiici vyvoj Skupiny

Do budtcnosti sa rita s d'al$im rozvojom poskytovanych sluZieb, a s tym spojenym d’al$im
rastom zamestnancov Skupiny. Skupina IBM ocefiuje dosiahnuté vysledky v oblasti
poskytovania internych sluZieb medzindrodnymi centrami ostatnym spolo¢nostiam v rdmci
skupiny a povaZzuje trh na Slovensku za perspektivny, svelmi dobrym potencidlom
vzdelanych Tudi a prijateI'nych ndkladov na zamestnancov. Spolocnost taktieZ rata
s postupnym  oZivenim IT trhu predovSetkym v oblastiach manazovanych sluZieb
infrastruktiry (infraStruktira ako sluzba), d’alej oblasti prenosu IT sluZieb do rozhrani
mobilnych zariadenf a analyz (big data). V oblasti analyz Spolo¢nost’ poéita s penetriciou IT
do oblasti, kde si spracovdvanie velkého mnoZstva dat vyzaduje zodpovedajiice nastroje.
IBM svojim zameranim, investovanymi prostriedkami do vyskumu, akvizicii novych

spolo¢nosti, a tym dolad’ovanim svojho portfélia (predovietkym v oblasti sluzieb a softvéru),
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je dobre pripravend vyuzit' tieto trendy na trhu a poskytnit svojim zdkaznikom sofistikované

rieSenia pre konkrétne biznis rieSenia a problémy.

Dopady predpokladaného vyvoja na zamestnanost’

Za predpokladu uspeSného manaZovania rizik sidvisiacich s efektivitou pracovnej sily
a kvalitou sluZieb, a tym udrZanim konkuren¢nej vyhody oproti inym centrdm, predovsetkym
v juhovychodnej Eurépe, sa ocakdva mierne zvySovanie zamestnanosti a orienticia na
sofistikovanejSie sluzby. Za predpokladu d’aigiehq rozvoja implementacnych sluzieb pre
sofistikované rieSenia v rdznych oblastiach podniku (marketing, financie, riadenie vyroby
atd’.), atym zvySovanim trhového podielu (a to nie len na Slovensku, ale predovietkym
v zahranic¢i), je mozné pocitat’ so zvySovanim zamestnanosti, a to predovietkym v oblasti

konzultacnych a aplikacnych sluZieb v delivery centre.

Rizik4 savisiace s podnikanim Skupiny

Vzhl'adom na dynamiku vyvoja IT priemyslu a novych trendov je neustdle prispdsobovanie
biznis modelu, ponuky sluZieb a zru¢nosti zamestnancov kli¢ové pre dalsie napredovanie
Skupiny . IBM pristupuje k neustdlemu vylepSovaniu svojho portfélia produktov (organicky
ako aj akviziCne) a znaénym investicidm do svojej pracovnej sily so zretelom na udrZanie
konkurencieschopnosti a pozicie tvorcu trhu. Na Slovenskom IT trhu predstavuje isté riziko
konsolidédcia IT kompetencii do centrdl firiem posobiacich na Slovensku len ako pobocick
zahrani¢nych spoloc¢nosti, atym zniZovanie rozhodovacich pravomoci, ako i samotného
umiestnenia IT infraStruktdry mimo Gzemia SR.

Primdrnou ndpliiou podnikania IBM International Services Centre s.r.o. je poskytovanie
sluZieb s vysokou pridanou hodnotou pre dalie IBM spolognosti v rdmci korporicie,

predovsetkym v regione Eurdpa, Blizky vychod a Afrika. Vzhl'adom na ndkladovu §truktiru,
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kde dominujicou ndkladovou poloZkou su persondlne ndklady, je firma vel'mi citlivd na
zmeny na trhu prace, zmeny v danovo-odvodovej legislative, ako aj na iné faktory
ovplyviujice cenu a flexibilitu pracovnych faktorov. ZvySend pozornost je venovand
dodrZiavaniu pravnych noriem stvisiacich s danami a odvodmi, pracovnym pravom, ako aj
dalSiemu rozvoju zruénosti a schopnosti svojich zamestnancov pre zvySovanie efektivity
akvality sluzieb, atym udrZaniu konkurencieschopnosti pred inymi krajinami, kde ma

korpordcia svoje centra zdiel'anych sluZieb.

Rozdelenie zisku
Hospodarske vysledky jednotlivych spolo¢nosti Skupiny za rok 2013 boli vysporiadané
nasledovne:
- zisk spolo¢nosti IBM Slovensko, spol. s r.o. bol vyplateny spolo¢nikovi IBM Central
and Eastern Europe B.V. v plnej vySke
- zisk spolo¢nosti IBM International Services Centre, spol. s r.0. bol distribuovany vo
forme vyplaty dividend vo vySke 5 576 tis. EUR a ¢ast’ zisku vo vyske 4 000 tis.

EUR sa ponechalo ako nerozdeleny zisk minulych obdobi.

Dopliiujice informacie

-----

zlozku.

Skupina v spoluprdci so SEWA a.s. zabezpecuje odvoz a spracovanie elektronického odpadu
v stlade so zdkonom Slovenskej republiky. Ziroven je drzitelom ISO 14001 certifikdtu o

ochrane Zivotného prostredia.
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Skupina nevynakladd Ziadne prostriedky na

spolo¢nostiach skupiny IBM v zahranici.

V Bratislave

27. oktébra 2014

vyskum a vyvoj. Ten sa vykondva v inych
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2. Konsolidovana actovna zavierka a sprava nezavislého auditora
za rok 2013



