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ERGO Poistovria, a.s.
Udtovnd zdvierka zostavena za obdobie kondiace k 31. decembru 2014
podifa Medzindrodnych Standardov finandného vykaznictva v zneni prijaton EU

2. Poznamky uétovnej zavierky

2.1 Nové standardy

Standardy, dodatky k $tandardom a interpretacie, ktoré ete nie st a&inné k 31. decembru 2014 a ktoré neboli
aplikované pri zostaveni tejto Gétovnej zdvierky su uvedené v bode 1.1.

2.2 Uétovné odhady a usudky

Hiavné G&tovné zdsady, metdody a odhady a ich aplikécia sO posudzované vedenim Spolotnosti pre kazdé
uétovné obdobie.

Hlavné zdroje neistolty tykajicej sa odhadov

Bod 2.16 obsahuje informacie o predpokladoch a neistote tykajucich sa poistno-technickych zavézkov
.. zévaizkov vypiyvajlcich z poistnych zmlav predavanych Spolognostou). Body 2.3.1 aZ 2.3.3 obsahuju
faktory rizika, kioré sa tykaju tychto zmiGv. Bod 2.3.4 obsahuje informécie o rizikdch a neistote slvisiacej
s finanénym rizikom.

Hlavnym Gétovnym usudkom, tykajticim sa pouZivania ustovnych zasad a metod prijatych Spolognostou, je
klasifikacia zmliv.

Zmluvy sU klasifikované ako poistné zmluvy, ak prenadaji vyznamné poistné riziko od poistntka na
Spolognost. Pri niektorych zmluvach Spoloénost posudzuje & rozsah preneseného poistného rizika je
vyznamny. Zvacsa sa jedna ozmluvy, kioré obsahujl aj sporiacu zloZku. Rozsah poistného rizika sa
posudzuje podfa toho, & mdZu nastat’ situacie, pri kiorych by Spolo€nost bola povinna vyplatit vyznamné
dodatoéné pinenia oproti porovnateinému sporivému produktu.

Pri posudzovani, ¢i mdze nasiat situacia, kedy by tieto dodatoéné pinenia boli splatné a vyznamné, sa berie
do Ovahy cela doba frvania zmiuvy avietky poisiné rizika, kioré zmluva prenada. Ak bola zmiuva
klasifikovana ako poistna, ostane fakto klasifikovan& aZ do svojho ukongenia.

Zmluvy su klasifikované na Urovni homogénnych portf6lii zmliv jednotlivych produkiov. Ak celé takéto
portfélio typicky pozostava zo zmluv, ktoré prenagaju poistné riziko, Spoloénost neskima jednotlivé zmluvy,
aby identifikovala nevyznamnu skupinu takych, ktoré prenédajl iba nevyznamné poistné riziko.

Niektoré zmluvy obsahujil prave na podiely na prebytkoch, Spolognost posudzuje, & dodateéné plnenia
vyplyvajlce z tohic prava budi pravdepodobne vyznamnou zloZkou celkového zmluvného plnenia a &i ich
vy5ka a Cas alokacie st predmetom rozhodnutia Spoloénosti, a teda &iide o zmliuvy s DPF. Takéto postidenie
sa robi k okamihu vydania zmluvy.

2.3 Riadenie poistného a finanéného rizika

V ramci svoje] &innosti je Spoloénost vystavovana mnohym rizikdm a jej Glohou je tieto rizika riadit v kaZdej
oblasti innosti.

Vo vieobecnosti Spolonost &eli nasledovnym skupinam rizik:

+ Poistné rizika

» Finanéné rizika

s Inérizika

Poistné riziko Je riziko prenesené drZitelom poistnej zmluvy na Spolotnost, t.). ide o riziko nastania udalosti,
kiora negativne ovplyvni driitela poistnej zmiuvy a aj Spolognost.

Spoloénost sleduje samostatne nasledovné finanéné rizika: arokové riziko, Gverove riziko, kurzové riziko
a riziko likvidity.
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Uétovna zévierka zostavend za obdobie kondiace k 31. decembru 2074
podfa Medzindrodnych Standardov financného vykazniciva v znenf prijatom EU

Iné rizika su riziko stornovanosti, riziko zotrvania (perzistencie), nakladovd inflacia, interné a externé rizika
(napr. procesné riziko a pravno-regulagné riziko).

2.3.1  Poistné riziko

Stratégia upisovania rizika
V oblasti poistenia £kdd na majetku Spolonost riadi poistné riziko v procese upisovania.

V oblasti Zivotného poistenia s poistné rizika prevaZne biometrického charakieru, napr. oéakavana dizka
Zivota, riziko trvalych nasledkov a (razu. V procese upisovania Spolognost riadi tieto rizika aplikaciou
Standardnych postupov na ohodnotenie poistného rizika, prevazne vychadzajic z navrhovanej poistnej sumy
a zdravotného dotaznika v navrhu poistnej zmiuvy, priCom vysledkom mdZe byt vyluka z alebo Gpiné
odmietnutie poistenia, resp. aplikacia zvy$enej poistnej sadzby.

Stratégia zaistenia

Cast prevzatych rizik Spolognost prenasa prostrednictvom medzinarodného zaistného trhu a tak redukuje
potencialne negativne dopady na vysledky Spoloénosti a pefiaZné toky z jej poistnych Ginnosti. V oblasti
nezivotného poistenia ide o fakultativne zaistenie so stanovenou spoludgastou a dojednanymi podmienkami
na fakultativny obchod, t.j. predioZenie rizik a proporcionalne zaistenie v podobe quota-share zaistnej zmluvy.
V oblasti Zivoiného poistenia ide o fakuitativne zaistenie so stanovenou spoluGastou a dojednanymi
podmienkami na fakultativay obchod. Vzhfadom na rozsah poistnych ginnosti Spolo&nosti tato nediverzifikuje
kreditné riziko zapojenim viacerych zaistnych subjektov, ale koncentruje sa na zaistenie u akcionara ERGO
Versicherung Aktiengesellschatt,

Koncentracia rizik

Vyznamnym aspektom poistného rizika v neZivotnom poisteni, ktorému je Spoleénost vystavens, je rozsah
koncentracie poisiného rizika, Koncentracia rizika méze existovat v pripade, ak urgita udalost alebo séria
udalosti mdZe vyznamne ovplyvnif zavazky Spolonosti. Takato kencentracia méze vzniknuit z jednej poistnej
zmluvy alebo malého podtu sivisiacich zmliv, a viaZe sa k okolnostiam, kforé by boli dévodom vzniku
vyznamnych zavézkov. Vyznamnou strankou koncentracie poistného rizika je, Ze mbZe vznikat' z akumulacie
rizik v rdmci viacerych individudlnych skupin zmlitiv. Nakolko ma Spolognost jedného vyznamného klienta
v oblasti poistenia majetku, dochadza v tejto oblasfi k znaénej koncentracii rizika, V pripade vzniku poistnej
udalosti by poistna suma bola vo vy3ke 39 164 tis, EUR. Teto riziko je zniZované zaistnymi zmluvami.

Koncentracia rizika moZe nastat’ v pripade vzniku malo frekventovanych udalosti velkého rozsahu, ako si
napriklad prirodné katastrofy, alebo v pripade, ak upiscvanie rizika nie je dostatoné vzhtadom k uréitému
geografickému segmentu alebo demografickému trendu,

Solventnost’

Spolodnost ma povinnost podla § 34 zakona o poistovnicive & 8/2008 Z. z. {,zakon o poistovnictve")
nepretrzite dodrZiavat skutoénG mieru solventnosti najmenej vo vyske poZadovanej miery solventnosti,
Sposob vypodtu a preukazovania skutoénej a poZadovane] miery solventnosti upravuje, v nadvéznosti na
zakon o poistovnictve, vyhiaZka NBS. V sledovanom U&tovnom obdobi Spoloénost' dodrziavala peZadovanu
vySku solventnosti.

Skutogna miera solventnosti k 31. decembru 2014: 14 255 tis. EUR (13 625 tis. EUR k 31. decembru 2013).
PoZadovana miera solventnosti k 31. decembru 2014: 7 400 tis. EUR (7 400 tis. EUR k 31. decembru 2013).

2.3.2 Riziko vyplyvajice z poistnych zmlav v neZivotnom poisteni
Prehlad rizika z neZivoiného poistenia vyjadrené prostrednictvom poistnej sumy:

Viis. EUR
k 31. decembru 2014 k 31. decembru 2013

. Zdravotné/  Finanéné " . Zdravotné/ Finangné
Zodpovednost  Majetok Orazové straty Zodpovednost  Majetok Orazovs straty
Polstna 733620 1321104 73666 394 784604 1708072 84 263 221
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Skupina produktov Poistenie zodpovednosti*

L

Sdkromné poistenie zodpovednosti moZno dojednat k poisteniu zariadenia bytu a domu. Poistna
suma pre poistenie stukromnej zodpovednosti je max. 350 000 EUR.

Skupina produktov ,Poistenie majetku”

Poistenie domov a bytov — poistenie domu poskytuje ochranu budovam so vietkymi ich éastami
a prisludenstvom. Poistenie moZno dojednat pre rodinné domy (obyvané alebo neobyvané), ktoré
sa nachadzaji vo vlastnictve fyzickych osdb a zaroven splfiaji nasledujtice podmienky:

o st rozostavané alebo uzivané,

o prevadzkovo/podnikatelsky vyuZivana plocha predstavuje najviac 1/3 celkovej plochy.
Poistené s( zérovefi vediajéie budovy a gardZe do 50 m? a daldie zariadenia, stavby a veci
nachadzajice sa na poistenom pozemku.

Poistné rizika: poZiar, vybuch, Uder blesku, pad lietajucich telies, vichrica, krupobitie, tiaZ snehu,
zosuv pody, katastrofické 8kody, voda z vodovodnych zariadeni, kradeZ vlamanim, lupeZ,
vandalizmus, lom skla, asistentné sluZzby.

Poistenie domacnosti - poisteny je cely obsah domacnosti sliZiaci osobnej potrebe a spotrebe,
uréené stavebné sugasti a prisludenstvo budovy, cudzie veci, peniaze v hotovosti, iné naklady
a presklenie domacnosti.

Poistné rizika: poziar, vybuch, dder blesku, pad lietajlcich telies, vichrica, krupobitie, tiaZ snehu,
zosuv pddy, katastrofické Skody, voda z vodovodnych zariadeni, ldpeZ, vandalizmus, asistenéné
sluZby

Poisiné rizika: poZiar, vybuch, dder blesku, pad lietajicich telies, vichrica, krupobitie, tiaZ snehu,
zosuv pddy, katastrofické Skody, voda z vodovodnych zariadeni, kradeZ viamanim, lipeZ,
vandalizmus, lom skla, tovar v chladiacich zariadeniach, asistenéné sluzby.

Poistenie nehnutelnosti uréenych na podnikanie - poskytuje cchranu budovam so vEetkymi ich
¢astami a prisluenstvom.

Poistné rizika: poZiar, voda, vichrica, kradeZ vlamanim. Zarovefl ide aj o poistenie hotovosti
v trezoroch, pri€om poistné rizika st poZiar, kradeZ vlamanim a lapeZ.

Skupina produktov Zdravotné/lirazové poistenie”

Urazové poistenie - produkt sa uzatvara na smrt tirazom alebo trvalé nasledky po traze, poistenie
nemocniéného od8kodného, poistenie denného od3kodného za dobu nevyhnuiného liedenia,
poistenie lie€ebnych nakladov vratane kozmetickych operacii, poistenie bolesiného, poistenie
operacie vazov, Sliach alebo menisku, poistenie zlomeniny kosti, poistenie denného odskodného,
naklady na zachranu, alebo aj ake kombindcia uvedenych krytl.

Poistenie lieGebnych nakiadov v zahraniéi — poistenie lie€ebnych nakladov pri pobyte prislugnikov
Slovenskej republiky v zahranici

Cestovné poistenie pre cudzincov — poistenie liedebnych nakladov pri pobyte cudzich Statnych
prisiuinikov v Slovenskej republike a pri ich cestach zo Slovenskej republiky do zahranidia a pobyt
v zahranigi

Skupina produktov ,Poistenie réznych finanénych strat

Poistenie finanénych strat vyplyvajlacich zo straty pravidelného zdroja prijmov — produkt sa
uzatvara iba spolu s poistenim zostatku Gveru.

2.3.2.1. VWyvoj poistnych udalosti

Informacie o vyvoji poistnych udalosti st uvedené pre pochopenie poistného rizika, ktoré pre Spolonost
vyplyva z poistnych zmldv. Nasledovné tabulky porovnavaji postupny wyvoj odhadu kone&nych 8kdd (angl.
ultimate loss) podla roku vzniku poistnej udalosti (angl. accident year basis). Vrchna &ast’ tabulky obsahuje
adhady kumulativnych nakladov na poistné udalosti a ukazuje, ako sa tieto postupne menili v jednotlivych
naslednych détovnych obdobiach. Odhad sa menil v zavislosti od skutoéne vyplatenych $k6d a nowych
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informacii o vy8ke nevyplatenych &kad. V spodnej ¢asti tabulky je ukazana hodnota rezerv na poistné plnenia
podia roku poistnej udalosti.

Kym informacie uvedene v tabulke predstavuj( historicky pohl'ad na dostatognost edhadov nezlikvidovanych
gkod, Citatelia tejto Uétovnej zavierky by mali byt obozretni pri extrapolacii dostatoénosti alebo
nedostatoénosti v minulosti na sumy rezerv zaltiétovanych v beznom obdobi.

Analyza vyvoja poistnych udalosti — hruba vyEka bez zaistenia
k 31, decembru 2014

Viis. EUR Rok vzniku poistne} udalosti

2010 a skor 2011 2012 2013 2014 Celkom
COdhad kumulativrych poistnych udalosti
Na konci roka vzniku poistnej udalosti 631 293 218 155 46

- jeden rok neskér 599 317 165 N

- dva roky neskar 583 153

- tri roky neskér 580

- tyri roky neskér 557

QOdhad kumulativnych poistnych plneni 557 239 183 N 146 1186
Kumulativne vyplaty ku dilu, ku kiorému sa

zostavuje (&tovna zavierka 550 228 123 69 41 1011
Hruba vy§ka rezerv na poistné udalosti 7 11 30 22 i05 175

Analyza vyvoja poistnych udalosti — &ista vyika po zaisteni

k 31. decembru 2014

Viis. EUR Rok vzniku poistne] udalosti
2010 a skoér 2011 2012 2013 2014 Celkom
Odhad kumulativnych poistnych udalosti
Ma konci roka vzniku poistnej udatosti 61
- jeden rok neskor 53
- dva roky neskor &6
- iri roky neskdr 73
- §tyri roky neskér B4
Odhad kumulativiiych poistnych pineni 64 91 19 22 99 295
Kumulativne vyplaty ku diw, ku ktorému sa
zostavuje OEtovna zavierka 55 a7 44 17 33 196
Hrubd vyska rezerv na poistaé udalosti (po
zaisteni) 9 44 -25 5 66 99

2.3.2.2. Katastrofické udalosti

Z podstaty tychto udalosti vyplyva, Ze ich vznik a frekvencia vzniku su neisté. Tieto nepredstavuju
pre Spolognost vyznamné riziko, napriek tomu, Ze vznik takejto udalosti, je de znagnej miery nepredvidatelny.
V akomkolvek UZtovnom obdobi Spolofnost neofakava vyznamny negativny vplyv na pefiaZné toky,
vzhladom na fakt, Ze Spolognost neposkytuje krytie na riziko spojené so zdplavami a nema koncentrované
krytie poistnych rizik v oblastiach veternych smrati.
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2.3.3 Riziko vyplyvajice zo zmldv v Zivotnem poisteni

Prehlad rizika vyplyvajiceho zo #ivotného poistenia vyjadreného prostrednictvormn technickych rezerv
Zivotneho poistenia
Vtis. EUR k 31. decembru 2014 k 31. decembru 2013
Produkt Zivotné poistenie z toho investitné Zivotné poistenie z toho investiéné
spolu zmluvy bez DPF spolu zmiuvy bez DPF
VySka technickych rezerv 85 410 44 210 63710 22 007

Zivotného poistenia

Popis produkiov

2.3.3.1.

Zmiluvy,

Zivotné poistenie pre pripad smrti alebo dozitia s podielom na zisku bez valorizacie. Poistna
suma je okamiite a jednorazovo vyplatena v pripade smrti poistenej osoby, alebo v pripade doZitia
sa poistenej osoby.

Zivotné poistenie pre pripad dozitia s podielom na zisku bez valorizacie. Poisina suma je
vyplatend v pripade ukonéenia poistnej doby.

Rizikové Zivotné poistenie je poistenie bez sporiace] zlozky. Je to poistenie klienta pre pripad smrti.
V pripade smrii sa nerozliduje, & ide o prirodzent smrt, alebo smrt’ razom.

Poistenie spotrebného dveru pre pripad smrti a irvalych nasledkov Grazu s jednorazovym
poistnym a rovnomerne klesajlicou poistnou sumou.

Poistenie splatok Gveru pre pripad smrti, Gplnej trvalej invalidity a pracovnej neschopnosti.

Poistenie hypotekarnych a spotrebnych dverov za jednorazové poistné pre pripad smrti, Upine]
trvalej invalidity, pracovnej neschopnosti.

Investiéné Zivotné poistenie {poistenie pre pripad smrti alebo dozitia)

Indexovo viazané Zivotné poistenie (poistenie pre pripad smrii alebo doZitia)

Koncentracia rizika amrtnosti

kde poistnym rizikom je smrf, nie si vystavené vyznamne] geografickej koncentracii rizika,

ale koncentracia vySok poistnych stim by mohla ovplyvnit wyiku poistnych plhent v rdmci celého portfélia.

Tabulka

nizdie ilustruje koncentraciu rizika na zaklade piatich skupin zmiav, definovanych podla vygky

poistnej sumy pri amrii pre kaZdy poisteny Zivot. Stlpec oznadeny ,Podetnost” vyjadruje podiel poistnych
zmldv pripadajdcich na prisiudny interval z hladiska ich podetnosti.
Pred zaistenim Po zaisteni
Vtis. EUR Poistna suma Potetnost Poistna suma Potetnost'
k 31. decembru 2014 v lis. EUR % v iis, EUR %
G-10 59 774 49,88% 60 671 56,33%
10~20 57 137 14,19% 58 165 13,99%
20-30 60 055 8,62% 65 988 9,71%
30-40 74784 7.66% 70 030 6,96%
Viac ako 40 386 695 19,65% 218 144 13,01%
638 445 100,00% 477 898 100,00%
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Pred zalstenim Po zaisteni

Viis. EUR Poistna suma Potetnost Poistna suma Pogetnost'
k 31. decembru 2013 v tis. EUR % v lis. EUR %
0-10 54 761 78,43% 52 837 83,13%
10-20 37992 6,40% 37103 5,58%
20-30 39 108 3,72% 47 401 4,15%
30-40 47 725 3,22% 39393 2,47%
Viac ako 40 250 265 8,24% 132 030 4,66%

429 850 106,00% 308 765 100,00%

2.3.3.2. Iné rizika

Dalsie rizika suvisiace s poistnymi zmiuvami st riziko stornovanosti, trhové riziko a nakladova inflacia. Trhové
rizkko predstavuje riziko straty vyplyvajlicej zo zniZenia redlnej hodnoty z ddvodu nepriaznivych zmien
v Urokovych sadzbach, vymennych kurzoch alebo cendch cennych papierov a nésledny vplyv na akékolvek
prvky v zmluvach. Trhové riziko spolognosti vyplyva najmé z investicit do cennych papierov, ktorych realna
hodnota je ovplyvnena vyvojom na kapitadlovom trhu. Spoloénost’ eliminuje trhové riziko konzervativnym
investovanim do $tatnych dlhopisov a hypotekarnych zaloZnych listov.

Riziko stornovanosti predstavuje riziko, Ze klient zrudi zmluvu alebo prestane platit poistné. Tymto vystavuje
Spolodnost strate vyplyvajlcej z vyvoja, ktory je nepriaznivej§i, nez sa predpokladalo pri ocefiovani produktu,
Spoloénost riadi toto riziko G&tovanim poplatkov za predéasné odkupy a vysokou uroviiou starostlivosti
o klientov.

Riziko cenovej inflacie je riziko, Ze skutodné naklady Spolognosti spojené so spravou zmiov budd vyssie neZ
tie, ktoré sa pouZili pri oceneni produktov. Spolognost sleduje vynalozené naklady na spravu poistnych zmiav
a zavadza racionéalne opatrenia na ich zniZovanie.

2.3.4 Finanéné riziko a riziko likvidity

Spolodnost je vystavena finanénému riziku prostrednictvom svojich poistnych zmiliv, finanéného majetku,
finanénych zavézkov a podielu zaisfovatela na rezervach vyplyvajlicich z poistnych zmliv. Ako je vySsie
uvedene, cielom Spolognosti je umiestnit prostriedky zodpovedajlce zavézkom z poistnych a investiénych
zmliv do majetku, ktory podlieha rovnakym alebo podobnym rizikdm. Tato zasada zabezpetuje schopnost
Spoloénosti pinit’ svoje zmiuvné zavizky v ase ich splatnosti.

Sulad medzi majetkom a zavizkami

Stlad majetku a zavazkov z pohlfadu Struktdry doby ich splatnosti Spole¢nest riadi s ciefom dosiahnut
priemernt durdciu portfélia finanénych umiestneni zhodnd s duraciou portfdlia zmiiv.

Sdlad majetku a zavazkov z pohladu Urokového rizika je riadeny v procese parametrizacie novych produkiov,
kde sa zohladfiuje o&akavana vynosnost finanénych umiestneni dosiahnutelna v éase uvedenia produktu,

Nakofko majetok a zavézky Spolognosti v technickej oblasti st denominované v eurach, riadenie stladu
majetku a zavézkov z pohladu kurzového rizika nie je relevantng (kurzové riziko Spoloénosti sa obmedzuje
na minoritné poloZky pohlfadévok a zavézkov v netechnickej oblasti).

Udaje v tabulke paruju netto vySku rezerv s finangnym majetkom drzanym na ich krytie. Realna hodnota
finanéného majetku predstavuje jeho trhovi cenu,
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podfa Medzindrodnych $tandardov finanéného vykaznictva v znenf prijatom EU

k 31. decembru 2014

Vtis. EUR 2014

Majetok** Zavazky** Majetok** Zavizky**
Zmluvy neiivoiného poistenia
Zodpovednost’ nfa* 24 nfa* 22
Majetok nfa* 178 n/a* 266
Poistenie dveru, kaucie a réznych
financnych strat nfa* 1584 n/a* 951
Zdravotné/Urazové n/a* 109 n/a* 150
Cestovne n/a* 77 nfa* 63
NeZivotné poistenie spolu 2004 1972 1695 1452
Zmiuvy Zivotného poistenia
Zivotné poistenie 94 747 95 650 70 578 69 664
z tohte Investiéne zmluvy s DPF 46 48 2718 2718
z toho Investiéné zmluvy bez DPF 44 387 44 283 22193 22 007
Zivotné poistenie spolu 95 747 95 650 70 578 60 664
Ostatny financny majetok a
terminovane vklady 5 565 - 7799 -
Ostatné finantné zavazky - - - -
Ostatny finanény majetok
a zavazky spolu 5 565 - 7799 -
Spolu 103 316 97 622 86 072 71115

*Spolognost nesleduje vy8ku majetku pedla jednotlivych druhov neZivoiného a Zivotného poistenia.

“*Majetok Spoloénosti je uvedeny v redinej hodnote, Redlna hodnota zavizkov nie je vyznamne odli¥na od ich G&tovnej
hodnoty, na zaklade vysledku testu dostatodnosti a testu navrainosti Gasového rozlidenia obstaravacich a transakénych
nakladov.

Spolotnost vramci ostatnych finandnych zavdzkov nevykazuje zavazky z poistenia, pretofe tieto
pozostavaji z preddavkov na poistné a nepredstavuji tak pre Spolognost zavézok, ktory by v kratkodobom
tasovom horizonte znamenal odliv pefiaZnych prostriedkov.

Vyssie uvedene zavazky su vykazované ofistené o podiel zaistovatela na rezervach vyplyvajdcich
z poistnych zmldv.

Spolognost je vystavena rezidualnemu finanénému riziku hlavne preto, Ze nie je moZné dokonale priradit
financny majetok k zavdézkom z poistenia. Toto plati hlavne pre nefivotné zmluvy s dlhym obdobim
nahldsenia vyvoja vysky plnenia (angl. long-tail) a tradiéné poistné zmluvy na doZitie a Gmrtie. Navyge,
dodatoéne rizika sOvisia aj s garanciami a opciami vioZenymi v poistnych zmluvach.

2.3.4.1 Urokové riziko

Urokové riziko v poistnych zmluvach

Spolonost’ uzatvara zmluvy, kforé ju vystavujl Urokovému riziku. Ide predovietkym o zmluvy tradiéného
poistenia s garantovanym tGrokom a investi¢né zmiuvy s DPF. Spolotnost sleduje toto riziko prostrednictvom
pravidelného posudzovania siladu majetku a zavazkov. Odhady pefiaZnych tokov ako aj vplyv flukiuacie
Urokovej miery na investiéné portfdlio a zavézky z poistnych zmidv st modelované roéne. Hlavnym ciefom
tejto stratégie je obmedzit' Cistd zmenu v hodnote majetku a zavéizkov vyplyvajiicu zo zmien drokovych
sadzieb.

Urokové riziko, ktoré vplyva na Spolognost moéze vznikat hlavne v Zase, kedy je potrebné reinvestovat
prostriedky zo splateného majetku.

V pripade zmldv investi€ného Zivotného produktu klasifikovanych ako poistna zmiuva st vysky ich vyplat pine
viazane na hodnoty podkladového majetku, a teda nie je s nimi spojené Ziadne drokové riziko.
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ERGQ Poistoviia, a.s.
Udtovnd zdvierka zostavena za obdobie kondiace k 31. decembru 2014
podla Medzindrodnych Standardov finanéného vykaznictva v znenf prijatom EU

Zmiuvy s DPF

Riziko Grokovej miery spojené s podielmi na prebytkoch je spojené so spésobom alokacie tychio podielov.
Vo vacsine pripadov alckovany podiel na prebytku znamena aj dal$ie garancie Urokovej miery na alokovanej
poistnej sume. Toto riziko Spoloénaost riadi pravidelnym pripisovanim garantovaného vynosu a naleZitou
alokaciou finanéného umiestnenia rezerv do finanéného majetku —zaloZené na parovani majetku a zavazkov.,

Zmiuvy bez DPF

Vygky vyplat z investiénych zmliv bez DPF, ktoré st podia zakona o poistovnictve klasifikované ako zmiuvy
spadajice do poistného odvetvia A.4. Poistenie podfa bodov 1 a 3 spojené s investiénym fondom, s pine
viazane na hodnoty podkladového majetku. Z tohto pohfadu nie je so zmiuvami bez DPF spojené Ziadne
arokové riziko.

V pripade tradiéného produktu klasifikovaného ako investitna zmluva bez DPF riziko Urokovej miery spojené
s podielmi na prebytkoch je spojené so spdsobom alokécie tychto podielov, ako je uvedené vy$sie pre zmiuvy
s DPF.

Nasledovna tabulka v sihrne vyjadruje efektivne Grokové miery pre Grofeny majetok a urofené zavazky
ku dfu, ku ktorému bol majetok alebo zévézky zaradené, spolotne so zmluvnou splatnostou tohto majetku
a zavdzkov. Urofeny majetok predstavuji vBetky budiice peiaZné toky, ktoré vyplyvaji z drzby dihopisov
a hypotekarnych zaloZnych listov, ktoré ma Spoloénost vo vykaze o finangnej situacii ku ditu, ku ktorému sa
zostavuje GCtovna zavierka, Zapomeé pefiazné toky pii Uroenych zavézkoch s spdsobené tym, Ze vtabulke
sa uvaZuje s nediskontovanymi pefiaznymi tokmi tykajlcimi sa vyplaty budicich poistnych plneni pri doZiti
v Zivotnom poisteni, bez zohfadnenia faktora Gmrinosti a stornovanosti. V pripade netroGenych zavézkov
z poistnych zmldv je poditany vyplacany pefiazny tok v roku 2080. Na druhej strane posledny prijaty pefiazny
tok pri cennych papieroch s fixnym kupénom je datovany do roku 2028,
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ERGO Poistoviia, a.s.

Uttovna zévierka zostavend za obdobie kondiace k 31. decembru 2014

podfa Medzingrodnych Standardov finandného vykaznictva v zneni prijatom EU

Viis. EUR Poistné zmluvy a investicné zmiuvy
Menej
Efektivia ako JedenaZ Pat' az
urokova jeden pat desat’ Nad desat’ NeSpecifikovana
miera rek rckov rokov rokov splatnost’  Celkom
Stav k 31. decembru 2014 %
Finanény majetok ocerovany reaingu
hodnotou 1,26 2 906 32 474 46 652 7720 17312 107 065
z tohto: ocefovany redlncu
hodnotou cez vykaz ziskov a strat 280 24 230 40 445 0 17 312 82 277
z toho: ocenovany reainou
hodnotou vykazanou vo vlastnom
imani {uréeny na predaj) 2616 8245 8207 7720 - 24788
Uvery a pohfadavky 0,45 611 - - - - 611
Penazné prostriedky a ekvivalenty 643 - - " - 643
Urogené zavézky z tradicnych
Zivotrych zmidv 2,94* -1 794 -1 698 -1827 -5 352 - -10671
z toho: investicné zmluvy s DPF 25 -1 -40 -1 =1 - -43
z foho: investiéné zmluvy bez DPF 2,5 -1 569 -708 -74 - - -2 349
Netrotené zdvazky z investicnych
Zivotnych zmidv -32 -44 547 -24 654 -9 617 -  -78850
z toho: investiéné zmiuvy bez DPF - -12 505 -24 641 -4 843 - 41989
z toho: poistné zmiuvy -32 -32 042 -13 -4 774 - -36 861
Majetok a zaviizky netto 2 366 -3 771 20 171 -7 249 17 312 18 798
Stav k 31. decembru 2013
Financny majetok oceriovany realinou
hednotou 2,55 6 178 27 134 24 822 6 527 12 198 76 858
z tohto: ocefiovany redlnou hodnotou
cez vykaz ziskov a sfrat 290 20 300 17 879 0 12 198 50 767
z teho: oceficvany realnou hodnotou
vykazanou vo viastnem imani (uréeny na
predaj) 5888 6834 6 843 6 527 - 26 091
Uvery a pohfadavky 0,45 1201 - - - - 1201
Pefazné prostriedky a ekvivalenty 326 - - - - 326
Urogené zévazky z tradiénych Zivotnych
zmhiv 291" -2937 -3323 -1 803 -5 622 - 13685
z toho: investiéné zmluvy s DPF 2,5 -2 709 -41 -1 -1 - -2 782
2 {oho: investiéné zmluvy bez DPF 2,5 - -2 280 -72 -2 - -2 354
NetiroCené zavézky z investitnych
Zivotnych zmidv - -25 046 -25 235 -4 699 - -54 380
z toho: investiéné zmluvy bez GPF - - -19 585 -385 - -18 970
z toho: poistné zmiuvy - -25 046 -5 650 -4 314 - -35 010
Majetok a zaviazky netto 4 768 -1235 -2218 «-3794 12198 9720
* vaZeny priemer technickych trokavych mier
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Uttovnd zévierka zostavena za obdobie kondiace k 31. decembru 2014
podfa Medzindrodnych $tandardov finanéného vykazniciva v znen! prijatom EU

2.3.4.2 Uverové riziko

Spoloénost nie je pri svojich operdcidch vystavend vyznamnému Qverovému riziku. Investovanie a bankové
operacie s vykonavané prostrednictvom UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.,Sberbank
Slovensko, a.s., Osterreichische Volksbanken-Aktiengesellschaft, Wien, Rakusko, UniCredit Bank Austria AG,
Wien, Rakisko. Sberbank Slovensko, a.s. bol k 31. decembru 2014 medzindrodnou ratingovou agentirou
Fitch Ratings potvrdeny dihodoby rating BB+. Osterreichische Volksbanken-Aktiengesellschaft, Wien,
Rakusko bol k 31. decembru 2014 medzinarodnou ratingovou agentirou 'Fitch Ratings potvrdeny dlhodoby
rating BBB-. UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia a.s. nebol k 31. decembru 2014 zverejneny,
Spolotnost sa rozhodla pouzit rating jej hlavného akciondra UniCredit Bank Austria AG. UniCredit Bank
Austria AG Wien, Rakisko bol 31. decembru 2014 medzinarodnou ratingovou agentirou Moody's potvrdeny
dlhodoby rating BaaZ2.

Portfdlio majetku pozostava prevaZne zo $tatnych dihopisov, &o je predpokiadom nizkeho Gverového rizika,
ktore by bolo moZné predpokladat’ pri splatnosti jednotlivych cennych papierov.

V ramci obchodnych vztahov so zaistovatelom ERGO Versicherung Akfiengesellschaft, Wien sa vzhladom
na zaistené objemy nepredpoklada vyrazné Gverové riziko.

2.3.4.3 Riziko likvidity

DéleZitou sléastou riadenia majetku a zavézkov Spolocnosti je zabezpecenie dostatoéného mnoZstva
pefiaznych prostriedkov na vyplatenie splatnych zavizkov. Spolocnost drZl hotovost a likvidny majetok,
aby zabezpedila kazdodenné poZiadavky na splacanie zavazkov. Za beZnych okolnosti sa va&sina poistnych
udalosti uhradza prostriedkami prijatymi od poistenych.

Z dlhodobého hiadiska Spoloénost monitoruje predpokladand likviditu odhadovanim budtcich pefiaZznych
tokov z poistnych zmldv, pri¢om nakupuje majetok s podobnou dobou splatnosti, ktorym st zavézky zo
spominanych zmluv kryté. Nasledujica tabulka zobrazuje porovnanie budicich pefiaZnych tokov, kioré
vyplyvaju z drzby pehainych prostriedkov a pefaZnych ekvivalentov, vkladov v bankach, dihopisov
a hypotekarnych zatoZnych listov, kioré ma SpoloCnost’ v sGvahe ku diiu, ku ktorému sa Gétovna zavierka
zostavuje a o€akavanych pefaZnych tokov {so zohlfadnenim rizikovych priraZok) zo zmldv Zivotného
poistenia Spolo¢nosti, zohfadiiujicich budice ofakédvané poisiné po odpoditani budicich oakavanych
poistnych plneni a nakladov, Pri vypodte budicich pefiaZnych tokov nebol v pripade investi¢éného Zivotného
poistenia (vratane prisiudného finantneého maijetku ocefiovaného redlnou hodnotou) brany do lvahy rast
fondu kvéli zachovaniu konzistencie pri vypodte tychto pefaznych tokov. V pripade indexovo viazanych
investitnych poisteni bol rast fondu pri vypoéte penaZnych tokov brany do Gvahy, nakolko hodnota cenného
papiera, s ktorym je toto poistenie spojené, a kicra bude vyplatena na konci poistenia, je garantovana a teda
uZ teraz znama.
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Vitis. EUR

k 31. decembru 2014

Finanény majetok ocefiovany realnou
hodnotou, z toho:

ocefiovany redlnou hodnotou cez
vykaz ziskov a strat

uréeny na predaj
Uvery a pohfadavky

PefaZné prostriedky a pefiaZné
ekvivalenty

Zmluvy Zivotného poistenia
Zivotné poistenie spolu, z toho:
nvesticné zmluvy s DPF

tnvestitné zmluvy bez DPF

Zmiuvy neZivofného poistenia

Ocgakavané pehazné toky celkom

Viis. EUR

k 31. decembru 2013

Finanény majetok ocefiovany redincu
hodnotou, z toho:

ocefovany realnou hodnotou cez
vykaz ziskov a strat

uréeny na predaj
Uivery a pohladavky

PeriaZné prostriedky a pefiazné
ekvivalenty

Zmiuvy zivoiného poistenia
Zivotné poistenie spoly, Z toho:
Investiéné zmiluvy s DPF

Investicné zmluvy bez DPF
Zmluvy nezivotného poistenia

Od&akéavané pefhazné toky celkom

ERGQ Poistoviia, a.s.
Udtovna zdvierka zostavens za obdobie kondiace k 31. decembru 2014
podfa Medzindrodnych Standardov finandného vykaznictva v znenl prijatom EU

O&akavané pefazné toky (nediskontované)

01 10 aviac  NeSpecifikovana

rok 1-2roky 2-5rokov 5-10 rokov rokov splatnost' Celkom
2906 1157 31 317 46 652 7720 17312 107 065
280 290 23939 40 445 - 17 312 82 277
2616 867 7378 6 207 7720 - 24788
611 - - - - - 611
643 - - - - - 643
-5464 -16 939 -56 629 -5 817 -4 860 - -89 809
-5 -7 -31 -1 - - 44
-2 993 -2 068 -35 857 -3 656 -1 284 - 45858
-532 -13 - - - - -605
1896 15795 -25 312 40 835 2760 17 312 17 905

Ocakavané pediazné toky (nediskontované)
01 10 aviac  Nespecifikovana

rok 1-2r0ky 2-5rokov 5-10 rokov rokov splatnost’ Celkom
6178 2 801 24332 24 822 6 527 12 198 78 059
290 290 20009 17 979 - 12 198 50 767

5 888 2511 4323 6 843 6 527 - 26 091
1201 - - - - - 1201
326 - - - - - 326
-5195 -3 785 -45 163 -8 524 -4 801 - -68 468
-2 717 -4 -36 -1 - - -2 758
-797 -2 113 -14 134 -7 300 -451 - -24795
-857 -22 - - - - -678
1852 -1 606 -20 831 15 298 1726 12198 22 445
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V fis. EUR

Obstaravacie naklady
Stav k 1. janudru 2013
Zvysenie z dovedu zloEenia
Obstaranie

Vyradenie

Stav k 1. januaru 2014

Obstaranie
Vyradenie
Stav k 31. decembru 2014

Opravky a zniZzenie hodnoty majetku
Stav k 1. janudru 2013

Zvysenie z dovodu zl(cenia

Odpisy heZného O&tovného cbdobia
Vyradenie

Stav k 1. janudru 2014

QOdpisy beZného Oétovného ocbdobia
Vyradenie
Stav k 31. decembru 2014

Zostatkova hodnota majetku
K 31. decembru 2013
K 31. decembru 2014

Dohody o klpe
K 31. decembru 2014 Spolognost nemala Ziadne nevyrovnané dohody o kipe v stvislosti s pozemkami,
budovami a zariadeniami.

2.4 Pozemky, budovy a zariadenia

ERGO Poistovria, a.s.
Udtovnd zdvierka zostavend za ebdobie kondiace k 31. decembru 2014
podia Medzinarodnych Standardov finanéného vykaznictva v zneni prijatom EUJ

Vypodtova Motorové Ostatny
technika vozidia majetok Celkom

131 - 61 192

53 - 26 79

3 - 4 7

187 - 9 278

43 45 235 323

0 0 -11 =11

230 45 315 590

114 - 43 157

47 - 18 65

12 - 9 21

172 - 70 243

14 2 18 34

187 2 a8 277

14 - 21 35

43 43 227 313

Spoloénost’ méa uzatvorent zmluvu na poistenie majetku na sumu 173 tis. EUR. Zmluva zahffia poistenie
majetku pre pripad poZiaru, kradeZe, vichrice, poistenie skla a vzniku poistnej udalosti spdsobend vodou
z vodovodu.
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ERGO Poistoviia, a.s.
Udtovnd zdvierka zostavend za obdobie kondiace k 31. decembru 2014
podfa Medzinarodnych Standardov finan&ného vykazniciva v zneni prijatom EU

2.5 Casovo rozliSené obstaravacie a transakéné naklady

V fis. EUR
atrancakéné  dtovans coz
Uenuira  Qiedybeinivo - izetor 3
cbdobia storien
Zivotné poistenie
Poistné a investicné zmluvy s DPF 4207 9485 -6 054 7638
Investiéné zmluvy bez DPF 342 33 -134 241
Zivatné poistenie celkom 4 549 9 518 -6 188 7879
Nezivolné poistenie
Poistné zmiuvy 741 1366 -890 1217
Investiéné zmluvy bez DPF
NeZivotné poistenie celkom 741 1366 -890 1217
Zivotné a nezivotné poistenie celkom § 290 10 884 -7 078 9 096
Obstaré\l.r(:cie Amortizacia
a transakéné Uétovana cexz
I o T 1
obdobia storien
Zivoiné poistenie
Poistné a investitné zmluvy s DPF 90 7 668 -3 651 4 207
Investicné zmluvy bez DPF 870 1 -329 342
Zivotné poistenie celkom 760 7 669 -3 880 4 549
NezZivotné poistenie
Poistné zmluvy - 1355 -614 741
Investitné zmluvy bez DPF - - - -
Nezivotné poistenie celkom “ 1355 -514 741
Zivotné a neZivotné poistenie celkom 760 9024 -4 494 5 290

Casovo rozligené obstaravacie a transakéné naklady v Zivotnom poisteni st amortizované pocas otakavanej
doby ich Zivotnosti. Odhadovana zostatkova zmluvnag dizka trvania zmliv v rokoch v aktivnom portfaliu
pre zmluvy, pre ktoré sa obstaravacie atransakéné naklady ¢asovo rozliSujd, je ku diu, ku ktorému sa
zostavuje (&tovna zavierka, nasledovna:

31, december 2014 31. december 2013

Maximum Priemer Maximum Priemer
Zivotné poistenie
Tradiéne Zivoiné poistenie na
Gmirtie a doZitie (poistné zmiuvy) 45,2 7.1 46,2 8,5
Investiéné zmluvy s DPF 11,0 3.7 12,0 0,7
Investiéné zmluvy bez DPF
{investiéné Zivotné poistenie} 55,6 7.2 53,0 9.5
Investitné zmluvy bez DPF (Zivotné
poistenie pre pripad smrti alebo
dozZitia) 9,3 1.1 10,3 21
Investitné Zivolné poistenie
{poistné zmluvy) 53,9 248 58,8 235
Zivotné poistenie celkom 59,9 9,1 59,8 10,3

Casovo rozliené obstaravacie néakiady pre zmluvy, pre ktoré sa pouZiva zillmerizacia, predstavuji rozdiel
medzi hodnotou netto a zillmerovou rezervou a nie s0 explicitne viditeiné vo vykaze o finanénej situécii.
Tento rozdiel predstavuje k 31. decembru 2014 sumu 254 fis. EUR (2013: 433 tis. EUR).
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ERGOC Poistoviia, a.s.
Ueétovna zdvierka zostavend za obdobie kondiace k 31. decembru 2014
podfa Medzindradnych $tandardov finandného vykazniciva v znen! prijatom EU

2.6 Ostatny nehmotny majetok

Ostatny nehmotny majetok predstavuje software v zostatkovej hodnote 1 tis. EUR k 31. decembru 2014
(2013: 7 tis. EUR).

2.7 Finanény majetok

Finanény majetok predstavuje finangny majetok uréeny na predaj (luzemské a zahraniéné Statne dihopisy,
ostatné kétované cenné papiere, hypotekarne zaloZné listy vratane drokov z tychto cennych papierov),
finandny majetok ocefiovany redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a sirat aterminované vkladové néty
v bankach, ktoré spadajo do kategérie avery a pohiadavky.

k 31. decembru 2014

L]

sy
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Vitis. EUR . 2014 . 2013
Uttovna Redlna Uctovna Redlna
hodnota hodnota hodnota hodnota
Finanény majefok
Finanény majetok ocefovany reainou
hodnotou cez vykaz ziskov a strat 80 039 80 039 55 998 55 998
z toho v mene polstenych 78 856 78 856 54 980 54 980
Finanény majetok uréeny na predaj 22 666 22 666 22 273 22 273
z toho Stétne dihopisy 18 927 19927 18465 18465
z toho Ostatné kétované cenné papiere 2739 2 739 3808 3808
Uvery a pohiadaviy
Terminované vklady v bankach * 611 811 1 801 1801
Suma celkom 103 316 103 318 80 072 80 072

* Spolotnost predpoklada, Ze redlna hodneta terminovanych vkladov nie je viznamne odliina od ich Gétovnej hodnoty.

Pohyby finanéného majetku si nasledovné:

Viis. EUR

Stav k 1. januaru 2014

Prirastky

Ubytky

Precenenie

Stav k 31. decembru 2014

Stav k 1. januaru 2013
Zvysenie z dovodu zldgenia
Prirastky

Ubytky

Precenenie

Stav k 31. decembru 2013

Finanény

majetok

ocefiovany

redlnou

Financny hodnotou Finanény
majetok cez vykaz majetok .
drZany do ziskov a uréeny na Uvery  Celkom
splatnosti* strat** predaj***  a pohfadavky™**

B 55998 22273 1801 80 072
- 22 023 3 550 611 26 183
- -2973 -4 675 -1 8M -9 450
- 4 992 1519 - 6510
- 80 039 22 666 811 103316
- 15 166 19 007 1250 35423
- 31 598 4 986 243 36 827
. 6 855 3520 1801 12176
- -B42 -4 971 -1.483 -7 306
- 3az -269 - 2952
- 55998 22273 138M 80 072

* $tatne dihopisy, bankové dihopisy a hypotekame zaloZné listy
** Cenné papiere, pii ktorych riziko investovania znasa klient
= Statne dihopisy, bankové dihopisy a hypotekarne zéloZné listy

** Terminované vklady
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Realna hodnota finanéného majetku je 103 316 tis. EUR (2013: 80 072 tis. EUR) a je uréena ich kurzom
nakupu kKu dfiu, ku kiorému sa zostavuje G6fovna zavierka. Ak nebolo moZné trhovi cenu finanéného majetku
jednoznatne urgit (1. trhova cena nebola publikovanad), bola pouZith metdda diskontovanych pefiaznych
tokov. Tato metdda bola pouZita pri preceneni cennych papierov s celkovou nomindlnou hodnotou 2 843 tis.
EUR {2013: 2 843 tis. EUR).

V nasledovnej tabulke je uvedena analyza finantného majetku uréeného na predaj a finanéného majetku
ocefiovaného readlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat so stavom k 31, decembru 2014 rozdelenych do
grovni hierarchii reainych hodnét:

Vfis. EUR Finanény majetok

Stav k 31. decembru 2014 . i .
Uroven 1 Urovert 2 Uroveit 3 Celkom

Cenné papiere 17 922 85 394 - 103 316

* Finanény majetok v hodnote 2 843 lis. EUR bol eceneny metodou diskoniovanych pefiaZnych tokov, pri pouZiti vstupov
pozorovatefnych na trhu. ZvyEna East finantnéhe majetku bola ocenena pouZitim cien ziskanych priamo z trhu. Nakolko v3ak irh
s danymi cennymi papiermi Spoleénest nepovazuje za aktivny, boli zaradené do Grovne 2.

2.8 Zasoby

Spolognost nevykazuje k 31. decembru 2014 Ziadne zasoby. (2013: Ziadne).

2.9 Odlozené danové pohladavky a zaviazky

OdloZeny dafiovy zavazok k 31. decembru 2014 vo vySke 641 tis. EUR (31. december 2013: 213 tis. EUR)
vznikol jednak z titulu doasného rozdielu medzi udtovnou hodnotou majetku a jeho dafiovou zakladfiou
ajednak z nerealizovanych ziskov a strat vyplyvajucich zo zmien redlnej hodnoty finanéného majetku
uréeného na predaj oproti obstaravacej cene.

Spoloénost nevykazuje k 31. decembru 2014 odloZent dafiovd pohfadavku vo vyske 1 134 tis. EUR
(31. december 2013: 573 tis. EUR) z akumulovane]j dafiovej straty 5 170 tis. EUR {2013; 4 365 tis. EUR),
nakolko nie je pravdepodobne, Ze Spoloénost dosiahne v nasledujlcich Ugtovnych obdobiach dostatoéné
kladné dafiové zaklady a &i bude schopna odloZent darov( pohladavku vyplyvajlcu z umorenia dafovych
strat v budtcnosti umorit.

Spoleénest neidentifikovala Ziadne iné doasné rozdiely.

2.10 Danové pohladavky a zavazky

Spolognost k 31. decembru 2014 vykazala dafiovit pohfadavku vo vySke 82 tis. EUR, k 31. decembru 2013
nevykazala dafiovt pohfadavku. Dafové zavézky predstavuje najmé zavdzok z dane dane z prijmu zo

zavislej cinnosti, a dane z pridanej hodnoty vo vy$ke 24 tis. EUR (2013: 62 fis. EUR) ato z dbvodu
samozdanenia.
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Uttovnd zévierka zostavend za obdobie kondiace k 31. decembru 2014
podia Medzindrodnych §tandardov finanéného vykaznictva v zneni prijatom EU

2.11 Pohladavky z poistenia, zaistenia, ostatné pohfadavky a asové
rozliSenie

k 31, decembru 2014

V fis. EUR 2014 2013
Pohladavky z poistenia (voti poistenym) 614 537
Pohladavky z poistenia (vodi sprostredkovatelom) 237 384
Pohladavky zo spolupoistenia 10 19
Pohladavky zo zaistenia 115 115
Ostatné pohfadavky a Easové rozliSenie 248 169
Suma 1224 1224

Pohladavky z priameho poistenia predstavuji sumu 663 tis. EUR brutto {2013: 578 tis. EUR). Pohladavky
voci sprostredkovatelom si vykazané vo vy8ke 1 228 tis. EUR brutto (2013: 1 307 tis. EUR). Opravné polozky
k pehladavkam voéi poistenym boli vytvorené vo vySke 49 fis. EUR {2013; 41 tis. EUR) a opravné polozky
k pohladavkam vogi sprostredkovatelom vo vy3ke 991 tis. EUR {2013: 923 tis. EUR).

Pohladavky z poistenia, zaistenia a ostatné pohladavky predstavuja pohfadavky s dobou splatnosti
neprevy3ujucou dvanast mesiacov po dni, ku ktorému sa zostavuje Gétovna zavierka.

Vy8ka pohfadavok po splatnosti, ku ktorym nebola vytvorena opravnd polozka, bola k 31. decembru 2014
v objeme 538 tis. EUR {2013: 487 fis. EUR).

Prehlfad opravnych poloZiek:

Viis. EUR

Poéiatoény stav opravnych poloziek k 1. januaru 2014 964
Vytvorenie opravnej polozky 178
Rozpustenie a pouzitie 101
Konecény stav opravnych poloziek k 31. decembru 2014 1040

2,12 Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty

k k 31. decembru

Vs, EUR

2014 2013
Bankové Uty 637 320
Pokladniéné hodnoty 7 <]
Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty 643 326

2.13 Technické rezervy a podiel zaist'ovatela na technickych rezervach

Technické rezervy predstavuju rezervu na nezasliZené poistné, RBNS, IBNR a rezervu na Zivotné poistenie.
V ramci technickych rezerv Spolognost vykazuje aj financné zavazky z investiénych zmiiv bez DPF.
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2.13.1 NezZivotné poistenie

k 31. decembru

ERGO Poistovria, a.s.
Uttovnég zévierka zostavend za obdobie kon@iace k 31. decembru 20714
podfa Medzindrodnych $tandardov finanéného vykazniciva v znenf prijatom EU

V tis. EUR 2014 2013
Hruba N Cista Hruba N Cista
vyska Zaistenie vyska vyska Zaistenie vyska
Zodpovednost
Rezerva na nezaslizené poisinég 17 - 17 19 15 4
Rezerva na poistné udalosti nahlasené 7 3 4 3 3 -
Poistenie Gveru, kaucie a réznych
finanénych strat
Rezerva na nezasliZené poistné 1573 - 1573 950 - 950
Rezerva na poistné udalosti nahlasené - - - - - -
Rezerva na poistné udalosti vzniknuté, ale
nenahlasené 12 2 10 - - -
Majetok
Rezerva na nezaslfiZené poistné 123 5 118 141 83 58
Rezerva na poistné udalosti nahlasené 32 25 7 104 109 -5
Rezerva na poistné udalosti vzniknuté, ale
nenahlasene 22 3 19 22 13 9
Zdravotné/irazové
Rezerva na nezast(izené poistne 8 5 3 12 7 5
Rezerva na poistné udalosti nahlasene 59 18 41 98 48 50
Rezerva na poistné udalosti vzniknuté, ale
nenahlasend 41 24 17 41 24 17
Cestovné poistenie
Rezerva na nezasliZené poistné 75 16 60 62 12 50
Rezerva na peoisiné udalosi nahlasené 1 - 1 - - -
Technické rezervy v neZivotnom poisteni
celkom 1972 101 18M 1462 314 1138
2.13.2 Zivotné poistenie
k 31. decembru
Viis. EUR 2014 & 2013 )
Hruba . . ista Hruba . . Cista
vyika Zaistenie vyska vyska Zaistenie vyska
Zivotné poistenie
Rezerva na poistné udalosti nahlasené 263 20 243 220 8 212
Rezerva na poistné udalosti vzniknuié, ale
nenahlasené 111 25 86 17 10 107
Rezerva na Zivotné poistenie a finantné zavizky
z investiénych zmidv, z toho 85410 - 85410 63710 - 83710
investitné zmluvy s DPF 46 - 46 2718 - 2718
investiéné zmluvy bez DPF 44 210 - 44 210 22007 - 22 007
Rezerva na nezasliZené poistné 9 866 6 9 860 5617 12 5605
Technické rezervy v Zivotnom poisteni celkom 95 650 51 95 599 69 664 30 69 634
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2.13.3 Analyza zmien rezerv vyplyvajticich z poistnych zmlav a investiénych zmldv s DPF,
podiel zaist'ovatel'a na rezervach vyplyvajicich z tychto zmliv, analyza finanénych

zaviazkov z investiénych zmldv bez DPF

ERGQ Poistoviia, a.s.
Udtovna zévierka zostavens za obdobie kondiace k 31. decembru 2014
podia Medzindrodnych &tandardov finanéného vyiaznfctva v znenf prijatom EU

Nasledujice tabulky zobrazujice vysku RBNS, IBNR a rezervy na nezasliZené poistne predstavujl stavy

tychto rezerv za Zivotné aj neZivoiné poistenie.

Rezerva na poistné udalosti nahlasené (RBNS)

Viis EUR 2014 2013
Hruba Vyska Cista Hruba Vyska Gista
vySka zaistenia vyska vySka zaistenia vyska
Stav k 1. januéru 426 168 258 319 168 151
Zvysenie z dévodu zlGEenia - - - 213 4 209
Zmena rezervy na poistng udalosti nahlasené -B63 -102 39 =106 4 -102
Stav k 31. decembru 363 66 297 426 168 258
Rezerva na poistné udalosti vzniknuté, ale nenahlasené (IBNR)
Viis. EUR 2014 2013
Hruba Vyska Cista Hruba Vyska Cista
vyska =zaistenia vyska vyska zalstenia vyska
Stav k 1. januaru 179 47 132 7 37 34
ZyySenie z dévodu zlicenia - - - 66 15 51
Zmena rezervy na poistné udalosti vzniknuté, ale
nenahlasené 7 8 -1 42 -4 46
Stav k 31. decembru 186 55 131 179 48 131
Rezerva na nezasli?ené poistné
Viis. EUR 2014 2013
Hrubéa VyEka Cista Hruba Vydka Cista
vyska zaistenia vyska vyska zaistenia vy$ka
Stav k 1. januéru 6 801 128 6673 456 132 324
Zvysenie z dovodu zl(¢enia - - - 21 8 13
Zmena rezervy na nezaslUZené poistné 4 862 -96 4 958 6 324 -13 6 337
Stav k 31. decembru 11 663 32 11 631 6 801 127 6 674
Rezerva na Zivotné poistenie, vratane investiénych zmltiv s DPF
Vtis. EUR 2014 2013
Hruba Vyska Cista Hruba Vyska Gista
vySka zaistenia vyska vySka zaistenia vyska
Stav k 1. januaru 6 167 - 6167 8 267 - 8§ 267
ZvySenie z dévodu zliéenia _ _ . _ N ~
ZasliZena cast sporiacej zloZky poistného v priebehu
beiného G&tovného obdobia 326 _ 326 386 _ 386
Alokacia technicke} Grokovej miery 161 - 161 202 . 202
Rozpustenie rezerv na poistné plnenia splatné
v priebehu beiného Gétovného obdobia 3202 . 3202 -2 654 . -2 654
Zmena rezervy na podiel na zisku a2 _ 32 30 . 30
Zmena rezervy na nedostatoénost 112 . 112 550 . 550
Ostatné zmeny* 496 - 449 546 - 546
Stav k 31. decembru 3938 - 3891 6 167 - 6 167
* Ostatné zmeny zahiitaji vplyv zillmerizicie, zmeny v administrativne]j rezerve a v rezerve pre rizikové produkty.
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ERGQ Poistovia, a.s.
Udtovnd zévierka zostavené za obdobie kondiace k 31. decembru 2074
podfa Medzindrodnych Standardov finanéného vykaznictva v zneni prijatom EU

Rezerva na krytie rizika z investovania finanénych prostriedkov v mene poistenych a rezerva na Zivotné

peistenie z poistnych zmiay {produkty investiéného Zivotného poisteniad:

Vs, EUR 2014 2013
Hruba Vyska Cista Hruba Vyska Cista
vySka zaistenia vyika vySka zaistenia vydka
Stav k 1. januaru 35 536 - 35536 111 - 111
Zvysenie Z dévodu zlixCenia _ _ _ 31 697 N 31 697
Prijaté vkiady (investitnd ¢ast poistného) 717 _ 717 {794 N 1724
Poplatky 213 - 213 207 - 207
Vyplaty 1960 - 1960 -1089 - 1089
Zmena rezervy na rizikové poisiné a spravne naklady 23 _ 23 22 . 29
Zmena rezervy na nedostatocnost 102 . 102 406 . 406
Precenenia 3307 - 3307 2872 - 2872
Stav k 31. decembru 37 262 - 37262 35 536 - 35536
Finanéné zavazky z investitnych zmliv bez DPF investiéného Zivotného :
V lis. EUR 2014 ) 2013
Hruba Vyska Cista Hruba Vy&ka Cista
vyska zaistenia vyska vySka =zaistenia vyska
Stav k 1. januaru 19 970 - 19970 14 969 - 14989
ZvySenie z ddvodu zitéenia _ _ _ _ B .
Prijaté vklady {investitna ast poistného) 21 376 . 21 376 6612 . 6612
Poplatky 67 . 57 -34 - -34
Vyplaty .962 ; 962 1959 - 1959
Zmena rezervy na nedostatotnost . . . 128 - 128
Precenenia 1672 - 1872 510 - 510
Stav k 31. decembru #1989 - 41989 18 970 - 19970
Finangné zavazky z investiénych zmliv bez DPF (produkty tradiéného Zivoiného poistenia):
V fis. EUR 2014 2013
—_— Vyska Gista Hrubd  Vyka Gista
Hruba vyska zaistenia vy$ka vyéka zaistenia vyika
Stav k 1. januaru 2037 - 2037 2 061 - 2 061
Narast rezerv z ddvodu zliéenia portfélii - - - - - -
Zaslizena Cast sporiacej zloZky poistného } _ _ 1 _ 1
v priebehu beiného GEtovného obdobia
Alokéacia technickej arokovej miery 88 - 88 51 - 51
Rozpustenie rezerv na poistné plnenia splatné
v priebehu beZného Uitovného obdobia © ) 6 47 ) 47
Zmena rezervy na podiel na zisku - - - - - -
Zmena rezervy na nedostatotnost’ - - . 27 - -27
Ostatné zmeny* 102 - 102 -2 - -2
Stav k 31. decembru 2221 - 2221 2037 - 2037

* Ostatné zmeny zahffiajl zmenu v dalSich rezervach pre tento produkt (napr. administrativna), a pre rok 20114 aj opravu vysky
finanéného zdvazku, o predstavovalo dodatogn(l tvorbu vo vyske 104 tis. EUR.

41



ety

ity

Ay

omm

]

gy

[t

ERGO Poisfoviia, a.s.
Ustovnd zévierka zostavena za obdobie kondiace k 31. decembru 2014
podfa Medzindrodnych §tandardov finanéného vykaznictva v znen/ prijatom EU

2.14 Vysledok zaistenia

za 0O¢tovné ohdobie konéiace 31. decembra 2014

V lis. EUR 2014 2013
Predpisaneé poisiné postipené zaistovatelom -329 -793
Nakiady na poistné pinenia postupené zaistovatefom 85 89
Zmena rezervy na nezasliZené poistné postlpenych zaistovatefom -86 -13
Zmena rezervy na poistné plnenia postapené zaistovatelom -94 -9
Provizie od zaistovatefov 0 193
Ziskl{strata) zo zaistenia -454 -533

215 Spdsob uréenia predpokladov pre ocefiovanie poistnych zmidv,
investiénych zmliv s DPF a investiénych zmlav bez DPF

Predpoklady pouZité pri odhadoch majetku a zavazkov tykajlcich sa poistnych zmildv a investiénych zmldy
sa volia tak, aby technické rezervy vytvoreneé na ich zaklade boli dosfato€né na krytie buddcich zavizkov
vyplyvajlcich z prislusnych zmllv v takom rozsahu, v akom sa toto plnenie da primerane predpokladat.

Napriek tomu, s ochfadem na neistotu pri vytvarani rezerv na poistné udalosti, je pravdepodobné, Ze konetny
vysledok sa ukaze byt odli$ny od pdvodne odhadnutého zavazku.

2.15.1 Nezivotné poistné zmluvy

Ku dfiu, ku ktorému sa zostavuje Uctovnd zavierka, sa vytvori rezerva na ofakavané koneéné naklady
na vysporiadanie v8etkych poistnych udalosti vzniknutych do tohto diia, bez ohladu na to, &i boli nahlasené
alebo nie, ktord zahffia aj naklady na likvidaciu poisinych udalosti, a od ktorej sa odpoéita suma uz
vyplatenych plneni.

Spolocnost dokladne sleduje sacasné trendy a vyvoj. Ked nie st dostupné dostatoéné informécie pre urenie
spolahlivého vyvoja poistnych udalosti, hlavne v prvych rokoch, tak sa pouZivaji obozreiné predpoklady,

KaZda nahtasena poistna udalost je posudzovana osobitne, s ochlfadom na okolnosti vzniku Skody, informéacie
dostupné likvidatorom a historické skasenosti s podobnymi poistnymi udalostami. Odhad jednotlivych §kod
sa upravuje po ziskani novych informéci.

Odhad vzniknutych, ale nenahlasenych $kod (IBNR} je vieobecne ovplyvneny vy$iou mierou neistoty, ako
odhad nahlasenych 8kéd, pre kioré je dostupnych viac informacii. IBNR 8kody nemusia byt zjavné polas
mnohych rokov po tom, ako nastala udalost, ktord bola pri¢inou Skody.

Spolo¢nost vytvara |IBNR rezervu na razové poistenie, na poistenie majetku ana poistenie
nezamestnanosti,

Spolo&nost pre vypodet vysky IBNR rezervy pre Urazové poistenie pouZila, vzhlfadom na nedostatok
vlastnych historickych dat, odhad vyveja vzniknutych 8kad svojej sesterskej spolognosti ERGO pojistovna,
a.s. Ceska republika a konzervativiieho odhadu &kodovosti vo vyske 28% (v roku 2013: 28%). Pri vypodte
nebol vzhiadom na charakter poistenia (poistné udalosti st hlasené s minimalnym oneskorentm a vypodty su
zaloZené na cdhade nastanych $kdd) pouZity tail fakior.

Pre wypotet wvySky IBNR rezervy pre poistenie majetku Spolognost pouZiva metddu ,Chain
Ladder* a Bornhuetter-Fergusonovu projekciu zaloZené na viastnych datach.

Vyska IBNR rezervy pre poistenie nezamestnanosti je Spolonostou stanovend ako 20% zro&ného
rizikového poistného, nakolko Spolognost zatial nedisponuje dostato&nymi idajmi.

Rozsiahle $kody sa vadsinou posudzuji samostatne a ccefiuju individudine, aby sa predi$lo neziaducemu
ovplyvneniu Statistickych Gdajov.

Pri pouZivani historickych Udajov o vyvoji 5kdd sa predpoklada, Ze Skodovy priebeh z minulosti sa bude
opakovat' v budicnosti.
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Ustovna zdvierka zostavend za obdobie kondiace k 31, decembru 2014
podia Medzindrodnych $tandardov finanéného vykazniciva v zneni prijatom EU

IBNR rezervy a rezervy na nahlasené a nevybavené poistné udalosti st prvotne odhadované v hrubej vyéke
a podiely zaistovatela s vygislené prostrednictvom samostatnej kalkulacie. Spoloénost uzatvorila viaceré
zaistné zmiuvy (kvotové zaistenie a zaistenie prostrednictvom $kodového nadmerku), ktoré by mali slGZif
na zniZenie rizika vyplyvajticeho zo vzniknutych poistnych udalosti.

Predpokiady

Najva&si vplyv na oceflovanie IBNR rezerv vyplyvajicich z neZivotného poistenia ma odhad $kodovosti
na zéklade skusenostl z poslednych rokov. Odhad Skodovosti predstavuje pomer olakavanych nakladov
na poistné plnenia k poistnému.

Poistenie majetku pravnickych oséb je pontkané iba Uzkemu pottu klientov, s ktorymi Spoloénost pravidelne
komunikuje ohfadom pripadnych poistnych udalosti, Odhad $kodovych rezerv je takto robeny pre kazdu
poistnu udalost individuéine.

V pripade poistenia majetku a zodpovednosti fyzickych osdb bolo k 31. decembru 2014 predanych iba malé
mnoZstvo zmilv, na kioré nebolo moZné aplikovat vhodné $tatistické metady. Vedenie Spolotnosti véak
povaZuje celkovil sumu tychto zavazkov za nevyznamni,

Testovanie rezerv

Test primeranosti v neZivotnom poistenl je vykonany pomocou porovnania ofakavanych hodnét poistnych
plneni a ofakavanych nakladov tykajucich sa aktivnych zmlGv ku diiu, ku ktorému sa udtovna zavierka
zostavuje a vySky nezasliZzeného poistného z tychto zmldv. Vy§ka ofakavanych pefiaznych tokov stivisiacich
$ pinenim a nakladmi je odhadnutd na zaklade $kodového priebehu za uplynultl ¢ast' doby platnosti zmluvy
a je upravena o vyznamné jednotlivé kody, ktorych opakovany vyskyt sa nepredpokiada. V pripade, Ze test
primeranosti rezerv preukaZe ich nedostatodnost, tieto budd dotvorené cez vykaz ziskov a strat.

Test primeranosti technickych rezerv v neZivotnom poisteni vykonany k 31. decembru 2014 preukazal ich
dostatotnost.

2.15.2 Zivotné poistenie

Rezervy vyplyvajlice zo zmliy tradiéného Zivotného poistenia klasifikovanych ako poistné zmluvy

Rezervy na Zivotné poistenie sa poditaju osobitne pre kaZda poistnl zmluvu prospektivnou zillimerovou
metédou, berdc do Uvahy vietky garantované poistné plnenia a podiely na vynosoch, ktoré uZ boli alokované
a buddce zillmerove poistné,

Rezerva sa poéita pri pouZiti rovnakych akiuarskych predpokladov, aké boli uréené pri stanoveni poistnych
sadzieb.

Spolognost vykonava test primeranosti rezerv (vid' bod 1.4.5), pri kiorom sa pouZiji akiudine aktuarske
predpokiady (primerane upravené o rizikovi prirézku) v Sase testu a metodika diskontovanych pefaznych
tokov. Ak takyto test ukaZe, Ze povodne uréend rezerva bola nedostatoéna v porovnani s vysledkom testu
primeranosti, vytvori sa dodatoéna rezerva na nedostatotnost poistného ako naklad beZného obdobia.

Vysledkom testu dostatognosti rezerv v Zivotnom poisteni bola ich nedostatoénost, a preto Spoloénost
pristipila k tvorbe dodato€nej rezervy na nedostatoénost k 31. decembru 2014 vo vyke 112 tis. eur.

Finan&né zavézky vyplyvaitice z investiénych zmiuv s DPF

Postup stanovenia vysky zavazkov je rovnaky ako pri rezerve na Zivotné poistenie, vratane aplikacie testu
primeranosti rezerv.

Vysledkom testu dostatoénosti finan&nych zavézkov vyplyvajicich z investiénych zmlav s DPF bola ich
dostatocnost.

Rezervy vyplyvajlce zo zmliv investiéného Zivotného poistenia klasifikovanych ako poeistné zmluvy
Rezervy sa v pripade investitného Zivotného poistenia klasifikovaného ako poistna zmiuva ocefiované ako
sti€in potiu podielovych jednotiek individuainych klientov a aktualne] ceny prisiugného finanéného majetku.

Aplikacia testu dostatocnosti je analogicka ako v pripade zévézkov vyplyvajicich zo zmldv tradiéného
Zivotného poistenia klasifikovanych ako poistné zmluvy. Vysledkom testu dostatoénosti rezerv v investidnom
Zivotnom poisteni bola ich nedostatonost, a preto Spoloénost pristipila k dodatognej tvorbe rezervy
na nedostatoénost k 31. decembru 2014 a to vo vygke 304 tis. Eur,

43



erprrmpmy

s v, ey ety

VT

vyt

T

e

ERGO Poistoviia, a.s.
Udtovng zdvierka zostavens za obdobie konéiace k 31. decembru 2014
podfa Medzindrodnych $tandardov financného vykaznictva v znenf prijatom EU

Zavazok vyplyvajici z DPF v poistnych zmluvach a investiénych zmiuvach s DPF
Predstavuje rezervu na nealokované podiely na prebytkoch pre skupinu opravnenych zmilv. Vy3ka rezervy

je stanovena akifuarskym odhadom na zéklade predpokladanych vysledkov Spoloénosti. Zmena vysky
rezervy je U&tovana ako naklad,

Investiéné zmiuvy bez DPF
Investitné zmluvy bez DPF sg v pripade investiéného Zivotného poistenia ocefiované ako sugin podtu
podielovych jednotiek individuainych klientov a aktualnej ceny prislugného finanéného majetku.

Zavazky vyplyvajice z investiénych zmliv bez DPF v pripade tradiéného Zivotného poistenia su poditané
rovnakou metddou ako zavazky vyplyvajice zo zmldv tradicného Zivotného poistenia klasifikovanych ako
poistné zmluvy. Rezerva na Zivotné poistenie sa v tomto pripade podita osobitne pre kaZdi poisind zmiuvu,
beric do Gvahy vietky garantované poisiné pinenia a podiely na vynosoch, ktoré uz boli alokované. Stgastou
tejto rezervy je aj rezerva na spravne naklady.,

Spolognost’ vykonala k 31. decembru 2014 test navratnosti éasového rozliSenia transak&nych nakladov
z investi¢nych zmlGy bez DPF v pripade investiéného Zivotného poistenia. Tento test navratnosti bol zaloZeny
na vypocte ofakavanych nakladov na pinenia a na spravu poisteni diskontovanych irokovou mierou pouZitou
v teste dostatognosti rezerv v Zivotnom poisteni. Vysledkom testu bola dostato&nost.

Fredpoklady pouZivané na uréenie rezerv pre zmiuvy Zivotného poistenia sa Ii§ia s ohladom na pouZivani
metodologiu. Predpokliady sa prehodnocujd, aby bola zabezpedena konzistentnost s trhovymi cenami alebo
inymi zverejnenymi informaciami, ato jednak pri zavadzani novych produktov, atieZ pri testovani
primeranosti rezerv a navratnosti asového rozlienia transakénych nakladov.

Predpokiady
Zakladne predpoklady, ktoré ovplyvAujl wySku rezerv v Zivotnom poisteni a finannych zévézkov
Z investiénych zmltv bez a s DPF sQ:

Umrtnost
Spoloénost’ pre Udely uréenia vySky rezerv pouZiva Umrtnostné tabulky uvedené v nasledujice] tabuike:

Zivotné poistenie

2014

2013

Traditné poistenie kapitélové

SK 2000 - 2010

$K 2000 - 2010

Traditné poistenie rizikové

SK 2000 ~ 2010

SK 2000 - 2010

Poistenie Uverov za beZné poistné

SK 2000 - 2010

SK 2000 ~ 2010

Poistenie Uverov za jednorazové poistné

5K 2000 - 2010

SK 2011 unisex

tnvesticné Zivotné poistenie (UL)

SK 2000 ~ 2010

8K 2000 — 2010

indexovo viazané Zivoiné poistenie (IL)

8K 2000 - 2010

SK 2000 - 2010

Spoloénost’ nepouziva pri vypoétoch Zivotnych rezerv morbiditné tabulky, Na alely testovania dostatoZnosti
rezerv Spolocnost pouZila tmrtnost odvodend z viastne] skisencsti do 30. septembra 2014.

Stornovanost zmitiv

Spolofnost’ vykonava pravidelne analyzu stornovanosti zmilv vo viastnom portféliv a aplikuje Statistické
metody na stanovenie mier stornovanosti pre rézne roky trvania zmitv podfa réznych produktovych skupin.
Tieto sliZia ako zaklad najlepSieho odhadu predpokladov pre testovanie primeranosti, kde st tieZ zohfadnené

otakavané trendy. Stornovanost nie je zohfadnena pri stanoveni zillmerovej rezervy,
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Pri testoch primeranosti v Zivotnom poistent k 31. decembru 2014 boli pouZité nasledovné koeficienty
stornovanosti zmlav v zavislosti od typu poistenia:

Rok TZP kap TZP riz UL JP UL. BP IL CPispotr | CPI hypo
1 14,00% 2,92% 3.37% 20,54% 1,57% 11,64% 1,14%
2 7.72% 4.15% 9,16% 22,14% 1,57% 17,16% 3,23%
3 7.19% 4,37% 9,38% 21,00% 1,57% 18,28% 6.83%
4 6,77% 4,59% 9.82% 17,57% 1,57% 15,77% 8,63%
5 7,18% 4.82% 7.11% 16,00% 1.57% 13,97% 11,63%
6 7.11% 5,04% 7.11% 15,50% 1,57% 13,87% 11,03%
7 7,45% 5,27% 711% 15,00% 1.57% 13,97% 11,03%
8 7,79% 5,48% 7.11% 14,50% 1,57% 13,97% 11,03%
9 8,08% 571% 7.11% 14,00% 1,57% 13,97% 11,03%
10 8,38% 5,84% 7.11% 13,50% 1.57% 13,97% 11,03%
11 8,23% 6,16% 7.11% 13,00% 1,57% 13,97% 11,03%
12 8.00% 6,16% 711% 13,00% 1.57% 13,97% 11,03%
13 7,80% 6,16% 7.11% 13,00% 1,57% 13,97% 11,03%

14+ 7,46% 5,16% 7.11% 13,00% 1,57% 13,97% 11,03%

kde:

TZP kap znamené produkty tradiéného kapitalového Zivotného poistenia,

TZP riz - produkty tradiéného rizikového poistenia,

UL JP - produkty investiéného Zivotného poistenia s jednorazovym poistnym,
UL BP - produkty investiéného Zivotného poistenia s beZnym poistnym,

IL - produkty indexovo viazaného Zivotného poistenia,

CPI spotr - produkty poistenia splatok Gveru a poistenia spotrebnych dverov a
CPI hypo - produkty poistenia splatok uveru a poistenia hypotekarnych tverov.

Koeficienty stornovanosti zmi(v pouzité v roku 2013 boli nasledovné:

Rok TZP kap TZP riz UL JP UL BP IL CPlspotr | CPI hypo
1 13,86% 2,86% 3.41% 20,94% 1,64% 11.47% 2,55%
2 7.26% 3,99% 9,.39% 23,09% 1,64% 15,10% 4,18%
3 7,.00% 4,19% 9,17% 18,58% 1,64% 14,48% 527%
4 6,65% 4,38% 9,17% 15,86% 1,64% 11,91% 6,06%
5 6,99% 4,57% 8.17% 13,14% 1,64% 11,91% 6,66%
6 7,16% 4,76% 9.17% 13,14% 1,64% 11.91% 7.26%
7 7.16% 4,96% 9.17% 13,14% 1,64% 11.91% 7.84%
8 7.15% 5,15% 9.17% 13,14% 1,64% 11,91% 8,39%
9 7,15% 5,34% 8.17% 13,14% 1.64% 11,91% 8,90%
10 7.14% 5,53% 9.17% 13,14% 1,64% 11,91% 9,34%
i1 6.81% 5,73% 9.17% 13,14% 1,64% 11,91% 9.72%
i2 6,20% 5,73% 9,17% 13,14% 1,64% 11.91% 9.72%

13+ 8,39% 573% 9.17% 13,14% 1,64% 11.91% 9,72%

Urokové miera

Portfolio Spolognosti pozostava z produktov s garantovanou drokovou mierou 1,75%, 2,5%, 3% a 4%. Pri
teste dostato€nosti boli predpoklady Grokovef miery pouZité na zaklade analyzy trhovych Grokovych sadzieb
Z 30. septembra 2014. Zo spotovej vynosove] krivky slovenskych &tatnych dihopisov sa uréili forwardové
Urokové sadzby pre jednotlivé roky a na ne sa aplikovala bezpe&nostna prirdzka 0,25%. Vysledné (rokové
sadzby boli poufité v teste dostatotnosti na oddrogenie pefiaZnych tokov. Pre investiéné zmluvy bez DPF nie
je modelovanie podielov na zisku relevantné (okrem tradi¢ného Zivotného poistenia klasifikovaného ako
investitné zmluvy bez DPF).

Administrativne nakiady a inflacia

Za vhodny zaklad stanovenia predpokladov ¢ administrativnych nakladoch Spolodnost povaZuje sadasni
Grovedl administrativnych nakladov a odhadovanych administrativnych nakladov zo schvalenych obchodnych
planov Spolocnosti, znizenych o odhadované naklady na spravu finanéného umiestnenia, ktoré priamo
nesdvisia s poistnymi zmiuvami. Vzhladom na skutognost, Ze k 1. janudru 2013 doslo k zliZeniu spolodnosti
VICTORIA-VOLKSBANKEN Poistoviia a.s. a ERGO Zivotna poistoviia a.s., o bolo spojené s vyznamnou
retrukturalizaciou predavaného produkiového portfdlia zldZensj Spolognosti, dodlo k zastaveniu predaja
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mnohych produktov. Tieto st nahradzované novymi produktmi. Tento prechod nie je rovnomerny, preto sa
v rokoch 2013 aZ 2015 oCakavajl vykyvy v poistnom kmeni. Z tohto dévodu jednotkové naklady na zmluvu
v rokoch 2013 aZ 2015 vypotitané z aktudlnych hodnét nepredstavuja reprezentativny odhad jednotkovych
administrativhych ndkladov pre agely dlhodobych projekcii pefiaZnych tokov vteste dostatognosti.
Spoloénost predpoklada, Ze k ustéleniu poistného kmenia déjde v roku 2016, z tohto dévodu sa Spolognost
rozhodta pre Ucely testu dostato€nosti pouZit jednotkové naklady odhadované na rok 2016. Tento odhad je
upravovany v rokoch 2013 aZ 2015 podra najaktudinejsich obchodnych planov Spoloénosti.

Dlhodobé néakladové inflacia je odhadnutd na Grovni 1,9%. Takto stanovené naklady st pouZité iba v teste
primeranosti, zillmerove administrativne rezervy pouZivaji predpoklady, ktoré boli stanovené pri urovani
sadzieb poistného pre jednotlivé produkty.

Zillmerova alfa sa pre jednotlivé produkty pohybuje v rozpéti od 3,5% do 4%, pri jednom produkte je zavisla
od doby trvania poistnej zmluvy (ak trva poisina zmluva menej ako 10 rokov, potom sa pouZiji 4%, ak viac
ako 10 rokov, kalkuluje sa s 3,5%).

Rizikove prirdZky
Predpoklad Rizikova prirazka
Umrinest’ 5% alebo -5%
Stornovanost 5% alebg -5%
Naklady 5%
Inflacia nakladov 5%
Zriuvy s DPF

Zavazky zo zmlov s DPF pozostavajl z garaniovanej zloZky (ktord zahfiia aj uZ alokovany podiel
na vynosoch), ake aj z eSte nealokovanej zioZky {DPF zé&vazok). V teste primeranosti poditanom
k 31. decembru 2014 bol pouZity predpoklad, Ze Spolognost nebude v budtcnosti alokovat podiely na zisku.

Sucastiou zavéazkov je aj ich zloZka, ktord sa tyka vioZenych opcil a garancii. Spolocnost neidentifikovala
Ziadne opcie, kioré by bolo potrebné oddelit' a ocenit realnou hodnotou. V3etky opcie st zahrnuté do testu
primeranosti za pouZitia najlepSieho odhadu predpokladov, ktoré st pre ne relevantné. Ide o tieto opcie,
garancie a s nimi stvisiace predpoklady: garantovana technicka Urokova miera, pravo klienta vypovedat
zmiuvu a ziskat odkupnu hodnotu, podiel na zisku, indexacia, pri niektorych produktoch mozZnost ziskat
zaplatené poistné v pripade dmrtia uréenej osoby.

2.15.3 Analyza citlivosti a vplyv zmeny predpokladov

Pre zmluvy v Zivotnom poisteni Spoloénost vykonala analyzu citlivosti opakovanymi projekciami ocenenia
zavazkov vramci testu primeranosti pri pouZiti réznych skupin predpokladov. Pre zmiuvy v neZivotnom
poisteni bol testovany vplyv zvolenych scenarov na vy$ku skutognych a odhadnutych 3k&d. Analyza citlivosti
na zéklade viacerych scendarov poskytuje indikaciu primeranosti postupu Spoloénosti pri odhadnuti vydky
zavdzku, Existuju premenne, kioré budd mat zrejme vaZsi dopad na zavézky v iejic cblasti, a preto je
potrebne ofakavat vaésiu mieru citlivosti na tieto parametre.

Spolognost vykonala analyzu vplyvu zmien jednotlivych predpokladov a vplyv vyvoja porifélia. Na zaklade

danej analyzy sa ukazalo, Ze najvadlsi vplyv na vySku nedostatofnosti rezerv mala zmena g&mrtnosti a zmena
modelu.
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1 Tradiéné Zivotné poistenie klasifikované ako poistna zmiuva alebo investiénd zmluva s DPF;
i Zmena Zmena suéasnej hodnoty ocakavanych
Zmena parametrov predpokladu pefiaZnych tokov
- Umrtnost +10% 2,02%
£ Umrtnost -10% -2,02%
Stomna +10% -0,25%
Stoma -10% 0,28%
E Naklady +10% 2,65%
Nakiady -10% -2,65%
E - Uroky +100bp -5,59%
E Uroky -100bp 5,24%
é Tradiéné Zivotné poistenie klasifikované ako investiéna zmiuva bez DPF:
: Zmena Zmena sigasne] hodnoty oGakavanych
Zmena parametrov predpokiadu pefiaznych tokov
E Umrinost +10% -0,07%
f Umrtnost -10% 0,07%
Storna +10% -0,78%
E : Storna -10% 0,79%
Néklady +10% 10,00%
NakEady -10% -10,00%
% ’ Uroky +100bp 1,11%
s Uroky -100bp 0,20%
% ' Indexovo viazané Zivotné poistenie klasifikované ako peistnd zmluva:
. Zmena Zmena si€asnej hodnoty ocakavanych
Zmena parametrov predpokladu pefiaZnych tokov
E : Umrtnost +10% 0,00%
Umrinost -10% 0,00%
3 Storna +10% 0,00%
Z Storna -10% 0,01%
' Nakiady +10% 0,05%
_ Naklady -10% -0,10%
’g: Uroky +100bp 0,08%
Uroky -100bp -0,41%

ooy

Indexovo viazané Zivotné poistenie klasifikované ako investi€na zmiuva bez DPF:
Zmena Zmena sttasne] hodnoty oGakavanych

Zmena parametrov predpokladu pefaznych tokov

i’ Usmrtnost +10% -7,00%

* Umrtnost -10% 451%
Storna +10% 17,82%

E_ Storna -10% -17,92%
Naklady +10% -712,27%

" Naklady -10% 72,27%

E Uraky +100bp 0,82%
Uroky -100bp -1,09%
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Zmena parametrov

Umrinost
Umrinost
Storna
Storna
Naklady
Naklady
Uroky
Uroky

ERGO Poistovria, a.s.

Uétovnd zdvierka zostavend za obdobie kondiace k 31. decembru 2014
padia Medzindrodnyeh $tandardov finanénéhe vykazniciva v zneni prijatom E(

Zmena

predpokiadu

+10%
-10%
+10%
10%
+10%
-10%

+100bp

-100bp

Investicné Zivotné poistenie klasifikované ako poistna zmluva;

Zmena siéasnej hodnoty ofakdvanych

peiflaznych tokov

0,25%
-0,24%
-0,45%

0,53%

1,63%
-1,53%
0.51%

0,04%

Investiéné Zivotné poistenie klasifikované ako investiéna zmluva bez DPF:

Zmena Zmena shéasnej hodnoty oéakavanych
Zmena parametrov predpokladu pefhaznych tokov
Umrtnost +10% A17.41%
Umrtnost -10% 17,65%
Storna +10% 9,86%
Stomna -10% -11,29%
Nakdady +10% -42,25%
Naklady -10% 42,25%
Uroky +100bp -6,84%
Urcky -100bp -1,73%
Nezivotny obchod:
Zmena .
Zmena parametrov predpokladu Zmena vo vysledku
Skodové percento +10% -33,41%
Skodové percento -10% 72,11%
Percento adm. nakladov +10% -38,70%
Percento adm. nakladov -10% 38,70%
Vplyv zmeny predpokiadov (v tis. Eur):
Portfélio Index linked | Index linked Tradicné Tradicné Unit linked Unif linked | Celkovy
INS INV INS INV INS INV vysledok
LAT 30.09.2013 5 461 21 7 -406 9 -406
Zmena modelu 355 209 -679 7 -353 g -1 033
Zmena portidlia 258 535 -496 3 -208 95 -796
Zmena krivky 248 536 -850 3 -339 97 -1 289
Portislio Index linked | Index linked Tradi€né Tradicné Unit finked | Unit linked Celkovy
INS INV INS INV INS INV vysledok
Zmena nakladov 233 504 -1 051 3 -423 84 -1 474
Zmena inflacie 233 505 -1 042 3 414 85 -1 457
Zmena v
mortalite 233 502 -130 3 -333 85 464
Zmena v
stornovanosti
{=LAT k 232 498 -112 3 -304 0 416
30.9.2014}
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kde;

index linked INV znamend indexovo viazané Zivoiné peoistenie klasifikované ake investiénd zmluva bez DPF,
Index linked INS znamend indexovo viazané Zivoiné poistenie klasifikované ako poistna zmiluva,

Unit linked INV znamend investitné Zivotné poistenie klasifikované ako investi¢na zmluva bez DPF,

Unit linked INS znamena investiéné Zivotné poistenie klasifikované ako poistna zmiuva,

Tradigné INS znamena produkly tradiného Zivotného poistenia klasifikované ako poistna zmluva alebo
investiéna zmluva s DPF,

Tradigéné INV znamena produkty tradiéného Zivotného poistenia klasifikované ako investitna zmluva
bez DPF.

2.16 Zavazky z poistenia, zaistenia, ostatné zavizky a ¢asové rozlienie

k 31. decembru

Vtis, EUR 2014 2013
Zavazky z poistenia a zaistenia
- vodi poistenym 278 698
- voGi sprostredkovateiom 122 77
- zo zaistenia 250 240
- ostatné zavézky z poistenia a zaistenia 0 26
Zavazky z casového rozlisenia vynosov {(DCR) z investitnych zmliv 715 557
Ostatné zavazky a vydavky budicich obdobi 920 659
2 285 2 257

Ostatne zavazky k 31. decembru 2014 predstavovali predov8etkym zavézky vodi zamestnancom za mzdy
a nevyéerpané dovolenky v objeme 276 tis. EUR (2013:; 223 tis. EUR), zavazky za odvody z miezd
do zdravotnych poistovni a socidlnej poistovne 38 tis. EUR (2013: 63 tis. EUR) a zavazky vodi dodavatelom
191 tis. EUR (2013: 69 tis. EUR}. Velkd &ast' predstavuje zavézok na nevyfakturované sluzby v celkovej
vyske 403 tis EUR (2013: 105 tis, EUR).

Vzhladom na charakier zavézkov a doby splatnosti pri vysporiadavani poistnych udalosti zaradila Spoloénost
vietky zavizky do skupiny splatné do jedného roka.

Nasledujica tabuika vyjadruje vyvoj tvorby a rozptstania DCR:

V#is. EUR 2014 2013
Stav k 1. januaru 557 692
Tvorba DCR 319 62
Rozpustenie DCR -161 -197
Stav k 31. decembru 715 557

Nasledujica tabulka vyjadruje tvorbu a cerpanie socialneho fondu vykézaného v poloZke Ostatné zavazky:

V fis. Eur 2014 2013
Stav k 1. januaru 4 12
Zakonny pridel 12 11
Doplinkovy pridel - -
Cerpanie -16 -20
Stav k 31.decembru 0 4
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2.17 Vlastné imanie

Zakladné imanie

Zakladné imanie Spofo&nosti je 9 958 383,20 EUR, ktoré je rozdelené na 31 480 akcii na meno. Menovita
hodnota jednej akcie je 316,34 EUR,

V tis. Eur Hodnota

Podetakcii  kmefiovej akcie Celkom
Stav k 1. januaru 2013 31 480 0,31634 9958
NavySenie zékladného imania - - -
Stav k 31. decembru 2013 31 480 0,31634 9 958
Navysenie zakladného imania - - -
Stav k 31.decembru 2014 31 480 0,31634 9 958

VSetky vydané akcie st pine splateng.

Akcionar disponuje hlasovacim pravom vo vyske jedného hlasu na akciu na valnom zhromasdeni Spolognosti.
Akcionari majt narok na vyplatu dividend, ak st schvélené valnym zhromaZdenim a sice v pomere podla ich
podielu na zakladnom imani. Vetky akcie boli vydané ako riadne.

Ostatne kapitdlové fondy

Ostatné kapitalové fondy predstavuji nepenazny vklad majoritného akcionéra z roku 1899, ktory nezvysoval
zakladné imanie.

Z dévodu zliZenia Spolognosti s ERGO 2P doslo v roku 2013 k navySeniu Ostatnych kapitalovych fondov
0 hodnotu vlastného imania bez Ocefiovacich rozdielov z precenenia majetku a zavézkov zanikajlcej ERGO
ZP k datumu zlienia vo vySke 6 495 tis. EUR.

Zakonny rezervny fond

Zakonny rezervny fond je tvoreny zo zisku podla poZiadaviek slovenskej legisiativy. Podla Obchodného
zakonnika je Spoloénost’ povinna tvorit rezervny fond na krytie budicej moZnej nepiiaznivej finanénej
situacie. Rezervny fond nie je urCeny na rozdelenie akcionarom.

Ocefiovacie rozdiely z precenenia majetku a zavizkov

V poloZke ocefiovacie rozdiely z precenenia majetku a zavazkov je vykdzané precenenie finanéného majetku
Spolotnosti na reanu hodnotu v celkovej sume 2 272 tis. EUR (2013: 753 tis. EUR), ztoho gisté
nerealizovang zisky vo vyske 2 913 tis. EUR {2013: 945 tis EUR) a odloZena dafi z Listych nerealizovanych
ziskov vo vyske 641 tis, EUR (2013: 212 tis. EUR).

Navrh predstavenstva na vysporiadanie hospodarskeho vysledku

Navrh predstavenstva na vysporiadanie hospodarskeho vysledku rok 2014, straty vo vy$ke 894 tis, EUR, e
predtovat tento vysledok na uéet nerozdelenej straty minulych rokov.

Valné zhromazdenie na svojom zasadnutf rozhodlo o preuctovani hospodarskeho vysledku (straty) roku 2013
vo vy8ke 533 tis. EUR na Géet nerozdelenej straty minulych rokov,
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2.18 Poistné

za Gétovné obdobie konéiace 31. decembra 2014

ERGO Poistovnia, a.s.
Udtovnd zdvierka zostavend za obdobie kondiace k 31. decembru 2014
podla Medzindradnych Standardov financného vykaznictva v znenf prijatom EU

Hrubé Zmena Hrubé Minus: Podiel Podiel Cisté
Viis. EUR predpisane stavu zaslazené predpisané  zaistovatefov =zaistovatefov  zaslizené
poistné RPBO poistné poistné na zimene na poistné
postipené RPBO zasliZenom
zaisfovatefom poistnom
NeZivoiné poistenie
Zodpovednost 40 2 42 12 -15 -3 39
Maietok 323 18 341 -2 78 -80 261
Finan&né straty 881 623 258 -8 - -8 250
Zdravotné/irazové 119 3 122 77 -2 -79 43
Cestovné 200 -i4 186 -51 4 -47 139
Nezivotné
poistenie celkom 1563 -614 949 ~126 -91 -217 732
Zivoiné poistenie
Zivotné poistenie 10146  -4248 5 898 -203 -5 -208 5 680
Zivomé poistenie
celkom 10146 -4 248 5 898 -203 -5 -208 5 690
Celkom neZivotné
a Zivotné poistenie 11710 4862 6 848 -329 -96 -425 6 423
za Uétovné obdobie konéiace 31. decembra 2013

v tis. EUR Hru.bé . Zmena Hrl::?é Minys: . ] Podiel . Podiel C[s_té

predpisane  stavu zaslGZené  predpisané  zaistovatelov zaistovatefov zaslizené

poistné RFPBO poistné poistné na zmene na poistné
postipené RPBO zasliZzenom
zaistovatelom poistnom
Neiivoiné poistenie
Zodpovednost 47 -1 48 -39 - -39 7
Majetok 519 5 524 -423 -3 -426 98
Finanéné straty 1014 -850 64 - - -2 62
Zdravotné/urazové 153 16 169 -101 -9 -110 59
Cestovné 163 -1 162 -46 - -46 116
Nezivotné poistenie
celkom 1 896 -931 965 -611 12 -623 342
Zivotné poistenie
Zivotné poistenie 11071 -5393 5678 -182 -1 -183 5 495
Zivotné poistenie celkom
11071 -5383 5678 -182 -1 -183 5 495

Celkom neZivotné a Zivotné
poistenie 12967 -6324 6 643 -793 -13 -8086 5837
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2,18 Vynosy z provizii

za Gétovné obdobie konéiace 31. decembra 2014
Viis. EUR

Provizie od zaistovatelov

Provizia zo spolupcistenia

Provizia z finan¢éneho sprostredkovania
Ostatne

Vynosy z provizii celkom

2.20 Urokové vynosy

za Gétovné obdobie konéiace 31. decembra 2014
Vlis. EUR

Vynosy z terminovanych vkladov a beZnych Gétov

Vynosy z finanéného majetku uréeného na predaj

Vynosy z finanéneho majetku ocefoveného cez vykaz ziskov a strat
Vynosy z finanéného majetku draného do splatnost

Urokové vynosy celkom

2.21 Zisk a strata z predaja financného majetku

za Uétovné obdobie konéiace 31. decembra 2014
Vtis. EUR

Zisk/strata z predaja financnéheo majetku uréeného na predaj

ERGO Poistoviia, a.s.
Ugtovna zédvierka zostavena za obdobie kondiace k 31. decembru 20714
podia Medzindrodnych Standardov finandného vykaznlctva v znenf prijatom EU

Ziskistrata 2 predaja finanéného majetku

2.22 Naklady a vynosy z precenenia finanéného majetku a zavazkov

za U&tovné obdoebie kondiace 31, decembra 2014
Viis. EUR

Vynosy/naklady z precenenia finanénych zavézkov z investiénych zmliv bez
DPF

Vynosy/naklady z precenenia finanéného majetku, kryjiceho zavizky z
investiénych zmliGv bez DPF

Vynosy/naklady z precenenia finanéného majetku, kryjiceho rezervy na krytie
rizika z investovania finanénych prostriedkov v mene peistenych

Vynosy a naklady z precenenia ostatného finanéného majetku ocefovaného
realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat

Néklady z precenenia finanéného majetku

2014 2013
- 193
- 12
3 -
3 205
2014 2013
15 6
754 874
282 501
1051 1381
2014 2013
- -16
- -16
2014 2013
-1 672 -510
1672 510
3307 2872
13 116
3320 2988
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ERGQ Poistoviia, a.s.
Udtovng zévierka zostavend za obdobie kondiace k 31. decembru 2014
podla Medzindrodnych $tandardov financného vykaznictva v znenf prijatom EU

2.23 Amortizované naklady a vynosy K finanénému majetku

Za ucétovné obdobie konéiace 31. decembra 2014

Vtis. EUR 2014 2013
Amortizované naklady k finanénému majetku uréenému na predaj -83 -i10
Amortizované naklady k finanénému majetku ~93 -110
2.24 Ostatné prevadzkové vynosy
za Uttovné obdobie kontiace 31. decembra 2014
Viis. EUR 2014 2013
Vynosy z investinych zmliv 1326 317
Ostatné vinosy, tolerancné vyrovnanie a kurzoveé zisky 8 20
Cisty zisk z vyradenia pozemkov, budov a zariadeni - -
Ostatné prevadzkoveé vynosy celkom 1332 337
2.25 Nakiady na poistné plnenia
Naklady na poistne plnenia — pred zaistenim
za détovné obdobie konéiace 31. decembra 2014
Vlis EUR Poistné Zmena stavu Celkomn
' plnenia rezervy
2014 2013 2014 2013 2014 2013
NezZivotné poistenie
Zodpovednost 2 2 4 - 6 2
Majetok 31 62 =71 -23 -40 39
Zdravotnélirazove 13 27 -38 25 -28 52
Ostatné 14 10 11 - 25 10
Nezivotné poistenie celkom 60 101 -94 2 -34 103
Zivotné poistenie
Tradiéné Zivotné poistenie na Umrtie a doZitie 5288 4057 41 -656 5339 3592
Zivotné poistenie celkom 5298 4057 41 -65 5330 3992
Celkom neZivotné a Zivotné poistenie 5358 4158 -53 -63 5305 4095

Najv&&Si podiel na poistnych pineniach v Zivotnom poisteni k 31. decembru 2014 predstavovali doZitia v sume
2 774 tis. EUR (2013: 2 219 tis. EUR), suma vyplatena pri odkupoch 2 152 tis. EUR (2013: 1 565 fis. EUR)

a pri amrti v sume 327 tis. EUR (2013: 220 tis. EUR).
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ERGQ Poistovnia, a.s.
Ugtovna zédvierka zostavend za obdobie kondiace k 31. decembru 2074
podia Medzindrodnych $tandardov finandéného vykaznictva v zneni prijatom EU

Naklady na poistné plnenia - podiel zaisfovatela

za uétovné obdobie konciace 31, decembra 2014

Vtis. EUR Efn'zf]';'z Z"‘;‘;;‘:"“ Celkom
2014 2013 2014 2013 2014 2013
NeZivotné poistenie
Zodpovednost - -2 - -1 - -3
Majetok -8 -52 94 24 a8 -28
Zdravotné/trazové -8 -16 30 -14 22 -30
Ostatné -2 - -3 -5 -
Nezivotné poistenie celkom -18 -70 121 9 103 -61
Zivotné poistenie
Tradiéné zivotné poistenie na Umrtie a doZitie -47 -9 -27 - -74 -19
Zivotné poistenie celkom -47 -18 27 - -4 -19
Celkom neZivotné a Zivotné poistenie -65 -89 94 9 29 -80

Naklady na poistné plnenia ~ po zaisteni

za Oétovné obdobie konéiace 31. decembra 2014
i L, . Zmena stavu
Viis. EUR Poistné plnenia rezervy Celkom
2014 2013 2014 2013 2014 2013
NeZivotné poistenie

Zodpovednost' 2 - 4 =i 6 -1
Majetok 23 10 23 1 46 (K
Zdravotné/Urazové 5 11 -8 11 -3 22
Ostatné 12 10 8 - 20 10
Nezivotné poistenie celkom 42 M 27 11 69 42

Zivotné poistenie

Tradiéné Zivotné poistenie na Umrtie a doZitie 5251 4038 14 -65 5266 3973
Zivotné poistenie celkom 5251 4038 14 -65 5265 3973
Celkom neZivotné a Zivotné poistenie 5293 4069 41 -54 §334 4015

Naklady na poistné plnenia v neZivotnom poisteni

za Gctovneé chdobie konéiace 31. decembra 2014

v tis. EUR Hruba vyska ke Gista vyska
2014 2013 2014 2013 2014 2013
Poistné pinenia bezného Gétovného obdobia 83 78 -5 -65 78 13
Dodatoéné naklady na poistné plnenia
predchadzajlcich Uétovnych obdobi -117 25 108 4 -9 29
-34 103 103 -81 69 42
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Naklady na poistné plnenia v Zivotnom poisteni

Za uétovné obdobie konéiace 31. decembra 2014

ERGO Poistoviia, a.s.
Uetovna zdvierka zostavend za obdobie kondiace k 31, decembru 2014
podia Medzindrodnych $tandardov finanného vkazniciva v znenf prijatom EU

Vyska

Vtis. EUR Hruba vyska zaietonia Cista vyska
2014 2013 2014 2013 2014 2013
Naklady na poistné plnenia bezného détovného obdobia 5321 4006 -83 -19 5238 3987
Dodatotné naklady na poistné plnenia
predchadzaijiicich uétovnych obdobi 18 -14 9 - 27 -14
5333 3992 -74 -19 5265 3973
2.26 Obstaravacie a transakéné naklady
za U&tovné obdobie konéiace 31. decembra 2014
Rozpustenie
V tis. EUR Ostatné DAC
Provizie platené obstaravacie vytvorenych
sprostredkovatefom naklady v min. obdobi Tvorha DAC Celkom
2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013
NeZivotné poistenie
Zodpovednost - - 3 - - - 3
Majetok 10 49 4 20 - - 14 69
Uver, kaucie a rézne
finangneé straty 673 790 59 100 890 -1 366 -741 256 100
Zdravotné/irazové -1 -5 4 83 - - 3 78
Ostatné 13 14 43 17 - - 56 31
NeZivotné poistenie
celkom 695 848 110 223 890 -1 366 ~741 329 281
Zivotné poistenie
Zivotné poistenie spolu 7005 5992 1143 1120 6188 384 9518 -4173 4818 3323
z toho:
investicng zmluvy 931 -179 897 484 175 357 -250 1553 662
Zivotné poistenie celkom 7 005 59892 1143 1120 6188 384 9518 -4173 4818 3323
Celkom nezivotné
a Zivotné poistenie 7700 6840 1253 1343 7078 384 -10884 4914 5147 3604
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ERGO Poistoviia, a.s.
Uttovné zévierka zostavend za obdobie kondiace k 31. decembru 2014
podfa Medzindrodnych $tandardov finanéného wkazniotva v znenl prijatom EJ

2.27 Spravna rézia a ostatné prevadzkové naklady

za a&tovné obdobie konéiace 31. decembra 2014

Viis. EUR

2014 2013

Cdpisy, amertizacia* 16 17
Osobné naklady

« mzdy (celkom) vratane pridelu zo socidineho fondu 1164 1079

- z toho vykazané ako obstaravacie naklady -477 -540

- zakonné socialne poistenie a zdravotné poistenie 305 330

- Z toho vykazané ako obstardvacie naklady -124 -165

Ostatné naklady 1983 1349

Naklady celkom 2 867 2070

* Odpisy predstavujl iba Gast’ vykazant ako spravna réZia, zvySna Cast odpisov je vykazand v obstaravacich nékladoch.

Ostatné naklady zahffhaji najma tvorbu opravnych poloZiek vo vyike 138 tis. EUR (2013: 100 tis. EUR),
udrZiavacie provizie 638 tis. EUR (2013: 450 tis. EUR) pomernt ¢ast nakladov na najomné vyske 163 tis.
EUR (2013: 129 tis. EUR), naklady na audit vo vyske 48 tis. EUR (2013: 46 fis. EUR); management fee 465
tis, EUR (2013: 405 tlis. EUR) ako ajostatné prevadzkové naklady (napr. bankové poplatky, ¢lenské
poplatky), pripadajicich na spravnu réziu.

2.28 Dan z prijmov

Odslihlasenie efekiivhej danovej sadzby

za Uétovné obdobie konciace 31. decembra 2014

Vtis. EUR 2014 2013
Dan Dan
Ziklad dane {22%) Ziaklad dane (23%)

Vysledok hospodarenia pred zdanenim -890 -833
z toho teoretickd dafi -196 -123
Danovo neuznané naklady 481 108 562 128
Vynosy nepodliehajiice dani -432 -95 20 -46
Umorenie dafovej straty - - - -
841 -185 -154 -36
Splatna dafi 0 -
QOdlozena daf (vykazana vo vykaze ziskov a strat) - -
Zrazkova dai 4 0
Celkom vykdzana dai 4 b
Efektivna dafiova sadzba 0% 0%

(podiel dane na Uétovnom hospodéarskom vysledku)
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ERGQ Poistovria, a.s.
Uttovné zdvierka zostavens za obdobie kondiace k 31. decembru 2014
podfa Medzindrodnych §tandardov finanénéhe vykaznictva v znenf prijatom EU

2.29 Podmienené zavizky

Spolodnost sleduje frekvenciu znovu ofvorenych Skodovych spisov stivisiacich so zamietnutymi poistnymi
plneniami, ako aj ich objem a pravdepodobnost prehry tychto sporov.

Vzhladom na to, Ze mnohé oblasti slovenského dafiového prava doteraz neboli dostatoéne overené praxou,
existuje neistota v tom, ako ich bud dafiové organy aplikovat. Mieru tejto neistoty nie je mozné kvantifikovat

a zanikne aZ potom, ked budu k dispozicii pravne precedensy, pripadne oficiaine interpretacie prisludnych
organov.

2.30 Spriaznené osoby

Transakcie s manaZzmentom Spolo&nosti

Okrem platov SpoloZnost takisto poskytuje Elenom vedenia nepefiaZné vyhody (pouZivanie firemného vozidia
na stkromné Ucely).

Odmeny &lenov predstavenstva su nastedovné;

za uétovné obdobie konéiace 31. decembra 2014

Viis. EUR 2014 2013
Kratkodobé zamestnaneckeé pozitky 268 220
268 220

K 31. decembru 2014 Spolognost vykazuje vodi Elenom vedenia Spolocnosti zavazky vo vyske 77 tis. EUR
(2013: 57 tis. EUR). Spolo&nost nevyplacala odmeny &lenom dozornej rady.
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ERGO Poistovria, a.s.

g Ugtovna zévierka zostavend za obdobie kondiace k 31. decembru 2014
¢ podia Medzindrodnych $tandardov finanéného vykaznictva v zneni prijatom EU
£ Ostatne transakcie so spriaznenymi osobami

H

) V tis. EUR 2014 2013

E Pohfadavky Zavizky Néaklady Vynosy Pohfadavky Zavdzky Naklady Vynosy

ERGO Versicherunyg AG

Ugast na riadeni spolo&nosti
a vykony Specializovanych

ey

pracovisk - 0 449 - - 36 367 -

1 I'T poradenstvo - - - - - - - -
£ Zaistenie 47 151 235 37 115 215 619 1586
47 151 684 37 115 251 986 186

Ergo Austria International
E AG

Ué&ast' na riadeni spoloénosti
a vykony Specializovanych

- - pracovisk - - - - - - - -
E Licencia SAP - - 16 - - - 26 -
0 4} 16 0 - . 26 -
E : Miinchener
Riickversicherungs-
Gesellschaft AG - - - - - . . -
E Zaistenie 0 12 125 29 9 5 105 -
- 12 125 29 9 5 105 -
SPOLU 47 163 825 66 124 256 1117 186

2.31 Skutocnosti, ktoré nastali po dni, ku ktorému sa zostavuje Gétovna
zavierka

frewTy

Pa dni, ktorému sa zostavuje Gctovna zavierka, nenastali Ziadne iné udalosti, ktoré by mali vyznamny vplyv
E na verné zobrazenie skuto&nosti, ktoré s predmetom uétovniciva.
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ERGQ Poisfovna, a.s.
Uttovnd zdvierka zoslavend za obdobie kondiace k 31. decembru 20714
podla Medzindrodnych Standardov financného vykaznictva v znenf prijatom EU

2.32 Vykaz ziskov a strat pre zivotné poistenie

za Uucétovné obdobie konéiace 31. decembra 2014

f ]

[rrensy

PoS—

P—

V tis. EUR 2014 2014 2013 2013
Hrubé predpisané poistné 10146 11 671
Zmena v brutto rezerve na poistné budicich obdobi -4 248 -5393
Hrubé zasliizené poistné 5 898 5678
Predpisané poistné postipené zaistovatefom -203 -182
Podiel zaistovatel'a na zmene rezervy na poisiné budicich
obdobi -5 -1

-208 -183
ZasldZené poistné, oéistené 5680 5495
Vynosy z provizii - -
Urokové vynosy 915 1236
Ostatné prevadzkové vynosy 1199 317
Vynosy a naklady z precenenia finanéného majetku a
zavazkov 3320 2988
Amortizované naklady a vynosy k finanénému majetku -59 -92
Ostatné vynosy celkom 5375 4 449
Naklady na poistné plnenia -5 339 -3 992
Podiel zaistovatela na nakladoch na poistné pinenia 74 19
Poistné plnenia a vyplaty, oéistené -5 265 -3973
Zmena vysky rezervy na zivotné poistenie 422 -1437
Obstaravacie naklady -4 818 -3323
Spravna rézia -2 065 -1636
Ostatné prevadzkové naklady - -
Néklady celkom 11 726 - 10 389
Vysledok hospedarenia z beZnej Einnosti -660 -425
Finanéné naklady
Vysledok hospodérenia pred zdanenim -660 -425
Dah z prijmov
Vysledok hospodarenia za (iétovné ohdobie -660 -425
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2.33 Vykaz ziskov a strat pre nezivotné poistenie

za uctovné obdobie konéiace 31. decembra 2014

Vtis. EUR 2014
Hrubg predpisané poistné 1563
Zmena v brutto rezerve na poistne budacich obdobi -614
Hrubé zasl(iZzené poistné 949
Predpisané poistné postlpeng zaistovatefom -126
Pediel zaistovatela na zmene rezervy na poistné
buducich obdobi -91
-217

Zaslazené poistné, oistené

Vynosy z provizif 3
Urokové vynosy 30
Ostatné prevadzkoveé vynosy 133
Amartizované naklady a vynosy k finanénému majetku -4

Ostatné vynosy celkom

Naklady na poistné plnenia 34
Podiel zaistovatela na nakladoch na poistné plnenia -103
Poistné pinenia a vyplaty, ofistené -69
Obstaravacie naklady -329
Spréavna rézia -344
Ostatné prevadzkové naklady -458

Naklady celkom

Vysledok hospodarenia z beznej éinnosti

Finanéné naklady

Vysledok hospodarenia pred zdanenim
Dafi z prijmov

Vysledok hospodarenia za G&tovné obdobie

ERGO Poistoviia, a.s.
Udtovna zdvierka zostavend za obdobie kondiace k 31. decembru 2014
podla Medzindrodnych Standardov finandného vykaznlctva v zneni prifatom EU

2014

732

163

-1 200

-305

-306

-305

2013
1896

-931

965
-611

=12
-623

205
35
20

-103
61

-330
-414

2013

342

255

-786

-189

-189

-188
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ERGO Poisfoviia, a.s.

Udtavna zavierka zostavend za obdobie kondiace k 31. decembru 2014
podla Medzinarodnych §tandardov finanéného vykaznlctva v zneni prijatom EU

2.34 Vykaz ziskov a strat pre osfatné ¢innosti

Za uétovné obdobie konéiace 31. decembra 2014
V tis. EUR 2014 2014
Urokové vynosy 105
Zigk/strata z predaja financného majetku -
Ostatné prevadzkové vynosy -
Amortizovane naklady a vynosy k finanénému majetku -31
Ostatné finanéné vynosy -

Vynosy celkom 75

Néklady na finanény majetok -
Ostatné prevadzkové naklady -

Naklady celkom -

Vysledok hospodarenia z beznej &innosti pre
ostatné éinnosti 75

Finanéné naklady -

Vysledok hospodarenia pred zdanenim 75

Dan z prijmov -4

Odlozené dan -
Vysledok hospodarenia za iétovné obdobie 71

2013 2013
110
-16
-13

81

81

81

81
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ERGO Poistovria, a.s.
Ustovné zévierka zostavens za obdobie konciace k 31. decembru 2014
podla Medzindrodnych $tandardov finanéného vykaznictva v znenf prijatom E(/

V Bratislave, 30. marca 2015
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Miriam Ceg_gr?n/zia Ingrid Sojkova
predseda pregstavenstva Clen predstavenstva a
osoba zodpovedna za vedenie
uétovnictva

s

Zita Palsovicsova
osoba zodpovedna za zostavenie
uctovnej zavierky
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