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1. Uvod

Auxilium Plus n.o., neziskové organizicia so sidlom Ciz 139, 98043 bola registrovana diia
10.01.2005 vsulade so zdkonom NR SR ¢€.213/1997 Z.z. oneziskovych organiziciach
poskytujicich vSeobecne prospe$né sluzby vzneni zdkona NR SR ¢&. 35/2002 Z.z., bola
zaregistrovand Krajskym Uradom v Banskej Bystrici na odbore vSeobecnej vniitornej spravy
a zivnostenského podnikania.

1.1. Ndzov neziskovej organizdcie : Auxilium Plus n.o.
1.2. Sidlo neziskovej organizdcie . Ciz &.139
1.3. Druh poskytovanych sluZieb : Domov socidlnych sluzieb

Neziskova organizacia poskytuje vSeobecne prospesné sluzby za vopred uréenych a
pre vietkych pouzivatelov rovnakych podmienok v zmysle platnej legislativy:

1.Poskytovanie zdravotnej starostlivosti, a to predov$etkym lieCebne;j starostlivosti pre dlhodobo
chorych, paliativna starostlivost’ , geriatricka starostlivost’, rehabilitatnd starostlivost’, agentiira
domacu oSetrovatel'ska starostlivost’,

2.Poskytovanie socidlnej pomoci, najmi v domovoch socidlnych sluZzieb, zariadeni pre seniorov ,
zariadeniach chraneného byvania, resocializaénych strediskach, zariadeniach opatrovatel'skej
sluzby, kluboch déchodcov, jedaliach pre déchodcov, strediskéch osobnej hygieny,
praovniach, vyvarovniach,

3.Poskytovanie humanitarnej starostlivosti, v ubytovniach, v domove déchodcov a socidlnych
sluZieb, v krizovych strediskach, v centrach starostlivosti ohrozenych skupin obéanov SR

a Statov EU.

Pri poskytovani veobecne prospesnych sluZieb sa neziskova organizdcia zameriava najméd na
osoby :

a/ staré

b/ bezvladne / bez ohl'adu na vek/

¢/ vyzadujlce opateru / bez ohl'adu na vek /

d/ socidlne ohrozené / bez ohl'adu na vek/

e/ nachadzajlce sa v taZkych Zivotnych situdciach / bez ohl'adu na vek /

f/ nachadzajlce sa v krizovych situdciach / bez ohl'adu na vek /.

Auxilium Plus.n.o. poskytuje socialne sluzby bez ohFadu na vyznanie, vek, narodnost’ , rasu
a politické presved&enie poberatel'ov tychto sluZieb.



1.4. Orgdny neziskovej organizdcie :

spréavna rada, riaditel’ a dozorn4 rada.

Statutdrnym orgénom je riaditel’ neziskovej organizécie, spravna rada ma 3 &lenov,
dozornd rada tiez 3 ¢lenov.

V sledovanom obdobi nedoslo k zmene v zlozeni organov neziskovej organizécie

Vroku 2014 neziskové organizacia poskytovala socidlnu sluzbu v domove socialnych sluZieb
Auxilium Plus .

1.5. Hospodarenie neziskovej organizdcie

Cinnost’ neziskovej organizacie je zabezpeena :

- z dotécie zo Statneho rozpodtu

z poplatkov uréenych vo vnitornom predpise organizacie
z dotacii od nadécii a mimovladnych organizacii

z grantov EU

z inych zdrojov

1



2. Zamestnanci Domova socialnych sluzieb Auxilium Plus n.o.

2.1.  Persondlne zabezpecenie poskytovania socidlnej sluzby

riaditel’
administrativna pracovnicka
socidlna pracovnicka
asistent soc.pracovnika
opatrovatelia /8/
ergoterapeut

udrzbar

pomocné sily

kuchari

upratovacka

odborny poradca
zdravotny poradca
psychiater

obvodny lekar
supervizor

2.2.  Odborny rast zamestnancov

Za GCelom skvalitnenia socidlnych sluzieb a odborného rastu pracovnikov si organizované
vzdeldvacie aktivity, seminare a kurzy.

Zamestnanci neziskovej organizacie sa zGlastnili vzdelavacich aktivit organizovanych
oddeleniami BBSK a inych organizécii.

Je vytvarany samovzdeldvaci systém zariadenia, ktory zabezpeluje realizéciu $pecializovanych
aktivit pre zamestnancov a klientov domova.

Vzdelavacie aktivity sa realizovali na zaklade ro¢ného planu a aktudlnych ponik organov
a organizécii. / BBSK , zdravotnicke zariadenia, Akadémia vzdelavania /. Plan obsahuje obsah
a formu vzdelavania, terminy splnenia Gloh a mend zodpovednych zamestnancov.

Vzdelavacie aktivity koordinovala veduca socidlneho useku.



3. Materialno-technické a priestorové zabezpecenie poskytovania
socialnej sluzby

Materidlno-technické zabezpelenie neziskovej organizicie Auxilium Plus n.o a je na dobrej
Grovni, Elektrické zariadenia, zariadenia vypoctove] a informacnej techniky st priebezne

modernizované , zastaralé¢ su vyrad’ované.

3.1. Ubytovacie zariadenie DSS

Objekt sa sklad4 z dvoch hlavnych budov.

a/ stard budova :

prizemie :

kuchyria

Satiia pre personal v kuchyni
Spajza

pripravoviia zeleniny

sklad potravin

sklad <&istiacich prostriedkov
sklad zdravotnickych potrieb
jedalen

oSetrovia

schodiste,

kupeliia

WC

2 kancelarie

1 izolacné miestnost’

Obyvacie izby pre kazd( osobu si vybavené nasledovne : postel, no¢ny stolik , skriiia,
stolicka, stol.

Ak obyvatel Ziada, izbu moZe zariadit vlastnym nabytkom, mdZe pouzivat vlastné
elektronické zariadenia /TV prijima¢, radio atd’./, mbZe si ponechat’ osobné veci.



poschodie :

chodba

11 izieb

socialne zariadenia : 4 samostatné WC,
5 sprchy a3 WC

spolocenska miestnost’

letna terasa

V kaZdej obyvacej izbe okrem zdkladného vybavenia je umyvadlo, teCiica studend a tepld voda.
b/ novd budova :

prizemie :

pracoviia s vybavenim

Zehliaren

suSiaren

kotolnia

predizba, dvojmiestna izba , bezbariérové soc. zariadenie

predizba, 2 dvojmiestne izby pre imobilnych obyvatelov, bezbariérove soc. zar.

poschodie:

e 3 jednomiestne izby s vybavenim, umyvadlom, te¢icou studenou a teplou vodou
e 4 dvojmiestne izby s vybavenim, umyvadlom , tecticou studenou a teplou vodou
e 2WC, 1 sprcha

Na dvore sa nachadzaju sklady, dieltia , garaze a kaplnka.

3.2. Stravovaci trakt

Stravovaci trakt je umiestneny v starej budove. Tu sa nachadza kuchyia, jedalen, Satiia kucharov,

soc. zariadenie a pomocné priestory. Technologické zariadenie je vyhovujuce..



3.3. Pracovria

PraCoviia je umiestnend v novej budove. Technologické zariadenie je priebezne vymenené.
V priestore praCovne sa nachéadza aj susiarefi a iné pomocné priestory.

Cely objekt je napojeny na ustredny vodovod a na obecny kanalizacny systém.

3.4. Kurenie

Cely objekt je napojeny na tUstredny plyn. Kotoliia je vybavend plynovymi kotlami. Pred
vykurovacim obdobim bola realizovanéd odbornd prehliadka kotla a kotolne. Obidve budovy

maju samostatnu kotolfiu .

3.5. Iné ¢innosti

- pravidelné kosenie travy
- mal'ovanie ubytovacich priestorov a chodby

- havarijné opravy Zumpy a kanalizacie



4. Poskytovanie socidlnych sluzieb

4.1. Klienti Domova socidlnych sluzieb Auxiulium Plus n.o.

Domov socialnych sluzieb Auxilium Plus n.o .poskytuje socidlnu sluzbu klientom so
zdravotnym postihnutim — telesnym, dusevnym a psychickym. V zariadeni Ziji a st prijimani do
neho aj klienti s pridruzenym zdravotnym postihnutim, zmyslovym a telesnym.

Celkovd kapacita zariadenia je 40 klientov. DSS poskytuje klientom celorocnu starostlivost’.
V hodnotiacom obdobi bola v zariadeni poskytovana socilna sluzba spolu 40 klientom, pri¢om
priemerny prepoéitany pocet klientov za rok 2014 je  39,10. Vroku 2014 bolo prijati 17

klientov, zomrelo 13 klientov, odisli 6 klienti.
4.2. Socidlne sluzby

V DSS Auxilium Plus n.o. v roku 2014 klientom bola poskytovana socidlna sluzba v zmysle
zékona ¢.448/2008. Neziskova organizacia vykonavala odborné, obsluzné a d’al’Sie sluzby.
/ §15,§ 16,817, §18 zékona ¢. 448 z 30. oktdbra 2008 /

4.2.1. Odborné &innosti

Zakladnym ciefom je predchadzanie, zabranenie vzniku, prehlbovaniu alebo opakovaniu portich
psychického vyvinu, fyzického vyvinu alebo socidlneho vyvinu dospelych s postihnutim.
ZvySovali sme informovanost v silade so Standardnymi pravidlami OSN na vytvéranie
rovnakych prileZitosti pre l'udi so zdravotnym postihnutim.

Poradensk &innost’ v Domove socialnych sluzieb Auxilium Plusn .o, Ciz poskytovala socialna
pracovniCka, administrativna pracovnicka a riaditel’ DSS.

V odévodnenych pripadoch sme poziadali starostov obci, socialnych pracovnikov UPSVR a

advokata domova o poskytovanie pravnej a inej rady.
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Najintenzivnej$ie sme pracovali s pracovnikmi socidlno- oSetrovatel'ského tseku , ktorych sme
usmertiovali k jednotnému pdsobeniu v zaujme dosiahnutia optimalneho rozvoja jednotlivych
psychomotorickych funkcii klientov. Interni aj externi pracovnici poskytovali zakladné
socidlne poradenstvo a iné odborné &innosti v zmysle § 16 zdkona ¢. 448/2008 Z.z. potrebné na
orientaciu v socidlnej, hmotnej a socidlnopravnej oblasti.

Opatrovatel'sku starostlivost’ poskytovali opatrovatelia a zdravotné sestry .

4.2.1.1. Pracovnd terapia

Najddlezitej§im nagim zémerom je dosiahnutie o najvysSieho stupiia samostatnosti pri utvarani,
rozvijani aupeviiovani hygienickych a socidlnych navykov a pri ndcviku sebaobsluznych
Ginnosti. Praca priaznivo ovplyviiuje postihnutych klientov po stranke fyzickej i psychicke;.
Pracovné navyky viedli klientov ku kondtruktivnej$iemu mysleniu, zvySovali telesnl
amanudlnu obratnost, o kladne posobilo na sebavedomie klientov. Na béze dobrovolnosti
a podl'a zdujmu klienti sa zapojili do préc :
a/ kuchyna domova

-stolovanie, mytie a utieranie nadob, ukladanie nddob, prestieranie k jednotlivym jedlam,

Cistenie zemiakov, zeleniny
b/ udrziavanie poriadku v domove

- ustielanie posteli, utieranie prachu

¢/ iné prace

- drobné udrzbérske prace

4.2.1.2. Pomoc pri odkdzanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby

Pomoc pri odkézanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby bolo realizované v ramci
kazdodennej prace s klientmi. Pre kazdého klienta boli vypracované individudlne plany klienta ,

podla ktorého boli realizované individuélne prace a pohovory.



4.2.2 Obsluiné &innosti
4.2.2.1 Stravovanie

Stravovanie klientov zabezpedovala vlastna kuchytia. Bolo zabezpefené poskytovanie stravy

v stlade so zasadami zdravej vyzivy s prihliadnutim na vek a zdravotny stav obéanov vo forme
celodenného stravovania . V ramci celodennej stravy sa klientom poskytovali rafiajky, desiata,
obed, olovrant a ve&era (pre diabetikov sa edte podavala druh4 vegera) . Jedalny listok bol
vypracovany po konzultacii s obvodnym lekarom, ktory suhlas potvrdil i pisomne.

V oddvodnenych pripadoch bolo zabezpe&ené podéavanie diabetickej stravy. Otdzky tykajuce sa
stravovania boli pravidelne prejednané na zasadnutiach rady obyvatel'ov o ktorych bol spisany
kratky zdznam. Navrhy obyvatelov boli repektované.

Niektorym klientom sa upravovala strava mletim alebo mixovanim, niektorym klientom, ktori sa
z dévodu trvalého ochrnutia alebo inak po$kodenej motoriky hornych konéatin nedokdzu sami
najest, podéval pripravenu potravu odetrovatel'sky persondl.

Cas podavania stravy je presne uréeny, vynimkou je nepritomnost’ klienta / je u lekdra /alebo ind
pri¢ina. Strava mu je v tomto pripade odloZen4, resp. odhlasena.

Zvysend pozornost’ je venovand dodrziavaniu pitného rezimu.

4.2.2.2. Ubytovanie

Obyvatelia boli ubytovani v dvoch budovéch, ktoré sa nachédzaji v prekrasnom parku. Izby su
vkusne zariadené , obyvatelia maji umoznené priniest’ z domu obl'ibené veci, nabytok.

Byvanie klientov zariadenia bolo zabezpeéené v 2 —postelovych a 3 —postelovych izbach
4.2.2.3. Iné obsluziné Cinnosti
Kasdému klientovi Auxilium Plus n.o. zabezpelovala upratovanie, poskytovala sa postelna

bielizei, zabezpetovalo sa pranie, Zehlenie postelnej bielizne a osobného Satstva, udrzba

a oprava osobného vybavenia.



Obyvatelom s nepriaznivym zdravotnym stavom sa podl'a rozsahu ich zdravotného postihnutia
poskytovala pomoc na zabezpedenie nevyhnutnych konov pri &iastognej, prevaznej alebo uplnej
bezvladnosti. Klienti, ktorych mobilita je obmedzena len &iasto¢ne alebo si plne mobilni, dokazu

vykonéavat' zakladné Zivotné Gkony samostatne, praca s nimi spocivala hlavne v dohlade.

4.2.3. DalSie innosti

4.2.3.1. Zdujmovd a kultirna Cinnost’

Pracovnici neziskovej organizécie pracovali v nasledovnych intenciach :

- poskytovali poradenski ¢innost’

- zabezpedovali odborné spracovanie rozhodnuti na prvom stupni

- poskytovali pomoc novoprijatym klientom v procese adaptacie

- podielali sa na zabezpetovani sociélnej, pravnej a inej pomoci
klientom v spolupraci s inymi orgdnmi a organizéciami

- zlastiiovali sa na poradich zamestnancov domova

- pomdhali klientom pri drobnych nékupoch

- zO&astiiovali sa pozostalostnych konani

- podavali informaciu o zhorSeni zdravotného stavu klientov rodinnym
prislusnikom

- v pripade potreby poskytovali pomoc v zabezpedeni pohrebu klientov

- rozdelovali a roznasali informagny materiél pre klientov

na zaklade zdravotného stavu, celkovej schopnosti a ich dobrovolnosti

ziskavali klientov pre kultrnu a zaujmovu ¢innost’
- zapéjali obyvatel'ov do zhotovovania néstennych tabuliek , patacov,
najmi ich aktualizéciu na pocest’ vyznamnych vyro&i, historickych

udalosti, pamitnych dni a sviatkov
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- propagovali a organizovali sledovanie zaujimavych a hodnotnych
televiznych programov, rozhlasovych relacii, ¢itanie Casopisov, knih,
novin atd’.

- organizovali pre klientov stretnutia pri prilezitosti ich Zivotnych
jubilei, pripravovali pre nich za ich aktivnej pomoci ajové odpoludnia,
posedenia v prirode pri peéeni slaniny, vareni kotlikového gul'dsa a pod.

- osobitnd pozornost’ venovali novym obyvatel'om a na zéklade ich
zdravotného stavu, celkovej schopnosti a dobrovolnosti ziskavali ich
pre kultdrnu a zdujmov ¢innost’

- spolupracovali s obecnymi Uradmi a inymi orgdnmi a organizaciami

- pri organizovani zdujmovej, kultrnej a inej ¢innosti dbali na dodrziavanie
bezpeénostnych predpisov a predpisov PO

- poskytovali pomoc vo vytvéarani dobrej atmosféry a kladného vztahu
medzi klientmi,

- pravidelne realizovali individualne pohovory

- pravidelne nadviazali osobny a telefonicky kontakt s rodinnymi
prisludnikmi klientov

- vypracovali individuéalne plany a prilohy rozvoja osobnosti klientov,

a realizovali ich pravidelné prehodnocovanie za G¢asti pracovnikov

socialneho a oSetrovatel’'ského (seku

realizovali navstevy zariadeni podobného charakteru

spolupracovali s externymi odbornikmi

zabezpecili odborné prednasky

- zabezpedili poskytovanie inych sluzieb / pedikira, masér, holic, /
Okrem kaZdodenného pdsobenia, ktoré je vypracované individualne k osobitostiam a potrebdm

klientov, pracovnici uskutodfiuji aj inovativne programy a vyuzivaji lieCebno-terapeutické

a zazitkové formy prace, akymi su:

=] 1=



4.2.3.2 Arteterapia

Arteterapia  disponuje vynimo¢nymi Specifickymi moZnostami pozitivneho rozvoja a lieCby
osobnosti pomocou vytvarnych disciplin. S nasimi klientmi podla zdujmu vyuZivame rozne
vytvarné techniky: malovanie, kreslenie, koléz, asamblaZ (znovu usporiadanie celku), mal’ovanie
na sklo, na kamienky, na prirodny materidl, oblibend je servitkova technika a otlacanie, praca
s prirodninami a drétom, lepenie, strihanie, trhanie, textilnd technika, praca s moduritom,
plastelinou, cestom ainé. Jednotlivé techniky uskutoCtiujeme podla cieleného vyberu bud’
individudlnou formou, pritom vznikd tzky kontakt a intenzivny emocionalny zazitok, alebo

skupinovou formou, ktord je nérognejsia, ale socidlne utenie prebieha rychlejsie.

4.2.3.3. Gardenterapia

V ramei tohto pristupu uéime klientov zru¢nostiam potrebnym pre Zivot, estetizcii prostredia a
enviromentdlnemu citeniu. Pri polievani a oSetrovani kvetov a vrdmci pobytu vonku klienti
spoznévaji prirodu, zvieratkd, staraju sa o Zivli prirodu v nadej zéhrade, naudia sa orientovat’ sa
v priestore s prepojenim aj na pohybovi terapiu. Tieto vychovné programy podporuji a rozvijaji

jemn( motoriku, motorickl koordindciu.

4.2.3.4. Muzikoterapia

Pojem muzikoterapia sa v sloven&ine pouZiva bezne, hoci by sa mohol nahradit’

spojenim lie¢ba hudbou /hudobna lie¢ba/, kde ,,muzika a terapia® v slovenskom preklade
znamena hudba a lie¢ba.

Hudba je prave to, o na§ mozog ako také spracovéva. Je nemozné definovat’ hudbu, lebo kazdy
glovek si ju definuje svojim spracovanim. DéleZité je uvedomenie si plynutia &asu, po¢as ktor¢ho
sa hudba vnima. Vieme, 7e hudba pdsobi na emécie I'udi, na ich motorické funkcie aj na ich

predstavivost. Hudba na &loveka pdsobi svojimi zakladnymi prvkami, ktorymi s rytmus,
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harmonia a melddia. Klienti vel'mi radi pospievaji aj staré 'udoveé piesne, a klient L.Safrany

vel'mi rad pohrava na ustnej harmonike.

4.2.3.5. Rehabilitacna starostlivost’

Prioritou tohto pristupu je udrZiavanie a zlep§ovanie zdravotného stavu. Rehabilitatné cvicenia
cielene aplikujeme podl'a vopred vypracovaného individudlneho rehabilitatného planu, ktory je
vytvoreny pre kazdého klienta s dorazom na jeho zdravotny stav a diagnézu.

Uplatiiujeme kondiéné cvidenia, relaxaéné cviSenia s doprovodom hudby, posiliiovacie cvienia
a mikké techniky. Z fyzikalnej terapie vyuZivame klasick( masdz, ktorG aplikujeme podla

potreby a zdravotného stavu klienta .

4.2.3.6. Zdravotnd starostlivost’

Pravidelné lekarske vySetrenia, lie¢ba, kontroly su zabezpefené u praktického lekara
auodbornych  lekdrov. Velky déraz  kladieme na dodrziavanie hygienickych
a protiepidemiologickych zéasad a opatreni a na mobiliza¢n(i rehabilitdciu. Klientom sa podavaji
lieky, sleduje sa dodrZiavanie osobnej hygieny a celkovy zdravotny stav klientov. Zabezpecuje
sa telesnd aktivita prechadzkami, masaZz celého tela a pedikira.

Liegebno — preventivnu starostlivost’ a zdravotnt starostlivost’ zabezpe€uje jeden prakticky lekar
a jeden psychiater. Za u¢elom skvalitnenia socidlnych sluzieb a odborného rastu zdravotnickych

pracovnikov boli organizované vzdelavacie aktivity a semindre pre opatrovatelky.

-14.



5. Perspektivy rozvoja na obdobie 2014- 2016

Zmeny v poskytovani socialnych sluZieb sa uskuto¢iiuji v zmysle zakona ¢.448/2008 Z.z..
v procese transformacie.

5.1. Plinované zmeny

a) dodrziavania tudskych prdv a obéianskej ddstojnosti, pravo na sikromie, socidlny status (
komunita, vztahy, rodina )

Pracovnici maju  reSpektovat pravo klienta na sikromie. NemdZu povaZovat ¢loveka
odkazaného na socidlne sluzby za osobnost’, ktord nemé naroky na komplexné naplnenie potrieb.
Je potrebné prijatie kazdého klienta ako hodnotnej jedinenej osobnosti.
Zo strany zamestnancov st potrebné :

e akceptacia klienta ako spolurozhodovatel’a,

e zabezpeCenie pravidelnej individudlne] prace

« zabezpeCenie pravidelného kontaktu s rodinou

e zabezpecenie realizacie individualnych planov

b) Profesiondlny pristup zamestnancov

Proces transformécie je charakterizovany radikdlnou zmenou formy a obsahu poskytovanych
socidlnych sluZieb. Vyzaduje si profesiondlnu pripravu manazmentu zariadenia a pracovnikov
neziskovej organizicie.

Profesionalny pristup zamestnancov bude zabezpedeny vytvaranim edukacného systému
asystému informa¢nych tokov. Zéakladnym krokom a  predpokladom budovania nového
systému je interiorizacia potrebnych zmien vo vedomiach a srdciach zamestnancov a klientov,
ktorych sa zmeny dotykaju a ktori ich aktivne uskutoCiiuji. Preto je nevyhnutne potrebné
riadené $irenie informacii v podobe vzdelavania.

- 14-



Délezitou zlozkou pripravy zamestnancov na realizdcie cielov je znalost’ prdvnych ainych
predpisov a zdkonov, etickych noriem ( eticky kddex pre socidlnych pracovnikov v SR ).

V oblasti pripravy zamestnancov je potrebné :

e zabezpedenie cyklického vzdeldvania v silade s rozvojom vedy a techniky,

o zabezpetenie vzdeldvacich kurzov zameranych na nové trendy v socidlnej préci,
v sulade so zakonom ¢&. 448/2008 Z.z.

e zabezpedit’ plynuld vymenu informdcii,

e vyuZivat systém externého poradenstva a potencial nezdvislého odborného a objektivneho
externého pohl'adu,

e realizovat aktivity, tréningy, exkurzie, vylety , vycviky pre personal,

o realizovat aktivity v spolupréaci s dobrovolnickymi organiziciami, osvetu a propagaciu,

o realizovat aktivity v legislativnom procese v oblasti ekonomiky,

e zabezpedit’ ochranu pred syndrémom vyhorenia,

e vypracovat efektivny systém planovania ¢innosti a kontroly plnenia vytyéenych cielov,

o zabezpetit mediciu a propagéciu poskytovania socialnych sluzieb v DSS. Budi
nadviazané kontakty s redaktormi novin, rozhlasu a televiznych programov.

c) oSetrovatelskd starostlivost’

DSS vytvéra taki siet’ oSetrovatel'sku starostlivosti, ktora dokéZe flexibilne a kvalitne reagovat’
na potreby klientov. Klient aj v tomto pripade musi ostat’ subjektom systému, pri¢om plati, Ze nie
je tu klient pre zariadenie, ale zariadenie pre klienta.

d) stravovanie
DSS poskytuje moznost klientom zostavit’ jedalny listok, popr. si vybrat’ z dvoch jedal.

e) financovanie
Klienti st informovani o ich vlastnej finan¢nej situécii, o platbach za sluzby . Pracovnici DSS
vedd klientov k spravnemu vnimaniu skutoénej hodnoty pefiazi a cenu sluZieb. Je potrebné najst

primerany spdsob na sprehladnenie finan¢nych tokov klientov zohladtiujic ich intelektové

schopnosti.

-15-



S Sluzby

Bude zabezpeceny dostatocny a volny pristup klientov k réznym typom sluZieb, primeranych
kich prianiam a zdujmu. ( aj odborné, ako : psychologické, lieGebno, pastoratné, terapeutické
atd’.)

5.2.  DalSie ciele a vilohy

Novy systém socidlnych sluzieb poskytuje kazdému klientovi kvalitné a dostupné socidlne
sluzby vzhladom na jeho zdravotnd, vekovi a socidlnu situdciu. Vytvara sa priestor na uzsi
kontakt s klientom, na individuélny pristup k jednotlivcom, ktory podmiefiuje osobnostny rozvoj
zdravotne postihnutej osoby.

Transformacia socidlnych sluzieb znamenad zmenu Zivotnych podmienok klientov, Sancu byt
rovnocennym ¢&lenom spoloénosti, Zit' plnohodnotny Zivot, ktory sa podobd rodinnému typu
Zivota.

Klient dostdva priestor na rozhodovanie o vlastnom Zzivote, o svojich potrebach, naudi sa
pracovat’, samostatne Zit, nadvdzovat priatel'ské vztahy.

Transformadny proces je dlhy a velmi ndro¢ny proces, do ktorého sa maju zapojit' aj rodinni
prisludnici a pribuzn{ klientov, odbornici, neziskové organizacie a iné Statne a neStatne subjekty,

ktoré dokazu prispiet’ k dosiahnutiu vytyceného ciela.

Nové formy poskytovania socidlnych sluzieb plnia tri zdkladné funkcie :

1) podpornd funkciu : poméha klientom vyuZivat’ zdroje, ktoré im
spolo¢nost’ pontka,

2) sebaaktualizujticu funkciu : poméha klientom viest’ plnohodnotny
Zivot,

3) terapeutickd funkciu . poméaha mobilizacii vnitorného kapitalu
klienta.

5=



5.2.1. Pretvdranie pracovného kolektivu

Na transformanom procese sa musi podielat cely pracovny tim. Nakolko bez spoluprace
pracovného kolektivu sa nedd zabezpedit' plynuldi zmenu poskytovania socidlnych sluZzieb, je
nevyhnutne potrebné pretvérat’ pracovny kolektiv DSS .

Je potrebné uskutoénit’ kvalitativne a kvantitativne zmeny zloZenia pracovného kolektivu
v prospech zvySovania efektivity, kvalifikicie a odbornosti, individudlneho pristupu ku klientom

a spoluprace s externymi odbornikmi, orgdnmi a organizdciami nasledovne :

» zvysit podet odbornych pracovnikov,
» zvysit pocet socidlnych pracovnikov,

% na socialno - oSetrovatel'skom tseku zamestnat’” viac muzov.

Veduci jednotlivych tsekov ako i cely pracovny kolektiv ma :

> spolupracovat’ s domovmi regiénu v spolodnom zabezpe¢eni niektorych pracovnych
¢innosti ,

» zabezpegit prednasky, tréningy a aktivity na pochopenie a uvedomenie si podstaty a
cielov zmien / personal a klienti /.

Zamestnanci neziskovej organizacie za uéelom zefektivnenia DSS maju :

e umoZnit socidlnu integriciu klientov do spolo¢nosti,

e zaangaZovat do Usilia celu verejnost, profesionalov, socidlnych partnerov a rodiny
klientov,

o zabezpetit' poskytovanie socidlneho poradenstva ako $pecializovanej formy socialnej
pomoci,

e vytvarat moZnosti individudlneho a osobnostného rozvoja klientov vo forme

socialneho tréningu.

T



5.3. Realizacia zmien v ekonomickej, materidlnej a prevddzkovej

oblasti

5.3.1. VSeobecné materidlno-technické zabezpelenie

Za ucelom zabezpelenia plynulého procesu transformdcie sa realizuje :

e postupnd vymena a rekonstrukcia starého elektrického zariadenia, zariadenia vypoctovej
a informacénej techniky,

e odstranenie a predchadzanie pri¢in vzniku havarijnych stavov,,

e zabezpeCenie esteticky upraveného vnitorného a vonkajSieho prostredia ,

e optimalizacia infraStruktiry.

5.3.2. Stravovaci trakt

Postupnd modernizicia technologického zariadenia za energeticky menej naroné spotrebice

triedy AAA.
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Zaver

Ciele transformadného procesu &asovo predstavuju obdobie od roku 2008 do roku 2018.

Plnenie tychto ciefov predpokladd plynuly prechod tradicnej formy poskytovania socidlnych

sluzieb na nov( formu, zmeny, ktorym ciel'om je :

> vytvorenie a postupné zavedenie systému socidlnych sluZieb, ktory reSpektuje dostojnost’

uzivatelov a podporovat’ ich nezavislost,,

YV VWV ¥V VY

kvality socialnych sluZieb, ale zaroveii moZe byt aj sluZbou pre urdité socialne skupiny.
Vecnym obsahom transforma¢ného projektu je vytvéranie optimalnych Zivotnych podmienok
klientov, ktori maji pridruzené postihnutia anie si schopni sa starat’ o seba, zabezpeenie

kvalitnych - a podla potreby aj Specializovanych socialnych sluzieb a tvorivej pracovnej

atmosféry.

Plnenim ciefov zabezpedujeme dalsie plynulé, cyklické anekondiace planovania v DSS

v nadvéiznosti na partnerov, verejnych a neverejnych poskytovatelov socialnych sluZieb, organy

zvy$enie spolodenskej spoluticasti uZivatel'ov,
zvySenie ekonomickej spolutiasti z inych neverejnych zdrojov,
vytvorenie systému permanentného vzdelavania zamestnancov DSS,

podpora a priestor na dobrovolnicku ¢innost, ktora sa mdZe podielat’ nielen na zvySovani

a organizécie $tatu ako i na mimovladne subjekty.

Ro&ni G&tovni zavierku a vyroéni spravu o ¢innosti a hospodarent neziskovej organizacie
Auxilium Plus n.o, CiZ 139 za rok 2014 spravna rada schvalila diia 18.03.2015.

v Cizi 18.03.2015

ium
}% n.o. &

I¢0: 379 54 555
IC: 2021944793
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Priloha

Sprava nezavislého auditora

Komentar k hospodarskemu vysledku za rok 2014

Ro¢né uctovna zavierka

Darfovy urad Banska Bystrica , kontaktné miesto Rimavska Sobota
Socialna poistoviia Rimavska Sobota

Vseobecna zdravotna poistoviia

Dévera  zdravotnd poistoviia

Union zdravotna poistoviia

Allianz ~ Slovenska poistoviia

InSpektorat prace Banska Bystrica

Okresny sud

: Potvrdenie

: Potvrdenie

: Potvrdenie

: Potvrdenie

: Potvrdenie

: Poistenie

Potvrdenie

: Potvrdenie



AUXILIUM Plus n.o, Ciz 139, 98043

Komentar k hospodarskemu vysledku za rok 2014

Neziskova organizacia hospodarsky zisk nevytvara.

Prijmy celkom : 310102 €
Z toho dotécia od VUCBBSK v hodnote 120 630 €zar.2014
Z toho dotacie MPSVR 66 862 €
Z toho §tatny rozpodet 8593 €
Za sociélne sluzby od klientov 113795 €
Iné ostatné vynosy 213 €
Uroky 9 €

Vydavky celkom 310 142 €
Z toho mzdy, socialne naklady, dohoda 198 818 €
Materialne naklady 70 592 €
Néklady na sluzby 29169 €
Ostatné pokuty a penale 269 €
Ostatné dane a poplatky 252 €
Odpisy 11042, €

Neziskova organizicia prenajima budovy a priestory domova socialnych sluzieb od
rimskokatolickej cirkev Biskupstvo Rozilava.
Neziskova organizécia nad’alej vlastni drobny majetok , ktory je zaradeni do pouZivania.
Roc¢na uzavierka je overovanad auditorom, prilozena k vyrocnej sprave. Sprava auditora
obsahuje aj siivahu k 31.12.2014, vykaz ziskov a strat k 31.12.2014, prehl'ad o penaznych
prijmoch a vydavkov, stav a pohyb majetku a zaveskov neziskovej organizacie. Sprdva auditora
je sucast’'ou vyrocnej sprave.

Vv Cizi 20.03.2015

/
Vypracovala: Homonnaiova Emoke |



Union zdravotna ‘
poistoviia, a.s. Spolognost zapisana v Obchodnom registri 4

' L3 : 2
‘ Bajkalska 29/A Okresného stidu Bratislava |, odd. 5a, vl. & 3832/8
s 1 813 60 Bratislava
‘ ICO: 36284831
Zdravotnd Poistoviia | DIC: 2022152517
Potsl originalov 2 Auxilium Plus n.o ‘ Gk

o . Ciz 139

% T 08043 &z

oo

Vas list Cislo/zo dila Nase Cislo: 358/2015/70732 V Banskej Bystrici diia 10.03.2015
/02.03.2015 Viybavuje: Bc. Katarina Krizova

tel. €. 048/2 815212 )
e-mail: katarina.krizova@union.sk

POTVRDENIE

Union zdravotna poistoviia, a. s. (dalej len ,zdravotna poistoviia“) tymto potvrdzuje, Ze voci

1RK2WUA2.000014-150311-21-1/2

platitel'ovi poistného: Auxilium Plus n.o
ICO: 37 954 555

-neeviduje - L
4

ku diu vystavenia tohto potvrdenia pohladavky na poisthom na verejné' zdravotné poistenie, nedoplatky z
ro&ného zu&tovania zdravotného poistenia a nedoplatky z vyéislenych trokov z omeskania. :

~ Tymto potvrdenim nezanika povinnost platitefa poistného uhradit’ pripadné pohladavky vzniknuté z dévodu
zmeny rozhodnych skutoénosti zistenych zdravotnou poistoviiou aZ po vydani tohto potvrdenia.

Potvrdenie je vydané podla § 25 ods. 1 pism. j) zakona €. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni a o zmene
a doplneni zakona &. 95/2002 Z. z. o poist'ovnictve a 0 zmene a doplineni niektorych zakonov:

S pazdravom

Mgr. Milo$ Habara, MSc.
Riaditel Giseku sluzieb klientom
Union zdravotna poistovia, a.s.

Spracovanim tejto zasielky bola na zéklade Zmluvy o poskytovani sluzieb, v zmysle §8 ods. 3, zakona &. 122/2013 Z.z. 0 ochrane osobnych udajov,
poverend spoloénost OpusCapita, s.r.o., Elektrarenska 4, 831 04 Bratislava, 1C0: 44 352 557 : '

o tel.: 0850 003 333 e www.union.sk



DANOVY URAD BANSKA BYSTRICA
pobo¢ka Rimavska Sobota
Francisciho 9, P.0.BOX 126, 979 01 Rimavska Sobota

Auxilium Plus n.o.

Ciz 139
980 43 Ciz
Va3 list &islo/zo diia Nase Cislo Vybavuje/linka Rimavska Sobota

34988/2015 Gallasova/047/5512104 11.03.2015

Vec: Potvrdenie

Datiovy (rad Banské Bystrica; pobocka: Rimavska. Sobota na zéklade zékona €., 333/2011 Z. z.
0 organoch $tatnej spravy v oblasti-dani, poplatkov a colnictva, zakona €. 479/2009 Z. z. 0 organoch $tatnej spravy
v oblasti dani a poplatkov a 0 zmene a doplneni niektorjch zakonov v zneni neskorSich predpisov 2 § 53 ods. 4
zakona &. 563/2009 Z. z. osprave dani (dafiovy poriadok) a0 zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni
neskor§ich predpisov
" pofvrdzuje,
Ze voci dafiovému subjektu

Auxilium Plus n.o., 160 37954555, DIC 2021944793, 980 43 Ciz 139

ku diiu 27.02.2015 nie st evidované nedoplatky po lehote splatnosti na daniach spravovanych Dariovym aradom
Banska Bystrica, pobocka Rimavska Sobota.

Potvrdenie sa vydava na Ziadost dariového subjektu.

Spravny poplatok vo vyske 3.00 EUR bol uhradeny vzmysle zakona & 145/1995 Z. z. o spravnych
poplatkoch v zneni neskorsich predpisov podfa polozky 143b/ Sadzobnika spravnych poplatkov.

Ing. Méﬁa Rudzanova
vedlica oddelenia spravy dani 7




INSPEKTORAT PRACE BANSKA BYSTRICA

Partizdnska cesta &. 98, 974 33 Banskd4 Bystrica

v Banskej Bystrici diia 04.03.2015

POTVRDENIE

In¥pektorat prace Banskd Bystrica podla § 7 ods. 3 pism. n) zakona ¢. 125/2006 Z. z.
o in¥pekcii prace a o zmene a doplneni zékona ¢&. 82/2005 Z. z. o nelegalnej préci
a nelegalnom zamestnévani a o zmene a doplneni niektorych zakonov

potvrdzuje

na zéklade tdajov Informagného systému ochrany pré.ce Nérodného indpektoratu prace
a Informa&ného systému Ustredia prace, socidlnych veci a rodiny, Ze u Yiadatel'a

Auxilium Plus n.o., 980 43 Ciz 139
ICO: 37 954 555

ku ditu poZiadania 04.03.2015neb ol o zistené za dobu poslednych piatich rokov poru§en1e
zakazu nelegalneho zamestnavania podla ustanovenia § 3 ods. 2 v nadvéznosti na ustanovenie
§ 2 ods. 2, 3, 4 a 5 zakona & 82/2005 Z. z. o nelegélnej préci a nelegalnom zamestnavani
a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskor§ich predpisov.

{
Ing. Franti$ek Ko$
hlavny ingpektor prace

Vybavuje: Lubica Preguchova

élslo 1207/2015—2015/3125/PNZ ;




OKRESNY SUD BANSKA BYSTRICA,
SKUTECKEHO 28, 975 59 BANSKA BYSTRICA 1

/}uxilium Plus n. o.
Ciz 139
980 43 Ciz

Vas list ¢islo/zo diia NaSe ¢islo Vybavuje/kl. Bansk4 Bystrica
Kp/173/2015 Veseloyska/253 04. 03. 2015

Vee
Potvrdenie

Okresny sud Banska Bystrica, konkurzné oddelenie vydava potvrdenie otom, Ze od
01.01.2006 az do diia vydania tohto potvrdenia, tykajticeho sa subjektu:

Nazov: _Auxilium Plus n. 0. J;
Sldlo Ciz 139,980 43 Ciz

ICO: 37954555

a/ ‘nie je vodi nemu vedené konkurzné konanie

b/ nie je v konkurze - _
c/ nie je v restrukturalizacii

d/ nebol proti nemu zamietnuty nédvrh na vyhlasenie konkurzu pre nedostatok majetku

S .
A .
; ‘
;: e l
car ) .
Za spravnost’: o Katarina Veselovska
' _ studna tajomnitka
Telefén tstrediia Informa&né centrum FAX E-mail: 1¢0

048/414 56 01-3 - 048/4321 133-5 414 56 06 podatelnaOSBB@justice.sk 00165735



ZDRAVOTNA POISTOVNA

DOVERA+ 1

AUXILIUM PLUS N.O.
: 139 |

h 98043 CIZ

Vasa Ziadost/zo difa  Nae &islo Vybavuje/Telefon Miesto/Datum

25.2.2015 PV15014892 Sofia ERSEKOVA NITRA

27.2.2015

Vec: Potvrdenie
Obchodna spolognost DOVERA zdravotna poistovita, a. s. so sidlom: Einsteinova 25, 85101 [
BRATISLAVA, 1CO: 35"942““"43,\.6:?4‘:ﬁgistrai@ia:.-zapl,,sanas-"v;:ﬁ@h@hgﬁn@m “registri Okresného- stidu

Bratislava |, oddiel: Sa, vioZka sislo 3627/B (daléj len ,zdravotna poistoviia“), vykonavajuca verejné
zdravotné poistenie na zaklade povolenia na vykonavanie verejného 2dravotného poistenia podfa
zakona ¢&. 581/2004 Z.z. o zdravotnych poistovniach, dohlade nad zdravotnou starostlivostou
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskor&ich predpisov,

potvrdzuje, Ze voti

platitefovi poistného: AUXILIUM PLUS N.O.
| , sidlo: 139, 98043 ClZ
ICO: 37954555

Neeviduje ku diiu - vydania tohto potvrdenia pohfadavky — z titulu nedoplatkov na poistné
na verejné zdravotné poistenie, nedoplatkov na sankciach a nedoplatkov z ro&ného zU&tovania
poistného na verejné zdravotné poistenie podfa zakona &. 580/2004 Z.z. o zdravotnom poisteni
a 0 zmene a doplneni zakona &. 95/2002 Z.z. o poistovnictve a0 zmene a dopineni niektorych
zékonoy v znenl neskor&ich predpisov (dalej len _nedoplatky na zdravotnom poisten(®).

Potvrdénie sa vydava na Ziadost p\atitet’a poistného.

Na zaklade tohto potvrdenia nezanika povinnost platitefa poistného uhradit pripadne nedoplatky

na zdravotnom poisteni z dovodu zmeny rozhodnych skutognosti zistenych zdravotnou poistoviiou s
a? po vydanf tohto potyrdenia.

DOVERA#
P — Ing. Peter STUBENDEK
_a_msu:sf' oo Foleroviia, as. IO manazér odboru administracie poistného
DOVERA zdravotna poistoviia, a. s.
_Centralny back-office Nitra
Pravost tohto potvrdenia si mbZete kedykolvek rychlo a Jednoducho overit na www.dovera.skfaplikacle X»

Potvrdenie obsahujtice faksimile podpisu opravnene] osoby a predtiadeny odtlaZok pediatky je vydans v stlade s ust. 25 ods. 1 pism. ) zakona
& 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni a o zmene a doplneni zakona &. 95/2002 Z. z. o polstovnictve a o zmene 2 doplnenf niektorych zékonov
v zneni neskorsich predpisov a preto sa Jedn4 o originél potvrdenia vydévanéno zdravotnou poistoviiou.

DOVERA zdravotna poistoviia, . s. 3 A
DRl pytof BEZ CAKANIA. BEZ PAPIEROV. VZDY OTVORENA.
Z&kaznicka linka: 0850 850 850 icZalu
E-mail: info@dovera.sk, www.dovera.sk . www.dovera.s / plus

T S

DOVERA zdravotné poistoviia, a. s-, Einsteinova 25, 851 01 Bratislava, zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |,
odd.: Sa, vloka &.: 3627/B, IG0: 35 942 436, DIC: 2022051130, 1& DPH: SK 2022051130.
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) SOCIALNA POISTOVNA |
pobocka Rimavska Sobota !
K. Mikszatha 6, 979 01 Rimavska Sobota
¥ e
Auxilium Plus n.o. -
¢iz 139
080 43 Ciz
V4s list &islo/zo dita  Nase Cislo Vybavuje/® Rimavska Sobota
RS-7824/2015 RS-7825/2015 '
§-5-130/2015-RS b
Fulopova Maria/090617-  26. februara 2015 s

8437

Vec: Potvrdenie

Socialna poistovia, pobocka Rimavska Sobota, potvrdzuje, se zamestnavatel
Auxilium Plus n.o., 1CO: 37954555, &iz 139, 980 43 Ciz je evidovany v registri
samestnavatefov vedenom Socialnou poistoviiou od 01.01.2008, variabilny symbol
1002472647 .

Odvadzatel poistného na sociaine poistenie ma splnené odvodové povinnosti.

Potvrdenie sa vydava na Ziadost zamestnavatela.

Za spravnost
9 5 i
?7 2y SGCIALNA POISTOVNA |
e poliocka Rimavsiii Sobota
/ TaT et F B78 07 Rinuavska Sonot »
[
| JUDr. Zuzana Kederova, V.I.
_— e , riaditelka poboCky
*)BIC/SWIFT - pre cezhranicny prevod platby, ktory nespliia podmienky pre SEPA thradu uvedte namiesto SPSRSKBA
BIC/SWIFT v tvare: SUBASKBX
Telefon Fax Bankové spojenie 1€0 Internet
090617-8437 SK958180000000700015643 30807 484 http.'//www.socpofst.sk/

7 .
BIC/SWIFT: SPSRSKBA')
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V VSEOBECNA ZDRAVOTNA POISTOVNIA

AUXILIUM PLUS N.O. o | 4{
&.d. 139
980 43 CiZ

Va3 list €islo/zo diia Nade Cislo Vybavujeflinka RIMAVSKA SOBOTA
3795455500 P001152900356 Mgr. Martina Karasova 25.02.2015
047/2824202

Vec: Potvrdenie

Véeobecna zdravotnd poistoviia, a.s., pobotka Rimavska Sobota tymto potvrdzuje, Ze u

platitela poistného AUXILIUM PLUS N.O., &.d. 139, 980 43 CiZ, 1C0:37954555 neeviduje ku

driu 25.02.2015 pohladavku na poistnom na verejné zdravotné poistenie. J
Toto potvrdenie nezbavuje platitela poistného povinnosti doplatit pripadné dalSie pohfadavky L
“zistené kontrolou.

Potvrdenie sa vydava na Ziadost platitefa poistného. .
Y P P W visosonA zcmvomxipomovﬂ?/

S pozdravom

JUDr. Al a'O osova
veduca pobocky

i

VSeobecna zdravotna paistoviia, a. 5. Call centrum: 0850 003 003 Registracia: Obchodny register Okresného sudu

pobotka Rimavska Sobota Telefon: +421/47/282 42 02 Bratislava |, oddiel Sa, vioZka &. 3602/B . ¢ 1
Francisciho 11 Fax: +421/47/282 42 03 ICO: 35 937 874 i% : -
P.O.BOX 134 E-mail. infolinka@vszp.sk DIC: 20 220 270 40 568

97901 RIMAVSKA SOBOTA Internet; www.vszp.sk



