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I

a)

b)

Prehlad ¢innosti vykonavanych v kalendarnom roku s uvedenim vztahu k

ucelu zaloZenia neziskovej organizacie

Neziskova organizacia Domov pomocnej ruky n.o. vznikla zédpisom do registra neziskovych organizacii
vedeného Obvodnym utradom v Ziline, ato na zaklade rozhodnutia Obvodného tradu v Ziline zo dia
27.09.2011 ¢. OVVS/NO -9/11, ktoré nadobudlo pravoplatnost dria 27.09.2011. Neziskova organizacia bola
zaloZenad za ucelom poskytovania nasledovnych vSeobecne prospesnych sluzieb :

Neziskova organizacia poskytuje vieobecne prospesné sluzby v oblasti socidlnej pomoci a humanitarnej
starostlivosti.

Neziskova organizacia poskytuje vieobecne prospedné sluzby podla zak. ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych
sluzbach v zneni neskorsich predpisov a to:

Socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situdcie z dévodu tazkého zdravotného postihnutia,
nepriaznivého zdravotného stavu :

Poskytuje socidlne sluzby v zariadeni pre fyzické osoby, ktoré st odkdzané na pomoc inej fyzickej osoby a ich
stupen odkazanosti je najmenej V podla prilohy €. 3 zakona €. 448/2008 Z. z. a pre fyzické osoby, ktoré su
nevidiace alebo prakticky nevidiace a ich stuperi odkazanosti je najmenej Ill podla prilohy &. 3 zdkona €.
448/2008 Z. z., ktorym je : Domov socialnych sluZieb, ato :

poskytuje :

pomoc pri odkdzanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby, socidlne poradenstvo, sociadlnu
rehabilitaciu, odetrovatelsku starostlivost, ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, Zzehlenie a Udrzba
bielizne asatstva, osobné vybavenie, vreckové avecné dary podla osobitného predpisu dietatu
s nariadenou Ustavnou starostlivostou, ktorému sa poskytuje celoroéna pobytova socidlna sluzba
zabezpeluje :

pracovnu terapiu, zaujmovu ¢innost

Opatrovatelsku sluzbu

Prepravnu sluzbu

Realizuje podporné sluzby, ktorymi je : Pracovia

Poskytuje zékladné socialne poradenstvo

Organizuje seminare, skolenia, stretnutia, vymenné konferencie a workshopy, studijné navitevy a vymenné
pobyty ako aj vydava informacné publikacie a katalogy.

Nakolko vy$sie uvedené vieobecne prospesné sluiby je moiné poskytovat aZ na zdklade registracie
v registri poskytovatelov socidlnych sluzieb, neziskova organizacia Domov pomocnej ruky, n.o. poziadala
Zilinsky samospravny kraj o prisludnd registraciu. Zilinsky samospravny kraj zaregistroval Domov pomocnej
ruky, n.o. pod €. 6/2011/0SV dfia 22.12.2011 s diom zalatia poskytovania socidlnych sluzieb od 01.01.2012,
a to ako poskytovatela nasledovnych sluZieb :

Vieobecne prospesné sluiby podla zak. ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov
ato:

Socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situdcie z dévodu tazkého zdravotného postihnutia,
nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu dovfsenia déchodkového veku — domov socidlnych
sluZieb (dalej aj ,, DSS*).

Cielovou skupinou v DSS su :
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fyzicka osoba, ktora je odkazand na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupen odkazanosti je najmenej V podla
prilohy &. 3 zdkona ¢, 448/2008 Z. z. alebo fyzicka osoba, ktord je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca a jej
stuper odkazanosti je najmenej Il podla prilohy €. 3 zdkona €. 448/2008 Z. z.

Na zadklade rozhodnutia spravnej rady neziskove] organiziacie Domov pomocnej ruky zo dna 06.02.2012
rozsirila druhy poskytovanych vieobecne prospesnych sluzieb o

Poskytovanie socidlnych sluzieb v zariadeni pre fyzické osoby, ktoré dovrsili dochodkovy vek a st odkazané
na pomoc inej fyzickej osoby podla prilohy ¢. 3 zakona €. 448/2008 Z. z. a pre fyzické osoby, ktoré dovrsili
dochodkovy vek a poskytovanie socidlnej sluzby v tomto zariadeni potrebuju z inych vainych dévodov,
ktorym je: Zariadenie pre seniorov, a to :

poskytuje :

pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby, socidlne poradenstvo, socidlnu
rehabiliticiu, odetrovatelsku starostlivost, ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, zehlenie a Gdrzba
bielizne a satstva, osobné vybavenie,

zabezpecuje :

zaujmovu ¢innost

utvdra podmienky na:

uschovu cennych veci.

Obvodny drad uvedené zmeny na zaklade ndvrhu zapisal dna 15.02.2012 do registra neziskovych
organizacii.

Neziskova organizacia zacala poskytovat socidlne sluzby dita 01.01.2012 a to v Domove socialnych sluzieb.
Od 15.02.2012 neziskova organizacia poskytovala svoje sluzby aj v Zariadeni pre seniorov.

Domov pomocnej ruky, n.o. v roku 2014 prevadzkovala dve zariadenia:

,Penzién Eva“ s kapacitou 24 miest, na adrese Na Barek 686/9, 010 01 Zilina — Trnové

,Penzién lvana“ s kapacitou 8 miest, na adrese Zavodska cesta 4, 010 01 Zilina

Obe zariadenia patria medzi rodinné zariadenia, kde sa nasa organizacia snazi vytvorit pre komunitu nasich
klientov rodinné prostredie. PoCas roka 2014 neziskova organizacia poskytla socidlne sluzby celkovo 66
prijimatelom socidlnych sluzieb a to najma v nasich zariadeniach pre seniorov.

Socidlna praca v zariadeni :

Zékladné socialne poradenstvo: odborna cinnost, ktoru poskytuje socidlny pracovnik

ob¢anom, ktori Ziadaju o prijatie do zariadenia, ich rodinnym prislusnikom a klientom Zijucim v
zariadeni.

Socidlne pracovnicky su v kazdodennom kontakte s klientmi — prijimatelmi socidlnych sluZieb,
poskytuju im informacie, rady, pomahaju im prekonavat rézne narocné situdacie, v ktorych sa ocitnu. Uz

pred nastupom klienta do zariadenia ziskavaju a spracuvaju informdcie o jeho socidlnej situdcii,
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zdravotnych tazkostiach, rodinnych pomeroch a spolocne s klientom sa snazia najst adekvatne riesenie jeho
situdcie.

Po umiestneni klienta do zariadenia socidlne pracovnitky pokraéuju v priebeZinom ziskavani udajov o
klientovi a v spolupraci s ostatnymi zamestnancami pre neho vytvaraju ¢o najidealnejsi program, aktivity,
stanovuju individualny plan rozvoja jeho osobnosti.

Individualna a skupinova praca s prijimate/mi socialnych sluzieb:

Individudlna praca s obyvatelmi je zaloZzenad na individudlnom pristupe ku kazdému
prijimatelovi a jej cielom je podporovat jeho fyzickd a duSevnu kondiciu, zapajat ho do réznych ¢innosti
a aktivit, udrziavat jeho kontakt so spolocenskym prostredim.

Skupinova praca s prijimatelmi udrziava ich vzajomnd sudrinost, podporuje schopnost kooperécie,
vzajomnej komunikacie a tolerancie rozdielnosti. Zaroven rozvija ich tvorivé myslenie a zmysluplne napfﬁa
volny ¢as. Prijimatelia maju moZnost navstevovat skupinové stretnutia. Na nich sa spolo¢ne rozoberaju
témy podla vlastného vyberu azaujmu, diskutuje sa o aktuadlnych problémoch a spoloéne sa nachadzaju

moZnosti rieSenia. Stcastou skupinovej prace st aj rézne formy kulttrnej, zdujmove] a pracovnej innosti.

Ergoterapia — realizacia individudlnych alebo skupinovych aktivit ako ruéné prace, starostlivost o
kvety, vyroba ozddb a pod.

Muzikoterapia — spev, pocuvanie hudby, individudlnym spdsobom alebo v skupinach.
Trénovanie paméti pre seniorov - skupinova forma na udrziavanie a podporu pamatovych aktivit.

Kanisterapia - lieCebna terapia, kde sa vyuziva pozitivhe pésobenie psa ku zlepSeniu zdravotného stavu,
sme pripravili pre nasich seniorov za pomaoci nasho zlatého retrivera Bodyho.

Podporné sluzby

Pracovna
Nasim klientom celoroctne zabezpecujeme pranie a Zehlenie Satstva v nasej pracovni. Ak je potrebné
zabezpecujeme aj drobné opravy odevov a ich udrzbu.

Odborné Cinnosti

o Zakladné socialne poradenstvo

o Pomoc pri odkadzanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby
o Socidlna rehabilitacia
o}

Osetrovatelska starostlivost

Prijimateflom s nepriaznivym zdravotnym stavom sa podla rozsahu ich zdravotného postihnutia
poskytovala pomoc na zabezpecenie nevyhnutnych Zivotnych ukonov pri Ciastocnej alebo prevainej
bezvladnosti.
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Vacsina klientov sU zdravotne tazko postihnuté osoby, ktoré si vyZaduju dlhodobo pravidelnd pomoc
osetrovatelského a opatrovatelského personalu pri hlavnych Zivotnych tkonoch. Su to vacSinou klienti s
poskodenim centralneho nervového systému po nahlej cievnej mozgovej prihode s naslednym
¢iastoénym ochrnutim, ktorym je poskytovand sustavni 24 — hodinova starostlivost, pocntc rannou
toaletou, prezliekanim, prebalovanim, kfmenim, kipanim, polohovanim, podavanim liekov, atd.

V zavislosti od zdravotného stavu obyvatelov a ich zaujmu o volnocdasové aktivity zdravotny a socialny
personal im zabezpecCoval pomoc pri prechadzkach, individualnych zdujmoch, mobilizoval ich ku chodzi
a Ucasti na spolocenskych a kultdrnych aktivitdch. V zavislosti od potrieb klientov bola v zariadeni
zabezpeCend zdravotnd starostlivost vieobecnymi lekaromi, ktori obyvatefom poskytovali ¢i ui
pravidelnd kontrolu a predpisovali lieky ako aj odborné vysetrenia.

Okrem toho sa im zabezpecovali pravidelné kontroly u odbornych lekdrov, nas personal pravidelne
sleduje krvny tlak, telesnd teplotu a hladinu cukru v krvi. Nas persondl taktiez vykonava zakladné
zdravotnicke ukony ako je odsavanie hlienov, liecba a oSetrovanie dekubitov, podavanie liekov a pod.

4. ObsluZné Cinnosti

o ubytovanie, upratovanie, pranie, Zehlenie, udrzba bielizne a Satstva

o stravovanie - vo vlastnych priestoroch /prevadzka kuchyne/
Byvanie klientov ZPS a DSS je zabezpecené vsamostatnych 1 — postelovych, 2 —postelovych, 3-
postelovych, 4- postelovych izbach. Zariadenie je vybavené bezbariérovym socidlno — hygienickym
zariadenim (WC, sprcha a umyvadlo). Zariadenie ma k dispozicii aj pohyblivy zdvihdk, potrebny na
manipuldciu s imobilnymi klientami pri zabezpecovani osobnej hygieny a zdravotnej starostlivosti.
Vykurovanie a teplad Gzitkova voda je zabezpecovand z vlastnej plynovej kotolne a plynového bojlera
v penziéne Eva a Ustrednym kdrenim v Penzidne lvana. Obyvatelom zariadenia su k dispozicii spolocenské
priestory, jedalen, zariadené kuchyne na pripravu ¢aju, kavy a malého obcerstvenia, prdcoviia na
prepranie osobnej bielizne.

5. DalSie Cinnosti
o zabezpecovanie zaujmovej ¢innosti

o Uschova cennych veci

6. Nadstandardné sluzby

Predpisovanie a donaska liekov ainych zdravotnych pomécok je zabezpecené dodavatelsky priamo do
zariadenia. Okrem toho zabezpecujeme sluzby kadernitky, pedikérky a masaze na zaklade zaujmu
klientov. V zariadeni je k dispozicii spolofenskd miestnost s televiziou a moznosti pouZivania vonkajsej
terasys jazierkom a velkym altdnkom, spolocenskych hier avypoZi¢anie knih.Zdravotnd sestra realizuje
objedndvanie u odbornych lekdrov, zabezpecuje sanitku a prepravnu sluzbu pri odvoze na vysetrenia.
Socialny pracovnik vykonava na zaklade povereni klientov styk s Gradmi, postou, bankou, rodinou,
telefonicky kontaktuje pribuznych.

Na zaklade dohody s miestnym fardrom je pravidelne v spolocenskych priestoroch odslizend omsa.
Okrem zékladnej nevyhnutnej starostlivosti bola venovana pozornost aj spolo€ensko- kultdrnemu  vyzitiu
obyvatelov organizovanim spolocenskych podujati bud priamo v priestoroch zariadenia alebo v inych
priestoroch na Uzemi mesta. Pri vyrodiach a sviatkoch vedenie organizacie zabezpecilo pohostenie a
spolo¢ny obed obyvatelov a zamestnancov za Ucasti rodinnych prisludnikov.
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Z pravidelnych podujati treba spomenut fasiangovi zabavu, oslavu MDZ, oslavu Diia matiek, varenie gulésa,
Mesiac dcty kstarS$im, Mikulas, oslavu Vianoc, Silvester.

7.Zamestnanci

Vykon komplexnej starostlivosti o obyvatelov v nasich zariadeniach zabezpecovalo ku koncu roka 21
zamestnancov , z ktorych je 18 odbornych a3 prevadzkovych /obsluinych/ zamestnancov. Priemerny
ro¢ny evidovany stav zamestnancov bol 20.

Vietci zamestnanci spifiaju kvalifikaéné predpoklady pre zaradenie na prisluiné pracovné pozicie, vratane
opatrovateliek.

Organizacia ma vypracovany plan interného vzdelavania a to najméd prostrednictvom internych 3koleni

zameranych na rieSenie odbornej problematiky alebo prevadzkovych tloh.

Hospodarenie n.o.

2.1, Zhodnotenie zakladnych Gdajov ro¢nej uctovnej zavierky

Ro¢na Gctovna zavierka n.o. za rok 2014 bola zostavena 30.03.2015 a overena nezavislym auditorom Ing.
Katarinou Pleskovou, Licencia SKAu ¢.426 prostrednictvom spolocnosti AT consulting, k.s. so sidlom Tulska
¢.9, 036 01 Martin, ¢islo licencie SKAu 312 a to 14.04.2015 s konstatovanim, Ze U¢tovna zavierka vyjadruje
objektivne vo vsetkych vyznamnych suvislostiach financnd situdciu organizacie k31. decembru 2014
a vysledok hospodarenia za rok konciaci k 31.12.2014 je v stlade so slovenskym zdkonom o Uctovnictve,
Nasledne G¢tovna zavierka bola predlozena Spravnej a Dozornej rade n.o. Spravna rada rocnd uctovnu
zavierku schvalila na svojom zasadnuti zo dia 14.04.2015.

Dosiahnuty hospodarsky vysledok v ramci schvalenej Struktiry rozpoctu je nasledovny:

o Naklady spolu: 286906,16 €
o Vynosy spolu: 285291,85 €
o Vysledok hospodarenia pred zdanenim: -1614,31 €
o Vysledok hospodarenia po zdaneni: -1614,31 €

Najvacsiu nakladovu polozku tvorili

mzdové naklady — 130106,95 £,
zakonné socialne poistenie a zdravotné poistenie — 43460,95 €,
spotreba materidlu — 49378,65 €,
spotreba energii — 10508,42 £,

opravy a udrziavanie - 75 €

cestovné — 46,15 €

naklady na ostatné sluzby 47419,03 €,
zakonné socialne naklady — 3816,22 €,
ostatné dane a poplatky — 1476,83 €,
pokuty a penale 77,48 €,

ostatné naklady 540,48 €.

o]
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Prijmy boli zabezpecené
o dotdciou od Statu poskytnutou formou beiného transferu prostrednictvom Ministerstva préce
socialnych veci a rodiny SR vo vy3ke 120057,24 €,
o Prijmy z poplatkov za poskytovanie socidlnych sluzieb €inili 165233,13 €,

Hospodarenie organizacie vroku 2014 bolo ukonéené stratou vo vyske 1614,31 €.

Uétovna zévierka so spravou auditora bola schvalend Spravnou radou dfia: 14.04.2015

2.2, Stav a pohyb majetku a zavazkov
Domov pomocnej ruky n.o. vykonava svoju ¢innost v trojpodlaznej budove /Penzién EVA/ a v upravenom
byte /penzién IVANA/, ktoré si prenajima na zaklade zmluvy o najme nebytovych priestorov uzatvorenych
v zmysle zakona €. 116/1990 Zb. o najme nebytovych priestorov v zneni neskorsich predpisov.

Organizacia nevlastni ziaden dlhodoby hmotny ani nehmotny majetok.

Obeiny majetok je tvoreny finanénymi prostriedkami ato na bankovych uctoch vo vyske 4939,15 €
a v pokladnici vo vyske 443,41 €.

Organy n.o.

V priebehu roku 2014 nedoslo k zmenam v zlozeni organov neziskovej organizacie.

ZloZenie organov neziskovej organizacie

Clenmi sprévnej rady su: Ing. Peter Braska — predseda

Janka Beniafové — podpredseda
lozef Pekdr — Clen
Clenmi sprdvnej rady su: Darina Endres — predseda

Maria Lackova — podpredseda
Andrea Beniacova - ¢len

§tatutérny organ — Jarmila Pekarova - Riaditelka

Zaver

Rok 2014 znamenal pre neziskovi organizaciu rok tvrdej prace a pokracovania stabilizacie, kedze sa
podarilo udrzat takmer vyrovnané hospodarenie a dosiahnutd strata bola na trovni predchadzajiceho roka.
V ramci roka sa podarilo zabezpecit financné zdroje a tym aj zabezpecit kvalitativny posun - v poskytovani
socidlnych sluZieb, v skvalitiovani vzdelanostnej trovne persondlu, v zlepSeni pracovnych a pobytovych
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podmienock a tym aj schopnost n.o. poskytovat socidlne sluzby na vysokej profesionalnej irovni. Zarover sa
vytvorili podmienky na hladanie dalsich moZnosti rozsirenia sluZieb, a tym aj dal3ich zdrojov financovania.
Neziskovd organizdcia Domov pomocne] ruky, n.o. je zavisld od prispevku od 5tétu, nakolko prijimatelia
socialnych sluZieb nie st schopni uhradzat skutoéné naklady na zabezpecenie poskytovania socidlnych
sluzieb. Bez pomoci §tatu by nebolo mozné zabezpecit poskytovanie socidlnych sluZieb. Prave prispevok od
$tatu je najvacsi rizikovy faktor, ktory by mohol vazne ohrozit fungovanie a poskytovanie socialnych sluzieb
organizacie v pripade, ak by tento prispevok bol znizeny alebo akymkolvek inym spésobom obmedzeny.
Vedenie organizacie ocefiuje pozitivny pristup mesta Zilina, Zilinského samospravneho kraja, Ministerstva
prace socialnych veci a rodiny k jeho problémom a zaroven vyslovuje vdaku vietkym, ktori sa pricinili o ich
rieSenie — ¢lenom spravnej a dozornej rady, vietkym podporovatelom n.o. a najma zamestnancom, bez
ktorych by nebolo mozné v redlnom Zivote stanovené ciele plnit a ktori mnohokrat nad ramec svojich
povinnosti a na ukor ¢asu straveného s rodinou dokazali, Ze praca v socidlnych sluzbach nie je pre nich len
pracou ale najma poslanim.

Sprava bude umiestnend v mieste prevadzkovania zariadenia socialnych sluzieb —Na Béarek 686/9, 010 01
Zilina

Jarmila Pekarova, riaditelka n.o.
s
( e o
A A

Domov pomocnej ruky, n.o.
Na Barek 686/9
010 01 Zilina - Trnové
ICO: 45736731
DIC: 2023381041

Prilohy :Sprava nezavislého auditora
Uétovna zavierka k 31.12.2014
o Suvaha
o Vykaz ziskov a strat
o Poznamky k uctovnej zdvierke
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