Sprava o ¢innosti zariadenia :
Zariadenie socialnych sluzieb
Betonika Priechod
rok 2014

Opis organizacie

Zriad'ovatelom CHB a DSS Betonika Priechod je OZ CHRABYD. Sluzby socialnej
starostlivosti sa v tomto zariadeni poskytuju nepretrzite od 01.02.2006. Ciel'ovou skupinou st
obcania s tazkym zdravotnym postihnutim. Zariadenie poskytuje v zmysle registracnej karty,
s ucinnost'ou zo diia 21.02.2012 tri druhy soc. sluzieb :

- Domov socialnych sluzieb- DSS/ v zmysle § 38 zakona ¢. 448/2008 Z. z. / pobytova forma/
- Zariadenie podporovaného byvania - ZPB/ v zmysle § 34 zakona 448/2008 Z. z./ pobytova
forma/

- Denny stacionar- DS / v zmysle § 40 zakona 448/2008 Z. z/- ambulantna forma /

Kapacita zariadenia bola 21 miest a to nasledovne:

Zariadenie podporované¢ho byvania 3 miesta - celoro¢nd pobytova forma. Domov
socialnych sluzieb 17 miest, celorocna pobytova forma, Denny stacionar — 1 miesto
ambulantna forma.

K 31.12.2014 bolo v zariadeni 21 klientov, z toho 15 Zien a 6 muzov.

V roku 2014 boli do nasho zariadenia prijati 4 klienti. Zmluva o poskytovani socialnych
sluzieb bola rozviazana s 3 klientmi. Zaevidovali sme 2 ziadosti o umiestnenie v DSS a 8
ziadosti o umiestnenie v ZPS.

Aj ztychto dovodov, o zvySenie dopytu po poskytovani socidlnej sluzby ZPS/
Zariadenia pre seniorov/ pre fyzické osoby, ktoré su tieZ odkazané na socidlnu sluzbu, ale su
v dochodkovom veku sme pristupili k novej registracii. Zariadenie za¢ne poskytovat’ v zmysle
registracnej karty 28./7 s G€innost'ou od 1.1.2015 tri druhy soc. sluZieb :

- Domov socialnych sluzieb- DSS/ v zmysle § 38 zakona ¢. 448/2008 Z. z. / pobytova forma/
- Zariadenie pre seniorov - ZPS/ v zmysle § 35 zakona 448/2008 Z. z./ pobytova forma/
- Denny stacionar- DS / v zmysle § 40 zakona 448/2008 Z. z/- ambulantna forma /

Kapacita zariadenia ostane nezmenena 21 miest, zmeni sa len druh poskytovanych
socialnych sluzieb:

Domov socialnych sluzieb 13 miest-celoroéna pobytova forma, Zariadenie pre

seniorov 7 miest -celoro¢na pobytova forma, a Denny stacionar — 1 miesto ambulantna forma.



Personalne obsadenie
Pocet zamestnancov v Betonike Priechod bol 12 os6b (11 Zien, 1 muz). Pocet stalych

zamestnancov bol 9 os6b, na dohodu o vykonani prace boli zamestnané 3 osoby.
Kvalifikacia zamestnancov:
1.-riaditel’ka (vysokoSkolské studium 2. stupna, ukonceny Specializacny kurz : Ekonomika
a manazment socialnych sluzieb a socidlneho podnikania, ukonceny akreditovany kurz :
Manazér socialneho podniku), akreditovany vzdeldvaci program : Psychologické
a psychiatrické¢ minimum, HPP
2. -pracovna pozicia zastupkyna riaditelky a socidlna pracovnicka, tiez odborny garant v
oblasti socialnej prace pre naSe zariadenie (na zaklade splnenych zakonnych podmienok -
UMB, B. Bystrica, magisterské stadium socialna pedagogika, bakalarske studium socialna
praca), OsvedcCenie — Individudlny rozvojovy plan, akreditované vzdelavanie Terapeutické
techniky v socialnej praci- modul Dramatoterapia, HPP
3.- InStruktor socialnej rehabilitacie (stredna odborna skola), kurz Instruktor socialnej
rehabiliticie vrozsahu 150 hod./,masérska Skola: kurz Skola reflexnej masaze a kurz
Havajskd masaz, HPP, prebiehajice $tadium na VS v odbore socialna praca/ planované
ukoncenie r.2017/
4.- veduca opatrovatelieck a socialny pracovnik, ( magisterské studium socialna praca), kurz
opatrovatel’ka v tatoch EU v rozsahu 230 hodin, HPP
- opatrovatel’ky HPP:
5.- stredna pol'nohospodarska Skola ,kurz opatrovania v rozsahu 230 hodin ,HPP
6.- stredné odborné ugiliste + kurz Opatrovatel'stvo v §tatoch EU v rozsahu 230 hod., HPP
7. -stredna odborna skola, kurz Opatrovatelka s $tatoch EU v rozsahu 230 hod, HPP
8.-kucharka (zékladné vzdelanie + rekvalifikaény kurz Vv odbore kuchar +kurz
opatrovatel'stvo V rozsahu 220 hod., dlhoro¢na prax ako hlavny kuchar ), HPP
9.- kuri¢ (stredné odborné uciliste + kuri¢sky preukaz),HPP 1/2
10.- (strednd ekonomicka Skola, Opatrovatel'sky kurz v rozsahu 220 hod., kurz InStruktor
socialnej rehabilitacie v rozsahu 150 hod./, DVP
11.- stredna odborna $kola, Opatrovatel'sky kurz v rozsahu 220 hod., DVP
12.- stredna odborna $kola, Opatrovatel'sky kurz v rozsahu 220 hod., DVP

Pocas roka 2014 do nasho zariadenia chodila 1 $tudentka na vykonavanie zavereénej
pedagogickej praxe z Pedagogickej fakulty UMB v BB a 3 studentky zo strednej

zdravotnickej Skoly, ako dobrovolnicky. Pocas roku 2014 boli uskutociiované aj vzdelavacie



aktivity naSich zamestnancov zamerané aj na pripravované zmeny Vv suvislosti s hovou
socialnou sluzbou ZPS. Nasa jedna opatrovatel’ka sa zicastnila kurzu: Trénovanie paméti
v zariadeniach socidlnych sluzieb/ organizované Centrom vzdelavania- ADEVEC,
instruktorka socidlnej rehabilitacie sa zucastnila kurzu: Zasady komunikacie s klientmi so
psychézami organizované Akadémiou vzdelavania -AV ariaditel’ka sa zacastnila kurzu

Alzheimerova choroba a Standardy kvality v ZSS organizované SCA a TENA.

Lekarske zabezpecenie

Vsetci klienti nasho zariadenia podl'a zmluvy patria k spolocnej obvodnej lekarke
a k zubnej lekarke v obci Selce. Raz za 2 mesiace do nasho zariadenia prichadza na vizitu
odbornd psychiatrickd lekarka. Raz za rok prichddza na preventivhu stomatologicku
prehliadku vsetkych klientov zubna lekarka. V pripade potreby navstevujeme odbornu lekarku
osobne v ambulancii. Odborného gynekologického lekara navstevuji naSe klientky v obci
Slovenska Lupca. VSetkych ostatnych odbornych lekarov ako neuroldg, o¢ny lekar, kozny

lekéar a pod. méme zmluvne zabezpecenych v meste Banska Bystrica.

Stravovanie

V DSS a ZPB sa strava poskytuje podl'a druhu poskytovanej sluzby a to pre klientov s
celoroénym pobytom patkrat denne - ranajky, desiata, obed, olovrant, vecera, resp. aj druha
vecera. Pre klientov s ambulantnou formou je zabezpecena strava trikrat denne a poskytujeme
aj upravenu diabeticku stravu pre nase klientky. Pri pomocnych pripravnych pracach sa
V ramci pracovnej terapie a pod. odbornym dohl'adom opatrovateliek a kucharky zucastiujt
aj klientky, pricom maja vypracovany menovity rozpis sluzieb.

Klienti sa podiel'aji najmé na pomocnych pracach ako — Cistenie zeleniny, zemiakov,
umyvanie riadu, Uprava a Cistota jedalenskych stolov apod. Ziroven sa vsSetci klienti
podielaju navrhmi aj na tvorbe jedalneho listka. V priestoroch jedalne maju klienti k
dispozicii pocas celého dna spolocnu rychlovarnii kanvicu na pripravu napojov ako je caj,
kava, a klienti ZPB aj mikrovInnu raru a chladnicku.

Podla potrebnych noriem su z kazdého jedla uchovdvané vzorky, dodrziava sa
skladovanie potravin a hygienické predpisy pri praci v kuchyni, tiez st vypracovavané jedalne
listky s uvadzanim pouzitych alergénov, gramov potravin a vyratanou nutricnou hodnotou (

KJ) .



Socidlna praca: uskutocnené ciele a ¢innosti

Kazdy ¢lovek mé svoju cenu bez ohl'adu na svoj vek, odlisSnost’, zdravotny a duSevny stav.
Preto sa snazime k naSim klientom pristupovat’ s uctou a snahou po pochopeni. Pomahame im
vyrovnat’ sa s pritomnost’ou a vratit’ im pocit vlastnej hodnoty, sebavedomia a chut’ do zivota.

V nasom zariadeni sa poskytuje pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
socidlne poradenstvo, socialna rehabilitacia, oSetrovatel'ska starostlivost, ubytovanie,
stravovanie, upratovanie, pranie, zehlenie, udrzba bielizne a Satstva, osobné vybavenie.
Zabezpecuje sa vychova, utvaraji sa podmienky pre vzdelavanie, pracovna terapia, zaujmova
¢innost’ a uschova cennych veci.

V zariadeni realizujeme individualne plany klientov v stlade s ich potrebami, na ktorom
participuje samotny Klient socialnej sluzby, s cielom dosiahnutia ¢o najvyssieho
individualneho stupna vSestranného rozvoja. Prostrednictvom cielov sa snazime o ich
osobnostny vzrast, rozvoj sebaobsluhy, socidlnych zrucnosti vratane komunikacie a
starostlivosti o0 domacnost’.

V naSom zariadeni sa v rdmci socidlnej prace vyuzivaji také metody, ktoré podla
svojich schopnosti a moznosti dokaze klient zvladnut’ sam.
Pouzivame najcastejSie nasledovné metody: - pozorovanie a rozhovor — pocas rozhovoru ale i
pozorovanim klienta ziskava socialny pracovnik informécie o si¢asnom stave klienta, o jeho
problémoch, rodinnej situdcii, pribuznych a pod.
- povzbudenie - zamestnanci v priamom kontakte s klientom sa ho snazia povzbudit’, ocenit’
(pochvalit’), uistit’ ho, Ze nie je sam, ....
- tréning - vyuziva sa najma tréning pamaéti réoznymi cvic¢enia a hrami. Socialni pracovnici vV
Spolupraci s oSetrujucim persondlom sa snazia opakovanim kaZzdodennych dcinnosti a
nacvi¢ovanim pomoct’ klientovi zachovat’ alebo rozvijat’ svoje schopnosti.
- nacvik slusného spravania —vedieme klienta k pravidlam slusného spravania (pozdravit,
poprosit’, zaklopat’ na dvere, nenadavat,, ...).
- metoda ventilacie — nechavame priestor klientovi, aby sa vyrozpraval 0 svojich problémoch,
tazkostiach a tak odbural napitie.
- vyuzivame aj iné metddy prace s klientom a to:

muzikoterapia, dramatoterapia, ergoterapia, arteterapia, biblioterapia a reminiscencia.

Socidlna rehabilitacia je zamerana na podporu samostatnosti, nezavislosti, sebesta¢nosti
fyzickej osoby rozvojom a néacvikom zrucnosti alebo aktivizovanim schopnosti a

posiliiovanim navykov pri sebaobsluhe a pri zékladnych socidlnych aktivitach.


http://novot.dsszsk.sk/muzikoterapia.html
http://novot.dsszsk.sk/dramatoterapia.html
http://novot.dsszsk.sk/arteterapia.html
http://novot.dsszsk.sk/biblioterapia.html

Vhodna forma poskytovania socidlnej rehabilitacie pre I'udi s mentdlnym postihnutim je
vzdelavanie v podobe pravidelnych skupinovych stretnuti. Vyuzivame metddy ako: hry,
diskusie, dotykové aktivity, rozpravanie a relaxacné techniky.

Skupinovéd praca s klientmi udrziava ich vzajomni sudrznost, podporuje schopnost’
kooperacie, vzajomnej komunikicie a tolerancie rozdielnosti. Klienti maji moznost
navstevovat’ skupinové stretnutia, na ktorych sa spolo¢ne rozoberaji témy podla vlastného
vyberu a zaujmu, diskutuje sa o aktualnych problémoch a spolo¢ne sa nachddzaju moznosti
rieSenia.

Socialne poradenstvo poskytujeme klientom a ich rodinam, ¢o sa tyka najmi zdravotnej
a socialnej oblasti, ale aj roznych tradnych zalezitosti.

Socialne sluzby v nasom zariadeni si zamerané na rozvoj a upeviiovanie sebaobsluznych
a hygienickych navykov, stravovacich navykov, na poskytovanie pomoci na zabezpeenie
nevyhnutnych zivotnych ukonov pri nepriaznivom zdravotnom stave klienta.

V ramci vyplnenia volného Casu sa realizuje zdujmova c¢innost’, ktord je vSestranne
zamerana a klient si moze vybrat’ z moznosti, ktoré¢ jemu vyhovuji. Réznymi aktivitami sa
snazime zlepSit’ kvalitu Zivota naSich klientov ¢i uz pracovno-terapeutickymi, kultGrnymi,

vol'nocasovymi ale aj duchovnymi aktivitami.

Organizuju sa:

V naSom zariadeni na jesen 2014 bola exkurzia ¢lenov projektového timu a vybranych
zamestnancov zariadeni socidlnych sluZieb a sluzieb zamestnanosti z Pol'ska (25 osob) a 25
pol’skych Studentov zapojenych do projektu
- spolo¢ne sme boli na navsteva divadelného predstavenia v Divadle z pasaze
- kultirne podujatia ato: ucast’ na faSiangovych a folklornych sldvnostiach, ucast’ na

Radvanskom jarmoku v Banskej Bystrici, koncert deti ZS a MS, Gcast na obecnych
slavnostiach v okolitych obciach, vylet do rekreacného aredlu na Predne; Hore, vylet na
kupalisko, navsteva kostola, priprava programu na vianocny vecierok pre pozvanych
rodinnych prisluSnikov a hosti, navsteva r6znych vystav a galérii v okrese Banska Bystrica.

- spolocenské aktivity (privitanie Nového roka, faSiangova veselica, oslavy jubilei,
karnevalové oslavy, navSteva iného zariadenia, taboraky, opekanie Vv prirode, viano¢ny
vecierok), poznavacie jednodnové vylety do blizkeho okolia, vylet do ZOO Bojnice, navsteva
lesnej Skolky, vylet do okolitych miest- Banska Bystrica, Zvolen

- zaujmové aktivity (vyuZivanie vlastnej a obecnej kniZnice, krizok Sikovnych ruk,
aktivity v zahrade, nacvik programov na spolocenské akcie, prezentacia a predaj vyrobkov

klientov v ramci navstevy Studentov v naSom zariadeni)



- Sportové apohybové aktivity (Sportové hry, ranné rozcvicky, turistické vystupy,

prechadzky do prirody).

Financovanie

Nase zariadenie je financované z troch zdrojov:

a) z BBSK - na zaklade uzatvorenej zmluvy

b) z dotacie MPSVR dotacia v roku 2014 bola len na socialnu sluzbu Denny stacionar
€) zdroje od zriadovatel'a - OZ CHRABYD a Cast’ zo zisku 2%

d) sponzoring - viaésinou sa jedna o sponzorské dary naturalnej povahy (nabytok,

televizor, pocitac, palivové drevo, potraviny, cukrovinky, osatenie, obuv, kozmetika a pod.)

Materialno technické podmienky

Socidlne sluzby sa poskytuji na prizemi trojpodlazného objektu byvalej ZS
zrekonsStruovanej a upravenej na tieto ucely. Pre telesne postihnutych klientov je vybudovany
bezbariérovy pristup. V zariadeni st nasledovné priestory : RekonsStrukénymi pracami boli
zateplené priestory kuchyne, jedalne a vSetkych izieb za uc¢elom skvalitnenia poskytovaného
ubytovania. Postupne sa koncom roka 2014 zacalo zateplovanie vSetkych kupelni
a socialnych zariadeni. Hygienické zariadenie preslo ¢iastocnou rekonstrukciou a vytvorila sa
bezbari¢rova kupelna pre Zeny, 3 kabinky WC pre zeny, 3 kabinky WC so sprchovacim
katom pre muZov, samostatnd kupelna s vailou a umyvadlom, kabinka WC a umyvadlo pre
personal. Celkova kapacita je 12 ubytovacich miestnosti pre 20 klientov / ztoho 8
dvojpostelovych izieb a 4 jednopostelové izby./, spoloCenska miestnost, jedalen, kuchyna
S prisluSnym vnuatornym vybavenim, ktoré obsahuje — kuchynska linku, plynovy sporak,
kombinovany S$porak s indukénou varnou doskou a elektrickou rurou, umyvacie drezy,
chladni¢ku, mrazni¢ku, mikrovinku, rychlovarnu kanvicu. V novej pripravovni zeleniny
a zemiakov bolo dobudované umyvadlo pre osobnt hygienu kucharky.

V spolocenskej miestnosti sa klienti zacastiiuju pracovnej terapie, mozu tu travit’ aj svoj
volny Cas, venuju sa svojim zalubam a ruénym pracam. Maji tu moznost’ poctivat’ hudbu
a sledovat’ TV, vyuzivaju satelit na digitalny prijem . Pracovna cast’ je vybavena velkym
pracovnym stolom a stoli¢kami, Skolskou tabulou, klavirom, Sijacim strojom a obyvacou
zostavou. Oddychovu cast’ tvori rohova sedacia suprava, konferenény stolik, a Hi-Fi  Systém.

Prerobenim kanceldrskych priestorov sa vytvorila oddychovd miestnost’ pre

opatrovatel’ky. V suteréne budovy sa nachadza pracovia s dvomi automatickymi prackami



a skladom potravin, sklad sezonneho Satstva a obuvi, a suSiaren a Zehliaren. V priestoroch
prekrytej rozsiahlej terasy mozu klienti travit osobné volno, prijimat’ navstevy a nacerpat’ sily

prepojeni s prirodou.

Vizia poskytovania socialnej pomoci

Nasim ciel'om je skvalitiovanie socidlnych sluzieb, poskytnutie ¢o najvacsej miery
podpory a pomoci klientom, aby viedli k maximalnemu moznému individualnemu rozvoju
0sobnosti, nezavislosti a samostatnosti a tak sa zlepSovala ich kvalita Zivota.

Nase zariadenie uzatvorilo Mandatnu zmluvu s PZS- pracovnou zdravotnou sluzbou,
ktord ma zabezpecovat’ a sledovat’ pravidelné zdravotné prehliadky zamestnancov, zaroveil
mame vypracovany Zdravotno- hygienicky audit pre nase zariadenie.

Rast kvality poskytovanych socialnych sluzieb zabezpeCujeme aj permanentnym
vzdelavanim zamestnancov, ziskavanim novych poznatkov a sktsenosti (ucastou na
seminaroch, kurzoch, vycvikoch). Tiez planujeme rozsirit' organiza¢nt Strukturu o novych
zamestnancov so zdravotnym vzdelanim .

Nasou prioritou do budtcnosti je v priebehu asi 2 rokov, by sme chceli rozsirit
kapacitu zariadenia aby sa =zlepSili moznosti pracovného uplatnenia odbornych
a kvalifikovanych pracovnikov .

Tiez z dovodu zvySeného dopytu po socialnej sluzbe zariadenia pre seniorov, a aj
z dovodu bliziaceho sa dovisenia dochodkového veku nasich klientov planuje nad’alej rozsirit
kapacitu naSho zariadenia prave o tieto sluzby.

Pocas obdobia pdsobenia nasho zariadenia v obci Priechod sa stale zlepSovali
a utuzovali vztahy s obcanmi obce, ktori aj na zdklade dobrych referencii maji zvySeni
zaujem o poskytovanie naSich sluzieb, a vo zvySenej miere Zziadaji o umiestnenie ich
rodinnych prislusnikov prave do naSho rodinného zariadenia. S ohladom na splnenie
zvySeného dopytu po socidlnych sluzbach, ktoré v tomto Mikroregione Pod Panskym dielom
(tvoreného okolitymi obcami: Balaze, Kyncelova, Nemce, Podkonice, Priechod, Selce)
poskytuje len nase zariadenie, dufame, zZe sa nam nase predstavy o rozsireni kapacity aj podari

zrealizovat’.

Ing. Karin Strharska
riaditel’ka zariadenia



