Vyrocna sprava o ¢innosti
SENIOR ACTIVE Hrifova, n. o
za rok 2014
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1. Zakladné udaje o spolocnosti

Neziskova organizacia SENIOR ACTIVE Hrifiova n. o. so sidlom Skolska ul.1566, 96205
Hrifiova, 1CO: 45735573 vznikla podla ust. § 11 ods. 1 zdkona NR SR ¢. 213/1997 Z. z.
o neziskovych organizdciach poskytujucich vSieobecné prospesné sluzby v zneni zakona
NR SR ¢. 35/2002 Z. z. a bola zaregistrovana Obvodnym tUradom v Banskej Bystrici pod
¢islom OVVS/NO-5/2011 dria 14.03.2011 a zacala poskytovat sluzby klientom od 25.
07.2011.

Druh vSeobecne prospesnych sluZieb:

poskytovanie socidlnej pomoci a humanitarna starostlivost
zabezpecdenie byvania, stravy

rehabilitacna ¢innost

zaopatrenie

YV VV VY

poradenstvo

Ponukame celoroéné ubytovanie vjedno advojlozkovych izbdach, stravovanie
a nepretrzitid opatrovatelsky starostlivost pre obyvatelov zariadenia. Zaroven
ponukame aj kratkodobé, strednodobé a dlhodobé ubytovanie, ktoré je uréené tym,
ktori potrebuju docasne rieSit otazku byvania azdravotnej starostlivosti pocas
rekonvalescencie, rehabilitacie. V ramci celoroéného pobytu mame k dispozicii 100
miest pre klientov s najtazsimi somatickymi a psychickymi chorobami.

2. Prehlad za kalendarny rok 2014

2.1. Sucasny vyvoj

SENIOR ACTIVE Hriflova n. o., zariadenie sociadlnych sluzieb s celoro¢nou pobytovou
formou, disponuje kapacitou 100 miest.

K 31.12.2014 bolo umiestnenych 78 klientov podla Zakona ¢. 448/2008 o Socialnych
sluzbach.



Pohlavie klientov zariadenia k 31. 12. 2014

Tabul’ka ¢. 1.
Pocet %
Muz 36 46,153
Zena 42 53,846
Spolu 78 100,00
Graf ¢&. 1:
Pohlavie klientov zariadenia
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Vekové zlozenie klientov k 31. 12. 2014
Tabul'ka ¢. 2.
Vek Klienti %
od 0-39 0 0,00
40-62 11 14,10
63-74 23 29,48
75-79 12 15,38
80-84 12 15,38
85-89 11 14,10
nad 90 9 11,53
Spolu 78 100
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Stupne odkazanosti klientov k 31. 12. 2014

Tabul'ka ¢. 3:

Stupne odkazanosti (aj v %)
L |% | II. | % | IIL. | % | IV. % VI % [VL| %

Spolu
(aj v %)

Muzi | 0 | O 0 0 0 0 5 6,41 4 5,12 27 | 34,01 36 | 37,54

Zeny |0 0| 0 o] 0 [o] 4 512 | 8 | 1025 | 30 | 3846 | 42 | 62,46

Spolu | 0 [0 | 0 [o] o [o] 9 11,53 |12 | 1538 | 57 | 73,07 | 78 | 100

Graf ¢. 3: Stupne odkazanosti klientov v %
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2.2. Socidlna starostlivost

Socialna starostlivost poskytovana v zariadeni DSS je orientovana hlavne na to,
aby sa seniori po prichode do nasho zariadenia citili ako v domacom prostredi. Pocas
obdobia adaptacie, ale aj pocas celého pobytu pracuje s klientmi multidisciplindrny tim
atym sa snaZia zamestnanci aplikovat holisticky pristup v starostlivosti o klientov.
Neustdle vzdeldvanie a zvySovanie kvalifikdcie persondlu zarucuje, Ze spolupraca
a komunikacia so seniormi s Alzheimerovou chorobou je na adekvatnej Urovni. Pri
vsetkych cinnostiach je snahou celého personalu zapiajat klientov ¢o v maximalnej
miere, aktivizovat a mobilizovat ich sily, smerovat k samostatnosti a sebestacnosti.

KedZe prevainu cast klientov mame s Alzheimerovou chorobou, samozrejme
mame metddy, techniky a postupy prace prispésobujeme tejto diagndze. Snazime sa
denne aktivizovat, motivovat, komunikovat a hlavne vytvarat prijemnd rodinnu
atmosféru, aktivne i pasivne ich zapdjat do programu zariadenia, vytvarat podmienky
pre sebarealizdciu — ztoho dbévodu aktivne spolupracujeme s Centrom MEMORY
v Bratislave, kde nadobudnuté skusenosti teoretické aj praktické vyuzivame pri
podavani informacii rodinnym prislusnikom a to nasledovne:

= ako komunikovat s ¢lovekom chorym na alzheimerovu chorobu

= ako sa starat o klienta s alzheimerovou chorobou na dialku

= ako lepsie rozumiet ¢loveku s demenciou a respektovat ho

» bezpecnost vdomdcnosti

= bludenie — problém klientov s alzheimerovou chorobou

= o0sobnd aemociondlna zataz pri starostlivosti o klienta s alzheimerovou
chorobou

= ako udrZiavat kognitivne schopnosti klienta s alzheimerovou chorobou

Socialny pracovnik zabezpecduje kultdrnu, zaujmovld <cinnost, participuje na
lieCebnej a socialnej rehabilitacii. Pri kazdodennej praci vyuziva techniky socidlnej
prace s jednotlivcom, skupinou, komunitou, rodinou. Socidlny pracovnik Uuzko
spolupracuje s rodinnymi prislusnikmi, kde sa spolo¢ne snaZia udrziavat kontakt klienta
s rodinou. V spolupraci scelym timom arodinou vypracovava ,Individudlny plan
rozvoja osobnosti klienta” , vybavuje administrativu klientov. Pripravuje kazdodenné
aktivity pre seniorov, v ktorych aplikuje precvicovanie jemnej a hrubej motoriky,
spolocenské hry, socidlnu komunikaciu (rozvoj reci, slovnej zasoby, vedenie dialégu
individualny a skupinovy rozhovor), muzikoterapiu, agapeterapiu (duchovny rozhovor,
modlitba), citanie dennej tlace, knih, idivid. cvicenie — RHB, polohovanie, relaxacia
(dychové cviCenia, masaze), ergoterapiu (pracovna terapia — nacvik prace
v domacnosti, ruéné prace), pamatové cvicenia, muzikoterapia, zahradnicku terapiu
(prace v aredli zariadenia, pestovanie kvetin), prechadzky.



Nakolko sme sa pocas roku 2014 zamerali okrem iného ina rozvoj spoluprdace
v ramci komunity a tym zabezpecovat klientom komplexnu starostlivost. Rozvinuli sme
intenzivnu spolupracu s MU Hrifiova, Farskym Gradom v Hrifiovej, OO PZ Hrifiova, MS
aZS Hrifova, Detskym domovom v Korytarkach, mestskymi a obecnymi Gradmi,
Banskobystrickym samospravnym krajom, Centrom MEMORY.

KedZe sme presvedceni, Ze velmi déleZitou sucastou azdrojom sily v Zivote
nasich klientov je duchovny rozmer a uspokojovanie spiritudlnych potrieb. Rozvinuli
sme Uzku aintenzivnu spolupracu s Farskym uradom Hrifova, kde duchovny otec
nasich klientov pravidelne navstevuje — klienti pristupuju k sviatosti zmierenia
a k sviatosti oltarnej. Priamo v zariadeni raz mesacne sluzi svatu omsu, kde sa aktivne
zapdjaju klienti svojimi modlitbami, spevmi. V aredli bola vystavand a vysvdtend
»kaplnka“, pri ktorej sa najma v letnych mesiacoch stretdva modlitbové spolocenstvo,
ale tak isto sa tu ponuka priestor pre tiché rozjimanie a rozSirovanie dimenzie viery
kazdého jedného klienta.

Pri roznych prilezitostiach ak je Velkd noc, Vianoce, mesiac ucty k starSim,
Valentin, - pripravujeme pre nasich klientov, spolo¢né akcie a zabavy, v spolupraci
s miestnymi hudobnikmi a folklérnymi sibormi, ktoré vidy oZivia chod zariadenia
svojimi zaujimavymi ndpadmi, dobrym programom a predovsetkym dobrou naladou,
ktora priaznivo pésobi na nasich klientov.

Na jar v roku 2014 sme zorganizovali den otvorenych dveri, kde mali klienti
moznost spoznat novych ludi. Tak isto navstevnici mali moznost zistit a spravit si obraz
otom, ako to vnaSom :zariadeni funguje, ako ludia Ziju a aké su moZnosti pri
umiestneni v naSom zariadeni. Pocas dna otvorenych dveri sa zaujemcovia zaujimali:

= 0 to ako poZiadat o pomoc

= aka je cena za socidlne sluzby

= ktoré sluzby su platené a ktoré nie

= kto uréuje cenu za sluzby.

» ¢o ak nebudem mat dost financii

Na kladené otdzky bola poskytnuta odpoved ako jednotlivcovi tak i skupine zaujemcov,
a navySe im bola poskytnutd informdcia ohladom pravnej pomoci a prava obcéana na
socidlne sluzby. Rovnako ndas navstevuju deti zMS aZS v Hriflovej sputavym
programom a predovsetkym dobrou naladou, ktora priaznivo pdsobi na nasich klientov
o prijemné zazitky.

Taktiez starostlivost nasim klientom ¢i uz priamo v zariadeni pri vybavovani
Uradnych ndleZitosti alebo bezprostredne v uliciach Hriflovej pri pravidelnych
prechadzkach, navsteve verejnych institdcii v duchu hesla , pomahat a chranit”
zabezpecuju prislusnici OO PZ Hrinova.



Nazov prednasky realizovanej v spolupraci s OO PZ Hrifova, , Prevencia kriminality
pachanej na senioroch”.

Intervencie socialnych pracovnikov v naSom zariadeni, v oblasti prevencie kriminality
pachanej na senioroch boli v roku 2014 nasledovné:

= intervencia formou rozhovorov zameranych na monitoring

® intervencia formou nacviku komunikaénych zruénosti a rozvoja uvedomelosti
a odolnosti naSich klientov pri strete sroznymi formami kriminality, (so
zameranim na kradeZ a podvod)

= intervencia zamerana na obozretnost a opatrnost, pri uchovavani si svojich
osobnych udajov

= intervencia zamerana na pouzivanie reflexnych prvkov podla novely zakona €.
388/2013 a realizacia individudlnej intervencie — podla potreby.

Medzi pravidelné akcie, ktoré pripravujeme spolu s klientmi patria oslavy
sviatkov klientov (meniny a narodeniny), MDZ, Defi matiek... Priprava, preiivanie
viano¢nych a velkonocnych sviatkov v zariadeni.

V letnych mesiacoch sa organizuju guldsové a opekackové posedenia, spojené
s tancom a hudbou ako aj ¢asté prechadzky na zmrzlinu.

Ciefom celého persondlu je pracu prispésobovat individudlnym potrebam
a schopnostiam, moznostiam klientov. Aktivity na zvySenie kvality Zivota, zniZenie
stresu, vyvolavat duchovny rast, podporovat zmyslovu stimulaciu, zlepSovat fyzické
i duSevné zdravie.

V roku 2014 bola uskutocnena 1 externa supervizia a 2 interné supervizie.

2.3 Zdravotna starostlivost

Zdravotna starostlivost je rieSend prostrednictvom obvodného lekara, ktory
sidli vedla ndsho zariadenia a nasledne psychiatricky a odbornych Specialistov, kde
sluzby zabezpecujeme prostrednictvom nasSich zdravotnych sestier a zdravotnych
asistentov. Po stranke zdravotnej a rehabilitacnej sa nam za rok 2014 podarilo splnit
predsavzatie, ktoré sme si Zelali v spolupraci s nasimi klientmi v zariadeni.

Rézne podakovania za odbornu starostlivost, tak od odbornych $pecialistov i od
rodinnych prislusnikov boli smerované persondlu, ktoré ich poteSilo a zdroven sa
zaviazalo nadalej skvalitriovat poskytovanie sluZieb.



Starostlivost o klientov je na wvysokej kvalitativnej Udrovni poskytovand 35

zamestnancami:

2.4

= 1 riaditel

= 1 hlavna zdravotnad sestra — veduca zdravotného Useku
= 13 opatrovateliek

» 6 zdravotny asistent

= 2 socidlny pracovnik

» 1 hospodarka

= 4 insStruktor socidlnej rehabilitacie

= 2 kucharky

= 2 pomocné kucharky

= 2 upratovacky

» 1 pracka, pomocndsila

Buduci vyvoj zariadenia

SENIOR ACTIVE Hriflova n.o., ma nasledujuce plany v roku 2015:

1.

Nadalej aktivne spolupracovat s mestskymi a obecnymi Gradmi aj prostrednictvom
Klubu starostov v regidne, nadalej viest zku spolupracu s poslancami BBSK.
Nadalej viest izku spolupracu s MU Hrifiova.

RozSirovat vzdelanostnd droven, hladat nové trendy, inovacie pri poskytovani
socialnej starostlivosti.

Upeviovat spolupracu s nadaciou Centra Memory Bratislava.

Po ukondeni vzdeldvacieho procesu v Centre Memory sa uchadzat o vytvorenie
pracoviska pre poskytovanie sluzieb obéanom s Alzheimerovou chorobou
a nasledne spolupracovat srodinnymi prislusnikmi a vSetkymi, ktorych spdja
zaujem riesit problém Alzheimerovej choroby v danom regione.

Poskytovat bazalnu stimulaciu pre tazko postihnutych klientov.

Nadalej uplatriovat a rozsirovat dobrovolnicku ¢innost v spolupréci s Uradom prace
socidlnych veci a rodiny v Detve.



2.5 Splnené ciele

- podarilo sa nam rozsirit poskytovanie socidlnej sluzby o nadstandardné sluzby
zameranu na rehabilita¢né cvicenia v zaujme nasich klientov a to:

1. Vybudovanim ,,Solnej jaskyne”.




2. Zakupenim masazneho kresla.

3. Zakupenim pristroja ,,BEMER" (biofyzikalna terapia).

4. Zakupenim pristroja ,, REBOX” (elektroterapeuticky pristroj).
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2.6

YVVVYY

A\

Uspesne sme sa podielali pri rieSeni problémov v socidlnych sluzbach ako
aktivny ¢len Asociacie poskytovatelov sluzieb

pravidelne poskytujeme fyzioterapeutické sluzby klientom zariadenia, v spojeni
s bazdlnou stimuldciou

Uspesne sa nam dari rozvijat zakladné a socidlne zrucnosti potrebné pre
samostatnost klientov

poskytujeme socidlnu sluzbu s prizvukom na jej adresnost, jedinecné potreby
klienta, s ohladom na jeho mozZnosti a schopnosti pri plnom reSpektovani jeho
individuality.

rozsirili sme vzdelanostnu Uroven zamestnancov:

= 1 zamestnankyna — absolvovala kurz ,Klienti s Alzheimerovou chorobou
v socialnych sluzbach”

= 2 zamestnankyne — absolvovali odborni ucast vzdeldvacej aktivity
,Standardy kvality a ekonomické aspekty podpory kontinencie v Z55“

= 1 zamestnanec sa zucastnil medzinarodnej konferencie ,, Intervencia
v resocializaénom systéme”

= 1 zamestnanec sa zucastnil na 6.ro¢niku medzindrodnej vedeckej
konferencie , Aktivizacia seniorov a nefarmakologické pristupy v liecbe
alzheimerovej choroby”

= 5 zamestnankyn sa zucastnilo 30 hodinového vzdelavacieho kurzu ,, Ako
lepsie pochopit klienta s alzheimerovou chorobou a zefektivnit svoju
pracu s nim, s ohfadom na jeho Specialne potreby”

Vizia do buducnosti

pokracovat v rozsirovani vzdelanostnej Grovne zamestnancov zariadenia
rozvijat zakladne a socidlne zru¢nosti potrebné pre samostatnost klienta

zaviest spolupracu s dobrovolnikmi

Ucast, pripadna realizacia projektov, zameranych na rozvoj socialnych sluzieb v
zariadeni

ponukat kvalitné, efektivne a adresné socidlne sluzby, ktoré zohladnuju
individudlne potreby kazdého klienta

Auditorska sprava

Dnia 13.04.2015 bol vykonany audit Uétovnej zavierky v sulade so Zakonom ¢.

540/2007 Z. z. o auditoroch, audite adohlad nad vykonom auditu aozmene

a doplneni Zakona ¢. 431/2002 Z. z. o uctovnictve vzneni neskorSich predpisov

a ostatnymi pravnymi normami platnymi v Slovenskej republike za uUctovné obdobie
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roku 2013 a nasledne audit suladu vyrocnej spravy zostavenej podla §20 Zakona ¢.
431/2002 Z. z. v platnom zneni s auditovanou U¢tovnou zavierkou.

4, Financné ukazovatele

U¢tovna jednotka oproti predchadzajicemu Gétovnému obdobiu nezmenila
uctovné metddy, zasady a nadalej uctuje v podvojnom uctovnictve.

V roku 2014 boli naSmu zariadeniu poskytnuté sponzorské dary.

Pohladdvky do lehoty splatnosti k 31.12.2014, boli vo vyske 0,00 € a zavazky do lehoty
splatnosti k 31.12.2014 boli vo vyske 21.692,02 €.

5. Udaje uréené Spravnou radou
Spravna rada zasadala dfia 29.01.2015 s nasledovnym programom:

v’ Diskusia o nenaplnenych cieloch za rok 2014
v" Prehodnotenie poskytovania socialnych sluZieb za rok 2014
v' Schvélenie auditora na overenie U¢tovnej zavierky pre rok 2015

Spravna rada zasadala dfia 20.05.2015 s nasledovnym programom:

v Schvalenie Uctovnej zavierky za rok 2014

v Odsuhlasenie vyroénej spravy za rok 2014

v’ Zabezpelit, aby ciele ktoré neboli dosiahnuté v roku 2014 boli zrealizované
nasledujice obdobie

6. Zaver

Vyrocna sprava o ¢innosti SENIOR ACTIVE Hrifnova n. o. za rok 2014 bola schvélena na
zasadnuti Spravnej rady SENIOR ACTIVE Hrifiova, konanej v sidle organizacie dna
20.05.2014.

V Hrifovej, diia 25. 05.2015
Motto:

Netrdpte sa tym. PrisSiel ¢as spldacania troch grosov ako v znamej rozpravke. Nemusite
sa za to hanbit. Ale pre istotu nerozdajte vsetok svoj majetok detom. UZite si ho,
kolko len mézete, ved'ste sa nari dost narobili.
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