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Dodatok spravy auditora
o overeni siladu vyroénej spravy s tétovnou zavierkou
v zmysle zakona é. 540/2007 Z.z. § 23 odsek b

Spravnej rade neziskovej organizacie Harménia Zivota, n.o.:

I. Overili sme Gétovni zavierku neziskovej organizacie Harménia Zivota, n.o. (,neziskova organizacia“) k
34. decembru 2014, uvedeni vo vyroénej sprave neziskovej organizacie ako Priloha é. 1. K uvedenej
uétovnej zavierke sme diia 2. aprila 2015 vydali spravu auditora v nasledujicom zneni:

»Spréva nezavisiého auditora
Spravnej rade neziskove| organizacie Harménia Zivota, n.o.:
Spréva k iiétovne] zévierke

Uskutoénill sme audit priloZenej (ictovnej zavierky neziskovej organizacie Harménia Zivota, n.o. (,neziskova
organizécia*), ktora obsahuje stvahu k 31. decembru 2014, vykaz ziskov a strét a poznamky za rok konéiaci
k uvedenému datumu.

Zodpovednost $tatutérneho organu neziskovej organizacie za uiétovni zavierku

Statutarny orgén neziskovej organizacie je zodpovedny za zostavenle tejto Gétovnej zavlerky, ktora poskytuje
pravdivy a verny obraz v silade so Zakonom o létovnictve ¢. 431/2002 Z.z. v zneni neskorsich predpisov
(d'alej len ,zékon o détovnictve*) a za interné kontroly, ktoré §tatutarny organ neziskovej organizacie povaZuje
za potrebné pre zostavenie liétovnej zavierky, ktora neobsahuje vwznamné nespravnostl, ¢ uz v dosledku
podvodu alebo chyby.

Zodpovednost auditora

Nasou zodpovednostou je vyjadrit stanovisko k tejto t¢tovnej zavierke na zaklade nasho auditu. Audit sme
vykonali v silade s Medzinarodnymi auditorskymi §tandardami. Podfa tychto Standardov mame dodrZiavat
etické poZladavky, naplanovat a vykonat audit tak, aby sme ziskali primerané uistenie, Ze Uétovna zavierka
neobsahuje vyznamné nespravnosti.

Stiéastou auditu je uskutoénenie postupov na ziskanie auditorskych dékazov o suméach a ddajoch vykazanych
v udtovnej zavierke. Zvolené postupy zavisla od usudku auditora, vratane postidenia rizik vyznamne]
nespréavnosti v iétovnej zavierke, &i uZ v dosledku podvodu alebo chyby. Pri posudzovani tohto rizika auditor
berie do tivahy interné kontroly relevantné pre zostavenie ugtovne] zavierky, ktora poskytuje pravdivy a verny
obraz, aby mohol navrhnit auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, nie vak na tdely vyjadrenia
stanoviska k té&innosti internych kontrol neziskovej organizécie. Audit dalej zahfiia zhodnotenie vhodnosti
pougitych tdtovnych zasad a (ctovnych metéd ako aj primeranosti uctovnych odhadov, ktoré urobil
Statutarny organ neziskovej organizacie, ako aj vyhodnotenie celkovej prezentacie Gétovnej zavierky.

Sme presvedéeni, Ze auditorské dokazy, ktoré sme ziskali, poskytujii dostatoény a vhodny zéklad pre nase
stanovisko.

Conclusio s.r.o., 160 44 186 151, zapisana v Obchodnom registri
Okresneho sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vioZka Gislo:52827/B a v zozname
auditorov vedenom Uradom pre dohf'ad nad vykonom auditu pod €.334



Stanovisko

Podl'a nasho nézoru, (idtovnd zavierka poskytufe pravdivy a verny obraz financnej situdcie neziskovef
organizacie k 31. decembru 2014 a vysledku jej hospodarenia za rok konclaci k uvedenému datumu v silade
s0 zakonom o Gétovnictve.

2. aprila 2015
Bratlislava, Slovenska republika

Conclusio s.r.o. Ing. Dagmar Valova
Licencia UDVA ¢. 334 Licencia UDVA ¢. 916~

Il. Overili sme tieZ silad vyroénej spravy s vy3sie uvedenou uétovnou zavierkou. Za spravnost zostavenia
vyroénej spravy je zodpovedné vedenie neziskovej organizacie. Nagou dlohou je overit sulad vyroénej
spravy s liétovnou zavierkou a na zéklade toho vydat dodatok spravy auditora o silade vyroénej spravy
s Gétovnou zavierkou.

Overenie sme vykonali v sillade s Medzindrodnymi auditorskymi Standardmi. Tieto standardy poZadujd,
aby auditor naplanoval a vykonal overenie tak, aby ziskal primerané uistenie, Ze détovné informacie
uvedené vo vyroénej sprave, su vo véetkych vyznamnych sivislostiach v silade s touto uétovnou zavierkou.

Informacie uvedené v Prilohe &1 vyroénej spravy sme posidili s informaciami uvedenymi v Gétovnej
zévierke k 31.decembru 2014. Iné udaje a informécie, ako uétovné informéacie ziskané z uvedenej
Gétovnej zévierky a Gétovnych knih neziskovej organizacie sme neoverovali. Sme presvedéeni, Ze
vykonané overovanie poskytuje dostatoény a vhodny zaklad pre nase stanovisko.

Podra na&ho nazoru st Gétovné informéacie uvedené vo vyroénej sprave neziskovej organizacie Harménia
zivota, n.o. v slilade s Gtovnou zévierkou neziskovej organizacie k 31. decembru 2014.

25, jina 2015
Bratislava, Slovenska republika

/
CLonelutio d.0.0.

Conclusio s. r.0. Ing. Dagmar Valova
Licencia UDVA &. 334 Licencia UDVA ¢. 916
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1. Uvod

VaZene damy a pani,

vyrqéné s_prava, ktord sa vam dostava do ruk poskytuje komplexni informaciu o ginnosti
neziskovej organizacie Harmoénia Zivota, n.o. za rok 2014. Ziskate z nej informéacie o jej
Strukture, Cinnosti, ako aj prehlfad o hospodareni organizécie a jej dal$ich planoch.

Neziskova organizacia Harmonia zivota, n.o. so sidlom Palisady 33, 811 06 Bratislava vznikla
1.8.2005. Bola zaregistrovana Obvodnym uradom v Bratislave pod registraénym &islom OVVS-
2016/162/2005-NO.

Podla rozhodnutia o registracii spoloénost poskytuje nasledovné druhy véeobecne prospesnych
sluZieb:
Poskytovanie socidlnej pomoci a humanitarnej starostlivosti podla osobitného zakona:

e zariadenie pre seniorov - poskytuje socialnu sluzbu fyzickej osobe, ktora dovfSila
déchodkovy vek a je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby, ktora dovrsila dochodkovy
vek a poskytovanie sluzby v tomto zariadeni potrebuje z inych vaznych dévodov,

¢ domov socidlnych sluzieb - poskytuje socialnu sluzbu fyzickej osobe, ktora je odkazana
na pomoc inej fyzickej osoby, ktora je nevidiaca, alebo prakticky nevidiaca,

e $Specializované zariadenie - poskytuje socialnu sluzbu fyzickej osobe, ktora je odkazana
na pomoc inej fyzickej osoby, ma zdravotné postihnutie, ktorym je najma Alzheimerova
choroba a demencie rdézneho typu etioldgie.

V uvedenych zariadeniach sa poskytuje:
- pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
- socialne poradenstvo,
- socialna rehabilitacia,
- osetrovatelska starostlivost),
- ubytovanie,
- stravovanie,
- upratovanie, pranie, zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,
- osobné vybavenie.
Zabezpetuje:
- pracovnu terapiu,
- zaujmovu ¢innost.
Utvaraju sa podmienky na:
- ischovu cennych veci

Poskytovanie zdravotnej starostlivosti podla osobitného zakona:
« agentira domacej osetrovatelskej starostlivosti v odbore osetrovatelstvo.

Diiom 2.6.2014 doslo k zmene zapisu do registra neziskovych organizacii poskytujucich
vieobecne prospesné sluzby vedeného Okresnym tradom Bratislava:

Neziskova organizacia bude poskytovat véeobecne prospesné sluzby v oblasti poskytovania
socialnej pomoci a humanitarnej starostlivosti podfa osobitného zakona:

- zariadenie pre seniorov, poskytuje socialnu sluzbu fyzickej osobe, ktora dovisila déchodkovy
vek aje odkazana na pomoc inej fyzickej osoby, alebo fyzickej osobe, ktora dovrsila
déchodkovy vek a poskytovanie socialnej sluzby v tomto zariadeni potrebuje z inych vaznych
doévodov.
poskytuje:

— pomoc pri odkazanosti na pomoc ingj fyzickej osoby,
—socialne poradenstvo,

—socialna rehabilitacia,

—ubytovanie,

—stravovanie,



— upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a $atstva,

—osobné vybavenie,

utvaraju sa podmienky na Uschovu cennych veci,

zabezped&uje sa zaujmova &innost,

zariadenie opatrovatel'skej sluZby, poskytuje socialnu sluzbu na urcity ¢as pinoletej fyzickej

osobe, ktora je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby, ak jej nemozno poskytnut

opatrovatel'sku sluzbu.

poskytuje:

—pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

—socidlne poradenstvo,

—socialna rehabilitacia,

—ubytovanie,

—stravovanie,

— upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,

utvaraju sa podmienky na Uschovu cennych veci,

domov socidlnych sluzieb, poskytuje socidlnu sluzbu tyZdennou pobytovou socialnou

sluzbou alebo ambulantnou socialnou sluzbou fyzickej osobe do dovfSenia déchodkoveho

veku, ak je tato fyzicka osoba odkadzana na pomoc inej fyzickej osoby, alebo nevidiaca alebo
prakticky nevidiaca.

poskytuje:

—pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

—socialne poradenstvo,

—socialna rehabilitacia,

—ubytovanie,

—stravovanie,

—upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,

—osobné vybavenie,

zabezpeduje sa pracovna terapia, zaujmova cinnost,

utvaraju sa podmienky na vzdelavanie, ischovu cennych veci,

Specializované zariadenie, poskytuje sociélnu sluzbu fyzickej osobe, ktora je odkazana na

pomoc inej fyzickej osoby a ma zdravotné postihnutie, ktorym je najmé Parkinsonova choroba,

Alzheimerova choroba, pervazivna vyvinova porucha, sklerozna multiplex, schizofrénia,

demencia rézneho typu etiolégie, hluchoslepota, AIDS alebo organicky psychosyndrom

tazkého stupnia.

poskytuje:

—pomoc pri odk&zanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

—socialne poradenstvo,

—socialna rehabilitacia,

—ubytovanie,

—stravovanie,

— upratovanie, pranie, zehlenie a udrzba bielizne a &atstva,

—osobné vybavenie,

zabezpetuje sa pracovna terapia, zaujmova ¢innost,

utvaraju sa podmienky na vzdelavanie, ischovu cennych veci,

- denny stacionar, poskytuje socialnu sluzbu fyzickej osobe, ktora je odkazana na pomoc ingj
fyzickej osoby a je odkazana na socialnu sluzbu v zariadeni len na urgity ¢as pocas dia.
poskytuje:

—pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
—socialne poradenstvo,

—socialna rehabilitacia,

—stravovanie,

zabezpeduje sa pracovna terapia, zaujmova ¢innost.

1

Dalsie véeobecne prospedné sluzby v oblasti poskytovania zdravotnej starostlivosti podla
osobitného zakona:
- agentura domacej osetrovatelskej starostlivosti v odbore o$etrovatelstvo.

Spravna rada prerokovala a jednohlasne schvalila diia 2.6.2015 predloZzent vyro&nu spravu za
rok 2014.



Od roku 2008, kedy bola prvy krat predstavena znacka Seniorville, pod ktorou Harmoénia Zivota
prevadzkuje Domov socidlnych sluZieb, Zariadenie pre seniorov a Specializované zariadenie pre
ludi s alzheimerovou chorobou ainymi poruchami paméate, je tato znacka synonymom pre
"Domov pre seniorov, v ktorom by ste radi Zili aj Vy".

Seniorville ma ambiciu stat sa sietou nestatnych zariadeni pre seniorov, ktoré prinasaju na
Slovensko vy$si &tandard socidlnych sluzieb. Ludom v déchodkovom veku tieto zariadenia
ponukaju kvalitnt sociélnu a zdravotn( starostlivost prostrednictvom profesionalineho personalu,
ktory berie ohlad na ich osobné potreby a poZiadavky.

Cielom Seniorville je zabezpetit kazdému klientovi dostojnti a prijemni starobu a dodavat
potrebny pocit istoty a rodinnej atmosféry. Siet zariadeni Seniorville sa postupne bude budovat’
po celom Slovensku a bude prina$at najvy$8i mozny standard dostupny v regiénoch Slovenska.

Rok 2014 bol rokom dokon&ovania systémovych zmien v organizacii, zefektiviiovania
novonastavenych procesov na Grovni riadenia a stredného manazmentu, v softvére Cygnus a v
zavedenom manazérstve kvality ISO 9001.

Rok 2014 bol naroény aj z pohladu legislativnych zmien, ktoré priniesli nutnost zmenit
registraciu poskytovanych socialnych sluzieb ako i pocet 16Zok v ramci poskytovania jednotlivych
socialnych sluZieb v dalsom kalendarnom roku, o suvisi aj so zmenou v $trukture prispevkov
zVUC aMpSvaR v dalsom obdobi, na ¢o sme museli reagovat pripravou zmeny cenovej
politiky a stratégie na dalsie obdobie uz vroku 2014. Negativne zmeny vo financovani sme
predpokladali u v roku 2013 a znizili sme pocet 16zok vDSS 08 a navysili ich v ZPS na rok
2014, kde je istejie financovanie z MpsvaR.

Nutnost zmeny preregistracie sociélnych sluzieb ako i pripravovana zmena cenovej politiky je
odrazom i predizenia doby ¢akania klientov na prispevok z VUC na zabezped&enie sluzby v DSS
a8Z a2 na 10 mesiacov. Dalej legislativa priniesla zmeny v pravnej Uprave zmliv medzi
poskytovatelom a prijimatefom socialnej sluzby, v zmysle rozdelenia zmlav zviast na zdravotné
a zvlast na socialne sluzby, bez prechodného obdobia na zabezpecenie aplikacie tejto zmeny.

Zariadenie socidlnych sluZieb v Trenéine, ktorym sme pribliZili vyssi Standard poskytovanej
socialnej a zdravotne] starostlivosti klientom na strednom Slovensku, pracuje uZz plne podfa
zavedenych $tandardov kvality a zavedenych systémoch organizacie prace podla nastaveni
a filozofie komplexnej starostlivosti o seniorov a [udi trpiacich alzheimerovou chorobou v sieti
Seniorville.

Seniorville poskytuje sluzby formou:

« dlhodobého pobytu, ktory zabezpetuje nepretrZitu kvalitni socidlnu a zdravotnu
starostlivost,

« intenzivneho rehabilitatného pobytu, potas ktorého zabezpecujeme kvalitni socialnu a
zdravotnu starostlivost na dobu uréitt miniméaine od 2 tyzdrov, maximaine do troch
mesiacov.

Seniorville poskytuje svojim obyvatefom vysoky komfort byvania, zodpovednu socialnu
i zdravotnt starostlivost 24 hodin denne odborne zaskolenymi pracovnikmi, zdravotnymi
sestrami a opatrovatelkami. Neustéle sa snazime zdokonalovat a skvalithovat poskytované
sluzby. V zariadeni sme implementovali moderny informaény systém riadenia prevadzky,
ktorej kvalita ako i kvalita poskytovanych socialnych sluZieb je certifikovana ISO
normami EN ISO 9001:2008.

Je nam jasné, ze domov pre seniorov je iba alternativou skutocneho domova, ale nasou
najvad$ou snahou je, aby sme sa Co najviac priblizili k predstave domova plného Iés_ky a
porozumenia. Nasou tuzbou je, aby u nas klienti prezivali pinohodnotny bezny spésob Zivota
a ubytovanie v nasom zariadeni a asistencia nasich sestier a opatrovateliek_i.m boli pomocou
v tych &innostiach, ktoré su pre nich obtiazne, ale su&asne, aby si zachovali vedomie a pocit

nezavislosti a slobody.



Tak ako v minulosti, aj teraz je nasim cielom a zelanim, aby Seniorville Jablonové bol
vyhladavanym zariadenim pre seniorov, vdaka svojim kvalitnym sluzbam, laskavému personaiu,

ktory je pripraveny klientom nie iba pomahat, ale je aj vzdelany a vie, pre¢o svoju profesiu
vykonava.

Ing. Martin Hantabal
riaditel neziskovej organizécie
Harmania Zivota, n.o. - Seniorville



2. Prehlad Cinnosti vykonavanych v kalendarnom roku 2014
s uvedenim vztahu k tcelu zaloZenia neziskovej organizacie

Neziskova organizacia pocas roka 2014 poskytovala socialnu pomoc, humanitarnu
a zdravotnui starostlivost’ v zariadeni pre seniorov (kapacita 23 16z0k), domove socialnych
sluzieb (kapacita 32 16Zok), a Specializovanom zariadeni (kapacita 24 16Zok).

V uvedenych zariadeniach sa poskytovala pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
socialne poradenstvo, socidlna rehabilitacia, o3etrovatelska starostlivost, ubytovanie,
stravovanie, upratovanie, pranie, Zehlenie a udrZba bielizne a Satstva, osobné vybavenie.
Zabezpetovala sa pracovna terapia, zaujmova c&innost, utvarali sa podmienky na Uschovu
cennych veci. Poskytovala sa zdravotna starostlivost v rozsahu agentiry domacej
osetrovatelskej starostlivosti v odbore osetrovatelstvo.

Rok 2014 bol rokom dokon&ovania systémovych zmien v organizécii, zefektiviiovania
novonastavenych procesov na drovni riadenia a stredného manazmentu, v softvéri Cygnus a v
zavedenom manazérstve kvality 1ISO 9001.

Starostlivost o klientov je plne evidovana v systéme Cygnus, z ktorého poskytujeme vystupy
rodinam  klientov v pravidelnych intervaloch. Posilnili sme vzajomnl komunikaciu
a informovanost, vysledkom &oho je spokojnost rodin i personalu.

Alzheimer centrum Avalon je centrom Zivota pre ludi s alzheimerovou chorobou (ACH), ktorej
symptoémy a prejavy lie¢ime komplexnym pristupom z pohladu lietby psychiatra a Specialnych
terapii. Klienti su vyrovnanejsl, lepsie dokazu prostrednictvom individualneho pristupu
a skupinovych terapii spracovat svoje emoécie a momentalne rozpoloZzenie. Zvy3uje sa kvalita
Zivota tychto klientov.

Pre klientov sme zostavili pravideiny denny, tyZdenny, mesaény harmonogram zamerany na
lietebno-terapeutickl intervenciu, v ramci ktorej poskytujeme individualne a skupinové terapie
ako:

arteterapiu

muzikoterapiu

ergoterapiu

biblioterapiu

paméatové cvi¢enia

ranné komunity s nacvikom jemnej a hrubej motoriky

canisterapiu

petterapiu

valida¢ny rozhovor

bazalnu stimulaciu

duchovné okienko

prechadzky

Klienti vdaka tomuto inovativnemu pristupu st harmonizovani, predchadzame vznﬁku agresie,
vykyvu nalad a &o je najdélezitejsie, spomalujeme progresiu ochorenia alzheimerovej choroby.

Zaviedli sme pravidelnu Kaviarefi Avalon, kde sa stretavame s rodinami klientov postihnutych
ACH a prehlbujeme ich informovanost o danej chorobe, prejavoch a symptomoch svojich
blizkych a spbsoboch ako im poméct, ako s nimi komunikovat, ale aj ospésoboc_h ?"“P sa
vyrovnat s danou zlozZitou Zivotnou situéciou. Prizyvani su aj odbornici ako lekari, lie¢ebni
pedagogovia, psychoterapeuti.

V ramci socialnych sluZieb sme takisto rozsirili okruh volnotasovych pravidelnych aktivit. V_rpku
2014 mozeme hodnotit, Ze sa skvalitnila spolupréca s ostatnymi Gsekmi zarie_xd_enia, socualna
anamnéza novoprijatého klienta sa odovzdava na zdravotny usek kvoli lepsej mformovgnostn
opatrovateliek a sestier o novoprijatom klientovi. Prehlbila sa i spolupréca_so zahran_nﬁnou
dobrovolnickou, ktora sa venuje klientom nielen vitdlnym ale vdaka svojmu mimoriadne



empatickému pristupu aj klientom s ACH a ZTP.
Kazdy mesiac prebiehaji spoloéné aktivity cez tyzdeii v takomto poradi:

Pravidelné aktivity:

Rozcvitka kazdy den od januara do jula okrem utorka, od augusta okrem stredy
Pondelky- Krizovkarsky klub, od marca Pamé&tove cvienia

Utorky- Paméatové cvic¢enia, od marca krizovkarsky klub

Stredy- Literarny klub, Filmovy klub, muzikoterapia

Stvrtky- dielni¢ka, dervené nosy, tréning petanque

Piatky- Duchovné okienko

Aktivity za rok 2014

V januari 2014 sme s nasimi klientmi privitali cestovatela Petra Mikulicka, ktory porozpraval
zazitky zo svojich ciest po svete. Rozveselit nas pri§li zdravotni klauni a nechybalo ani
novoro¢né posedenie s pani riaditelkou pri kavi¢ke, kolaciku.

Februar:

Vo februari sme si usporiadali velki Hawaisku party, mie$ané drinky, dobra hudba, kviz
a dokonca aj $kola tanca. Stretli a spoznali sme sa s Mgr. Monikou Stupkovou, terapeutkou,
ktora pracovala v Detskom Kardiocentre. Porozpravala nam o sebe a aj o svojej praci.
Nechybalo posedenie s pani riaditelkou a samozrejme ani nasi milovani zdravotni klauni.

Marec:

Koniec fasiangového obdobia je spaty s pochovavanim basy. Aj my v Seniorville sme si
pripomenuli tento zvyk a do tanca nam zahral harmonikar Tomas. Zastavil sa u nas zverolekar
MVDr. Stanislav Struhar a porozpraval ndm o svojej praxi na Zahori.

Navétivili nas aj deti zo zékladnej $koly, ktory sa vo svojom projekte ,Ako sa kedysi sporili
peniaze" snazili ziskat informéacie ako to bolo s finanénymi prostriedkami kedysi.

Posedenie s pani riaditefkou a ¢ervené nosy nesmeli chybat.

April:

V aprili sme vela spolognych aktivit presunuli do zahrady. Navstivila nas fotografka Majka
Jakugova. Spravili sme si maly vylet k Melénkovi na kofolu a na konci mesiaca sme v zahrade
postavili spolo&ne so $kélkarmi 1. Seniorvillacky maj.

Aprilovi zdravotni klauni, boli poriadne blaznivi

Maj:

V maji sme zatali trénovat Petanque. Tréningy vyustili do hratskej vasne ado vaznych
zépasov. V maji sme sa si spravili maly vylet do prirody, polnou cestitkou sme presli poriadny
kus cesty a obdivovali sme motyle, vtaky a kvety, vdychovali tZasnt majova vonu.

Majové Servené nosy boli zamilovano-Cerestiove

Jun:

V juni sme pokracovali v zdpasoch v petanque. Vybrali sme sa na zmrzlinu k Melonkovi. Hortice
dni naberali na obratkach atak sme vela &asu travili v zahrade, kde sme presunuli vacsinu
spolognych aktivit. Presli sme sa po Jablonovom, zastavili sme sa v obchode na nanuk.

Prisli aj ¢cervené nosy

Jal:

V Juli nas navétivili tvorcovia serialu Panelak, &o potesilo najma zeny, ktore Panelak pravidelne
sledovali. Za&iatkom mesiaca sme oslavili 8. Narodeniny Seniorville, ktoré zostali v paméti ako
tie, posas ktorych sa strhla burka. Nebolo by na tom ni¢ zvlastne, keby sme slavnostny obed
nepodavali v zahrade.

V juli sme si spravili aj prechadzku po Jablonovom spojent s nakupom v obchode. Tréningov
petanque sa zuéastfiovalo stale viac $portovcov.

Stretli sme sa s pani riaditelkou a navstivili nas letné Cervené nosy.



August:

Augustové hortcavy popretkavané nahlymi barkami a dazdami nam nedovolili robit’ v8etko to,
¢o by sme chceli. Kvéli hori&avam sme sa zdrziavali najma v tieni a v zahrade. V&etky aktivity
boli zrazu omnoho vyc&erpavajicej$ie. A dokonca aj nasa zéhradna slavnost spojena
s ochutnavkou vin, koncom leta bola pozna&ena lejakmi a silnym vetrom. Toto leto nam nevelmi
p[Jialcl;, zato ale utuzilo kolektiv. Prechadzky po Jablonovom &i po pofnej cestitke boli velmi
oblubené.

Cervené nosy rozveselili cely Seniorville.

September:

Potas septembra sme sa pripravovali na Sportové dni seniorov, ktoré sme organizovali
v Seniorville. Trénovali sme najviac ako sa dalo. VyCerpavajuce tréningy sme vyvazovali
tradiénymi spolo¢nymi aktivitami az prisiel deft D. V Seniorville sa zi§lo vela seniorov z blizkeho
okolia', zo Stupavy, Perneka, Zohoru, Kuchyne. Bolo to milé podujatie na ktoré dodnes
spominame.

Posedeli sme si s pani riaditelkou pri kavitke a tesili sa z navitevy Cervenych nosov.

Oktober:

V oktébri nas opat navstivili deti zo Zakladnej Skoly a s nasimi klientmi si spravili kreativne
popoludnie. Doniesli tekvice, gastany ainé prirodniny a spoloéne vytvorili pana a pani
Tekvi¢iakovcov.

Potas posedenia s pani riaditelkou sme si pripomenuli aj ,Mesiac ucty k star§im,” prednesom
basni. Prezreli sme si fotografie zo $portovych hier seniorov.

Cervené nosy nas opat rozveselili a roztancovali.

November:

V november sa niesol v znameni Tisicro&nej veely. Pocas filmovych klubov sme pozreli tuto
sériu filmov. Navstivil nas pan Juraj Zajac, ktory nam porozpraval zazitky zo svojich ciest po
Indonézii. Posledny piatok v novembri sme prezili prvy adventny piatok. Do programu sme
zapojili novu spoloénl aktivitu- ,Damsky klub“ ktora je zamerana na vytvorenie prijemnej
atmosféry stretnutia na kavicke s priatelkami.

Prisli nas pozriet tervené nosy so svojim novembrovym programom.

December:

December sa niesol v pokojnom adventom duchu. Navstivil nas sv. Mikula§ aj so svojimi
pomocnikmi. Napiekli sme vianoéné pecivo, absolvovali koncert kapely Vision a advent nam
sprijemnila aj pani Ida Zajacova Rapai¢ova, ktora nam prisla zarecitovat. Vianocne posedenie
s pani riaditefkou bolo spojené s odovzdavanim dar&ekov pre klientov.

Nesmeli chybat viano&né Cervené nosy.

Klientom vytvarame silné motivatné prostredie, ¢im predchadzame vzniku depresil, apatie,
ulah&ujeme proces adaptacie.

V ramci zabezpedenia zdravotnej starostlivosti 2x tyZdenne ordinuje obvodny lekar, posilnili sme
navstevy psychiatra, ktory chodi 4x mesacne kvoli klientom z Avalonu, 1x mesatne urolog,
roz&irili sme lekarsku starostlivost' o $pecializaciu chirurg, ktory chodi 1x mesacne, resp. podia
potreby a diabetologa, ktory chodi 1x za 6 mesiacov, resp. podla potreby.

Lie¢ba ludi s alzheimerovou chorobou je efektivnejsia vdaka intenzivnej komunikacii psychiatra
a lie¢ebného terapeuta.

Zabezpetenim zdravotnej starostlivosti, $etrime Klientov od prevozov do nemocnice ana
vysetrenia, ktoré su traumatizujlice a mozu zhorsit’ zdravotny stav. Navstevy lekarov v zariadeni
st komfortné pre klientov a ich rodiny ako i bezpecné a efektivne.

Zdravotné sestry poskytuju zdravotnu starostlivost' v rozsahu Agentury domacej oSetrovatelskej
starostlivosti 24 hodin denne.

V ramci zdravotnej starostlivosti poskytujeme aj fyzioterapiu, Standardne 3x tyzdenne alebo
intenzivne 5x tyzdenne.

Spojenim véetkych uvedenych &innosti zvySujeme kvalitu zivota klientov, a to je nasim ciefom.
Vytvorit im plnohodnotny domov, sine€nu jese Zivota.



Prehlbila sa terapeuticka intervencia u klientov s alzheimerovou chorobou, ktori st ubytovani
medzi vitalnymi klientami a u klientov so ZTP na 2. Poschodi prostrednictvom cielenych rannych
komunit a vybranych terapeutickych pristupov. Rozbehli sme muzikoterapiu vdaka uspesnemu
projektu, na ktory sme dostali financie na zakupenie hudobnych nastrojov.

V roku 2014 sme absolvovali kontrolny audit a obhajili sme certifikat kvality EN 1SO 9001:2008.
V tomto roku sme kompletne nabehli na novy softvér Cygnus, ktory zefektiviuje a ulah&uje
pracu zamestnancov.

Velmi pozitivne hodnotime zamestnancov, ich ochotu k spolupraci, ktora sa prejavuje
konstruktivnym pristupom plnym napadov na zlepSovanie sluZieb a zlepSovanie komunikacie
véetkymi smermi. Ich pristup ku klientom je dnes naozaj profesionalny a uUstretovy a ich snahu
ocefuju ako klienti, tak aj ich rodinni prisiudnici. Celkovou starostlivostou o bio-psycho-socialne
potreby sme neraz docielili zlepSenie zdravia, zlep$enie mobility, psychickej pohody klientov.

Dalej sa v spolo¢nosti uskuto&nili nasledujuce zmeny:

Prevadzka

- do pracovne bola okrem novych profesionalnych praciek zakupena aj profesionaina
suditka a bola prijatéa nova pracovna sila, ¢o viedlo k zefektivneniu celkovej Cinnosti
pracovne a odbremeneniu opatrovateliek od vypomaoci,

- zefektivnenie vozového parku

- zaskolovanie novych pracovnikov kuchyne formou vstupného zaskolenia a pravidelného
preskolovania 1x ro¢ne v ramci organizacie a IS0,

- zakupil sa zahradny nabytok na terasu na 2. Poschodi,

- zahrada sa rozrastla o mnohé nové rastliny, ktorymi prispeli i klienti zariadenia,

- obmedzilo sa fungovanie recepcie na pracovneé dni.

Stravovanie:

- do héarkov HACCP sa zapisuji hodnoty teploty a vihkosti suchého skladu a teploty
v mrazniékach a chladniékach, ako aj kvalita prijatych surovin adenna sanitacia
kuchyne. Kompletne sa preslo na systém cygnus — evidencia receptdr, kvalitativna &ast
(zloZenie stravy, vyZivova energeticka stranka), ekonomicka Cast (hodnotenie spotreby
surovin, nakladovost, kalkulacia stravnej jednotky, evidencia stravnikov...),

- vpriebehu roku 2014 sa zakipil novy konvektomat a novy odsava¢ par anova
profesionalna umyvacka riadu,

- nastala zmena na pozicii vedlcej kuchyne aj z dévodu narognosti na vzdelanie a prax
v kuchyni,

- vyrazne sa zlepsilo vyuzivanie sezénnych potravin a zaroven aj efektivne vyuzivanie
v&etkych surovin,

- zaktualizovala sa dokumentacia HACCP,

- zlepsila sa efektivita stravovacich komisil (zvysila sa spokojnost klientov so stravou.),

- zaviedol sa systém v&asného odhlasovania stravy ako klientov, tak aj zamestnancov.

Alzheimer centrum Avalon

- dovybavenie celého oddelenia elektricky polohovatelnymi postelami a antidekubitnymi a
evakuaénymi matracmi,

- za&atie pripravy na internu edukéciu opatrovatelov zo strany terapeuta,

- pravidelna realizacia Kaviarne Avalon uz aj pre zaujemcov o pobyt a byvalych
kratkodobych klientov,

- doslo k rozvoju pravidelnych stretnuti s rodinnymi prislugnikmi na Kaviarni Avalon,

- prebehlo $kolenie na snoezelen terapiu — priprava terapeutickej miestnosti,

- &kolenie terapeutov na téma validacia,

- interné &kolenia pre opa, ZS a ostatny personal pod vedenim terapeuta na rézne témy
tykajice sa ACH, komunikacia s fudmi s ACH,

- pokratovanie v napliani planov priestorovych tprav oddelenia (nové kresla, malba na
stene...)

Zdravotna rehabilitacia
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- udrziava sa stanoveny Standard kvality ¢i uz vo vykone alebo evidencie a naslednom
vyhodnocovani

- prebieha zalutanie zastupujiceho fyzioterapeuta
- zavedenie evidencie rehabilitaénych pomécok

Zdravotny Usek

- vrchna sestra prerozdelila zodpovednost za sesterski dokumentaciu klienta medzi
jednotlivé zdravotné sestry,

- zabezpecila sa akreditacia interného vzdelavanie zdravotnych sestier,

- prostrednictvom internych $koleni spolo€nost’ zabezpeluje pravidelné preskolovanie
personalu,

- zlepsila sa spolupraca medzi zdravotnym usekom a fyzioterapeutom,

- zefektivnenie vyjazdov klientov k lekarom v spolupraci so sukromnou sanitarnou
sluzbou,

- zdravotna sestra prevzala zodpovednost za uréenie osoby k otvaraniu dverf navétevam
poc&as vikendov.

Predajné aktivity

- Navrh novej web stranky a jej uvedenie do pouzivania,
- intenzivne vyuzivanie FB funpage,
- koncepcia infolettra a prerozdelenie zodpovednosti za tvorbu.

Prijem klienta
- Tvorba infolistu pre pribuznych.

Ukonéenie pobytu klienta
- Zavedenie evidencie odovzdanych liekov pri ukonéeni pobytu klienta.

Riadenie ludskych zdrojov:

- Aktualizacia dokumentacie na ochranu osobnych Udajov vsulade so zmenenou
legislativou,

- prevadzkovy manazér prevzal zodpovednost za vedenie personalnej agendy a plnenie
planu vzdelavania od riaditela zariadenia.

Riadenie spoloénosti:

- vytvorenie a obsadenie novej pozicie zastupcu riaditela,

- vdecembri 2014 personalna zmena na recepcii,

- v roku 2014 uprava zmliv véetkych klientov v stlade s legislativou,

- archivacia zamestnaneckych zloZiek presunuta do externého skladu do BA.
Rozpis ¢innosti

Zariadenie socialnej starostlivosti Seniorville Jablonové  poskytuje socialnu starostlivost
klientom, ktori vzhladom na svoj zdravotny alebo sociélny stav, nemozu Zit vo svojom rodinnom
a socialnom prostredi, st odkézani na cudziu pomoc, ktord im nemézu alebo nevedia poskytnit
&lenovia vlastnej rodiny.

V zariadeni poskytujeme tri druhy socialnych sluZieb:

- Domov socidlnych sluzieb (dalej DSS), kde sluzby poskytujeme v zmysle § 38 Zakona
&. 448/2008 Z. z., o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona C. 455/1991 zb.
o zivnostenskom podnikani (Zzivnostensky zékon) v zneni neskorsich predpisov a novele
z4kona &. 50 z 31. janudra 2012, ktorym sa meni a dopiia zakon €. 448/2008 Z. z. 0
socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom
podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov

- Zariadenie pre seniorov (dalej ZPS) v zmysle § 35 tohto zakona

" a Specializované zariadenie (dalej §Z) v zmysle § 39 tohto zakona.
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Nakolko sa zhorSuje financovanie z_VUC — klienti momentélne ¢akaju aj 10 mesiacov na
prispevok. Situaciu financovania z VUC v roku 2013, kedy do konca augusta bola moznost
menit registraciu sluzieb a po¢tu 162ok, sme vyhodnotili uz vtedy ako velmi nestabilnu a pristupili
sme k navyseniu pottu 16Zok v ZPS a znizeniu v DSS, &im klienti ziskaju aspori prispevok na
ZPS potas ¢akania na prispevok z VUC.

Kapacita zariadenia od 1.1.2014 je 79 16zok:

- I?SS 32 miest
- Sz 24 miest
- ZPS 23 miest

Seniorville Jablonové poskytuje starostlivost formou celoroénych dlhodobych pobytov a
rehabilitatnych pobytov (min. 2 tyzdne aZ max. 3 mesiace) aletné pobyty ako odlahCovaciu
sluzbu pre opatrovnikov klientov, ktori si cerpaja dovolenku (min. 2 tyzdne).

Zariadenie pre seniorov (ZPS)

Kapacita sa navysila o 8 miest. V Zariadeni pre seniorov sme pocas roka 2014 mali v priemere
20 klientov mesatne.

V porovnani s minulym rokom sme zaznamenali narast klientov o 42% kvoli dihému Sakaniu na
prispevok z VUC, teda neboli zaradeni do DSS ale na ZPS, aby mali aspoii nejaky prispevok,
pokial ich zazmluvni VUC do DSS alebo $Z, kde st podstatne vy$sie prispevky. Tymto sme
eliminovali poget samoplatcov a obstali v konkurencii z pohfadu ceny a zabezpetili naplnenost
kapacity na 78%, ¢o je v priemere 62 klientov mesacne.

Obsadenost ZPS bola 89% za cely rok. Navysenie kapacity sa ukazalo ako spravne strategicke
rozhodnutie.

Zariadenie dostalo prispevok z MPSVaR na plna kapacitu, 320,- EUR/klienta/mesacne.

V grafe je zobrazeny vyvoj obsadenosti a poctu klientov za posledné dva roky.

Obsadenost’ ZPS za rok 2014

2013 2014 | 2015
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Domov socialnych sluzieb (DSS)

Kapacitu sme kvéli dihému ¢akaniu na zazmluvnenie klientov zniZili o 8 miest. Za rok 2014 sme
mali v priemere 24 klientov mesaéne. Z toho v priemere 2 mesacne boli samoplatci. Napinenost
kapacity na 75%.

Na prispevok zVUC sa &akalo v priemere 8-10 mesiacov, teda novych klientov sme
umiestiovali na ZPS.

Na rok 2014 sme dostali mimoriadnu dotaciu na zazmluvnenych klientov na DSS a$Z z
MPSVaR, 140,- EUR/klienta/mesiac, vdaka comu sme pokryli prevadzkové straty, vyplyvajuce
z diskriminacie medzi neverejnymi a verejnymi poskytovatelmi, ktora nadalej pretrvava.

Vdaka kvalitnym a profesionalnym zdravotnym sluzbam vieme prijat do DSS aj:

klientov po cievnej mozgovej prihode, po vymene bedrového kibu,

rozne pooperacné stavy vyzadujuce zdravotnu rehabilitaciu

kvadruparetickych klientov

onkologickych pacientov po lietbe

pacientov s permanentnym katétrom

klientov s tracheotémiou, so zavedenou sondou na prijimanie potravy (PEG, NGS)

Obsadenost’ DSS za rok 2014
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Qpecializované zariadenie — ,,Alzheimer centrum Avalon®

Podla &tatistickych Udajov rastie potet seniorov, ktori trpia Alzheimerovym ochorenim,
stareckymi demenciami a inymi dusevnymi poruchami. Na Slovensku je len vefmi malo
zariadeni, ktoré sa $pecializuju na poskytovanie starostlivosti tejto skupine ludi. Preto sme
urobili vetky kroky vedice ktomu, aby sme mohli oficiadlne pomenovat 3Specializované
zariadenie Alzheimer centrom.

Za rok 2014 sme mali priemernu obsadenost 16 klientov mesacne, ktori boli postideni do $Z, ¢o
je narast o 25% oproti minulému obdobiu s naplnenostou kapacity 66%.

7SS Seniorville Jablonové disponuje jednou obrovskou vyhodou, a sice, Zze je kombinovanym
zariadenim, a tak je moZnost preposudenia a presunu klienta podla jeho zdravotného stavu zo
7PS do DSS alebo $Z a z DSS do $Z, pricom si nemusi zvykat na nové prostredie a personal,
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¢im sa,kiient iroc_iina vyhnu naroénému adaptacnému obdobiu. Je velmi dblezité, Ze sa klient
vyrovnava so svojim zmenenym zdravotnym stavom v prostredi, ktoré je mu zname.

Obsadenost’ $Z za rok 2014
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ZSS Seniorvile Jablonové poskytuje:

Socialne sluzby

A. Obsluzné ¢innosti

A.1 Ubytovanie

Domov nam poskytuje pocit bezpeéia, komfortu, je pre nas Gtotiskom a miestom, kde sa citime
prilemne. ZSS Seniorville Jablonové poskytuje svojim klientom moderné ubytovanie s rodinnou
atmosférou vo velkoryso riesenej bezbariérovej budove s celkovou kapacitou 79 16zok v Cleneni:

o 25 jednolézkovych izieb

e 2 manZelské apartmany

e 22 dvojlézkovych izieb

e a 2 trojloZkové izby.
Ubytovanie je prispésobené poziadavkam a zdravotnému stavu klientov. ZSS Seniorville
Jablonové zabezpetuje komplexné sluzby pre:

e samostatnych, vitalnych seniorov v ,Zariadeni pre seniorov*

o diastoéne alebo tiplne imobilnych klientov v ,Domove socialnych sluZieb®

o klientov s Alzheimerovou chorobou a poruchami paméte v ,Specializovanom
zariadeni”.

lzby st zariadené prijemne a Utulne s ohfadom na sikromie klienta. Medzi Standardné
vybavenie izieb patri:

e viastné socialne zariadenie s toaletou, bezbariérovym sprchovym katom prip. varou,
umyvadlom a zrkadlom (s vynimkou izieb uréenych pre upine imobilnych klientov),

e nabytkové vybavenie izby — mechanicky polohovacia postel, kvalitny zdravotny
matrac, pri vaznom zdravotnom stave antidekubitny matrac zabezpeceny
certifikatom kvality), $atnikova skrina, pisaci stolik, nocny stolik, kreslo, odkladacia
polica na potraviny, alebo porcelan,
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o nabytkové vybavenie predsiene - veSiakova stena so zrkadlom a odkladacim
priestorom, skrinka na topanky,

e technické vybavenie izby - televizor s kablovou televiziou a radiom, chladnicka,
telefon s viastnou klapkou, internetové pripojenie,

e nemocniény informaény systém sluziaci na privolanie odborného personalu v pripade
potreby klienta, aktivny celych 24 hodin,
postelné pradlo, uteraky a osusky,

s terasa resp. balkén (s vynimkou izieb pre Uplne imobilnych klientov a klientov v
Specializovanom zariadeni, pre ktorych je k dispozicii velka zéhrada).

Pre Upine imobilnych klientov su k dispozicii velké bezbariérové asistované kupelne, kde sa
hygiena vykonava komfortne a ddstojne za pomoci zdravotnickych pomébcok a asistencie
opatrovateliek.

Pri architektonickom riegeni interiéru aj exteriéru budovy bol zviastny déraz kladeny na hranicu
medzi patricnou mierou sukromia a moznostami potrebného kontaktu s okolim. Suéastou
moderného komplexu su spoloéné priestory:

o velka multifunkéna spolodenské miestnost’ - je srdcom zariadenia. Svojim
vybavenim zabezpetuje klientom prijemné chvile stravené pri spoloénych aktivitach
a organizovanych podujatiach ako ichvile stravené so svojimi blizkymi. Umozfiuje
klientovi vychutnat si dobrd knihu, &i pocuvat obfubenu hudbu alebo len tak popijat
horci &aj pred krbom. K vybaveniu spolotenskej miestnosti patri velkoplosna televizna
obrazovka, DVD prehréavag, krb, stoly, stolicky, barovy pult za G¢elom varenia kavy, &aju
a pripravy malych obcerstveni. Je tu umiestnena kniZznica s mnozstvom literatary, PC
s pripojenim na internet volne pristupny vsetkym klientom a zaroven sliziaci aj ako
vyukovy potitac pre zaciatognikov.

e dielfia na zaujmovu &innost’ - poskytuje dostatok priestoru a casu na realizaciu
arozvoj zruénosti klientov aich aktivnu tvorbu. Prebiehaji tu aktivity a terapie,
organizované socialnou sestrou a terapeutom zariadenia, prostrednictvom ktorych si
klienti zlepauji svoju jemnu motoriku a celkove kognitivne funkcie. St zdrojom radosti
20 sebarealizacie klienta, pocitu $tastia a naplnenia. Z prac a vyrobkov klientov sa
prilezitostne organizuju vystavy. Vybavu dielne tvoria stoly, stolitky, vystavné police
a pulty, pletaci stolik, nabytok na uschovu pomdcok k terapeutickym a zaujmovym
¢innostiam.

e kadernictvo, manikdra, pedikira - salon krasy, kde si klient moze objednat
kadernicke sluzby alebo kozmetick(i manikuru Ci pedikuru. Tieto sluzby poskytujeme
ako doplnkové, na objednavku podia poziadaviek klientov.

o jedéleri s vydajfiou stravy - Gtulne zariadena jeddlen, kde sa klienti pravidelne
stretavaju pocas dna pri rafiajkach, desiate, obede, olovrante i veceri.

o kaplnka - neodmyslitelna sucast zariadenia, ktort klienti vyuzivaji na dusevny
odpoginok a nacerpanie Zivotnej energie. Je vysvatena k bohosluzbam a duchovnym
potrebam klientov. Bohosluzby su celebrované kazdi sobotu o0 17.00 hod. khiazom
miestneho kostola.

Klienti maju plne k dispozicii i cely exteriér arealu. Do velkej zéhrady sa pohodine dostanu zo
véetkych spolognych priestorov zariadenia. Zahrada poskytuje klientom oazu pokoja a zelene
s mnozstvom sadovych Uprav, oddych na lavickach na sinie¢ku i v tieni stromov alebo altanku.
Prijemné prostredie dotvara malé jazierko s fontankou. Zahrada sa vyuziva ina rozne
spologenskeé, kultirne i hudobne podujatia, grilovanie, $portové hry a podobne.

A2 Stravovanie

Pripravu stravy zabezpecCujeme vo viastnej profesionalnej kuchyni. Jedalny listok je
zostaveny pestro a vyZivne, zodpoveda zdravotnému stavu klientov. Schvaluje sa na mesacnej
baze vedlcou jedaine, vrchnou sestrou a riaditelom.

Strava sa podava 5-krat denne, diabetikom 6-krat denne.

Potas celého dia je zachovany pitny rezim formou vofne pristupnych tekutin, malinoviek,
pitnej vody a ¢aju.
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Mobilni klienti stoluji v jedalni zariadenia s obsluhou. Imobilnym klientom sa podava jedlo na
izbach, v pripade potreby za asistencie personalu. Klientom v tazkom zdravotnom stave a pri
tazke] malnutricii je strava doplfiovana o nutridrinky. Ciastoéne imobilni klienti stoluju podfa
momentalneho zdravotného stavu bud v jedalni zariadenia alebo na izbe.

A.3 Ostatné obsluzné cinnosti

A.3.1 Upratovanie
ReZim upratovania v ZSS Seniorville;
e izby - umyvanie podlahy a sanity 1-krat denne prip. podia potreby
e izby - utieranie prachu 2-krat tyzdenne
e vymena postelného pradla 1-krét tyzdenne prip. podla potreby
o dezinfekcia klutiek, posteli, sanity v kupefniach 1-krat tyzdenne a podfa potreby
priebeZne
e umyvanie chladniciek 1-krat tyzdenne
e celkové upratovanie spolo&nych priestorov kazdych 12 hodin

A.3.2 Pranie

Osobné atstvo klientov ako postelnt bielizei perieme kompletne vo viastnej pracovni, ktoru
sme vybavili profesionalnym technickym zariadenim.

A.3.3 Udrzba $atstva a bielizne
Beznu udrzbu 3atstva a bielizne (oprava, $itie a pod.) zabezpecujeme vo vlastnej rézii podfa
potreby nasich klientov.

A.3.4 Zehlenie
Zabezpetujeme kompletne vo vlastnej rézii vdaka profesionalnemu zariadeniu.

B. Odborné éinnosti

B.1 Zakladné socialne poradenstvo
Zakladné socialne poradenstvo vykonava socialny pracovnik ZSS Seniorville pri nastupe klienta
do zariadenia ako aj po&as jeho pobytu v zariadeni.

Socialny pracovnik je s klientom a jeho rodinou pri nastupe do zariadenia v uzkom kontakte,
nakolko pre dals spokojny a plnohodnotny pobyt klienta v zariadeni je klucové dozvediet sa ¢o
najviac o jeho zazemi, rodine, partnerovi, detoch, zalubach, motivéacii a pod., na zaklade &oho
potom vypracuje podrobnu _sociglnu anamnézu klienta®. Do 3 mesiacov pobytu klienta
v zariadeni a intenzivnom kontakte so socialnym pracovnikom sa na zaklade uvedenej socialnej
anamnézy avysledkov préce socidlneho pracovnika s klientom vypracuje HIndividuélny
rozvojovy plan klienta®, ktoreho ciefom je zabezpectit jeho dalsie napredovanie, fyzickd aj
dusevnu spokojnost.

Socialny pracovnik komunikuje s klientom aj rodinnymi prislusnikmi a poskytuje kompletne
informacie o chode zariadenia, rezime dna, mozZnostiach vyuzivania sluzieb
v zariadeni, o pracovnej terapii, zaujmovych ginnostiach ako i kultirnych podujatiach pre
klientov.

Potas pobytu klienta, socialny pracovnik zaznamenava jeho vyvoj, zmeny, ktorymi prechadza
a je mu napomocny v jeho napredovani.

B.2 Pomoc pri odkézanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby

Pomoc pri odkazanosti zabezpecuju v 7SS Seniorville Jablonové opatrovatelky podfa potreby
klienta vzhiadom na jeho zdravotny stav, pri zachovani miery jeho samostatnosti a aktivizovani
klienta k nadobudnutiu samostatnosti v seba obsluznych ginnostiach.

Tato sluzba je poskytovanad v rozsahu Vyhlagky & 109/2009 Ministerstva zdravotnictva
Slovenskej republiky, ktorou je ustanoveny vyber zdravotnickych vykonov  z katalogu
zdravotnych vykonov, kioré v zariadeniach socialnych sluzieb vykonavaju zamestnanci
zariadenia socidlnych sluzieb.
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Pomoc pri odkazani fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby sa vykonava pri innostiach:

« osobna hygiena — Ukony osobnej hygieny (umytie ruk, tvare, zubov, tela, ¢esanie, holenie
a pod.) sa vykonava 2-krét denne pri rannej a vedernej toalete a poc¢as diia podla potreby.
Strihanie a pilovanie nechtov sa vykonava 1-krat tyzdenne a podia potreby.

o asistencia pri tychto ukonoch je bud &iastotna, alebo upina

e vymena hygienickych vioZiek a plienok sa vykonava 3-krat denne, alebo podla potreby

o celkovy kupel s asistenciou sa u mobilnych klientov, ktorf to vyZadujd vykonava 1-krat do
tyzdfia v sprche a 1-krat do tyzdna vo virivej vani, pripadne podla potreby. U imobilnych
klientov sa celkovy kupel vykonava v asistovanej kupelni formou sprchy resp. u klientov,
ktorych zdravotny stav to neumoziuje na 16Zku 1-krat do tyzdha pripadne podla potreby

e Ukony obliekania a vyzliekania sa robia uimobilnych, Giastoéne mobilnych a psychicky
chorych klientov minimalne 2-krat denne a podfa potreby

e polohovanie sa u imobilnych klientov vykonava kazdé dve hodiny. Vysadzovanie klientov do
vozika alebo kresla je zabezpetované podla stavu klienta, najmenej vdak 2-krat denne na
30 minut az 1 hodinu

e pohyb po schodoch alebo rovine s orientaciou v prostredi za pomoci opatrovateliek sa
vykonava denne, podla kondicie klienta a to bud' cestou do jedalne, spolotenskej miestnosti,
v dobrom po¢asi na terase zariadenia, alebo v zahrade

o dozor nad dodrziavanim lietebného reZimu zabezpecuju zdravotné sestry, 1-krat tyzdenne
pripravuju lieky (davky R-O-V-N) do tyzdhovych liekoviek. Lieky per os podavaju
opatrovatelky, ukony dohfadu vykonavaju priebezne v&etci pracovnici zariadenia pocas 24
hodin a to jednak sluzbukonajtci zdravotny personal, ale aj ostatni pracovnici, ktori pocas
dita prichadzaju do styku s klientmi

B.3 Socialna rehabilitacia

Socialna rehabilitacia, ako odborna &innost, pozostéva z cviceni na podporu samostatnosti,
nezavislosti, nacviku zruénosti, aktivizacie schopnosti a posiliiovania navykov pri sebacbsluhe.
U ZTP Klientov je to nacvik pouzivania pomacok, nacvik priestorovej orientacie a samostatného
pohybu. Priebezne, ako sucast denného rezimu klientov, vykonévaju sociélnu rehabilitaciu
opatrovatelky, zdravotné sestry a socidlny terapeut s prihliadnutim na zdravotny stav a potreby

klientov.

Cielom je zapojit a udrzat klientov v maximalnej moznej miere v pinohodnotnom spologenskom
zivote.

B.4 Osetrovatelska starostlivost’

Osetrovatelska starostlivost v zariadeni ako sucast odbornych ¢&innosti je zabezpetovana
zdravotnymi sestrami prostrednictvom Agentury domécej oetrovatelskej starostlivosti (dalej len
,ADQOS") prevadzkovanou organizaciou Harménia Zivota, n.o..

Tato sluzba predstavuje zakladnu oSetrovatelsku starostlivost , je poskytovana v rozsahu
Vyhlagky & 109/2009 Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky, ktorou je ustanoveny
vyber zdravotnickych vykonov z katalogu zdravotnych vykonov, ktoré v zariadeniach socialnych
sluzieb vykonavaji zamestnanci zariadenia socialnych sluZieb.

B.5 Pracovna terapia

Pracovnu terapiu v zariadeni zabezpetujeme predovsetkym Vv klientskej dielni, kde pod
dohladom socialneho terapeuta klienti manuaine tvoria predmety podla vlastnych schopnosti
a predstavivosti. Terapeut uréuje tému a zadanie.

Dalgim formou pracovnej terapie poskytovanej v zariadenl je priprava jedal, varenie, pectenie,
priprava desiaty, olovrantu a podobne. V ramci interiéru patri k pracovnej terapii  aj udrzba
kniznice.

Okrem zimnych mesiacov prebieha pracovna terapia v zahrade zariadenia (sadenie stromcekov,
kvetin, krikov, vysadba skalky).

Viybrané aktivity su robené i v spolupraci s detmi ZS.

c. Dalsie ¢innosti
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C.1  Uschova cennych veci

Uschovu cennych veci a pefazi zabezpetuje riaditel zariadenia a socialny pracovnik. Cenné
veci sU na zaklade protokolu ulozené v trezore. Inventarizacia ulozenych vecl a zaznamov je
vykonavana 1-krét roéne, pripadne podla potreby.

Cc.2 Zaujmova éinnost’

V zariadeni je velky déraz kladeny na socialnu interakciu nasich klientov v ramci komunity , ale
aj s okolim a ich zapojenie do bezného Zivota. Poskytujeme im Siroky rozsah socialnych aktivit.
Zaujmové &innost prebieha v ZSS Seniorville Jablonové na zaklade vopred stanoveného planu
aktivit. Plan aktivit tvori socialny pracovnik na mesiac vopred. Tyzdenny plan upravuje podla
zaujmu klientov, doplneného individuaineho rozvojového planu klienta (dalej len ,IRP"), ktory
riadi socialny pracovnik, pripadne inych skuto€nosti, ktoré maju vplyv na jednotlivé aktivity.

Aktivity s rozdelené do dvoch Casti:

a) Skupinové aktivity

° arteterapia - lietba vytvarnym umenim zamerana na podporu vnimania klientov,
tvorivost, koncentraciu

° stimulaéno-pamatové tréningy

. jazykové okienko - konverzacia v cudzich jazykoch

o reminiscencia - spominanie na ¢asy minulé prostrednictvom rozhovorov, fotografii

® pamit'ové cviéenia - napr. rozvijanie pamati, rézne hry, dopliovacky

° biblioterapia - &innost spojend s &itanim knih, €lankov, rozhovorov o literature,
sledovanim filmov

) muzikoterapia - lietba po¢ivanim hudby

o cviéenia zamerané na jemnu motoriku

® canisterapia - kontakt so Specialne cvi¢enym psom, ktory pésobi na fyzicku, psychicku

a socialnu pohodu &loveka. Psik prebudza u fudi pozitivhe emacie, je zdrojom relaxu,
nabada k pohybu i spolo&nym hram.

© &ervené nosy (Clowndoctors) - prinasaju klientom radost, smiech a dobru naladu

. spolocenské hry

. duchovné aktivity a omse v nasej kapinke

° vzdelavacie aktivity - organizujeme cez odborné prednasky, na ktoré pozyvame

odbornikov z jednotlivych oblasti podfa vybranej temy. Podla zaujmu klientov su témy
zamerané na vyzZivu, Zivotospravu, ale aj pocitacove zru¢nosti a pod.

. socidlne aktivity v zariadeni - divadelne predstavenia, koncerty, prednasky,
spolodenské vedierky, vacsie spolotenské akcie za Ucasti rodinnych prislusnikov,
aktivity a akcie suvisiace s roénym obdobim - Vianoce, Mikulag, fasiangy, Velka noc,
vinobranie, MDZ, oslava narodenin, menin, vyrocia a pod.

o ,, Gaj o piatej” - pravidelné stretnutia s riaditefom zariadenia
Zabezpecujeme:
° vylety a vychadzky do okolia
obedy vo vybratych restauraciach
. naviteva divadla, kultirnych pamiatok, wellness centra, nakupy v obchodnych centrach,

odprevadzanie na akadémiu 3. veku a pod..

Pre klientov su pripravené na kazdy pracovny def jedna aZ dve skupinové aktivity pod vedenim
socialneho pracovnika prip. terapeuta.

b) Individualne aktivity

° individualne rozhovory

o navéteva klienta po&as pobytu v nemocnici

° terapeutické stretnutia s klientom a jeho pribuznymi
° aktivity vyplyvajice z IRP
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Individudlne aktivity prebiehaju priebezne podia potrieb klientov.

Zdravotné sluzby

D. Zdravotna starostlivost

Zdravotnu  starostlivost’ poskytuieme vZSS Seniorville Jablonové prostrednictvom
kontrahovanych lekarov a viastnej ADOS.

D.1 Lekarska starostlivost’ a komplexna oSetrovatelski starostlivost’

Prakticky lekar pre dospelych ma v zariadeni ordinatné hodiny 2-krat do tyzdia a podla
potreby pri zhorSenom zdravotnom stave klientov. Vizity vykonava priebezne u vSetkych
klientov. Kontrolné vyetrenia su v stlade so zdravotnym stavom klienta a riadi si ich sam alebo
v stéinnosti s vrchnou sestrou. Konzultacie klientov a rodinnych prislunikov s praktickym
lekarom priamo v ambulancii Seniorville Jablonové.

Gerontopsychiater dochadza do zariadenia 4-krat mesacne a podla potreby na zavolanie.
Konzultacie st mozné prostrednictvom vrchnej sestry, ktora moze vyuZit aj telefonické
a mailové konzultacie.

Urolég ma ordinaéné hodiny 2-krdt do mesiaca a poskytuje neobmedzené telefonické
konzultacie vrchnej sestre. Konzultacie klientov a rodinnych prislusnikov su mozné priamo
v ambulancii v Malackach.

Chirurg ma ordina¢né hodiny 1-krat do mesiaca a poskytuje neobmedzené telefonické
konzultacie vrchnej sestre. Konzultacie klientov a rodinnych prislusnikov s mozne priamo
v ambulancii v Bratislave.

Diabetolég ma ordinaéné hodiny 1-krat za 6 mesiacov, pripadne podia potreby a poskytuje
neobmedzené telefonické konzulticie vrchnej sestre. Konzultacie klientov a rodinnych
prislugnikov st mozné priamo v ambulancii.

Ostatnych odbornych lekdrov maji moznost klienti navétivit v nemocnici v Malackach alebo
v Bratislave. Pre dlhodobych klientov ZSS Seniorville Jablonové zabezpecujeme objednanie
terminu vy$etrenia, dopravy a sprievod zamestnancom zariadenia.

V $pecializovanom oddeleni sa o klientov s Alzheimerovou chorobou a inymi poruchami
pamite stara kvalifikovany personal s pravidelnym dohfadom gerontopsychiatra.

V pripade potreby intenzivnej zdravotnej starostlivosti s klienti hospitalizovani v nemocnici
v Malackach. Standard ubytovania si klienti volia vo svojej rezii.

Na prevoz na odborné vy$etrenia mimo zariadenia vyuzivame sukromnu prevozovu sanitarnu
sluzbu Falck, ktora je vybavena modernymi sanitkami. Klientom Setri &as i peniaze a poskytuje
pohodiny a komfortny prevoz.

Komplexna o$etrovatelska starostlivost je poskytovana kvalifikovanymi zdravotnymi sestrami
prostrednictvom ADOS v celom rozsahu odetrovatel'skych vykonov. OSetrovatelska
starostlivost je poskytovana 24 hodin denne, 7 dni v tyZdni.

Konkrétne vykony st ordinované lekarom a zapisované do zdravotnej dokumentacie. Vykony su
poskytované v stlade s Katalégom zdravotnych vykonov v zmysle § 2 ods. 2 a podia § 3 ods. 1
zakona &. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s poskytovanim
zdravotnej starostlivosti.

Komplexni o8etrovatelsku starostlivost poskytuji zdravotné sestry S vysokogkolskym

a stredoskolskym vzdelanim, s praxou v odbore a pridelenym kodom lekara (UPDZS).
Zariadenie ZSS Seniorville Jablonové je vybaveneé nemocniénym informagnym systemom
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sluziaci na privolanie odborného personalu v pripade potreby klienta. Uvedené zariadenie je
obsluhované zdravotnymi sestrami a o8etrovatelkami.

D.2 Zdravotna rehabilitaicia pre klientov domova socialnych sluZieb a zariadenia pre
seniorov

Zdravotna rehabiliticia je vykonévana skusenym fyzioterapeutom, ktory poskytuje pre klientov
vykony podla Katalégu zdravotnych vykonov v zmysle § 2 ods. 2 a podfa § 3 ods. 1 zakona ¢.
576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s poskytovanim zdravotnej
starostlivosti.

Rel“rabiﬁfaén;i miestnost’ je vybavena $pecialnym hydraulickym keny stolom, posilfiovacim
zariadenim, rib stolom, masaznym kreslom, fit loptami, magnetoterapiou, parafinovou vafou a
perlickovou variou.

Zdravotna rehabilitacia je klientom poskytovana na zéaklade odport¢ania lekara. Fyzioterapeut
zariadenia vypracuje na zéaklade tohto odporacania individualny rehabilitatny pléan, podla
ktorého sa klientovi indikuji jednotlivé procedury. Realizécia tohto planu sa vzdy odvija od
momentalneho zdravotného, fyzického ale aj psychického stavu klienta. Nagim cielom je, aby
sme spolu s klientom zviadli prekonat' adaptacné obdobie , ktoré ma rbézne casové
rozmedzie, a aby sa klient dostal do prospesnej fyzickej kondicie, éim sa posilni nielen
jeho telo ale aj psychické rovnovaha, sebavedomie, celkova spokojnost’a vyrovnanost.

Standardn4 rehabilitacia 3 krat do tyZdna:
Zoznam procedur:

@ masaze - klasicke, reflexné, Ciastotné

s instruktéz a oboznamenie pacienta s pouzivanim a obsluhou jednoduchych
technickych a kompenza¢nych pomacok

. individuélna lieGebna telesnd vychova, ktora vyuziva pohybové prvky dychovymi
zlozkami, cielom je zlepsit pohyblivost v kiboch, zlepsit svalovu silu

° skupinové lieGebna telesna vychova - Klienti cvigia v skupine3 az 8 ludi pricom sa

vyuzivaju dychové prvky a jednoduche cvigenie s hornymi a dolnymi koncatinami, ktorée
zlep$uju prekrvenie, podporuju krvny obeh a plicnu kapacitu

. dychové gymnastika - cvicenie hlavne vyuzivané u klientov s problémami dychacich
ciest u leziacich klientov ako prevencia zépalu pfic
vodoliecba - kon&atinovy virivy kupel a celotelovy virivy kupel

° termoterapia - aplikécia tepelnych nosicov, ktoré su naplnené raselinou. Raselina je
znama regeneracnymi a hojivymi u€inkami. Podporuje imunitny systém, cirkulaciu lymfy
a krvného obehu, uvolfiuje spastické svalstvo a timi bolest.

° magnetoterapia - ide o aplikaciu magnetického pola na jednotlivé Casti ruku chodidlo,
kolena , bedrové klby a chrbticu
° elektrolieéba - TENS vyuzivana pri bolestivej chrbtici, po urazoch, padoch

$pecialne polohovanie pomocou polohovacich pomécok - antispastické diahy ,
antidekubitné matrace, podusky kliny a pod..

. masézne kreslo so zabudovanym masaznym mechanizmom s niekolkymi stupfiami
masazi. Je urdené na relaxaciu, prekrvenie svalov a uvolnenie bolesti v oblasti celej
chrbtice.

Klient si za priplatok méZe objednat’ aj intenzivnu rehabilitaciu 5 x 2 procedury tyzdenne. Tuto
intenzivnu starostlivost vyuzivaju najma klienti na kratkodobom rehabilitacnom pobyte, klienti po
cievnych mozgovych prihodéch, po vymene bedrového kibu, po réznych operaciéch, urazoch a
podobne.

Intenzivna rehabilitacia - 2 procedry denne, 5 krat do tyZdria:
Zoznam procedur:

° maséze — klasické, reflexné, Ciastocné

° indtruktaz a oboznamenie pacienta s pouZivanim a obsluhou jednoduchych
technickych a kompenzaénych pomocok

. individudlna lieebna telesna vychova - vyuziva metodiky senzomotorickeého

charakteru, hlavne pri NCMP, periférnych parézach, individualna lietebna telesna
vychova s fyzickym a psychickym zatazenim ako aj kombinacia viacerych cvi¢eni, kde
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sa zameriavame na vertikalizaciu klienta, nacvik sedu, postoja, chbdze s pomdckami,
nacvik kontinencie

) skupinové lieGebna telesna vychova - klienti cviCia v skupine3 az 8 lfudi pricom sa
vyuzivaju dychové prvky a jednoduché cvicenie s hornymi a dolnymi kon&atinami, ktoré
zlepsuijli prekrvenie, podporujl krvny obeh a pfucnu kapacitu

® dychové gymnastika - cvicenie hlavne vyuzivané u klientov s problémami dychacich
ciest u leziacich klientov ako prevencia zapalu pfuc
vodolieéba - kon&atinovy virivy kipel a celotelovy virivy kupef

° lieéba chladom -aplikacia ladu, gélu na &ast kongatiny, zébaly trupu a obklady

. termoterapia - aplikacia tepelnych nosicov, ktoré st napinené raselinou. Raselina je
znama regeneragnymi a hojivymi uginkami. Podporuje imunitny system, cirkulaciu lymfy
a krvného obehu, uvolfiuje spastické svalstvo a timi bolest.
elektrolieéba - TENS vyuzivana pri bolestivej chrbtici, po trazoch, padoch

® magnetoterapia - ide o aplikaciu magnetickeho pofa na jednotlivé ¢asti ruku chodidlo,
kolena , bedrové kiby a chrbticu
° fototerapia (svetlo lietba bioptronovou lampou) - hiboko pdsobi na poSkodené tkanivo,

&im sa zabezpetuje jeho hibkova regeneracia najmé pri koznych defektoch, ktore
sposobuje cukrovka, pooperacné rany, rany po amputaciach

. Specialne polohovanie pomocou polohovacich pomécok - antispasticke dlahy
antidekubitné matrace, podusky kliny a pod..

. masézne kreslo so zabudovanym masaznym mechanizmom s niekolkymi stupriami
masazi. Je uréené na relaxaciu, prekrvenie svalov a uvolnenie bolesti v ablasti celej
chrbtice.

Pre klientov &pecializovaného oddelenia je zabezpetovana lahka kondi¢éna rozcvitka s
dychovou gymnastikou.

Lieéebno-terapeuticku intervenciu

E. Lieéebno-terapeuticka intervencia pre klientov §pecializovaného zariadenia

Intervencia s pouzitim metod lietebnej, socidlnej pedagogiky a réznych druhov terapif je uréena
hlavne pre klientov na ,Specializovanom oddeleni“, ktori trpia najmd alzheimerovou
chorobou a poruchami pamite. Lietebny terapeut vypracovéva plan aktivit na kazdy den,
tyzdefi dopredu, aby ¢innosti boli o najviac prispdsobené momentalnemu stavu klientov, s ich
aktualnym rozpolozenim a zdravotnym stavom.

Vykonavaju sa skupinove aj individualne &innosti:

e cvic¢enia rozumovej kondicie - pamatove cvitenia, matematické predstavy, recove
cvi¢enia, Ugast na prednaskach, riesenie modelovych situacii

e @&innosti s prvkami biblioterapie - &itanie, praca s textom (vyhladavanie, prerozpravanie
obsahu), vyvolanie spomienok na zaklade textu

o hudobne é&innosti s prvkami muzikoterapie - préca s rytmom, melodiou, zvukovymi
stopami, vyvolanie emaécii pomocou spevu, hrania na hud. nastrojoch, po¢ivania hudby

e tvorivé &innosti s prvkami ergoterapie, €in nostnej terapie, arteterapie

« reminscencia- spominanie na ¢asy minulé prostrednictvom fotografi, predmetov

e tréning praktickych a socialnych zruénosti - senzomotoricka stimulacia, socialna
integracia s ostatnymi klientami zariadenia, aktivizacia klienta

« ina starostlivost’ - cieleny rozhovor s klientom, poradenstvo a pomoc rodine, poskytnutie
aktuélnej pomoci

Zapojenim klientov do tychto &innosti sa aktivizuje ich vnutorna energia a dobry pocit, o vedie
kich celkovej pohode a &tastiu. Vytvara sa V nich pocit uzitognosti, buduji si svoje
sebavedomie. Cviceniami atréningom sa ich snazime udrziavat v psychickej, fyzicke]
a rozumovej kondicii, aby ¢o najdihSie ostali (relativne) seba kompetentni. Takymto sposobom
dochadza u fudi s alzheimerovou chorobou k spomaleniu progresie tohoto ochorenia.
Cvigenia a tréningy prebiehaju kazdy def od pondelka do piatku vo vymedzenom gase.
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Dopinkové sluzby

Klientovi sa poskytuju na objednavku i dopinkove sluzby:

telefonne

dopravné

kadernicke

kozmetické

iné wellness sluzby,

ubytovacie pre rodinnych prislugnikov,

lekarske vySetrenia a odbery pred nastupom do zariadenia,
ktoré su spoplatnené podfa aktualneho cennika.

Patria sem i doplatky za lieky, liegiva, alebo zdravotnicke pomécky na objednavku.

Vyhodnotenie ¢innosti

Seniorville Jablonové poskytuje starostlivost formou dlhodobych a rehabilitanych pobytov (v
trvani do 3 mesiacov). Celkovo nastupilo 60 klientov, evidovanych zaujemecov mimo nastupu
bolo 204, ktori nenastupili z roznych dévodov. Dihodobé nastupy 36, kratkodobé nastupy 24.
V roku 2014 ukonéilo pobyt 56 klientov, ztoho 24 kratkodobé pobyty, exitus 23 klientov,
rozviazanie zmluvy kvéli financiam 6 klientov, kvoli vzdialenosti 1 klient, kvéli inym dévodom 1
klient, s 1 klientom sme my rozviazali zmluvu kvdli asocialnemu spravaniu klienta a jeho rodiny.
Priemerna obsadenost zariadenia bola 62 klientov mesatne, naplnenost’ kapacity 78%, 0 6%
vy$sia oproti minulému obdobiu.

Na infolinku volalo 204 zaujemcov, spolu sa zrealizovalo 80 stretnuti, ztoho 60 nastupov.
V dalsom roku sa bude zviast sledovat poget zaujemcov na infolinke, mimo infolinku, z toho
osobné stretnutia a nastupy, doplni sa Statistika dovodov nenastipenia do zariadenia. Celkovo
bolo evidovanych 261 zaujemcov, z toho 180 klientov si nas naslo prostrednictvom webu, dalej
36 klientov na zaklade referencii od znamych aaj priamo klientov, 11 klientov z VUC a 22
klientov, ktori prigli priamo do zariadenia.

Najvyraznejsi narast klientov bol zaznamenany v aprili, najvyraznej$i pokles v januari, februari,
jani, juli, oktabri.

Obsadenost 1 16zkovych izieb kopiruje takmer vyvoj obsadenosti 2 16zkovych izieb. Obsadenost
1 16zkovych izieb vak mozno hodnotit ako stabilnejSiu.

Priemerny vek klienta je 84 rokov, 36% klientov ma viac ako 85 rokov. Podla pohlavia mame
75% zien, 25% muzov.
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OBLOZNOST LOZOK ZA ROK 2014 - VSETKO

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1" 12
Potet klientov | 58,39 | 59,43 | 6152 | 67,07 | 66,52 | 60,37 | 61,56 | 62,52 | 64,73 | 61,35 | 62,13 | 62,52
Kapacita 79,00 | 79,00 | 79,00 | 79,00 | 79,00 | 79,00 | 79,00 | 79,00 | 79,00 | 79,00 | 79,00 | 79,00
Obloznost (%) | 7391 | 7523 | 77,87 | 84,89 | 84,20 | 7641 | 7791 | 7813 | 8194 | 7766 | 7865 | 79,13

90

85

Ll /\’,’/—/
—_—

75

T0

OBLOZNOST LOZOK ZA ROK 2014 — STREDISKA blok A je stara budova,

blok B je budova s 1 16zkovymi izbami

[\ T+ [ 21 3 | 4| 5 | 6 7] 8|9 |10]|1 12
Potet Klientov 40,06 41,00 41,71| 45,77| 44,55 38,90 40,32| 41,16] 43,03 4158 4243| 4177
Blok A -kapacita | 51,00] 51,00] 51,00] 51,00| 51,00 51,00( 51,00{ 51,00] 51,00] 51,00] 51,00 51,00
Obloznost (%) | 78,56| 80,39| 81,78| 89,74| 87,35 76.27| 79,06 80,71| 84,38| 81,53 83,20/ 8191
Potet klientov 1832] 18,43| 19,81] 2130 2197| 2147| 21,23 21,35 21,70| 19,77| 19,70 20,74
Biok B- kapacita | 26,00) 28,00 28,00| 28,00] 28,00] 28,0| 28,00| 28,00) 28,00| 28,00| 28,00 28,00
Obloznost (%) | 65,44| 66,82 70,74 76,07| 7846 76,67| 7581 76,27 7750 7062] 70,36 74,08|
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a0

75

TG

65

60
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Priemerny vek klientov: 84,4 rokov

Vekové pasma Poéty muzov a Zien
Vekové pasmo Klientov Pocet muZov a Zien Kiientov |
0 - 2 roky Potet muzov 14
3 - 6 rokov Potet Zien 44

13 - 18 rokov
19 - 26 rokov
27 - 65 rokov
66 - 85 rokov
~|nad 85 rokov

(!
¥ wlooooo

V roku 2014 sme sa zapojili do 9 vyziev, uspeli sme v 1 vyzve Nadacie Orange, kde sme ziskali
449 - EUR na zakupenie hudobnych nastrojov. Mohli sme tak uspesne rozsirit gkalu terapii o
muzikoterpiu pre va&si potet klientov s réznymi hudobnymi nastrojmi. V ostatnych vyzvach sme
neuspeli najma z dévodov velkého poctu zaujemcov.
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tiadosti o dotdcie HZ

2014

1 OL.O4.2018

ditum podania Hadest! |denorské indtitcla

Nadacia Orange

Eka fiadans] doticie

nazov prajekty

Muzikall

zamerante projektu
projekt ramerany na
rorva) muzikoterapie v
aariadenl, vdaks
projektu boli zakipané
hudobné néstreje

udelend dotacia dno/nie

AND

] 05.07.2014

Neddcia VB

2000€

Lietlvy datyk fiwvich
bytasti

projekt damerany na
rezve] animoteraple v
zariadeni- poladovans
externé zabezpetenie
canisterapio v rariadeni

spolu so zakdpenim

krallkime pre

tarapuetickich zafacov

MIE

3 21,07.2004

Nadéeia Edymax

1026360

Snoezelen miestaost

projekt zamarany na

rlestnosti-
poiadovené rakipenie
zakladného vybavenia a|
stavebnych dprav

MIE

4 20.07.2014

Nadécla Jana Kosca

10283,60€

Snoezelen miestnost

projekt zamerany na

milestnosti -
potadovand zakipenie

zdkladnéhe vybavenlaa

MIE

stavebnjch dpray

5 05.09.2014

Nedéclz Memory

120€

Alzheimerovou
chorebou

| ZvyBovanie odbomost
v starostlivosti o fudis

projekt zsmerany na
svitenis odbomosti

prispevok na dhradu
kurae Tvydovanle
odbernesti v
sterpstiivost] o fudis
Alaheimerovou
chorebou” pre soc
pracavaitku Marlu
Jamborovi

AND

L] 11.09.2014

Nadacia Slavenske] sporitelna

1480€

projekt tamerany na

¥
pracovniay 255

kempetencii

poiadovand finance na

v
socialnych stulieb

supervizie a Ghradu
poplatkov na
kenferencu pre
terapsutov

NIE

T 01.11.2014

Nadacia Poltavé banka

Hjeme si tu spelu

projekt zamerany na
rozvoj spoluprice 3
generdad fudlv
Jablonovom - 5V, detiz
materske| Skdlicy 5 Skoly
adaipelich -
poiadevane zakipenie
orvulovace] slpravy

NIE

8 13.10.2004

Eurdpska komisiz _H2020

1. kelo Hadost bez finanénéhe ndvrhu COHESE

medzindrodny projekt
2amerany na vyskum
vplyvusvetlaa
psvetlenla na psychické
a fyzicke pdravie
senlorov - Harmania
Hvata mala byt jedmym
z partnerov, ktory by
prispel k vysledkom
viskumu [v zariadeni
mal prebiehst viskum
ako vplyva osvetienie
na zdravle seniorov)

5 31,12.2004

Ministerstve price, socldinych

wved a rediny

302I0,60€

Zakiperie sutomabily

projekt zamerany na
akipenie sutomobilu
na transpart kiientoy -
poiadovand financie na
autemnobil Citroen
lumper Combl 30 L1H1
2.2HDi 110spalu s
hydraulickou plofinou

NIE

Domov socidlnej starostlivosti Seniorville Jablonové zamestnaval k 31.12.2014 celkom 60

zamestnancov v nasledovnej Strukture :

riaditel

terapeut

zastupca riaditela
vrchna sestra

Manazér klientskeho centra
é@a sestra S

1zdravotné sestra

~N | N W == a2

26

VS vzdelanie
VS vzdelanie

Manie
VS vzdelanie
V& vzdelanie
@delante
| VS - bak. vzdel. +

prax 5 rokov
prax 3 roky

prax 25 rokov

prax 5 rokov

prax 5 rokov
prax 2 roky
prax od 3 do 30 rokov




‘riaditel’ 1 VS vzdelanie prax 5 rokov

zéstupca riaditela = 1 VS vzdelanie prax 3 roky

Ll - | sz8smaturtou | e e
Egatrovaterkg_ _ e 29 SO prax od 1 do 20 rokov
upratovatka 4 | 5 Z8 1 ;E( 10 rokov
veduci stravoaia — 1 ] —USO ] Fax 15 roa
kuchar —_ R US?, kuchar | pr§2-6 rokov
pomocg&uqhér - 4 | SO - ! prax 25 rokov
ﬂ)révca budovy 1 VS,E i —Prax 2-30 rokov _
vodié - Udrzbar N - s& | prax 15 rokov
recepcny 2 SO prax 30 rokov
praéka_ - 8icka 1 | - SO - prax 30 rokov

Zariadenie ma, okrem kmenovych zamestnancov, zmluvne zabezpetené sluzby fyzioterapeuta v
rozsahu 5 krat tyzdenne 7 hodin. Zdravotna starostlivost je zabezpetena zmluvnym praktickym
lekarom pre dospelych, ktory chodi do zariadenia 2 krat tyzdenne, uroldga, ktory chodi podfa
potreby, najmenej v8ak 2x mesadéne, psychiatrickli starostlivost poskytuje zmluvna
gerontopsychiatricka 4 x mesac¢ne, chirurg 1 x mesacne, diabetologitka 1x za 6 mesiacov.

V ramci dalSieho vzdelavania zamestnancov sme aj v tomto roku organizovali odborné $kolenia
na témy aktualne poskytovanej zdravotnej a socialnej starostlivosti a o$etrovatelského procesu
v zariadeni, dalej z oblasti fyzioterapie ako manipuldcia s klientom, pouzivanie kompenzaénych
a rehabilitatnych pomécok, komunikacia s klientom s alzheimerovou chorobou (ACH),
symptémy ACH acelkovy pristup ku klientovi s ACH. Na odbornych akreditovanych
vzdelavacich seminaroch realizovanych Harméniou Zivota sa aktivne podielali aj zdravotné
sestry a dalsi odbornici lekari.

Organizovali sme certifikovany kurz pre opatrovatelky, vzdelavacie aktivity zamerané na
komunikaciu s klientom, skolili sme personal v spolupraci s Memory centrom. V koleniach stale
pokracujeme, chceme dosiahnut, aby na$ personal poznal avedel pracovat aj s novymi
poznatkami v oblasti oSetrovania a opatrovania seniorov, telesne a duevne postihnutych
klientov.

PoCas roku 2014 sme vykonali 2 interné audity a1 kontrolny externy audit systému
manazerstva kvality ( dalej SMK) v sulade s poziadavkami normy EN ISO 9001:2008.

V spolupraci so spoloénostou Eurocontrol a.s., sme vykonali kontrolu dokumentov SMK pre
vSetky oblasti ZSS Seniorville. Na zaklade dokumentacie sme auditovali jednotlivé zloZky, karty
procesov zavedenej normy s poZiadavky normy.

Audit bol vykonany opakovanym posudenim dokumentacie, dopytovanim zamestnancov
a preverovanim ¢innosti na pracoviskach. V zmysle SMK sme prehodnocovali jednotlivé &innosti
v dvojmesacnych intervaloch.

Kvalitu poskytovanej sluzby preverujeme dotaznikom spokojnosti, ktory je dostupny klientom,
rodinnym prisluénikom, navétevam azamestnancom. Vyhodnocujeme tiez pripomienky
a ziadosti rodinnych prislusnikov azamestnancov zariadenia pri  zvySovani kvality
poskytovanych sluZieb.
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Certifikat EN 1SO 9001:2008

el3ACERT .o

Ceskaslovenske] armady 264 /58, 067 01 Kremnica

CERTIFIKAT

Certifikaény orgdn ELBACERT, akciova spoloénost
tymto potvrdzuje, ie

Harmadnia Zivota, n. o.
:} Palisady 33, 06 Bratislava

Certifikované miesta: ZSS Seniorville , Jablonové 439

méd zavedeny a udrfiavany systém manaiérstva kvality
v siilade s poziadavkami normy

»» ENISO 9001:2008
pre oblasti:

Poskytovanie socidlnej pomoci a humanitarne] starostlivosti
DMOVE pre seniorov,

v §pecial zariadeni - formou pobytovou, celoroénou

v zdravotnickom zariadeni ADOS

_ Certifikdt sa udeluje na ziklade auditu protokol ¢.: PCA/68/2012

Certifikat €. 201267
Miesto a datum vydania: 24.10.2012, Kremnica
Platnost certifikitu do:  24.10.2015

Reg. No 193/0-036 |

ELBACERT, akclowva wulpmnf Eeshesioventhe| armidy 254/58, 56701 Kromnica, SR
e apisand v registri siady Banslch Bystrlcn, Oddiel: Sa, iotka 191/5, wurw. ﬂhﬂcm e
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Rozvojové aktivity neziskovej organizécie Harmonia Zivota

Rok 2014 bol rokom dokon¢ovania systémovych zmien v organizacii, zefektiviiovania novo

nastavenych procesov na Urovni riadenia a stredného manazmentu, v softvéri Cygnus av
zavedenom manazérstve kvality 1SO 9001.

Ako poskytovatel socidlnych a zdravotnych sluzieb musime byt vzdy pripraveny na zmeny, &i uz
sU to zmeny legislativne, zmeny v oblasti Struktiry poskytovanych sluzieb, klientov, personalu
a ostatné. Sme Zivym organizmom, ktory neustale reaguje na svoje okolie i vnitorné prostredie,
meni sa, pracuje na zlepSovani systému a Urovni poskytovanych sluzieb.

Identifikacia vSetkych faktorov, ktoré sa podielaju na vyvoji zariadenia a jeho daldom smerovani
su klucove pre dalsi rozvoj. Preto s nevyhnutné systémové a procesné zmeny, ktoré povedu
k efektivnejSej a kvalitnejsej praci.

Vroku 2015 sa budeme sustredit na velky recertifikatny audit systému kvality ISO normy EN
ISO 9001:2008, v ktorom pracujeme, a ktorym obhajime kvalitu zariadenia a nami poskytované
socialne a zdravotné sluzby, ako vstupy tak ivystupy. Budeme sa sustredit na to, aby sme
vsetky procesneé zmeny registrovali v systéme ISO a pracovali v fiom na vsetkych Usekoch.
Snahou je vyskolit' internych auditorov, prostrednictvom ktorych budeme vykonavat interné
audity a budeme méct' tak eliminovat externého pracovnika na tieto audity. Pre zamestnancov
to bude motivaéné s jasnym vystupom ich prace pri posudzovani oddelenia, ktoré nespada pod
neho, a prispeje tak sam k posunu v systéme prace k lepiemu.

Na rok 2015 je jasne stanoveny plan vzdeldvania celého timu pre jednotlivé oblasti ich
pbsobenia, ¢o je predpokladom ich daldej uspesne vykonavanej prace a zvy$ovanie ich
profesnych kvalit. Vzdelavanie bude prebiehat nielen skupinovo, ale isamostatne v (zko
stanovenych skupinach i individualne.

V roku 2015 sa budeme zameriavat na dodrziavanie $tandardov kvality a stanoveného systému
prac na oddeleniach, sledovat zmenu v skladbe klientov a operativne prispésobovat
harmonogram terapii, vofno¢asovych aktivit pre klientov, celkovy systém prac vo véetkych
usekoch a zmeny aplikovat nielen v praxi ale i v kartach procesov ISO 9001.

Rok 2015 bude narog¢ny z pohladu zmeny cenovej stratégie od 1.1.2015, ktorl podporime
vhodnymi marketingovymi a PR aktivitami. Vychodiskom pre tspesny predaj je aj zaskolenie
personalu do predajnych aktivit aich vnutorného nastavenia na cenu vzhladom na vysoky
Standard poskytovanych komplexnych socialnych a zdravotnych sluzieb.

Alzheimer oddelenie je velkou vyzvou, kde mame tiez urcité méty, ktoré sa nam v uplynulom
roku podarilo dosiahnut a chceme ich nadalej udrzat' a rozvijat. Jednak je to maximalizacia
zapdjania klientov do bezného zivota v zariadeni, denny harmonogram upraveny podfa
moznosti klientov tak, aby denne absolvovali 2 terapie srdéznym zameranim a ciefom,
maximalizovanie ich pobyt vonku v zahrade na Gerstvom vzduchu a zapojenie rodinnych
prisludnikov a klientov pod jednu strechu v rdmci ,Alzheimer kaviarne®. Tu je na prvom mieste
komunikacia, ktora je odli$na od komunikacie klient — rodina - opatrovatel v ostatnych
zariadeniach, a preto jej venujeme najvacsiu pozornost. Vroku 2015 by sme chceli najst
finan&né zdroje na vybudovanie terapeutickej miestnosti Snoozelen a doskolenie celeho timu na
bazalnu stimulaciu.

V ramci Alzheimer centra Avalon je nesmierne doéleZita i komunikacia s rodinou. Pracujeme na
koncepcii arealizacii Kaviarne Avalon ako priestoru na stretnutie rodin s personélom,
odbornikmi a moznostou komunikacie a dalsieho vzdelavania v tejto oblasti, ktora uz fungule_
av pravidelnych inetrvaloch sa realizuje. Pracujeme ina rozsireni koncepcie Slovenskej
alzheimerovej spolo¢nosti a prehlbenia spoluprace s Memory centrom.

Dalsou oblastou je socidlna starostlivost — kde chceme nadalej rozvijat aktivity pre klientov,

vytvarat motivaéné prostredie s ciefom &o najdlhSie udrzat klientov v €o najlepsej rozumovej,
pohybovej a mentalnej kondicii.
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Pre ulahCenie prace rehabilitatnej pracovnitky a bezpe&nu manipulaciu s imobilnym klientom sa
budeme snaZit ziskat financie na stropny mobilny zdvihdk. Prostrednictvom tohto zariadenia
zabezpelime presun imobilného, alebo Ciastoéne mobilného klienta z masazneho I6zka do
virivej vane a naopak. Dalej bude slizit ako pomécka na nacvik chédze, pricom zabezpeéi
bezpecie klienta a prevenciu proti padu.

Hlavnym zamerom nasej organizacie je neustale zlep&ovanie komplexnej socialno - zdravotnej
starostlivosti, zvySovanie nadStandardne] socialnej starostlivosti o seniorov a ZTP. Na spinenie

tohto zameru mame stanovené ciele:
® dosahovanie zlepsenia zdravotného stavu klientov, zvysenie ich telesnej kondicie a
samostatnosti, zniZenie fyzickej bolesti, prostrednictvom rekondiénych a respitnych programov,

° zvysenie chuti do Zivota, vnitornej vyrovnanosti a du$evnej pohody prostrednictvom
realizacie pracovnej terapie a rekreacnej ¢innosti,

° zapajanie nasich obyvatelov do spolognych akcil, ktoré organizuje samosprava, aby
sme predisli socialnej izolacii

° zabezpecenie fyzického a psychického oddychu klientov prostrednictvom relaxagnych
a wellness pobytov,

® vzdelavanie pracovnikov v oblasti starostlivosti o seniorov cez eduka&ny program pre

personal,

® poskytovania pravneho a socidlneho poradenstva pre seniorov aich rodinnych
prislugnikov, ktoré chceme aj v budticnosti napliat.

Stanovené hlavné ciele na rok 2015:

viziA STRATEGIA
Ciastkova
POLITIKA z zodpovedn | ZODPO
KVALITY | CIELE KVALITY |  [ETORA ostza |VEDNO| VER
(Zamer) naplhanie ST
programu
2Vt ¢ " Dokoncenie
il ; ; - Standardov kvality
poskytovanej | Zednotit realizaciu pre jednotlivé vykony VRCH Dece
. jednotlivych vykonov : : VRCH | mber
zdravotne;j setkvch sestier zd.ravotnych sgstler 2015
starostlivosti. SR ' a ich zavedenie do
praxe.
Zvysit urovefi T — Zahrada a:o F _—
i . ozsiron terapeuticky nastroj
Ileéebno‘ . terapeutickych . - : TACA ZPR mber
Ferapeutlt.;ke] pristupov. Snoezelen | 777 2015
intervencie
Pravidelné, kratke
info stretnutia TACA
Zvysit uroven | prayidelné s opatrovatelkami, —
spravneho vzdelavanie kvartdlne TACA | mber
pristupu ku opatrovatelského vzdelavanie mimo 2015
klientovi. personalu. pracovnej doby,
vzdelavacia
nastenka.
. Spracovanie
Eliminovat riziko véetkych podkladov VKS
Zefektivnit chybovosti ludského | k fakturacii Dece
systém faktoru pri fakturacii v cygnuse a tym VKS mber
fakturacie. a znizit casovu ziskat' jednotnu 2015
naro¢nost. tlacovu zostavu ako
prilohu k fakture.
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Zlepsit
vzajomneé
vztahy na
pracovisku.

Snaha o vytvorenie
informovanosti o praci

Supervizia, pracovné

ZPR

jednotlivych Usekov hodnotenia, Dego
a vzajomného prezentacie prace ZFR mber
pochopenia teambuilding. 215

a reSpektu prace.

Stanovené vedlajsie ciele na rok 2015:

Zdravotny Usek:

1. Hlavny ciel:

Metéda:
sestier.
Zodpovednost:
Vedlajsi ciel:

Metoda:

Zodpovednost”:

Vedlajsi ciel:
Metoda:

Zodpovednost:

Avalon:
Vedrajsi Ciel:

Metoda:

Zodpovednost:

Vedlajsi ciel:
Metéda:
Zodpovednost:

2. Hiavny ciel:
Metoda:

Zodpovednost:

Ciel:
Metdda:

Zjednotit realizaciu jednotlivych vykonov u vietkych sestier.
Dokoncenie $tandardov kvality pre jednotlivé vykony zdravotnych

Vrchna sestra

Zvysit erudovanost personalu a zlep$it vzajomnu komunikaciu vo
vztahu zamestnanec - klient.

Budovanie vztahu, posilnenie komunikécie v osobnej rovine
prostrednictvom pravidelnych internych skoleni. PriebeZné vzdelavanie
a zvy$ovanie kvalifikacie,

Vrchna sestra

Efektivny systém fyzioterapie a zlepSenie individualnych terapii
prostrednictvom obsiahnutia vaésieho mnoZstva klientov.

Zaucenie mozného zastupujuceho fyzioterapeuta.

Zvazit maséra, snaha o najdenie a zaucenie vhodného adepta.
Fyzioterapeut

Viytvorenie prijemného bezpeéného domaceho prostredia pre klientov
na Avalone s terapeutickymi prvkami.

Nastenky, obrazy, fotky, menovky a ostatné terapeutické prostriedky —
zjednotenie vizualu a spdsobu zavesenia, spiﬁajl.'; zarovef poZiadavku
bezpeénosti a efektivity prace s klientom.

Terapeut alzheimer centra Avalon

Skvalitnit' systém individualnych a vikendovych terapii.
Standardizovat' spolupracu s opa cez vikendy na zastup pri aktivitach
Plan vychadzok

,Memorybook"

Terapeut alzheimer centra Avalon

Pravidelné vzdelavanie opatrovatelského personalu.

Pravidelné kratke info stretnutia s opatrovatelkami.

Pravidelné kvartalne vzdelavanie mimo pracovnej doby.

Pravidelna aktualizacia nastenky pre opatrovatelky.

Viytvorenie ,infolistu o kazdom klientovi (oslovenie, inicializacny dotyk,
vyuzitie prvkom bazalnej stimulacie....)

Aktivne upozoriiovanie opa pri nespravnom pristupe ku klientovi.
Terapeut alzheimer centra Avalon

Rozbehnut roz$irenie oddelenia Avalon v SVJ 2 pod nazvom Avalon 2.
Denny rezim, systém terapii, uréenie 2zodpovednosti, nastavenie
spoluprace s druhym terapeutom zariadenia, zabezpedit prerozdelenie
aktivit aj podla zru¢nosti a osobitych schopnosti terapeutov.
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Zodpovednost”:

Terapeut alzheimer centra Avalon, Terapeut Seniorville

Klientske centrum - socialny usek:

Vedlajsi ciel
Metdda:

Zodpovednost:

3. Hlavny ciel:
Metoda:

Zodpovednost:

Vedlajsi ciel
Metoda:

Zodpovednost:
Vedlajsi ciel:

Metoda:

Zodpovednost:
Vedlajsi ciel:

Metdda:
Zodpovednost:

Vedlajsi ciel:
Metoda:
Zodpovednost:

Vedlajsi ciefl:
Metoda:

Zodpovednost:

Skvalitnenie komunikacie s rodinnym prislusnikom klienta.

Pravidelna Kaviarefi Avalon (sliZiaca na informovanost pribuznych
nielen o aktudlnom stave ale aj o véeobecnych poznatkoch suvisiacich
s ACH alebo inymi poruchami paméte).

Intenzivna komunikacia a spolupraca s pribuznymi (odo dfia prijmu,
poCas adaptacie, pri formulacii IP) — snaha o vytvorenie dévery a
vztahu prostrednictvom terapeutov a SOC.

Nastavit systém pravidelnych reportov o stave klienta pre pribuznych.
Vypracovat' infolist k prijmu (zékladny opis, &o je ACH, systém prace
s klientom u nés...)

Spracovat' podrobnejsi formular socialnej anamnézy pre pribuznych
klientov na Avalone.

Veduci klientskeho centra

Rozsirenie terapeutickych pristupov.

Spristupnit aj imobilnému klientovi exteriér — zahradu, zabezpeéit
zahradné sedenie a bylinkovll zahradu, neskér zavliaha.

Zriadenie snoezelen miestnosti.

Prvky bazalnej stimulacie, validacie, reminiscenénej terapie.

Zastupca projektového riaditela

Prispésobenie aktivit neustale sa meniacemu zloZeniu klientov.

Vytvorit' Easovy harmonogram realizacie individualnych a skupinovych
terapii pre vitalnych klientov, klientov 2. Poschodia SVJ | a aj klientov
v Avalone 2.

Socialny pracovnik, Terapeut SVJ, Terapeut ACA

Zaradit do pravidelnej prace terapeuta individualne terapie, najst’ si
cestu ku klientovi, motivacia klienta k innosti.

Vytvorit &asovy harmonogram realizacie individualnych terapii
s konkrétnymi klientami.

Spoznavanie klienta, spolupraca s rodinou, hladanie cesty ku klientovi.
Pritomnost aj terapeuta pri prijme klienta.

Vytvorit'  efektivny systém, harmonogram prace s problémovym
klientom, podchytit system tak, aby sa nezabudlo na klienta.

socialny pracovnik, Terapeut Seniorville

Intenzivnejsia praca s klientami, ktori si vyzaduju logopedické cvicenia.
Celkové posilnenie personalu pri terapeutickych a spologenskych
aktivitach.

Ziskavanie dobrovofnikov a $tudentov na prax z Katedry logopédie
Terapeut alzheimer centra Avalon, Terapeut Seniorville a Socialny
pracovnik

Timemanagement a vzajomné si odovzdavanie informacii

Nastenka, pripomienky v kalendari

Terapeut alzheimer centra Avalon, Terapeut Seniorville a Socialny
pracovnik

Dobrovolnici

Snaha o ziskanie pravidelnych dobrovolnikov, dobrovolnikov na
jednorazové aktivity, canisterapia, spolupraca s BDC

Terapeut alzheimer centra Avalon, Fyzioterapeut
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Vedlajsi ciel:
Metoda:

Zodpovednost:

Vedlajsi ciel:
Metdda:

Zodpovednost”

Vyrobky na vystavu a predaj
Nastavit’ organizované a planované vyrabanie v ramci ergoterapie.
Terapeut alzheimer centra Avalon, Fyzioterapeut

Velké aktivity
Vytvorenie harmonogramu organizacie a prerozdelenie kompetencii
medzi vietkych pracovnikov

Terapeut alzheimer centra Avalon, Terapeut SVJ, socialny pracovnik,
VKS

Klientske centrum - Recepcia:

4. Hlavny ciel:

Metoda:

Zodpovednost’

Vedlajsi ciel:

Metoda:

Zodpovednost:

Vedlajsi ciel:
Metédda:

Zodpovednost:

Prevadzka:

Vedlajsi ciel:
Metéda:

Zodpovednost’

Vedlajsi ciel
Metoda:

Zodpovednost:

VedTlajsi ciel
Metdda:

Zodpovednost:

Vedlajsi ciel
Metoda:

Zodpovednost:

Vedlajsi ciel:
Metoda:

Zodpovednost:

Eliminovat riziko chybovosti ludského faktoru pri fakturacii a znizit
Casovu naro¢nost' spracovania faktur.

Spracovanie véetkych podkladov k fakturacii v cygnuse a tym ziskat
jednotnu tlatovu zostavu, ako prilohu k fakture.

Vedica klientského centra a pracovnik recepcie

Udrzanie a skvalitiovanie predajného systému prostrednictvom
infolinky.

Pravidelna kontrola a monitoring hovorov, pravideiné $kolenia ohladom
aktualne poskytovanych sluzbéach.

Veduca klientského centra

Prerozdelenie urgitych pracovnych uloh medzi VKS a recepciou.
Zodpovednost za papierovu evidenciu klientskych zloziek
Veduca klientskeho centra a pracovnik recepcie

Zvysenie Urovne servirovania podavanych jedal.

Vypracovanie jedalnych listkov s prihliadnutim na odpordéanu diétu
klienta, sezonnost surovin a nakupni cenu pri v8etkych jedlach,
pouzitie dopestovanych byliniek pri nedelnych cbedoch podla moznosti
veduca kuchyne

Skompletizovanie alergénov v jedlach.
Doplnenie alergénov v Cygnuse pri surovinach.
veduca kuchyne

Zautomatizovanie dodrZiavania HACCP

Dohfad a pravidelna kontrola dodrziavania predpisanych pravidiel
HACCP.

Pravidelné preskolenie zamestnancov kuchyne 1 x ro¢ne a Skolenie
novoprijatych zamestnancov kuchyne pri nastupe.

veduca kuchyne

Zastup vedlcej prevadzky /v pripade nepritomnosti/ vedicou kuchyne.
Zaskolenie a zauc¢enie vedlcej kuchyne do zakladnej problematiky
prevadzky zariadenia

veduca kuchyne a veduca prevadzky

Dodrziavanie terminov planovanych revizii na rok 2015.

Sledovanie a pravidelnd aktualizacia terminov revizii uvedenych
v Plane revizii na rok 2015.

spravca, veduca kuchyne, vedlica prevadzky
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Marketing a PR
Vedlajsi ciel:
Metoda:
Zodpovednost:

Vedlajsi ciel:
Metoda:
Zodpovednost'
VSeobecné

5. Hlavny ciel:

Metdda:

Zodpovednost:

Ciel:
Metoda:
Zodpovednost'

Zvysit a zefektivnit propagaciu zariadenia pred potencionalnymi
klientmi, spolupracovnikmi a odbornou a laickou verejnostou
Vypracovanie marketingového planu

Zastupca projektového riaditefa

Alternativne financovanie rozsirovania poskytovanych sluzieb
Aktivne vyhladavanie grantovych vyziev a donorov.
Zastupca projektového riaditela

Snaha o vytvorenie vzajomnej informovanosti o praci jednotlivych
Usekov a vzajomného pochopenia a respektu prace, zabezpe&enie
informovanosti o potrebe viastnej psychohygieny.

Supervizia

Pravidelné pracovné hodnotenia.

Teambuildingové akcie.

Zastupca projektového riaditel'a

Zosuladenie poziadaviek legislativy so systémom kvality

Update ISO
Veduci klientskeho centra
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3. Ro€na uctovna zavierka a zhodnotenie zakladnych tudajov v nej
obsiahnutych

Skratena Suvaha k 31.12.2014

V nasledovnych tabulkach uvadzame skratent Suvahu a Vykaz ziskov a strat k 31.1 2.2014.

Kratkodobé pohladavky spoloénosti sa udrzali na priblizne identickej urovni ako v roku 201 3,

y majetok sa oproti roku 2013 navysil 0 16.461 EUR, z dévody vySsej Ciastky prispevkov
od VUC a Ministerstva Prace Sociélnych veci a Rodiny (dalej MPSVaR), ktoré Harmonia Zivota,
n.o. dostala na rok 2014 a ktoré nasledne vratila zaciatkom roky 2015 ako nevyéerpane,

Viastné zdroje sa ponizili z dévodu negativneho hospodarskeho vysledku za bezny rok.

Dlhodobé zavazky sa navysili 0589.973 EUR najmé z dévodu navySenia dlhodobej pozicky,
ktord sa primarne pouzila na splatenie kratkodobych zavazkoy z obchodného styku. Celkove
v8ak doslo k navyseniu cudzich zdrojov.

prislusnom roku.

: rozdiel
AKTIVA Rok 2014 Rok 2013 14/13

' Majetok |
- dlhodoby nehmotny majetok 0 | 0 | 0|
- dlhodoby hmotny majetok | 0 | 1493 | -1493
| - finanéné investicie ! 0 | 0 0
| | |
| |
- Obezny majetok | 107 990 | 90 020 | 17 970
- zasoby ' 278 | 1241 | -963
| |
| - dihodobé pohladavky ' 0 | 0 | 0
| - krétkodobé pohladavky 5 35 803 | 33 331 2472
| - financny majetok 71909 55 448 16 461
.' ' | !
|
Casové rozlisenie | 789 999 -210
i
Aktiva celkom 108 779 92 512 16 267
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PASIVA Rok2014  Rok 2013 ozdis)

_ 14/13
Vlastné zdroje krytia stalych a obeznych aktiv | -1031324 -886 537 -144 787
- zékladné imanie 332 332 0
| - hevysporiadany vysledok hosp. minulych rokov | -886 869 -702 396 | -184 473
- vysledok hospodarenia : -144 787 -184 473 39 686
| |
Cudzie zdroje 1075 040 905 462 169 578
- rezervy zakonné 21115 19624 | 1491
- dlhodobé zavézky _ 828 757 238 784 589 973
- kratkodobé zavézky 225 168 647 054 -421 886 |
- bankové uvery a vypomoci ; 0 0 0
|
Casové rozlisenie 65 063 73 587 | -8 524
| ' j
Pasiva celkom 108 779 - 92512 16 267

Hospodarenie neziskovej organizacie Harmoénia Zivota, n.o. v G¢tovnom obdobi 2014 skoncilo so
stratou vo vyske 144.787 EUR. Organizacia prelc¢tuje hospodarsky vysledok na ucet
neuhradenej straty minulych rokov abude ju prednostne kryt z hospodarskych vysledkov
budicich obdobi, v sulade s aktualne platnymi pravnymi normami upravujicimi postupy
Uctovania neziskovych organizacii.

Trzby z predaja socialnych sluzieb sa navysili 0 7.027 EUR z dévodu odli$nej Struktury klientov
zariadenia.

Organizacia ziskala finanény prispevok z rozpoétu Bratislavského a Trnavského samospravneho
kraja vo vyske 205.753 EUR, ¢o bol narast o 14.439 EUR oproti roku 2013 a finanéné prispevky
od MPSVaR (standardny a jednorazovy) v celkovej vyske 136.306 EUR, ¢o je narast 0 81.433
EUR oproti roku 2013. Finan¢né prispevky boli pouzité, v zmysle uzatvorenych zmltv, na
poskytovanie socialnych sluzieb a platnej legislativy na tzemi SR.

Harmonia Zivota, n.o. ziskala z prispevku 2% dane na financovanie socialnych sluzieb v ZSS
Seniorville Jablonové sumu vo vyske 2.994 EUR.

Spotrebu materialu a energie sa podarilo ponizit o 37.435 EUR najmé z dévodu poniZenia
nakladov na energie a zniZenia nakladov na nakup materidlu (potraviny, zdravotné pomécky,
atd.).

Polozka sluzby a ostatné naklady sa zvysil medziro¢ne o 13.701 EUR najma z dévodu vyssich
nakladov na opravy a ostatnych sluZieb.

Mzdové naklady ako aj zakonné socidlne poistenie sa v roku 2014 zvy$ilo oproti roku 2013
najma z dévodu vy$sieho pottu zamestnancov a inej Struktary refundacie nakladov z finanénych
prispevkov (VUC, MPSVaR).

Narast ostatnych nékladov je spdsobeny narastom Grokovych nakladov vyplyvajucich z narastu
dlhodobych zavéazkov (pbdzicka).
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VYNOSY

Rok 2014

Rok 2013

Rozdiel

Trzby z predaja sluzieb 674 531 667 504 7027
Uroky 8 5|
Ostane vynosy 10 060 9756 | 304 |
Prijaté prispevky a dotécie od inych organizacii 343 328 246 187 97 141 |
- financny prispevok od BSK a TSK 205753 | 191 314 14 439
- dotécia MPSVaR 136 306 | 54 873 81433
- ostatné prispevky 1 269 0 1269

! Prispevky z podielu zaplatenej dane 2994 897 2 097

Vynosy spolu

1030 921

924 349

14/13

3 |

106 572

NAKLADY Rok 2014  Rok 2013 S

| Spotreba materialu a energie 128 622 166 057 -37 435
| Sluzby a ostatné naklady 428 069 414 962 13107
| Mzdoveé naklady 397 721 359 865 37 856
Zakonné socialne poistenie 139 055 123 661 15 394
Zakonné socidlne naklady 11 963 13 320 -1 357
Dane 687 688 -1
Ostatné 68 755 21 240 47 515
Odpisy dlhodobého nehm. a hmotného majetku 1493 2017 -524

' Tvorba a zu¢tovanie opravnych poloZiek -658 7011 -7 669
Naklady spolu 1175707 1108 821 66 886

Hospodarsky vysledok za uiétovné obdobie
Dar z prijmov
Hospodarsky vysledok po zdaneni

-144 786

-144 787

-184 472

-184 473

39 686

39 686

4. Vyrok auditora k ro€nej uctovnej zavierke

Vyrok auditora k roénej uétovnej zavierke sa nachadza v prilohe ¢.1 k tejto sprave.

5. Prehlad o peniaznych prijmoch a vydavkoch

Priloha & 1 obsahuje prehlad o prijmoch avydavkoch (vynosoch a nékladoch) Organizécie
v &leneni k 31.12.2014. Rovnako su v prilohe ¢islo 1 uvedené vydavky rozdelené aj podfa druhu
véeobecne prospesnych sluzieb, vydavkov na spravu a informéacie o zostatkoch v pokladni ako
aj na bankovych U¢toch k uvedenym datumom.
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6. Prehlad rozsahu prijmov (vynosov) v ¢leneni podfa zdrojov

Prehlad rozsahu v prilohe &.1 k vyroénej sprave.

Prijmy za rok 2014 :
Prijmy z hlavnej ¢innosti 674 531 €
Prijaté prispevky Vy33i Uzemny celok Bratislava 202 076 €
Prijaté prispevky Vy88i tzemny celok Trnava 3677€
Prevadzkové dotacie MPSVaR 136 306 €
Prijaté dary — pravnické osoby 569 €
Prijaté dary - fyzické osoby 700 €
Prispevky z podielu zaplatenej dane 2994 €
Ostatné vynosy 10 060 €
Uroky 8 €
Prevadzkové dotacie Hlavné mesto SR 0€
SPOLU 1030921 €

7. Stav a pohyb majetku a zavazkov neziskovej organizacie

Detailny popis stavu a pohybu majetku/zavézkov je uvedeny v bode 3 tejto Vyrotnej spravy.

8. Zmeny a nové zloZenie organov neziskovej organizacie, ku
ktorym doslo v priebehu roka

V sledovanom obdobi doslo k zmene v zloZeni organov neziskovej organizécie. Od 10.4.2014 je
revizorom Ing. Peter Kret.

Statutarne organy a manazment:
Spravna rada
predseda spravnej rady
Ing. Marek Morgenstern
¢lenovia spravnej rady

Ing. Janetta Hantabalova
Ing. Denisa Morgensternova
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Revizor

Ing. Peter Kret

Manazment

riaditel neziskovej organizacie

Ing. Martin Hantabal

riaditel Domova socialnej starostlivosti Seniorville Jablonové
Ing. Denisa Morgensternova

Organizacna Struktira je bez zmeny:

Priame riadenie
Metodické riadenie semssmmmns

Riaditel HZ

"
L]
:IIIIIIIIIIIIIIIIII..IIIIIII.II-IIIlllllI‘IIIIII'IIIIIIl'.llll.ll‘
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Externé
sluzby DPD
Service

Iné externé
sluzby

Prevadzkovy
Usek

Alzeimer centrum
Avalon
Aktivizand sestra

Zdravotny Usek | . ..| Rehabilitatné
" Vrchna sestra centrum
fyzioterapeut




9. Dalsie udaje uréené spravnou radou

Spravna rada neurcila Ziadne dalSie tidaje na zverejnenie vo vyroénej sprave.

10. Vyjadrenie revizora

Revizor preskimal hospodarenie neziskovej organizacie a nemé pripomienky.

Vyro€nu spravu vypracoval:

V)
Ing. Denisa Morgensternova
Projektovy riaditel Seniorville

%fﬂ/

ilvia Mazanikova
lavny uétovnik

\
\
\

g. Martin Hantabal
Riaditel’ Hgrmonie Zivota, n.o.

ffr—

Ing. Marek Mofgenstern
predseda spravnej rady

o
Riaditel Harmonie Zivota, n.o.: \ _ ’é "\\\a

Za spravnu radu:

Revizor: o / :

Ing. Peter Kret
Revizor
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Obrazova priloha - ZSS Seniorville Jablonové
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Priloha .1 k vyroCnej sprave
Harmonie zivota, n.o. za rok 2014
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Harmonia zZivota, n.o.

U&tovna zavierka a sprava auditora
za rok konciaci 31. decembra 2014




Conclusio s.r.0.

Ccnc!usio S.1.0.
Galvaniho 7/D

821 04 Bratislava
conclusio@conclusio.sk
www.conclusio,sk

SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA
Spravnej rade neziskovej organizacie Harménia Zivota, n.o.:

Spréva k t&tovnej zavierke

Uskutoénill sme audit priloZenej Gétovnej zavierky neziskovej organizacie Harménia Zivota, n.o. (,neziskova
organizéacia“), ktora obsahuje siivahu k 31. decembru 2014, whkaz ziskov astrdt apoznamky za rok konéiaci
k uvedenému datumu.

Zodpovednost $tatutarneho organu neziskovej organizacie za tiétovni zavierku

Statutamy organ neziskovej organizacie je zodpovedny za zostavenie tejto (dtovnej zavierky, ktora poskytuje
pravdivy a verny obraz v silade so Zakonom o (iétovnictve & 431/2002 Z.z. v zneni neskorich predpisov (dalej len
»zakon o létovnictve®) a za interné kontroly, kitoré Statutarny organ neziskovej organizacie povaiuje za potrebné pre
zostavenie Uiétovnej zavierky, ktora neobsahuje vjznamné nespravnosti, & uz v désledku podvodu alebo chyby.

Zodpovednost auditora

Nasou zodpovednostou je vyjadrif stanovisko k tejto Uétovnej zavierke na zaklade nasho auditu. Audit sme vykonali
v silade s Medzindrodnymi auditorskymi §tandardami. Podla tychto Standardov mame dodrZiavaf etické poZiadavky,
naplanovaf a vykonaf audit tak, aby sme ziskali primerané uistenie, Ze (itovna zavierka neobsahuje vyznamné
nespravnosti.

Sucéasfou auditu je uskutoénenie postupov na ziskanie auditorskych dékazov o suméch a Udajoch vykazanych
v iétovnej zavierke. Zvolené postupy zévisia od Usudku auditora, vratane posidenia rizik vyznamnej nespravnosti
v Gétovnej zavierke, &l uZ v désledku podvodu alebo chyby. Pri posudzovani tohto rizika auditor berie do Gvahy interné
kontroly relevantné pre zostavenie iétovnej zavierky, ktora poskytuje pravdivy a verny obraz, aby mohol navrhnut
auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, nie véak na uéely vyjadrenia stanoviska k Géinnosti internych
kontrol neziskovej organizacie. Audit dale] zahfia zhodnotenie vhodnosti pouiitych Gétovnych zasad a Gétovnych
metéd ako aj primeranosti Gétovnych odhadov, ktoré urobil &tatutdrny orgdn neziskovej organizacie, ako aj
vyhodnotenie celkovej prezentacie tétovnej zavierky.

Sme presvedéeni, Ze auditorské dokazy, ktoré sme ziskali, poskytuji dostatoény avhodny zakiad pre nase
stanovisko.

Stanovisko

Podfa nasho nazoru, Gétovna zavierka poskytuje pravdivy a verny obraz finanénej situdcie neziskovej organizacie
k31. decembru 2014 a vysledku jej hospodarenia za rok konéiaci k uvedenému datumu v silade so zékonom
o tétovnictve.

2, aprila 2015
Bratislava, Slovenska republika

Lonelveio eio oz

Conclusio s.r.o. Ing/Dagmar Valova
Licencia UDVA &. 334 Licencia UDVA &. 916

Conclusio s.r.0., 160 44 186 151 zapisana v Obchodnom registrl
Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sro, vioZka ¢islo:52827/B a v zozname
auditorov vedenom Uradom pre dohl'ad nad vykonom auditu pod €.334



UCTOVNA ZAVIERKA

neziskovej uctovnej jednotky
v stistave podvojného tcotnictva

|_ UZNUJ_1
Ug NuJ

zostavena k 31 .12 .,.2014

(f.:iselné udaje sa zarovnavaji vpravo, ostatné idaje sa pigu zfava. Nevyplnené riadky sa ponechavaji prazdne.
Udaje sa vyplfaju pali¢kovym pismom (podfa tohto vzoru), plsacim strojorn alebo tladiarfiou, a to &iernou alebo tmavomodrou farbou.

AABCDEFGHI JKLMNOPQRSTUVXYZ 0123456728389

Dariové identifikacné &islo Uétovna zavierka Mesiac Rok
202 204719 2

: od 01 2014
e X riadna X zostavena Za ‘chidable

- do 12 201 4
37024168 mimoriadna schvalend | . mespnNEE |
sSID SK NACE i Bezprostredne od 01 2013

(vyznadi sa x) predchézajlice
2013

8 7 300 |0bdobie do 1 2

PriloZené sucasti Uctovnej zavierky
X Suvaha (U& NUJ 1-01)

X Vykaz ziskov a strat (Ué NUJ 2-01)

X Poznamky (U& NUJ 3-01)

(vyznaci sa x)

Obchodné meno alebo nazov Gétovnej jednotky

Harmon i a zZ i vot a, n . [+]

Sidlo l'lt‘.tovne;j jednb(ky

zodpovednej za vedenie
5 uctovnictva:

4,03 .2091

Schvalena dia:

i .20

zodpovednej za zostavenie
| uCtovnej zavierky:

ey

Ulica Cislo

Palis ady 3 3

PsC Obec

811 06 Bratis | ava

Cislo telefénu Cislo faxu

0 2 /| 32410011 0 /

E-mailova adresa

info@seniorville . sk

Zostavena diia: Podpisovy zaznam osoby Podpisovy zdznam osoby Podpisovy zaznam iena

Statutarneho orgariy alebo
¢lena Statutarnehp organu
uctovnej jednotky:

Zaznamy danového uradu

Miesto pre evidencné Cislo

Odtlacok prezentac¢nej peciatky dafového tradu

MF SR 2013
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Stvaha (U& NUJ 1:01) |

M ——— . _
IC0[3,7,9,2,4,1,6,8]/SD —

Bezprostredne
Strana aktiv g.r e g Eg::vc:::ﬁ:bc;
* Brutto Korekcia Netto " Netto
N ? b - 3 | 3 4
A. NEOBEZNY MAJETOK SPOLU r.002+r.009+r.021 | 001 911 - 911 | _ 1493
1. |Dlhodoby nehmotny majetok r.003'a! r.008 | 002 .
Nehmotné vsledky z vyvojovej a obdobnej éinnn?;tl 012-(072+091 Al.'.l)v 003 ]
Softvér 013-(073+091 AU) | 004 i
Ocenitelné prava N 014-(074+091 AU) | 005 ]
Ostatny dihodoby nehmotny majetok (018+019)-(078+079+081 AU) | 006 :
(—JL;I;;rania ﬁlhodobého nehmotného majetku (041-093) | 007
Poskytnuté preddavky na dihodoby nehmotny majetok ~ (051-095 AU) | 008 ]
) 2_ Dlhodoby hmotny majetok r.010 a2 r.020 | 009 911 . 2111 1493
Pozemky r {031)| 010 X
Umnelecké diela a zbierky : (032)| on __;:
Stavby 021-(081+092 AU) | 012
Samostatné hnutelné veci a stbory hnutefnych vecl  022-(082+092 AU) | 013 21 911 1493
Dopravné prostriedky 023-(083+092 AU) | 014 =
Pestovatel'ské celky trvalych porastov 025-(085+092 AU) | 015 .
Zakladné stado a taZné zvierata 026-(086+092 AU) | 016
Drobny dihadoby hmotny majetok 028-(088+092 AU) | 017
Ostatny dihodoby hmetny majetok 029-(0894092 AU) | 018
Obstaranie dlhodobého hmotného majetku (042-094) | 019
Poskytnuté preddavky na dihodoby hmotny majetok (052-005 AU) | 020
3. |Dihodoby finanény majetok r.022 azr.028 | 021 ) .
Podielové cenné papiere a podiely v obehodnych spoloénostiach
v ovlédane| osobe (061-096 AU | 022
Podielové cenné papiere a pudig;r ot;c-%oﬁych spolo&nostiach B
s podstatnym vplyvom (062-086 AU) | 023
Dihové cenné papiere drzané do splatnosti (065-096 AUY | 024 !
Pazicky podnikom v skupine a ostatné pozicky (0B6+067)-096 AU | 025
Ostatny dihodoby finanény majetok (069-096 AU) | 026 o
Obstaranie dihodobého finanéného majetku (043-006 AU) | 027
Poskytnuté preddavky na dihodoby finanény majetok (053-096 AU) | 028
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| Suvaha (0 NUJ 1-01) |

[ofo] 3]7|9|244|1|6|8|/SIDL__J__I—_-L- |

R ) _ Bezprostredne |
B Strana aktiv &r G E;:::ﬂh::::‘j::;
e Brutto Korekcia Netto Netto
B a ) b 1 2 3 4 |
B. OBEZNY MAJETOK SPOLU r.030+r.037+r.042+r.051 | 029 12 151 ._4 161 107 990 ; 90 (;20_
- 1. Zésohy_ r.031aZr036| 030 278 . i 278 1241
Material (112+118)}191 | 031 278 i 278 1241
E Nedokontena vyroba : —
a polotovary viastne] vyroby (1214122)(192+193) | 032
Vyrobky i (123-194) | 033
- Zvierata (124-195) | 034
Tovar (132+139)-196 | 035
N Poskytnute prevadzkové preddavky na zasoby (314 AU-391 AU) | 036
= 2. |Dlhodobé pohFaddvky r.038 aZr.041| 037
Pohladavky z obchodného styku (311 AU az 314 AUY-391 AU | 038
N Ostate pohfadavky (315A0-391 AD) | 039 _
_ Pohladavky voii i&astnikom zdruzeni (358 AU-391 AU) | 040
Iné pohladavky (335 AU+373 AU+375 AU+378 AUN-391 AU | 041
B 3. |Krétkodobé pohfadavky ] r.043 az r.050 | 042 39 964 4161 35803 33331
Pohladavky z obchodného styku (311 AU aZ 314 AUY-391 AU | 043 35619 4161 31458 31 006
Ostatné pohladavky (315AU-391 AU) | 044 4 345 4345 2 267
Ziétovanie so Socldlnou poistoviiou a zdravotnymi poistoviiami (336) | 045 x
B Dafiové pohladéavky (341 aZ 345) -046 X
Pohladévky z dévodu finanénych vztahov k statnemu rozpoétu
a rozpottom (zemnej samospravy (346+348) | 047 X
Pohfadévky vodi (icastnikom zdruZeni (358 AU-391 AU) | 048 'l
Spojovaci et pri zdruzen( i 8 (396-391 AU) | 049 N
Iné pohladavky ‘ (335 AU+373 AU+375 AU+378 AU}—SB{ AU | 050 il 58
4, |Finanéné Géty . r.052 az r.056 | 051 71808 71- 909 55 448
- Pokladnica ) (211+213) | 052 5938 1 X 5938 16 255_ i
Bankové ity (221 AEHZ%W_ 053 65 971 X 65 971 39193 )
] Bankové Géty s dobou viazanosti dihgou ako jeden rok (221AU) | 054 X e
Kratkodoby finanény majetok (2514253+255+256+257)-2901 AU | 055
Obstaranie kratkodobého finanéného majetku (259-291 AL;; _-EE:E
C. CASOVE ROZLISENIE SPOLU r.058 ar.058 | 057 789 789 999
= _'i. Néklady budtcich obdobl o (381) : 058 789 } .- f 789 989
Prijmy budljcid'.l_ab-t;o-bl _ (385) ! 059 .
MAJETOK SPOLU r.00141.0294r.0587 | 060 122 0_51 = 13272 108 779 92 512
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I0|3,7,9,2,4,1,6 8]/sD| "R

Strana pasiv Er B“tg: d':::"l:;"“é pfﬁﬁ,';ﬁ::ﬂ'lﬁ
" Gétovné obdobie
i L : i = b 3 5 6
A. VLASTNE ZDROJE KRYTIA MAJETKU SPOLU r.062+r.0684r.072+r.073 | 061 . -1031324 _-886 537
1. |Imanle a P?ﬁatné fondy r.063 aZ r.067 | 062 ) 33z - 332
Z&kiadné imarie (@1)| 063 332 332
PefiaZné fondy tvorené podia osobitného predpisu (412)| 064 _
Fond reprodukcie 413)| 065 =
Ocefiovacie rozdiely z precenenia majetku a zévézk.ov (414)| 066
Ocefiovacie mszeI)-(z precenenia kapitalovych utastin - (415)| 067 i
2. |Fondy tvorené zo zisku . .-_nsg. ai- r.071| 068 ] N
Rezervny fond : (421)| 069 i
IFondy tvorené zo zisku B (423)| 070 N __
Ostatné fondy )  2n| om _ Sii
3. |Nevysporiadany vysledok hospodérenia minulych rokov (+:-428) | 072 -886 869 -702 396 !
4. |Vysledok hospodarenia za (iétovné obdobie r.GEG-{r.051;+r.088+r.072+r.074+r.101} 073 -144 787 -184 473
B. CUDZIEZDROJESPOLU ] rO75+1.079+r.087+1.097 | 074 1075040 | 905 462
1. |Rezervy r.076 a2 r.078 | 075 21115 19 624 B
Rezervy zakonné ‘ i (451 AU) | 076 1
Ostatné rezervy i (459 AU) | 077 -
Kratkodobé rezervy (323+451 AU+459 AU) | 078 21115 | 19 624
2. |Dlhodobé zavazky r.0B0 aZ r.086 | 079 B28 757 238 784
Zévazky zo socialneho fondu - (472)| 08O 3539 2167
Vlydané dihopisy (473)| 081
Zavazky z najmu (474 AU) | 082
Dihadobé prijaté preddavky B SO . - (475)| 083 o |
Dihodobé nevyfakturované dodavky (476) | 084
Dihodobé zmenky na Ghradu o (478) | 085
Ostatné dihodobé zavazky - (373 AU+479AU) | 086 825 218 236 617
3. |Krétkodobé zavazky r.0B8 aZ r.096 | 087 R 225168 647 054
Zavézky z obchodného styku — N (321 az 326) okrem 323 | 088 _.-1 3;;56? . 598 378
Zavazky voti zamestnancom - (331+333) | o089 250 _ -562
Zugtovanie so Socidlnou poistoviiou a zdravotnymi poistoviiami . (336) ‘_0;0 15 964 _14 402
Danové zavazky (341 aZ 345) | 081 e 2540 2284 .
Zavazky z dﬁvodt.l;i;l-am.- vztahov k &tatnemu rozpottu a mzpnt‘.tom- éizemne] samospravy  (346+348) 092 R 46 094 2 766
Zavazky z upisanych nesplatenych cennych papierov a vkladov -- (367)| 083
Zﬁzky voti GEastnikom zdruZenl 2 (368) 0;4_
Spojovaci Géet pri zdruzeni i . (396) | 095 .
Ostatné zé_v_éizky (379+373 AL'.I_-;-4'.:"4- ;U+4?9 AU)| 096 25794 297886
_4. Bankové vypomoci a péZitky . r.098 aZ r100 | 097 e
T:'Ihudobé bankové Gvery ; (461 AU)| o008
BeiZné bankové livery i B _(231 +232+461 AU) | 099
Prijaté kratkodobé finantné vypomodl ' ' (241+249)| 100
C. CASOVE ROZLISENIE SPOLU R © r102ar103| 101 65 063 73 587
1. |Vydavky budicich obt;o-b{ a (383) _1 0z 1150 1 34-3
l\.l"fmosy budticich obdobi n i (384) 103_‘ §3 913 ?2 244 _
VLASTNE ZDROJE A CUDZIE ZDROJE SPOLU r.061+r.074+r.101 | 104 108 779 92 512 |
' g L - strana 4




S I

U

| Vykaz ziskov a strat (U NUJ 2-01) | I0[3,7,9,2,4,1,6 8] /siD Lﬁ
?:léstl: Naklady ¢is'° Hlavna C'""ﬂs"_ | ;:gpc:;?;:?an;
riadku|  iahovans Zdafiovand Spolu UEtovné obdobie
& | b c 1 2 3 4
501 |Spotreba materialu 01 84 758 1301 86 059 103 380
502 |Spotreba energie i 02 41775 788 42563 62677
504 | Predany tovar N 03 )
511 | Opravy a udrZiavanie 04 11 256 11256 8554
512 |Cestovné 05 2191 2191 99
513 | Naklady na reprezentaciu 06 1144 1144 | 332
518 |Ostatné sluzby . 07 407 267 6211 413478 405977
621 |Mzdové néklady 08 397 721 397 721 359 865
524 | Zakonné socidlne poistenie a zdravotné poistenie 09 139 055 139 055 123 661
525 | Ostatné socialne poistenie - 10
527 | Zakonné sociélne naklady i 1 11 963 11 963 13 320
528 | Ostatne socialne naklady 12
531 | Daii z motorovych vozidiel | & 13 213 213 197
532 |Daii z nehnutemnosti icn 14 239 239 239
538 | Ostatné dane a poplatky 15 235 235 252
541 | Zmluvné pokuty a penale - 16 T
542 | Ostatné pokuty a penale 17 908 908 535
543 | Odpisanie pohfadavky 18
544 | Uroky 19 64 604 64 604 17095 |
545 | Kurzové straty 20 i DR R
546 |Dary 21 i
547 | Osobitné naklady 22
548 |Manké a Skody i 23 882
549 | Iné ostatné naklady 24 3243 3243 2728
551 Eﬂiﬂ;\; g:)h?r:iac;gﬁ(r:lo nehmotného majetku a dihodobého 25 1469 24 1493 2017
552 Zos:{atkové cena predaného dlhodobt_ého nehmotného 2%
majetku a dlhodobého hmotného majetku
553 | Predané cenné papiere 27
554 | Predany material 28 S
555 | Naklady na kratkodoby finan&ny majetok 29
556 | Tvorba fondov e 30 j
557 | Naklady na precenenie cennych papierov. 31 ' i i
558 | Tvorba a zUélovanie opravnych poloziek 32 -658 658 701
561 |Poskytnuté prispevky organizaénym zlozkéam 33 o N
562 |Poskytnuté prispevky inym Gétovnym jednotkam 34 - -
563 | Poskytnuté prispevky fyzickym osobam - 35
565 Poskylnui;ésrispevky z podielu zaplatenej dane 36 ) -
567 | Poskytnuté prispevky z verejnej zbierky Y i
Utové trieda 5 spolu e r01azr37| 38 1167 383 8324 1175 707 1108 32.1:
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| Vykaz ziskov a strét (U NUJ 2-01) | ICo[3 7,9 9,2,4,1,6,8//sD| , | | ]
l7C|'slt:| . Cislo—lj Cinnost — | Bezprostredne
Gétu Vinosy riadku A e::':; ::an 4 Zdaliované Spolu ﬂ;,df:::::'f:;
. T A 3
601 | Trzby za viastné vyrobky 39 B ]
602 | Triby z predaja sluzieb i ol . 40 672 829 1702 | 674 531 667 504
604 | Trzby za predany tovar - 4 ]
611 | Zmena stavu zasob nedokonéenej vyroby [ a2 N
612 | Zmena stavu zasob polotovarov 43 |
613 | Zmena stavu zasob vyrobkov 44 ]
614 | Zmena stavu zasob zvierat - | 45 B
621 | Aktivacia materialu a tovaru 46
622 | Aktivacia vnitroorganizaénych sluZieb 47 L ]
623 | Aktivacia dlhodobého nehmotného majetku 48
= 624 | Aktivacia dlhodobého hmotného majetku 49
641 | Zmluvné pokuty a pendle 50 1
| 642 Ostatné pokuty a penéle 51
643 | Platby za odpisané pohladévky 52
644 | Uroky 53 8 8 5
645 | Kurzové zisky 54
. 646 | Prijaté dary 55 2625
647 | Osobitné vynosy 56
648 | Zakonné poplatky 57
= 649 | Iné ostatné vg’mosy 58 6 940 6 940 6 831
652 | Vynosy z dlhodobého finanéného majetku 60
653 | Trzby z predaja cennych papierov a podielav' 61 |
654 | Trzby z predaja materialu 62
E 655 | Vynosy z kratkodobého financného majetku 63 T
s 656 | Vynosy z pouzitia fondu 64
657 | Vynosy z precenenia cennych papierov 65 )
658 Vynosy z ndjmu majetku 66 i
} 861 | Prijaté prispevky od organizaénych zloziek 67 ] i
662 | Prijaté prispevky od inych organizécii 68 569 569 191 314
= | 663 |Prijaté prispevky od fyzickych osb 69 700 700 | i
| 664 |Prijaté clenské prispevky 70 e
665 | Prispevky z podielu zaplatenej dane 71 2994 2994 897
667 | Prijaté pﬁspevky z vérajnych zbierok 72
691 | Dotacie ' 73 342059 342 059 54 873
" [Gétovs trieda 6 spolu r39air73| 74 1029 219 1702 1030 921 924 349 |
~ | Vysledok hospodarenia pred zdanenim r.74-1r.38| 75 138 164 -6 622 -144 786 -184 472 |
591 | Da z prijmov ' 1 76 ' 1 1 7 |
) 595 | Dodatocné odvody dane z prijmo'v 77 _ '
- {T}'«sledok hospodarenia po zdaneni (r75- (r76 + rT7))(+-)| 78 -138 165 6622 | 144787 -184 473
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Poznamky k uctovnej zavierke k 31. decembru 2014 U¢ NUJ 3-01

ClL 1.
Vseobecné ldaje
(1) Udaje o zakladatelovi alebo zriadovatelovi (¢tovnej jednotky:
Udaje o zakladatelovi Meno a priezvisko fyzicke] osoby alebo nazov
alebo zriadovatelovi pravnickej osoby, ktord je zakladatefom alebo jej trvaly pobyt alebo sidlo
Utovne] jednotky: zriadovatefom Gétovne] jednotiy
DPD Investiéna, a.s. Palisady 33, 811 06 Bratislava
Datum zaloZenia
alebo zriadenia 01.08.2005
uétovne] jednotky

(2) Informécie o Clenoch Statutérnych organov, dozomych orgénov ainych organov OStovnej jednotky; uvadzaji sa mena a priezviské lenov

Statutamych organov, dozomych organov a inych organov Gétovnej jednotky.

Statutdrne orgény:
(Statutar, spravna rada, predsednictvo)

Ing. Martin Hantabd! - riaditel

Spravna rada:
(Spravna rada, revizor)

Ing. Marek Morgenstem — predseda spravnej rady

Ing. Janeta Hantabalova - Elen

Ing. Denisa Morgensternova - €len

Ing. Peter Kret - revizor

(3) Opis Ginnosti, na (el ktore] bola étovna jednotka zriadena a opis druhu podnikatelskej éinnosti, ak ju (&tovna jednotka vykonéva.

Hlavna Einnost"

-poskytovanie véeobecne prospesnych sluzieb v oblasti socialnej pomoci a humanitamej starostiivosti v zmysle
zékona ¢.448/2008 Z.z. o sociélnej pomoci v zneni neskorsich predpisov

-socialne sluzby v domove sociglnych sluZieb pre dospelych podfa ust.par.38 a nasl. v rozsahu : stravovanie,
byvanie, zaopatrenie, vychova, poradenstva, zaujmova ¢innost, kultuma ginnost, pracovna terapia, rehabilitatna
tinnost

-socialne sluzby v zariadeni pre seniorov v rozsahu ; stravovanie, byvanie, zaopairenie, poradenstvo, zaujmova,
kultima a rehabilitana &innost

-poskytovanie socialne] sluzby v 8pecializovanom zariadeni podfa ustanovenia par.39 zakona €.578/2044 Z.z.
o poskytovateloch zdravoinej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach
v zdravotnicive a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

PodnikatePska éinnost’:

-prevadzkovanie penzidnu

(4) Priememy prepoditany pocet zamestnancov, a z toho poet vediicich zamestnancov Uétovnej jednotky za Ugtovné obdobie, za kloré sa zostavuje
(étovna zavierka (dalej len ,beZné Uctovné obdobie) aza bezprostredne predchédzajice Gltovné obdobie. Pocet dobroyornikov vyslanych
tdtovnou jednotkou a podet dobrovolnikov, ktori vykonévali dobrovolnicku innost pre G&tovn jednotku potas (étovného obdobia.

e Bezprostredne predchadzajiice
Beiné uctovné obdobie G&tovné oldohie
Priememy prepocitany pocet zamestnancov 53 59
ztoho potet veducich zamestnancoy 1 1
3
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HARMONIA ZIVOTA, n.o., Palisad

Poznamky k uctovnej zavierke k 31. decembru 2014 U NUJ 3-01

(1)

(2)

CL

y 33, 811 06 Bratislava, ICO: 37 924 168, DIC: 2022047192

Informécie o Uétovnych zisadach a uétovnych metédach

Informécia, ¢i je Uttovna zavierka zostavena za spinenia predpokladu, Ze Uétovna

ANO

Zmeny U¢tovnych zasad azmeny Uttovnych metdd s uvedenim dévodu tychto zmien av

zévazkov, zakladného imania a vysledku hospodarenia tictovnej jednotky.

jednotka bude nepretrzite pokratovat vo svojej éinnosti,

ycislenim ich vplyvu na finanéni hodnotu majetku,

Vplyv na hodnotu majetku, zavizkoy zékladhého
Druh p Jo, v,
e Dévod imania a vysledku hospodérenia
Ziadne
(3)  Spdsob ocefovania jednotiivych poloziek majetku a zavézkov v &leneni na
Majetok a zavizky Spbsob ocefiovania
a)  dhodoby nehmotny majetok obstarany kipou Obstarévacie ceny, kt. obsahujii cenu obstarania

a naklady sivisiace s jeho obstaranim

b)

dihodoby hmotny majetok obstarany kipou

Obstaravacie ceny, kt. obsahujli cenu obstarania
a naklady stivisiace s jeho obstaranim

¢)

dlhodoby hmotny majetok obstarany viastriou &nnostou

Viastnymi nakladmi, ktoré zahfaji piame matenialove
a mzdové naklady a vyrobné reZijné naklady

d)

dihodoby hmotny majetok obstarany inym spdsobom

Reprodukénou obstaravacou cenou a U¢tuje sa
v prospech étu ostatnych kapitalovych fondov.
Reprodukéna obstaravacia cena bola stanovena na
zaklade znaleckého posudku alebo trhovou
porovnavacou cenou

€)

zésoby obstarané kipou

Obstarévacie ceny s pouZitim metody vazeneho
aritmetického priemeru .Obstaravacia cena zasob
zahffia cenu obstarania a naklady stvisiace s ich
obstaranim. Prijaté zfavy, diskonty, rabaty zniZuj

obstaravaciu cenu zasob.

zésoby vytvorene viastnou éinnostou

Viastnymi nakladmi. Vlastné néklady zahffiaji priame
materidlove a mzdové naklady.

g)

pohladavky

Menovitou hodnotou, Ocenenie pochybnych pohladavok
sa zniZuje na ich realizovatelo hodnotu pomocou
opravnych poloZiek.

h)

kratkodoby finanény majetok

hodnoty pri finanénom majetku, ki. sa ku diiu zostavenia

Kratkodoby finanény majetok tvoria ceniny, peniaze
v hotovosti a na bankovych Uétoch a je oceneny
menovitou hodnotou. Pokial dochadza k poklesu

(&t zévierky neprecefiuje na reélnu hodnotu, rozdiel sa
povazuje za dogasné zniZenie hodnoly a Gétuje sa ako
opravné poloZka.

¢asove rozli$enie na strane aktiv sivahy

Ocenuji sa menovitou hodnotou, pricom sa vykazuji vo
vySke, ktoré je potrebna na dodrZiavanie zasady vecne|

a Casove| suvislosti s ugtovnym obdobim.

zavézky, vratane rezerv, dihopisov, pbZitiek a Gverov

Vykazujii sa v menovitych hodnotach.

¢asove rozli$enie na strane pasiv sivahy

Ocefiuju sa menovitou hodnotou, priéom sa vykazujii vo
vySke, klora je potrebna na dodrziavanie zasady vecnej

a asove| sivislosti s Uétovnym obdobim

derivaty

Organizacia nepouZiva derivaty.

m)

prenajaty majetok a majetok obstarany na zaklade finanéného prenajmu

Organizécia Uttuje o finandnom leasingu tak, Ze majetok

v defl prijatia predmetu leasingu v oceneni rovnajiicom

Najomné za majetok sa U¢tuje do nakladov rovnomeme

obstarany formou finan&ného leasingu je aktivovany

sa istine.Leasingové splatky st rozdelené medzi
finanény naklad a zniZenie nesplateného zévazku .
istinu.Finanény naklad sa G&tuje do nakladov pri
zachovani vecnej a asovej sivislosti. Majetok
obstarany formou operativneho leasingu sa (&tuje do
nakladov podas doby trvania leasingovej zmiuvy.

potas doby trvania leasingovej zmluvy.
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Poznamky k U&tovnej zavierke k 31, decembru 2014 U& NUJ 3-01
(4)  Sposob zostavenia odpisového planu pre jednotlivé druhy dihodobého hmotného majetku a dihodobého nehmotného majetku, prisom sa uvadza

doba odpisovania, pouZité sadzby odpisov a odpisové metady pri uréeni Uétovnych odpisov.,

Druh dihodobého majetku

Doba odpisovania

Sadzby odpisov

Odpisové metoda

Stavby

20 rokov

5%

Rovnomeme

Stroje, pristroje a zariadenia,
dopravné prostriedky

4 roky

25%

Rovnomeme

Inventar

4 roky

25%

Rovnomeme

Iny dihodoby hmotny majetok

2 roky

50%

Rovnomeme

DLHODOBY MAJETOK

1. Dlhodoby nehmotny majetok

V roku 2014 Organizécia neobstarala ani neevidovala Ziadny dihodoby nehmotny majetok.

2. Dihodoby hmotny majetok

ClL.m

Informacie, ktoré dopliaji a vysvetfuji tdaje v sivahe

Pozemky

Umelecké
diela
a zbierky

Samost.

hnutefné
Stavby veci

a stibory
hnut. veci

Dopravné
prostried-

ky

Pestova-
tefské
celky

trvalych

porastov

Zékladné
stado
a tainé
zvieratd

Drobny
a ostatny
dihodoby

hmotny

majetok

Poskyt

Obst.

dihodob, | Predd-na

hisiobiéh dihodoby
o hmotny

ma;aticy majetok

Spolu

Prvotné ocenenie - stav
na zaciatku bezneho
uétovného obdobia

9111

13947

23058

prirastky

Ubytky

13947

13947

presuny

Stav na konci bezného
Uétovného obdobia

9111

9111

Oprévky - stav na
zaciatku bezného
¢tovného obdobia

7618

13947

21565

prirastky

1493

1493

Ubytky

13947

13947

Stav na konci beZného
tétovného obdobia

9111

1M1

Opravné polozky - stav
na zaciatku bezného
(&tovneho obdobia

prirastky

Ubytiy

Stav na konci beZného
i¢tovneho obdobia

Zostatkové hodnota

Stav na zadlatku bezného
(i¢tovného obdobia

1493

1493

Stav na konci bezného
(&tovneho obdobia

Dihodoby hmotny majetok je poisteny v rozsahu obstaravacich cien.
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3. Dihodoby finanény majetok

V roku 2014 Organizacia neobstarala ani neevidovala dihodoby finanény majetok,

Organizacia nevlastni dihodoby majetok, na ktory by bolo zriadené zélozné pravo alebo, s ktorym by mala obmedzent moznost nakladania.

4. Kratkodoby finanény majetok

Krétkodoby finanény majetok Stav na konci bezného iétovného obdobia Stav na koncl bezprostradne predchédzajiceho
uétovného obdobia
Pokladnica 5938 16 255
BeZné bankové Uty 65971 39193
Spolu 71909 55448
5. Zésoby
Organizécia obstarala v roku 2014 zasoby nasledovne:
E ” 3 Stav na konci bezprostredne predchédzajiceho
$Stav na konci beiného G&tovného obdobia Gtovniiho obdobla
Potraviny 278 1241
6. Opravné poloZky
Stav na zatiatku Tvorba opravne] Pouiitie o . ZruSenie alebo Stav na konci
Druh opravnej polozky bezného pra oloi‘l’w"““‘l znizenie opravnej | beiného Gtovného
iétovného obdobia DoIRY P polozky obdobia
Opravna poloZka k pohfadavkam 6158 1304 1339 1962 4161
Opravné polozky spolu 6158 1304 1339 1962 4161
Organizacia vytvorila opravni polozZku vo vyke 100% menovitej hodnoty pre pohladavky po lehote splatnosti viac ako 1 rok.
7. Pohfadavky
Stav na kenci
beindho bitovniho obdobla bezprostredne predchadzajiceho Gétovného
obdobia
Pohfadavky do lehoty splatnosti 28278 23989
Pohfadavky po lehote splatnosti 11686 15 500
PohFadavky spolu 39964 39489
Opis pohladavok:
Stav na konci
T mp—— bezprostredne predchadzajiiceho uctovného
obdobia
Pohladavky za hlavni nezdafiovani £innost 39 964 39 489
Pohladavky za zdafovan( &innost 0 0
Pohladavky za podnikatelsk( Cinnost 0 0
Pohfadéavky spoliu 39964 39489
8. Casové rozliSenie nakladov budicich obdobi a prijmov budicich obdobi.
Vyznamné polozky Easového roziisenia Opis Suma
nakladov
tasové rozlisenie nakladov Poistenie, intemet 789
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Poznamky k uétovnej zavierke k 31. decembru 2014 U& NUJ 3-01

9. Viastné imanie

Stav na zatiatku ] Stav na konci

'be!ného Prirastky Ubytly Presuny beiného
u&lovné_ho {+) ) {+,-) Gétovného
obdobia obdobia

Imanie a fondy

Zakladné imanie 332 332

z toho;

*  nadaéné imanie v nadacii

e vklady zakladatelov

s prioritny majetok

Fondy tvorené podra esobitného predpisu

Fond reprodukcie

Ocefiovacie rozdiely z precenenia majetku a zavézkov

Fondy zo zisku

Rezervny fond

Fondy tvorené zo zisku

Ostatné fondy

Nevysporiadany vysledok hospodarenia minulych rokov -702 397 -184 473 - 886 869

Vysledok hospodarenia za Oétovné obdobie -184 473 -144 787 +184 473 - 144 787

Spolu - 886 538 -144 787 0 -1031324

Organizcia vykazuje zapomé viastné imanie, zriadovatel viak poskytne dostatok finanZnych prostriedkov na prevadzku organizacie minimélne potas
obdobia 12 mesiacov nasledujlicich po skonéeni Uétovného obdobia,

(1) Informécia o rozdeleni G&tovného zisku alebo vysporiadani Utovne] straty vykazanej v minuljch Gétovnych obdobiach,
10. Rozdelenie i¢tovného zisku alebo vysporiadanie étovnej straty

Nézov polozky

Bezprostredne predchadzajiice Gétovné obdobie

Uttowny zisk

1

Rozdelenie d&tovného zisku

Pridel do zakladného imania

Pridel do fondu tvoreného podfa osobitného predpisu

Pridel do fondu reprodukcie

Pridel do rezervného fondu

Pridel do fondu tvoreného zo zisku

Pridel do ostatnych fondov

Uhrada straty minuljch obdobl

Prevod do sociéineho fondu

Prevod do nevysporiadaného vysledku hospodarenia minulych rokov

Iné

UEtovna strata

- 184 473

Vysporiadanie G&tovne] straty

Zo zakladného imania

Z rezervného fondu

Z fondu tvoreného zo zisku

Z ostatnych fondov

Z nerozdeleného zisku minulych rokov

Prevod do nevysporiadaného vysledku hospodarenia minulych rokov

- 184 473
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11. Tvorba a pouZitie rezerv

Stav na zaciatku i Stav na konci
Druh rezervy bezného Tvorba rezerv Poutitie rezerv Zr?vserye albo | |\ sneho GEtovného

Gétovného obdobia s obdobia
Rezerva na audit 840 840 840 840
Rezerva na mzdy a odvody 18 784 20275 18784 20275
Zékonné rezervy spolu 19 624 21115 19624 21115

12. Ostatné zéaviizky
Viyznamné poloZky ostatnych a inych zévizkov Zaciatotny stav Prirastky Ubytky Konetny zostatok
Zavazky na zaklade zmllv - dobropisy 6321 9955 16 276 0
Ostatné zavazky-CS 4900 0 4 900 0
Ostatné zavézky, nevyfakturované dodavky 373 0 0 373
Ostatné zdvizky spolu 11 594 9955 21176 373
13. Kratkodobeé zavizky
Stav na konci
bdbe fittoyndho obdoli bezprostredne predchadzajiceho GEtovného
obdobia
Zavézky do lehoty splatnosti 138 346 69 343
Zavazky po lehote splatnosti 85822 577712
Zévizky spolu 225168 647 055
Zavazky
Stav na konci
Druh zavézkov be: i
< . . zprostredne predchadzajiceho
beiného Gétovného obdobia ictownGho obdobia

Zavazky po lehote splatnosti 85822 577 112
Zavéazky do lehoty splatnosti so zostatkovou dobou splatnosti do jedného roka 139 M6 69 343
Kratkodobé zéviézky spolu 225168 647 055

14. Vyvoj socidineho fondu

Socidlny fond Beiné Gtovné obdobie Blzprusiising predosidenldee itioing
Stav k prvému diiu actovného obdobia 2167 340
Tvorba na tarchu nakladov 2072 1827
Tvorba zo zisku
Cerpanie 700
Stav k poslednému diiu Gétovného obdobia 3539 2167
8
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15. Bankové Gvery, poZicky a névratné finanéné vypomoci

Suma istiny na
Suma istiny na konci
5 b = : Forma konci beiného bezprostredne
Druh d 5
ruh cudzieho zdroja Mena | VySka drokuv % Splatnost zabezpetenia Gi&tovného predchadzajiiceho
obdobia Gttovného
obdobia
PbZictka WBA, a.s. EUR 10% 2017 nie je 743059 219059
Urok z pbZicky WBA, a.s. EUR 82 159 17 558
Spolu 825218 236 617
16. Casové rozlienie vynosov
Polozky vynosov budicich obdobi z dévodu P Prirasthky Ubythy beiného étovného
predchédzajiceho obdobla
uétovného obdobia
Poplatky - klienti 22009 0 16 176 5833
VF - fakturacia socialnych a zdravotnych sluZieb nar. 2015 50 235 58 080 50235 58 080
Relax.— rekond.sluzby za 12/14 1343 1150 1343 1150
Spolu 73 587 59 230 67 754 65063
9
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CLiv

Informécie, ktoré dopifaja a vysvettuji (daje vo vykaze ziskov a strat

Prehlad trzieb za viastné vykony a tovar s uvedenim ich opisu a
tinnosti a podnikatelskej dinnosti Uctovnef jednotky.

vyCislenim hodnoty tréieb podla jednotlivych hlavnych druhov virobkov, sluzieb hlavnej

Opis triieb za viastné vykony a tovar Hlavné Einnost’ PodnikateFska innost'

Tréby z predaja sluZieb - soci4ina sluzba 656 580 ‘(
Trzby od zdravotnych poistovni 16 249

Trzby z predaja sluzieb - ubytovanie 1702 4‘

Opis a vy&islenie hodnoty vyznamnych poloziek prijatych darov, osobitnych vynosov, zéakonnych poplatkov a inych ostatnych vinosov.

Opis vyznamnych poloZiek prijatych darov, osobitnych vynosov, zakonnych poplatkov a inych ostatnych

vynosov Suma
Dary 0
Prehfad dotécii, ktoré iétovna jednotka prijala v priebehu bezného tétovného obdobia.

Prehfad dotacii Suma
Dotacia od Bratislavského samospravneho kraja na prevadzku a odk4zanost 202 076
Dotécia od Obec Jablonové 12677
Dotécia Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 63629
Nadécia MEMORY 120
Nadacia ORANGE 449
Dotacia od Tmavského samospravneho kraja na prevadzku a odkazanost 3677

(4)  Opis a vygislenie hodnoty vyznamnych poloziek nakladov, nékladov na ostatné sluzby, osobitnych nakladov a inych ostatnych nakladov.

Opis vyznamnych nékladov, ndkladov na ostatné sluzby, osobitné naklady a iné ostatné naklady Suma
Spotreba materialu 86 059
Spotreba energie 42563
Opravy a udrziavanie 11256
Naklady na reprezentaciu 1144
Cestovné 2191
Ostatné sluzby, z toho 413 478
Najomné 309 021
Relaxaéno -rekondicné pobyty 18277
Reklama 2274
Odvoz odpadu 2808
Uttovnictvo 20623
Audit 840
Pravne sluzby 2017
Ostatné sluzby 50714
Internet, telefony, hovomé 5121
PoZiama ochrana 1783
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Mzdové naklady 397 721
Zakonné socialne poistenie 151018
Uroky 64 604
Dane a poplatky 687
Ostatné naklady 3089
Ostatné pokuty a pendle 908
Odpisy 1493
Opravné poloZka k pohladavkam -658

Prehfad o (&ele a vyske pouZitia podielu zaplatenej dane za bezné étovné obdabie.
Uéel a vyska poutitia podielu zaplatene] dane

- . PouZitéd suma z bezprostredne PouZitéd suma beiného
Ucel pouZitia podielu zaplatene] dane predchadzajiceho Gétovného obdobia uétovného obdobia
Financovanie socialnych sluZieb v Seniorville Jablonové 0 2994
Zostatok podielu zaplatenej dane beZného Gétovného obdobia 0
CLv

Dalsie informécie

Informécie o spriaznenych osobéach

Vroku 2014 sa Clenom Statutarmych a dozomych organov a riadiacim pracovnikom neposkytll pdZicky, zaruky, zalohy a iné vyhody. Organizécia
uskutognila v priebehu Gétovného obdobia transakcie s nasledujicimi spriaznenymi stranami:

WBA, a.s., DPD Investina, a.s..

Objem nakupu a predaja so spriaznenymi stranami je uvedeny v nasledujicej tabulke:

v celych Eurach 2014 2013
Financné naklady — aroky 64 601 17 095
Spolu 64 601 17095

Vybrané aktiva a pasiva vyplyvajlice z transakcii so spriaznenymi osobami st uvedené v nasledujicej tabulke:

v celych Eurach 2014 2013
Finanéné vypomoci 825218 23617
Spolu zévazky 825218 236 617

Neziskové organizécia je spoludiznikom v zmluve o financovani, ktord bola uzavreta dia 6.11,2009 medzl spoloénostou DPD Investicna, a.s. ako

diznikom,
DPD Services, a.s. a Harmonia Zivota, n.o. ako spoludiznikmi a VSeobecnou Gverovou bankou, a.s. ako veritelom.

Neziskova organizacia vystavila bianko zmenku na rad Veobecnej (verovej banky, a.s. na zabezpecenie zavazkov voti V8eobecne] Uverovej banke,

a.s. plynlce zo spolu diznictva.
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HARMONIA ZIVOTA, n.o., Palisady 33, 811 06 Bratislava, ICO: 37 924 168, DIC: 2022047192
Poznémky k uétovnej zavierke k 31. decembru 2014 U& NUJ 3-01

Vyznamneé udalosti, ktoré nastali po dni, ku ktorému sa zostavuje Gétovna zévierky

Po 31. decembri 2014 nenastali také udalosti, ktoré by mali vjznamny vplyv na hospodéarenie neziskovej organizacie.
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