FACILITAS n.o.
SPISSKE NAMESTIE 4
040 12 KOSICE

VYROCNA SPRAVA ZA ROK 2014

HISTORIA ORGANIZACIE

Neziskova organizicia Facilitas n.o. vznikla registraciou na Krajskom urade
v KoSiciach 19.12.2002 v zmysle zakona 213/1997 Z.z. o neziskovych organizacidch.
Registracia bola vykonand na ziklade navrhu na zapis neziskovej organizicie pod C.
OVVS/61/2002 — NO. Ako neverejny poskytovatel’ sme partnerom KoSického samospravneho
kraja pri poskytovani socidlnych sluzieb obyvatel'om regionu.

Ciel'ovej skupine poskytujeme socialne sluzby uz 12 rokom, ¢o hodnotime pozitivne z
hl'adiska néarastu nasich skisenosti a ako i rozSirovania nasich aktivit. Naro¢nost’ doby a vplyv
meniacich sa udalosti v spolo¢nosti sa odraza v zivote naSich klientov ako 1 v naSom zariadeni.
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Nad’alej udrziavame nastupeny trend v aktivitach, ponuke sluzieb a personalnom
obsadeni. Individuélny pristup ako i skupinové zapdjanie klientov sa odréza na zlepSovani ich
kvality zivota, udrziava ich v psychickej a fyzickej kondicii, ktora sa vyznamne podiel'a na
sebestacnosti, nezavislosti a moznosti slobodne sa rozhodovat’ o svojich potrebach.

IDENTIFIKACNE UDAJE

Nazov organizacie : Facilitas n.o.

Sidlo organizacie : SpiSské namestie 4, 040 12 Kosice

Pravna forma : neziskova organizacia

ICO : 31256503 DIC : 2021726410

Déatum registracie : 19.12.2002

Cislo Gétu :  2620770320/1100 — prijmy z KSK
2623814341/1100 — ostatné prijmy

Kod banky : 1100 Tatra banka

Statutarny zastupca organizacie : PhDr. Monika Piliarova

facilitas@post.sk

www.facilitas.sk

tel.: 0907 933 214, 055/6741240

PREDMET CINNOSTI A KAPACITA ZARIADENIA

Facilitas n.o. je neziskovou organizaciou, ktord poskytuje verejnoprospesné sluzby,
socialne sluzby v rehabilitatnom stredisku a Specializované socidlne poradenstvo. Nase
zariadenie sa venuje primarne I'udom s dusevnym postihnutim, pre ktorych sa snazi utvorit
lepsi, plnsi a kvalitnejsi svet a Zivot.

Prostrednictvom rozmanitych odbornych aktivit vytvarame prostredie, kde sa buduju
arozvijaji medziludské vzt'ahy. Vytvarame priestor pre aktivity s preventivnhym zameranim
pred neziaducimi spoloc¢enskymi javmi, so snahou prispiet’ k pozitivnemu smerovaniu deti,
dorastu, mladeze ako aj dospelych a vedieme ich ku vzt'ahu k spolo¢nosti a ochrane ich ako
1 svojho prostredia. Podporujeme volnocCasové aktivity, ktoré su unaSich klientov malo
rozvinuté.

Zameriavame sa na podporu I'udi so zdravotnym ¢i socidlnym znevyhodnenim s ciel'om
zvySovania ich Sanci na zaradenie sa do spolocnosti, odstranovania socialnej izolacie
a zlepSovania pristupu k réznym oblastiam spoloCenského Zivota. Nasou snahou je pomdct
I'ud’om, ktori sa nachadzaji v Zivotnych krizach, v niidzi, v izolacii a poskytnat’ im duSevnu
a l'udskt pomoc.

Vramci svojich Cinnosti sa snazime integrovat’ celé rodiny klientov do Zivota
vacsinove] spoloCnosti a pomoct im k tomu, aby dokdzali ¢o najkvalitnejSie a najlepSie
existovat’ aj napriek hendikepu, ktory pocituji. Vo Facilitas n.o. sa stieraju rozdiely medzi
marginalizovanou populéaciou l'udi s postihnutim a beznou vacSinovou populéciou.

Cielom je zmena kvality zZivota jednotlivcov, ako aj rodin, ich rozvoj a reintegracia,
resp. inkluzia do spolo¢nosti.

V rehabilitacnom stredisku sme mali v roku 2014 zazmluvnenych 28 poberatelov
socialnej sluzby, ktorym sme poskytovali socidlne sluzby. Zmluva s KoSickym samospravnym
krajom o poskytnuti prispevku zahfniala ambulantni socialnu sluzbu pre 7 prijimatelov
socialnej sluzby, ¢o sme naplnili. Sluzba v rehabilitatnom stredisku je poskytovand podla § 37



zakona 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach v zneni neskorSich predpisov. Forma sluzby je
ambulantnd, kazdy pracovny deil v ¢ase od 08:00 hod do 16:00 hod.

V rehabilitacnom stredisku sa poskytuje socidlna sluzba fyzickej osobe, ktora je
odkazana na pomoc inej fyzickej osoby. Klientom poskytujeme socidlnu rehabilitaciu, socidlne
poradenstvo, pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby, pracovnu terapiu, ako aj
d’alSie ¢innosti — zaujmové a vytvarné ¢innosti. Poskytujeme socidlne poradenstvo aj rodine
alebo inej fyzickej osobe, ktora zabezpecuje pomoc fyzickej osobe v domacom prostredi na
ucel spoluprace pri socialnej rehabilitacii.

Podmienky st v zariadeni vytvorené pre 20 prijimatel'ov - rozhodnutim Regiondlneho
uradu verejného zdravotnictva z29.05.2006. Klientmi si obcania stazkym zdravotnym
postihnutim (manio depresivne poruchy, schizofrénia, poruchy osobnosti a spravania
u dospelych, depresivne poruchy) vo veku od 18 rokov, s roznym vzdelanostnym stupniom,
ktori st posudeni KoSickym samospravnym krajom odborom socidlnych veci a zdravotnictva
a odkézani na socialnu sluzbu v rehabilitacnom stredisku.

V roku 2014 sme mali novych klientov rehabilitacného strediska v pocte 9, ktori boli
posudeni na poberanie danej sluzby.

Zazmluvnenu sluzbu Specializované socialne poradenstvo poskytovali 2 poradcovia
denne pocas pracovnych dni. Vroku 2014 to boli PhDr. Monika Piliarova, Mgr. Martina
LemeSova (januar 2014), Mgr. Kristina Kozdkova (janudr — maj 2014) a Mgr. Melénia
Mackova (jun — december 2014). Vzhl'adom k Zivotnym obdobiam /materstvo a rodi¢ovstvo/
doslo k zmendm na poziciach Specializovanych poradcov, co prinieslo nové osobné i pracovné
skusenosti.

ORGANY ORGANIZACIE

ZloZenie organov Facilitas n.o.

Spravna rada:

Predseda SR: MUDr. Peter Fedoréuk

Clen SR: Maria Ticha, RNDr. Andrea Hrab&akova, Paula Farkasovska, Katarina Lenée$ova
Dozorna rada:

Clen DR: Ing. Ingrid Pasekova, Hyacinta Bullov4, Ruzena Budjacova

V organoch neziskovej organizacie Facilitas, v spravnej i dozornej rade v roku 2014
nedoslo k ziadnym zmendm. Vyro¢na sprava bola prijata a schvéalend na zasadnuti spravnej
rady Facilitas n.o. diia 15.6.2015.
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ORGANIZACNA STRUKTURA

Pracovnici rehabilitacného strediska : Dobrovolnicka ¢innost’ 8
Aktivacéna ¢innost’ 16

Zodpovedna za plnenie opatreni: PhDr. Monika Piliarova

KVALIFIKACNA STRUKTURA ZAMESTNANCOV

Pracovné Vzdelanie
zaradenie
Specializovany | VS vzdelanie
socialny poradca | II. stupna
Socialny VS vzdelanie
pracovnik II. stupna
Ekondémka VS vzdelanie

I1. stupna
Dobrovolnicka | SS,
¢innost’ VS 1. a1l stupiia
Aktivagna SS,
¢innost’ VS 1. a Il stupiia

CINNOST ORGANIZACIE

Specializované socialne poradenstvo

Specializované socialne poradenstvo poskytujeme v zmysle rozhodnutia Ministerstva
prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky o udeleni akreditacie ¢. 31088/2009 zo
diia 7.1.2010, v zmysle rozhodnutia o prediZzeni akreditacie ¢. 56888/2012 zo diia 21.12.2012
a v zmysle rozhodnutia o udeleni akreditacie ¢. 54384/2014 zo dna 03.12.2014 pre cielovu
skupinu: deti a mladez, ktorych vychova je vdzne ohrozena alebo narusend; deti, u ktorych sa
prejavuji poruchy spravania, poruchy ucenia; deti s problematickym vyvojom; rodina, ktora
zlyhala vo svojej vychovnej funkcii; rodina v rozvodovom konani; osameli rodicia; zdravotne
znevyhodneni obcania; l'udia s mentdlnym postihnutim a nezamestnani. V stlade s vyzvou
KSK, kde cielovou skupinou st klienti zdravotne znevyhodneni, najmid s duSevnym
postihnutim a ich blizke rodinné prostredie, vykonavali Specializované socialne poradenstvo
Specializovani socidlni poradcovia — PhDr. Monika Piliarova, Mgr. Martina LemeSova (januar



2014), Mgr. Kristina Kozakova (januar — maj 2014) a Mgr. Melania Mackova (jun — december
2014).

Poskytujeme ambulantné $pecializované socialne poradenstvo a vykondvame aj terénnu
socialnu pracu. Ztychto foriem prevlada unis ambulantné Specializované socialne
poradenstvo. Terénnu socidlnu pracu realizujeme pri sprevadzani klientov a néslednych
roznych administrativnych tkonoch na urade prace, socidlnych veci arodiny; v zdravotnej
poistovni a v socidlnej poistovni. V niektorych pripadoch postupujeme individualne a podla
poziadaviek klienta.

V roku 2014 bolo poskytnuté Specializované socidlne poradenstvo v trvani spolu 1900
hodin, do ktorych pocitame individualne poradenstvo, na ktoré nadvizuje skupinova aktivita
vo forme arteterapie, edukacie a relaxacnych aktivit.

Vekova $truktara klientov

Vekova Struktura klientov Pocet klientov

6-9 2

10— 14 5

15-18 5

19 - 25 39

26 -39 89

40 - 59 102

60 - 74 27

75 -89 4

SPOLU 273

Prinos pre cielové skupiny:

Uvedomenie si vlastnej zodpovednosti pri rieSeni situacii, akceptovanie zmeny
zdravotného stavu anie hodnotenie situdcie ako prejavov agresie alebo Umyselného
nevhodného spravania, znevazovania. Moznosti korekcie vlastného problémového
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a opakujuiceho sa spravania, ktoré ma vplyv na zmenu zivotnej situdcie vnimanu ako
nevyhovujucu. Nastavenie oCakévania zmeny ako dosledku vlastnej aktivity a nie len Stastia ¢i
dosledku okolnosti.

NajcastejSie sa opakujuce problémy, ich charakteristika:

- Problémy spojené s nezamestnanostou dlhodobou u mladych I'udi 0 v spojitosti s ich
osobnostnou nevyvazenost'ou, resp nepriaznivou Struktirou

- Oblast’ skolskych problémov — zaciatok Skolského roka ako izimného semestra —
planovanie dodrziavania Skolskej dochadzky, rozlozenie aktivit, primerané nastavenie
na plnenie povinnosti, moznosti kontroly zo strany rodiCov, praca s korekciou
problémového spravania / zaSkolactvo, odkladanie povinnosti/

- Prvé objavenie sa psychickej poruchy — rieSenie otdzok zmeny Zzivotného pristupu /
zmena prace, odidenie partnera, vysporiadanie sa rodi¢ov s prejavmi a nasledkami
stavu/

- Starostlivost’ o rodinnych prislusnikov — zvyraznené problémy najmad pri mladych
Iudoch / vek 35-40 andhlom ochoreni rodicov — zmena rodinnej situdcie. Zmeny
v rodinnom fungovani po prepuknuti ochorenia u deti — mladi do 25 rokov — nastavenie
moznosti, sebaobvinovanie zo strany rodicov.

- Vztahové oblasti — zvySenie prejavov nevery / 5 parov — mlada dospelost’ — spojené
s dostavanim domov, zmeny prace, odchodom deti do skolky

- Vztahové problémy — rozchodové situacie — tzkostné prezivanie z opustenia u mladych
zien, naruSené¢ sebavnimanie a schopnost’ primeraného socidlneho fungovania —
izolacia, zvySenie uzivania uvolniujucich latok

- Obavy spojené s prezivanim deti z odlucenia — strachové reakcie, problémy s jedenim,
pomocovanie

Sposoby rieSenia podl’a konkrétnych problémovych situacii:

Pri nezamestnanosti — nacvik pohovorov, pomoc pri prepisani Zivotopisov, orientacia na
prakticka pracu, korekcia neprimeranych poziadaviek a presvedceni o sebe, konzultacia
s oddelenim vyberovych konani UPSVaR

Skolska oblast — nielen individualne vedenie S$tudentov, ale minimalne telefonické
informovanie rodicov, irodinné konzultacie, rozplanovanie si aktivit, i prijemné aktivity —
vyvazenie tlaku povinnosti.

Edukécia a podpora pri objaveni sa psychickej poruchy / depresie — odchod z Bratislavy
a prestahovanie sa krodine, moznosti PN, ukonenie pracovného pomeru zo strany
zamestnavatel'a, zmena Zivotnej situacie /

Vztahové udalosti — prehodnocovanie vlastného spravania vplyvajiceho na partnera,
moznosti vlastnej zmeny, praca s o¢akdvanim, nerieSené problémy, kopenie sa udalosti, ktoré
odkladali, edukdcia, nacvik verbalneho prejavu najma pri konfliktoch, zniZzovanie agresivnych
obsahov v spravani.

Pri objaveni psychického ochorenia pri €lenoch rodiny — edukacia, orientacia
v problematike, v sluzbach, moznosti korekcie vlastného strachu a predsudkov, oakavania od
medziodborove] spoluprace / hospitalizacia, odbornd ambulantnd starostlivost vs beZzné
fungovanie/, komunikdcia o problémovych oblastiach — kontrola liekov, strach
z neprimeran¢ho spravania, zvladanie nutkavého spravania, zvladanie obvinovania zo strany
chorého ¢lena a pod.

Oblast’ strachu z odlu¢enia u deti / nastup matky do prace, nastup dietata do MS,
odchod otca zrodiny _ rodinné konzultacie, ventilacia napdtia a nespokojnosti, mozné nové
stratégie spravania, posiliiovanie vhodného spravania, motivacie pre diet'a — spolocny program,
znizenie kritiky a nespokojnosti zo strany rodica



Cez aktivne rieSenie problémov v dosledku urcitych zdravotnych udalosti zlepSenie
v problémovych oblastiach v rodinnom i socialnom okoli.

Skvalitnenie Zivota — zniZenie napdtia v rodinnej situdcii, komunikdcia menej napita,
menej negativnych prejavov pri komunikacii s ,,problémovym® ¢lenom rodiny.
Rehabilita¢né stredisko

V rehabilitacnom stredisku boli aktivity zamerané na oblast pracovnej terapie,
socioterapie, rodinnej terapie, volnoCasovych aktivit, zakladného a Specializované¢ho
socialneho poradenstva, socidlno-vychovného programu a klubovej ¢innosti.

Socidlne sluzby klientom rehabilita¢ného strediska mozno rozdelit' na individualne,
skupinové ako aj spolo¢né na zdklade vopred stanoveného programu, ktory reSpektuje
zdravotny stav a individualitu jedincov.

Stupen odkazanosti IL. I11. VL.
na socialnu sluzbu

Pocet klientov 20 4 4

Aktivity poskytované poberatelom socialnych sluzieb :

Program socialnych spdsobilosti a kognitivnych funkcii, ktory podporuje u klientov
restiticiu  kognitivnych funkcii, podporuje rozvoj ich socidlnych zrucnosti, zakladnych
pracovnych navykov a schopnosti sebestatného zvladania beZznych situacii. Program tiez
zohl'adiiuje individudlne Specifika klientov aje zamerany na plnenie ich individualnych
rozvojovych cielov. SnaZime sa vSetci u€it novym veciam a hladat v nich zal'ibenie,
zdokonal'ovat’ staré vedomosti, pripadne navstevovat’ nejaké zaujmové a prednasSkové ¢innosti,
rozhodujuce je najst’ vsebe volu atizbu dozvedat sa nové veci, ktoré¢ ¢loveka obohatia
a davaji nové rozmery Zivota,

Eduka¢né programy- zdravy zivotny Styl, duSevné zdravie, pohybové aktivity,
porozumenie problematike ochorenia a doésledkov, podpora arozvoj komunika¢nych
sposobilosti, relaxacné aktivity. Snazime sa podporit’ zaujem o starostlivost’ o svoje zdravie, o
svoj vzhl'ad a telesny a duSevny rozvoj aktivhym pristupom k Zivotu, to znamené naladit’ sa
a vytvorit’ si ¢as 1 pre pohybovo-zazitkové a iné povzbudivé aktivity.

Arteterapia v jej individudlnej a skupinovej forme najmd prostrednictvom malby
akrylom, kolazovymi technikami a vyjadrenim prostrednictvom dramatickej tvorby. Vysledky
préc pravidelne prezentujeme v zariadeni a na vystavach KSK.

Ugast’ na kultarnych a vystavnych podujatiach mesta Kosice, ¢im sa zlepsuje kvalita
Zivota a integracny proces u poberatel’ov, z ktorych niektori prostrednictvom skupiny prvykrat
sa zucastnili kultirneho podujatia. Pre kvalitny a aktivny zivot naSich poberatel'ov socidlnych
sluzieb je vel'mi vyznamné neuzatvarat' sa do seba, nestranit’ sa I'udi, ale naopak snazit’ sa
vyhl'adavat’ kontakty a priatelov.

Publikac¢na ¢innost’, celoro¢né vzdelavanie zamestnancov,
absolvovanie §koleni, seminarov
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Zamestnanci neziskovej organizacie vyuzivaji individudlne moznosti dalSieho
vzdelavania v plnej miere a dopliaji si kvalifikaéné odborné znalosti v oblasti socidlnych
sluzieb a v oblasti Specializovanych metod a pristupov k ciel'ovej skupine.

Pre kvalitné fungovanie je dolezité, aby sa udrziavala istd miera motivacie pracovnikov.
Preventivne je potrebné predchadzat’ u zamestnancov syndrému vyhorenia, ¢o je v socialnej
oblasti hlavne pri pomahajacich profesiach vel'mi Casty jav. Zamestnanci vyuzivaji moznost’
zucCastnovat' sa kurzov a vycvikov potrebnych pre zvySenie odbornosti a profesionalneho
rastu.

Aktivity a podujatia, ktorych sme sa zucastiiovali za obdobie roku 2014 po jednotlivych
mesiacoch:

29.01.2014 — v Kosiciach sa konal seminar —-Mgr. L.Brichtova PhD. - seminar k novele zdkona
o socialnych sluzbach

05.02.2014 — zivé poobednajsie vysielanie zamerané na prezentdciu Cinnosti a arteterapie v
TV NASA prezentované PhDr. Monikou Piliarovou

19.3.2014 KSK - pracovné stretnutie neverejnych poskytovatelov socialnych sluzieb
s programom zameranym na financovanie socialnych sluzieb a zmeny v mesacnej evidencii.

26.03.2014 ucast’ na prednaske ,,Problémy a rieSenia pri vychove Vasich deti!* v smerovani
ucenia H. Prekopovej — rodinnej a detskej terapeutky so smerovanim k pozitivnemu stimulu a
voru pre nase deti

27.-28.03.2014 1ucast na konferencii Komplexna starostlivost o l'udi, ktori trpia
Alzheimerovou chorobou a demenciami organizovand pod zastitou PSK — pasivna tacast’ : M.
Piliarova, E. Rosiarova

11.04.2014 - Urad KSK ,,Velkonoéna prezentatna vystava vyrobkov zariadeni socialnych
sluzieb® s prezentaciou vyrobkov a vysledkov pracovnej terapie a vytvarnych aktivit pre
verejnost’ — vystup v magazine KSK

16.04.2014, Kosice - seminar ,,Moznosti v liecbe zavislosti od alkoholu‘ organizovany Sekciou
alkoholizmu a drogovych zavislosti pri SPS SLS pre potreby lepSej infomovanosti pri
zvysSujicom sa vyskyte alkoholizmu v rodinach

27.05.2014, Urad KSK - porada $pecializovanych socialnych poradcov

03.09.2014 — pracovné stretnutie $pecializovanych socialnych poradcov na Urade KSK — téma
»Praca s klientmi s psychiatrickou diagnézou™ — postrehy ziskané na zaklade pozorovania,
spravania, komunikécie s klientmi v SSP* | prezentované PhDr. Monikou Piliarovou.

03.-06.09.2014 Pokracujuci vycvik v arteterapii Intervencia umenim — arteterapia v procese
socializacie, reedukécie, vychovy a lieCby, ucastnik PhDr. Monika Piliarova. Aktivita sa konala
v Jedl'ovych Kostol'anoch a bola zamerana na pracu s hlinou, prepojenie individualnych a
skupinovych aktivit. Cennou skusenostou bolo vedenie a poznatky prof. Tamary Hazut s
Izraela.




08.09.2014 - 3. ro¢nik konferencie ,,Cesta k humanizacii socidlnych sluzieb..”, ktord sa konala
v hoteli Yasmin v KoSiciach . Konferenciu organizoval Odbor socialnych veci a zdravotnictva
Uradu KSK v spolupraci so zariadenim SUBSIDIUM - Specializovanym zariadenim,
zariadenim pre seniorov a domovom socidlnych sluzieb so sidlom v Roznave. Prednasky boli
zamerané na moznosti vzdelavania zamestnancov v oblasti socidlnych sluzieb, ako i na
individudlnu pracu v malych skupinach klientov v zmysle humanizicie. Zaujmom je
prisposobovat’ chod zariadenia potrebam klientov anie zivot klientov harmonogramu
zariadenia. Konferencie sa zicastnili PhDr. Monika Piliarova a Mgr. Melania Mackova.

11.09.2014, Uradom KSK organizovany ,,Defi zdravia“ , na ktorom sme sa za¢astnili v stanku
informujiicom v spojitosti s duSevnym zdravim, aktivita v magazine KSK. Zu¢astnilo sa pocas
celého dina mnoho navstevnikom, nakolko prezentacia zariadeni / SZS, Vieobecna zdravotna
poistoviia, Liga proti rakovine, Poskytovanie prvej pomoci Cervenym krizom a in./ prebiehala
nielen v priestoroch tradu ale i1 pred KoSickym samospravnym krajom.

25.09.2014 vo vysielani rdadia REGINA v KoSiciach bol odvysielany rozhovor s PhDr.
Piliarovou Monikou na tému ,Poruchy prijmu potravy“ v ramci denného vysielania
venovaného tejto oblasti, ktora sa stale ukazuje ako vysoko aktudlna nielen u dospievajucich
mladych l'udi.

26.-27.09.2014 aktivnou ucast’ na konferencii v Kosiciach — ,,XXII. sexuologické dni Kosice*,
sa prezentovala Cinnost’ zariadenia a vysledky arteterapeutického procesu pri problematike
sexualnych dysfunkcii - PhDr. Monika Piliarovd a Mgr. Melania Mackova s prednaskou
Sexudlne aspekty v arteterapii,ktora sa stretla s ohlasom a nasledne sme boli oslovené s
moznostou prezentovat kazuistiku v Nitre na Labadyho dioch v septembri 2015. Pre
zvySovanie medziodborovej spoluprace to vnimame pozitivne.

29.09.2014, Urad KSK — porada, PhDr. Monika Piliarova, Mgr. M Mackova — usmernenia
mesacnych vykazov, praca s klientov v poradenskom procese

23.10.2014 — Zivé hodinové vysielanie v radiu Regina na tému arteterapie a $pecializovaného
socialneho poradenstva — PhDr. Monika Piliarova a Ladislav Tverddk, ktory pdsobi ako
dobrovolnik arteterapie.




27.10.20104 Pracovné stretnutie Specializovanych poradcov, ktoré sa konalo v zariadeni
Usmeyv ako dar s pripadovou Studiou.

28.10.2014, Kosice — semindar ,,Terapeutické¢ postupy v psychiatrickych stacionaroch / jesen
2014%, PhDr. Monika Piliarov4d a Mgr. Melania Mackové - aktivna Gc¢ast’ s prednaskou ,Ssp
ako nadvizujuca sluzba pre Tudi s duSevnym ochorenim®“ s cielom odbornii verejnost
informovat’ o moznosti poskytovanych aktivit i po skonceni hospitalizacie a najma po ukonceni
zdravotnej staciondrnej starostlivosti. Najmé po prvom lie¢eni a objaveni sa dusevnej choroby
je potrebné orientovat’ 'udi s duSevnymi zmenami v systéme sluzieb a poskytnut’ kvalitné
poradenstvo s cielom zabezpecit’ ¢o najskorsi ndvrat do bezného a denného fungovania.

29.10.2014 Pracovné stretnutie zamestnancov zariadeni socialnych sluzieb v pdsobnosti
Kosického samospravneho kraja k problematike vymeny skusenosti  z oblasti rieSenia
agresivnych PSS v ZSS s témou Specifické pristupy k Pudom s problémovym spravanim
v socialnej starostlivosti a podtémami :Pri¢inné a udrzujuce faktory problémového spravania,
Eticka stranka intervencie pri problémovom spravani a Prevencia vyskytu problémového
spravania. Prednasajicimi boli Prof. MUDr. Jozef Kafka DrSc., prednosta 1. Psychiatrickej
kliniky UPJS Lekérska fakulta KoSice a MUDr. Peter Fedoréuk a PhDr. Monika Piliarova z
Denného centra dusSevného zdravia Kosice. Prezentovana oblast’ zaujala a je vysoko aktudlna,
nakolko absentuju zariadenia, ktoré by poskytovali sluzbu poberatelom s vysokym rizikom
agresivneho spravania.

¢¢¢¢

- " = S
10.2014 - Zapojenie sa do celoslovenského vzdelavacieho projektu ,,Hudba nas ladi®, ktory je
novym projektom z oblasti muzikoterapie. Reaguje na potrebu mladych I'udi s viacnasobnym
postihnutim. Vzdeldvanie je certifikované, organizuje ho Domov sociadlnych sluzieb pre deti a
dospelych SIBIRKA v Bratislave. Ucastni¢kou vzdelavania je Erika Rosiarova, instruktorka
socialnej rehabilitacie.

06.-08.11.2014, Bratislava — Pokracujuci vycvik v arteterapii Intervencia umenim — arteterapia
v procese socializacie, reedukacie, vychovy a liecby PhDr. Monika Piliarova

19.11.2014 — Prezentacia pred akreditacnou komisiou MSVaR projektu Specializovaného
socialneho poradenstva - obhdjenie PhDr. Monika Piliarova — akreditacia vydana pod ¢., ¢im
doSlo k obnoveniu akreditacie pre socidlnu oblast’ v ramci Specializovaného socidlneho
poradenstva na obdobie--- rokov.

01.12.2014 Pracovné stretnutie $pecializovanych socidlnych poradcov v zariadeni Unii
nevidiacich v KoSiciach s prezentaciou kazuiustiky v danej problematike, oboznamenie sa s
pomodckami a technickymi moznostami pre slebo vidiacich a nevidiacich, PhDr. Monika
Piliarova a Mgr. Melania Mackova

03.-04.12.2014, Bratislava — seminar ,,ZvySovanie transparentnosti neziskového sektora
a kvality sluzieb poskytovanych neziskovymi organizaciami cez mechanizmus akreditacie

MNO*, s infomaciami, ktoré by sprehl'adnili a ul'ah¢ili poskytovanie dotacii, podielali by sa na

10



znizeni administrativnych postupov cez integrovany systém, no ide o viziu a nastavenie
moznosti do blizkej pracovnej budtcnosti, zacastnila sa PhDr. Piliarovd Monika.

08.12.2014 - Urad KSK organizoval — Vianoén@i vystavu vyrobkov spojent s prezentaciou a
predajom vyrobkov zariadeni. My sme prispeli najmd vytvarnymi pracami ako vysledkami
procesu arteterapie. Utast bola vysoka ako zo strany poskytovatel'ov tak i navitevnikov, ktori
ziskali predstavu o tvorbe klientov a vysledkoch cinnostnej aktivity a odniesli si mnoho
drobnych radosti.

12.-13.12.2014, Bratislava — Pokracujtci vycvik v arteterapii, PhDr. Monika Piliarova

Kultirne podujatia a aktivity organizované neziskovou
organizaciou:

Zaujmovu a volnocasovi cCinnost’ zabezpecujeme podla planu, ale pristupujeme k
jednotlivym aktivitam podla potrieb aj individualne. Kultirnych a Sportovych aktivit sa
zG&astiuji aj dobrovolnici (Studenti $kol, dobrovolnicka &innost' v spolupraci s UPSVaR
Kosice), ktori nam pomaéhaju pri zlepSovani kvality Zivota naSich klientov. VyuZivajic 1 bohatii
kultarnu ponuku mesta KoSice vytvarame pre vsetkych klientov moznost zapojenia sa do
kultarnych a Sportovych akeii.

V roku 2014 sme navstivili viac divadelnych predstaveni v historickej budove,
koncertov vaznej hudby v Kosickej filharménii a vystavy, organizované v koSickych
kultirnych stankoch. Pristup k divadelnému predstaveniu, bol pre niektorych klientov uplne
novym zéazitkom, nemali prilezitost byt divdkom hraného predstavenia. O to viac sa teSime
tomu, ze sme takéto aktivity pravidelne realizovali. O vSetkych aktivitach si klienti sami veda
kroniku, do ktorej fotia aktivity, seba a vpisuju svoje postrehy. Kroniku vedieme od roku 2010.

Z divadelnych predstaveni na nas posobili :
13.01.2014 - Statne divadlo, divadelné predstavenie ,,Tom, Dick a Harry*
28.02.2014 - Statne divadlo, divadelné predstavenie ,,Bocatius — komorny pribeh*
19.03.2014 - Statne divadlo, komédia ,,Tri v tom*
04.042014 - Statne divadlo, komédia ,,Chrobak v hlave*
09.05.2014 - Statne divadlo, tane¢né divadlo ,,M.R.Stefanik*
06.06.2014 - Statne divadlo, Mala scéna, komédia ,, VoI'nomyslienkar*

Z hudobnych predstavent :
15.01.2014 - Statna filharmonia, koncert ,,Jalius Klein a priatelia“
26.01.2014 - Velké sala Historickej radnice, Novoro¢ny koncert a odovzdavanie vytazku
z Primatorského puncu.
14.02.2014 - Statna filharmoénia, koncert ,,Filmova hudba — mix melédii z americkych
a europskych filmov*
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27.03.2014 - Statna filharmonia, koncert ,»Tancujte s filharméniou*
19.06.2014 - Statna filharmonia, zavere¢ny koncert sezény
30.10.2014 - Statna filharmonia, koncert ,,Rok ceskej hudby*
22.10.2014 - Statne divadlo, baletna rozpravka ,,Doktor Jajboli*

Navstevy vystav :
10.02.2014 - Vychodoslovenska galéria, vystava diel ,,Csordak LCudovit .. z tiefia do svetla ..
27.02.2014 - Vychodoslovenské muzeum, vystava PATCHWORK
09.04.2014 — Botanicka zahrada, zdhadny svet ,,Musle*
02.05.2014 - Botanicka zahrada, vystava ,,Bonsaje‘
14.05.2014 - Technické mizeum, filatelistickd vystava
14.05.2014 - Technické mazeum, Zvdz muzei na Slovensku ,,Spomienky na Vel'kt vojnu —
100. vyrocie*
14.05.2014 - Technické mizeum, geodeticka vystava, 130. vyroc¢ie KATKY
2.08.2014 - navsteva Archeologického muzea na Hlavnej ulici
27.08.2014 - navsteva kastiela v Krasnej, spojena s odbornym vykladom rodinnym
prislusnikom.
12.11.2014 - Vychodoslovenské muzeum, vystava ,,KoSicky Zlaty poklad opat’ doma“
27.10.2014 - Kaguya Hime — pribeh Bambusovej princeznej — Vychodoslovenska galéria
Kosice
28.10.2014 - vystava obrazov ,,Tverd’dkovci — otec a syn“ vo Vymeniku na Terase — hudobno
obrazova inStalacia

Aktivity, smerujice
k zazitku tvorby a
uvolnenia pri
spoznavani inych

I'udi a moZnosti :

19.02.2014 - Karneval v neziskovej organizacii Facilitas n.o.

26.02.2014 - Karneval organizovany obc¢ianskym zdruzenim Odos v spolupraci s
psychiatrickou klinikou UNFN L.Pastera

06.05.2014 - Mestsky park KoSice, ,,Regionalny lesnicky den*

27.05.2014 - ZOO, kfmenie tulenov

27.06.2014 - Hlavna ulica, pri Urbanovej vezi ,,Jarmok remesiel*

01.08.2014 - Opekacka v prirode

05.09.2014 - Opekacka v Cermeli

25.09.2014 - prechadzka v Kréasnej nad Hornddom

10.10.2014 - vystava Slavkinych priveskov v neziskovej organizacii Facilitas n.o.
31.10.2014 - Halloween v neziskovej organizacii Facilitas n.o.

05.12.2014 — Mikulas v neziskovej organizacii Facilitas n.o.




16.12.2014 — Vianoce v neziskovej organizacii Facilitas n.o.

Mesacné aktivity rozvrhujeme s prihliadnutim na moznosti rocného obdobia, zdravotny
a psychicky stav klientov ako i ponuku kultury v meste Kosice . Planujeme mesacne aktivity v
zariadeni 1 mimo so zapisom podla druhu ¢innosti v oblastiach :
téma dna
¢innostna terapia
arteterapie
téma skupinovej terapie
ostatné aktivity - najmé vol'no€asové a podporné aktivity u klientov

Supervizia

Superviziu povazujeme nielen za ukazovatel’ kvality poskytovanych socialnych sluzieb
ale najmd ako prostriedok vyjadrovania napétia, frustracie, ktord vznikd v navéznosti na
naroc¢nost’ klientely v strete s nasimi osobnymi moznostami. Externym supervizorom
zariadenia je tretim rokom Mgr. Marcel Slivka. Supervizie prebiehali raz za tri mesiace a to
12.03., 12.06., 29.09. a 17.12.2014 v nasom zariadeni so vSetkymi zamestnancami.
Dlhodobejsou spolupracou podporujeme i kontinuum tejto ¢innosti

Supervizne stretnutia hodnotime ako pozitivne pri prevencii vyhorenia, ako stimul pri
rieSeni aktualnych a zlozitejSich pripadov a st napomocné pri vnimani vlastnej préace
a postojov. Témami boli : Komunikacné modely, Syndrom vyhorenia I, Syndrom vyhorenia II
a Balintovska skupina.

Pri obtiaznejSich poradenskych situdciach sa stretdvame i na vlastnych pracovnych
poradach pravidelne minimalne 1 krat mesacne, resp. konzultujeme nasledny postup ako i
moznosti klienta kedykol'vek. Spolupracujeme s prof. MUDr. Jozefom Kafkom DrSC, ktory
nam ochotne poskytne konzultacie ako i moznost’ odbornej navstevy pre potreby klienta na
psychiatrickej klinike v Kosiciach.

Projekty

V spolupréaci Fondom Zdravia mesta KoSice n.f. sme realizovali grant ¢. 27/2014 v ¢ase
od 28.11.2014. Aktivity prebiehali skupinovou formou. V priebehu trvania grantu boli
vytvorené dve skupiny po 20 ucastnikov. Jedna skupinova aktivita trvala 90 minut. Pocet
stretnuti - 18, spolu za obidve skupiny - 36. Stretnutia boli rozdelené do 5 tematickych celkov,
ktoré mapovali naSe telo a to 1/ dychanie a krvny obeh, 2/ prijimanie a trdvenie potravy, 3/
kosti a svaly, 4/ mozog, 5/ naSe zmysly. Poskytli sme si zdkladné informéacie o jednotlivych
systémoch a nasledne ich vytvarne stvarnili. Aktivitu planujeme pre jej atraktivnost’ a bohatost’
informacii zopakovat’.
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POTRA/ING-  fas
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PYRAINIDA

Vroku 2014 nam bola poskytnutd dotdcia na podporu rozvoja socidlnych sluzieb
a dotacia na podporu vykonavania opatreni socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately
pod €. 5026/2014-M-ORF vo vyske 5964 € na mzdové néklady socidlneho pracovnika. Dotécia
bola vycerpana vo vyske 3286,66€ vzhl'adom k zdravotnym zmenam pracovnika. Nevycerpana

dotécia bola vratena v zmysle usmernenia a zmluvnych podmienok.

SPRAVA O HOSPODARENI

Vynosy organizacie su tvorené dotaciami :

dotécia z Kosického samospravneho kraja, ktord bola oductovana a schvalena Kosickym
samospravnym krajom

dotacia z Uradu prace, socialnych veci a rodiny na zabezpe&enie vykonu dobrovolnickej
¢innosti

prijaté prispevky z podielu zaplatenej dane — 2%

Za finan¢né prispevky a nefinanéni pomoc neziskovej organizacii Facilitas v roku 2014
d’akujeme :

Kosickému samospravnemu kraju

Ministerstvu prace, socialnych veci a rodiny SR

Fond zdravia mesta KosSice n.f.

Uradu préce socialnych veci a rodiny Kogice

spolo¢nostiam: AXA viac ako / Standard

vSetkym darcom podielu zo zaplatenej dane z prijmov FO a PO — 2%

a vSetkym tym, ktori svojou aktivitou a podnetmi prispeli a inSpirovali ku skvalitneniu
poskytovanej ¢innosti.

Financie su pouzivané v sulade s rozpo¢tovymi polozkami — mzdové néklady, povinné
odvody, najomné, zabezpecenie materidlu, hygienickych a kancelarskych potrieb, $kolné,
poplatky za bankové sluzby. Uétovna evidencia je vedena v stilade so zdkonom ¢&. 431/2002 Z.
z. ouctovnictve aodovzdali sme vyuctovanie tohto prispevku. Finanéné prostriedky
dokladujeme daflovym priznanim, suvahou, vykazom ziskov a strat a poznamkami k G¢tovnej
uzavierke.

Audit zabezpegila spol. KOSICe Audit s.r.o licencia SKAu ¢. 43

Poskytovanie socialnych sluzieb je spolufinancované KoSickym samospravnym krajom.
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Nazov: Facilitas n.o.

Sidlo:  SpiSské namestie 4, 040 12 KoSice
1CO: 31256503

Vykaz ziskov a strat 2014 2013 2012 2011
Ukazovatele EUR EUR Eur Eur

Naklady

Spotreba materialu a energie 14307 8799 8851 16531

Predany tovar

Opravy a udrziavanie 0 133 370 766

Cestovné 355 545 531 242

Naklady na reprezentaciu

Ostatné sluzby 9951 6276 2458 2284

Mzdové naklady 29752 27650 28677 | 25201

Zakonné socialne a zdravotné poistenie 9813 9170 7546 5489

Zakonné socialne naklady 1448 1208 942 791

Dan z MV, nehnutelnosti a ostatné dane 33 15 17 0

Pokuty a penale

Odpisanie pohladavky

Uroky

Kurzové straty

Dary

Osobité naklady 387 272 232 227

Manka a Skody

Iné ostatné naklady

Odpisy DNM a DHM

Zostatkova cena predaného DNM a DHM

Predany material

Naklady na ostatny FM

Tvorba fondov

Tvorba a zucétovanie OP

Poskytnuté prispevky

Uétovna trieda 5 spolu 66046| 54068 49624| 51531

Vynosy

Trzby z predaja vyrobkov, sluzieb, tovaru a
materialu 402 378 106

Zmena stavu vnutroorganizaénych zasob

Aktivacia

Pokuty a penale

Platby za odpisané pohladavky

Uroky 1 0 1
Kurzoveé zisky
Prijaté dary 2000

Iné ostatné vynosy

Trzby z predaja DNM, DHM, DFM

Vynosy z FM

Prijaté prispevky 10085 9814 3800 2293
z toho: z podielu zaplatenej dane 5002 9414 3500 2293

od inych organizacii 5083

Dotacie 55536 43597 44269 | 47044

Uétovna trieda 6 spolu 66 024 53789| 48175| 51338

Vysledok hospodarenia pred zdanenim -22 -279| -1449 -193

15

Facilitas n.o. Vyro¢na sprava za rok 2014



Dan z prijmov

Vysledok hospodarenia po zdaneni =22 =279 | -1449 -193
Nazov: Facilitas n.o.
Sidlo:  SpiSské namestie 4, 040 12 KoSice
ICO: 31256503
Stivaha 2014 2013 2012 2011
Ukazovatele Eur Eur Eur Eur
Strana aktiv
A. NeobeZny majetok 0 0 0 0
Dlhodoby nehmotny majetok
Dlhodoby hmotny maijetifiok
Dlhodoby finanény majetok
B. ObeZny majetok spolu 5772 6 669 7 085 3693
Zasoby
Dlhodobé pohladavky
Kratkodobé pohladavky 1120 3188 5 897 189
Financéné ucty 4 652 3481 1188 3504
C.Casové rozli§enie spolu 114 214 132 162
Majetok spolu 5 886 6 883 7217 3 855
Strana pasiv
A.Vlastné zdraje krytia majetku spolu 323 345 624 2073
Imanie a pefiazné fondy
Fondy tvorené zo zisku
Nevysporiadany vysledok hospodarenia z
min.rokov 345 624 2073 2 266
Vysledok hospodarenia za uétovné obdobie -22 -279 -1449 -193
B.Cudzie zdroje spolu 5419 1836 1529 1782
Rezervy 1784 1142 1381
Dlhodobé zavazky 5 9 25 214
Kratkodobé zavazky 3630 685 123 68
Bankové vypomoci a pdzicky 0 1500
C.Casové rozliSenie spolu 144| 4702 5 064 0
Vlastné zdroje a cudzie zdroje spolu 5 886 6 883 7 217 3 855
Nazov: Facilitas n.o.
Sidlo:  SpiSské namestie 4, 040 12 KoSice
ICO: 31256503
PrehPad o peiaznych prijmov a vydavkoch v roku
2014 Eur
Stav penaznych prostriedkov k 1.1.2014 3481
Penazné prijmy v roku 2014 68 226
Dotécie prijaté z KSK 35 195
Dotécie prijaté z MPSVR 22 764
Dotacie UP prijaté v roku 2014 1015
Prispevky od inych organizacii 200
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Prispevky z verejnych zbierok 4 883
Prispevky z podielu zaplatenej dane 444
Prijaté trzby za sluzby 402
Uroky z bankovych uétov 1
Vratenie zalohy na nakupy 3 164
Preplatok RZZP 158
Penazné vydavky v roku 2014 67 055
Vratené dotacie KSK 217
Platby za nakupeny material a sluzby 25 883
Vyplata miezd + zakonnych odvodov + socidlnych nakladov 39 418
Poistenie komeréné 237
Kolky a iné poplatky 33
Platby za bankové sluzby 150
Vratenie urokov KSK 0
1117

Stav pennaznych prostriedkov k 31.12.2014 4 652

Nazov: Facilitas n.o.
Sidlo:  SpiSské namestie 4, 040 12 KoSice
ICO: 31256503

Prehl’ad vynosov v ¢leneni podl’a zdrojov v 2014 Eur
Dotacie z KoSického samospravneho kraja 35 195

z toho dopocet za predchadzajuci rok 2
Dotacie z MPSVR - uplatnené 19 021
Dotacie UPSVR 1320
Prispevok od inych organizacii 5083
Prijaté prispevky z podielu zaplatenej dane 444

uplatnené v 2014 z prijatych v 2014 300

uplatnené v 2014 z prijatych v 2013 4702
Trzby z poskytnutych sluZieb 402
Uroky z bankovych tétov 1

CIELE A AKTIVITY NA NASLEDUJUCI ROK

Pripravované projekty, programy a aktivity organizacie v nasledujucom roku 2015:

- pokradovat’ v pravidelnosti kultarnych navstev / Filharménia Kosice, Statne divadlo
Kosice, VSG a Technické muzeum KoSice / za ucelom zvySenia kvality zivota, zvySovania
kultirneho povedomia a pocitu spojitosti a prinalezitosti k mestu a regiononu

- pokraCovanim v arteterapii, prezentacia na aktivitdch v spolupraci s KSK — prezentacno
predajné vystavy ako i vlastna vystava, deni otvorenych dveri, v spolupraci s KSK poziadame o
dotaciu predsedu KSK s moznost'ou interaktivnej vystavy v Technickum muzeu v Kosiciach

- udrziavat' rozvijat’ spolupracu s obCianskymi organizaciami /zdruzenie ODOS, Liga za
dusevné zdravie, Radost/ - spolocné aktivity v zariadeni i mimo — vymena odbornych
skusenosti, vzdjomny kontakt klientov v snahe znizovat’ socidlne vyc¢lenenie / napr. spolo¢na
muzikoterapia, areteterapia, Sportovy den, karneval, sviato¢né posedenia/
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- spolupraca so $kolami /Katedra socialnej prace a psycholégie UPJS Kogice/ a inymi
indtiticiami/ UPSVaR Kogice/, nadvizovat nové kontakty potrebné pre skvalitiiovanie
socialnej sluzby ako i moznosti ziskat' odbornych dobrovolnikov, ¢im sa skvalitiiuje nasa
sluzba, odborna spolupraca na urovni seminarov, zaclenenie do moznych vyziev s trovni uradu
prace

- ziskat’ finanéné prostriedky z pripravovanych projektov nadacie Mesta Kosice, VUB,
Orange, MSVaR

- zrealizovat’ besedy na tému duSevného zdravia v spolupraci s prof. MUDr. Jozefom
Kafkom v zariadeni pre Siroku verejnost’ s moznost'ou naslednych konzultacii

- nad’alej sa zucastnovat’® odbornych aktivit so zameranim na zvySenie odbornosti
zamestnancov

- v spolupraci s KSK sa podielat’ na pristupoch k agresivnym klientom v zariadeniach
socialnych sluzieb, resp. vnimat a pracovat s problémovym klientom cez sebapoznanie,
poznanie klienta a moznosti institicie — workshopova forma

- pokracovat’ v poskytovani kvalitnych socidlnych sluzieb klientom a ich rodinnym
prislusnikom na zaklade etického a odborného pristupu s ochranou I'udskych prav a zédkladnych
slobod

Cely odborny tim pdsobiaci vramci nasho zariadenia sa snazi oto, aby klienti
zariadenia rastli a aby ich beznd vicSinova populacia dokdzala prijimat’ ako svoju hodnotni
sucast. Sme vel'mi radi, ze aj pocas roka 2014 sa nadSmu zariadeniu podarilo napredovat
audrzat’ si kapacitu zariadenia atak efektivne pomdhat’ svojim klientom. Verime, Ze aj
v d’alSom obdobi sa nam podari napredovat’ a skvalitiiovat’ svoju ¢innost’ v prospech klientov,
ktori 1 prostrednictvom naSich aktivit rasti a teSia sa zo Zzivota, napriek pritomnym
obmedzeniam.

Verime, ze tato vyrofna sprava Vam poskytne uceleny pohlad na nasu c¢innost
a aktivity . Priblizi verejnosti a zdujemcom o nase sluzby na zaklade ¢iselnych ukazovatel'ov a
faktov bliz§ie spoznanie nasej prace a nakladania s verejnymi financiami, ktoré st zdrojom
pokrytia prevaznej €asti naSich prevadzkovych potrieb.

Vsetkym, ktori sa stretli s nami na naSej osobnej i pracovnej ceste a obohatili svojim
pristupom, postojmi klientov ale 1 nds, d'akujeme.

V Kosiciach 15.6.2015 PhDr. Monika Piliarova
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