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Vyroéna sprava za rok 2014

Slovo riaditel'a Diecéznej charity Nitra

wlLaska skutkov dava laske slov nespochybnitel’nu silu. “

Jan Pavol II., Novo Millenio Ineunte 50

V nasom case je skutocne vela bied, ktoré sa naliehavo obracaju na
krestanské spolucitenie.
Stat sa chvdli fungujicim socidinym systémom. Md na to vietko, o potrebuije.
Zdakony, Struktdry, ludi, financie. A predsa chudobnych, biednych, nddznych,
chorych, odkdzanych na pomoc druhych, neubuda.
Preto existuje aj charita. Nezapldta sice diery v systéme $tdatu, ale berie na seba
zodpovednost pomadhat, sluZit, hladatf nové cesty pribliZit sa k bliznemu v nudzi.
Tak ako v predoslych rokoch, aj v roku 2014 sme sa snaZili naplnit toto poslanie.
PredloZzend Vyrocnd prdca to Ciastocne vymenuva v Statistikdch a cislach,
ktoré odrdzaju nase skutky. Je dobré, aby sa na to nezabudlo. Ale pri vietkom,
c¢o sa dd takto poloZit na papier, neodrdza to Idsku, ktord bola vkladand do
vSetkého ndsho Usilia v skutkoch bliznemu.

Dakujem preto aj pri tejto prileZitosti vietkym spolupracovnikom,
dobrovolnikom, darcom a vsetkym, ktori priamo &i nepriamo podporovali diela

Diecéznej charity Nitra.

29. mdj 2015 Ing. Mgr. Juraj Barat
riaditel, Statutarny zastupca
Diecéznej charity Nitra
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I. Uvod

Svdta Cirkev, zjednotena putom lasky okolo Krista, ma v nevsednej ucte milosrdenstvo
voci nudznym a chorym ako aj charitativne a svojpomocné diela na ulavu ludskych tiesni
kazdého druhu. Preto zriaduje institucie charitativnej ¢innosti a zveruje im osobitné dielo lasky,
ktoré maju vykondvat' v jej mene.

Diecézna charita Nifra (dalej len DCH Nitra) je UcCelove zariadenie
Rimskokatolickej cirkvi, zriadené zriadovacou listinou 1. janudra 1996
nitrianskym diecéznym biskupom podla zdkona &. 308/1991 Zb. o slobode
nabozenskej viery a postaveni cirkvi a ndboZenskych spolocnosti.

DCH Nitra vykonava svoju ¢innost na Uzemi nitrianskej diecézy a spolu
s ostatnymi diecéznymi charitami na Slovensku tvori konfederdciu zdruZzeni —
Slovensku katolicku charitu, ktord bola zaloZzend v roku 1927.

DCH Nitra je registrovand na Ministerstve kultdry Slovenskej republiky pod
C. MK-768/1995 — 320.

Il. Poslanie Diecéznej charity Nitra

Poslanim DCH Nitra je poskytovat charitativhe, socidlne, zdravotnicke,
vychovno-vzdelavacie sluzby, vykondvat socidlne poradenstvo, vykonavat
opatrenia socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately a poskytovat
humanitdarnu pomoc vietkym ludom bez ohladu na rasu, ndrodnost, pohlavie,
ndaboZenstvo a politické zmyslanie.

Za ucelom naplnania svojho poslania méze DCH Nitra zriadovat
a prevadzkovat svoje Ucelové zariadenia, najmd charitativno-socidlne centrg,
domy charity, zdravotnicke zariadenia, chrdnené dielne a pracoviskd,
zdruZenia dobrovolnikov vo farnostiach, prevddzky sluzieb, predajne, sklady
ainé.

DCH Nitra nie je zriadend na podnikanie, ale za Ucelom splnenia svojho
poslania mdze vykondvat podporné aktivity vratane hospoddrskych
(opodnikatelskych ) Cinnosti. VSetky vynosy z vykondavanych cinnosti, projektov
a aktivit, vrdtane vynosov z hospoddrskych cinnosti vyuZiva vylucéne na
naplhanie svojho poslania.



lll. Organizaéna struktira

DCH Nitra je samostatnou prdvnickou osobou a riadi sa viastnymi
stanovami.

Biskup nifrianskej diecézy - riadi ¢innost DCH Nitra.

Riaditel, statutdrny orgdn — zastupuje DCH Nitra, kond v jej mene a zodpovedd
za celkovy jej chod.

Centrum DCH Nitra - vykondva riadiacu, metodickU, kontrolnd, servisnu cinnost
a vedie ekonomicku, uctovnu, mzdovu a persondlnu agendu pre zariadenia
DCH Nitra.

Rada DCH Nitra — poradny orgadn, tvori zakladnu koncepciu a stratégiu rozvoja
charitativneho poslania DCH Nitra.

Zariadenia a c¢innosti, ktoré DCH Nitra prevdadzkovala a vykondvala v roku
2014:

e Socidlne sluiby
1. Charitativno-socidlne centrum Nitra - opatrovatelskd sluzba
domdaca
2. Dom charity sv. Rafaela Nitra — noclaharen, nizkoprahove denné
centrum

e Vykon opatreni socidlnopravnej ochrany deti
3. Detsky charitny dom sv.Lujzy Nitra - detsky domov

e ZIdravotnicke sluiby
4. Agentura domacej osetrovatelskej starostlivosti Nitra
5. Hospic —dom pokoja a zmieru u Bernadetky Nitra
6. Mobilny hospic Nitra
7. Ambulancia paliativnej starostlivosti a geriatrie

e Pracovné miesta pre zdravotne postihnutych
8. Chrdnenad dielna sv. Jozefa Nitra

e Podporné aktivity
Nd&jom nebytovych priestorov

e Podnikatelska ¢innost
DCH Nitra nevykondvala Ziadnu podnikatelskU ¢innost.



IV. SOCIALNE SLUZBY

Charitativno-socialne centrum Nitra

Adresa zariadenia: Samova 4, 95050 Nitra & 037/77 21792
Zariadenie poskytuje sluZby od : 1.1.1996

Zapis do registra poskytovatelov socialnych sluZieb —reg.c.10 . 1.7.1999
Miesto registracie . Nitriansky samospravny kraj

Craritativno-socidine centrum ( CHSC ) - poskytuje socidine sluzby na

rieSenie nepriaznivej socidlnej situdcie z dévodu nepriaznivého zdravotného
stavu zmysle zak. €. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach:

domdcu opatrovatelsku sluibu ( § 41 ) fyzickej osobe, ktord:

a) je odkdzand na pomoc ingj fyzickej osoby a jej stupen odkdzanosti je
najmenej ll. podla prilohy &. 3 k zak. €. 448/2008 7. z.

b) je odkdzand na pomoc pri Ukonoch sebaobsluhy, Ukonoch
starostlivosti o svoju domdcnost a zakladnych socidlnych aktivitdch
podla prilohy C. 4 k z&k.C. 448/2008 Z. z.

zakladné socidlne poradenstvo, prepravny sluzbu, poZiciavanie

zdravotnickych pomoécok (v zmysle § 15 0ds.2 zdk.c.448/2008 7.z. ).

Opatrovatelska sluiba

a) Ukony sebaobsluhy : hygiena, stravovanie a dodrziavanie pitného
rezimu, vyprdzdnovanie mocoveho mechura a hrubého Ccreva,
obliekanie a vyzliekanie, mobilita , motorika, dodrZiavanie liecebného
rezimu v domdcom prostredi,

b) Ukony starostlivosti o domdcnost: ndkup potravin a iného drobného
spotrebného tovaru, priprava jedla, varenie, zohrievanie jedla, dondska
jedla do domu, umytie riadu, bezné upratovanie v domdacnosti, obsluha
beinych domdcich spotrebicov, starostlivost o bielizen (pranie,
Zehlenie), starostlivost o 16Zko, vyndsanie drobného odpadu do zbernej
smetnej nddoby, dondska uhlia, dondska dreva, vynesenie popolaq,
dondska vody, kurenie vo vykurovacich telesach a ich Cistenie, dalsSie
jednoduché Ukony spojené s prevddzkou a udrZziavanim domdcnosti,
administrativne  Ukony spojené s vedenim domdcnosti,  napr.
zabezpecenie Uhrady platieb,

c) zdkladné socidlne aktivity: sprievod na lekdrske vysetrenie, na
vybavenie Uradnych zdleZitosti a pri zdujmovych Cinnostiach,
predCitanie pre fyzickU osobu, ktord je nevidiaca alebo prakticky
nevidiaca najmda pri vybavovani uradnych zdleZitosti, pri vybavovani
Uradnej a osobnej koreSpondencie a pri nakupovani, timocenie.



Ekonomické a statistické udaje:

Pocas roka 2014 sme poskytli opatrovatelsku sluzbu 36 obyvatelom mesta Nitra.

Pocet zomrelych v priebehu roka: 4

Pocet presunutych do inej starostlivosti: 2

Pocet prijimatelov opatrovatelskej sluzby k 31.12.2014: 30

Pocet hodin opatrovatelskej sluzby za rok 2014 : 17 952 hod.
Ekonomicky opravnené naklady za rok 2014: 110 981,55 €
Ndklady na 1 prijimatela opatrovatelskej sluzby/ na 1 hodinu : 6,18 €
Financny prispevok z Mesta Nitra na rok 2014: 81 700,00 €
Financny prispevok z Mesta Nitra na 1 hodinu: 4,97 €
Priimy od prijimatelov sluZby za opatrovatelsku sluzbu-r.2014: 20 651,60 €
Priemernd Uhrada od prijimatelov sluzby za 1 hodinu: 1,15 €

Cena (suma uhrady ) za 1 hodinu opatrovatelskej sluzby bola stanovend podla
platného cennika ( interného usmernenia ) a podla prijmu prijimatela sluzby.

2. Prepravnd sluiba

- poskytuje sa v ramci vykonu opatrovatelskej sluzby a je urcend len
prijimatelom sluzby. Podla nasich mozZnosti a zvdazeni situdcie klienta
zabezpelujeme prepravu pri sprevadzani na lekarske vysetrenie, pri
vybavovani uradnych a sukromnych zdleZitosti klienta a na presun
klienta so znizenou mobilitou.

3. ZapoiZi¢iavanie zdravotnickych pomécok

- obcanom, ktorych zdravotny stav si vyZaduje ndhle pouZivanie
zdravotnickej pom&cky, poskytujeme tuto sluzbu na dobu urcity. Tato
sluZba sa poskytuje v Uzkej spolupraci s ADOS a Hospic Nitra.

- zapoziciavame invalidny vozik, prenosnd WC stolicku, podloZnU misu,
stolicku na sprchovanie, postele — elektromotorické-polohovatelné,
rehabilitacné a mechanické, antidekubitné matrace - pasivhe a
aktivne, kyslikovy koncentrator, barle, choditka, roldtory a pod.

- klientom je poskytnuté zdkladné poradenstvo o mozZnosti vybavenia
pomocky cez zdravotnu poistoviu

- v roku 2014 bolo 58 klientom zapozZicanych 81 pomd&cok.

Duchovna sluiba

Klienta sprevadzame na Zivotnej ceste s prihliadnutim na duchovné potreby.
Podla poZiadavky a zaujmu klienta sprostredkujeme qj sluzbu knaza ku sviatosti
zmierenia a k pomazaniu chorych.



Dom charity sv. Rafaela Nitra

Adresa zariadenia: Stirova 57, 949 01 Nitra & 037 /65 23 028

Zariadenie poskytuje sluzby od: 23.6.2008

Zdpis do registra poskytovatel’ov socidlnych slufieb — reg.é.10: 23.6.2008 Utulok, 21.9.2009
Noclaharen a Nizkoprahové denné centrum

Miesto registracie: Nitriansky samospravny kraj

Dom charity sv. Rafaela ( DCHR ) - poskytuje socidlne sluzby krizovej
intervencie v zmysle zakona C. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbdch :

e Noclaharen (§ 25),
e Nizkoprahové denné centrum ( § 24b ),
e Iné Cinnosti - Uschova cennych veci, preventivna aktivita (§ 15 ods. 2 ).

V Noclaharni sa fyzickej osobe v nepriaznivej socidlnej situdcii, ktord nemd
zabezpecené ubytovanie alebo nemébZze doteragjsie byvanie uZivat,
a/ poskytuje:
- Uubytovanie na ucel prenocovania,
- socidlne poradenstvo,
- nevyhnutné osatenie, obuyv,
b/ utvaraju podmienky na:
- pripravu stravy, vydaj stravy alebo vydaj potravin,
- vykonavanie nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny.

V Nizkoprahovom dennom centre sa fyzickej osobe v nepriaznivej socidlnej
situacii poCas dna
a/ poskytuje:
- socidlne poradenstvo
- pomoc pri uplatnovani prav a pravom chranenych zaujmov,
- nevyhnutné osatenie, obuv (v zmysle §15 0ds.2),
b/ utvdraju podmienky na:
- pripravu stravy, vydaj stravy alebo vydaj potravin,
- vykondvanie nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny.

1. Ubytovanie na Uéel prenocovania

Zariadenie poskytuje v noclahdrni pristresie za ucelom prenocovania pre ludi,
ktori z réznych pricin nedokdzu dodrziavat pravidld a reZim v inych
zariadeniach a nie sU schopni abstinencie od alkoholu a inych omamnych



Iatok. Jedinou podmienkou prijatia klienta na prenocovanie je, aby
neohrozoval seba a okolie.

Kapacita noclahdrne je 24 I16Zok pre muZov a Zeny, s moznostou rozlozenia
pristelku, v pripade potreby.

V' roku 2014 sme poskytli 9 775 16Zok pre 120 klientov. Z toho muzi 85 a zeny 35.

2. Socialne poradenstvo

Poskytujeme zdakladné socidlne poradenstvo fyzickej osobe v nepriaznivej
socidlnej situdcii. Zistuje sa povaha problému a v spoluprdci s klientom sa
hladaju pre neho akceptovatelné rieSenia na zmiernenie, alebo odstranenie
problému. Klientov sa snazime viest k Cco najvacsej samostatnosti
a zodpovednosti za seba a participovani na rieseni svojej situdacie.

V' roku 2014 sme poskytli 955 intervencii pre 169 klientov.

3. Pomoc pri uplatiovani prav a pravom chrdnenych zaujmov

Pomdhame pri vybavovani osobnych dokladov, Uradnych zdleZitost,
lekdrskeho oSetrenia, hladani zamestnania, ubytovania. Spolupracujeme
s obcou (podla trvalého miesta bydliska klienta), uradmi prdce socidlnych veci
a rodiny, sudmi, policiou a tieZ s institGciami a organizdciami pracujicimi s ludmi
v nudzi.

4. Vydaj stravy

V zariadeni ponukame klientom stravu 3x denne. Rariajky a vecere su suché
a obedy pozostavaju z polievky, ktorU privazame od dodadvatela. Strava sa
vyddva nepretrzite pocas celého roka. Obedy cez vikendy a sviatky
zabezpecujeme v spoluprdci so sestrami zo Spolocnosti dcér krestanskej IAsky.

Vroku 2014 sme vydali 2 177 ranajok, 2 032 obedov a 3 133 vecer.

5. Vykondvanie nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny

Klientom poskytujeme zdkladné hygienické potreby. K dispozicii mame 2
sprchy. UmozZnujeme vykonat si osobnU hygienu nielen klientom noclahdrne,
ale qj fyzickym osobdm, ktoré prespdvaju na ulici, im sa vykondva prevencia
Sirenia koZnych ochoreni.

MozZnost vykonania si osobnej hygieny klienti vyuZili 1 843 krat.



6. Poskytnutie nevyhnutného osatenia a obuvi

Zariadenie utvara podmienky na poskytovanie nevyhnutného oSatenia
a obuvi pre fyzické osoby v nepriaznivej socidlnej situdcii. Za tymto Ucelom
priimame a triedime obleCenie a obuv ( qj pouZité ) od darcov a dalej to
distribuujeme podla pofrieb nudznych. Pomdhame aqj socidlne slabym
rodindm, ktorym okrem materidlnej pomoci prileZitostne poskytuieme
potravinovu vypomoc a socidlne poradenstvo.

V Satniku sme v roku 2014 vydali 8 680 kusov oblecenia a obuvi.

7. Uschova cennych veci

Klienti maju moznost uschovania si financii a dokladov. Tuto sluzbu v roku 2014
vyuZzilo 15 klientov.

8. Preventivna aktivita

a/ vyhladdvacia ¢innost (streetwork)

Fyzické osoby v nepriaznivej socidalnej situdcii vyhladdavame v teréne, na ulici
a ponukame im moznosti pomoci v nasom zariadeni. Takto oslovujeme novych
klientov, ale aj tych, ktori zriedkavo vyhladdvaji ponukané socidlne sluzby
a uprednostnuju individudlny spdsob Zivota pred prispbésobenim sa
prevddzkovému poriadku v zariadeni.

V roku 2014 sme mali 501 kontaktov.

b/ resocializacia

Cielom je posilnit pracovné ndvyky, motivovat klienta k aktivhejSiemu pristupu
pririeSeni svojej socidlnej situacie, zvysit jeho sebavedomie a ucit ho hospoddrit
s financiami. Cinnost mdme rozdelend do 3 stupriov:

l. stupen

Klientov zapdjame do nendrocnych pomocnych prdc v zariadeni. Klienti, ktori
nemaju financné prostriedky si viastnou prdcou takto mdézu ,,odpracovat
prispevok za poskytnuté sluzby v zariadeni.

V roku 2014 sa zapojilo do I.stupna resocializacie 50 klientov do 1 070 aktivit.

Il. stupen

Pre klientov zabezpecujeme spolocné brigady, narocnejSie na ¢as a vykonanu
prdacu. Za vykonanu prdcu klient nedostava financnu hotovost. Touto pracou
si mbéZe odpracovat prispevok za poskytnuté sluzby v zariadeni (ak nemad
financné prostriedky), alebo mu zariadenie zakupi / uhradi iné vydavky ako
napr. veci osobnej potreby, administrativné poplatky (napr. za obciansky
preukaz), cestovny listok a pod.
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Do Il. stupna sa v roku 2014 zapajilo 7 klientov pocCas 14 samostatnych brigad
organizovanych v spolupraci s Hospicom- domom pokoja a zmieru
U Bernadetky a spolocne odpracovali 441 hodin.

lll. stupen

Klientov zapdjame do projektu - predaj casopisu Nota Bene . Klient sam
rozhoduje o svojom pracovnom case a sam hospodari s prijatou financénou
hotovosfou.

V roku 2014 sa do projektu zapojilo 26 klientov, ktori predali 11 820 Casopisov
a 359 knih.

Projekty v roku 2014

e Dnia 30.9.2014 pri prileZitosti sviatku sv. Rafaela v Dome chairity sv. Rafaela
sme zorganizovali pre klientov slavnostné stretnutie - hody s pohostenim
a sv. omSou. Pohostenie pripravili v hoteli Alexanders. Sldvnosti sa
zucastnilo 20 klientov, dobrovolnikov a zamestnancov zariadenia.

e V novembri 2014 sa Diecézna charita Nitra zapojila do zbierky potravin
v sieti obchodov Tesco. Vyzbierané pofraviny v hodnote 1091,-€ boli
pouzité pre ludi bez domova, v detskom domove, v Hospici a pre
socidlne slabé rodiny.

e V decembri 2014 zamestnanci Colného Uradu a Dariového Uradu v Nitre
zorganizovali a vyzbierali vo svojich radoch pre ludi bez domova cca 310
kg Satstva a obuvi a 200kg frvanlivych potravin.

Dakujeme vietkym zd&astnenym za tdto materidinu pomoc.

e Dria 24.12. sme pripravili pre klientov Domu charity sv. Rafaela vianoéné
posedenie s tradicnym vianocnym jedlom a kultirnym programom.
Nasledovali  kolaciky, kdva a rozddvanie darcekov. Podujatia sa
zucastnilo 20 klientov. Sme vdacni tym, ktori nadm toto podujatie pomohli
zorganizovat a sprijemnili klientom tuto chvilu akymkolvek spésobom.

Persondine zabezpecenie zariadenia

2 zamestnanci v Noclaharni

2 socidlni pracovnici v Nizkoprahovom dennom centre

- 1 veduca zariadenia

- 1 pomocnd sila — upratovanie

- 1 zamestnanec — na dohodu o vykonani prace

- 18 dobrovolnikov, ktori pomahali pri vydaji stravy, v Satniku, pri
preventivnej Cinnosti a pri organizovani projektov. Sme im velmi vdacni
a vaZime si to, Ze obetovali svoj volny ¢as na pomoc druhym.
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Ekonomické a statistické udaje:

mesiac Noclahdéren Nizkoprahové denné cenfrum
Pocet Priemernd Pocet klientov Priemerny pocet
obsadenych obsadenost /pobytov klientov
6Zok I6Zok / den v dennom pobytov / den
v noclahdrni centre za
Za mesiac mesiac
Januar 1 084 34,97 510 24,29
Februdr 1016 36,29 579 28,95
Marec 893 28,81 501 23,86
April 826 27,53 441 22,05
MJgj 746 24,06 382 19,10
Jun 633 21,10 323 15,38
Jul 619 19,97 392 17,04
August 646 20,84 350 17,50
September 694 22,13 357 17,85
Oktober 817 26,35 495 21,52
November 833 27,77 406 21,37
December 968 31,23 471 23,55
Spolu: 9775 26,78 5207 21,00
Noclahdren:
Pocet prijimatelov sluZieb za rok 2014: 120
Kapacita zariadenia —pocet I6zok: 24
Ekonomicky opravnené naklady za rok 2014: 41037,31 €
Nd&klady na 1 prijimatela sluzby (I6Zko) za rok 2014: 1 709,89 €
Financny prispevok z MPSVaR na sluzbu a rok 2014: 34 560,00 €
Financny prispevok z MPSVaR na 1 prijimatela sluzby a mesiac: 120,00 €
Priimy od prijimatelov sluzby za rok 2014: 5694,08 €
Nizkoprahové denné centrum:
Pocet prijimatelov sluzby za rok 2014: 298
Ekonomicky opravnené ndaklady za rok 2014: 39 422,30 €
Naklady na 1 prijimatela sluzby za rok 2014: 1877,25 €
BeZné vydavky za rok 2014 37 443,86 €
Financny prispevok z Mesta Nitra na sluzbu a rok 2014: 33 200,00 €
Priimy od prijimatelov sluzby za rok 2014: 566,60 €
Financny dar na polievky 1 903,20 €

Cena (suma Uhrady) za poskytnuté sluzby bola stanovend podla platného
cennika -interného usmernenia.
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V. VYKON OPATRENi SOCIALNOPRAVNEJ OCHRANY DETi

Detsky charitny dom sv. Lujzy Nitra

Adresa zariadenia: Samova 4, 950 50 Nitra & 037 /77 20 214

Zariadenie vykondva ¢innost’ od . 1.5.1998

Akreditiacia: N zmysle zdkona ¢. 305/2005 Z.z. 0 socidlnopravnej ochrane deti a socialnej
kuratele - Rozhodnutie MPSVR SR ¢. 12808/2006-1/214AK pravoplatné dna 2.8.2006, ¢.
10293/2011-1/254K pravoplatné dina 19.8.2011

Forma vykonu opatreni socidlnoprdavnej ochrany deti : detsky domov rodinného typu —
centrum deti s celorocnou prevadzkou.

Kapacita zariadenia: 12 miest

Detsky charitny dom sv. Lujzy (DCHD) je nestdtny detsky domov

srodinnym typom vychovy, ktorého hlavnou prioritou je poskytnutie viestrannej
starostlivosti o diefa v sdlade s jeho individudlinymi pofrebami s cielom
harmonického vyvinu a ndvrat diefata do rodinného prostredia. V pripade, Ze
neexistuje moznost navratu diefafa do biologickej rodiny — sprostredkovanie
nahradnej rodinnej starostlivosti (ndhradnd osobna starostlivost, pestunska
starostlivost, osvojenie).

Ulohou timu, ktori sa o deti stard, je pripravif deti do Zivota tak, aby sa vedeli
sami o seba postarat, ked dovrsia plnoletost ako po financnej, tak aj po
praktickej strdnke a samozrejme velmi dbélezZitd je aj psychickd a fyzickd
vyrovnanost. Tejto Ulohe je prispdsobené celé zariadenie a vychovny proces v
detskych domovoch.

Respektujeme osobnost kazdeho diefata so Specifickymi podmienkami a
potrebu individudlneho pristupu. Snazime sa vytvarat priemné a harmonické
prostredie. Vedieme s detmi osobné rozhovory o kaZzdodennych problémoch,
dalej zamerané na ich pocity a prezivanie situdcii, v ktorych sa nachddzaju.
Deti sa zapdjaju do beznych domacich prdc, ako je priprava jedla, varenie,
kazdodenné ndkupy, upratovanie viastnych izieb a spolocnych priestorov,
drobné opravy odevov a pod. Deti u¢ime zodpovedne pristupovat k plneniu
Skolskych povinnosti, organizovat si svoj volny ¢as, navstevuju rézne krizky a
zAaujmoveé skupiny.

V detskom domove mozno poskytnut starostlivost diefafu do dosiahnutia
plnoletosti a dalej az do osamostatnenia, najdlhsie do 25 rokov veku. Za
osamostatnenie sa povazuje zabezpecenie si byvania.
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V priebehu roka 2014 sme zaznamenali mimoriadny pohyb deti a mladych
dospelych.

| diefa zverené do pestunskej starostlivosti,

uspesné osamostatnenie 2 mladych dospelych,

prijaté 3 deti vo veku 3, 13 a 16 rokov,

I mladd dospeld zostava aj po ukonceni studia v domove na vilastné
naklady.

Pravnické a fyzické osoby, s ktorymi spolupracujeme:

e UPSVaR, Oddelenie socidlno-prdvnej ochrany a socidinej kurately,
e Centrum pedagogicko-psychologickd poradenstva a prevencie,
e OZUsmev ako dar,

- Celoslovenskd konferencia MOSTY,

- Najmilsi koncert roka (Nitra, Bratislava)
e detské domovy, v ktorych sU umiestneni surodenci nasich deti,
e pribuzni a rodiny deti,
dobrovolnici.

Akcie a projekty

V roku 2014 sme mali opdt moznost Cerpat financné prostriedky
z Komenského Fondu v rdmci projektu Rakuskej charity a Erste Banky
»Podajme ruku defom* vo vyske 11 325,- €. Tieto prostriedky sme vyUlZili
predovietkym na vzdeldvanie a volno-Casové aktivity deti : jazykové
kurzy (anglicky, Spanielsky jazyk), kurzy financnej gramotnosti ( workshop
speniaze", individudina praca s detmi podla potreby, ,Viac ako
peniaze' - aktivita organizovand 3kolou), hodiny bubnovania
,Campana Batucada", kurzy pldvania, volejbalu, basketbalu,
dramaticky krizok, Capoeira, jarny pobyt na vidieku —lyZzovanie a praca
na farme, letné tdbory - sUrodenecké tdbory, Ockolandia,
Chachaland.

Zamestnanci mali mozZnost absolvovat skupinové a qj individudine
supervizie, ktoré prispeli k poznaniu sa navzdjom a skvalitneniu nasej
prace.

Zamestnanci sa zucastnili odbornych predndsok a semindrov z oblasti
psychologie, psychiatrie a socidlnej prace.

KaZzdorocnd Stedrd velera bola ddéstojnym ukoncenim celoroénej
prdace a snazenia deti i zamestnancov DCHD sv. Lujzy. Velmi prijemné
bolo qj stretnutie s pozvanymi hostami, byvalymi zamestnancami
a odchovancami detského domova, ¢o dodalo spolocnej veceri tu
spravnu, rodinny atmosféru.
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Ekonomické a statistické udaje

PocCet deti v roku 2014: 13
Pocet dni pobytu deti v roku 2014: 3518
Prepocitany pocCet deti za rok 2014: 9,64

PocCet detik 31.12.2014: 11
Z toho pocet mladych dospelych : !
Stav deti v ustavnej starostlivosti k 31.12.2014 podla Skolskej dochddzky:
Materskd Skola: !
Zdkladna skola: 5
Specidina zakladnd 3kola: 1
Strednd odbornd Skola: !
Specidine stredné odborné udiliste: !
Strednd odbornd skola s maturitou: 0
Vysokd skola: !

Naklady za rok 2014: 141 590,59 €
Naklady na 1 dieta a rok : 14 687,82 €
Finan&ny prispevok z UPSVR za rok 2014: 114 465,40 €
Finan&ny prispevok z UPSVR na 1 diefa a rok: 11 500,00 €
Pocet zamestnancov k 31.12.2014: 10
Z toho pocet zamestnancov mimo PP : 2
Pocet dobrovolnikov v roku 2014: 5

Pocet odpracovanych hodin dobrovolnikmi: 210
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VI. ZDRAVOTNICKE SLUZBY

Agentiura domdcej osetfrovatelskej starostlivosti Nitra

Adresa zariadenia: Samova 4, 950 50 Nitra & 037 /77 21792

Povolenie na vykondvanie Cinnosti : Rozhodnutie Krajského uradu v Nitre ¢. 2000/00560,
aktualne rozhodnutie Nitrianskeho samospravneho kraja ¢. CS 397/2013 pravoplatné dna
24.1.2013

Legislativne zaradenie:  starostlivost poskytovana v zmysle zdkona ¢.576/2004 Z.z.
0 zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti
a zakona ¢. 578/2004 Z.z. 0 poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych
pracovnikoch, stavovskych organizacidch v zdravotnictve.

Agentira domdcej osetrovatelskej starostlivosti (ADOS) - Diecézna

charita Nifra je nestdtne zdravotnicke zariadenie. Poskytuje ambulantnu
zdravotnu starostlivost v domdacom prostredi alebo v inom prirodzenom
prostredi fyzickym osobdm, ktoré:

e VvyZaduju osetrovatelsku starostlivost,

e sU imobilng, ciastoCne imobilné a nie sU schopné samostatne prist do
ambulancie zdravotnickeho zariadenia,

e nevyzZaduju Ustavnu zdravotnu starostlivost alebo Ustavnu zdravotnu
starostlivost odmietaju.

Cielom domdcej osetrovatelskej starostlivosti je poskytnut fyzickej osobe
komplexnU odbornU osetrovatelsky starostlivost metddou osetrovatelského
procesu zameranuU na zlepsenie kvality Zivota, zmiernenie jeho utrpenia a
doliecenie po Ustavnej zdravotnej starostlivosti.

Domaca osetrovatelska starostlivost je poskytovand zdravotnou sestrou,
fyzioterapeutom alebo pdérodnou asistentkou s prislushnou odbornou
spbsobilostou. Je poskytovand osobdm vo vsetkych vekovych kategdriach
a navrhuje ju lekdr vieobecnej zdravotnej starostlivosti, s ktorym md osoba
uzavrety dohodu o poskytovani zdravotnej starostlivosti. Navrh na zdravotnu
starostlivost moéze odporudit:

e |ekdr Specializovanej ambulantnej zdravotnej starostlivosti,

e OSetrujuci lekdr Ustavnej zdravotnej starostlivosti,

e oOsefrujuca sestra Ustavnej zdravotnej starostlivosti,

e osefrujuca pbrodnd asistentka Ustavnej zdravotnej starostlivosti.
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O poskytnutie domacej osSetrovatelskej starostlivosti mbze lekara poziadat qj
rodinny prislusnik alebo zdakonny zastupca. Navrh na poskytovanie domdcej
osetrovatelskej starostlivosti schvaluje prislusnd zdravotnd poistovna.

Poskytované osetrovatelské vykony :

e OSetfrovanie ran, prelezanin, vredov predkolenia, stomii u neviddneho
pacientaq,

e poddvanie infuzii s lieCivom (na pisomné poverenie lekarom),

e starostlivost o centrdlny vendzny katéter, epidurdiny katéter,

e starostlivost o ezotrachedlnu, nasotrachedinu a tracheostomicku kanylu,

e poddvanie injekci,

e OSetrovatelska rehabilitacia,

e OSetrovatelskd hygiena (iba pri rane alebo prelezanine v oblasti krizov),

e prevencia vzniku prelezanin,

e polohovanie pacienta,

e meranie krvného tlaku, pulzu, teploty,

e kontrola glykémie glukomerom,

e ndcvik poddvania inzulinu, liecCiva s.c.,

e OSetrenie Ustnej dutiny u onkologického pacienta,

e odbery krvi, mocu, vytery z hrdla, z nosa, z rekta,

e doprava biologického materidlu,

e 0Cistnd alebo lieCebnd klyzma,

e cievkovanie (len Zeny), starostlivost o mocCovy katetér,

e qiné osetrovatelskeé vykony.

Rehabilitacia

Je urCend pacientom po uUrazoch, cievnych prihoddch alebo operdciach,
ktori vyZaduju lieCebnu rehabilitdciu a nie sU schopni samostatne navstevovat
rehabilitacné  zariadenie.  Poskytujeme  rehabilitacie  kvalifikovanym
fyzioterapeutom na zdklade ndvrhu rehabilitacného lekdra a pisomnej dohody
agentdry s pacientom alebo jeho zastupcom.

ADQOS - Diecézna charita Nitra :

e /aoberd sa komplexnymi potrebami pacienta, vratane jeho edukdcie,
podpory rodinnej starostlivosti a jej zapdjania do osetrovatelského
procesu.

e Realizuje prevenciu na primarnej, sekunddrnej a tercidlnej Urovni a
pouZiva najnovsie poznatky z oblasti osetrovatelstva. Pri realizdcii
osetfrovatelského procesu pouZiva medzindrodné klasifikacné systémy
NIC, NOC, NANDA.



e Rozvija a reaguje na aktudlne zmeny v suvislosti s meniacou sa
legislativnou bdzou poskytovanych sluZieb. V zmysle platnych pravnych
predpisov vypracovala prirucku kvality.

e Je etablovanym subjektom v poskytovani oSetrovatelskej starostlivosti
v radmci svojej Uzemnej pbsobnosti.

e Spolupracuje so vietkymi zdravotnymi poistoviami.

Ekonomické a statistické udaje

Pocet pacientov za rok 2014: 355
PocCet zdravotnickych vykonov: 14 254
PoCet navstev: 3543
PocCet zdravotnych sestier k 31.12.2014: 4
Nd&klady za rok 2014: 48 380,58 €
Priimy za vykony od zdravotnych poistovni za rok 2014: 36 517,00 €
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Hospic - dom pokoja a zmieru v Bernadetky Nitra

Adresa zariadenia: Chrenovskd ul. 22 B, 949 01 Nitra & 037 /65 31 042

Webova adresa: www.hospicnitra.sk

Zariadenie poskytuje sluzby od: 7.3.2007

Povolenie na prevadzkovanie zariadenia: Rozhodnutie Nitrianskeho samospravneho kraja ¢.
2007/101482 pravoplatné dna 6.3.2007, aktualne rozhodnutie ¢. CS 397/2013 pravoplatné dna
24.1.2013

Legislativne zaradenie:  starostlivost poskytovana v zmysle zdkona ¢.576/2004 Z.z.
0 zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti
a zakona ¢. 578/2004 Z.z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych
pracovnikoch, stavovskych organizacidach v zdravotnictve.

Kapacita zariadenia- istavna zdravotna starostlivost’. 15 [6zok

IHospic poskytuje zdravotnu starostlivost, ktorU vykondva Specializovany

lekarsko-oSetrovatelsky tim z Uctou k Zivotu a z uctou k Cloveku ako jedinecnej,
neopakovatelnej bytosti. ReSpektuje pravo kazdého Cloveka na déstojnu smrt.
Hospicovad starostlivost je urcend pre pacientov v zdavereCcnom S$tadiu
ochorenia, teda v Case, ked ich ochorenie prestalo reagovat na kauzdinu
(pricinnd) liecbu.

Hospic chorému garantuje, Ze:
e nebude trpiet neznesitelnou bolestou,
e Vvkazdejsitudcii bude zachovanad arespektovanad jeho ludskd dbstojnost,
e v poslednych chvilach Zivota nezostane osamoteny.

Poskytujeme :

e Ustavnu zdravotnuU hospicovu starostlivost,

e domdcu hospicovu starostlivost,

e zdravoinU starostlivost v ambulancii paliativnej mediciny, geriatrie
a algezioldgie.

Diecézna charita Nitra sa venuje problematike hospicovej starostlivosti od'r.
1999. Hospic - dom pokoja a zmieru bol sldvnostne poZzehnany a otvoreny vo
februdri 2007.

Z hladiska komplexného architektonického a prevadzkoveho rieSenia bolo
hlavnym cielom budovy vytvorit Utulné, priemné prostredie s pocitomm domova
pre pacientov a ich rodinnych prislusnikov a zdroven efektivne zdravotnicke
zariadenie, v ktorom bude mozZné poskytovat hospicovu starostlivost v sulade
s najmodernejsimi medicinskymi poznatkami. Tomuto cielu bol prispbsobeny
projekt po technickej a stavebnej strdnke a tento zdmer naplfia aj projekt
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vnutorného vybavenia hospicu a je nasou snahou vdychnut tomuto domu
atmosferu prijatia pre kazdého jej navstevnika.

Cielom hospicu je:

e poskytnutf chorému uUlavu od bolesti a inych zdvazinych symptomov
ochorenia,

e zlepsit kvalitu Zivota pacienta az do jeho poslednych chvil,

e zabezpedlit pacientovi komplexnu liecbu a starostlivost s prihliadnutim na
individudine socidlne, psychické a duchovné potreby,

e poskytovat pomoc pribuznym a blizkym osobdm pacienta,

e poskytovat podporny systém a vytvdrat podmienky, aby pacient mohol
Zit Co najaktivnejSie az do smrti.

Paliativnu starostlivost v hospici zabezpecuje tim lekarov, sestier, oSetrovatelov,
ale qj socidlny pracovnik, duchovny a dobrovolnici.

Starostlivost o nevylieCitelne chorého a zomierajuceho pacienta sa zameriava
najmd na zmiernovanie priznakov choroby a bolesti, poskytovanie fyzickej
pohody a napokon zabezpecenie psychickej, socidlnej, emociondlnej a
duchovnej podpory pacientovi a jeho blizkym v zavereCnom $tadiu ochorenia,
pri Umrti a v obdobi smutku.

Denny rezim je iny ako v beinych zdravotnickych zariadeniach, pine sa
prispésobuje individudlnym pofrebam a stavu pacientov.

Podmienky prijatia:

Prijimani su nevylieCitelne chori pacienti v pokrocCilom $tadiu chronickeho,
aktivne progredujuceho ochorenia, u ktorych sa predpokladd casovo
obmedzené preZivanie. Pacienti sU do hospicu prijimani na viastnu Ziadost a na
zaklade odporucania praktického alebo iného osetrujuceho lekdra.

Hospic - dom pokoja a zmieru u Bernadetky v Nitre ma uzatvorenu zmluvu so
vsetkymi zdravotnymi poistoviami a méze prijimat klientov z Uzemia celého
Slovenska v pripade indikovanej diagnozy.

Domdca hospicova starostlivost — mobilny hospic

Prevdadzku mobilného hospicu sme otvorili v roku 2013.

Mobilny hospic poskytuje domdcu hospicovu starostlivost, ktord vychddza z
priania nevyliecitelne chorych ludi stravit koniec svojho Zivota v domdcom
prostredi obklopeny rodinou a blizkymi napriek nepriaznivému zdravotnému
stavu. Jednym z najdéleZitejSich aspektov je zachovanie ludskej dbstojnosti
umierajuceho cloveka. Hlavnym predpokladom je fungujice rodinné zdzemie.
Clenovia rodiny a kolektiv mobilného hospicu tvoria tim, v ktorej panuje
vzajomnd dévera a pochopenie.

V' ramci starostlivosti mobilného hospicu su prijati len ti chori, u ktorych bola
vycerpand kauzdlna liecba a dalsia liecba a starostlivost je zamerand na
zmiernenie tazkosti, ktoré spdsobuje zdkladné ochorenie, tiSenie bolesti a
emociondlnu podporu chorého a jeho rodiny.
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Zakladné podmienky poskytovania starostlivosti v mobilnom hospici:

- chory Clovek sa slobodne rozhodol zostat v domdacom prostredi a jeho blizky
sa o neho chcu a mbézu postaraft,

- aspon jeden blizky je pripraveny prevziat zodpovednost za kazdodennd,
celodennu starostlivost a je schopny zaistif poddvanie liekov podla rozpisu
lekdra,

- chory Clovek trpi nevyliecitelnou chorobou v pokrocilom $tadiu ochorenia a
potrebuje paliativnu starostlivost,

- chory a jeho blizky suhlasia s paliativnou starostlivostfou, ktord je zamerand na
zmiernenie utrpenia, liecbu bolesti a na timenie priznakov, ktoré ochorenie
sprevadza,

- pacient suhlasi so starostlivostou mobilného hospicu, umozZni zdravotnikom
vySetrenie, oSetrenie a reSpektuje predpisanu liecbu,

- chory byva v domdcnosti na Uzemi mesta Nitra,

- k zabezpeceniu kontinudinej liecby a predpisovaniu liekov je dbleZitd funkénd
spoluprdca s praktickym a odbornym lekdrom,

- chory a oSetrujuci suhlasia so spracovanim osobnych udajov.

Domdca hospicova starostlivost je poskytovand na zdklade
odporucania praktického a odborného lekdra. Pacientovi je k dispozicii
Specializovany lekdrsko-osetrovatelsky tim. Telefonickd konzultdcia v pripade
potreby je samozrejmostou. Tim mdZe navstivit pacienta kedykolvek.
V pripade zhorienia zdravotného stavu mozno pacienta umiestnit do Hospicu
- domu pokoja a zmieriu u Bernadetky, kam ho mdzu sprevadzat rodinni
prislusnici.

Ambulancia paliativnej starostlivosti a lieéby chronickej bolesti

Ambulancia je urcend pre pacientov, ktori potrebuju Ulavu od chronickej
bolesti a liecbu symptomov pokrocileého S$tadia ochorenia. Cielom
poskytovanej zdravotnej starostlivosti je starat sa o fazko chorych pred prijatim
do hospicu, alebo po ndvrate do domdceho prostredia, ¢i o klientov
v termindlnom a predtermindlnom $tadiu, ktori chcd a maju tu moznost zostat
VO svojom domove.

Ambulancia sa nachddza v budove hospicu a spolupracuje s mobilnym
hospicom a lekarmi inych Specializacii.

Zvysovanie kvalifikdcie zamestnancov Hospicu:

e aktivna UCast na predndskach jednotlivych sestier, zdravotnickych
asistentov a sanitdrov na zvysovanie kvalifikdcie v Slovenskej komore
sestier a poérodnych asistentiek a Slovenskej komore medicinsko-
technickych pracovnikov
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aktivna ucast troch zamestnancov na skoleni internych auditorov, ktori
obdrzali certifikat internych auditorov, ¢im hospic ako drzZitel certifikatu
podla medzindrodnej normy ISO 9001:2008 udeleného certifikacnym
organom PQM skvalitnil podmienky systému manazovania.

Odborné kongresy a konferencie

pasivna ucasf na IX. Medzindrodnej vedeckej konferencii — ,,Postavenie
Hospicov" legislative Slovenskej republiky v Bardejove;

pasivna Ucast na Vedeckej konferencii Kumst (k) smrti v Nitre;

pasivna uUcast na 41. celoslovenskej konferencii socidlnych sestier
a socidlnych pracovnikov v Trencine s témou: Nové poznatky v socidlnej
a zdravotnej starostlivosti,

25. august 2014 - aktivna uCast na osvetovom podujati v obciach Lipova
a Ondrochov, organizovanom Slovenskym Cervenym krizom na tému
Ochrana zdravia, podujatie bolo realizované za Ucelom vzdeldvania
seniorov;

akfivna Ucast na konferencii XXII. Slovenské dialdgy o bolesti v PreSove.

Skvalitnovanie starostlivosti o pacientov

Na zdklade certifikacného auditu bolo preukdzané, Ze systém kvality
manazérstva (SMK) v nasom zariadeni spifia poziadavky normy STN EN
ISO 9001:2009/EN ISO 9001:2008. Hospic zaviedol a pouZiva system
manazérstva od 24.10.2012.

PQM, s. r. o. ako certifikacny organ zhodnotil fungovanie a uplatriovanie
systemu manazérstva kvality dozornym auditom 18.9.2014.

Pre skvalithnenie manipuldcie s pacientom a zlepsenie pracovného
prostredia boli zakupené antidekubitné matrace s kompresorom,
ktorych ndkup bol financovany z prostriedkov poskytnutych z projektu
podporeného neziskovou organizdciou Liga proti rakovine a z
prostriedkov poskytnutych od Radu Maltézskych rytierov v Nitre;

dalej bol zakipeny a sprevdadzkovany stropny zdvihdk na
premiestnovanie pacientov, financovanie tohto zariadenia sponzoroval
taktieZ Rad Maltézskych rytierov v Nitre;

jul - august 2014 — malovanie priestorov hospicu za financnej ako qj
dobrovolnickej podpory Maltézskych rytierov.

Rozvoj dobrovolnictva

v roku 2014 vykonavali v hospici dobrovolnicku ¢innost 28 dobrovolnhikov
v rozsahu 1067,4 hodin,
vo februdri 2014 sme uskutocnili skolenie novych dobrovolnikov,
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4-6.9.2014 - v ramci podpory kolektivu dobrovolnikov sme zorganizovali
vylet do Zakopaného a Krakowa v Polsku,
30.10. 2014 sa dobrovolnici hospicu zUCastnili Skolenia.

Ziskané ocenenia

30.1 2014 nasSe dobrovolnicky Mdaria Svetlanskd a Marianna
Krizalkovicova boli nominované na ocenenie nitrianskeho dobrovolnika
v kategdrii dobrovolnik/dobrovolnicka v socidlnych a zdravotnickych
sluZzbach. Mdaria Svetlanskd bola ohodnotend Nitrianskym centrom
dobrovolnictva (NCD) a dostala ocenenie Srdce na dlani, Marianna
KriZalkovicovd dostala podakovanie od NCD,

NasSej dlhoroCnej zamestnankyni — hlavne] sestre - Sestre Kamile
Jagelkovej bolo udelené dna 3.10.2014 ,,Ocenenie za charitné dielo
l&dsky — Blizko pri Cloveku". Ocenenie udelovala Slovenskd katolicka
charita pri prilezitosti Spolocnej pute SKCH.

Akcie vroku 2014

Dna 17.8.2014 sa konal celodenny vylet zamestnancov Hospicu.
ZUCastneni zamestnanci pocas tohto dna navstivili Terchov.

Dna 9.10.2014 sa v Hospici — dome pokoja a zmieru u Bernadetky v Nitre
konal Den Otvorenych Dveri spojeny s prehliadkou priestorov interiéru
budovy a informdciami o sluzbdch poskytovanych v tomto
zdravotnickom zariadeni. PoCas tohto dna sa konali 4 vstupy, ktorych sa
zUCastnili  Studenti, laickd verejnosf, ale i kolegovia z inych
zdravotnickych, alebo socidlnych zariadeni v okoli Nitry.

Dna 3.10.2014 sa zamestnanci Hospicu — Dom pokoja a zmieru
U Bernadetky v Nitre zUCastnili Spolocnej pite Slovenskej katolickej
charity do Sastina - Strdze. Pocas tohto podujatia prebehli i ,,Mosty
vdaky" - ocenovanie pracovnikov jednotlivych arcidiecéznych a
diecéznych charit za ich obetavu sluzbu a dobry priklad.

Dria 14.10. v Mlynoch Nitra pri prileZitosti Medzinarodného dra za
odstrdnenie chudoby sme sa zUcastnili akcie ako zariadenie, ktoré je
sucasfou Charity Nitra a prezentovali sme nase zariadenie.

V novembri 2014 sa uskutocCnilo v priestoroch hospicu podporné
stretnutie pre pozostalych, ktoré sa zacalo o 15: 00 hod. sv. omSou za
nasich zosnulych pacientov.

Pravidelne poslednU nedelu v mesiaci mdme stretnutie s pribuznymi,
ktoré sa zacina sv. omsou v kaplnke v hospici.

Zamestnanci a dobrovolnici Hospicu v Nitre sa zapojili do potravinovej
zbierky v predajniach obchodnej sieti Tesco, ktorU zastreSovala
Slovenskd katolicka charita (SKCH).
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V decembri 2014 zorganizovali Maltézsky rytieri financnuy zbierku na
podporu prevddzkovania Mobilného hospicu. Zbierka bola realizovand
predajom vianoéného punéu v adventnom obdobi v rédmci tzv.
Viano¢ného mestecka. V spolupraci s Hospicom — domom pokoja a
zmieru u Bernadetky v Nitre propagovali hospicovu starostlivost.

4.decembra 2014 na sviatok sv. Mikulasa navstivili s pripravenym
kulturnym programom pacientov a persondl hospicu Studenti z
Univerzitného pastoracného centra v Nitre.

Dnia 19.12.2014 bol Hospicu odovzdany obraz Zazraky sa deju, ktory je
spolocnym dielom dobrovolnikov Zdakladnej Skoly Ndbrezie middeze v
Nitre. Obraz vytvorilo zhruba 50 ziakov Skoly v obdobi od mdja do
decembra pod vedenim Katariny Borgulovej, Specidlnej pedagogicky
skoly.

PocCas akademického roka 2012/2013 sa Studenti z Fakulty socidlnych
vied a zdravotnictva Univerzity Konstantina Filozofa v Nitre v Studijnom
odbore Osetfrovatelstvo a Socidlna praca ako qj Studenti Trnavskej
univerzity z Katedry socidlnej prace zucCastnili odbornej praxe.

Spokojnost pacientov a blizkych

V zariadeni sledujeme spokojnost pacientov a ich blizkych na zdklade
dotaznikov spokojnosti. Spdtnu vazbu sme zistovali od pacientov a ich
blizkych pocas celého roku 2014 a bolo vyhodnotenych 51 dotaznikov.

100% opytanych odpovedali, Ze su/boli velmi spokojni s celkovou kvalitou a
odbornou Urovriou poskytovanych sluzieb v Hospici.

Podrobné vyhodnotenie dotaznikov je zverejnené na webovej adrese
zariadenia.

Darcovia a poskytnuté dary, dotdcie, finanéné prispevky

Dotdcia z NSK : 29 000,- €

Rad Maltézskych rytierov : 4 565,25 €,

Liga proti rakovine SR: 4 000.- €,

SKCH Bratislava : 2 259,49 € z verejnej zbierky pre hospice,
Dotdcia z rozpoctovej rezervy predsedu viady SR : 1 667,- €,
MEC Slovakia s.r.o. Bratislava : 400,- €,

PBE s.r.o. Nitra : kanceldrske poftrieby,

Potravinova zbierka v obchodnej sieti Tesco.

Dakujeme a sme VAém vdaéni za podporu hospicovej starostlivosti. Aj
vdaka vasej pomoci sme v roku 2014 mohli prijat do ndsho zariadenia
a poskytnut odbornU zdravotnu starostlivost v poslednom Stadiu Zivota 167
pacientom.
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Ekonomické a statistické Odaje

Pocet zamestnancov k 31.12.2014 - lekdr, sestra, sanitar, asistent

- ostatni zamestnanci
Pocet zamestnancov v mimopracovnom pomere

PocCet pacientov v roku 2014: - pobytova starostlivost
- mobilny hospic

Naklady za rok 2014:
Priimy za vykony od zdravotnych poisfovni
Prijmy — prispevky od pacientov

Pobytovad (Ustavnd) zdravotnd starostlivost:

Pocet oSetrovacich dni - [6zkodni

Priemerny pocet pacientov na 1 den

Ndklady (bez odpisov)na 1 pacienta a den (I6zkoden)
Priemerné prijmy od zdravotnych poistovni na pacienta a deri:
Priemerné prijmy /dary od 1 pacienta a den:

16
8
12,8

148
19

372 966,70 €
144 954,06 €
70 228,20 €

3707
10,2
87.08 €
37.78 €
18,95 €




VIl. PRACOVNE MIESTA PRE ZDRAVOTNE POSTIHNUTYCH

Chranena dielna sv. Jozefa Nitra

Adresa zariadenia: Samova 4, 95050 Nitra @037 /77 21792

Postavenie chrinenej dielne ucinné od: 3.7.2006— Priznanie UPSVR Nitra v zmysle zdkona
¢. 5/2004 Z.z. 0 sluzbach zamestnanosti (16.1.2014 vydané nové priznanie)

Predmet Cinnosti: viazanie knih

Myslienka chranenej dielne nds uz v roku 2002 priviedla k tomu, aby sme
do radov svojich zamestnancov prijali ludi, ktori sU zdravotne znevyhodneni.
Vytvorili sme chrdnené pracovisko a tym sme poskytli priestor zamestnat sa
ludom, ktori boli doposial pre svoj handicap odsunuti na okraj spolocnosti,
diskriminovani vo vztahu k ich pracovnym moZnostiam na pracovnom trhu.

V roku 2006 nam bol priznany statut chranenej dielne, v ktorej maju moznost
0soby so zmenenou pracovnou schopnostou zaradif sa plne alebo z Casti (s
nizsim pracovnym uvézkom) do pracovného procesu a pracovneho kolektivu.

Cinnost v chrdnenej dielni je zamerand najmd na:
e viazanie diplomovych, dizertacnych a rigordznych prdc,
e opravu a vdzbu knih, casopisov, zbierky zdkonov a pod..

Chranend dielria nie je zriadend za ucelom dosahovania zisku a vsetky prijaté
financné prostriedky z Cinnosti dielne sU urCené vylucne na podporu jej
prevadzky a dalsi rozvo.

Chranend dielna sv. Jozefa v Nitre si vdaka kvalitnej prdci zabezpedila
klientelu v mieste svojho pdsobenia a blizkeho okolia, ale aj zo vzdialenejSich
miest. Oslovili sme rézne institdcie, podniky, obecné a mestské Urady atd. v
suvislosti s ponukou viazania zbierok zdkonov a réznych archivnych materidlov.
Dalou skupinou oslovenych boli farské Urady a cirkevné institicie s moznosfou
reStaurovania a oprav starych knih, pripadne celych kniznic. Okrem tychto
oslovenych skupin zavitalo do dielne mnoho jednotlivcov, ktorisi priniesli zviazat
rézne  casopisy, noviny, pripadne rézne Specidlne priania v oblasti
knihviazacskych prdc. .K Specialnym zakazkam dokdze nasa dielria pristupovat
velmi flexibilne. MéZeme konstatovat, Ze Chrdnend dielria sv. Jozefa Uspesne
pésobi v konkurenénom prostredi a prindsa do dnesnej doby aj mnohé iné
prvky - ochotu poméct, poskytnutie priestoru a Sance chorym.

Ekonomické a statistické udaje:

Pracovné miesta v dielni v roku 2014: 2 (knihar)
Podiel zamestnancov v dielni so zdravotnym postihnutim: 100 %
Naklady za rok 2014: 16 213,34 €
Priimy za knihviazacCskeé sluzby za rok 2014: 4 592,62 €

Dotdcia z UPSVR za rok 2014: 3 986,30 €
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VIIl. Persondlne Udaje

| Priemernd mesaénd mzda : 537,08 €
Priemerny prepocitany pocet zamestnancov k3112.2013 | k31.12.2014
za organizdciu / organizacnu zlozku :
Diecézna charita Nifra spolu 58,60 60,91
z toho:
Centrum DCH Nitra 7.75 6,25
Hospic — dom pokoja a zmieru u Bernadetky Nitra 20,19 23,16
Mobilny hospic Nitra 1,00 1,00
Agentira domdcej osetrovatelskej starostlivosti Nitra 2,60 3,50
Chrdnend dielna Nitra 0,75 1,50
Detsky charitny dom sv. Lujzy Nitra 8,00 8,00
Dom charity sv. Rafaela Nitra 5,81 5,88
Charitativno-socidlne centrum Nitra 12,50 11,63
Pocet dobrovolnikov / pocet odpracovanych hodin 51 1 909
spolu :
z toho v zariadeni :
Hospic Nitra 28 1067
Detsky charitny dom sv. Lujzy Nitra 5 218
Dom charity sv. Rafaela Nitra 28 624

IX. Stav a pohyb majetkv a zavazkov

Nazov polozky k 31.12.2014 k 31.12.2013
Stav aktiv a pasiv 1626 515,67 1694014,05
- Z toho:
Neobezny majetok -Dihodoby majetok 1847 129,12 1845 316,77
Opravky k dlhodobému majetku 408 072,50 359 316,14
ObeZny majetok 110 912,58 140 376,14
Casové rozlisenie ndkladov a prijmov 76 546,47 67 636,69
Vlastné zdroje krytia majetku 136 533,41 167 591,38
Cudzie zdroje krytia majetku 141 849,42 135 196,59
-z toho zavdazky 101 786,22 92 352,97
Casové rozlisenie vydavkov a vynosov 1348 132,84 1 391 226,08
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X. Ndklady, vynosy, 0¢tovnd zavierka

DCH Nitra je neziskova Uctovnd jednotka UCtujuca v sustave podvojného
UCtovnictva, v zmysle Opatrenia MF SR &. MF/24342/2007-74, ktorym sa
ustanovuju podrobnosti o postupoch Uctovania a Uctovej osnove pre Uctovné
jednotky, ktoré nie suU zalozené alebo zriadené na Ucely podnikania.

Ndklady a vynosy vedie DCH Nitra za UctovnU jednotku ako celok
a osobitne podla cinnosti alebo zariadeni (organizacnych zloziek) ako

hospoddrske strediskd.

Ndklady za 0c¢tovnU jednotku :

Nazov polozky EUR %
Mzdové ndklady a poistenie 540 956,12 66,04
Spotreba materidlu a energie 113 404,13 13.84
Sluzby 61 774,29 7,54
Socidlne ndklady 21 745,59 2,66
Iné ndklady 12 459,15 1,52
Opravné polozky k pohladdvkam 16 656,38 2,03
Odpisy 49 474,01 6,04
Dan z prijmov 2 659,38 0,33
Ndaklady za organizdciu spolu: 819 129,05
Vynosy / zdroje za U¢tovnu jednotku :
Nazov polozky EUR %
Dotdcie z verejnych prostriedkov 298 897.97 37.93
Dotdcie — rozpustenie vynosov buducich obdobi 31 352,52 3,98
Prijmy za poskytnuté sluzby 217 503,48 27,60
Financné a nepenazné dary 117 554,62 14,92
Verejné zbierky 78 300,00 9,93
Vynosy z ngjmu majetku 19 072,20 2,42
Podiel zaplatenej dane z prijmov 17 826,39 2,26
Ostatné vynosy 7 563,90 0,96
Vynosy za organizdciu spolu : 788 071,08

Vysledok hospoddrenia za rok 2014 - strata :

-31057,97 €

28



Finanéné hospoddrenie podla organizacnych zloziek :

Organizaénad zlozka Ndaklady Vynosy Vysledok
hospoddarenia

Centrum DCH Nitra 111 323,28 105 227,13 -6096,15
Hospic Nitra 366 205,11 349 273,99 -16 931,12
Mobilny hospic Nitra 6761,59 6 704,91 -56,68
ADOS Nitra 48 380,58 46 937,00 -1 443,58
Chrdnend dielfia Nitra 16 213,34 14 578,92 -1 634,42
DCHD sv. Lujzy Nitra 141 590,59 140 431,60 -1 158,99
DCHR sv. Rafaela Nitra 84 076,95 81 442,44 -2 634,51
CHSC Nitra - opatrovatelskd sluzba 114 357,61 113 255,09 -1 102,52

Skratky: DCH- Diecézna charita, ADOS- Agentira domdcej osetrovatelskej starostlivosti, DCHD- Detsky charitny dom,
DCHR- Dom charity, CHSC- Charitativno-socidline cenftrum

U&tovnd zavierka

V zmysle zdkona €. 431/2002 Z.z. o UCtovnictve DCH Nitra zostavuje
individudinu riadnu UCtovny zdvierku za UCtovnu jednotku k 31.12..

U&tovnd zdvierka za obdobie od 1.1.2014 do 31.12.2014 bola schvdlend
Statutdrnym zdstupcom DCH Nitra dna 30.3.2015 a v listinnej podobe bola
doruc¢end danovému Uradu.

Zhodnotenie zdkladnych Udajov v U¢tovnej zavierke

- U&tovnd jednotka vykdzala za rok 2014 stratu vo vyske 31 057,97 € z ddvodu
financnej ndarocnosti v zdravofnickom zariadeni Hospic Nitra, ktord
zdravotné poisfovne odmietali akceptovaf a za 1 pacienta a den uhradili
ndklady len vo vyske 39 %.

- Statutdrny zdstupca DCH Nitra predlozil ndvrh na vysporiadanie vysledku
hospoddrenia z UCtu rezervného fondu.

- Cudzie zdroje krytia majetku tvoria najmd kratkodobé rezervy na
nevyCerpané dovolenky, zdvézky z titulu miezd za december 2014
a nevyfakturované doddvky.

- Vyznamnu polozku v pasivach ( 82,88 % ) tvoria vynosy buducich obdobi,
a to najma zostatkovd hodnota dihodobého majetku obstaraného z dotdcii
alebo darov.

- Nd&klady a vynosy sU vykdzané za hlavnU nezdanovany a zdanovanu
cinnost v zmysle zakona €.595/2003 z.z. o dani z prijmov :
a/ nezdanovand cinnost — socidlne sluzby, socidlnoprdvna ochrana deti,
zdravotnicke sluzby,
b/ zdanovand Cinnost — prijem z ndjomného, prijem v chrdnenej dielni.



Overenie Uc¢tovnej zavierky (audit)

Za&konnd povinnost overit UCtovnu zdvierku auditorom a vypracovaf
vyrocnu spravu za rok 2014 vznikla UCtovnej jednotke ako neverejnému
poskytovatelovi socidlnych sluzieb v zmysle § 67a zdkona &. 448/2008 Z.z.
o socidlnych sluzbdach.

V zmysle § 19 ods.4 zakona €. 431/2002 o Uctovnictve tato povinnost uctovnej
jednotke nevznikla vzhladom na skutoCnost, ze suma podielu prijatej
zaplatenej dane v r. 2014 bola vo vyske 20 186,77 € t.|. menej ako 35 000,-€.

Imeny za U¢tovnu jednotku v roku 2014

DCH Nitra v ramci hospicovej zdravotnej starostlivosti v zariadeni Hospic — dom
pokoja a zmieru v Nitre otvorila ambulanciu paliativnej mediciny, algezioldgie
a geriatrie (rozhodnutie nitrianskeho samospravneho kraja ¢.CS 397/2013 ).

Po 31.12.2014 nenastali v UCtovnej jednotke Ziadne iné udalosti, ktoré maju
vyznamny vplyv na verné zobrazenie skutocnosti, ktoré sU predmetom
UcCtovnictva.
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Sprava o overeni suladu vyroénej spravy s i¢tovnou zavierkou v

zmysle zakona ¢. 540/2007 Z.z. par. 23 ods.5
(Dodatok spravy auditora)

Riaditefovi Diecéznej charity Nitra.

1. Uskutoznill sme audit priloZenej Gétovne] zavierky Diecéznej Charity Nitra, ICO © 35 802 406 (dale;
,Organizacia®) za rok konciaci 31.12.2014,, ku ktorej sme vydali spréavu auditora dha 4.6.2015 v nasledaovnom zneni ;

Zodpovednost' sStatutsrneho ocrgdnu spoloénosti za détovni zavierky

Statutarny organ je zodpovedny za zostavenic tejto Oétovne] zavierky, ktord poskytuje pravdivy a verny obraz v
stlade so zékonom o U&tovnictve & 431/2002 Z.z. v zneni neskerdich predpisov (dalgj len .zakon o (étovnictve”) a za
intern kontroly, ktoré: Statutarmy orgén povazuje za potrebne pre zostavenie Gdlovne] zévierky, ktora neobsahuje vyznamné
nespravnosti, &i uz v dbsledku podvodu alebo chyby.

Zodpovednosyt auditora

Nagou zodpovednostou je vyjadrit stanovisko k tejto Uitovne) zavierke na zaktade nasho audity. Audit sme
vykonali v stlade s medzinarodnyi auditorskymi Standardmi. Podla tychto Standardov mdme dodrZiavat eficke
poZiadavky, naplanovat a vykonarf audit tak, aby sme ziskali primerané uistenie, Ze ¢tovna zavierka neobsahuje vyznamné
nespravnasti

Siéastou auditu je uskutognenie postupov na ziskanie auditorskych ddkazov 0 suméach a ddajoch vykazanych v
Ubtovnej zavierke. Zvoleneé postupy zavisia od Gsudku auditora, vratane posGdenia rizik vyznamnej nespravnosti v O¢tovng]
zévierke, ¢ uZ v ddsledku pedvodu alebo chyby. Pri posudzovani tohte rizika auditor berie do Gvahy interné kontroly
refevantne na zostavenie iétovnej zavierky uctovne} jednotky, ktora poskytuje pravdivy a verny obraz, aby moho! navrhnit
auditorské postupy vhodné za danych okolnesti, nie véak na G&ely vyjadrenia stanoviska k aéinnosti internych kontral
uctovnej jednotky. Audit dalej zahina vyhodnotenie vhodnosti pouzitych Uttovnych zasad a ictovaych metdd ako aj
primeranosti G¢tovnych odhadov, kioré urobil Statutarny organ, ako aj vyhodnotenie celkovej prezentacie Uctovne] zavierky.

Sme presvedceny, Ze auditorskeé ddkazy, ktoré sme ziskafl, poskytuil dostatotny a vhodny zakiad pre nage
auditorské stanoviska.

Nazor

Podla nasho nazoru Uétovna zévierka poskyluje vo vetkych vyznamnych siivislostiach verny a pravdivy obraz
o financnej situdcii Diecéznej charity Nitra k 31.12.2014 a vysledkoch je] hospodarania za rok kondiaci k 31.12.2014
v stilade so slavenskym zakonom o oétovnictve.

Ina skutocnost’
Audit uétovnej zavierky Diecéznej charity Nitra za rok konéiaci sa 31. decembra 2013 neboi vykonany nakolko
Diecéznej charity Nitra nemala v zmysle zakonnych poziadaviek povinnost averenia Gtovne] zavierky auditorom.

2. Qverili sme taktiez sGlad vyrodnej spréavy s vySiie uvedenou tiftovnou zévierkou, Za sprévnost zostavenia
vyrolnej spravy je zodpovedné vedenie organizacie. Nadou dlohou je vydal na zaklade overenia stanovisko o stilade
vyrodne) spravy s Uctovnou zavierkou.

Qverenie sme vykanali v stlade s Medzinarodnymi auditorskymi $tandardami. Tieto §tandardy peZaduju, aby
auditor naplanoval a vykonal overenie tak, aby ziskal primeranil istotu, 2e informacie uvedené va vyroénej spréve, ktoré su
predmelom zobrazenia v (¢tovnej zavierke, su vo vietkych wznamnych suvislostiach v stlade s prigiugnou Uttovnou
zavierkou. Informacie uvedené vo vyrotng] sprave sme posUdili s informaciami uvedenymi v Géfovnej zavierke k 31. 12
2014. Iné (daje a informacie, ako Gétovné informacie ziskané z Uttovnej zavierky a uctovnych knih sme neoveravali. Sme
presvedieni, Ze vykonané overovanie poskytuje primerany podklad pre vyjadrenie nazoru auditora.

Padla nasho nézoru su uvedene Uctovne informacie vo vyrolnej sprave vo vBetkych wyznamnych stivislostiach v
siilade s hore uvedenou tétovnou zavierkou.

V Kao8iciach, difa 4.6.2015

JAMAR sro. Zadpovedny audito
Milosrdenstva 46 Ing. Marian Ravay
040 01 Kodice Licencia SKALU 870

Licencia UDVA 371
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Diecézna charita Nitra pre plnenie svojho poslania
vd'acne prijme podporu na svoju dalsiv ¢innost
a rozvoj poskytovanych sluzieb.

Dakujeme Véam |

Diecézna charita Nitra
Samova 4
950 50 Nitra
ICO: 35602 406
Tel.: +421 3777 21 792
e-mail: charita.nr@ba.telecom.sk
www.charitanitra.sk
Eislo UStU: 691943162 / 0200 VUB a.s.
IBAN: SK42 0200 0000 0006 9194 3162
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