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PRIHOVOR KONATELA

Finan€ny rok 2014/2015 bol pre spolo¢nost’ Brother Slovakia rokom pokracujucej stabilizacie.
Rocné ciele spolo¢nosti v oblasti kvality, cien, dodavok a zivotného prostredia (QCD & E) boli
vSetky splnené a su podrobne rozpracované v sprave. S priaznivym dopadom na zivotné prostredie
sme vyrobili 1,2 mil. repasovanych tonerovych kaziet, o je tesne nad nasSim ro¢nym planom.
Uspesne sme dosiahli i na$ planovany prevadzkovy zisk. Toto nam umoznilo znizit vy$ku nakladov

bola spolo€nost Brother Slovakia otvorena.

Pocas tohto roka nastala zmena stratégie, a to zavedenim nového modelu (DCL Colour Model)
priamo v zavode Brother Slovakia a nie po 6 mesiacoch fungovania v Brother UK, ako tomu bolo
doteraz. Bolo to uskuto€nené v sulade s celkovymi ciefmi skupiny kvoli podpore rozvoja kltu¢ovych
zamestnancov podniku a mozné vdaka podpore Recyklaéného technického centra (RTC) Brother
UK.

V projektoch sa nam podarilo dosiahnut’ planované ciele, o nam umoznilo konkurovat novym
azijskym podnikom a tym znizit negativny dopad na skupinu spésobeny postupnym vyradovanim
starSich modelov, ktorym konci Zivotnost (End Of Life). Toto uz nebude platit, nakolko v priebehu
nasledujucich dvoch rokov budu postupne zavadzané nové modely.

Jeden z projektov na zniZenie nakladov bol dosiahnuty vdaka usilovnej praci vietkych &lenov
zavodu. Velmi dobré vysledky sme dosiahli i v oblasti efektivity, oproti planovanym 10% sme
dosiahli narast viac ako 10%.

NasSou snahou pocas roka 2014/2015 bolo posilnit’ postavenie jednotlivych oddeleni, a tym zlepsit
komunikaciu v ramci celej firmy.

Nakup a logistika:

Spolo¢nost sa zamerala na priamy nakup suciastok od ostatnych dodavatelov €i uz v ramci skupiny
Brother alebo od inych dodavatelov so sidlom v Azii. Zamestnanci oddelenia nakupu a logistiky
boli pregkoleni na zmenu riadenia dodavatelskych vztahov, a to z pévodnej cesty z Azie cez UK
na Slovensko, na priamu cestu z Azie na Slovensko. TieZ boli zaskoleni na kontrolu nakupu, &o si
nasledne vyZadovalo dalSie zmeny v riadeni skladu a finan€nych tokov (Stock Index a Cash Flow)

Technické oddelenie:

Dvaja inzinieri z technického oddelenia boli na obdobie 2-3 mesiacov do¢asne vyslani do Brother
UK za ucelom zlepSenia technickej podpory buducich novych modelov. Niektoré Skolenia sa konali
vo Vietname, Informacie z nich budu vyuzité pri zavadzani dalSich dvoch modelov v nasledujucom
finanénom roku. InZinieri zaCnu po svojom navrate pracovat s miestnymi dodavatelmi na vyrobe
pripravkov a vybavenia a budu vytvarat vykresy v programe CAD pre miestne slovenské strojarske
firmy, ktoré ich budu vyrabat.

Spolocnost Brother Slovakia pokraCovala v zapajani zamestnancov prostrednictvom stretnuti o
spokojnosti zamestnancov, Identifikovala niektoré podstatné investicie a zlepSenia vo vybaveni a
v oblasti BOZK tak, aby sa zabezpecila spokojnost zamestnancov. Toto bolo uskutoCfiované
prostrednictvom vyboru na ochranu bezpec¢nosti a zdravia, ktory je vedeny naSimi manazérmi za
ucelom rozvijania podpory zamestnancov.

Andrew James Dutton
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SKUPINA BROTHER

Zaciatky japonskej skupiny Brother siahaju do roku 1908, kedy pan Kanekichi Yasui za¢al podnikat
v oblasti opravy Sijacich strojov. Riadil sa pritom heslom — Poskytovat' Spi¢kovu kvalitu a starostlivy
servis. | dnes je hlavnym cielom skupiny Brother poskytovat svojim zakaznikom vSade a vzdy
$pickovu hodnotu v duchu hesla ,At your side®.

Synovia pana Yasuiho pokracovali v rodinnej tradicii. Ich ciel, ktorym bolo vyrobit prvy japonsky
Sijaci stroj, sa splnil v roku 1932. Era $ijacich strojov trvala az do roku 1950. 50-te az 70-te roky
minulého storo€ia sa niesli v znameni rozSirenia podnikania. Spolo¢nost vyvinula prenosny pisaci
stroj. V 70-tych a 80-tych rokoch spolo€nost’ pracovala na zacleneni elektronickych technoldgii do
svojich vyrobkov, & uZz do Sijacich strojov alebo do pisacich strojov, uspesne vyvijala
vysokorychlostné ihlickové tlaiarne, neskér i elektronické tlaCiarne, tlaiarne Stitkov, €i faxovacie
stroje. V 80-tych rokoch firma vstupila na pole informaénych a komunikaénych zariadeni, €o je v
sucasnosti hlavné zameranie skupiny Brother. V 90-tych rokoch minulého storo€ia sa portfélio
vyrobkov Brother opéat rozSirilo. Spolo¢nost’ bola priekopnikom aj v uvedeni prvého zariadenia All-
in-One urCeného na faxovanie, tlacenie, skenovanie a pod. S ohladom na vyvoj sietovych
technoldgii sa spolo¢nost Brother rozhodla v roku 1992 vstupit' i do oblasti online karaoke, ktoré je
popularne hlavne v Japonsku. Brother sa nadalej snazi neustale rozsirovat svoju oblast podnikania
a prispésobovat sa dneSnej dobe. Podstatne zmodernizoval karaoke systém, pévodne vyuZivané
média ako kazety ¢ CD nahradil novou revolu¢nou technikou digitalizacie skladieb do formatu
MIDI. Na trh uviedol hudobné boxy, ¢ webovy konferenény systém s nazvom OmniJoin.

V sucasnosti sa vyrobné portfdlio skupiny Brother sklada zo segmentov:

e P &S -Printing & Solutions — jedna sa o segment zamerany na vyrobu komunikacnych
a tlaCiarenskych zariadeni.

e P & H-Personal & Home — segment vyrabajuci Sijacie stroje a stroje na vySivanie hlavne
na pouzitie vdomacnosti.

e M& S -Machinery & Solutions - tato ¢ast zahffia vyrobu priemyselnych Sijacich strojov
a strojnych zariadeni, ktoré maju svoje vyuzitie v automobilovom ¢&i telekomunikaCnom
priemysle.

e N & C- Network & Contents — segment orientujuci sa na vyrobu online karaoke systémov
pre japonsky trh, hudobnych boxov, aplikacii pre smartfény a tablety alebo online lekcii
fithesu.

e Industrial Part Business — tento segment sa zameriava ha obchod s priemyselnymi
suciastkami ako napr. s prevodovkami, i ozubenymi kolieskami, pri€om dodava i suCiastky
vyrobené na zakazku.

e New Business — Brother planuje rozSirenie podnikania do novych oblasti: digitalizacia
dokumentov a zostavovanie databaz dokumentov pomocou skenerov a vzdialeného
pristupu za pouzitia webového konferenéného systému OmnidJoin.

Skupina Brother je dnes nadnarodnym koncernom, ktory ma svoje vyrobné a predajné pobocky vo
viac ako 40 krajinach a regiénoch po celom svete.
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KORPORATNA FILOZOFIA

Skupina Brother aktivne presadzuje zasady spoloCensky zodpovedného podnikania (CSR
Management — Corporate Social Responsibility Management) s ohfadom na dosiahnutie svojich
ciefov:

»Byt spoloc¢nostou, ktora ma déveru svojich akcionarov, pre ktoru su zakaznici vZdy na
prvom mieste a ktorej zamestnanci su hrdi na to, Ze su jej suc¢astou.“

Tieto zakladné myslienky deklaruje heslo spolo¢nosti ,,At your side” — ,,Na Vasej strane“ — na

strane akcionarov, obchodnych partnerov, komunity, v ktorej spolo&nost pdsobi, na strane
zamestnancov a s ohladom na zivotné prostredie.

Zdakaznici

Akcionari ObChOdr_ﬂ
partneri
Miestne Zivotné
spolocenstvo prostredie

Zamestnanci

V zmysle hesla spolo€nosti bola stanovena i firemna vizia pod nazvom Global Vision 21 (GV21):
o stat sa poprednou svetovou spoloc¢nostou s vysokou ziskovostou,
o stat sa prvotriednym vyrobcom pri vyvijani patentovanych technoldgii,
e vyjadrovat Brother motto ,At your side” v ramci firemnej kultury.

CSR zasady presadzované a uplatiiované v skupine Brother su zhrnuté v globalnej charte
»,Brother Group Global Charter”.

Globalna charta stanovuje zakladnu politiku a kédex spravania sa pri rozhodnutiach a krokoch,
ktoré Brother skupina a jej zamestnanci denno-denne vykonavaju.

Charta je postavena na troch zakladnych pilieroch:

e Riadenie skupiny (Group Management) - riadenie prostrednictvom spolocnych jasnych
cielov, rychlych reakcii na poZiadavky a o€akavania trhu, pomocou globalnej stratégie
orientovanej na zakaznika, zdielania informacii a Uzkej spoluprace a to vSetko s ohladom
na fakt, ze zakaznici su vzdy a vSade na prvom mieste.
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e Rast skupiny (Group Growth) - ponuknutim nadstandardnej hodnoty zakaznikom,
investovanim do rozvoja fudskych zdrojov, posilfiovanim vztahov s obchodnymi partnermi,
prispievanim k rozvoju miestnych spolo&enstiev, ochranou Zivotného prostredia a pod.

e Zainteresované strany (Stakeholders) - zakaznici, nasi spolupracovnici, obchodni
partneri, investori, miestne spolocenstvo a zivotné prostredie.

Skupina Brother vedie svojich zamestnancov k reSpektovaniu zasad:
e Dovera a ucta — za kazdych okolnosti reSpektovat jednotlivcov a rozmanitost, spravat sa
Uctivo a s doverou.
e FEtika a moralka — spravat sa bezuhonne, reSpektovat kulttru, pravidla a zakony krajin,
kde Brother pbsobi.
e Vyzvy a promptna reakcia — pozorovat potreby meniaceho sa sveta, rychle rozhodovanie,
otvorenost’ vyzvam a zmysel pre zodpovednost.

PROFIL SPOLOCNOSTI

Hlavné sidlo skupiny Brother, BROTHER INDUSTRIES, LTD., sa nachadza v japonskom meste
Nagoya. Pod skupinu patri mnozstvo predajnych pobociek rozmiestnenych po celom svete
a niekolko vyrobnych spolo&nosti predovsetkym v Azii, pri¢om jedna sa nachadza v Amerike. Dve
vyrobné spolo¢nosti pdsobia i v Eurépe — BROTHER INDUSTRIES (U.K.) LTD. so sidlom v meste
Ruabon v Spojenom kralovstve ajej 100%-na dcérska spolo¢nost BROTHER INDUSTRIES
(SLOVAKIA) s.r.o. so sidlom v Bratislave na Slovensku (dalej len ,Brother Slovakia®).

Spolo¢nost BROTHER INDUSTRIES (SLOVAKIA) s.r.0. bola zalozena zakladatel'skou listinou zo
dfia 7. 7. 2006, zapisana je v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I., oddiel: Sro, vioZzka
€. 58468/B.

Zakladné imanie spolo¢nosti 5817 301 EUR
Vyrobny zavod spolo¢nosti sa nachadza v meste Krupina, kde je jednym 2z najvacsich
zamestnavatelov v regione.

V ramci koncernu patri pobo¢ka na Slovensku do segmentu P & S — Printing & Solutions.

Brother Slovakia:
Zazemie nadnarodnej spolocnosti
Garancia kvality vyroby (ISO certifikacie)
At your side — Na Vasej strane

BOZP heslo = Bezpecnost’ na prvom mieste
) =1

Aktivity v oblasti spolocenskej zodpovednosti

Aktivny sponzoring v regione
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MANAZMENT SPOLOCNOSTI

Managing
Director
| Craig M cCubbin

Fadory

oS Director
= - = Andy Dutton
Masayoshi Kuno = =

OA & Env

Finance&Admin Technial & IT

Manager Manager Manager
MNorbert Rétsan Simon Boyle

Produdion

WH/Log/Pur/
HR Manager Facility Manager Manager
Lucia Boyle Michal Primus Monik a Balakova

Manazment spoloénosti Brother tvorili pévodne hlavne ex patrioti, ktorych vyslala anglicka
materska spoloCnost za u€elom rozbehnutia podnikania na Slovensku, vyluéne pozicia HR
a Finan¢ného manazéra bola obsadena Slovakom. Pocas niekolkych rokov manazéri viedli tim
svojich nasledovnikov.
Finanény rok 2014/2015 tak priniesol zmeny v obsadeni manazérskych pozicii. Dfia 1.5.2014 boli
do manazérskych pozicii vymenovani: Ing. Lucia Boyle ako HR manazér, Monika Balazkova ako
Manazér vyroby a Ing. Michal Primus ako ManazZér pre sklad, logistiku, nakup a oddelenie udrzby
a spravy budov.
Aktualne tvoria manazment spolocnosti dve Urovne:

e ManaZzment druhej rovne — pévodny manazment.

e ManazZment prvej Urovne — novovymenovani manazeri.

VYROBNA CINNOST

Hlavnym predmetom cinnosti je repasovanie pouzitych tonerovych kaziet a vyroba novych
tonerovych kaziet do tlagiarni znacky Brother.

Vyroba v %

B Repasovanie pouzitych
tonerovych kaziet

B Vyroba novych
tonerovych kaziet
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Pouzité tonerové kazety z celej Eurépy sa vracaju spat na Slovensko. Procesom repasovania sa
z cca 90% pouzitych kaziet vyrabaju kazety kvalitativne porovnatelné s novym vyrobkom. Pouzité
kazety nespinajuce kvalitativne parametre sa rozoberaji na sugiastky a delia sa podla druhu
odpadu na kov, plast a papier. Cinnost spoloénosti Brother dokazuje, e sa jedna
0 environmentalne priatel'ski spoloCnost, ktora robi vSetko preto, aby vyrabala vyrobky s ¢o
najmensim negativnym dopadom na Zivotné prostredie.

Spoloénost ma celkom 8 vyrobnych liniek a niekolko dalSich liniek, prip. oddeleni:

e Sort— oddelenie, ktore triedi vratené kazety uréené na proces repasovania.

e Regrind — oddelenie, ktorého ulohou je tonerové kazety nevhodné na proces repasovania
demontovat’ a suciastky vhodné na repasovanie odlozit’ pre ich dalSie pouzitie. Nevhodné
suciastky sa dalej recykluju.

e Salvage Parts — oddelenie venujuce sa kontrole repasovanych sudciastok.

e Weld - linka zaoberajuca sa vyrobou novych kaziet.

Brother Slovakia sa snazi o znizovanie nakladov na vyrobu prostrednictvom zvySovania efektivity,
automatizacie a pouzivanim repasovanych suciastok.

Struktura vyrobného portfolia

Model AC colour — TN130/135 — Black, Yellow, Cyan,
TN135 Magenta

Model BCL colour — TN230 — Black, Yellow, Cyan,
Magenta

Model DCL colour — TN24x — Black, Yellow, Cyan,
Magenta




brother

at yourside

Model ZL — TN6x00 / 7x00 / 30x0

Model ALL — TN200x

Model ALL2 — TN2120

Model AL/ALL — TN3170 / TN3230

Model BLL — TN2220 / 2010
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Nasledujuci graf znazormiuje podiel jednotlivych modelov na celkovej vyrobe za finanény rok
2014/2015:

Vyroba podla jednotlivych modelov

ETN13X mTN230 = TN24X MTN6/3/7 mTN200X W TN2120 mTN31/32 mTN2220/2010

Vyhl'ad do budicna

V novom finanénom roku 2015/2016 planuje Brother Slovakia rozSirenie svojho portfélia
zavedenim troch novych modelov BL — TN33x0, DLL — TN23x a BC2 colour — TN321/326/329.

RIADENIE LUDSKYCH ZDROJOV

Za prosperitou a vykonnostou kazdej organizacie, nevynimajuc Brother, sa skryvaju v prvom rade
ludia a ich ludsky potencidl. Brother sa zo v8etkych sil snazi utuzovat medzifudské vztahy svojich
zamestnancov, podporovat schopnost spoluprace zamestnancov, ¢&i jednotlivych oddeleni medzi
sebou, podporovat vnimanie socialnych a ekologickych faktorov prostredia a celkovu vzdelanost
a kultdru na pracovisku.

Struktdra zamestnancov podla oddeleni ku diiu 31.3.2015:

Oddelenie Zeny Muzi Spolu
Pocet % Pocet % Pocet %
IT - informacné technolégie 0 0.00 1 | 100.00 1 | 100.00
QA - kvalita 11  100.00 0 0.00 11 | 100.00
WH - sklad 2 18.18 9 | 81.82 11 | 100.00
PUR & TECH - nakupné a technické oddelenie 1 33.33 2 66.67 3 | 100.00
THP - technicko-hospodarski pracovnici 2 28.57 5 71.43 7 | 100.00
ADMIN - administrativa 8  80.00 2 | 20.00 10 @ 100.00
TONER - vyroba 135 | 9247 11 7.53 146 | 100.00
Celkom 159  84.13 30 | 15.87 189 | 100.00




brother

at yourside

Vekova struktura zamestnancov ku dinu 31.3.2015:

Vekova Zeny Muzi Celkom
hranica Pocet % [/} Pocet % [/} Pocet % [/}
vek vek vek
18 -25 20 | 10.58 | 23.80 7 3.70 | 22.86 27 14.29 @ 23.56
26 - 30 21 | 1111 27.71 7 3.70 26.86 28 14.81 27.50
31-35 37 | 19.58 | 32.97 5 2.65 | 33.00 42 22.22 | 32.98
36 - 40 27 | 1429 38.33 7 370 36.43 34 17.99 37.94
41 - 45 17 8.99 | 42.18 1 0.53 | 41.00 18 9.52 | 42.11
46 - 50 20 | 10.58 47.15 1 0.53  47.00 21 11.11  47.14
51-55 13 6.88 | 52.69 1 0.53 | 54.00 14 7.41 | 52.79
56 - 59 4 | 212 5750 0 000  0.00 4 2.12 57.50
nad 60 0 0.00 0.00 1 0.53 | 64.00 1 0.53 | 64.00
Celkom 159 | 84.13  37.03 30 15.87 | 32.47 189 | 100.00 @ 36.31
Kvalifikacna struktiura zamestnancov ku dinu 31.3.2015:
Vzdelanie Neukoncéené Zakladné Stredné Uplné stredné Bakalarske Vysokoskolské
Zeny Muzi Zeny | Muzi Zeny Muzi Zeny | Muzi Zeny @ Muzi Zeny Muzi
Pocet 2 1 10 1 70 8 70 12 1 1 6 7
@ vek 33.50 54.00 36.40 20.00 39.60 29.63 3533  31.67 39.00 28.00 28.83 36.43
% 1.06 0.53 5.29 0.53 37.04 4.23 37.04 6.35 0.53 0.53 3.17 3.70

Komunikacia so zamestnancami

Komunikacia je zdkladnym spojovacim ¢&lankom medzi vedenim spolo¢nosti Brother ajej
zamestnancami. Spolo¢nost informuje zamestnancov o dblezitych skutoCnostiach tykajucich sa
chodu firmy r6znymi formami:

Spravy od japonského
manazmentu "Terryho
spravy"

Intranetova stranka
spoloc¢nosti Brother

Firemné noviny "BISK

novinky"

Stretnutia vedenia a
zamestnancov

spolocnosti (ES -

Employee Satisfaction

meetings)

Brother "ZIté oznamy"

Porady so Zastupcami

zamestnancov

Porady a diskusné
stretnutia jednotlivych

oddeleni
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Mzdova a socialna oblast’

Spolocnost Brother ma zaujem neustale zlepSovat pracovné, ako i Zivotné podmienky svojich
zamestnancom. Zaroven tym dokazuje, Ze si skuto¢ne vazi pracu ludi. Na druhej strane oCakava,
Ze sa jej to vrati v podobe lojality zamestnancov.

V mesiaci januar 2015 preto spolo¢nost okrem pravidelného prehodnotenia platov na zaklade
hodnotiacich pohovorov celoploSne navysila tarifné mzdy vSetkych zamestnancov o 2%.

Januar 2015 - zvysSenie miezd o0 2%

.

Vo finan&nom roku 2014/2015 spolo€nost Brother Slovakia poskytovala v ramci svojho socialneho
programu zamestnancom ako povinné, tak i dobrovolné prispevky.

Stravovanie zamestnancov

Brother nadalej zabezpeCoval pre vSetkych zamestnancov, ktori prejavili zaujem, stravu
dodavatelsky, avdak vo vlastnej jedalni priamo v priestoroch spolo¢nosti. VySka stravnej jednotky
bola 2,50 € bez DPH / resp. 3,- € s DPH. Zamestnavatel prispieval na kazdé jedlo Ciastkou 1,55 €,
z0 socialneho fondu sa prispievalo Ciastkou 0,30 €, zamestnanec hradil 0,78 €.

Zamestnanci, ktori ponukli firme zlepSovanie navrhy v ramci projektu Kaizen, boli odmeneni
obedom zdarma.

Zamestnanci si vyberaju z 5 druhov jedal. V marci 2015 sa spolo¢nost Brother rozhodla ponuknut
zamestnancom aj Specialnu ponuku, tzv. Vitabox menu. Vitabox je baliCek, ktory obsahuje Cerstvu
a vyvazenu stravu. Menu zostavuje a spolu so svojim timom pripravuje lekar - odbornik na zdravu
vyzivu. Brother tak podporuje zdravy zivotny Styl svojich zamestnancov.

Socialny fond

Na realizaciu podnikovej socialnej politiky spolonost pravidelne vyuziva Socialny fond. Vo
finanénom roku 2014/2015 spolo¢nost hradila z ¢asti prostriedkov Socialneho fondu kupu
mikulasskych bali€kov pre zamestnancov.

Nakolko sa spolo€nost neustale snazi o budovanie dobrych kolektivnych vztahov, prostriedky
Socialneho fondu pouzila i pri organizovani vianoéného vecierka pre zamestnancov.

Za ucelom regeneracie pracovnych sil poskytla spolo¢nost Brother svojim zamestnancom
zdravotné kupoény ,,Cheque Medical“ v hodnote 15,- € / osobu.

Zdravotna starostlivost’

Spolo¢nost Brother zabezpec€ovala v spolupraci s externou pracovnou zdravotnou sluzbou
vstupné, pravidelné, ale i mimoriadne lekarske prehliadky za ucCelom zistenia spésobilosti
zamestnancov na vykon svojej funkcie.

Pre vSetkych zamestnancov pracujucich so zobrazovacimi jednotkami zabezpedila i skriningové
vySetrenie zraku.
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Priestory na odpocinok a obc¢erstvenie

Jednym z cielov vedenia spolo¢nosti Brother je neustale zlepSovat nielen pracovné prostredie, ale
i priestory uréené na odpocinok zamestnancov. Za tymto ucelom je v priestoroch spolo¢nosti
zriadena hlavna oddychova miestnost. V tejto miestnosti ivinych priestoroch budovy su
umiestnené automaty na teplé napoje a obc&erstvenie a automaty zabezpecujuce pitny rezim.

Vo finanénom roku 2014/2015 zacala spoloénost’ budovat tzv. BISK park, v priestoroch vratnice
zriadila Cakaren, ktoru mohli v pripade nepriaznivého poc€asia vyuzivat zamestnanci ¢akajuci na
autobusové spojenie a tiez vylepSila altanok urCeny pre fajCiarov, ktorého steny prekryla féliou
chraniacou ludi v pripade nepriaznivého pocasia.

Kariérne planovanie a vzdelavacie aktivity

Spolo¢nost  Brother venuje naleziti pozornost permanentnému vzdelavaniu svojich
zamestnancov. Investovanie do ludi sa firme vracia v podobe zvySenia vykonu zamestnancov,
sebarealizacie a spokojnosti zamestnancov a lojality zamestnancov vo€i organizacii. Brother
pomaha novym zamestnancom v procese ich adaptacie atiez pomaha pri prehlbovani ich
kvalifikacie.

Brother vyuziva viaceré formy zvySovania zru€nosti a kvalifikacie.

Interné
tréningy
novych
zamestnancov
Interné
Jazykové kurzy preskolovanie
zamestnancov

Legislativne

Skolenia QA akadémia

Tréningovy
program

QA Camp
Lumina Spark zamerany na
tréning techniky Six
Sigma

Green Belt Yellow Belt
tréning tréning

Socialny program buduichosti

Idealny socialny program je ten, ktory dokaze pokryt individualne potreby, nakolko celoploSnymi
benefitmi nie je mozné uspokojit vSetkych. Spolo¢nost Brother Slovakia preto aktivne hfada oblasti,
ktoré zaujmu ¢o najvacsiu skupinu fudi.

| za tymto ucelom vykonala v mesiaci marec 2015 kazdoro¢ne sa opakujuci dotaznikovy prieskum
spokojnosti zamestnancov (ES - Employee Satisfaction Survey).

Spolo¢nost’ Brother prieskumom zistuje, ako jej zamestnanci vnimaju svoje pracovné miesto
a pracu, ktoru vykonavaju, ako hodnotia spolupracu s kolegami a vztahy s nadriadenymi.
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Zamestnanci dalej posudzuju svoju spokojnost’ s vedenim spolo¢nosti, spokojnost’ s komunikaciou
vramci firmy, so spdésobom svojho osobného hodnotenia, s vyberom tréningov a Skoleni, i
s poskytovanymi benefitmi. Zamestnanci zaroven vyjadruju svoju hrdost na spolo¢nost Brother.

Vysledky dotaznika spokojnosti

Hrdost na spolo¢nost

Nabor a vstupné Skolenie
Benefity spoloc¢nosti

Tréningy a Skolenia

Hodnotenie zamestnancov
Presun v rdmci oddeleni / na linke
Komunikacia

Vedenie spolo¢nosti

Vztahy s nadriadenymi

Timova prdaca a spolupraca s kolegami
Praca, ktord robim

Pracovné miesto

0.00% 20.00% 40.00% 60.00% 80.00% 100.00%120.00%

m2013 w2014 m2015

Z prieskumu dalej vyplynulo, Zze 73,4% zamestnancov je spokojnych so spdsobmi vyuZivania
socialneho fondu. Zamestnanci sa vyjadrili k moznostiam buduceho Eerpania socialneho fondu
podla svojich preferencii nasledovne:

e 82,5% zamestnancov uprednostriuje zdravotné kupény,

e 73,3% by sa rado opat zucastnilo viano&ného vecierka,

e 68,1% zamestnancov by uvitalo zorganizovania dia otvorenych dveri,

e 64,9% by preferovalo teambuilding-ové aktivity,

e 60,5% zamestnancov by malo zaujem vyuzit’ prostriedky socialneho fondu na kulturu,

e 42% zamestnancov by chcelo Cerpat prispevok na organizovanie Sportového dna.
Spolocnost Brother sa pri planovani socialneho programu pre buduci finanény rok bude opierat
hlavne o zistené vysledky.

BOZP A PROTIPOZIARNA OCHRANA

BOZP a PO - Protipoziarna ochrana

Zasady prevencie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci upravuje pravny systém Slovenskej
Republiky vo svojich zakonnych normach. Brother preto spolupracuje s externou organizaciou,
ktora zabezpecuje vstupné Skolenia pre novych zamestnancov v oblasti BOZP a PO, ako
i nasledné pravidelné preskolenia. Na informovanie zamestnancov sluzi tiez firemna intranetova
stranka. Pre navstevnikov su vypracované zakladné zasady bezpec€nosti prace a spravania sa pri
pohybe v areali a objektoch Brother.

Spolocnost ur€ila a vySkolila niektorych zamestnancov, tzv. poverencov pre BOZP oblast.
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Andrew James Dutton
- Riaditel

#

Dave Astbury - BOZP
poradca z BIUK

Ing. Tibor Nemdcek -
BOZP poverenec

Ing. Norbert Rétsan -
BOZP poverenec

Pavel Zatkov - BOZP
poradca (externy)

Ing. Lucia Boyle -
BOZP zastupca pre

Monika BaldZzkova -
BOZP zastupca pre

Ing. Michal Primus -

BOZPesstupcainid Petra Slukova - BOZP

zastupca pre kvalitu

kancelariu vyrobu sklad
Mdria Seleckd - BOZP Qanlel Bukov - BOZ§
7 zastupca pre balenie,
zastupca pre tzv.
" " Sort, Salvage Parts a
Clean Room >
Regrind
STATISTIKA URAZOV
‘ Plan Skutoénost’
KMENOVI ZAMESTNANCI ‘ 0 1

ZAMESTNANCI EXTERNYCH ORGANIZACIi ‘ 0 0

Intranetova stranka dalej obsahuje informacie ohfadom protipoziarnej ochrany, ako napr. spravne
oznamovanie poziaru, zoznam ¢lenov poziarnej hliadky, ako aj Strukturu evakuacie pri poziari.
Uvedené informacie su zverejnené i na nastenkach v budove spolocnosti.

Pocas roka urobilo Okresné riaditel'stvo hasi¢ského a zachranného zboru vo Zvolene dve kontroly
v oblasti protipozZiarnej ochrany. Kontrolou sa nezistili Ziadne zavazné nedostatky.

Spolo¢nost Brother Slovakia niekolkokrat roCne spusta skusobny poziarny poplach, aby
zamestnancov naucila, ako postupovat v pripade skutocného poZiaru a zaroveri, aby sama
potvrdila spravnost zavedenych poziarnych zasad a postupov.

Vo finanénom roku 2014/2015 sa spustal skusobny poplach dvakrat.

Prva pomoc

Z dévodu moznych nahlych neocakavanych situacii, pri ktorych méze byt ohrozené zdravie
zamestnancov, spolo¢nost Brother pravidelne zaSkoluje vybranych zamestnancov na kurze prvej
pomaoci.
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Pracovna zdravotna sluzba

Brother Slovakia aktivne spolupracuje s externou pracovnou zdravotnou sluzbou (PZS) a to hlavne
pri zistovani nebezpecenstiev a hodnoteni zdravotnych rizik, ktoré ohrozuju zdravie zamestnancov
pri praci, pri dohliadani na pracovné prostredie a stav pracovnych podmienok, &i pri podporovani
prispbdsobovania prace zamestnancom.

Hodnotenie rizik — Risk Assessment

Externa organizacia vSak nikdy nepozna organizaciu, pre ktort zastreSuje oblast BOZP, PO &i PZS
tak detailne, ako samotni zamestnanci firmy. Spolo¢nost Brother Slovakia preto v roku 2013
zaviedla projekt s nazvom Hodnotenie rizik (Risk Assessment). Jeho hlavnym u&elom je naucit
svojich zamestnancov odhalit’ potencialne nebezpec€enstvo a ohrozenie vo firme, posudit’ riziko
vyplyvajuce z nebezpectenstva a navrhnut okamzZité rieSenie na jeho eliminaciu alebo obmedzenie.

Konkrétne opatrenia v Brother Slovakia

Spoloc¢nost Brother realizovala vo finanénom roku 2014/2015 v zmysle svojho hesla ,,Bezpe¢nost’
na prvom mieste”“ niekolko opatreni smerujucich k zvySeniu bezpecnosti zamestnancov
a externych partnerov pohybujucich sa v areali spolo¢nosti:
e pruh pre cyklistov oznageny zelenou farbou,
e priechod pre chodcov spajajuci vratnicu s hlavnou budovou,
e priechod pre chodcov smerujuci z hlavnej budovy do priestorov, v ktorych su umiestnené
sklady,
e vymedzenie priestoru pre pohyb ludi v priestoroch skladu Zltou Ciarou,
e vybudovanie novych dveri pre prechod zamestnancov z hlavnej budovy do budovy
skladov, aby neboli ohrozovani ani obmedzovani premavkou vysokozdviznych vozikov,
e vybudovanie chodnika zo zamkovej dlazby z dovodu prepojenia nového vychodu z budovy
s pévodnym chodnikom,
e vybudovanie ochranného zabradlia v skladovych priestoroch uréenych na vykladanie,
e umiestnenie dopravnych znaciek ,Zakaz vjazdu*,
e a dalSie opatrenia vo vnutri budovy.

SPOLOCENSKA ZODPOVEDNOST

Pod pojmom ,Spolo¢enska zodpovednost podniku“ (CSR — Corporate
Social Responsibility) sa rozumie dobrovolné Usilie spolo¢nosti
presahujuce dodrziavanie pravnych predpisov krajiny, v ktorej firma
poOsobi.

O tom, Ze v pripade spolo¢nosti Brother sa nejedna len o pekné slova,
sveddi i ocenenie, ktoré firma dfia 23. marca 2015 ziskala.

Pan riaditel, Andrew James Dutton, prevzal od primatora mesta Krupina,
Ing. Radoslava Vazana, Dakovny list za vyznamné prispievanie k rozvoju
miestnych spoloCenstiev a za podporu projektov v oblasti Zivotného
prostredia.




brother

at yourside

ENVIRONMENTALNE AKTIVITY

V nadvaznosti na Globalnu chartu sa spolo¢nost Brother snazi znizovat dopad vSetkych svojich
Cinnosti na Zivotné prostredie atak dosahovat trvalo udrzatelny rozvoj. Zaujem o Zivotné
prostredie je zakladom vSetkych operacii a kazdej fazy Zivotného cyklu vyrobkov.

Brother Earth

.Brother Earth® je jednym z hlavnych pilierov stratégie CSR. Viac ako kedykolvek v minulosti sa
skupina Brother a v ramci nej i Brother Slovakia snazi o zniZzenie svojho vplyvu na klimatické
zmeny, o0 pouzivanie recyklovatelnych materialov, o zniZzenie mnozstva odpadu a poskytovanie
inovativnych, cenovo vyhodnych produktov bez kompromisov v kvalite. Tento pristup je nazvany
.Brother Earth®.
.Brother Earth® zdbérazfiuje nas$ pozitivny postoj a zavazok k nasej
spolo¢nosti a k planéte. Zaroverni podporuje filozofiu ,At your side,
nakofko zakaznici dostavaju informacie potrebné k vyberu znacky so
skutoénym zavazkom k socialnej a ekologickej zodpovednosti.
Environmentalne aktivity symbolizuje logo a slogan ,Working with you for Brother
a better environment* — ,Spolupraca s Vami pre lepSie zivotné prostredie®. Earth
Working with you for a

. . . . . Datter environmant
Na oficialnej stranke www.brotherearth.com su dostupné informacie pre
zakaznikov a miestne spoloenstva o environmentalnych innostiach skupiny Brother, o cieloch
a viziach v ramci Zivotného prostredia, o projektoch na ochranu ZP a o politike 5R, ktorou sa
skupina Brother riadi.
Spolo¢nost’ Brother Slovakia sa usiluje, aby boli aj jej environmentalne projekty v blizkej dobe
publikované na tejto stranke.

Podpora environmentalnej politiky skupiny Brother — 5R

Zakladna environmentalna politika

Zaujem o zivotné prostredie je zakladnym kamefiom vSetkych operacii. Bezpecnost
a environmentalny dopad musia byt hlavnymi aspektmi pri kazdej faze zivotného cyklu vyrobku, od
navrhu, vyvoja, vyroby, vyuZzitia zakaznikom a likvidacie, az po opatovné pouzitie a recyklaciu. Na
podporu tejto politiky prijal Brother pristup k environmentalnym aktivitam s nazvom 5R.

Refuse — pokial je to mozné, vyhnut sa nakupu ekologicky tazkych materiélov.
Reduce — znizovat odpadovy material.

Reuse — opatovne pouzit odpad bez spracovania.

Reform — opatovne pouzit material v inej podobe.

Recycle — recyklovat — opatovne pouzit material ako zdroj.

Spolocnost Brother Slovakia bola zalozena, aby podporila environmentalnu politiku skupiny a to
prevzatim procesu recyklacie a pévodnej vyroby tonerovych kaziet.

S ohlfadom na tuto misiu je kazdy rok formulovana téma akéného planu so zameranim na kvalitu,
naklady, dodavky a vstupy od hlavnych partnerov v podnikani, ktorymi su nielen skupina Brother,
ale i zakaznici, zamestnanci a spolo¢nost.


http://www.brotherearth.com/
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Pokrok oproti ciefom stanovenym v ak&énom plane je monitorovany na mesaénych stretnutiach KPI
(Key Performance Indicator) a na StvrtroCnych kontrolnych stretnutiach QBR’s (Quarterly Business
Reviews). Tychto stretnuti sa zU€astriuju riaditelia a vSetci manazéri jednotlivych oddeleni.

Eliminacia plytvania na pracovisku 58S

Za uCelom vytvarania a udrziavania organizovaného, Cistého a vysoko vykonného pracoviska
skupina Brother nasleduje metodiku 5S, ktora je zakladom a prirodzenou suc€astou $tihlej vyroby
(Lean Production). Jej cieflom je zlepSit v organizacii pracovné prostredie a tym aj kvalitu. Pristup
je zalozeny na zvySeni samostatnosti zamestnancov, na timovej praci a vedeni fudi.

Spolo¢nost’ Brother venuje metéde 5S naleZitu pozornost, nakolko jej tato metdda zabezpeduje
mnozstvo prinosov: zlepSenie a zjednoduSenie materidlového toku, zlepSenie rozmiestnenia
zariadeni, umiestnenia materidlu a zasob, zlepSenie kvality, produktivity a bezpecnosti, lepSiu
podnikovu kultdru a postoje fudi, menSiu apatiu, i zlepSenie pracovného prostredia.

1. 2, 3. 4.
SEIRI - triedenie SEITON - SEISO - gistenie . SEIKETSU -
usporiadanie Standardizovanie

5 2
SHITSUKE - udrZanie

ZaSkolenie zamestnancov na 5S vykonava supervizor vyroby pri vstupnom S$koleni novych
zamestnancov. Dodrziavanie 5S na pracovisku je mesacne kontrolované uréenou skupinou
klu€ovych zamestnancov Brother. Neoficialna kontrola sa kona aj Castejsie.

Odpadové hospodarstvo

Brother sa vefmi vazne zaobera i otazkami obmedzovania vzniku odpadov, znizovanim ich
nebezpecnosti pre zivotné prostredie a nakladanim s odpadmi. Pri vyrobnej €innosti vznikaju
hlavne tri druhy odpadov: plasty (napr. tonerové kazety, sacky, plastové obaly, plastové pohariky),
papier a kartony (napr. testovaci papier) a vdeobecny odpad (napr. rézne druhy nepouzitefnych
suciastok). Odpad sa separuje priamo vo firme, kde su na to vy&lenené zberné miesta. Odpad sa
nasledne uskladnuje v skladovacich priestoroch, pokial sa nenazbiera adekvatne mnozstvo, ktoré
sa nasledne posiela na recyklaciu. Odpad, ktory nie je mozné recyklovat, sa posiela na energetické
zhodnotenie do spalovne.

Spolo¢nost Brother Slovakia je aj prevadzkovatelom vlastnej CistiCky odpadovych véd. Jej celkovy
objem predstavuje 54,4 m?® a uzito¢ny objem je 25,2 m3. Podla potreby sa vykonava servis tohto
zariadenia. COV je pravidelne kontrolovanad zodpovednym zamestnancom. Stvrtroéne su
vykonavané odbery vzoriek, ktoré su urCené na rézne analyzy a merania. O kontrolach
a vysledkoch analyz sa vedu zaznamy a archivujuc sa protokoly.

Environmentalna komunikacia v ramci Brother

Skupina Brother a v ramci nej i Brother Slovakia prispieva k rozvoju, udrzbe a ochrane zivotného
prostredia. Zachovanie biodiverzity je zavdzkom spolocnosti. Spolo&nost poskytuje svojim
zamestnancom uzito¢né informacie a typy ohladom Zzivotného prostredia. Snazi sa ich tiez
povzbudit, aby uvazovali environmentalne a to nielen v praci, ale i doma a aby sa so svojimi
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aktivitami podelili so spolo€nostou. Za tymto ucelom bol zriadeny eko program s nazvom ,,Brother
Eco Point Program*.

Na Sirenie informacii o programe sluzi hlavne intranetova stranka spoloCnosti
http://biskintranet/ECO/. Na stranke sa uverejiiuju kazdomesacné kvizy urCené pre zamestnancov
spolo¢nosti. Pozitivhe environmentalne akcie a opatrenia zamestnancov v oblasti dopravy, uspory
energii, recyklacie, sebestacnosti a pod., €ize v oblasti tzv. zelenych aktivit, nasledne spolo&nost
hodnoti bodmi, na zaklade ktorych ich ¢aka odmena.

Spolocnost kazdy Stvrtrok Zrebovala troch zo vSetkych zamestnancov zapajajucich sa do kvizov.
Odmenou im boli nakupné poukazky. Traja zamestnanci s najvy$sim poctom dosiahnutych bodov
za ucast vo kvizoch, za svoje sukromné environmentalne aktivity a za pomoc pri realizovani
firemnych akcii dostali finanénu odmenu.

SOCIALNE AKTIVITY

Spolo¢nost’ Brother Slovakia s pomocou svojich zamestnancov i vo finanénom roku 2014/2015
aktivne komunikovala s miestnou verejnostou v zmysle hesla ,,At your side*.

Charitativhe akcie

Zbierka Satstva — V mesiaci november 2014 organizovalo miestne Centrum socialnych sluzieb
v Krupine zbierku opotrebovaného Satstva. SpoloCnost Brother sa rozhodla podporit tuto
charitativnu myslienku, od svojich zamestnancov zozbierala obnosené veci, ktoré nasledne
odovzdala centru.

Kvapka krvi - Spolo€nost Brother Slovakia v spolupraci s Narodnou transfiznou stanicou
z Banskej Bystrice niekolkokrat ro¢ne organizuje odber krvi priamo v priestoroch spolo¢nosti. Vo
finan€nom roku 2014/2015 sa odber organizoval trikrat. V tejto uSlachtilej myslienke sa planuje
pokracovat’ aj v buducnosti.

Podpora miestnych §kol a centra vol'ného ¢asu

Biologicka uéebna — Diia 25.4.2014 sa konalo slavnostné otvorenie
biologickej u¢ebne pri Zakladnej Skole J. C. Hronského v Krupine.
Realizacia projektu trvala niekolko rokov. Postupne sa kladli zaklady
ucebne, vysadzali sa rastliny. Nakolko Ziaci mohli u¢ebfiu vyuZzivat iba
za priaznivého pocasia, za aktivnej podpory spolo¢nosti Brother bola
uSebria v mesiaci april 2014 zastre$ena. Ziaci sa tak budu méct vonku
ucit' aj v pripade menej priaznivého pocasia.

Medzinarodna komunikacia $kél — Brother pomohol rozbehnuit e-
mailovu komunikaciu medzi ziakmi miestnych zakladnych skél a Skoly
v anglickom Walese. Cielom tohto projektu je vymena informacii,
vytvaranie novych vztahov a snaha poméct ziakom v prekonavani
komunikacnych bariér.

Projekt bubnovanie — 23. marca 2015 pomohla spolo€nost Brother zorganizovat v miestnych
zakladnych Skolach projekt bubnovania. Bubon sa povazuje za najstarSi nastroj komunikacie
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a bubnovanie za najstarsiu formu timovej komunikacie. Z psychologického hladiska bubnovanie
pomaha detom v Skolach zlepsit’ socialnu klimu triedy, podporuje vzajomnu sudrznost Ziakov. Do
tohto projektu bolo zahrnutych priblizne 300 Ziakov. Deti mali moznost odreagovat’ sa asporfi na
chvilu od 8kolskych povinnosti. Brother rad tento projekt podpori aj v buducnosti.

Dobrovol'nicke eko aktivity

Vo finanénom roku 2014/2015 spolo¢nost’ Brother pod zastitou svojho programu ,,Brother Eko
body“ zorganizovala alebo sa zuc¢astnila niekolkych akcii.

Projekt oznacovania turistickych chodnikov — V mesiaci august 2014 @
Brother zrealizoval projekt oznaCovania turistického chodnika s nazvom
Zibritovsky chodnik v miestnej lokalite a to konkrétne na trase zo Zibritova,
malej dedinky blizko Krupiny, do Krupiny.

Osadzanie drevenych lavidiek -
V mesiaci september 2014  Brother
pomahal prispevkovej organizacii NLC —
Narodné lesnicke centrum (National Forest
Centre) — Lesnicky vyskumny ustav Zvolen, ktora podlieha
Ministerstvu  pddohospodarstva, s projektom  osadzania
drevenych laviCiek v lokalite Bria€. Tato lokalita je znama ako
krizovatka miestnych turistickych chodnikov. Ciefom projektu
bolo zbieranie odpadkov v tejto oblasti a vytvorenie miesta, kde
si turisti mézu odpocinut a vychutnat si vyhlad.

Projekt BISK park —V roku 2014 prisla spolo¢nost Brother s projektom
BISK park (pozn. BISK je skratka pouzivana pre spolo¢nosti Brother
Slovakia). V ramci tohto projektu sa vyrobili z drevenych paliet lavicky,
ktoré sluZzia na oddych po€as prestavok zamestnancov. V tomto %
projekte bude Brother pokraCovat’ aj v novom finanénom roku. §

A

Projekt Dubovy haj — Mesiac oktober % 5 SR
2014 sa niesol v znameni projektu Dubovy haj Zamestnanci
spoloCnosti Brother v spolupraci so Studentmi Gymnazia
z Krupiny Cistili miestny Dubovy haj a vysadzali nové stromceky.
S projektom vysadzania dubov sa planuje pokraCovat aj
v hasledujucom roku.

SPONZORING

Spolo¢nost Brother Slovakia propaguje svoju pritomnost v regidone svojimi socialnymi
a environmentalnymi aktivitami, ktorych sa pravidelne zucastriuje a tiez aktivnym podporovanim
réznych akcii tykajucich sa kultary a Sportu.

Sponzoring firma realizuje hlavne formou reklamnej spoluprace s réznymi zdruzeniami
a organizaciami.
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Beneficné podujatie OSMIDIV — Spolo¢nost Brother sa rozhodla finanéne podporit benefiéné
kultirne podujatie s nazvom OSMIDIV, ktorého piaty ro¢nik sa konal dna 17. augusta 2014.
Cielfom podujatia bolo podporit’ za¢lenenie sa mentalne a zdravotne postihnutych deti z ustavov
a zariadeni zo stredného Slovenska do spolo¢nosti beZnych navstevnikov.

Festival Oberacka po Sebechlebsky — Brother opatovne podporil uz 7. ro¢nik festivalu
vinohradnictva, fudovej gastronémie, cestovného ruchu a zabavy, ktory sa konal dna 4. oktdbra
2014 vo vinohradnickej osade Stara Hora pri Sebechleboch.

Bezecké podujatie FUN RUN — Spolo¢nost’ Brother dopomohla k usporiadaniu 2. roénika behu
s nazvom FUN RUN — Beh pre radost, ktory sa konal dfia 18.10.2014 v Krupine.

Podpora zaujmovych klubov — Brother finanéne podporil zaujmové kluby, ktoré sa organizuju
v Centre volného &asu s nazvom DOMCEK v Krupine.

Podpora vydania knihy — Spolo¢nost Brother sa rozhodla finan&ne podporit vydanie monografie
s nazvom Historické brany krupinskych domov od Katariny Vodkovej a kol. Knihu vydala Slovenska
technicka univerzita v Bratislave pre Fakultu architektdry.

KOMUNIKACIA V RAMCI SKUPINY BROTHER

Nielen komunikacia s externymi zainteresovanymi stranami je pre Brother dblezita. Skupina
Brother aktivne komunikuje i medzi sebou.

Stretnutie ¢lenov skupiny Brother s nazvom ,,5 Events“

Vedenie koncernu Brother kazdoroCne usporadiva stretnutie zastupcov jednotlivych pobociek
Brother z celého sveta. Cielom tohto stretnutia je sutazenie a vyhlasenie vysledkov v piatich
kategoriach: GQCC projekty — t.j. VSeobecna schéma kontroly kvality (GQCC — General Quality
Control Chart), Politika 5R, Konferencia o bezpecnosti a prevencii (BOZP), Festival zru€nosti
(Skills Festival), Vystava znalosti a novych projektov.

Posledné stretnutie sa konalo v mesiaci november 2014 v meste Nagoya v Japonsku.

Na Festivale zruénosti boli zastupené vyrobné podniky skupiny Brother z celého sveta.
Spolo¢nost Brother Slovakia reprezentoval supervizor z oddelenia vyroby, Marcel Kupec, pri¢om
mu asistovala operatorka jednej z vyrobnych liniek, Eliska Skodova. Teoreticky i prakticky
ukazovali vyuzitie technickych Standardov vo vyrobnom procese. Tim Brother Slovakia skoncil na
vynikajucom Siestom mieste.

V ramci kategérie GQCC Bc. Viktor Dobronivsky, lider na Logistickom oddeleni, uviedol svoj CIT
(Continuous Improvement Team) projekt, ktory bol zamerany na redukciu nakladov na
spracovanie zmesoveho odpadu a na znizenie produkcie prepravnych emisii CO2 pri vyvozoch
tohto odpadu. Projekt zozal u vysokopostavenych predstavitelov spolo¢nosti Brother Japonsko
velky uspech.

Spolo¢nost Brother Slovakia sa predviedla aj na Vystave znalosti a novych projektov. Technicky
inzinier, Ing. Marek Mikul&ik, prezentoval projekt vylepSenia procesu vyprazdfiovania na vyrobnej
linke s nazvom BLL s pouzitim tonerového prasku Setrného k zivotnému prostrediu.

HR manazérka, Ing. Lucia Boyle, pomahala pri prezentacii oboch projektov.
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Recyklaény samit

Ulohou tejto kazdoroénej globalnej konferencie je spolupraca pri hladani spésobov zniZovania
nakladov, pri zjednocovani procesov vyroby, pri procesoch Standardizacie a recyklacie. Posledné
stretnutie sa konalo v mesiaci jun 2014 v Japonsku. SpoloCnost Brother Slovakia spolu
reprezentovali manazérka vyroby Monika Balazkova a technicky inzinier Ing. Jozef Rybar za
aktivnej podpory riaditela spolo¢nosti.

CERTIFIKACIE SYSTEMOV MANAZERSTVA

ISO 14001:2004 - Systém environmentalneho manazérstva (EMS -
Environmental Management System)

Za uCelom realizacie environmentalnych poZiadaviek v sulade s pravnymi poziadavkami,
s ohladom na podporu trvalej udrzatelnosti ako aj z dévodu udrzania konkurencieschopnosti, sa
spolo¢nost’ Brother Slovakia rozhodla pre zavedenie systému environmentalneho manazérstva.
Kontrolu nad dodrziavanim tohto systému zabezpecuje externa spolo€nost.

ISO 9001:2008 - Systém manazérstva kvality (OMS — OQuality Management
System)

Za bezny Standard hlavne v krajinach Eurdpskej Unie sa v suCasnosti povaZuje systém
manazérstva kvality. UlahCuje vztahy s obchodnymi partnermi i kontrolu nad procesmi,
usporaduva zodpovednost a optimalizuje vykonnost procesov. Spolo¢nost’ Brother Slovakia preto
zaviedla ISO 9001:2008. Dohlad na dodrziavanim kvality vykonava certifikovana externa
spoloénost.

Cielom spolocnosti Brother Slovakia je v blizkej dobe ziskat certifikat OHSAS 18001:2007 —
Systém manazérstva bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci (OHSAS — Occupational Health and
Safety Management System).

KAIZEN A HASHIRA

Silné kulturne tradicie naSej celokoncernovej materskej spoloCnosti, ktoré vedu Japoncov
k neustalemu zlepSovaniu procesov, sa v poslednej dobe silne presadzuju i v spolo¢nosti Brother
Slovakia.

Z tohto dévodu Brother Slovakia pri svojej ¢innosti vyuziva metédy Kaizen a Hashira.

Kaizen

V ramci metédy Kaizen sa Brother snazi o postupné zefektiviiovanie chodu spolo¢nosti s vyuzitim
napadov svojich vlastnych zamestnancov. Dosahuju sa tak zmeny pri vynaloZeni minimalnych
nakladov. Zamestnanci v Brother Slovakia su za svoje zlepSovacie navrhy odmeriovani napr.
bezplatnym obedom, navstevou dodavatelov a veltrhov, najlepSie navrhy su odmerované
finan¢ne.
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Vo finanénom roku 2014/2015 sa v spolo¢nosti Brother Slovakia zapojilo do projektu 31
zamestnancov, ktori navrhli celkom 86 zlepSeni. Tri najlepSie navrhy dokazu ro¢ne usetrit’ 15 tis.
EUR.

Hashira — Pilier

Po prvej ekonomickej krize sa vedenie nasej celokoncernovej materskej spolo¢nosti v Japonsku
zamyslalo, ¢o je potrebné urobit, aby bol Brother koncern vzdy pripraveny na turbulencie
v ekonomike. Opieralo sa pritom o tvrdenie — Firma, ktora ma dobry systém, prezije. Dobry systém
je vSak potrebné neustale budovat, pilier po pilieri. Novu filozofiu preto nazvali Piliér (Hashira).
Filozofia Hashira sa zameriava na tri hlavné oblasti: kvalita, naklady a napredovanie vo vyrobe,
pricom v kazdej z nich je snaha o dosiahnutie ¢o najpevnejSieho systému.

= Kvalita (Quality)

= Naklady (Costs)

==l Napredovanie vo vyrobe (Production Progress)

Hodnotia sa v3etky poboCky koncernu Brother. Cielom je dosiahnutie piatich bodov, ¢o je
maximum.

Spolo¢nost Brother Slovakia sa vuplynulom finanénom roku 2014/2015 zamerala na
prehodnotenie systému napredovania vo vyrobe. Ciefom bolo dosiahnutie minimalneho skére 3,5.
Spolo¢nost’ skutoCne dosiahla 3,7 bodu. Na zaklade tohto vysledku sa vedenie rozhodlo do
buducnosti sprisnit bodovaci systém.
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FINANCIE

Vo finanénych tokoch su premietnuté vSetky oblasti Cinnosti podniku, po€nuc personalnym
zabezpecenim, cez vyrobu, az po odbyt a realizaciu vyrobkov na trhu. Ich analyzou sa spolo¢nost
Brother Slovakia snaZzi nielen o zhodnotenie svojej minulej €innosti, ale tiez o predikciu vyvoja

podnikovych financii.

Na zaklade udajov ziskanych z finanénych vykazov spoloénosti
a strat, ¢i Poznamky individualnej uctovnej zavierky, a pod., boli spracované nasledovné prehlady:
o Struktura majetku a jeho zdrojov,
e Struktura vynosov a nakladov,

e Ukazovatele Cash Flow,

e Navrh na rozdelenie dosiahnutého zisku,

ako su Suvaha, Vykaz ziskov

e Na zaver bola finan¢na situacia spolo¢nosti Brother Slovakia zhodnotena prostrednictvom
vybranych ekonomickych ukazovatelov (zhodnotenie minulej €innosti prostrednictvom ,ex
post* analyzy a prognéza buduceho vyvoja prostrednictvom ,ex ante* analyzy).

Struktira majetku a jeho zdrojov

AKTIVA V EUR 31/03/2015 31/03/2014 31/03/2013
SPOLU MAJETOK 9,682,048 9,391,577 9,399,286
Neobezny majetok 4,006,737 4,157,183 4,254,972
Dlhodoby nehmotny majetok 19,840 16,996 16,389
Dlhodoby hmotny majetok 3,986,897 4,140,187 4,238,583
Dlhodoby finanény majetok 0 0 0
Obezny majetok 5,630,994 5,207,243 5,112,043
Zasoby 2,509,214 2,436,733 2,267,767
Pohladavky z obchodného styku 1,418,177 1,570,218 1,679,971
Ostatné pohladavky v rdmci podielovej Géasti 991,478 420,652 429,884
Ostatné pohladavky 422,022 254,913 257,053
Finanéné ucty 290,103 524,727 477,368
Casové rozligenie 44,317 27,151 32,271
PASIVA V EUR 31/03/2015 31/03/2014 31/03/2013
SPOLU VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY 9,682,048 9,391,577 9,399,286
Vlastné imanie 7,525,685 7,301,548 6,784,332
Zakladné imanie 5,817,301 5,817,301 5,817,301
Kapitalové fondy 0 0 0
Fondy zo zisku 80,219 54,358 35,543
Vysledok hospodarenia minulych rokov 1,404,029 912,675 555,190
Vysledok hospodarenia za u¢tovné obdobie 224,136 517,214 376,298
Zavazky 2,156,363 2,090,029 2,614,954
Rezervy 139,583 201,480 203,441
Zavazky z obchodného styku 1,714,835 1,508,720 1,947,972
Ostatné zavazky 301,945 379,829 463,541
Bankové uvery a vypomoci 0 0 0
Casové rozli$enie 0 0 0
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Struktara vynosov a nakladov

Polozka v EUR 31/03/2015 | 31/03/2014 | 31/03/2013
Trzby z predaja tovaru 9,792 5,076 2,835
Naklady vynaloZené na obstaranie predaného tovaru 9,792 4,406 2,915
Obchodna marza 0 670 -80
Vyroba 13,719,486 16,812,714 17,590,240
Trzby z predaja vlastnych vyrobkov a sluzieb 14,005,580 16,561,534 17,469,099
Zmena stavu vnutroorganizaénych zasob -286,094 251,180 121,141
Aktivacia 0 0 0
Vyrobna spotreba 11,115,295 13,565,624 14,525,959
Spotreba materialu, energie a ostatnych neskladovatelnych dodavok 10,398,890 12,771,531 13,560,957
Sluzby 716,405 794,093 965,002
Pridana hodnota 2,604,191 3,247,760 3,064,201
Osobné naklady 2,020,986 2,342,438 2,281,841
Dane a poplatky 26,815 22,039 19,263
Odpisy a opravné polozky k DNM a DHM 294,340 287,346 279,969
Trzby z predaja dlhodobého majetku a materialu 670,403 681,050 684,775
Zostatkova cena predaného dlhodobého majetku a predaného materialu 594,479 602,749 634,688
Ostatné vynosy z hospodarskej ¢innosti 2,926 224 692
Ostatné naklady na hospodarsku €innost 28,268 7,086 2,947
VYSLEDOK HOSPODARENIA Z HOSPODARSKEJ CINNOSTI 312,632 667,376 530,960
Vynosové uroky 296 356 304
Nakladové uroky 0 0 4
Kurzové zisky 9,224 22,320 30,286
Kurzové straty 28,478 13,356 33,958
Ostatné vynosy z finan€nej €innosti 0 0 0
Ostatné naklady na finanénu ginnost’ 1,376 24,930 22,447
VYSLEDOK HOSPODARENIA Z FINANCNEJ CINNOSTI -20,334 -15,610 -25,819
VYSLEDOK HOSPODARENIA ZA UCTOVNE OBDOBIE PRED ZDANENIM 292,298 651,766 505,141
Dari z prijmov - v tom: 68,162 134,552 128,843
* splatna 48,153 136,321 106,378
* odloZena 20,009 -1,769 22,465
VYSLEDOK HOSPODARENIA ZA UCTOVNE OBDOBIE PO ZDANENI 224,136 517,214 376,298
Ukazovatele Cash Flow
Ukazovatel 31/03/2015 31/03/2014 31/03/2013
Cisté zvySenie (+) alebo zniZenie (-) pefiaznych tokov -234,625 47,515 69,985
Cisté pefiazné toky z prevadzkovej innosti -103,621 223,655 195,503
Cisté pefiazné toky z investi¢nej ginnosti -131,004 -176,140 -125,518
Cisté pefiazné toky z finanénej &innosti 0 0 0
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Vysledok hospodarenia a navrh na rozdelenie zisku
Rozdelenie zisku Sumayv EUR
Vysledok hospodarenia za uétovné obdobie pred zdanenim 292,297.24
Vyska dane z prijmov PO - splatna 48,152.46
Vyska dane z prijmov PO - odloZena 20,009.00
Vysledok hospodarenia za uctovné obdobie po zdaneni 224,135.78
Navrhovany pridel do rezervného fondu 11,206.79
Navrhovany odvod na ucet nerozdeleného zisku minulych rokov 212,928.99

Vybrané ekonomické ukazovatele a finanéna situacia v Brother Slovakia

Ukazovatel MJ | 31/03/2015 31/03/2014 31/03/2013
ANALYZA ZLATEHO BILANCNEHO PRAVIDLA
| | | |
Posudenie financovania dlhodobého majetku
Prekapitalizacia ‘ EUR ‘ -3,601,568 ‘ -3,211,484 ‘ -2,600,728 ‘
Posudenie financovania obezného majetku
Cisty pracovny kapitél ‘ EUR ‘ 3,601,568 ‘ 3,211,484 ‘ 2,600,728 ‘
Majetkova a kapitalova struktura
Pravidlo "One to One" EUR 5,369,322 5,211,519 4,169,378
Pravidlo "Current Ratio" EUR 1,530,718 1,188,574 57,142
FINANCNA ANALYZA EX POST - RETROSPEKTIVNA ANALYZA
| | |
Analyza pomerovych (relativhych) ukazovatelov likvidity
Likvidita |. stupria = Pohotova likvidita koef. 0.140 0.259 0.188
Likvidita Il. stupfa = BeZna likvidita koef. 1.507 1.370 1.118
Likvidita Ill. stupria = Celkova likvidita koef. 2.719 2.574 2.010
Korigovana (celkova) likvidita koef. 2.323 2.368 1.923
Analyza netypickych ukazovatelov likvidity
Platobna neschopnost koef. 0.712 0.841 1.019
Pomer obezného majetku k cudziemu kapitalu koef. 2.631 2.504 1.967
Kvéta vlastného imania koef. 1.877 1.756 1.594
Krytie neobeZného majetku dlhodobym cudzim kapitalom koef. 0.021 0.016 0.017
Krytie neobeZzného majetku dlhodobymi zdrojmi koef. 1.898 1.773 1.611
Analyza ukazovatelov zadlzenosti
Celkova zadlZenost % 22.272 22.254 27.821
Koeficient samofinancovania % 77.728 77.746 72.179
Miera zadlZenosti % 28.653 28.624 38.544
Stuperi finanénej samostatnosti koef. 3.490 3.494 2.594
Finan¢na paka koef. 1.287 1.286 1.385
Platobna neschopnost koef. 0.682 0.811 0.989
Analyza ukazovatelov rentability
Rentabilita trzieb (ROS - Return on Sales) % 1.599 3.122 2.154
Rentabilita vynosov - RV % 1.556 2.956 2.059
Rentabilita celkového kapitalu (ROI - Return on Investments) | % 2.315 5.507 4.004
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Rentabilita aktiv, majetku (ROA - Return on Assets) % 2.315 5.507 4.003
Rentabilita vlastného kapitalu (ROE - Return on Equity) % 2.978 7.084 5.547
Rentabilita cudzieho kapitalu - RCK % 0.000 0.000 0.000
FINANCNA ANALYZA EX ANTE - PREDIKCNA ANALYZA
| | | |
Metéda bodového hodnotenia - Quick Test
Hodnotenie finanénej stability podniku body 1.50 1.00 1.50
Hodnotenie vykonnosti podniku body 4.00 4.00 4.00
Celkové hodnotenie podniku body 2.75 2.50 2.75
Matematicko-statisticka metoda - viacrozmerna diskriminacna analyza
Index bonity koef. 1.3497 2.0813 1.6065
Modifikovana Altmanova metéda koef. 3.2906 3.7352 3.3441

RIADENIE RIZIKA

Za ucelom riadenia rizik zriadila celokoncernova materska spolocnost Brother Industries, Ltd.
vybor s nazvom The Brother Group Risk Management Committee. Vybor spravuje oddelenie
podnikového planovania (Corporate Planning Department). Oddelenie Uzko spolupracuje
s jednotlivymi pobockami skupiny Brother po celom svete. Kazda dcérska spolo¢nost vSak musi
sama dohliadat’ na riadenie rizik v ramci vlastného podnikania. Jedenkrat ro¢ne je povinna pre
vybor vyhotovit' a odovzdat maticu rizik. V Brother Slovakia je za tuto oblast zodpovedny riaditef
spolo¢nosti, ktory zaroven plni funkciu manazéra rizik.

Vnutorny kontrolny systém

Spolocnost Brother Slovakia za ucelom predchadzania vzniku rizika zriadila oddelenie kvality
zaoberajuce sa kontrolou v nasledovnych oblastiach:

e Kontrola funkénosti a vzhladu hotovych vyrobkov, ktora sa vykonava denne na
vSetkych vyrobnych linkach. Kontroluje sa urcité percento dennej produkcie. Percento sa
stanovuje v zavislosti od potrieb vyroby. Pri zavadzani novych modelov, &i pri vyznamnych
zmenach na vyrobnych linkach sa kontroluje 100% hotovych vyrobkov.

e Testovanie hotovych vyrobkov z hladiska ich funk&nosti. Vykonava sa pomocou
tlagiarni. Testami sa overuje, & bol vyrobok vyrobeny kvalitne a &i spifia $pecifikacie
garantované zakaznikovi. Z dévodu zabezpecenia konstantnych podmienok pri kazdom
testovani a pre uskladnenie testovacich vzoriek je testovacia miestnost klimatizovana
a pravidelne sa v nej meria teplota a vihkost.

e Procesné audity na vyrobnych linkach. Procesnymi auditmi, vykonavanymi niekofkokrat
denne, inSpektori oddelenia kvality overuju dodrziavanie pracovnych postupov
a Standardov operatormi.

e Zber vzoriek z kazdého modelu hotovych vyrobkov, tzv. Keep Test. Vzorky sa testuju
v uréenych periddach (po mesiaci, po roku, po jeden a pol roku) za ucelom zistenia, Ci je
vzorka stale kvalitna. Vzorky urcené pre tento druh testovania su Specialne oznacované
a skladované v urCenych priestoroch, kde su zabezpecCené stale teplotné a vlhkostné
podmienky.
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¢ Meranie kvality tlace, ktoré overuje, Ci je hustota farby tlaCe nad stanovenym limitom.
Hustota nanesenia farby na vytlackoch je merana na dennej baze a to pre kazdy model
vyrobeny v danom dni. Meranie sa vykonava pomocou pomécok, ktoré su pravidelne
kalibrované a servisované.

¢ Kontrola vstupného materialu, ktora sa vykonava z dévodu zabezpec€enia pozadovanych
znakov kvality pre vSetky vystupy z vyroby. Dodavky klu¢ovych suciastok su neustale
kontrolované a porovnavané oproti Standardom. Nevyhovujuce suciastky sa zamietaju. Na
zaklade tejto kontroly prebieha komunikacia medzi spolo¢nostou Brother Slovakia a jej
dodavatelmi, o umoziuje nepretrzité zlepSovanie a vyhybanie sa chybnym dodavkam zo
strany dodavatelov.

e Testy s nazvom ,Storage Tests“ aevaluacie. ,Storage” testy su vykonavané
v klimatizacnej komore, v ktorej je mozné prostrednictvom simulacie klimatickych pomerov
pri preprave kazety sledovat vplyv na tesnenia a poZadovanu stalost farby. Periodicita
tychto testov zavisi od konkrétneho modelu. Klimatizatna komora je pravidelne
servisovana a kalibrovana.

Evaluacie su Specifické typy testov, ktoré prebiehaju pri zavadzani novych modelov,
novych vyrobnych procesov a postupov, ako i pri zavadzani novych suciastok a pod. Sluzia
na overenie kvality vyrobku s novym dizajnom.

¢ Interné audity v ramci QMS (Quality Management System) a EMS (Environmental
Management System), ktorych povinnost vykonavania nadvazuje na pravidelnu ISO
recertifikaciu. Audity sa vykonavaju za uUcelom objektivneho posudenia vhodnosti
vnutorného kontrolného systému. Pre kazdy finanény rok je pripraveny plan auditov. Vo
finanénom roku 2014/2015 bolo naplanovanych a vykonanych 31 internych auditov. Interné
audity vykonavaju vyskoleni zamestnanci spolo¢nosti Brother Slovakia.

Ciefom vnutorného kontrolného systému je neustale zlepSovanie kvality, kontrola dodrziavania
vyrobnych postupov a Standardov, ako aj dosahovanie minimalnej chybovosti. Chybovost sa
uréuje na milién kusov vyrobenych kaziet (PPM — Parts per million). Pre finanény rok 2014/2015
bol stanoveny ciel nasledovne: 600 PPM pre obdobie 1. kvartalu, 550 PPM pre 2. kvartal, 500 PPM
pre 3. kvartal a 450 PPM pre 4. kvartal. Stanoveny ciel sa podarilo dosiahnut, ked v marci 2015
bolo 288 PPM. Pocas finan&ného roka 2014/2015 bola obdrzana iba jedna zakaznicka reklamacia.

Obchodné riziko

Spolo¢nost’ Brother vidi ako jedno z potencialnych rizik mozné zvySenie nakladov spdsobené
rastom cien surovin pouzivanych vo vyrobnom procese, ¢o by mohlo mat’ nepriaznivy dopad v
podobe znizenia zisku spolocnosti. Spolo€nost preto zaviedla priebezné monitorovanie nakladov.
Riziko vidi tiez v moznom naraste priemernych cien kaziet v désledku pripadnych legislativnych
zmien. Ztohto dbévodu preto spolo¢nost organizuje s rizikovymi obchodnymi partnermi
monitorujuce stretnutia.

Prevadzkové riziko

V oblasti prevadzkovych rizik moze déjst k strate predajnych prilezitosti zapri€inenej omeskanim
vyvojového programu u hlavného dodavatela (t.j. u materskej spolo¢nosti Brother zo Spojeného
kralovstva). Aby spoloCnost Brother Slovakia zabranila poklesu predaja, na tyzdennej, resp.
mesacnej baze organizuje hodnotiace stretnutia.
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Poistenie

Jednym z nastrojov rizikového manazmentu v spolo¢nosti Brother Slovakia je poistenie. Poistenim
sa znizuje riziko negativneho vplyvu na hospodarenie firmy, ktory by mohla spdsobit pripadna
poistna udalost.

Spolo¢nost uzavrela poistenie majetku a prerusenia prevadzky, pod ktoré spada poistenie
budovy, poistenie technickych a obchodnych prevadzkovych zariadeni, investicii a zasob. Poistné
krytie zahffia prirodné katastrofy, vnutorné nepokoje, pripadné Strajky, poziare, vodovodné Skody,
Ci kradeze vlamanim.

Uzavreté je ipoistenie zodpovednosti za Skodu spbsobenu tretim stranam zamerané na
vSeobecnu zodpovednost, ako aj environmentalne Skody.

Nakolko zamestnanci spolo¢nosti Casto absolvuju sluzobné cesty do zahranicia, samozrejmostou
je i poistenie lieCebnych nakladov v zahranici.

Vo finanénom roku 2014/2015 spolo¢nost Brother Slovakia pokracovala i v relativne novom druhu
poistenia — Poistenie zodpovednosti za $kodu spdsobent pri vykone povolania. Cast poistného
platila zo svojich nakladov namiesto zamestnancov.

INE DOLEZITE UDAJE

e Spolo¢nost Brother Slovakia je od finanéného roku 2011/2012 zahrnuta do konsolidacie.

e Neexistuju podniky, v ktorych je spolo€nost neobmedzene ruciacim spolo¢nikom.

e Brother Slovakia nema zriadenu organiza¢nu zlozku v zahranici.

e Spolocnost neuctovala o nakladoch na &innosti v oblasti vyskumu a vyvoja.

e Spolo¢nost Brother Slovakia nie je akciovou spolo¢nostou, preto neuctovala
0 nadobudnuti akcii a obchodnych podielov.

UDALOSTI OSOBITNEHO VYZNAMU PO SKONCENT{
UCTOVNEHO OBDOBIA

Spolo¢nost Brother Slovakia nezaznamenala Ziadnu udalost’ osobitného vyznamu po skonéeni
finanéného roka 2014/2015.
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Kontakty

Sidlo spolo¢nosti:

BROTHER INDUSTRIES (SLOVAKIA) s.r.o.
Ticha 45

811 02 Bratislava

Slovenské Republika

KoreSpondenéna adresa:

BROTHER INDUSTRIES (SLOVAKIA) s.r.o.
Osloboditelov 929/15

963 01 Krupina

Slovenska Republika

Spolocnost je zapisana v OR Okresneho sudu Bratislava 1., Oddiel: Sro, VioZka €. 58468/B
ICO: 36 658 294
IC DPH: SK2022220376

Tel..  +421 (0)45/525 1400
Fax:  +421 (0)45/525 1450
E-mail: finance@bisk.sk

@ August 2015
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PRILOHY
Priloha A: Sudvaha k 31. marcu 2015
Priloha B: Vykaz ziskov a strat k 31. marcu 2015
Priloha C: Poznamky individualnej uctovnej zavierky zostavenej k 31. marcu 2015
Priloha D: Prehlad pefiaznych tokov
Priloha E: Sprava nezavislého auditora




