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Rehabilitacné stredisko Delfin

DELFIN obcianske zdruzenie pre du3evné zdravie bolo 18. juna 2008
zapisané do Registra subjektov Banskobystrického kraja, ktoré poskytuju
socialne sluzby, pod ¢islo 67.1 ako Rehabilita¢né stredisko DELFIN. Ide
o zariadenie s dennym pobytom klientov v zmysle §33 zakona ¢.195/1996
Z. z. o socialnej pomoci v zneni neskorSich predpisov. Otvorenie prevadzky
poskytovania sluzieb sa uskutocCnilo 16. septembra 2008 pre Styroch
klientov, s dennou kapacitou (zariadenia) pre 15 klientov. Su to zvacsa
obcania s tazkym zdravotnym znevyhodnenim (napr. s diagndzou
schizofrénia alebo poruchy osobnosti) od veku 18 rokov, s roznym stuprnom
vzdelania, ktori su posudeni Banskobystrickym samospravnym krajom -
odborom socialnych veci a odkazani na socialnu sluzbu v rehabilitachom
stredisku. V zariadeni poskytujeme starostlivost ob¢anom s duSevnou
poruchou denne ambulantnou formou. Hlavna ¢innost o. z. DELFIN sa
sustreduje  na poskytovanie a skvalithovanie socialnej sluzby
v rehabilitachom stredisku.

Denny program v rehabilitacnom stredisku

Denny program rehabilitacného strediska je urceny pre dospelych s tazkym
zdravotnym  postihnutim (duSevnou poruchou, najma z okruhu
schizofrénie). DOsledna a systematickd mimo nemocni¢na starostlivost
nielen priaznivo ovplyvinuje rezidua po prekonanom ochoreni, ale pésobi aj
preventivne. Taktiez priaznivo ovplyvhuje dalsi priebeh ochorenia,
napomaha integracii tazko zdravotne postihnutych ludi do normalneho
zivota spolocCnosti, z ktorého ich ochorenie CiastoCne alebo uplne vytrhlo.

Denny program rehabilitacného strediska je klientom k dispozicii v
pracovné dni od pondelka do piatku od 8:30 do 16:00 na Okruznej
137 vo Zvolene v casti Lipovec.
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Kazdodenna praca s klientom je urCena stanovenym harmonogramom,
ktorého Struktura je navrhnuta tak, aby vsSestranne podporovala obnovu
sebestacnosti klientov a ich opatovné zaclenenie do spolocnosti. Klienti sa
ucia vytvorit si denny rezim, urcovat osobny plan a ciele, zvladnut zakladné
prace potrebné v domacnosti, maju prilezitost a podporu k rozvijaniu
svojho spolocenského zivota i zaujmu o druhych ludi, ¢i dianie okolo seba.

Cinnosti v rehabilitachom stredisku

Realizacia denného programu klientov rehabilitachého strediska sa
uskutocnuje prostrednictvom hlavnych cinnosti, ako individualna a
skupinova socialna praca, relaxacny telocvik, Sportové aktivity, tvorivé
dielne, pocitaCovy kurz, spoloCenské hry a priprava jedal. Program
podporuje u klientov restituciu kognitivnych funkcii, upevhovanie a rozvoj
ich socialnych zrucnosti, zakladnych pracovnych navykov a schopnosti
sebestaCného zvladania beznych situacii. Tiez zohladnuje individualne
Specifika klientov, ich zdravotny stav a je zamerany na plnenie
individualnych ciel'ov.

Hlavnymi zlozkami realizovanych cinnosti su:

o rehabilitacia (obnova a upevinovanie stratenych socialnych
a pracovnych zrucnosti) v Uzkej spolupraci s rodinou;

e volnocasové aktivity (prijemné prostredie pre travenie volného casu,
vytvaranie socialnych kontaktov, pomoc s organizaciou dna);

e komplexné odborné socialne sluzby;

e obhajovanie prav a zaujmov ludi s duSevnymi poruchami;

e priprava informativnych akcifi;

e Organizovanie stretnuti s odbornikmi z oblasti psychiatrie,
psycholdgie a socialnej prace.
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Socialne kontakty a vzajomna
spolupraca v kolektive

Individualne aktivity

Individualna socialna praca

Individualna socialna praca je zamerana na pracu s jednym klientom
a realizuje sa podla potreby samotného klienta, ktory si ju ma moznost
v spolupraci so sociadlnym pracovnikom naplanovat. Individualna cinnost
pozostava zo stanovenia Individudlneho planu (IP), ktorého obsah sa napiia
najma prostrednictvom individualnych rozhovorov a z vyuzitim dalSich
metod socialnej prace. Tento individualny plan klienta sa vypracovava podla
§ 9 zakona 448/2008 Z. z. v zneni neskorsSich predpisov. Patri sem aj praca
zahfnajuca spolupracu s rodinou klienta a poskytovanie zakladného
socialneho poradenstva. Individualna socialna praca dava priestor klientovi
i socialnemu pracovnikovi prebrat urcity problém alebo situaciu
v komornejSom prostredi do hlbsSich i SirSich suvislosti. Maju mozZnost
komunikovat bezprostrednejSie a vytvara sa tu priestor pre ziskavanie
a budovanie dovery klienta, ktora je dolezita pri dalSej vzajomnej
spolupraci, ¢i rieSeni inych potencionalnych problémov.

Skupinové aktivity

Skupinova socialna praca

Skupinova socialna praca sa realizuje formou pravidelnych skupinovych
stretnuti. Je zamerana na preberanie a rieSenie problémov klientov,
vyventilovanie pozitivnych i negativnych emdcii, na upevnovanie a rast
sebavedomia a sebaovladania, uvedomovania si vlastnej sebahodnoty,
vlastného spravania a prezivania, na rozvoj socialnych zrucnosti
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(komunikacia, asertivita, empatia). Skupinové stretnutia pomahaju klientom
lepSie poznat samych seba, ucia ich zdolavat prekazky a lahSie zvladat
bezné i zatazové situacie v ich zivote.

Relaxacny telocvik a Sportové aktivity
Relaxacny telocvik a Sportové aktivity zahrnaju pravidelné relaxacné

cviCenia, Sport (pingpong, bowling, tenis a i.), vychadzky do prirody
a blizkeho okolia, ktoré klienti absolvuju spolu so zamestnancami strediska.
Prostrednictvom lahkej turistiky malu klienti moznost spoznavat krasu
prirody a cerpat z nej pozitivhu energiu, ktora im umoznuje aktivne i
pasivne relaxovat, zvladat stres a zvySenu =zataz vyplyvajicu z ich
ochorenia.

Tvorivé dielne
Tvorivé dielne su zamerané na kreativhu pracu s réznym materidlom

(vytvarny material, modelovacia hmota a rézny iny material), z ktorého
klienti pod odbornym dohladom pracovného terapeuta za spoluprace
ostatnych zamestnancov tvoria vlastné vyrobky. Tato cinnost umoziuje
klientom plne sa sustredit na pracu, a tym nevenovat pozornost tazivym
myslienkam o ich zdravotnom stave a kazdodennych starostiach. Okrem
toho rozvija jemnu motoriku klientov, ich fantaziu a zmysel pre detail. V
roku 2015 sa klienti oboznamovali s novymi technikami prace, ktoré
nasledne uplatnovali pri tvorbe pozdravov, obalov a uzitkovych predmetov
(3D obrazky a vysSivky, pergamano, praca s kozenkou a i.). Dolezitym
rozmerom tvorby pre klientov je pocit uzito¢nosti, moznost sebarealizacie
a zvysenie sebahodnotenia vytvaranim hodnotného a ucelného vyrobku.

PocitaCovy kurz
Zakladna pocitacova gramotnost v ramci zakladnych programov a pracou s

internetom umoznuje klientom komunikovat so svojou vzdialenejSou
rodinou alebo kamaratmi, ktori su v zahranici, nakolko maju pristup k
internetu pod odbornym vedenim instruktora socialnej rehabilitacie. Taktiez
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si so zaujmom nezriedka vyhladavaju udaje, ktoré ich zaujimaju, a chceli by
si o nich doplnit nové informacie (knihy, Sport, hudba). To ich modze
podnecovat k znovuziskaniu stratenych koni¢kov alebo nadobudnutiu tUplne
novych zalub, ¢o pomaha k udrziavaniu psychickej rovnovahy u klientov.

Tematické stretnutia

Tematické stretnutia su posedenia odborného pracovnika s klientmi
v uvolnenej atmosfére v ramci volnocasovych aktivit. Tu je priestor pre
komunikaciu na rozne témy, ktoré si zvolia sami klienti, alebo su im
predlozené viaceré moznosti, z ktorych si jednu vyberu. Prostrednictvom
otazok, odpovedi, poznatkov a rbéznych inych informacii maju klienti
moznost nieCo nové sa dozvediet, sustredit sa na dand tému
a komunikovat. Novinkou je zavedenie prezentacie samotnych klientov s ich
oblubenou témou, s cielom zlepSenia sebadiscipliny, vystupovania pred
skupinou, komunikacie a vlastného sebavedomia.

Priprava jedal

Priprava jedal studenej kuchyne podporuje u klientov 2zvySovanie
sebestacnosti a kompetencii samostatne zvladat kazdodenné situacie,
ktorych sucastou je aj varenie a stravovanie. Jedlo pripravuju nasi klienti
pod vedenim pracovného terapeuta. Varenie u nich podporuje vzajomnu
spolupracu a uvedomenie si svojho podielu zodpovednosti za vysledok
prace. V ramci varenia si klienti osvojuju aj zasady spravnej vyzivy, hygieny
a spolocenského stolovania.

Relaxacia
V novom roku sme zacali mavat s klientmi pravidelné relaxacné stretnutia,

ktoré si oblubili a sami ich nazyvaju ,gaucoterapiou“. Cielom je maximalne
zrelaxovanie ¢loveka navodenim relaxa¢nej hudby a sprievodného slova, co
eSte viac podporuje klientovu spolupracu i jeho predstavivost. Vnuatorny
zazitok im prinasa potrebnu harmoniu, ¢as na uUplné vypnutie, pozitivne
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podnety, energiu a priestor pre upokojenie vlastnych myslienok.
Nasledne po relaxacii si klienti precitaju pribeh na uvazZovanie a vo
vzajomnej diskusii hladaju skryty zmysel a poucenie do praktického zivota,
ktoré by sa z toho dalo aplikovat. Klientov to vedie k sustredenosti
a zamysleniu sa nad vlastnym konanim.

Animalne aktivity
Aktivity so zvieratami nam v tomto roku supluje novy zvieraci koterapeut -

mlady psik shih tzu, ktory nepravidelne navstevuje klientov nasho
rehabilitacného strediska, a pod vedenim svojej majitelky im prinasa pocit
pohody. Prostrednictvom neho klienti zazivali chvile radosti a relaxu, ktoré
prispievali k ich duSevnej pohode, odputaniu sa od vlastnych problémov
a zameraniu sa na iné zivé stvorenie. Vhodne zvolend téma, ¢i aktivita
v spojeni s pritomnostou zvierata vzbudzuje u klientov prirodzeny zaujem.

Spolocenské hry
Okrem Sportovych aktivit zameranych na motoriku sa klienti rehabilitacného

strediska venuju aj spolocenskym hram. Tie zahriaju zabavné hry, krizovky
a rozne hlavolamy zamerané na tréning a rozvoj ich kognitivnych
schopnosti (pozornost, pamat, koncentracia, logické myslenie), ktoré byvaju
narusené psychickou poruchou.

Nastenka Delfina
V ramci aktivit zameranych na motoriku a kreativitu sme pre klientov v roku

2015 zaviedli nova ¢innost, kde v ramci nastenky, ktora tvori nalepovacia a
zmyvatelna félia, raz do tyzdna pola harmonogramu jeden klient v
spolupraci so zamestnancom RS pripravuje privitanie do strediska.
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Zhodnotenie p6sobenia socialnej
prace na klientov rehabilitacného
strediska v roku 2015

Zmluvu o poskytovani socialnej sluzby uzatvorenu v zmysle § 74 zakona ¢.
448/2008 o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991
Zb. Zivnostenskom podnikani (Zzivnostensky zakon) v zneni neskorSich
predpisov na rok 2015 sme mali uzavretd s 15 klientmi, a rovnaky pocet
klientov bol aj k 31.12.2015.

Zo strany klientov bol zaujem o Sportové aktivity (biliard, stolny futbal
a bowling) a vylety do okolia spojené s nenarocCnou turistikou do prirody
(okolie RS, ako napr. Motovska priehrada). Persondlne ho zabezpecovali
socialni pracovnici s ostanymi zamestnancami strediska. Vylety sa vyberali
podla zaujmu klientov s ohladom na ich fyzické a psychické moznosti.
Medzi UspeSnymi vyletmi boli: Arborétum Borova hora, Harmanecka
jaskyna, Masarykov dvor v Pstrusi, Zveropark Reviste a prirodovedna vystava
v Tihanyiovskom kastieli v B. Bystrici.

Velkej oblube sa tesili opekacky v blizkom okoli, ako aj navstevy kultirnych
akcii mesta Zvolen (dni mesta Zvolen, Zvolensky jarmok a Vianocné trhy).
Zaujem bol aj o biliardovy a stolnotenisovy turnaj, do ktorého okrem
samotnych klientov boli zapojeni aj zamestnanci strediska. V sutazivej
atmosfére sa klienti citili uvolnene a motivovani vitazstvom sa plne
sustredili na hru a svoje vykony. Ku koncu roka 2015 zacalo RS vyuzivat
verejné klzisko na namesti mesta Zvolen, kde sa pod dohladom
zamestnancov chodia klienti Sportovo uvolnit mimo zariadenia. V letnych
mesiacoch sme vyuzivali exteriérové priestory pri RS, kde si klienti oblubili
hranie hry petang a bedminton.

Ako kazdy rok, ku sviatku sv. Mikulasa bolo posedenie pri stromceku s
programom, ktory pripravili klienti, venované im i ich pribuznym (Vianocny
vecierok). Cielom bolo prijemné stretnutie sa v kruhu priatelov a znamych
a spritomnenie si vianocného Casu, jeho vyznam a podstata.
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Pocet zamestnancov, ich kvalifikacia a odborny rast
Personalne zabezpecenie v rehabilitachom stredisku sme mali nasledovné,

na hlavny pracovny pomer:

e veduca zariadenia - ekondomka;
e socialna pracovnicka;

e socialny pracovnik;

e inStruktor socialnej rehabilitacie;
e opatrovatelka;

e opatrovatelka,

na dohodu o vykonani prace:

e pomocna pracovna sila (pomoc pri pracovnej terapii klientov,
upratovacie prace v RS, Cistenie a dezinfekcia socalnych zariadeni,
dopinanie hygienickych a materialnych potrieb).

ZlepSovanie materialnych podmienok pre poskytovanie
socialnych sluzieb
Rehabilitacné stredisko je materialne a technicky dostatocne vybavené na

svoju Cinnost vd'aka GuspeSnym projektom a dotaciam.

V roku 2016 planujeme oslovit lekarov - psychiatrov na blizsiu spolupracu
so strediskom. Od marca do septembra 2015 mavali klienti pravidelné
skupinové psychoterapie.

Vizia socialnej prace na rok 2016
V roku 2016 planujeme udrziavat kvalitu poskytovanej socialnej sluzby po

personalnej, ako aj materidlnej stranke. Rovnako nadalej skvalitiovat
spolupracu s pribuznymi klientov rehabilitacného strediska formou
pravidelnych pribuzenskych stretnuti a spoloc¢nych volnocasovych aktivit
v spolupraci s odbornikmi z oblasti psychiatrie a psychologie. Taktiez pre
klientov a ich pribuznych v ramci financnych moznosti planujeme
zrealizovat rekondic¢ny pobyt.
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Zdovodnenie hospodarskeho
vysledku za prislusny rok

Prevadzku Rehabilitacného strediska sme v roku 2015 financovali z
konecného zostatku vlastnych prostriedkov z roku 2014, z financného
prispevku z BBSK na rok 2015 a z prispevkov od klientov RS v roku 2015.
Ziadne zavizky ani pohladavky sme nemali.

PRIJMY dosiahnuté podla zdrojov v roku 2015

Finan¢ny prispevok BBSK na rok 1015 65730,00 €
Prispevky od klientov RS 1803,90 €
Clenské prispevky 48,00 €
Ostatné prijmy 1737,75 €
SPOLU 69319,65 €
VYDAVKY vykazané za rok 2015

Mzdy 38706,80 €
Odvody do poistovni 18710,97 €
Stravné 1928,23 €
Najomné 2941,44 €
Energie (elektrika a tepelna energia, vodné a stoCné) 3312,00 €
PosStové a telekomunikacné slezby 673,48 €
Vybavenie a zariadenie RS 203,62 €
Kancelarske potreby 507,86 €
Cistiace a hygienické potreby 377,86 €
Sportové potreby 88,10 €
Pomocky a material na tvorivé dielne a volnocCasové aktivity 512,96 €
Poplatky 420,16 €
Psychoterapia pre klientov RS 360,00 €
Poistné 82,98 €
Tvorba socialneho fondu 168,60 €
Auditorské sluzby 600,00 €
Obcerstvenie 183,55 €
Ostatné vydavky 2322,56 €
SPOLU 72101,17 €
Ekonomicky opravnené naklady na jedného

prijimatela socialnej sluzby za rok 2015: 5816,66 €
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SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Pre Delfin obéianske zdruZenie pre dulevné zdravie

Ushutotmla som audnn priloenc) odtoves) zévierky obdianskeho zdmuenia Delfin oblianske
rdrukenic pre dudevné zdravie, Okrukni 137, 960 01 Zyolen, 1CO: 37824678, krora obsahu)e
Vihaz o prigmoch a svdavkoch a Vykaz o majetku a zaviizkoch K 31 decembru 2015

wivdsost Statutdrneho argdnu 2o itovan sdvierku

Siatuteny orgdn je zodpovedny za zostavenie tejto altovnej zvierky, ktord poskytupe pravdivy
s vermy obraz v salade so Zakonom o udtovnictve &, 431 2002 Z. z. v zneni neskordich predpisov (
Jakey ken Lzakon o ltovaictve™ ) a za mteme kontroly, ktoré Statutamy organ povakuje za potreboé
Are zostavenie Bitovieg zévierky, ktord neobsahuje vyznamné nespravnast, & u2 v dosledku podvodu

slebo chyby

i ovedmort awditora

Mojou zodpovednost'on je vyjadnt’ nazoe na tito attovmi zévierku na ziklade mdjho auditu. Auda
wom uskutotnila v sulade s Medzindrodnymi auditorskymi Standardmi. Podla tychto Standardov mam
Sodrriavat’ clické podiadavky, naplanovat’ a vykonat' audit tak, aby som ziskala primerané uistenic, ke
sitovad zivierka neobsahuje vvznamné nesprivmosts.

Sutastou audits je uskutotnenic postupov na ziskanie auditorskych dokazov o sumich a edajoch
vhdzamveh v ndtovne) zavierke. Zvolené postupy zivisia od Gsudku avditora, vritane posidenia nzik
v znamne) nesprivnosti v Bitovnej zivierke, & ut v désledku podvodu alebo chyby. Pri posudzovani
tobto rizika awditor berie do Uvahy interné kontroly relevantné pre zostavenic odtovne) zavierky
atovne jednotky, ktord poskytuje pravdivy a vemy obraz. aby mohol vypracovat’ auditorské postupy
vhodné za danveh okolnosti, nie viak na udely vyjadrenia nazoru na Ginnost’ intermych kontrol
sitovael jednotky. Audit dalej zahffa zhodnotenie vhodnosti pouitych Xtovnych zisad a udtov nych
metod a primeranosti itovaych odhadov uskutoénenych Statutimym orginom spolotnasti, ako aj

whodnotenie prezenticie ttovne) zivierky

Som presvediend, 2e auditorské dokazy, ktoré som ziskala, poskytuji dostatodny a vhodny ziklad pre

nwy Az

Nazar

Podlas mbiho ndzoru, Bitovmd zivierka poskytuje  pravdivy avemy obraz finaninc situicie
btianskeho zdruzenia Delfin obfianske zdrulenie pre dulcvné zdravie k31, decembru 2013
avvsledku jeho hospodirenia 2a rok kondiaci sa kuvedenému ditumu v stlade so zikonom

o ultovnictve

Zvolen, 22. februdra 2016

Ko

Ing. Monika Kankové Ing. Monika Kankova
9. mija 4417 Zodpovedny auditor
960 01 Zvolen Licencia SKAU 735
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