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PRIHOVOR

Vazeni obchodni partneri, vazeni zakaznici, mili zamestnanci,

rok 2015 je Uspesne za nami, a tak nam dovolte podelit sa s \ami o nade dosiahnuté vysledky i
strategické plany pre nadchadzajuce obdobie.

\iyvoj informaénych technolégii rychlo napreduje a ponuka Coraz $irSie moznosti ako zefektivnit
riadenie firmy, & mat vdy aktudlny prehlad o diani na jej jednotlivych oddeleniach. Stredny a
vrcholovy manazment fiiem z roznych odvetvi si tito vymoZenost Eoraz viac uvedomuje a
prichadza na to, Ze kvalitny a na mieru prispoésobeny informacny systém patri medzi strategicke
faktory prosperity a konkurencieschopnosti podniku. RKMC ponilka v predmetnej oblasti uz
12 rokov to najkvalitnejsie a najvychytenejsie - centrainy informaény systém SAP, ktory sa u nas i
vo svete teéi toraz vaiéej oblube. Aj napriek velke] konkurencii dodavatefov tohto softveru si
dokazeme udrZiavat poprednti poziciu jeho certifikovaného predajcu a poskytovatela savisiacich
sluZieb.

Rok 2015 sa v naSej spolotnosti niesol opat v znameni Uspechu. NielenZe sme intenzivne
pracovali na stavajucich projektoch, ale ziskali sme a nove zaujimave zakazky doma i
v zahraniéi, vdaka ktorym sme nadobudli dalsie cenné skisenosti. Dovolim si tvrdit, Ze nami
stanovené ciele sa nam podarilo opat napinit, a to najma vdaka usilovnosti a vytrvalosti nasich
zamestnancov, ktori sa prikladne starajlu o potreby nasich ctenych zakaznikov a snaZia sa v Co
najkratsom &ase a najvy&sej kvalite spinit véetky ich poZiadavky. Z hladiska hospodarskych
vysledkov sa nam podarilo navySit zisk o 71% a trzby o 14%, Co svedCi o tom, ze RKMC si
dokazalo obhaijit svoju povest finanéne stabilného a zodpovedného partnera.

Na obdobie roku 2016 sme si opat stanovili finanény plan a ciele, ktoré sa budeme snait' aj
tentokrat Uspesne naplnit, priom nasou motivaciou a odmenou je spokojnost a vemost
zakaznika. Z nasho produktového porifélia chceme dostat do popredia revoluénu aplikaénu a
databazovi platformu s nazvom SAP HANA, ktora dokaze urychlit klG&ove procesy v podniku.
Vdaka SAP HANA ziskajl nasi zakaznici pozadované Udaje rychlejie, a zarovefl sa im zniZia
naklady na viastnictvo IT. Z hladiska poskytovania sluZieb sme sa rozhodli intenzivnejsie zamerat
na oblast podnikového poradenstva, pokryvajuc tie najkli¢ovejsie oblasti wyrobného |
nevyrobného podniku. MNagi certifikovani konzultanti a programatori dokaZu vdaka svojim
znalostiam a sklsenostiam zanalyzovat aktudliny stav priebehu podnikovych procesov a navrhnut
potrebné zmeny vedlce k ich optimalizacii, va&sej efektivite a samozrejme aj zniZenia nakladov.
Potas celého roka sa budeme snaZit intenzivne pracovat a vylepSovat systém podpory a
starostlivosti o zakaznikov tak, aby boli nami poskytované sluzby ¢o najkvalitnejie a zakaznici €o
najspokojnejsi.

Dovolte mi, aby som touto cestou podakoval véetkym zamestnancom nasej spolognosti za dobre
odveden(i pracu potas celého roka a naim obchodnym partnerom, a samozrejme zakaznikom,
za ich vernost' a prejavent ddveru.

Ing. Jan Manik
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ZAKLADNE IDENTIFIKACNE UDAJE

Spoloénost RKMC, spol. s.r.o. bola zaloZzena spolo¢enskou zmluvou o zaloZeni spolocnosti s
ruéenim obmedzenym v zmysle Obchodného zakonnika & 513/1991 Zb. ku dfu 14.07.2004
zapisom do Obchodného registra Okresného sidu Zilina, Oddiel: Sro, Viozka &islo: 15184/L

OBCHODNE MENO: RKMC, spol. s.r.o.

SiDLO: P. Mudrofia 5, 010 01 Zilina

DATUM VZNIKU: 14.07.2004

PRAVNA FORMA: spoloénost s ruéenim obmedzenym

IGo: 36420883

I& DPH: SK2021856630

ZAKLADNE IMANIE: 30000€

PREDMET CINNOSTI:

konzultatna a poradenska ginnost pri zavadzani systémov kvality podla medzinarodnych
noriem 1SO

predaj hotovych programov na zaklade zmiluvy s autorom

prieskum trhu a verejnej mienky

organizovanie kultirmych, spolotenskych a $portovych podujati

sprostredkovatelska &innost v rozsahu volnych Zivnosti

velkoobchodna ginnost' v rozsahu volnych Zivnosti

maloobchodna éinnost v rozsahu volnych Zivnosti

poradenska &innost v energetike

poradenska a konzultatna ¢innost v oblasti zivotného prostredia v rozsahu volnych Zivnosti
vydavatelska Cinnost

vedenie Uétovnictva vratane spracovavania mzdove| agendy

¢innost podnikatefskych, organizaénych a ekonomickych poradcov

potitatové sluzby

sluzby suvisiace s pocitatovym spracovanim Gdajov

vykondvanie mimogkolskej vzdelavacej cinnosti

reklamné a marketingové sluzby

sluzby suvisiace s produkciou filmov alebo videozaznamov

administrativne sluzby

prenajom hnutelnych veci

verejné obstaravanie

poskytovanie Uverov alebo pé2iciek z pefiaznych zdrojov ziskanych wluéne bez verejnej
vyzvy a bez verejne] ponuky majetkovych hodnét

vyskum a vyvoj v oblasti technickych a prirodnych vied
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PROFIL SPOLOCNOSTI

Riesenia, ktoré maju cenu!

RKMC, SPOL. S. R. O. je Gspeéna poradenska, konzultatna a vzdelavacia spolotnost, ktora bola
zalozena v roku 2004 timom certifikovanych odbornikov na vyvoj a implementéciu rieeni SAP.

Svojimi dihorognymi skisenostami a odbornymi znalostami dokéZe uz vyse 10 rokov poskytovat

komplexné sluzby v oblasti inovativnych SAP rieseni na mieru. Potas svojej existencie dokazala

zefektivnit a zrychlit klugové procesy vo viac ako desiatkach strednych a velkych spoloénosti

pbsobiacich na medzinarodnom i lokalnom trhu. Svojim klientom ponlka konzultatne sluzby v

oblasti klugovych procesov riadenia spolocnosti a v ramci implementacie SAP rieSeni dosledne

dohliada na kazdy jeden krok, vdaka comu disponuju klienti konkurenénou vyhodou na trhu.

NASE HODNOTY

&

spoKojNOsT ZAkAZNIRA

&

TiMOVA PRACA

&

INOVATIVME RIESENIA

KOMPLEXNE sLUZBY

4

PRIDANA HODNOTA

DLHOROCNE SKUSENOST!

hame za sebou desiark

peoetnych projesioy, Co syed

bonarycr skisencstaer

(=

CERTIFIKOVANI ZAMESTNANCI

ORIENTACIA NA ZAKAZNIKA




Tim certifikovanych konzultantov a skdsenych progra-
matorov dokaze vdaka na mieru Sitému podnikovému
informaénému systému SAP zautomatizovat' kltGéové pro-
cesy na jednotlivych oddeleniach a zabezpeéit' tak rychly a
uspeény rast podniku. Vo svojom produktovom portféliu
pontika to najlepsie a najvychytenejSie zo sveta SAP rieseni,
ktoré klientovi zabezpeéia nielen rychly a dspesny rast
na trhu, ale ai naskok pred konkurenciou.
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TOP FAKTY 2015

71% ’ 14%
ZVYSENIE ZISKU NARAST TRZIEB
12 \
2 TIS. ROKOV
ODPRACOVANYCH V TOP 3 PRIEMYSELNYCH

ECLOVEKODNI ODVETVIACH NA SLOVENSKU
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STRATEGIA SPOLOCNOSTI

Stratégiu spoloénosti sme spracovali na zaklade predpokladaného vyvoja odvetvia. Svoje ciele sme si
nastavili tak, aby sme &o najlepie obstali v konkurenénom prostredi a uspokojili potreby svojich zakaznikov
a oakévania obchodnych partnerov i zamestnancov.

Pre rok 2016 si RKMC pripravilo strategicky plan, ktory obsahuje viaceré klUfové ciele tykajuce sa
preva®ne obchodnych aktivit a finanénych vysledkov. MaSou snahou je udriat si nadale poziciu
popredného dodavatela SAP rie3eni a sUvisiacich sluzieb. Jednou z kluCovych aktivit je v tomto smere
lispe&né obhajenie PCOE certifikacie, a tym potvrdenie nadej pozicie vyznamného SAP VAR Partnera na
Slovensku, Vdaka tomuto partnerstvu dokaZeme zakaznikom poskytovat sluzby a podporu v oblasti
systému SAP na najvysse| urovni.

V' ramci obchodnych aktivit sa chceme zamerat nielen na nové riedenia IS SAP, ale najma na oblast
podnikového poradenstva, a vyuZit tak znalosti a skusenosti nasich kenzultantov a programatorov. Ti
dokdfu zabezpefit dokonalé pokrytie vietkych podnikovych poliadaviek, zanalyzovat akiualny stav
kfucovych procesov a navrhnlt potrebné zmeny vedlce k ich optimalizacii. V pripade novych rigZeni sme
svoju pozomost upriamili na revoluénu novinku vo svete IS SAP, a to aplikaénu a databazovl platformu
SAP HANA, ktord zvySuje efektivnost vyuZivania SAP aplikacil,

Samozrejme, #e tak ako pominulé roky, aj poéas tohto obdobia chceme cestou neustaleho vzdelavania a
overovania odbornej spdsobilosti svojich zamestnancov, zvySovat prestiZ a hodnotu RKMC a zostat tak pre

existujicich | budicich zakaznikov overenym a spolahlivym partnerom.

Strategické ciele na obdobie roku 2016:

Obhajenie pozicie SILVER SAP VAR Partnera Uspeénym absolvovanim PCOE certifikacie.
Zameranie obchodnyeh aktivit na nové rieéenia SAP a slutby Management Consulting.

Meustale vzdelavanie a certifikacia v oblasti novych trendov IS SAP

Budovanie novych a udrZanie si suéasnych obchodnych partnerstiev,

Nadviazanie novych cbchodnych vetahov a starostlivost o stélych zékaznikov.

Posilnenie znaéky formou reklamnej propagacie prostrednictvom réznych komunikagnych kanalov.
Zvydovanie podielu predaja rieSeni IS SAP a sluZieb s vy35ou pridanou hodnotou,

\ytvéranie nadStandardnych pracovnych podmienck za Gcelom zatraktivnenia RKMC ako
zamestnavatela pre existujicich i potencialnych zamestnancov.

Predvidat budice potreby nasich zakaznikov a promptne reagovat na poZiadavky trhu
Umocfiovanie nasich silnych stranok na domacom i zahraniénom triw.

T U
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SLENSTVA A PARTNERSTVA

RKMC je oficiainym VAR partnerom (Value Added Reseller) spolotnostiSAP Slovensko, s r.o., ktora
poskytuje plnd regiondlnu podparu pri zavadzani a prevadzke riefenl SAP v slovenskom jazykovom a
legislativnom prostredi. Vdaka tomuto partnerstvu dokazeme poskytovat zakaznikom to najlepsie z oblasti
SAP riedeni, a to s komplexnou podporou od svetového lidra v oblasti tohto podnikového softvéru. Udeleny
certifikat SAP zakaznikom zaruéuje, e minimalny stbor nastrojov supportu &tandardov SAP, skisenosti a
sruénosti so stvisiacimi riedeniami a nastrojmi je partnerom spineny.

Nasim zakaznikom poskytujeme produkty a sluiby tej najlepse] kvality, o éom svedEi aj nase partnerstvo so
spoloénostou SKQS, s r.o0., so zameranim na systémy riadenia a systémy kvality.

. Certificate QIQS'

CERTIFIKAT
RKMC ST ———

e g Ry e el SRR F

IRKAAC

REMC, spol s 1o
i g ap T

Cartificatian

Bpriner Cantar of Experias o




Vyroéna sprava | RKMC | 2015

LUDSKE ZDROJE

Ludské zdroje su pre kaZdy podnik zdrojom znalosti @ skusenosti, prostrednictvom ktorych ziskava nové
prilezitosti, a tym plni poZiadavky zakaznika. Zamestnanci pre nasu spolognost predstavujd ten najcennejgi
a spravidia aj najdrahéi zdroj, ktory rozhoduje o prosperite a konkurencieschopnosti podniku. W oroku 2015
sme zamestnavali v priemere 25 zamestnancov, toho 19 muzov a 6 Zien.

Tak ako pominulé roky, aj v tom predchadzajicom absolvovali zamestnanci RKMC viacero certifikovanych
gkolenl a prehibili si tak svoje odborné znalosti v oblasti rieSenl systému SAP a suvisiacich sluZieb Masim
ciefom je disponovat vysokokvalifikovanymi odbornikmi, ktori dokazu v rekordne rychlom case spinit vsetky
poziadavky zakaznika,

Riadenie [udskych zdrojov viak nespotiva len v organizacii a kontrole prace zamestnancov, ale aj v
starostlivosti o ich spokojnost a dostatonu motivaciu k pracovnym vykonom. RKMC sa preto snaZi
naslichat potrebam svojich zamestnancov a zabezpedit im prijemné pracovné prostredie i Sirokd Skalu
benefitov odstupfiovanych podfa poétu odpracovanych rokov. Za uéelom upevfiovania vnutrofiremnych
vztahov a budovania firemnej kultiry spolofnost pravidelne organizuje rézne Sportové akfivity a
celofiremné spoloéenské podujatia, ako napr. oslavu Medzinarodnéhao diia deti, Mikulagsky i Vianogny
vedierck
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PRODUKTOVE PORTFOLIO

Nasa spolotnost vam ako oficiainy VAR partner (Value Added Reseller) spolognosti SAP Slovensko,
s.r.o. ponika to najlepsie a najvychytenej$ie zo sveta SAP riedeni, ktoré klientovi zabezpedia nielen
otakavany rast na trhu, ale aj naskok pred konkurenciou,

v SAP Business All-in-One

SAP Business All-in-One je jedno z najpouZivane|sich informaénych rieseni pre velké a stredne velké
podniky. Riadenie obchodnych a finantnych procesov \Vaiho podniku naberie iny smer, vdaka comu
budete pred konkurenciou o krok vpred. \ tomto inovativnom riedeni sa spaja naraz niekofko integrovanych
funkeii, ako:

ERP (Enterprise Resource Planning) - Planovanie a optimalizacia podnikovych procesov - od finanénych
operacii a uftovnictva, aZz po riadenie ludskych zdrojov a korporatne sluzby - vdaka novej generacii
softvéru postaveného na revoluéne| baze SAP HANA.

« Tvorba presnych finanénych vykazov a integracia vsetkych operativnych transakeii

« Zvyienie spokojnosti zakaznikov doslednym uspokojovanim dopytu a posilnenim sluZieb.

» Zlepsenie riadenia Zivotného cykiu produktu a vyrobnych operacii.

« Vidy aktudlny prehfad o procesoch na jednotlivych oddeleniach.

«  Zvyienie prevadzkove transparentnosti v stlade s vyvijajicimi sa regulatnymi normami.

CRM (Customer Relationship Manager) - Riadenie vztahov so zakaznikmi - pomaha zlepdit a navzajom

zladit marketingové, predajné a servisné operacie so zakaznikmi.

« Zefektivnenie komunikacie so zakaznikom.

s Zyyiovanie efektivity a Uspesnosti predaja ako aj spokojnosti zakaznika.

« |dentifikacia, nadobudnutie a udriavanie kupno-predajnych vztahov.

«  Zvydenie ziskovosti a navratnosti investicii do marketingu.

s Riadenie predajného cyklu od ziskania potencialneho zakaznika a po podpis zmluvy vratane podpory.

« Segmentacia a generovanie vyssieho poétu existujucich i potencialnych zékaznikov a predajnych
prileZitosti na zdklade pravidelnych reportov a analyz.




e L ——
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Business Intelligence - V reainom &ase poskytne klugové informacie potrebné pri tvorbe strategickych
rozhodnuti, ato za pomoci nastrojov finantného a prevadzkoveho reportingu a analyz.

» Poskytuje efektivne nastroje piniace narocne potiadavky na finanéné vykaznictvo, logistiku, & riadenie
vztahov so zakaznikmi (CEM).

« Planovanie, meranie, riadenie a kontroling organizagnych procesav.

« Airtualny pristup na akykolvek report v SAP ERP.

» Integracia dat s desktopovymi aplikaciami.

v SAP Business Analytics

Riedenie SAP Business Analytics zahffia procesne orientovany pristup k zefektivneniu a skvalitneniu
rozhodovacich procesov, zaloZenych na cieloch a vizii podniku. SAP Business Analytics je podniku
implementované presne na miery, &im stredny a vrcholovy manaZment ziska vysoko efektivne integrované
riadiace a rozhodovacie nastroje, ktoré vyznamne zvy$ujl vykonnost, a tym aj prosperitu podniku. Vytvara
ramec nad véetkymi podnikovymi procesmi a systémovymi nastrojmi, ktoré sU potrebné pre riadenie
podniku.

— Ay

Trusted Duta

v" SAP Business Objects

Riesenia SAP Business Objects disponuju Sirokym portféliom nastrojov a aplikécii, ktoré podniku
pomahaji premiefat délefité data na klu€ové informacie, a tym optimalizovat jeho vykonnost a
zefektivAovat riadenie. SAP Business Objects ponika bohatl funkcionalitu, intuitivne pouzivatelske
rozhranie pre reporting, ad-hoc analyzy a manaZérske dashboardy. Vdaka rychlemu a prehfadnému
spracovaniu dat z datovych zdrojov disponuje stredny a vrcholovy mana2ment podporou pri kazdodennom
rozhodovani.
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v SAP Business Warehouse

Riesenie SAP Business Warehouse je datovy sklad, kiory je rozsiahlou Strukturovanou databazou
klGéovych dat podniku, Ide o zakladny a nosny prvok Business Intelligence (Bl), ktory ulahéuje reporting
a analyzy. Poskytuje nastroje na naditanie, vyéistenie a manaZovanie dat pre potreby podnikového
reportingu. ViacUrovfiové zabezpeenie chrani doverné data a umoZfiuje pristup len autorizovanym
uZFivatefom. Poskytuje vietky potrebné prostriedky pre funkciu moderného datového skladu, Systém BW je
moZné pripojit na sirokd skalu zdrojovych systemov — SAP ERP, SAP CRM, SQL systémy tretich strén, csv
sUbory a pod.

o — = .

|
| 11
i
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v" SAP Predictive Analysis

SAP Predictive Analysis je pokrogilé analytickeé riesenie, ktoré pomaha organizaciam ziskat konkurenénu
vihodu tym, Ze odhaluje a predvida trendy v ich sfere podnikania, & spravanie sa zakaznikov. Prediktivu
technolégiu mozno poudit na posiinenie hodnoty zakladnych aplikacii SAP, na manazovanie operacii, styku
so zakaznikmi, dodavatelského retazca, & rizika. SAP Predictive Analysis pomaha podnikom vizualizovat,
objavovat a zdielat nevyuZité prileZitosti a skryté rizika, a to vaetko v realnom &ase. Prediktivna analyza
vychadza z prediktivneho modelu, ktory dokaZe na zaklade vstupnych dat pouzitim rovnice, algoritmu, &
suboru pravidiel predpovedat vysledok.

v" SAP Lumira

SAP Lumira je riedenie pre vizualiziciu a analyzu dat. Tento nastroj jednoduchym a intuitivnym spésobom
umozfuje vytvarat vizuaine velmi bohaté a interaktivne analyzy bez potreby IT podpory 8 moZnostou
vyberu Desktop alebo Cloud rie$enia. Pomocou grafického zobrazenia je moZné rychlo ziskat odpovede na
otazky z najroznejgich oblastl fungovania podniku.
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v SAP HANA

High Performance Analytics Appliance - revoluéna aplikacna a databazova platforma firmy SAP AG.
SAP HANA zvysuje efektivnost vyuZivania SAP aplikacii, a to vyuZitim automatizacie business procesov,
podstatného zrychlenia spracovania velkého objemu dat a pristupu k nim prostrednictvom rdznych
zariadeni. Jednou z kfiBovych viastnosti tohto inovativneho rieenia je umiestnenie cele] databazy fba v
operainej pamdti servera, &o znamend, Ze data sa uZ z disku priebeine nenaéitaju a ani sa na ne
nezapisuje, &o zasadne zrychluje pristup k datam a operaciam s nimi. Je to vykonny aplikatny server s
mnohymi funkciami a s podporou HTMLS, £o umoziuje dosahovat vysoky vykon i na smartfénoch a
tabletoch.

v SAP GRC (Governance, Risk Management and Compliance)

Riesenie SAP GRC umozfiuje efektivne riadenie rizika neopravnenych operacii vIS. Pomaha
zautomatizovat a zefektiviiovat procesy v sulade so stanovenymi predpismi, zniZovat naklady a usilie pot-
rebné na riadenie rizik, dodr3iavanie legislativnych poZiadaviek aj internych predpisov organizacie, chranit
prijmy, hodnoty a povest spolodnosti a optimalizovat jej vykonnost a vysledky. Vdaka novym funkciam je
praca s aplikaciami jednoduchéia, &im dochadza k véasnému upozomeniu na mozné rizika. Integracia
pokrodilyeh funkeii do podnikovych procesov a aplikacii umoZfiuje strednému a vrcholovému manazmentu
proaktivne a strategické riadenie s ohladom na vznik potencialnych rizik

v SAP CRM (Customer Relationship Management)

SAP CRM je riesenie riadenia vztahov so zékaznikmi, ktoré zabezpefuje spravu kontraktov. prehlad
o objednavkach, dodévkach a fakturacii v redlnom Ease. Riedenie spaja zamestnancov, parinerov, procesy
a technolégie do jednotného systému, a zarovef poskytuje nastroje potrebné pre marketingove planovanie,
spravu kampani, & riadenie a spravu obchodnych prileZitosti. SAP CRM umoziuje aj zabezpedenie
zakaznickeho servisu ako napr. rieenia poZiadaviek a pripadnych reklamacii. Toto rieSenie prinasa funkcie
pre cely obchodny cyklus a poskytuje kluZové nastroje marketingu, predaja, sluzieb, &i analyz.
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v SAP IS-U (SAP for Utilities)

Riesenie SAP 1S-U (SAP for Utilities) podporuje podnikove procesy v podnikoch patriacich do segmentu
sietovych odvetvi. SliZi na riadenie obsluhy, sUétovanie a fakturdciu véetkych typov zakaznikov -
domacnost, podnikatelskych subjektov alebo velkoodberatelov, vratane potencidlnych zakaznikow.
Odvetvove riedenie SAP for Utilities dokaze podporovat vietky novovzniknute potreby trhu, obchodne
procesy a informacné potreby.

v SAP Fiori

Zefektivnenie business procesov a schvalovania dokumentov s pomocou SAP Fiaori - stbor aplikacii,

ktoré su primarne uréené pre mobilné zariadenia (telefény, tablety), ale daju sa vyufivat aj na stolovych

potitatoch.

« Optimalizované prostredie pre pracu so systémom SAP.

+ Urychlenie biznis procesov vdaka jednoduchému  a okam&itému pristupu k potrebnych datam a
funkciam.

« Uspora asu pri rigSeni jednotlivych poZiadaviek.

» Zvysenie efektivity spracovania schvalovacich procesov

s Zwyienie agility spolocnosti vdaka rychlejsim rozhodnutiam.




o
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ROZSIRENIA SAP OD RKMC

Jedineénost podnikového systému SAP spotiva v jeho implementacii presne podla poZiadaviek
zakaznika. V kadom podniku prebiehaji v oblasti klGéovych procesov pravideiné zmeny, a to bud v
désledku zmeny slovenske| legislativy alebo vnutrofiremnych pravidiel. RKMC dokaze prostrednictvom
svojich vysokokvalifikovanych odbomikov prisphsobit vag SAP systém Specifickymi roziireniami, |de o
inovativrie nadstavby, ktoré sa pine prispdsobia poZiadavkam a funkecionalite épecifického odvetvia.

\ pripade, 2e vasa materska firma sidii v zahraniéi a potrebujete prisposobit rozhranie slovenskym
podmienkam alebo sa vaé podnik rozrasta, rozéirenia SAP su pre vas zdrukou spokojnosti a inovativnosti,
ktora zjednodu$i fungovanie, komunikaciu a zefektivni procesy pre vasich zamestnancov,

Vdaka nagim dihoroénym skisenostiam so systémom SAP mame predpripravené rieSenia, ktoré vieme
podnikom & organizaciam réznej velkosti a odvetvia rychlo implementovat a zarovef na mieru prispdsobit
rbzne rozsirenia,

¥ Optimalizacia Cash Flow - detailné sledovanie a wyhodnocovanie vietkych finanénych tokov, a tym
zefektivnenie pouzitia dostupnych zdrojov.

v Automaticka kontrola dodavatelov so zrusenim registracie DPH eliminuje riziko prevzatia ruéenia
»a neodvedendy DPH za dodavatefa, u ktorého nastali dévody pre zrusenie DPH podla zakona &
222/2004 Zb.

v Podpora spracovania legislativnych vykazov v systéme SAP je rieSenim pre tvorbu tlatovych
vystupov vybranych legislativnych vykazov a ich odosielanie v elektronickej forme v zhode so vzormi
zverejnenymi MF SR a v sulade s § 38 zakona & 511/1992 Zb. o sprave dani a poplatkov,

v Riesenie osobného hodnotenia poskytuje jednoduché a pouzivatelsky prijemné rozhranie pre
zadavanie osobného hodnotenia priame veddcimi zamestnancami.

¥ Hodnotenie dodavatelov je rieSenim podporujucim procesy Vv sulade so zakonom o verejnom
obstaravani - Zakon & 25/2006 Z. z. v zneni neskoriich predpisov.

¥ Riesenie prepojenia fiskalnej tlaiarne so systémom SAP predstavuje jednoduchy spdsob ako
naplnit podmienky dané zakonom o registragénych pokladniciach,

¥ Systém pravneho vymahania v systeme SAP je riedenim na komplexné riadenie celého Zivotneho
eykiu vymahania pohladavok.

¥ Podpora UGétovania opravnych poloZiek ku skladovym materidlom v SAP, je rieSenim
zabezpetujicim v systéme SAP identifikaciu nepouzivanych materidlov a umoznujucim zauttovanie
opravnych poloZiek k nim.

v Standard kvality je rieSenim podporujucim procesy v spolofnostiach podnikajucich v sietovych
odvetviach, t]. v elektroenergetike (vyhlaska & 275/2012 Z. z), vodarenstve (vyhlaska & 276/2012 2.
z.), teplarenstve a plynarenstve (vyhlaska &. 278/2012 Z. z.), v ktorych sU stanovené minimaine drovne
kvality dodavanych tovarov a poskytovanych sluzieb zakaznikom.
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PORTFOLIO SLUZIEB

v HelpDesk

RKMC poskytuje v ramci podpory systemu SAP aj rozsiahlu technicku podporu v podobe HelpDesku, Ide 0
centralne miesto sliZiace na manaZovanie a rieenie zakaznickych poziadaviek, na ktoré sa mébiu
uZivatelia systému SAP obratit pri rieéeni technickych problémov. Certifikovani konzultanti su pripraveni
pomdct uzivatelom 2 akoukolvek otazkou, & problémom tykajicim sa SAP rieéenia daného podniku.

v Business Management Consulting

Z pohladu vrcholového riadenia firiern pontika RKMC konzultacne sluzby v procesoch riadenia spoloénosti,
od ich identifikacie, cez analyzu potreby pripadnych zmien, navrh riegenia a¢ po dohfad nad jeho
realizaciou. Certifikovani konzultanti zanalyzuju na zaklade poZiadaviek zakaznika aktualny stav priebehu
podnikovych procesov a navrhnd zmeny veddce k ich optimalizacii, vagsej efektivite a rychlosti, av
neposlednom rade aj zniZenia nakladov,

v Skolenia

SAP je rozsiahly informaény systém, ktory obsahuje mnoZstvo modulov pokryvajucich irokd Skalu réznych
funkcionalit. RKMG ponuka komplexné Skolenia, vdaka ktorym bude pre SAP uZivatelov praca s tymto
systémom rychlejsia a komfortnejdia. O kvalite poskytovanych Ekoleni svedéi nielen mnoZstvo uspesne
zrealizovanych projektov, ale 3 dihoroéné skusenosti s wyvojom vlastnych rozdireni SAP systemu,
Vzdeldvania su realizované pre vietky funkéné oblasti tohto systému, pre vietky Urovne koncowych
uzivatelov i kli&ovych zamestnancov, a to na Grovni projektovych timov, & podnikovych partnerov.

¥ Implementacia SAP rieseni

Konzultanti a programateri RKMC zabezpetuju komplexny realizéciu implementacie SAP systému, presne
podla poZiadaviek zakaznika. Samotne] implementacii predchadza detailna analyza podniku a potrieb
zakaznika, a to za Gielom ziskania informacii o jeho silnych a slabych strankach, &i kfu&owvych procesoch.
KaZdy projekt si vyzaduje individualny pristup a na mieru Sité riegenie.Implementéacia prebieha podfa
medzinarodnych Standardov ktoré ponukajd sumar informacil a poznatkov z oblasti projektoveho riadenia, s
ktorymi st naZe projekty uspesne realizovang.

v Screening

Screening ma za ciel zmapovat klicove procesy v danom podniku ako aj siasné nastavenie systému
SAP v ramgi jednotiivych funkénych modulov a porovnat ho s procesmi, ktoré v podniku prebiehajd. Ugelom
je efektivnejsie vyuZivanie systému SAP, a tym dosiahnutie tspor v ramci prebiehajucich podnikovych
procesov. Screening je realizovany v niekolkych krokoch, a to od vykonania prehladove] analyzy
podnikovych procesov, cez workshop s kluéovymi pouZivatelmi a2 po vypracovanie zavereéne] spravy
obsahuijlice] odporiéania pre zefektivnenie vyuZivania systému SAP vo vybranej oblasti.

v Rozvoj

Na zaklade analyzy potrieb a poZiadaviek sakaznika dokaze RKMC dodéval komplexné sluzby v oblasti
implementacie systému SAP na mieru. Tim certifikovanych programatorov a konzultantov vie
prostrednictvom  Standardnych vyvojovych nastrojov SAP wyvinut rozdirujice rieSenie pokryvajice
pozadovand funkénost vo vybranych oblastiach splRajiic pecializované poZiadavky, pripadne ponuknut
daléie moZnosti, ktoré sa doka2u prispbsobit siéasné pouZivanemu systemu.
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EKONOMICKE UKAZOVATELE

Rok 2015 bol pre RKMC velmi Uspeény, o éom svedéia aj nade finanéné vysledky. Vdaka Uspesnym
stavajlicim i novym projektom sme zvysili svoje trzby na 2 854 388 € a celkovy zisk na 198 495 €.

Z vysledovky (€) 2012 2013 2014 2015
TVEhy ® procus fovary 2 427 962 2 077 223 2 506 125 2 854 388
a vyroba
Pridana hodnota 985 052 915 112 1 194 661 1217 408
Odpisy DNM a DHM 171 121 142 143 114 709 76 842 |
Vysledok
hospodarenia z 123 954 139 109 188 173 283 878
hospodarskej cinnosti
Nakladové Groky 20 821 14 653 10 592 T 381 ]
Hospodarsky
vysledok za aétovné
obdobie (pred 82 237 103 450 159 766 261 983
zdanenim)

Hospodarsky
vysledok za uctovné 59 355 69 945 116 030 198 495
obdobie (po zdaneni)
Trzby z predaja tovaru a vyroba
2854388 €
2077 223¢€ —
G "
o
2427962 € 2506 125€

2012 2013 2014 2015



