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1. Zakladné financéné ukazovatele
(1.1) ZasliZené poistné

Zasluzené poistné v Zivotnom poisteni k 31.12.2015 kleslo oproti stavu k 31.12.2014 o
1000 tis. EUR percentualne o 1,90 %, na hodnotu 51 601 tis. EUR.

Zasluzené poistné v nezivotnom poisteni k 31.12.2015 vzrastlo oproti stavu k 31.12.2014 o
2 324 tis. EUR, percentualne o 8,66 %, na hodnotu 29 160 tis. EUR.

Tab.1
ZASLUZENE POISTNE A oproti 2014
(tis. EUR) A oproti 2014 [%]
Zivotné poistenie 51601 52 601 {1 000) (1,90%)
nezivotné poistenie 29 160 26 836 2324 8,66%
SPOLU 80 761 79 437 1324 1,67%
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Vyvoj predpisaného poistného v Zivotnom a nezivotnom poisteni za obdobie
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(1.2) ZasliZené poistné postiipené zaist’ovatel’om

Z celkového zasluZeného poistného k 31.12.2015 postipila CSOB  Poistoviia, a.s.
zaistovatelovi zasliZzené poistné vo vySke 1 763 tis. EUR, &o tvori 2,18 % z celkového
zasliZzeného poistného. Oproti stavu k 31.12.2014 to predstavuje narast o 120 tis. EUR,
percentudlne o 7,30 %.

V Zivotnom poisteni bolo zaistovatel'ovi postipené 0,16 % zo zaslizeného poistného, Co je
00,03 % menej oproti predchadzajicemu obdobiu. Zaistny program CSOB poistovne je
koncipovany nasledovne:

Zivotné zmluvy vrétane hypotekdrnych Gverov s uginnostou od 01/01/2011 st zaistené
neproporciondlnou zaistnou zmluvou Excess of Loss s prioritou 100.000 EUR, na jedného
poisteného / poistnti udalost’ a limitom 2.040.000 EUR na jedného poisteného / 3.400.000 EUR
na jednu udalost’. Zivotné zmluvy (s G&innostou do 31/12/2010), ktoré st uzatvorené na poistni
sumu vys§iu nez 100.000 € / riziko s zaistené excedentnou zaistnou zmluvou s vlastnym
vrubom 100.000 EUR a maximélnym limitom 250.000 EUR (run off). Zmluvy s poistnou
sumou vy$Sou neZ stanoveny maximdlny limit je treba zaistit' individudlne — formou
fakultativneho zaistenia.

Hypotekarne Gvery (s Géinnostou do 31/12/2007) su zaistené kvdtovou zmluvou v pomere
50:50 a7 do vysky 82 984 EUR, ktory je zaroveri limit na jeden Zivot (rodné &islo). Hypotekarne
uvery (s ué¢innost'ou od 01/01/2008 do 31/12/2010) st zaistené excedentou zaistnou zmluvou a
vlastnym vrubom vo vyske 100 000 EUR, a maximalnym limitom 250 000 EUR (run off).
Zaistné je kalkulované pre kazdé riziko individudlne na zdklade umrtnostnych tabuliek
stanovenych zaistovatel'om.
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V neZivotnom poisteni predstavoval odvod zaistovatelovi 5,77 % zo zasliZeného poistného
a zostal na rovnakej trovni v porovnani s minulym rokom. V sti¢asnosti je zaistny program
CSOB Poistovne navihnuty tak, Ze chrdni poistoviiu pred velkymi poistnymi udalostami
vratane katastrofickych udalosti a tym spojenymi negativnymi dopadmi na poistoviiu. Jedna sa
o neproporciondlne zaistenie Excess of Loss, ktoré zabezpeCuje maximalnu expoziciu pre
CSOB poistoviiu vo vyske 500.000 EUR na riziko / udalost’ pre majetkove poistné udalosti
a MTPL a 140.000 EUR na riziko / udalost’ pre zodpovednostné skody. Zaistny program je
vypracovavany v spolupraci s materskou spoloénostou KBC Insurance, ktord ma dlhoro¢né
skiisenosti v tejto oblasti.

ZASLUZENE
POISTNE podiel na podiel na
POSTUPENE zasllizené zasluzenom zasltuzené zaslizenom A podiel na
ZAISTOVATELOM poistné  poistnom poistné poisthom  zasluzenom
(tis. EUR) 2015 2015 2015 2014 2014 poistnom
Zivotné poistenie 80 51601 0,16% 95 52 601 0,18% (0,02%)
nezivotné poistenie | 1 683 29 160 5,77% | 1548 26 836 5,77% -
SPOLU 1763 80 761 2,18% | 1643 79 437 2,07% 0,11%

(1.3) Naklady na poistné plnenia

Celkové naklady na poistné plnenia k 31.12.2015 sa zniZili o 2 890 tis. EUR, percentuélne
0 5,53%, na hodnotu 49 404 tis. EUR. V Zivotnom poisteni naklady na poistné plnenia
medziro¢ne klisli 0 7,56 % na hodnotu 39 929 tis. EUR a v nezivotnom poisteni ndklady na
poistné plnenia stapli na hodnotu 9 475 tis. EUR, ¢o predstavuje roény narast o 4,11 %.

Tab. 3

podiel na
zasluzené zaslizenom
poistnée poistnom
2014 2014

NAKLADY NA podiel na
zasluzené zaslizenom
poistné poistnom

2015 2015 2015

A podiel na
zasluzenom
poistnom

POISTNE
PLNENIA
(tis. EUR)
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zivotné poistenie | 39 929 51 601 77,38% |43 193 52 601 82,11% (4,73%)

nezivotné poistenie | 9 475 29 160 32,49% | 9101 26 836 33,91% (1,42%)

SPOLU 49 404 80 761 61,17% | 52 294 79 437 65,83% (4,66%)
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(1.4) Niklady na poistné plnenia postiipené zaist’ovatel'om

Tab. 4

NAKL. NA

POISTNE naklady naklady

PLNENIA na podiel na na podiel na

POSTUPENE poistné  nakl. na poistné nakl. na A podiel na

ZAISTOVATELOM plnenia  poi. pin. plnenia poi. pin. nakl. na poi.

(tis. EUR) 2015 2015 2015 2014 2014 2014 pin.
zivotné poistenie 14 39929 0,04% 4 43193 0,01% 0,03%
nezivotné poistenie 71 9 475 0,75% 14 9101 0,15% 0,60%
SPOLU 85 49 404 0,17% 18 52 294 0,03% 0,14%

7 celkovych nékladov na poistné plnenia podiel postipeny zaistovatelom predstavoval 0,17 %,
&o je v medziroénom porovnani o 0,14 percentudlneho bodu viac ako k 31.12.2014. Zaistovatelia
sa k31.12.2015 podielali na poistnom plneni 0,04 % vZivotnom poisteni a
0,75 % v nezivotnom poisteni.
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(1.5) Skodovost’

Skodovost’ bola vypogitand z podielu sudtu nakladov na poistné plnenie v hrubej vyske
azmeny stavu brutto technickej rezervy na poistné plnenie (RPP) arozdielu medzi
predpisanym poistnym v hrubej vyske a zmenou stavu brutto technickej rezervy na poistné
buducich obdobi (RPBO). Zmena stavu RPP ovplyviiuje celkové naklady na poistné plnenie
poistovne vo vztahu ku vietkym $kodam, ¢i uz nahldsenym a vybavenym alebo nahlasenym
a edte nevybavenym, resp. ku Skodam, ktoré vznikli, alebo neboli este nahlasené. Tvorba RPBO
ovplyvituje vysku predpisaného poistného, nakolko poist'oviia mé k dispozicii v aétovnom
obdobi len ta ¢ast’ predpisaného poistného, ktora jej prislicha v danom tctovnom obdobi, t.j.
zasluzené poistné.

Tab. 5

NEZIVOTNE POISTENIE [tis. EUR] 2015 2014
ZasliZené poistné 29 160 26 836
Naklady na poistné plnenie bez prijatych

regresov 10 109 9870
RBNS - zmena 348 (248)
Prijaté regresy (634) (768)
O&akavané regresy (204) 64
IBNR - zmena (979) (2 649)
Hruba Skodovost’ 29,63% 23,36%

2. Technické rezervy CSOB Poist'ovne, a.s.

K 31.12.2015 CSOB Poistoviia, a.s. mala stav brutto technickych rezerv celkom vo vyske 265
152 tis. EUR, &o predstavuje ndrast oproti stavu ku koncu roka 2014 00,93 %, z toho
v Zivotnom poisteni vo vySke 227 522 tis. EUR (medziro¢ny narast o 1,78 %) a v neZivotnom
poisteni vo vyske 37 630 tis. EUR (pokles o 3,90 %).

Netto technické rezervy mali k 31.12.2015 stav vo vyske 264 553 tis. EUR, ¢o predstavuje
medziroény narast o 0,82 %. Z toho technické rezervy v Zivotnom poisteni mali stav vo vyske
227 516 tis. EUR a technické rezervy v nezivotnom poisteni vo vyske 37 037 tis. EUR.
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3. Informacie o hospodarskej a finanénej situacii k 31.12.2015

CSOB Poistoviia dosiahla k 31.12.2015 auditovany Statutdrny zisk po zdaneni vo vyske
7 741 tis. EUR. V porovnani s rovnakym obdobim minulého roka sa zisk spolo¢nosti zniZil
0 19,54%. Tento vyvoj ovplyvnil najmi minulorodny realizovany zisk z predaja finanénych
aktiv k dispozicii na predaj a taktiez narastajiica $kodovost’ v neZivotnom poisteni

Predpisané poistné v CSOB Poistovni v oblasti neZivotného poistenia dosiahlo vySku
29 824 tis. EUR, ¢o medziroéne predstavuje 11,13%-ny nérast. Z produktov v neZivotnom
poisteni sa darilo najmi poisteniu domov a domdcnosti a povinnému zmluvnému poisteniu.

Predpisané poistné v Zivotnom poisten{ predstavuje 51 635 tis. EUR, s medziroénym poklesom
o 1,84 %.

4. Prehl’ad o prijatych averoch a inych bankovych tiveroch

CSOB Poistoviia v sledovanom obdobi neéerpala ziadne tvery.

5. Informacie o olakavanej hospodarskej a finan¢nej situacii
v roku 2016

Spokojnost a dévera nadich zakaznikov st stredobodom nadej stratégie. Vysoka kvalita
a konkurencieschopnost’ nagich produktov z nds robia poskytovatel’a, na ktorého sa obracaju
jednotlivci a malé a stredné podniky, ked’ potrebujii zabezpegit' poistenie. Nasim cielom je
pontikat’ redlne poistné riedenia, ktorych zdkladom je dokladné pochopenie potrieb naSich
zékaznikov a ich vybavenie pohodlnym a jednoduchym spdsobom.

Vdaka spolupraci v ramei skupiny CSOB mézeme pontkat nasim klientom kompletny
sortiment produktov a sluZieb na pokrytie ich finanénych potrieb a ochrany pred rizikom.

Nasi P'udia maji profesionalny a angaZovany pristup, st vernf kultire neustaleho zlepSovania
a zameriavaju sa na vysoky vykon v prospech vetkych za&astnenych. Ponikame stabilné a
bezpe&né prostredie, kde si vazime kazdého jedného zamestnanca tak, aby mohol byt Gspesny
dnes i v budticnosti. Investujeme do vzdeldvania a rozvoja, ¢o je predpokladom dlhodobého
uspechu.

V Zivotnom poisteni sa zameriavame na masovy segment l'udi s vy38imi prijmami, pricom
vyuZivame synergiu s bankovymi produktmi pri viazani produktov a v pristupe k zakaznikom.
Poskytujeme ochranu bohatstva a rast prostrednictvom atraktivnej ponuky investi¢nych
poisteni, dlhodobé pravidelne platené sporiace produkty a krytie rizik.
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NaSe neZivotné poistenie sliZi nafim zdkaznikom prostrednictvom celého radu produktov,
zameranych na automobilovy priemysel, byvanie a majetok, ako aj Grazy a cestovanie.
Usilujeme sa prinasat’ jednoduchost’ (produkty, proces obstaravania, likvidacia poistnych
udalosti) a rozumnu hodnotu za peniaze, Co znamena poskytovat’ dobré krytie rizika za férovu
cenu. NaSe produkty a sluzby pontukame cez nasu vlastnu siet’ finan¢nych poradcov, distribu¢nt
siet CSOB banky, internet, call centrum a externych maklérov.

V roku 2016 cheeme pokracovat’ v raste vzhl'adom na narastajici pocet zdkaznikov, ktori vloZili
svoju doveru do naSich rak. Uvedomujeme si, aka dolezita je nasa ziskovost’ a stabilita, ked'Ze
zdravie spoloCnosti je zdkladom toho, aby sme poskytovali kvalitu a dodrzali svoje zavizky
voci vietkym zcastnenym, v prvom rade voci nasim klientom.

10.n’j7 6
I

Martin Daller Vladimir So3ovicka
¢len predstavenstva Clen predstavenstva
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