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Prihovor riaditel'a spolocnosti

Drahé kolegyne a kolegovia, vazeni obchodni partneri,

aj uplynulé obdobie prinieslo so sebou nové vyzvy, novych kolegov, zmeny, pozitiva aj
menej Uspesné zaleZitosti. Veci, ktoré sa nam podarili a Uspesne sme zvladli nam
umoznili tvorit’ zdroje pre d'alSi rozvoj a rast. Ak sa nam nie¢o nedarilo podla nasich
predstdv, mame moznost’ sa poucit a dava nam to moznost sa zlepSovat pre
buducnost'.

Rok 2015 z hladiska obchodnych a financnych vysledkov mo6zeme hodnotit’ ako
Uspesny. Znovu sa nam darilo prekracovat’ stanovené ambicie pri nominalnom obrate
a vynosoch z predaja aj preplacania. Uspesni sme boli aj v zefektiviiovani poplatkov za
dopravu, k dobrym vysledkom samozrejme vyznamne prispel aj vyvoj stravnej
jednotky. Darilo sa nam aj v akvizicii novych klientov a stravnikov. Nas Uspech
a vysledky by sme nedosiahli bez dovery naSich zakaznikov a partnerov a bez
vysokého pracovného nasadenia a zodpovedného pristupu pri plneni pracovnych
povinnosti nasich zamestnancov.

Okrem obl'Ubenych stravnych listkov, ktoré tvoria jadro nasej ponuky, znovu sme sa
zamerali aj na rozvoj dalSich produktov a sluzieb v oblastiach, ktoré pomahaju
komplexnejSie plnit' poziadavky a potreby firiem, umoziuju lepSiu motivaciu a
spokojnost’ ich zamestnancov. Snazime sa priniest’ zaujimavé moznosti efektivneho
vyuzitia prostriedkov socidlneho fondu, rozSirovat’ rieSenia socialnej politiky, hl'adat’
SirSie moznosti vyuzitia benefitnych listkov.

Obchodné vysledky v tomto roku potvrdili spravnost’ minulorocného rozhodnutia
vacsej Specializacie obchodného timu — vytvorenim timov RZK, RZP a Specialistov
predaja. Bola to narocnd, ale efektivna zmena a dnes mozeme povedat, ze sme ju
Uspesne zvladli.

V roku 2015 sme nastartovali proces aktualizacie firemného brandingu. Zjednodusili
sme logo, viac sme ho priblizili k aktualnym trendom. Zacali sme pouzivat’ nové,
modernejSie, vyraznejSie a prijemnejSie prvky komunikacie. Odstartovali sme
aktualizaciu vSetkych propagacnych materidlov pre efektivnejSiu a zrozumitel'nejsiu
komunikaciu s nasimi partnermi. V tomto duchu pokracujeme v Standardizacii nasich
pobociek, zlepSeni podmienok pre nasich partnerov, zvySovani kvality obsluhy nasich
klientov. V nadchadzajicom obdobi planujeme spustenie novej webovej stranky



a novych webovych sluzieb, ktoré prinest nasim zakaznikom zjednodusené
objednavanie, zvysenu prehladnost’ a rychlejSi pristup k pozadovanym informaciam.
V tomto trende budeme pokracovat’ aj v najblizsSich mesiacoch a rokoch.

NaSe Usilie, nasadenie a smerovanie ocenila aj odborna komisia Business Brand
Council, ktord udelila spolo¢nosti VASA Slovensko prestizne, celosvetovo uznavané
ocenenie obchodnych znaciek a ocenenie kvality Business Superbrands 2015. Tym
sme sa zaradili medzi Uspesné slovenské znacky, ktorym zalezi na spokojnosti svojich
partnerov Superbrands. Rozhodnutie odbornej komisie zlozenej z profesionalov v
oblasti obchodu, komunikacie, médii, marketingu a marketingového vyskumu
potvrdzuje aj spatna vazba od naSich zakaznikov. Az 99,3% ich v prieskume
spokojnosti uviedlo, Ze by spolo¢nost’ VASA Slovensko odporucilo svojim zndmym a
obchodnym partnerom.

V hodnotenom obdobi sme zaznamenali aj aktivny pristup a pritomnost’ novych
dodavatelov stravovania na trhu. Zdravd konkurenciu vitame, urcite bude pre nas
dalSim faktorom, ktory nas posunie vpred, zvacsi déraz na nase neustale zlepSovanie
a hl'adanie novych moznosti. Verim, ze v dalSom roku nasu konkurencieschopnost’
potvrdime a zvySime.

V blizkej budulcnosti oakdavame vyrazne dynamickejSiu elektronizaciu stravovania
a pravdepodobne aj vacsi zaujem zamestnavatel'ov o karty, resp. o elektronickd formu
stravnej poukazky. Bude to do znacnej miery podmienené velkostou akceptacnej siete
pripravenej na nové technoldgie a podporou legislativy.

Cakd nas naro¢né obdobie, mnoZstvo nelahkych dloh, cielov a vyziev. Verim, Ze ich
zvladneme minimalne tak dobre ako sme ich zvladli v roku 2015 a o rok sa budeme
moct’ znovu pochvalit, ¢o vSetko sme dosiahli, ¢o vSetko sa nam podarilo a aké skvelé
obchodné a financné vysledky to prinieslo.

Dovolte mi podakovat’ vSetkym, za spolo¢ne vykonani pracu a prinos v plneni
dosiahnutych vysledkov spoloCnosti. Chcem sa podakovat' vsetkym kolegom za
zodpovednost, lojalitu a pracovné nasadenie. Zaroven sa chcem podakovat' nasim
obchodnym partnerom za ich podporu a doveru.

Ing. Igor Gnap
Riaditel’ spolocnosti



Profil spoloCnosti

Spolognost’ VASA stravovacia, spol. s r.o. bola zaloZzend 17.01.1996 a vznikla zapisom
do OR Okresného Sudu Bratislava I, oddiel Sro, vliozka ¢. 10393/B 09.02.1996. Zmena
obchodného ndzvu na VASA Slovensko, s.r.o. od 01.09.2010.

Obchodné meno a sidlo spolo¢nosti:
VASA Slovensko, s.r.o.

Racianske myto 1/B

831 02 Bratislava

1CO: 35 683 813

Konatelia:
Ing. Libor Danék
Ing. Igor Gnap

Vrcholovy manazment:

Ing. Igor Gnap, riaditel’ spolocnosti
Peter Ovari, obchodny riaditel

Mgr. Ivana Hotova, finanény manazér

Zoznam pobociek a obchodnych kancelarii spolocnosti:
Sidlo spolo¢nosti v Bratislave

Pobocka Banska Bystrica

Pobocka KoSice

Pobocka Nitra

Pobocka PreSov

Pobocka Trencin

Pobocka Trnava

Pobocka Zilina

Predmet Cinnosti:

Hlavnym predmetom ¢innosti spolocnosti VASA Slovensko, s.r.0. st zamestnanecké
benefity, vol'no asové aktivity a lojalitné programy.



Analyza stavu a progndzy vyvoja

Plnenie obchodnych vysledkov vyznamne prispelo aj k prekroceniu plnenia nizSie
uvedenych firemnych ciel'ov spolo¢nosti pre rok 2015:

Zabezpecit’ dlhodoby rast zisku

Zvysit’ prijmy zo stravnych listkov

Znizit’ zavislost’ od stravnych listkov (zvysit' prijmy z inych produktov)

Zvysit’ prevadzkovu efektivnost/

Byt' pre partnerov (klientov) sympatickym a preferovanym poskytovatelom sluZieb
Poskytovat’ partnerom (prevadzkam) sluzby najvyssej kvality

Minimalizovat’ Ubytok ziskovych klientov

Zlepsit’ akviziciu ziskovych klientov

Maximalizovat’ prijmy od partnerov cez up-selling a cross-selling

Zlepsit’ podporu predaja cez cielené marketingové kampane a efektivnu komunikaciu
Zlepsit’ kvalitu, kvantitu a zisk od partnerov

Zjednodusit’ a zefektivnit’ procesy

Vyvinut’ nové produkty a sluzby

Rozvijat’ zruCnosti a vedomosti s dorazom na budovanie vztahov

Podporovat’ firemnu kultlru zamerand na spolupracu, vykon, inovaciu

Spolo¢nost VASA Slovensko kaZzdoro¢ne prispieva neziskovym organizacidm, ktoré
podporuju deti a ich rodiny v nelahkych Zivotnych situaciach. Zdravie a osudy deti sa
dotykaju nas vSetkych. Nasa pomoc bola poskytnuta pre neziskové organizacie, ktoré
sa venuju detom, najma:

Obcianske zdruZenie na pomoc detskej onkoldgii

Plamienok

0OZ Rozum a zdravie

PoCas celého roka spolupracujeme s chranenymi dielfami v SR a aj touto formou
chceme podporit’ osoby so zdravotnym handicapom. V roku 2015 sme spolupracovali
so spolocnostou ZOELA spol. s.r.o.



Financné vysledky
Grafy a informdacie dokumentujuce vyvoj spolocnosti do roku 2015

Vyvoj aktiv je uvedeny v nasledovnom grafe, ktory zobrazuje narast aktiv oproti roku
2014 zhruba o 7,38%. Vyvoj aktiv je uvedeny v nasledovnom grafe:

Aktiva (netto)

25000

Objem v tis. €

20000

2013 2014 2015

Kratkodoby finanény majetok spolocnosti predstavuje stav financnych prostriedkov na

bankovych Uctoch, stav pokladni¢nej hotovosti a stav ostatného kratkodobého
financného majetku.



Vyvoj finanéného majetku je uvedeny v nasledovnom grafe:

Financné ucty
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V porovnani s rokom 2014 zaznamenal tento druh majetku narast 05,29 %.
Spolocnost’ si udrzuje likviditu, ktora v pripade okamzitej a beznej prekracuje Uroven
odporucenych hodnét z dévodu vyssSich internych standardov. Ukazovatele likvidity,
vypocCitané ako pomer obeznych aktiv, prip. ich zloziek ku kratkodobym zavazkom,
vyjadruju stupen krytia splatnych zavazkov viac ¢i menej likvidnymi obeznymi
aktivami. Ukazovatele likvidity vykazuju v sledovanych obdobiach nasledovnu
hodnotu::

ukazovatel’ | 2013 2014 2015
Okamzita likvidita 086 0,88 0,87
BeZné likvidita 093 0,95 0,98

Celkova likvidita 0,93 0,95 0,98



Trzby za predaj vlastnych vyrobkov a sluzieb
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Taktiez ukazovatele rentability v sledovanom obdobi vykazuju pozitivny trend.
Ukazovatele rentability Uzko suvisia s dosiahnutymi trzbami. V roku 2015 vzrastli trzby
z predaja vlastnych vyrobkov a sluzieb o 13,14. Analyza ukazovatelov rentability
v trende (porovnanie viacerych obdobi) je v nasledovnej tabul’ke:

ukazovatele rentability | 2013 2014 2015
Rentabilita celkového kapitalu 0,07 0,07 0,08
Rentabilita vlastného kapitalu 0,79 0,80 0,83
Rentabilita trzieb 0,31 0,33 0,35

Ukazovatel' rentabilita celkového kapitalu, vypocitany ako podiel dcistého zisku
a celkovych aktiv (majetku), vypoveda o zhodnoteni celkovych aktiv spolo¢nosti.
Z vysledkov je zrejmé, ze spolocnost’ si udrzuje vykonnost’ celkovych aktiv na stabilnej
drovni.

Ukazovatel' rentabilita vlastného kapitalu, vypocitany ako podiel Ccistého zisku
a vlastného kapitalu, informuje o vynosnosti kapitalu, ktory do podnikania vlozZil
spolo¢nik spolo¢nosti. Rentabilita vlastného kapitdlu by mala byt aspori na Urovni
beznej Urokovej miery.



V roku 2015 pozitivne ovplyvnil vysku celkového vykazaného vlastného imania
vykazany hospodarsky vysledok. Vlastné imanie je v porovnani s predchadzajicim
rokom o 17,47 % vysSie.

Vlastné imanie
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Vysledok hospodarenia z hospodarskej cinnosti
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Rok 2015 zaznamenal vysledok hospodarenia z hospodarskej cinnosti narast

0 16,90%, oproti r. 2014.

Spoloc¢nost’ prekrocila nominalny obrat v dosledku udrzZania stavu stravnikov a rastu

stravnej jednotky.

2013

Stravna jednotka

2014

2015

Stravna jednotka v roku 2015 narastla oproti roku 2014 o 3,75 %, Co pozitivne
ovplyvnilo vyvoj nomindlneho obratu spoloc¢nosti.
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V roku 2015 sme zaznamenali narast poctu stravnikov vo vyske 6,16%.

Zivotné prostredie

Zivotnym prostredim sa vo VASA Slovensko podrobne zaoberdme, koordinujeme
Cinnosti v oblasti odpadového hospodarstva. VSetci naSi zamestnanci su zainteresovani
na projekte pre starostlivost’ a ochranu zivotného prostredia, ktory je stcastou nasej
stratégie. Zameriavame sa na Setreni prirodnych zdrojov likvidaciou papierového
odpadu. Separujeme jednotlivé typy papiera a materidly nepapierovej povahy
a zhodnocujeme jednotlivé typy papiera v procese recyklacie.

Vplyv spoloc¢nosti na zamestnanost’

Sme stabilny a zodpovedny zamestnavatel, ktory poskytuje pracovné prilezitosti pre
zamestnancov v sieti prevadzok po celom Slovensku.

Snahou nasej spolocnosti je prostrednictvom zamestnaneckych vyhod motivovat
zamestnancov k podavaniu lepSich vykonov a vysledkov v praci.

Jeden z rozhodujlcich benefitov je prispevok zamestnavatela na stravny listok nad
ramec zakonom definovanej hodnoty, doplnkové dochodkové sporenie, ktory vyuziva
56% zamestnancov. Motivujicim su rozlicné benefity pre zamestnancov, ktoré
zamestnanci mali moznost’ vyuzit/, v Sirokom spektre zamestnaneckych vyhod:

12



- prispevok zamestnavatela na stravny listok nad ramec zakonom definovanej
hodnoty

- prispevok na stravovanie byvalym zamestnancom spolocnosti (po odchode do
dochodku)

- poskytovanie Firemného zdravotného vol'na

- poskytovanie Vasa Extra dovolenky

- poskytovanie prispevku na doplnkové starobné sporenie

- poskytovanie prispevku na jazykové vzdelavanie

- poskytovanie benefitnych listkov

- poskytovanie prispevkoch zo socidlneho fondu pri prileZitosti vyznamnych
Zivotnych jubilei, pri svadbe alebo pri narodeni dietata

- poskytovanie sluzobného motorového vozidla na sukromné ucely

PoCas roka 2015 sme zamestnavali v priemere 50 zamestnancov, pricom traja

z nich pracovali na pozicii vrcholového manazmentu, 7 zamestnanci obsadili

manazérske pozicie.

Udalosti osobitného vyznamu, ktoré nastali po skonceni ictovného obdobia,
za ktoré sa vyhotovuje vyrocna sprava

Po skonceni Uctovného obdobia, za ktoré sa vyhotovuje vyro¢na sprava, nenastali
udalosti osobitného vyznamu okrem informacii, nachadzajlicich sa v Poznamkach
k UCtovnej zavierke.

Predpokladany budiici vyvoj spolocnosti

Vroku 2016 bude VASA Slovensko pokracovat v rozvoji svojej podnikatel'skej
¢innosti.

Spokojnost’ zakaznikov je nasou prioritou a budeme vynakladat’ vSetko Usilie na to,
aby sme boli spolahlivym partnerom.

Vramci ponuky planujeme rozSiritt ponuku sluzieb pre klientov a prevadzky.
Pripravujeme spustenie projektu zavedenia elektronickych stravnych listkov, ktory
umozni zvySenie komfortu, znizenie administracie a zjednoduSenie pouzivania pre
zamestnavatel'ov a stravnikov a znizenie logistickych narokov pre nasich partnerov

VASA Slovensko je dynamicky sa rozvijajlica spolo¢nost’, ktorej poslanie je indpirovat
l'udi a organizacie, aby budovali lepSie vztahy s tymi, na ktorych im zalezi.
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Ciele spolo¢nosti mozu ovplyvnit' faktory, ktoré vnasaji do podnikatel'ského prostredia
rizikd a neistoty. Medzi faktory, ktoré mézu ovplyviiovat’ ¢innost’ spolocnosti mozno
zaradit’ politiku $tatu v oblasti, v ktorej spolocnost’ vykonava svoju ¢innost. Dal$im
faktorom, ktory moze vplyvat’ na buduci vyvoj spolo¢nosti je rozhodnutie o udeleni
pokuty Protimonopolnym uradom SR. Rozhodnutie do dia vydania tejto spravy nie je
pravoplatné a spoloc¢nost’ sa odvolala.

Nase poslanie
InSpirujeme l'udi a organizacie rozvijat’ lepsSie vzt'ahy s tymi, na ktorych im zalezi.

Nasa vizia
Nasim cielom je stat’ sa preferovanou volbou vsetkych tych, ktori si uvedomuju
dolezitost’ lepSich vzt'ahov.

Nase hodnoty

Vzt'ah

Spokojr‘:ost’ zakaznika je pre nas vel'mi dolezita, preto sa snazime rozvijat' dlhodobé
vztahy zaloZené na vzajomnej dOvere a spokojnosti. Aktivne vnimame a reSpektujeme
potreby naSich zakaznikov a snaZzime sa im poskytovat’ maximalny komfort a
individualnu starostlivost. Komunikujeme transparentne a koname zodpovedne.

Ludia

Nakol'ko si uvedomujeme, Ze kazdy zamestnanec nasej spolocnosti ovplyviiuje Uroven
kvality poskytovanych sluzieb, vedieme naSich zamestnancov k reSpektovaniu a
chapaniu individualnych potrieb naSich zakaznikov. Vzdeldvame, skolime a
podporujeme motivovanych a vykonnych pracovnikov, ktori mézu naplno preukazat
svoje schopnosti a talent pri plneni spolocnych ciel'ov.

Vykon

Chceme byt Uspesny a preto si stanovujeme ambicidézne ciele. U¢ime sa nielen z
nasich uspechov, ale aj nelspechov a hladame vzdy najlepSie sposoby dosiahnutia
nasich ciel'ov.

Inovacia

Snazime sa neustale prindsat’ nové myslienky, nové rieSenia a zlepSovat’ vyuzivanie
zdrojov. Kl'icovym nastrojom je systém manazérstva kvality, ktory je vytvoreny v
stlade s poziadavkami noriem radu ISO 2001:2008. Neustdle zlepSovanie systému
manazérstva kvality je predpokladom dalSieho rozvoja a zvySovania kvality nami
poskytovanych sluzieb.
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Naklady na cinnost’ v oblasti vyskumu a vyvoja

V sledovanom obdobi spolocnost’ nevyvijala samostatné aktivity v oblasti vyskumu
a vyvoja.

Nadobudanie vlastnych akcii, docasnych listov, obchodnych podielov a akcii

Spolocnost’ v roku 2015 nenadobudla vlastné akcie, dofasné listy ani obchodné
podiely a akcie v inych Uctovnych jednotkach.

Navrh na rozdelenie zisku za rok 2015

Organom spolocnosti bude na schvalenie predlozeny nasledovny navrh na rozdelenie
zisku za rok 2015

( EUR)
Zisk po zdaneni 1998 569
Pridel do rezervného fondu
Zuctovanie straty z minulych rokov
Zisk k rozdeleniu 1 998 569
Navrh vyplatit’ jedinému spolocnikovi podiel na zisku 1998 569

Udaje pozadované na zaklade osobitnych predpisov

Spolo¢nost’ nevykonava cinnosti vyzadujiuce si predkladanie udajov na zaklade
osobitnych predpisov.

Organizacna zlozka v zahranici

Spoloc¢nost’ nema organizac¢nu zlozku v zahranidi.

V Bratislave, 16.05.2016

Ing. Igor Gnap
konatel’ spolo¢nosti
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