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Klacové informacie

Spolo¢nost prevadzkuje 2 silné e-shopy Gorila.sk — knizny supermarket (od roku 2006) a Arara.cz —

knizni supermarket (od roku 2008)

V roku 2013 otvorila splocnost’ svoj prvy kamenny Urban koncept na namesti SNP v Bratislave (Urban

Space)

Spoloé&nost planuje rozsirovanej Urban konceptu do Ciech aj v ramci Slovenska

Popredna pozicia v ramci ecommerce

e najvacsi predajca filmov na slovenskom trhu

e druhy najvacsi on-line predajca knih na Slovensku

e treti najpouzivanejsi e-shop na Slovensku

Pdsobi na slovenskom aj éeskom trhu

e v prvej desiatke &eskych kniznych a media e-shopov v Ceskej republike

e moznost vyrazného rastu v ramci ¢eského trhu

Silna znalost znacky podporena inovativnymi marketingovymi aktivitami

e v prvej desiatke spontannej znalosti znacky v ramci slovenskych e-shopov

e niekolko oceneni Zlatym klincom za marketingové kampane

Efektivnost z pohlfadu nakladov a odladena infrastruktura

¢ in-house vyvynuta a efektivna infrastruktara, operacny, expedi¢ny a skladovy systém
optimalizovany na expediciu velkého poctu zasielok

e automatizovany a plne prispdsobeny CRM systém pre aktivnu podporu predaja a obsluhu
zakaznikov

e moznost obsluzenia velkého poCtu zakaznikov bez nutnosti narastu variabilnych nakladov

Rastuca zakaznicka databaza

Entuziasticky a inovativny management (pbévodni majitelia)

Spolo¢ny traffic na Gorila.sk a Arara.cz dosahuje takmer 500-tisic unikatnych navstevnikov mesacéne

pocas sezénnych mesiacov

Vybudované vztahy v ramci médii, hudobného priemyslu a primarne s klu¢ovymi dodavatelmi

Nové uspecné projekty

e Urban Space — kamenné knihkupectvo a kaviaren v centre Bratislavy — vynimoc¢ny a vyrazne
ziskovy koncept kaviarne a knihkupectva vyrazne sa odliSujuci od konkurencie hlavne z pohladu
sortimentu a originalnej atmosféry

e Shopper.sk — hybrid zlavového portalu a klasického e-shopu vyuzivajuci databazu Gorila.sk a
predavajuci sortiment, ktory sa do on-line knihkupectva nehodi

Statutarny organ
Peter Koétial Jan Budaj
Hrobakova 7 Znievska 34
Bratislava 851 02 Bratislava 851 06
Vznik funkcie: 10.02.2007 Vznik funkcie: 10.02.2007

Matus Sedlak
Pavla Horova 8
PreSov 080 01

Vznik funkcie: 09.07.2007
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ZAMERANIE NA KNIHY E ) KVALITA A ORIENTACIA OPTIMALIZACIA E-COMMERCE
ROZSIROVANIE AMAXIMALIZACIA ZISKOVOSTI NAZAKAZNIKA AROZVOJ KOMUNITY
S ORIENTACIOU
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FINANCNE VYSLEDKY

spolo¢nost je riadena pévodnymi maijtelmi, ktori fyzicky v spolo€nosti pracuju
doéraz na optimalizaciu nakladov s prihliadnutim na udrzanie kvality servisu

roz8irovanie aktivit formou pribuznych projektov, ktoré priamo nadvazuju na knizny obchod,
resp. kulturu

v online predaji zameranie na knizny segment

cely informacny systém, operativa a infrastruktura je budovana ,in-house®, ¢o umoznuje rychle
zmeny, prispésobovanie sa a kontinualny rozvoj bez nutnosti outsourcingu

doéraz na on-line sledovanie hlavnych ukazovatelov — moznost flexibilnej reakcie v ramci akcii,
zmien, vykyvov a pod.
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Zakladné Statistické a finanéné prehlady

Navstevnost on-line obchodov

Gorila.sk (1.1.2013 - 31.12.2013)

® Pouzivatelia

120 000

Zobrazenia stranky

1000 000

60,000 500«0§

april 2013 jal 2013 oktober 2013
B Returning Visitor B New Visitor
Relacie Pouzivatelia Zobrazenia stranky
4 305 893 1889013 19 837 938

Pocet stranok na relaciu

4,61

% novych relacii

39,33 %

@ Pouzivatelia

Priem. trvanie relacie

00:03:27

Miera okamzitych odchodov

49,36 %

Arara.cz (1.1.2013 - 31.12.2013)

Zobrazenia stranky

april 2013 jul 2013 oktéber 2013
B New Visitor M Returning Visitor
Relacie Pouzivatelia Zobrazenia stranky
1641 531 1050 313 5997 370
e | o A | A

Pocet stranok na relaciu

3,65

— A

% novych relacii

59,24 %

Priem. trvanie relacie

00:02:25

B N 4

Miera okamzitych odchodov

59,69 %
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Zakaznicka databaza

Pocet novych registrovanych

Celkovy pocet registrovanych

uzivatelov uzivatelov

Mesiac SK Ccz SK Cz

2013-01 4 690 2632 269 179 191 706
2013-02 3733 2394 272912 194 100
2013-03 3722 2 305 276 634 196 405
2013-04 3262 1917 279 896 198 322
2013-05 3421 1951 283 317 200 273
2013-06 3151 2288 286 468 202 561
2013-07 3050 1959 289 518 204 520
2013-08 3904 2425 293 422 206 945
2013-09 3764 2221 297 186 209 166
2013-10 4143 2 397 301 329 211 563
2013-11 6 132 3644 307 461 215 207
2013-12 8 962 3998 316 423 219 205

UEVONmedia
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Pocet nowych registrovanych uzivatelov
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Objem priameho predaja v kamennom knihkupectve Urban Space

Objem
Mesiac predaja POS
2013-09 25001
2013-10 38 690
2013-11 59 053
2013-12 150 300
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Rozdelenie predaja podl'a komodit

Percentualne rozlozenie on-line predaja podla komodit za rok 2013

3,41% 2,92%

18,32%

M Blu-ray
®DVD
Hudba
B Knihy
H Ostatné

4,78%

70,56%

Percentualne rozloZenie predaja v kamennom knihkupectve podla komodit za rok 2013

3,37%

14,02%

19,15%

M Blu-ray

EDVD
Hudba

B Knihy

MW Ostatné

1,41%

62,05%
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Zakladné demografické udaje zakaznickej databazy
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Zakladna schéma infrastruktury
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— projekty uzko spaté s Gorila.sk

Urban Space

media

— originalny kaviarensko-gastronomicky koncept prepojeny na knihy, kulturu a komunitu

— podpora budovania znacky Gorila.sk ako aj konceptu Urban, ktory je prirodzenym ,potomkom®

— rychla navratnost’ investicie a udrzatelna marzovost

— pozitivne hodnotenia odbornej a laickej verejnosti

— otvorenie Urban Space — September 2013

— miesto pre tématické akcie, podujatia, festivaly, koncerty a konferencie

— vysoky dopyt po prenajme priestorov za u¢elom organizacie eventov

Zakladné udaje o hospodareni Urban Space (kaviarenska éast)

Oktober November December
Urban Space - reéalne udaje 2013 2013 2013
Kapacita 80
Mes trzba / stoli¢ka 406 453 472
Mesacna trzba 32488 36 239 37 740
Najom + energie 4 857 4 857 4 857
Tovar spotreba 13976 14 707 13 211
Mzdy 8 056 7997 8 303
Leasing gastrotechnika 450 450 450
Cisty vynos 5 149 8228 10 919
Rentabilita trzieb 16% 23% 29%
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Shopper.sk

projekt, ktory vznikol za ucelom vyuZzita zakaznickej databazy Gorila.sk

predaj komodit, ktoré sa do konceptu knizného supermarketu a kultury ako-takej nehodia
okamzita ziskovost bez nutnosti dodatoCnej investicie

systém budovany interne vyuZzivajuci vSetky zdroje Gorila.sk (expedicia, zakaznicky servis,...)

systém je budovany, aby bol flexibilny poZiadavkam dodavatelom, t.j. dokaze obsluhovat
objednavky pre externé spolocnosti ako aj interne riadit' skladové zasoby a expedovat vlastny
tovar

moznost predaja sluzieb

spustenie projektu: August 2013
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Zakladné udaje uctovnej zavierky za rok 2013

Suvaha k 31.12. v EUR

media

2013 2012 2011
SPOLU MAJETOK 1878 216 1623244 | 1474644
Neobezny majetok 109 918 42086 69924
Naklady buducich obdobi 11286 4716 14946
Vlastné imanie 328 680 184788 111358
Zavazky 1 549 536 1438456| 1367754
Vynosy buducich obdobi 0 0 0
Vykaz ziskov a strat k 31.12. v EUR

2013 2012 2011
Obchodna marza 1145386 1082826 969378
Vyroba 223 644 237735 328156
Vyrobna spotreba 883 181 670297 868377
Pridana hodnota 485 849 650264 429157
Osobné naklady 280 019 461927 444150
Vysledok z hospodarskej Cinnosti 184 499 140271 -31154
Vysledok z finan¢nej ¢innosti -51966 -50482 -57194
Dan z prijmov za beznu €innost 23640 1 -7844
Mimoriadny hospodarsky vysledok
Vysledok hospodarenia za uctovné obdobie po zdaneni 108 893 89788 -80504

5.Rozdelenie zisku za rok 2013

Hospodarsky vysledok bezného uc¢tovného obdobia za rok 2013 bol zisk:

170594, 75Eur
zisk rok 2013 102 781,00
odpocet danovej straty minulych rokov -67 814,00
zaklad dane 102 781,00

Zisk je zauctovany na ucet nerozdeleny zisk 428 000.

Vedenie spolo¢nosti tymto schaluje uétovnu zavierku za rok 2013.

V Bratislave dia : 30.9.2014
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