Sprava nezavislého auditora

Akcionarom, dozornej rade a predstavenstyvu spolocnosti
Union poistovia, a.s.

Nas nazor

Podrl'a nd8ho nizoru vyjadruje i¢tovna zavierka objektivne vo vietkych vyznamnych stivislostiach
finanéni situiciu spoloénosti Union poistoviia, a.s. ( d’alej ,Poistoviia”) k 31. decembru 2016,
vysledok jej hospodérenia a pefiazné toky za rok, ktory sa k uvedenému datumu skonéil, v siilade s
Medzindrodnymi $tandardmi pre finanéné vykaznictvo platnymi v Eurépskej finii.

Co sme auditovali
Uétovna zdvierka spolo¢nosti Union poistovia, a.s. obsahuje:

siivahu k 31 decembru 2016;

vykaz ziskov a strat a ostatnych sihrnnych ziskov alebo strét za rok, ktory sa k uvedenému
ditumu skonéil;

vykaz zmien vo vlastnom imani za rok, ktory sa k uvedenému datumu skon¢il;

vykaz peniaznych tokov za rok, ktory sa k uvedenému datumu skonéil; a

poznamky k G¢tovnej zavierke, ktoré obsahuji vyznamné Gétovné postupy a d’alSie vysvetlujice
informaicie.

Zaklad pre nas nazor
Audit sme uskutoénili v stlade s Medzinidrodnymi audftorskymi $tandardmi. Nasa zodpovednost

vypl§vajlca z tychto Standardov je d'alej opisan4 v Easti nadej spravy Zodpovednost auditora za
audit tiétovnej zdvierky.

Sme presvedcCeni, Ze auditorské dokazy, ktoré sme ziskali, st dostatoénym a vhodnym vychodiskom
pre nas nazor.

Nezavislost

Od Poistovne sme nezivisli v zmysle Etického kodexu pre Gétovnych odbornikov, ktory vydala Rada
pre medzinarodné etické standardy Gétovnikov pri Medzinarodnej federicii Gi¢tovnikov ("Eticky
kodex™), ako aj v zmysle inych poziadaviek kladenych legislativou v Slovenskej republike, ktor4 sa
vzfahuje na nas audit 4¢tovnej zavierky. V stilade s tymito poziadavkami a Etickym kédexom sme
splnili na nas kladené ostatné povinnosti tykajtice sa etiky.

Podla nasho najlepsieho vedomia a svedomia, vyhlasujeme, Ze neauditorské sluzby, ktoré sme
poskytli Poisfovni st v stilade s platnymi pravnymi predpismi a nariadeniami v Slovenskej
republike a taktieZ sme neposkytli také neauditorské sluzby, ktoré st zakizané na zéklade
Nariadenia (EU) &islo 537/2014.
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Nas audit sme navrhli s ohl'adom na hladinu v§znamnosti a na ziklade posiidenia rizik vyznamnych
nespravnosti v ii¢tovnej zavierke. Zvazili sme najmé oblasti, v ktorych vedenie Poistovne uplatnilo
svoj subjektivny tisudok, napriklad v sivislosti s viznamnymi Gétovnymi odhadmi, v rimei ktorych
boli pouzité predpoklady a zvaZené budiice udalosti, ktoré sit vzhladom na ich povahu neisté.

Zohladnili sme tiez riziko spojené s moZnym obchidzanim internych kontrol vedenim, a okrem
iného sme zvazili aj to, & existuji dokazy o zaujatosti, ktord predstavuje riziko vyznamnej
nespravnosti v dosledku podvodu.

Rozsah nésho auditu sme prispdsobili tak, aby sme vykonali dostatoént pricu v rozsahu, ktory nam
umozni vyjadrit nazor na 4étovni zavierku ako celok, pricom sme zohladnili organiza¢nd Struktiru
poistovne, i¢tovné procesy a kontroly ako aj odvetvie finanénych sluzieb, v ktorom Poistoviia
posobi.

Hladina vyznamnosti

Rozsah nasho auditu bol ovplyvneny aplikiciou hladiny vyznamnosti. Audit je navrhnuty tak, aby
sme ziskali primerané uistenie, Ze (i¢tovna zavierka neobsahuje vyznamné nespravnosti.
Nespravnosti mézu vznikniit v désledku podvodu alebo chyby. Nespravnosti st povaZované za
v§znamné, ak jednotlivo alebo v sthrne mézu ovplyvnit ekonomické rozhodnutia pouZivatelov
vykonané na ziklade Gétovnej zavierky.

Na z4klade nagho profesionalneho isudku sme stanovili uréité kvantitativne limity pre hladinu
viznamnosti, ako je uvedené v tabulke niZ$ie. Tie nim spolu so zviZenim kvalitativnych aspektov
pomohli stanovit rozsah niasho auditu, jeho povahu, na¢asovanie a rozsah nagich auditorskych
postupov ako aj pri vyhodnocovani vplyvov nespravnosti, jednotlivo ako aj sthrnne, na iétovnia
zavierku ako celok.

Celkova hladina vijjznamnosti 1021 000 EUR

Ako sme ju stanovili Hladinu v§znamnosti sme stanovili z vinosov Poistovne
— zasldZeného poistného a vynosov z finanénych
investicii.

Zdovodnenie sposobu Vykonnost Poistovne je uZivatel'mi fi¢tovnej zavierky

stanovenia hladiny najcastejsie posudzovani na zdklade dvoch indikatorov

vyznamnosti — zisku a vinosov. V¥nosy sme vo vipoéte hladiny

vyznamnosti pouzili z ddvodu, Ze vysledky hospodarenia
Poistovne povaZujeme za volatilné. Poistoviia dosiahla

v roku 2016 stratu, ziskové marze pred rokom 2016
dosahovali nizke hodnoty. Ked’ze vinosy predstavuji
jeden z kliovych faktorov riadenia Poistovne
povaZujeme ich za vhodni zakladiiu pre vipocet hladiny
vyznamnosti. Kvantitativny limit vo v{§ke 2% je v raimei
limitov, ktoré sa stanovené v internych usmerneniach
nasej firmy.
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Khidové zaleZitosti auditu

KPadové zilefitosti auditu st zaleZitosti, ktoré podla nasgho profesionélneho tisudku boli
najvyznamnej$ie pre audit i¢tovnej zivierky v beZnom Gétovnom obdobi. Tieto zaleZitosti boli
posiidené v kontexte nisho auditu Gétovnej zavierky ako celku, aby sme si na fiu mohli vytvorit
nézor, a z tohto dévodu nevyjadrujeme samostatny nizor k jednotlivym zileZitostiam.

Kruéové zlezitosti auditu

Ako nak audit zohPadnil dané kI'icové
zalezitosti

Neistoty z ocefiovania aktiv a pasiv vyplyvajhcich z poistnych zmlav

Zavizky vyplyvajtce z poistnych zmliv sit
komplexné, vyZadujt pouZitie odborného tisudku
a stt odhadované na ziklade predpokladov, ktoré
st ovplyvnené budtcimi ekonomickymi
podmienkami.

Proces, ktor{ manaZment pouZil na uréenie
predpokladov s najvyznamnej$fm vplyvom na
odhad technickych rezerv je opisany

v poznamkach 2 a 15, ktoré sii sti¢astou i¢tovnej
zavierky.

Predpoklady pouZité pre Glely testu dostatodnosti
technickych rezerv Zivotného poistenia sa tykajit
rizik imrtnosti, dlhovekosti, stornovanosti,
¢asovej hodnoty petiazi a ndkladov na likvidaciu
poistnych udalosti.

V roku 2016 mal pokles bezrizikovej vimosovej
krivky viznamny vplyv na vysledky testu
dostatognosti technickych rezerv. Zmeny
predpokladov bezrizikovej vinosovej krivky boli
désledkom monetarnej politiky Eurépskej
Centralnej Banky a celkového ekonomického
prostredia.

Predpoklady pouZité pre test dostatoénosti
technickyjch rezerv neZivotného poistenia
primarne sivisia s rizikom stornovanosti, vyskytu
a schopnosti kompenzovat straty, ako aj nakladmi
stivisiacimi s likvidaciou poistnych udalosti

a d’al$imi.

Jednym zdoéleZitych aspektov auditu zAvazkov
vyplyvajiicich z poistnjch zmliv bolo pochopenie
a nasledna kontrola toho, ako spolo¢nost definuje
vstupné fidaje, kIi¢ové predpoklady a metodiku
vypodtu tychto zivizkov.

Kontrola vstupnych dat bola vykonand na viacerych
Grovniach. Detailné zoznamy vietkych rezerv
a relevantnych vstupnych dat boli odsdhlasené na
zauditovani podpornti dokumentaciu.

Spbsob stanovenia predpokladov sme odsfihlasili na
minulé roky anezistili sme Ziadne rozdiely. Interné
predpoklady boli odsiihlasené na déta z Gétovnictva.
Externé predpoklady, ako napriklad diskontna krivka,
boli odstihlasené na déata poskytované Eurdpskym
organom pre poistovnictvo a déchodkové poistenie
zamestnancov.

Metédy vypoétu dohadov st kaZdoroéne
prediskutované so zodpovednymi aktudrmi, ako aj
hlavnym aktuirom. Vypoltové siibory sme si na
vybranej vzorke prekontrolovali, aby sme si overili
vstupné data, ako aj spravnost vipottov. Ubezpetili
sme sa, Ze metody vypotétu technickych rezerv st
v siilade s platnym Gétovnym $tandardom.

Néasledne, sme na vybranej vzorke, vykonali
detailné testovanie:

Prepotitali sme sGfasntt hodnotu budicich
petiaznych tokov, ktorA sa pouZiva pri teste
dostatonosti  technickych rezerv  Zivotného
poistenia tak, ako to vyZaduje Gétovny Standard
IFRS 4, Poistné zmluvy.

Urobili sme detailny prepodet technick¢ch rezerv
tradiéného aj investiného Zivotného poistenia
(IZP). Nisledne, na celom portfolin IZP, sme
vykonali analytickd procedtru z dévodu posidenia

povahy portfélia zmliv pre tUdely odhadu
petiaznych  tokov, finanénjch  a ostatnjch
predpokladov.

Prepoditali sme odhad rezervy na vzniknuté, ale
nenahlisené poistné udalosti vZivotnom aj
neZivotnom poistent.

NaS$a praca neviedla k vyznamnej tiprave priloZenej
fi¢tovnej zavierky.
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Statutarny organ je zodpovedny§ za viroéni spravu vypracovani v siilade so Zakonom o étovnictve
¢. 431/2002 Z.z. v zneni neskorsich predpisov (dalej iba ,Zikon o G&tovnictve®). Vyroénd sprava
obsahuje (a) Gétovn(i zévierku a (b) ostatné informAcie. Statutirny orgén viroéni spravu
nevyhotovil do diia vydania nasej spravy auditora.

N4S§ ndzor na Gétovni zavierku sa nevztahuje na ostatné informécie. Ked bude vyrodna sprava

k dispozicii, nagou zodpovednostou bude preéitaf vyssie uvedené ostatné informacie a v ramei toho
posidit, ¢i ostatné informécie sii vo viznamnom nestilade s Gétovnou zvierkou alebo poznatkami,
ktoré sme ziskali po¢as auditu, alebo sa inak zdaja byt vyznamné chybné.

V stvislosti s viroénou spravou tieZ posidime, & obsahuje vSetky zverejnenia poZadované Zakonom
o Gétovnictve, ked' ju dostaneme k dispozicii. Uvedené bude tiez zahfiiat kontrolu konzistentnosti
vyrotnej spravy s Giétovnou zivierkou, a & viroéna spriva bola pripravena v stilade so Zikonom

o Gétovnictve.

Statutirny organ je zodpovedny za zostavenie tiétovnej zavierky tak, aby poskytovala pravdivy a
verny obraz podla Medzinarodnjch standardov pre finanéné vikaznictvo platngch v Eurdpskej tinii
a za interni kontrolu, ktord Statutdrny orgin povazuje za potrebnti pre zostavenie iétovnej
zévierky, ktora neobsahuje v§znamné nespravnosti, ¢i uz v dosledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani détovnej zavierky je Statutirny orgin zodpovedny za postidenie toho, & je Poisfoviia
schopna nepretrzite pokradovat vo svojej éinnosti, za zverejnenie pripadnych okolnosti stivisiacich s
pokracovanim Poistovne v ¢innosti, ako aj za zostavenie i¢tovnej zavierky za pouZitia predpokladu
pokradovania v ¢innosti v dohl'adnej dobe, ibaZe by $tatutdrny orgédn bud mal zimer Poistovnu
zlikvidovat alebo ukonéit jej éinnost, alebo tak bude musiet urobit, pretoZe realisticky intt moZnost
nema.

Osoby poverené spravou a riadenim st zodpovedné za dohliadanie nad procesmi finanéného
vikaznictva Poisfovne.

Nasim cielom je ziskat primerané uistenie o tom, ¢ @i¢tovna zdvierka ako celok neobsahuje
vyznamné nespravnosti, ¢i uz v désledku podvodu alebo chyby, a vydat spravu auditora, ktora bude
obsahovat nis nazor. Primerané uistenie je uistenie vysokého stupfia, ale nie je zirukou toho, Ze
audit vykonany podla Medzinirodnych auditorskych §tandardov vidy odhali viznamné
nespravnosti, ak takeé existuj. Nespravnosti mé6zu vzniknit v désledku podvodu alebo chyby a za
vyznamné sa povazujii vtedy, ak by sa dalo oddvodnene odakévat, Ze jednotlivo alebo v thrne by
mobhli ovplyvnit ekonomické rozhodnutia pouZivatelov, uskutoénené na zaklade tiétovnej zavierky.

Pocas celého priebehu auditu uplattiujeme odborny fisudok a zachovivame profesionalny
skepticizmus ako stiéast nasho auditu podta Medzinirodnych auditorskych Standardov. Okrem
toho:

o Identifikujeme a posudzujeme rizika viskytu v§znamngch nespravnosti v i¢tovnej zavierke, &
uz v dosledku podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutoéfiujeme auditorské postupy, ktoré
reaguji na tieto riziké, a ziskavame auditorské d6kazy, ktoré sit dostatotné a vhodné na to, aby
tvorili v§chodisko pre nas néizor. Riziko neodhalenia v§znamnej nespravnosti, ktora je
vysledkom podvodu, je vyssie nez v pripade nespravnosti spésobenej chybou, pretoZe podvod
moZe znamenat tajni dohodu, fal§ovanie, imyselné opomenutie, nepravdivé vyhlasenie alebo
obidenie internej kontroly.
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e Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnat
auditorské postupy, ktoré sii za danych okolnost{ vhodné, ale nie za i¢elom vyjadrenia nizoru
na efektivnost internych kontrol Poistovne.

e Hodnotime vhodnost pouZitfch Gétovnych zisad a iétovngch metbd a primeranost Gétovnych
odhadov a s nimi stvisiacich zverejnenych informacif zo strany statutdrneho orginu.

e Vyhodnocujeme, & $tatutdrny orgén v ti¢tovnictve vhodne pouZiva predpoklad nepretrzitého
pokra¢ovania v ¢innosti a na zdklade z{skanych auditorskjch ddkazov aj to, & existuje
vyznamna neistota v siivislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by mohli v{znamne
spochybnit schopnost Poistovne nepretrzite pokracovat v ¢innosti. Ak dospejeme k zaveru, Ze
takito vyznamna neistota existuje, sme povinni upozornit v nasej sprave auditora na stvisiace
informacie uvedené v i¢tovnej zavierke alebo, ak st tieto informacie nedostato¢né, sme povinni
modifikovat nas nazor. NaSe zavery vychadzaja z auditorskych d6kazov ziskanych do dditumu
vydania spravy auditora. Budtice udalosti alebo okolnosti vS§ak mézu spdsobit, Ze Poistoviia
prestane pokradovaf v nepretrZitej ¢innosti.

¢ Hodnotime celkovii prezentéciu, $truktiiru a obsah Gétovnej zavierky, vratane informacii v nej
uvedenych, ako aj to, & fiétovna zdvierka zachytidva uskutoénené transakecie a udalosti
spdsobom, ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.

S osobami zodpovednymi za spravu a riadenie komunikujeme okrem inych zileZitosti planovany
rozsah a ¢asovy harmonogram auditu, vyznamné zistenia z auditu, vratane vyznamnych
nedostatkov v internych kontrolach, ktoré identifikujeme pocas auditu.

Osobam zodpovednym za spravu a riadenie sme poskytli vyhlasenie, Ze sme dodrzali relevantné
etické poziadavky ohladom nasej nezavislosti, a vo vyhlaseni tiez komunikujeme ohl'adom vsetkych
vztahov a d’alsich zilezitosti, o ktorych by bolo mozné rozumne uvazovat, Ze by mohli mat vplyv na
nasu nezavislost, a kde to bolo relevantné, ohl'adom stvisiacich protiopatreni.

Zo zélezitosti komunikovangch osobdm poverenym spravou a riadenfm, sme uréili tie z4leZitosti,
ktoré boli najvyznamnej$ie pocas auditu Gétovnej zévierky za beZzné obdobie, a preto sii povaZované
za kPGéové zéleZitost auditu. Tieto zleZitosti uvidzame v sprave auditora, okrem pripadov, ked’
zékon alebo nariadenie zakazuje zverejnenie danej zéilezitosti, alebo ked’ v extrémne zriedkavych
pripadoch rozhodneme, Ze zaleZitost by nemala byt uveden4 v naSej sprave, pretoze nepriaznivé
dosledky jej zverejnenia by dévodne mohli prevazit nad verejnym ziujmom takejto komunikicie.

/
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PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o. Mgr. Juraj Tuény, FCCA
SKAU licencia €. 161 UDVA licencia &. 1059

Bratislava, 10. marca 2017
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