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Sprava nezavislého auditora

Akcionarom, dozornej rade a predstavenstvu spoloc¢nosti Allianz — Slovenska
poistovha, a.s.

Sprava z auditu uctovnej zavierky
Nézor

UskutocCnili sme audit G¢tovnej zavierky spoloc¢nosti Allianz — Slovenska poistovia,
a.s. (,Spolocnost*), ktora obsahuje vykaz o financnej situacii k 31. decembru 2016,
vykazy ziskov a strat a ostatnych sucasti komplexného vysledku, zmien viastného
imania a penaznych tokov za rok konéiaci sa k uvedenému datumu, a poznamky
Uétovnej zavierky, ktoré obsahuju sthrn vyznamnych uétovnych zasad a uétovnych
metdd.

Podla nasho nazoru, prilozena uCtovna zavierka poskytuje pravdivy a verny obraz
finanénej situacie Spolo¢nosti k 31. decembru 2016, vysledku jej hospodarenia
a pefnaznych tokov za rok konciaci sa k uvedenemu datumu podla Medzinarodnych
Standardov finanéného vykaznictva v zneni prijatom Eurépskou tniou (“IFRS EU”).

Zéklad pre nazor

Audit sme vykonali podfa medzinarodnych auditorskych Standardov (International
Standards on Auditing, ISA). Nasa zodpovednost podla tychto Standardov je uvedena
v odseku Zodpovednost' auditora za audit Uuctovne] zavierky. Od Spolocnosti sme
nezavisli podla ustanoveni zakona ¢&. 423/2015 Z. z. o Statutarnom audite a o zmene
a doplneni zakona ¢. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorsich predpisov
(,zakon o Statutarnom audite”) tykajlcich sa etiky, vratane Etického kédexu auditora,
relevantnych pre nas audit Gétovnej zavierky a spinili sme aj ostatné poziadavky tychto
ustanoveni tykajucich sa etiky. Sme presvedceni, Ze auditorské dokazy, ktoré sme
ziskali, poskytuju dostatocny a vhodny zéklad pre nas nazor.

Klucove zaleZitosti auditu

Klacové zalezitosti auditu su zalezitosti, ktoré su podla nasho odborného postdenia
vnasom audite uUctovnej zavierky za bezné obdobie najzavaznejsie. Tymito
zalezitostami sme sa zaoberali v suvislosti s auditom G¢tovnej zavierky ako celku a pri
formulovani nasho nazoru na nu, ale neposkytujeme na ne samostatny nazor.
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Ocenenie zavazkov vyplyvajucich zo Zivotnych poistnych zmliav

Hodnota zavézkov vyplyvajucich zo Zivotnych poistnych zmiuv k 31. decembru

2016: 1 073 188 tis. EUR.

Zmena zavéazkov vyplyvajucich zo Zivotnych poistnych zmliv za rok konciaci 31.

decembra 2016: 27 560 tis. EUR (naklad).

Vid' pozndmka 2.4.1a na strandch 16 a 17 (Uétovné zésady a metédy) a poznémka
5.11 na stranach 59 az 67 (Poznamky k uctovnej zavierke)

Kfucéova zalezitost' auditu:

Naga reakcia:

Zavazky vyplyvajlce z poistnych zmlav
tvoria najvyznamnejSiu poloZku suvahy
Spolo¢nosti. Ich ocenenie je spojené
s vyznamnou neistotou vyplyvajlicou
z odhadov, ktoré si od manazmentu
Spolocnosti vyzaduju pouzitie Gsudkov
a komplexnych a subjektivnych pred-
pokladov. Tieto predpoklady st pouzité
ako vstupy do modelu ocenovania
zaloZzeného na S§tandardnych aktu-
arskych metodologiach.

Aj relativne mald zmena v pouzitych
predpokladoch méze mat vyznamny
dopad na vyslednd hodnotu tychto
zavazkov. Za predpoklady s naj-
vyznamnejSim vplyvom povazujeme
pouzité Urokové miery, ocCakavanu
mieru umrtnosti poistenych a mieru
stornovanosti  Zivotnych  poistnych
zmluv.

Nase procedury, ktoré boli vykonané
s asistenciou nasich vlastnych aktu-
arskych S$pecialistov, zahffiali okrem
inych:

* Zhodnotenie metodolégie a pred-
pokladov pouzitych Spolo&nostou
v porovnani s metodolégiou a pred-
pokladmi pouZivanymi v rovnakom
odvetvi, relevantnymi regulaénymi
pozZiadavkami a poziadavkami finan-
¢ného vykaznictva;

« Testovanie navrhovanej podoby
a ucinnosti  fungovania vybranych
kl'acovych internych kontrol

Spolocnosti tykajucich sa procesu
nastavenia a aktualizovania  aktu-
arskych predpokladov atiez
testovania vSeobecnych IT kontrol
spojenych so zberom dat, ich
ziskavanim a validaciou, primarne
v sQvislosti s poistnymi udalostami;

+ Posudenie vysledkov analyzy viastnej
skusenosti Spoloénosti  (,back-
testing“) a pouzitie tychto historickych
vysledkov na kritické zhodnotenie
kl'acovych predpokladov pouzitych pri
oceneni zavazkov vyplyvajucich
Z poistnych zmliv k 31. decembru
2016;

¢ Zhodnotenie vplyvu zmeny jedno-
tivych predpokladov na pohyby
v zavazkov vyplyvajucich zo Zivot-
nych poistnych zmliuv od zaciatku do
konca roka (,variatna analyza®);

¢ Vykonanie spatného posudenia
modelu na testovanie primeranosti
rezerv  Spoloénosti  porovnanim
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o&akavani Spolo¢nosti z predchadza-
juceho roku a skutocnych vysledkov;

* Prepocet zmeny zavazkov vyplyva-
jucich zo Zivotnych poistnych zmldv
pocas roka;

» Posidenie vhodnosti  informacii
zverejnenych v poznamkach k uétov-
nej zavierke Spoloénosti suvisiacich
so zavazkami vyplyvajucimi zo
Zivotnych poistnych zmlav vodi
poziadavkam relevantnych S§tandar-
dov finanéného vykaznictva.

Ocenenie zavazkov vyplyvajucich 2z nezivotnych poistnych zmlav
(predovsetkym spojenych s povinnym zmluvnym poistenim zodpovednosti za
Skodu spdsobent prevadzkou motorového vozidla)

Hodnota zavéazkov vyplyvajiucich z neZivotnych poistnych zmiiuv k 31. decembru
2016: 282 038 tis. EUR.

Zmena zavézkov vyplyvajucich z neZivotnych poistnych zmliv za rok konciaci 31.
decembra 2016: 12 013 tis. EUR (vynos).

Vid' poznédmka 2.4.1a na stranach 13 a 14 (Uétovné zésady a metédy) a pozndmka

5.11 na stranach 59 aZ 67 (Poznamky k uctovnej zavierke)

Kracéova zaleZitost' auditu:

Nasa reakcia:

Zavazky vyplyvajuce z neZivotnych
poistnych zmllv vychadzaju z naj-
lepsieho odhadu (best-estimate)
oCakavanych celkovych nakladov na
nahlasené poistné udalosti a ocaka-

vanych  celkovych nakladov na
vzniknuté, ale nenahlasené $§kody
(,IBNR"). Na stanovenie uvedenych

zavazkov moézZu byt pouzité rbzne
metody. Uplnost a spravnost vstupnych
dat pouzitych v aktuarskych projekciach
je kitcovou oblastou nasho auditu.

Odhad zavazkov vyplyvajlucich z neZi-
votnych poistnych zmliv spravidia
zahffia vyznamni mieru odhadov
manazmentu Spolocnosti, tykajlcich sa
predovSetkym frekvencie a zavaznosti
Skéd na zdravi alebo v&asnostou
spracovania vstupnych dat.

Nase procedury zahiali okrem inych:

¢ Posldenie a testovanie internych
kontrol tykajlcich sa aktuarskych
procesov, vratane stanovovania
a schvalovania ekonomickych a ak-
tuarskych predpokladov manazmen-
tom Spolo¢nosti;

« Testovanie hlavnych dat poskyt-
nutych Spolocnostou na zdrojové
data, ako databazy generované
priamo z poistného systému
a validacia kflu€ovych parametrov;

o Vyuzitim nasich vlastnych aktu-
arskych Specialistov, zhodnotenie
metodolégie, modelov a predpo-
kladov pouzitych Spoloénostou pri
oceneni rezerv v porovnani s meto-
dolégiou a predpokladmi pouzivany-
mi v rovnakom odvetvi:
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Predpoklady najviac spojené s neis-
totou odhadu sa tykaju povinného
zmluvného poistenia zodpovednosti za
skodu sposobenu prevadzkou
motorového vozidla, predovSetkym
predpokiadana nahrada nemajetkovej
ujmy pre pozostalych a nasledné sudne
spory. Vzhladom na nedostatoénu bazu
sudnych  rozhodnuti,  predpoklady
pouzité na odhad buducich poistnych
udalosti zahfiaji vyznamny stupen
Usudku.

IT systémy a kontroly

o Taktiez s vyuzitim vlastnych aktu-
arskych S$pecialistov, nezavislé pre-
pocitanie rezerv na vybrané typy
produktov, vratane rezerv s naj-
vys$s$ou hodnotou a najvyssou mierou
neistoty a porovnanie prepocitanych
rezerv na poistné udalosti so
zauétovanymi rezervami s objasne-
nim v8etkych vyznamnych rozdielov;

» Prediskutovanie poistnych udalosti
asudnych sporov  vyplyvajlcich
z poistnych udalosti s manazmentom
Spolocnosti a nasledné zhodnotenie
primeranosti zatuctovanych rezerv;

» Ziskanie a posudenie odpovedi od
pravnych zastupcov Spolocnosti na
naSe pisomné zistovanie na ucely
auditu a na zaklade faktov a okolnosti
v nich uvedenych, kritické zhodno-
tenie predpokladov manazmentu
Spolo¢nosti tykajucich sa najlepsieho
odhadu buddcich vyplatenych plneni
pre kazdy vyznamny sudny spor;

» Posltdenie vhodnosti  informacii
zverejnenych v poznamkach k Gctov-
nej zavierke Spolocnosti suvisiacich
so zavazkami vyplyvajucimi z neZi-
votnych poistnych zmldv v porovnani
s poZiadavkami relevantnych Stan-
dardov finanéného vykaznictva.

KFucova zalezitost' auditu:

Nasa reakcia:

Proces finanéného vykazovania
Spolo¢nosti zavisi od spolahlivych
operaénych afinanénych IT systémov,
takych ako prepojenia medzi systémom
spracovania poistnych zmlav
a systémom finanéného vykazovania,
alebo automatickych kontrolach, ktore
predchadzaju alebo odhaluji nespravne
alebo nekompletné prenosy finanénych
informacif.

V pripade zlyhania tychto systémov
alebo kontrol méze dojst k nespravno-

Nase procedury vykonané s vyuZitim
nasich vlastnych IT Specialistov zahffali
okrem inych:

» Testovanie vSeobecnych IT kontrol
tykajucich sa pristupov a schvalo-
vania zmien a testovanie kontrol
tykajucich sa pocitatovych operacii
vramci S$pecifickych IT aplikacii,
ktoré si vyzaduju spravne fungovanie
na znizenie rizika nespravnosti vo
finanénych vykazoch;




stiam vo vykazovanych financnych <« Testovanie manualnych doplfujtcich

informaciach, v doésledku zlyhania kontrol, ako porovnania dat medzi
spravneho  prenosu dat  medzi jednotlivymi  systémami  a inymi
systémami alebo neprimeranym zdrojmi  informacii, a vykonanie
zmenam vykonanych vo finanénych dodatoénych substantivnych proce-
datach alebo systémoch. dur;

« Substantivne procedury tykajuce sa
manualnych vstupov, ako ich
odsuhlasenie na suvisiacu podpornu
dokumentaciu, schvalenie zodpo-
vednymi  zamestnancami  alebo
vystupy z inych systémov
vyuzivanych  Spolo¢nostou a po-
sudenie ich opodstatnenosti.

IT systtmy a kontroly predstavuju
rizikovi oblast nasho auditu z doévodu
komplexnosti IT infrastruktary.

Zodpovednost Statutarneho organu a os6b poverenych spravou a riadenim za tctovnia
zavierku

Manazment Spolo¢nosti reprezentovany Statutdrnym organom je zodpovedny za
zostavenie tejto uctovnej zavierky tak, aby poskytovala pravdivy a verny obraz podla
IFRS EU a za tie interné kontroly, ktoré povaZuje za potrebné na zostavenie tctovnej
zavierky, ktora neobsahuje vyznamné nespravnosti, ¢i uz v désledku podvodu alebo
chyby.

Pri zostavovani uctovnej zavierky je Statutarny organ zodpovedny za zhodnotenie
schopnosti Spoloénosti nepretrzite pokracovat vo svojej Cinnosti, za opisanie
skutoénosti tykajucich sa nepretrzitého pokracovania v ¢innosti, ak je to potrebné, a
za pouzitie predpokladu nepretrzitého pokracovania v €innosti v Gétovnictve, ibaze by
mal v umysle Spoloénost zlikvidovat' alebo ukonéit’ jej €innost, alebo by nemal ina
realistickli moznost' nez tak urobit.

Osoby poverené spravou ariadenim su zodpovedné za dohlad nad procesom
financného vykaznictva Spoloénosti.

Zodpovednost auditora za audit uctovnej zavierky

NaSou zodpovednostou je ziskat' primerané uistenie, ¢i uctovna zavierka ako celok
neobsahuje vyznamné nespravnosti, ¢i uz v doésledku podvodu alebo chyby, a vydat
spravu auditora, vratane nazoru. Primerané uistenie je uistenie vysokého stupna, ale
nie je zarukou toho, ze audit vykonany podla medzinarodnych auditorskych
standardov vZdy odhali vyznamné nespravnosti, ak také existuju. Nespravnosti mézu
vzniknut' v désledku podvodu alebo chyby a za vyznamné sa povazuju vtedy, ak by sa
dalo odovodnene oc€akavat, Ze jednotlivo alebo v suhrne by mohli ovplyvnit
ekonomické rozhodnutia pouzivatelov, uskutoénené na zaklade tejto Uctovnej
zavierky.

V ramci auditu uskutoCneného podla medzinarodnych auditorskych Standardov,

pocas celého auditu uplatfujeme odborny Usudok a zachovavame profesionalny

skepticizmus. Okrem toho:

¢ |dentifikujeme a posudzujeme rizika vyznamnej nespravnosti uctovnej zavierky, &i
uz v doésledku podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutocfiujeme auditorské
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postupy reagujuce na tieto rizika a ziskavame auditorské dokazy, ktoré su
dostatocné a vhodné na poskytnutie zakladu pre nas$ nazor. Riziko neodhalenia
vyznamnej nespravnosti v dosledku podvodu je vySsie ako toto riziko v désledku
chyby, pretoZze podvod moze zahffiat tajnu dohodu, falSovanie, umyselné
vynechanie, nepravdivé vyhlasenie alebo obidenie internej kontroly.

e Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mobhli
navrhnit auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za ucelom
vyjadrenia nazoru na efektivnost internych kontrol Spolo¢nosti.

¢ Hodnotime vhodnost pouzZitych UGtovnych zasad a Gétovnych metéd a
primeranost ucétovnych odhadov a uvedenie s nimi suvisiacich informacii,
uskuto&nené Statutarnym organom.

* Robime zaver o tom, ¢i tatutarny organ vhodne v Uctovnictve pouziva predpoklad
nepretrzittho pokracovania v Cinnosti a na zaklade ziskanych auditorskych
dbkazov zaver o tom, &i existuje vyznamna neistota v suvislosti s udalost'ami alebo
okolnostami, ktoré by mohli vyznamne spochybnit schopnost Spolocnosti
nepretrZite pokracovat v €innosti. Ak dospejeme k zaveru, Ze vyznamna neistota
existuje, sme povinni upozornit v nasej sprave auditora na savisiace informacie
uvedené v UcCtovnej zdavierke alebo, ak su tieto informacie nedostatocné,
modifikovat na$ nazor. Nase zavery vychadzaju z auditorskych dbkazov
ziskanych do datumu vydania nasej spravy auditora. Buduce udalosti alebo
okolnosti v8ak mozu spbsobit, ze Spolocnost' prestane pokracovat' v nepretrzitej
cinnosti.

¢ Hodnotime celkovl prezentaciu, struktiru a obsah Uétovne] zavierky vratane
informacii v nej uvedenych, ako aj to, i Uctovna zavierka zachytava uskutocnené
transakcie a udalosti spésobom, ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.

S osobami poverenymi spravou a riadenim komunikujeme okrem iného o planovanom
rozsahu a harmonograme auditu a o vyznamnych zisteniach auditu, vratane vsetkych
vyznamnych nedostatkov internej kontroly, ktoré po€as nasho auditu zistime.

Osobam poverenym spravou a riadenim tieZz poskytujeme vyhlasenie o tom, Zze sme
spinili prislusné poziadavky tykajuce sa nezavislosti, a komunikujeme s nimi o
vsetkych vztahoch ainych skutoCnostiach, pri ktorych sa mozno opodstatnene
domnievat, ze maju vplyv na nasu nezavislost, ako aj o pripadnych suvisiacich
ochrannych opatreniach.

Zo skutognosti komunikovanych osobam poverenym spravou a riadenim uréime tie,
ktoré mali najvacsi vyznam pri audite uctovnej zavierky bezného obdobia, a preto su
klu€ovymi zalezitostami auditu. Tieto zalezitosti opiSeme v na8ej sprave auditora, ak
zakon alebo iny pravny predpis ich zverejnenie nevylucuje, alebo ak v mimoriadne
zriedkavych pripadoch nerozhodneme, Ze urcita zalezitost by sa v nasej sprave uviest
nemala, pretoze mozno oddévodnene ocakavat, ze nepriaznivé dosledky jej uvedenia
by prevazili nad verejnym prospechom z jej uvedenia.
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Sprava k d'alS$im poziadavkam zakonov a inych pravnych predpisov
Sprava k informaciam, ktoré sa uvadzaju vo vyrocnej sprave

Statutarny organ je zodpovedny za informécie uvedené vo vyroénej sprave, zostavenej
podla poziadaviek zakona &. 431/2002 Z. z. o Gétovnictve v zneni neskorsich
predpisov (,zakon o uctovnictve"). Nas vyssie uvedeny nazor na uctovnu zavierku sa
nevztahuje na iné informacie vo vyrotnej sprave.

V suvislosti s auditom uétovnej zavierky je nasou zodpovednostou oboznamenie sa s
informaciami uvedenymi vo vyrocnej sprave a posudenie, €i tieto informacie nie su vo
vyznamnom nesulade s auditovanou Gétovnou zavierkou alebo nasimi poznatkami,
ktoré sme ziskali po¢as auditu Uctovnej zavierky, alebo sa inak zdaju byt vyznamne
nespravne.

Posudili sme, €i vyrocna sprava Spolo¢nosti obsahuje informacie, ktorych uvedenie
vyzaduje zakon o Gétovnictve.

Na zaklade prac vykonanych pocas auditu U¢tovnej zavierky, podla nasho nazoru:

¢ informacie uvedené vo vyrocnej sprave zostavenej za rok 2016 su v sulade s
uétovnou zavierkou za dany rok,

* vyrotna sprava obsahuje informacie podla zakona o Uctovnictve.

Okrem toho, na zaklade nasich poznatkov o Uctovnej jednotke a situacii v nej, ktoré
sme ziskali po¢as auditu G¢tovnej zavierky, sme povinni uviest, ¢i sme zistili vyznamné
nespravnosti vo vyro¢nej sprave, ktorl sme obdrzali pred datumom vydania tejto
spravy auditora. V tejto suvislosti neexistuju zistenia, ktoré by sme mali uviest.

Dalsie poziadavky na obsah spravy auditora v zmysle Nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) ¢. 537/2014 zo 16. aprila 2014 o osobitnych
poziadavkach tykajucich sa Statutarneho auditu subjektov verejného zaujmu

Vymenovanie a schvalenie auditora

Za S§tatutarneho auditora sme boli vymenovani Statutarnym organom Spolo&nosti
5. septembra 2016 na zaklade nasho schvalenia valnym zhromazdenim Spoloénosti
23. juna 2016. Celkové nepreruSené obdobie naSej zakazky, vratane
predchadzajucich obnoveni zakazky (prediZzeni obdobia, na ktoré sme boli pévodne
vymenovani) a nasich opatovnych vymenovani za statutarnych auditorov, predstavuje
15 rokov.

Konzistentnost' s dodatoc¢nou spréavou pre vybor pre audit

Nas nazor auditora vyjadreny v tejto sprave je konzistentny s dodatoCnou spravou
vypracovanou pre vybor pre audit Spolo¢nosti, ktorti sme vydali v ten isty den ako je
datum vydania tejto spravy.

Neauditorské sluzby

Vyhlasujeme, Ze neboli poskytované zakazané neauditorské sluzby uvedené v ¢lanku
5 ods. 1 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 537/2014 zo 16. aprila



Okrem sluzieb Statutarneho auditu sme Spolocnosti a Gétovnym jednotkam, v ktorych
ma Spolo¢nost rozhodujuci vplyv, poskytli tieto sluzby, ktoré neboli zverejnené vo
vyronej sprave alebo Uétovnej zavierke:

e Poradenské sluzby poskytnuté Spolocnosti na zaklade Specifickej poziadavky
opravnenych predstavitelov Spolo¢nosti tykajice sa testovania nehmotného
majetku na zniZenie hodnoty, menovite aktiv vyplyvajlucich z povinného
zmluvného poistenia zodpovednosti za Skodu spésobenu prevadzkou motorového

-

vozidla.
21. marec 2017 . ,%f
Bratislava, Slovenska republika Bt

odpovedny auditor:
Ing. Lubo$ Vanco
Licencia SKAU ¢. 745

Auditorska spolocnost’
KPMG Slovensko spol. s r.0.
Licencia SKAU ¢&. 96
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