Sprava nezavislého auditora

Spolocnikom a konatelom spolocnosti UNIQA Group Service Center Slovalkia,
spol. s r.0.

Nas nazor
Podla nésho nézoru vyjadruje Gétovna zévierka objektivne vo vietkych vyznamnjch stvislostiach
finan¢nt situdciu spoloénosti UNIQA Group Service Center Slovakia, spol. s r.o. (dalej len
»Spolo¢nost”) k 31. decembru 2016 a vysledok jej hospodarenia za rok, ktory sa k uvedenému
datumu skon¢il, v stilade so zdkonom &. 431/2002 Z.z. o Gétovnictve v zneni neskorgich predpisov
(dalej len ,Zakon o tiétovnictve®).

Co sme auditovali
Utovna zavierka Spoloénosti obsahuje tieto stidasti:

stivahu k 31. decembru 2016,

vykaz ziskov a strat za rok, ktory sa k uvedenému datumu skonéil a

pozndmkKy k titovnej zavierke, ktoré obsahujii viznamné tiétovné zésady a G&tovné metddy a
dalsie vysvetlujiice informécie.

Vychodisko pre nas nazor

Audit sme vykonali v stilade s Medzinirodnymi audftorskymi $tandardmi. Nasa zodpovednost
vyplyvajlca z tychto Standardov je d’alej opisana v ¢asti Zodpovednost auditora za audit ti¢tovnej
zdvierky nasej spravy.

Sme presvedcen, Ze audftorské dokazy, ktoré sme ziskali, sti dostatoénym a vhodnym vychodiskom
pre nas nazor.

Nezavislost

Od Spolo¢nosti sme nez4visli v zmysle Etického kédexu pre Gétovnych odbornikov ktory vydala
Rada pre medzindrodné etické Standardy aétovnikov pri Medzindrodnej federacii t&tovnikov
("Eticky kédex"), ako aj v zmysle inych poZiadaviek slovenskej legislativy, ktor4 sa vztahuje na nas
audit Gétovnej zavierky. Splnili sme aj ostatné povinnosti tykajiice sa etiky, ktoré na nas kladt tieto
legislativne poziadavky a Eticky kodex.

Sprava k ostatnym informaciam uvedenym vo vijroénej sprave

Statutarny orgin je zodpovedny za vyro¢n sprévu vypracovant v stilade so Zakonom
o ti¢tovnictve. Vjroéna sprava pozostéva z (a) Giétovnej zavierky a (b) ostatnych informécii.

N&s vyssie uvedeny nazor na Giétovnt zévierku sa nevztahuje na ostatné informacie.
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V stvislosti s auditom wétovnej zivierky je naSou zodpovednostou obozndmit sa s informéciami
uvedenymi vo vjroénej sprave a na zaklade toho postidit, ¢i st vo vyznamnom nesilade s Gaétovnou
zévierkou alebo poznatkami, ktoré sme pocas auditu ziskali, alebo ¢ existuje iné indikacia, Ze st
vyznamne nespravne.

Pokial ide o vyro¢nt spravu, posudili sme, ¢i obsahuje zverejnenia, ktoré vyzaduje Zikon o
Gétovnictve.

Na zaklade prac vykonanych pocas auditu sme dospeli k nazoru, Ze:

« informacie uvedené vo vyroCnej sprave za rok ukonceny 31. decembra 2016 st v stilade s
tc¢tovnou zavierkou za dany rok, a ze
e vyro€na sprava bola vypracovana v stilade so Zakonom o t¢tovnictve.

NavySe na zaklade nasich poznatkov o Spolo¢nosti a situacii v nej, ktoré sme pocas auditu ziskali,
sme povinni uviest, ¢i sme zistili vjznamné nespravnosti vo vyro¢nej sprave. V tejto savislosti
neexistuji zistenia, ktoré by sme mali uviest.

Statutarny organ je zodpovedny za zostavenie a objektivnu prezentaciu tejto Gétovnej zévierky v
stilade so Zakonom o tétovnictve, a za internt kontrolu, ktord Statutadrny orgin povaZuje za
potrebnt pre zostavenie ti¢tovnej zavierky, ktord neobsahuje vyznamné nespravnosti, ¢i uz v
doésledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani Gétovnej zavierky je Statutdrny organ zodpovedny za postdenie toho, & je
Spolocnost schopné nepretrzite pokracovat vo svojej ¢innosti, za zverejnenie pripadnych okolnosti
stvisiacich s pokradovanim Spolo¢nosti v €¢innosti, ako aj za zostavenie Gctovnej zdvierky za
pouzitia predpokladu pokradovania v ¢innosti v dohladnej dobe, okrem situicie, ked’ Statutarny
organ ma v umysle Spolo¢nost zlikvidovat alebo ukoncit jej ¢innost, alebo tak bude musiet urobit,
pretoZe realisticky inti moznost nema4.
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Nas$im cielom je ziskat primerané uistenie o tom, ¢i Gétovnad zavierka ako celok neobsahuje
vyznamné nespravnosti, ¢i uz v désledku podvodu alebo chyby, a vydat spravu auditora, ktora bude
obsahovat nd$§ nazor. Primerané uistenie je uistenie vysokého stuprtia, ale nie je zarukou toho, Ze
audit vykonany podla Medzindrodnych auditorskych Standardov vzdy odhali vjznamné
nespravnosti, aj ked’ existujiu. Nespravnosti mozu vznikniat v dosledku podvodu alebo chyby a za
vyznamné sa povazuja vtedy, ak by sa dalo odévodnene ocakivat, ze jednotlivo alebo v hrne by
mohli ovplyvnit ekonomické rozhodnutia pouzivatelov, uskutoénené na zaklade tétovnej zavierky.

PocCas celého priebehu auditu uplatiiujeme odborny tsudok a zachoviavame profesionalny
skepticizmus ako stéast nasho auditu podla Medzindrodnych auditorskjch Standardov. Okrem
toho:

e Identifikujeme a posudzujeme rizika vyskytu vyznamnyjch nespravnosti v G¢tovnej zavierke, ¢i
uz v désledku podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutociiujeme auditorské postupy, ktoré
reagujli na tieto rizik4, a ziskavame auditorské dokazy, ktoré si dostato¢né a vhodné na to, aby
tvorili vychodisko pre nas nazor. Riziko neodhalenia vyznamnej nespravnosti, ktord je
vysledkom podvodu, je vy$Sie nez v pripade nespravnosti spésobenej chybou, pretoze podvod
moze znamenat tajnt dohodu, falSovanie, imyselné opomenutie, nepravdivé vyhlasenie alebo
obidenie internej kontroly.



Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnit
auditorské postupy, ktoré st za danjch okolnosti vhodné, ale nie za tiéelom vyjadrenia nizoru
na efektivnost internych kontrol Spoloénosti.

Hodnotime vhodnost pouzitjch G¢tovnych zdsad a Gétovnych metdd a primeranost Gétovnych
odhadov a s nimi stvisiacich zverejnenych informacii zo strany Statutdrneho orgénu.

Vyhodnocujeme, ¢i Statutdrny orgin v Giétovnictve vhodne pouziva predpoklad nepretrZitého
pokracovania v éinnosti a na zdklade ziskanjych auditorskych dbkazov aj to, ¢i existuje
vyznamni neistota v stvislosti sudalostami alebo okolnostami, ktoré by mohli vyznamne
spochybnit schopnost Spolo¢nosti nepretrzite pokracovat v ¢innosti. Ak dospejeme k zaveru, %e
takato vjznamni neistota existuje, sme povinni upozornit v sprave auditora na sivisiace
informacie uvedené v i¢tovnej zavierke alebo, ak st tieto informacie nedostatoéné, sme povinni
modifikovat na$ nazor. Nase zavery vychidzaji z auditorskych dékazov ziskanych do datumu
vydania spravy auditora. Budtce udalosti alebo okolnosti v§ak m6zu spdsobit, Ze Spolotnost
prestane pokracovat v nepretrzitej ¢innosti.

Hodnotime celkovii prezenticiu, Struktiru a obsah G¢tovnej zavierky, vratane informaAcii v nej
uvedenych, ako aj to, ¢ tétovna zavierka zachytidva uskutoénené transakcie audalosti
sposobom, ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.

So Statutarnym orgédnom komunikujeme okrem iného i pldnovany rozsah a casovy harmonogram
auditu, ako aj vjznamné zistenia z auditu, vratane vyznamnych nedostatkov v internjch kontrolach,
ktoré pocas auditu identifikujeme.
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