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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

Profil spoloCnosti

. NEWAYS Slovakia, a.s. je elektrotechnicka vyrobna firma, ktord sa zaobera
montdzZou dosiek plosnych spojov, kablovych zvazkov a kabinetov.

J Rok 2016 bol 22. rokom existencie firmy. Firma NEWAYS Slovakia, a.s.
vznikla 24.6.1994.

e Sidlom spolocnosti je Nova Dubnica. Firma ma dve vyrobné divizie:

- Divizia DPS — dosky plosnych spojov

P. O. Hviezdoslava 791/23, 018 51 Nova Dubnica
- Divizia C&CA —kablové zvazky

Trencianska 864/68, 018 51 Nova Dubnica

e Jedinym akcionarom firmy je NEWAYS Electronics International N.V.,,
Holandsko.

J Zakladné imanie firmy 3 851 200,00 €

. Predstavenstvo
- Peter Wisse — predseda od 24.7.2009

. Dozornd rada
- Hubertus Wilhelmus Theodorus van der Vrande
- Paulus Henricus Johannes de Koning
- Ing. Viera Stranakova
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

SYSTEM IMS

Integrovany manazeérsky
system

V spolo¢nosti Neways Slovakia je implementovany integrovany
manazérsky systém, ktory vznikol integraciou systému manazérstva
kvality (QMS) podla normy ISO 9001 : 2008, systému
environmentalneho manazérstva (EMS) podla normy ISO 14001 : 2004
a systému zabezpecovania kvality podla normy SOS AQAP 2120 : 2010.

Na vsSetky tri systémy vlastnime Certifikdty od certifikacnych
spoloc¢nosti :

Certifikaty na ISO 9001 : 2008 a ISO 14001 :2004 od spolo¢nosti Bureau
Veritas (platnost certifikatov je do roku 2017)

Certifikdt na SOS AQAP 2120 : 2010 od Uradu pre obrannu
Standardizaciu , kodifikaciu a statne overovanie kvality

(platnost certifikatu je do roku 2018)
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

/meny prebiehajuce v
Integrovanom manazérskom
systéme (IMS)

 V roku 2015 sme uspesne obhdjili funkénost IMS pri
dozornom audite certifikacnou spolo¢nostou Bureau
Veritas a pri recertifikaChom audite certifikacnou
spoloénostou Uradu pre obrannu $tandardizaciu
kodifikaciu a statne overenie kvality, pri ktorom bola
obnovend platnost Certifikdtu na dalSie tri roky.
Uspednost oboch auditov potvrdila, e IMS funguje
spravne a neustale sa zlepSuje. D6kazom su tiez
vysledky z internych auditov.

e Pocas roka bola priebezne vykonavana aktualizacia
platnych dokumentov a tvorba novych pri kazdej
zmene smerujucej k sustavnému zlepsovaniu IMS.

e KvyraznejSim zmenam v IMS v roku 2015 nedoslo.
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

NajdoblezitejsSie fakty v roku 2015

Divizia C&CA :

e Skratenie priemerného leadtime (dodacich ¢asov) pri
suc¢asnom navyseni poctu prijatych objednavok

e Dvojnasobné zvysenie Proto/Pilot vyrobkov oproti
roku 2014

 Transfer novych vyrobkov defence, instalacia pece,
rozSirenie vyrobnej skupiny

e Prvy krok usporiadania procesov v zmysle Lean —
premiestnenie cCasti krimpovacich strojov k skupine
Semicon

* Priprava kapacit, Skolenia na transfer novych
kompetencii

* Investicia do oddelenia strizne — odvijacie zariadenia,
software

 Termovizne kontroly vSetkych RMS a Energeticky audit
v budove
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

NajdoblezitejsSie fakty v roku 2015

Divizia PCB:

e ZvysSenie celkovej vyrobnej efektivity hodnotenej metodikou
VC/NC medziro¢ne o 7,69%. Zmena systému prace pri zavadzani
novych vyrobkov, vykonavanie casovych namerov, detailne
sledovanie plnenia noriem sprevadzané mesacnymi analyzami.

e Zavedenie novej metodiky analyzy vyrobnych procesov nazyvanej
A3 Form. Dva uspesne dokoncené A3 projekty, kde sa dosiahla
zlepSenim vyrobného procesu uspora v desiatkach % vyrobného
casu.

e Uspeind realizdcia, priebeh a vysledok vyznamného auditu
Medicinskeho zakaznika firmy Draeger, kde NSK bol schvaleny ako
dodavatel elektrotechniky pre oblast mediciny.

e ZlepSenie a zautomatizovanie kontroly kvality na oddeleni SMT
implementaciou AOI inSpekcie in-line pre velkoobjemovu linku
AX501.

e Zakupenie nového inSpekéného plne automatického stroja pre
kontrolu kvality nanasania SMT médii — Koh-Young 8030-2 pre
velkoobjemovu linku AX501.

e Kompletna rekonstrukcia 1. Vyrobného podlazia s ohladom na
optimalizaciu layoutu. Podarilo sa pri zachovani objemu vyroby
vytvorit cca 100 m? volnej plochy ako oblast pre implementaciu
nového procesu Selektivne spajkovanie automatom a pre prichod
nového zakaznika Draeger Medical. Zavedenie novych vyraznych
a reflexnych bezpecnostnych prvkov ako zaciatok nového
Standardu.
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

Vyhodnotenie planovaného obratu
za rok 2015

 Planovany obrat celkom NSK:
6.077.203 EUR (rozpocet)

e SkutoCny obrat celkom NSK:
6.443.489 EUR (106,02 %)

 Planovany obrat DPS:
3.349.026 EUR (rozpocet)

e SkutoCny obrat DPS:
3.591.488 EUR (107,24 %)

e Planovany obrat C&CA:
2.728.177 EUR (rozpocet)

e SkutoCny obrat C&CA:
2.852.001 EUR (104,54 %)
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

SkutocCny obrat v divizii DPS

OREALZATION D15

Turnover realization NSK per customer - 2015 grand total
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

Podiel zakaznika na
celkovom obrate v divizii DPS

Local cus
0% [

Neunkirchen
45%
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

Skutoc€ny obrat v divizii C&CA

Turnover realization NSK per customer - 2015 grand total
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

Podiel zakaznika
na celkovom obrate v divizii
C&CA

NIS
15%
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., ICO: 31609520

Navysenie vyroby
v divizii DPS — o0 nové vyrobky

Overview about new products in 2015

Customer Quantity
NAA (Neways Advanced Application) 20
NIS (Neways Industrial Systems) 8
NLE (Neways Leeuwarden) 57
NNK (Neways Neunkirchen) 21
NER(BUS) (Neways Riesa) 3
Total 109

Celkovo bol narast o 109 novych vyrobkov v roku 2015.




NEWAYS SLOVAKIA, a.s., ICO: 31609520

Navysenie vyroby
v divizii C&CA — o0 nové vyrobky

CUSTOMER QUANTITY

CFT SEMICON 1271
CFT INDUSTRIAL 570
CFT DEFENSE 158
NAA 31
NIS 21
TOTAL 2051

Celkovo bol narast o 2051 novych vyrobkov v roku 2015.
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Ludské zdroje a
vzdelavanie
zamestnancov
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

Vzdelavanie zamestnancov

Skolenia a vzdeldvania v roku 2015 boli vykondvané podla schvaleného Planu
vzdeldvania pre rok 2015.

Plan vzdeldvania bol vypracovany na zadklade poziadaviek veducich vyroby a
riadiacich pracovnikov jednotlivych divizii.

Vyhodnotenie plnenia vzdeldvacich aktivit :

Z 36 planovanych vzdelavacich aktivit nebolo zrealizovanych 6 aktivit, vSetky boli
presunuté do Planu vzdelavania pre rok 2016.

Mimo planu vzdelavania bolo zrealizovanych 6 vzdeldvacich aktivit:

. Zdokonalovanie, vodcovstvo, Neways DNA

. Revizie a kontroly elektrickych spotrebi¢ov a naradia

. Praca a ochrana prace s chemickymi latkami

. BOZP — povinnosti veducich pracovnikov pri pracovnom uraze

. RozSirenie poctu ucastnikov kurzu anglického jazyka z divizie Sluzby
. Vodici referentskych vozidiel — divizia Sluzby

Na divizii C&CA
neboli zrealizované 3 vzdelavacie aktivity: obsluha VZV, referentské vozidla a ESD
koordinator — v roku 2015 neboli potrebné, presunuli sa do roku 2016.

Na divizii DPS

neboli zrealizované 2 Skolenia: ISO VDA vo vyrobe — Skolenie nebude realizované
vbbec, uz nie je potrebné; obsluha tlakovych nadob — nebolo potrebné v roku
2015, presuva sa do roku 2016.

Na divizii Sluzby
nebolo zrealizované Skolenia: ekonomické a dariové Skolenia — neboli potrebné.

Plan vzdeldavania pre rok 2016 obsahuje 41 vzdelavacich aktivit. Neustale
zlepSovanie a vzdelavanie (Skolenie) pracovnikov je zabezpecované vyrobnymi
Skolitefmi, ktori zaznamendvaju zvySovanie kvalifikacie vyrobnych zamestnancov
do skill matrixu.
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Vystlpeni zamestnanci

Fluktuacia zamestnancov v roku
2015

Prijati zamestnanci
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

Fluktuacia v roku 2015
vyhodnotenie

C&CA divizia:
- Novi prijati zamestnanci: 47
- Zamestnanci odisli (z rozhodnutia NSK): 14,66
- Zamestnanci odisli (z rozhodnutia zamestnanca): 22
- Celkovy pocet zamestnancov, ktori odisli: 36,66
Stav zamestnancov k 31.12.2014 : 172,19
Stav zamestnancov k 31.12.2015: 181,53
Rozdiel : 49,34
DPS divizia:
- Nowvi prijati zamestnanci: 27
- Zamestnanci odisli (z rozhodnutia NSK): 13
- Zamestnanci odisli (z rozhodnutia zamestnanca): 23
- Celkovy pocet zamestnancov, ktori odisli: 36
Stav zamestnancov k 31.12.2014 : 167
Stav zamestnancov k 31.12.2015: 158
Rozdiel : -9
Sluzby:
- Novi prijati zamestnanci: 2
- Celkovy pocet zamestnancov, ktori odisli: 2

V roku 2015 bolo na diviziu C&CA, PCB a sluzby prijatych 76
zamestnancov, ¢o je o 41,8 viac ako v roku 2014. V priebehu roka odislo
74,66 zamestnancov, ¢o je 0 12,19 viac ako v roku 2014.

NajcastejSim dovodom skonlenia zo strany zamestnancov boli nizke
mzdové podmienky a zo strany zamestnavatela neschopnost
zamestnanca zapracovat sa na danu poziciu.
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

Dovody skonc€enia pracovnych
pomerov v roku 2015
divizia C&CA

10 strany zamestnavatela
06 )

20 strany zamestnanca
1

O absencie Walkohol Onadbytocnost
Onespolahlivj ~ Mnevhodny 0 doba urcits

Olepsia ponuka Wodchod do D
Oosobnédévody ~ Dstarostlivost o diefa
Bstahovanie Ozdravotné dovody
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

Dovody skonc€enia pracovnych
pomerov v roku 2015
divizia DPS

zo strany zamestnavatela

lnevhodny, zo strany zamestnanca

nespokojnost’
B poruSenie prac. Disc.
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

Politika zamestnanosti a
etiky

prijata v roku 2011 a stale aktualna

Politika zamestnanosti a etiky

Nasa politika etiky a zamestnanosti je navrhnutd tak, aby bola ndvodom pre spravne praktiky
zamestnancov spolo¢nosti Neways Slovakia, a.s..

Politika etiky stanovuje, ako sa budeme k sebe navzdjom s doéstojnostou a Uctou spravat a pre
kazdého z nas stanovuje zodpovednost za dohlad nad nasou firemnou kultdrou.

Politika zamestnanosti sa zameriava na tvorbu priaznivych pracovnych podmienok zamestnancov
a na socialne aktivity a plnenia Neways Slovakia a.s. vo vztahu k vlastnym zamestnancom.

Nas pokracujuci Uspech a rast zavisi na nasich zamestnancoch konajlcich maximalne poctivo v ramci
spolo¢nosti a v rdmci svojich vztahov s nasimi zakaznikmi.

Politika je definovana v nasledujucich bodoch :

1. Ohlasovanie rizik - nedostatky, ktoré ohrozuju psychicku pohodu osoby alebo ohrozuju finanénu
bezpectnost nasej spolo¢nosti, sa musia neodkladne ohlasit vedeniu. Nedostatky sa mozu tykat
kvality produktu, bezpecnosti, dizajnu, inStalacie alebo udrzby.

2. Ochrana informacii o spolocnosti — ochrana informacii o produktoch, ¢innostiach, vykonnosti,
planoch a ostatnych dovernych informacii o spolocnosti Neways Slovakia a.s. je velmi délezita
z hladiska zachovania konkurencieschopnosti a dobrého mena nasej spolo¢nosti.

3. Rovnost prilezitosti, odliSnost a diskriminacie — eliminujeme diskriminaciu a obtaZovanie vo
vsetkych existujucich formach tykajucich sa farby pokozky, rasy, pohlavia, sexudlnej orientacie, veku,
gravidity, etnicity alebo vierovyznania. Nasa spolo¢nost poskytuje rovnaké prilezitosti v oblasti
naboru, platov, poéZitkov, postupu, discipliny, ukonienia pracovného pomeru a odchodu do
starobného déchodku. Zabezpedujeme prostredie, v ktorom nehrozi obtaZzovanie a ani Ziadny iny typ
spravania, ktory obmedzuje ludskd déstojnost a Uctu. Na pracovisku nie je tolerované fyzické ani
psychické obtaZovanie.

4. Zakaz prace mladistvych — dodrZziavame v zmysle Zakonnika prace ochrany mladistvych v sulade
s Dohovorom Medzinarodnej organizacie prace ¢. 138 o minimalnom veku a so Smernicou Rady ¢.
94/34/ES o ochrane mladistvych pri praci.

5. Podpora zdravia a bezpecnosti — nase pracovné procesy a zdsady su navrhnuté tak, aby

minimalizovali slvisiace riziko. VSetci musime rutinne kontrolovat a zlepSovat podmienky na
pracovisku a tym zabezpedit bezpeéné a zdravé pracovné prostredie.

6. Rozvoj zamestnanosti — poskytujeme zamestnancom prileZitosti pre rozvoj a podporu okam?zitej
i dlhodobej vykonnosti. Zamestnanec mdze vyuZivat ponukané prileZitosti pre zvySovanie svojej
vykonnosti a pre sebarealizaciu.

7. Sloboda zdruZzovania — reSpektujeme dobrovolnu slobodu zdruZovania vratane prava na
kolektivhu organizovanost a vyjednavanie, a to spdsobom, ktory je pravne pripustny. Zastupcovia
pracujucich nie su diskriminovani a maju pristup na pracoviska potrebné na vykonavanie prislusnych
funkcii.

DodrZiavanie tychto etickych zésad je zakladnou podmienkou zamestnania v spolo¢nosti Neways
Slovakia, a.s. Porusovanie je vaznym problémom a vedie k prislusSnému disciplinarnemu postihu.

Nova Dubnica, dna 27. septembra 2011
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

Politika kvality, tvorby a
ochrany zivotného
prostredia

Neways Slovakia, a.s. Nova Dubnica

POLITIKA KVALITY, TVORBY A OCHRANY ZIVOTNEHO PROSTREDIA

Neways Slovakia a.s. Novd Dubnica za zaobera montdZzou dosiek ploSnych spojov,
montazou kablovych zvazkov a elektrickych kabinetov.

Zakladnym krédom prace spoloc¢nosti je v maximalnej miere uspokojovat potreby svojich
zakaznikov poskytovanim kvalitnych a spolahlivych sluzieb s minimalnym dopadom na
Zivotné prostredie.

Pre dosiahnutie svojich cielov ako aj zavézku na trvalé zlgps"ovanie, presadzovanie
prevencie a pre plnenie poZiadaviek 1SO 9001, ISO 14001, SOS AQAP 2120 a ISO 13485,
sa vrcholovy manaZment organizdcie zavézuje:

Vybudovat efektivny Integrovany systém riadenia zohladnujuci poZiadavky na
manazérstvo kvality a manazérstvo tvorby a ochrany Zivotného prostredia.

UdrZiavat efektivnost systému manazérstva kvality zdravotnickych pomécok.

Poskytovat v€as primerané zdroje pre zavedenie a rozvoj Integrovaného systému
riadenia.

Systematicky komunikovat so zakaznikmi, identifikovat ich potreby a poZiadavky na
nasSe sluzby, preskimavat ich, vytvarat v spoloc¢nosti a u nasich dodavatelov
predpoklady pre ich Uplné splnenie a tak udrzat a cielavedome posilfiiovat svoju poziciu
na trhu.

Dosledne dodrzZiavat zdvazky vyplyvajuce z legislativnych poZiadaviek a z dohod
s partnermi, ktoré predstavuju minimalnu Uroven poZiadaviek nasho spravania sa.

V starostlivosti o tvorbu a ochranu Zivotného prostredia, uprednostriovat a uplatriovat
princip zavadzania preventivnych systematickych opatreni s cielom minimalizovat
pripadné nepriaznivé vplyvy svojich ¢innosti a sluzieb ako aj nepriame vplyvy svojich
dodavatelov a zmluvnych partnerov.

Zabezpedit identifikdciu a hodnotenie, priamych i nepriamych environmentdlnych
aspektov a bezpecnostnych rizik nasich ¢innosti a sluzieb za Uc¢elom ich zniZovania
a riadenia.

Zabezpedit realizaciu a udrziavanie Integrovaného systému riadenia na dosahovanie
dlhodobych a kratkodobych cielov.

Zaistit informovanost a jednotné chdpanie politiky aby vsetci zamestnanci poznali
politiku spolo€nosti Neways Slovakia, jej hlavné zdmery a ciele, stotoznili sa s nimi
a podielali sa na ich naplfovani.

Nova Dubnica, dfha 27. janudra 2016

15. jina 2016
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

Zakaznicke audity/navstevy prehlad
2015 — divizia DPS

Zakaznicke audity:

 Draeger — audit zakaznika z oblasti Medical — NSK schvaleny ako
dodavatel, transfer vyrobkov do NSK v 2.Q 2016, nutné
investicie, layout pripraveny pre tento projekt

e Tennant — audit zakaznika z oblasti Cistiacej techniky — NSK
schvaleny ako dodavatel, transfer vyrobkov do NSK pocas roka
2016, nutné investicie

Navstevy:

e SKF - ndvsteva zakaznika s mozZnostou rozSirenia buducej
spoluprace

e Sirona — UspesSna navsteva zdkaznika z oblasti vyroby Specidlnej
zubnej techniky — svetovy lider v danej oblasti, mozna buduca
spolupraca

e ASML - Uspesna navsteva dlhorocného zakaznika ako potvrdenie
dalsej buducej spoluprace

e Scheidt+Bachmann- navsteva zdkaznika s moznostou rozsirenia
buducej spoluprace

e Branson — UspeSna navsteva spolocnosti Branson s viziou
buducej spoluprace, vyrabania vzoriek a proces schvalovania
prebieha.

e  Philips — navsteva za ucelom odprezentovania procesu trvalého
zlepSovania, navsteva potvrdila rast v oblasti buducej
spoluprace.

* Interné navstevy kolegov zo sesterskych Neways firiem LWDN,
NIS, NAA, NK a BUS. Celkovo za obe divizie za rok 2015 sme
privitali 152 obchodnych partnerov formou navstevy zo
zahranicia.
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

Zdkaznicke audity/navstevy prehlad

2015 — divizia C&CA

Zakaznicke audity:

« ASML

* ThermoFisher

* Philips Healtcare

e Scheidt&Bachmann

e Rheinmetall

Navstevy:

 M+W

e Elster

e ITT

* TE Connectivity

15. juna 2016
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

Kvalita vstupu

Je potrebné podotknut, ze vacsina dodaného materidlu a
dielov je majetkom zakaznika, ktory zodpoveda za jeho
kvalitu.

Z tohto dévodu sa vykonava iba vizualna kontrola
zamerand na dodané mnoistvo a neposkodenost
materialu.

Nekvalitny material je vacSinou zisteny az vo vyrobnom
procese.

PocCty zaregistrovanych reklamacii na dodany material.

V divizii C&CA: 664 evidovanych reklamacii
V divizii DPS: 193 evidovanych reklamacii

V porovnani s rokom 2014, v divizii C&CA
stupol pocet materialovych reklamacii o 85
a v divizii DPS klesol o 51.
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materialu rok 2015

NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

Reklamacie dodavatelom

divizia C&CA

Quantity of issued material complaints per DIVISION C&CA 2015

EIH‘VAYS- [ :=ms i—s.cu\ l—w_w 1=M:ws - oA |
123:4.\-]““‘ | | l J |

100

80 / \

: X—/T\

40 -

20

(= —
DIVISION |jan feb mar apr may june july aug sept oct nov dec TOTAL
NIS 11 26 29 41 16 21 18 16 24 41 28 23] 294
NAA 14 12 18 38 16 15 8 5 18 20 17 25| 206
NEN 2 3 0 0 3 2 0 1 2 1 0 4 18
NCWS 19 7 13 18 7 10 11 11 13 20 6 11] 146
TOTAL 46 48 60 97 42 48 37 33 57 82 51 63| 664

V porovnani s rokom 2014 pocet reklamacii stapol

o 85.
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

Reklamacie dodavatelom
materialu rok 2015

divizia DPS

‘%NMAYS. MATERIAL COMPLAINTS

Slovakia

QUANTITY OF COMPLAINTS

Neunkirchen NAA Leeuwarden NIS
SUPPLIER

V porovnani s rokom 2014 pocet reklamacii klesol
o 51.
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

Kvalita vystupu

Vacsina vyrobkov je po finalnej montazi kontrolovana
testovacimi skuskami a nasledne vystupnou kontrolou
pracovnikmi oddelenia kvality.

Vysledky kontrol su zaznamenavané a vyhodnocované.

Spravy o vysledku tychto kontrol su tyzdenne
prerokovavané na porade vedenia a poradach o kvalite.

Napriek tejto Cinnosti boli zaregistrované reklamacie na
nase produkty.
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

Vystupy divizie C&CA

- pocet akceptovanych
reklamacii v roku 2015: 60

m\s Number of accepted customer claims per month 2015

Pocet akceptovanych reklamacii oproti roku 2014
klesol o 38 reklamdcii.
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., ICO 31609520

Prehlad reklamovanych
vyrobkov v porovnani s
mnozstvom vyrobkov
dodanych zakaznikovi v roku
2015

divizia C&CA

‘%NEWAYS’ Customercomplalnts in % of delivered products C&CA2015.

Slovakia Per alny podiel zaka acii z celkového poctu expedovanych vyrobkov C&CA 2015,

6,50%
6,00% -

5,50%

Target 0,28%
5,00%

4,50%
4,00%

3.50% Complaint 015-0052, FEl product
v Wrong connected in ITT-connector - 874 pes.
sae: NO 008/2015

3,00% -
2,50% -
2,00% -
1,50%
1,00% A

0,50%

0,00% -

3% clairs from total quantity products

Target

Priemer bol 0,62%.
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

Vystupy divizie DPS

— pocet akceptovanych
reklamacii v roku 2015:73

‘%NBM\YS’ CUSTOMER COMPLAINTS
Slovakia

QUANTITY OF COMPLAINTS

Neunkirchen Leeuwarden NIS NAA
CUSTOMER

Pocet akceptovanych reklamacii oproti roku 2014
stupol o 16 reklamacii.
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

Prehlad reklamovanych
vyrobkov v porovnani s
mnozstvom vyrobkov
dodanych zakaznikovi v roku
2015

divizia DPS

% NE\NAYS' PERCENTAGE OF COMPLAINED PRODUCTS _

Slovakia
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0,125%
[ ] __0,098%
0,100% T0,078% o 0.060% 0,07 7%
— S 0046% 0,048% 0045, 4042/
: = — o
0,004% i fere ‘B 0 LMz
0,000% - ; ; .
2 A R v A & & ‘3
F & & F 5‘5\' & Q’q' 4 Q’@ "9\

S & v ® & ° @" &

X & MONTH %,{g o S o“’ 443?
Datum: 04.12.2015 ¥
MenalPdgae: J.Kimek == PERCENTAGE OF COMFLAINEDFRODUCTS — — QUALTYTARGET — — TRENDLINE
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

Hodnotenie spokojnosti
zakaznikov

NEWAYS SLOVAKIA, a.s.

Vyhodnocovanie spokojnosti zakaznikov sa podla internej smernice
vykondva jedenkrdt rocne.

Zdkladom hodnotenia su informdcie ziskané od zdkaznikov.

Zdkaznici vyplnia formuldr, ktory im posiela oddelenie Logistiky.
Informdcie od zdkaznikov o ich spokojnosti su odpovede na 11
nasledujucich otdzok :

1.Kvalita vyrobkov

2.Dodrziavanie dodacich terminov

3.Flexibilta pri mimoriadnych poziadavkach
4.Schopnost nabehu novych vyrobkov

5.0chota a ustretovost kontaktnych oséb
6.Informovanost, spatna viazba k Vam

7.Logistika — tok dokumentov

8.Technika — tok dokumentov, vymena informacii
9.Riesenie reklamacii

10.Environmentalne spravanie

11.Celkova spokojnost s dodavatelom NEWAYS SLOVAKIA
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

Priemerné hodnotenie
spokojnosti zakaznikov podla
zakaznikov za rok 2015

divizia C&CA

Average evaluation per customer 2015

Hodnotenie spokojnosti

neviem posudit

velmi spokojny

spokojny

nespokojny

AlwIN|PF | O

velmi nespokojny
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

Priemerné hodnotenie
spokojnosti zakaznikov podla
zakaznikov za rok 2015

divizia DPS

Average evaluation per customer 2015
2,50 -
o
N N o
2,00 - S n =
N
1,50 -
1,00 -
0,50 -
()
od
0,00 - T :
> % v > Q
¢ . & K 3
& Q\‘g-
s
> &
& ¥
Customer

Hodnotenie spokojnosti

0 | neviem posudit
1 | velmi spokojny
2 | spokojny

3 | nespokojny

4

velmi nespokojny
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

Napravné a preventivne
opatrenia

- hodnotenie

Napravné a preventivhe opatrenia su rieSenia
vnutornych a vonkajsich nezhéd, ktoré boli
zaregistrované pomocou:

e 8D reportov
e Analyzou korenovej priciny kazdej reklamacie

e Analyzou korenovej priCiny nezhody zistenej
pri in-line kontrole

e Internymi auditmi

15. juna 2016
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

Environmentalne aspekty (EA)
a environmentalne vplyvy (EV)

 Pre kazdu diviziu je vypracovany Register EA a
EV. Environmentalne aspekty su definované
podla miesta vyskytu a pre kazdy EA je
zaznamenany jeho vplyv na zivotné prostredie,
vyznamnost vplyvu, hodnotenie rizika a sp6sob
monitorovania a riadenia.

e Spbsob hodnotenia EA a EV je popisany v
smernici SM-E 9/4 Identifikacia a hodnotenie EA
a vplyvov.

e V pripade zmien su registre aktualizované.
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NEWAYS

pravnymi

NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

Vyhodnotenie zhody s

a inymi

poziadavkami

Bolo vypracované hodnotenie dodrziavania pravnych a inych poziadaviek vztahujucich sa na
Cinnosti a aktivity spolo€nosti v oblasti ochrany zivotného prostredia.

Vyhodnotenie zhody s pravnymi a inymi poZiadavkami v NEWAYS SLOVAKIA,

a.s.

lovakia
Pravne poZiadavky Hod i iek
Datum
Oblast Povod Nazowv Pinenie Popis &innosti Neways Slovakia,a.s hodnotenia
SW-E 0/7 Nakladanie s odpadmi
SM-E 9/8 Havarijny plan odpady
Zmiuva & 038/2007 - zmiuva s spolofnostou EnviTrans.
S$.1.0. 0 ZN " je na dobu
h . " P neurditu;
Zékon & 79/2015 Z.z. ktory meni a dopiiia zékon & 223/2001 Soblas na e P
Z.z o ogpadoch . _ N ich prepravy - Rozhndnuha ouZp v‘l'rsn::ns ]
VyhiaSka M2ZP SR 371/2015, ktorou sa vykonavajd niektoré O R0 e AR B < IOA oot e DE DR SR
ustanovenia zdkona o odpadoch Planostou Ao 06.03.2019
Legislativa SR |Vyhlaska MZP SR 366/2015Z.z o a S Zmitva © Dos kiovant siulieb s PROCAS, 5.r.0.. kot 24.2.2016
Bovinnost vznikia 1.11.2013 z od3tepného zdvodu PROCAS akciove]
VyhidEka MZP SR 37372015 o rezsfrenej zodpovednosti spolognosti ROZMARIN
Vromooy g ewyhradenyml Zmluva so spolofnostou TEKOS
prudmi odpadav Sravania chuad i
DodrZiavanie podmienok zmidv a Rozhodnutia OUZP
Schvalenie Programu odpadového hospodarstva na roky
2011 aZ 2015 Okresnym Gradom llava a mestom Nova
E Dubnica
= = identfikagne I 5 Toénostou EnviTl z
= Faum VyhidEka MZP SR & 371/2015 Z.z . KIorou sa wkon&vajd - . sibly eSSl vDracaovane spolo nostowTmalEans
= Legisiativa SR [ MYTUSSKS 12 i e et sa listy 8 2422016
niektore ustanovenia ona o odpado asa o h na OUZP.
Legisiativa SR |VyhiaSka MZP SR & 365/2015 Z.z Katalég odpadov Plnené Odpad triedeny podra Katalégu odpadov. 24.2.2016
Zakon & 67/2010Z.z o podmienkach uvedenia chemickych
Legisiativa SR |14tok a chemickych zmesi na trh a 6 zmene a doplneni Pinené Pri kazdom "ék“'pe chemicigch 'émk a chemiclkjch 24.2 2016
niektorych zakonov (chemicky zdkon) peip
= > = = = Tfirmy (T1567 Jack6-DDD S1uZby Haral
Ledlstatimar: [Zakon & 1262006 Z2 o verainom = & B3470% Traneiny . Stars nivnady 31 irms 0onass 26 24.2.2016
(biologicky odpad) enou
VEN Mesta MoV |yzn Mesta Novéd Dubnica 10/2013 o nakladani s odpadmi Plnené L 24.2.2016
Dubnica [=1 nie podmienok.
. |VZN Mesta Nova Dubnica 13’2015 o poplatku za komundine
MEN Musts blov a drobné na tGzemi mesta Nova Pinené Platba na ' 24.22016
Dubnica d
Dubnica
Zdkon & 137/2010 Zz o ochrane owvzduia + prislusné
VyhiaSky © ovzdusivznenizakona £.318/2012 2.2
Zakon & 180/2013 o organizacii miestne; tatnej sprévy " — .
Zakon &350/2015, kKtorym sa meni a dopifia zak & 137/2010 :z‘;@(en‘?g ponadok plynove] kotdlne (maly zdro}
e o ovzdusi o
Legistativa SR | 0 "= 351/2012 Zz o ochrane o PR e Plnené gM-EBI'\ 1_|l:';eé<lzkovy_ :onxaaok f.hem-ckérvo skladu 24.2.2016
Vyhidska MZP SR & 410/2012 Z.z, Ktorou £a vwwkonavaji SM-E 9/9 B & : ; sl
b et . - ezpetnost a ochrana zdravia pri préci
s VyhidEka MZP SR & 270/2014 Z 2. Ktorou sa meni a dopifia
= Vyhl. MZP SR & 410/2012 Z.z.
=
= VZN Mesta Nova [VZN Mesta Nova Dubnica 2/2011 o ochrane ovzduiia a o . ) .
= Dubnica poplatkoch za znedistovanie na tzemi mesta Nova Dubnica Pinené Rocné ddaje o i o 2422030
Zako of nyen Tkovy a
vyhlaéky MZP 314fzo1u Ktorou sa ustanovuje obsah "
Legisiativa SR |programu emisii zo zarojov Pinené ©Oznamovanie Gdajov o chladivach OUZP 24.2.2016
znedistovania ovzoufia 3 obsah Ggajov 3 spdsob
informovania verejinosti
B Zakon ¢ 7: Zz o podmi el v . . .
L b Tl el et ioetoll e it Pinené Zz&sady spravania pre vodi&ov 24220186
2 o = : o Zmiluvy na odber elektrickej energie. zemného a
= Legisiativa SR |22kon & 216/2011 WyhidSka Uradu pre reguldciu sietovich Plnensé technickych plynov, tepla a pohonnych hmét 24.2.2016
= odvetvi, Ktorou sa stanovuje cenova reguldcia v plynarenstve it e Lt ittt v i ot o]
= Zakon & 251/2012 Zz o energetike P od ] o
) Zakon & 442/2002 Z.z o verejnych vodovodoch a verejnych
— kanalizaciach
=3 E Sl Zikon & 306/2012 Zz , ktorym sa meni a dopifia zdkon & E
= Legislativa SR |5 5/>007 a & 364/2004 Z = (vodny zdkon) Pinan Na odber vody a wyptStanie j vody ma ZHz20a0
o Zakon €. 409/2014, ktorym sa meni a dnpil’ia zak 364/2004 uzavreté zmiuvy
z.z ovodach Evidencia spotreby vody
Legislativa SR ﬁfé“l“ €. 124/2006 Zz o bezpelnost 3 ochrane zaravia pri Plnené SM-E smernice 24.2.2016
w
= Zikon & 408/2011 3 Z3kon & 145/2010 Z=. Klorym =2 meni
= Legisiativa SR |2 dopifia Zakon & Pinené SM-E smernice 2422016
= Zdakon & 314/2014, Ktorym sa meni a aopn’ia zdk. 2472006
& Z.z o Zivotnom prostredi
Legisiativa SR |Z3Kon & 128/2015 Zz o prevencii ych pri ych 6 SM-E smernice 24.2.2016
havarii
Legislativa SR Steduje sa 24.22016
Zdkon & 362/2011 Zz o a Y
Legisiativa SR |Zdkon & 363/2011 Zz o rozsanu a podmienkach Ghrady Sleduje sa 24.2.2016
liekowv. P =1
Legislativa SR |Zdkon & 264/1999 Zz autorizicia posudzovania zhody, Sleduje sa 2422016
g vyhidsenie o zhode
= Legisiativa sk |Nanadenie viday e é 592/2008 triedonis zaravotnickych Sieduje sa
=
E |pemécok. pravidio 12 1s 93/42/EHS
ﬁ Legislativa SR Smernica Rady 9. S o zdr: icky. pomé Sleduje sa 24 22016
Nariadenie viddy SR &. 568/2001 . ktorym =a ustanovud
Legisiativa SR |Podr T tmc Sleduje sa 24.2.2016
posudzovania zhody ickych zd: i :
pomédcok in vitro
Leaisiativa sr |YhISEka £.508/2009. Korou sa usl.anovuju podrobnosti na Siediees SR EERE

zistenie BOZP pri p
|zovinacimi. elelmuckyml a Blynovimi

PouZité skratiy -

Nova Dubnica, 24.2.2015

MZP - Mis [

SR - Siovenska republika

VZN - VEeobecné zédvazné nariadenie
ZP - Zivotné prostredie

Vypracowval :Ing. Eva Ficlovd
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

Mnozstvo vyvezeneho
odpadu
za rok 2015

Vyvoz triedeného odpadu, ktory je separovany podla
postupov stanovenych smernicou ,SM-E 9/7
Nakladanie s odpadmi® a je kontrolovany internymi
auditmi, je zabezpeceny zmluvne so spolo¢nostami:

e EnviTrans, s.r.o — nebezpecny odpad (9,03 t) a
ostatny odpad (28,93 t)

e TEKOS, s.r.o —zmiesSané obaly (21,81 t)
 Procas, s.r.o.—kablovy odpad (2,016 t)
e Rotec—stery a peny (1,211 t)

e Ludoprint, a.s.- papier (18,414 t)
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

EnvilTrans, s.r.o.

Nebezpecny odpad:

2008 - 4,202 t
2009 - 2,760 t
2010- 5,614t
2011-11,374t
2012 - 9,806 t
2013 - 10,048t
2014-11,711t

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

2015- 9,030t

Ostatny odpad:
2008 - 21,821t

2009 -43,645t
2010-87,830t
2011 - 86,668 t
2012 -52,868 t
2013 - 37,958t

2014_ 30;965 t 2008 ' 2009 ' 2010 ' 2011 ‘ 2012 ' 2013 ' 2014 ' 2015 l

2014 -30,965 t

2015-28,930t
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

TEKOS, s.r.o.

ZmieSané obaly:

2005-37,681
2006-42,60t
2007 - 56,37 t
2008 -50,99t
2009-19,85t
2010 - 24,07 t
2011 -33,78t
2012-33,96 t
2013 -28,58t
2014 -23,12t
2014-21,81t

15. juna 2016
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

Procas, s.r.o.

Kablovy odpad:

r.2005- 4,40t r.2010 - 3,014t

r. 2006 — 11,05 t r2011 - 3,987t

r.2007 - 8,15t r.2012 - 1,145t

r. 2008 - 2,68 t r.2013 - 1,286t

r.2009- 3,944t r.2014 - 2,010t

(0.82 t — fa Eurorecycling + r2015 - 2,016t
3.124t

Fa Procas)
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8,000

6,000

4,000

2,000

0,000

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

Rotec

Stery a peny:

2011-1,208t
2012 - 2,356t
2013 - 1,078t
2014 - 1,503 t
2015- 1,211t 201 202 2013

2014 2015

Ludoprint, a.s.

Papierovy odpad:

2012-0,543 t 20
2013 -10,525t EE
2014 -15,176 t 5

2015-18,414 t

ON & O

2012 2013 2014 201s
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

Navrhy na zlepsenie a zmeny v
roku 2015 - vyhodnotenie

Divizia C&CA:

* NPl proces a FAl plne popisat a implementovat
T: 2.polrok 2015
Z: Veduci kvality, Veduci technoldgie
Ciastoéne zrealizované, iba v NSK. Ciel posunuty do 2016.

Je potrebna participacia NCWS, ktoré sa spolupodiela na projekte.

e Zmenit layout vyroby a prisposobit aktualnym zmendm v portfdliu
T: priebezne 2015
Z: Veduci vyroby

Zrealizované.

e Trvald pozornost na efektivitu, lean procesy (continuous focus on
efficiency, Kaizens, lean processes)

T: priebezne 2015
Z: Veduci vyroby

Zrealizované.

e Visual Management, inStalacia QLTC tabul
T: 1.polrok 2015
Z: Management Divizie

Zrealizované
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Navrhy na zlepsenie a zmeny
v roku 2016

Divizia C&CA:

= NPI proces a FAIl plne popisat a implementovat
T: koniec 2016
Z: Veduci kvality, Veduci technoldgie

= Aktivovat zlepSovacie projekty A3, pokracovat v Kaizen, celkové
zvysenie efektivity

T: priebezne 2016
Z: Poverené teamy

=  Zmenit layout priestorov v zmysle Lean a prisposobit aktualnym
zmenam v portfoéliu

T: priebezne 2016
Z: Management Divizie

= Zavedenie celkového scanovania odvedenych hodin pomocou
Ciarovych kédov

T:3.Q 2016
Z: Veduci vyroby, Veduci skladu
= Visual Management, rozSirenie informacnych tabul
T: priebezne 2016
Z: Management Divizie
= Projekt - uzavrety sklad
T: koniec 2016

Z: Veduci skladu, Management Divizie
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NEWAYS SLOVAKIA, a.s., 1C0: 31609520

Navrhy na zlepsenie a zmeny v
roku 2015 - vyhodnotenie

Divizia PCB:

* Vybudovanie systému prace a infrastruktiry v novo postavenom sklade. Poskytnut
zdkaznikom viac logistickych sluzieb a moznost dlhodobejsieho skladovania
materialu.

* T:Marec 2015
e Z:Vedenie skladu a logistiky

Proces skladovania v novo postavenom sklade je plne funkény a systémovo
zavedeny. Podarilo sa zredukovat skladovanie v externych skladoch, ¢o ma za nasledok
zdsadne znizenie ndkladov aj logistickych aktivit, ktoré boli outsourcovane.

Dlohodobe skladovanie materialu v NSK je moziné, vznikla kapacita 364
paletovacich miest, ktoru vyuziva celd skupina Neways. Dosiahlo sa zasadné rozsSirenie
poskytovanych logistickych kapacit a sluzieb.

e \Vytvorenie oddelenia expedicie v priestoroch skladu, ktoré bude zodpovedat za
balenie vyrobkov, findlne oznacovanie dodavok a expediciu. Proces expedicie bude
presunuty z vyrobnych priestorov kde bude ciefom eliminovat baliaci materiadl a
tento druh aktivit na minimum.

e T:April 2015
e Z:Vedenie vyroby a skladu, technickd podpora vyroby

Oddelenie expedicie bolo umiestnené v novovytvorenom priestore v sklade, ¢im sa
podstatne znizilo manipulovanie s baliacim materidlom a zjednodusil sa systém prace v
tomto procese. Baliace zény sa uZz nenachddzaju vo vyrobnych priestoroch a bol
zavedeny novy layout, kde vyrobny priestor sa venuje vyrobe. Proces balenia vo
vyrobe je dnes mozny len vtedy, ak je suéastou in-line organizacie vyrobnej linky pre
Specifickych zdkaznikov, hlavne v oblasti automotive.

* Vykonat internd analyzu procesov a systému manaZérstva kvality s ohladom na
proces planovane;j certifikacie ISO TS 16949 — automotive. Vypracovat ¢asovy plan s
ulohami pre dosiahnutie tohto ciefa v nasledujucom roku 2016.

e T:Jan 2015
e Z:Vedenie spoloénosti, oddelenie kvality a technolégie

Na zdklade rozhodnutia predstavenstva skupiny Neways v spolupraci so sesterskou
firmou Neways Neunkirchen, ktord Ziadala o certifikdciu Neways Slovakia, bolo prijate
strategické rozhodnutie a pozastavenie procesu certifikacie v zmysle normy TS 16 949
minimalne na obdobie jedného roka. Tato otdzka bude opadtovne otvorend pocas
posledného kvartdlu roku 2016 ako pripadny plan pre rok 2017-2018. Toto rozhodnutie
Uzko suvisi so situdciou v oblasti automotive v ramci skupiny Neways.

15. juna 2016
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Navrhy na zlepsenie a zmeny
v roku 2016

Divizia DPS:

Zlepsit visual management v oblasti reportingu vysledkov
a bezpecnostnych prvkov, Standardizovat a zaviest hodnotenie formou
QLTC nasteniek pre vSetkych zdkaznikov

Z: Veduci pracovnici, riaditel divizie
T: Jun 2016

Dovybavenie spolo¢nosti v oblasti chybajucich technolégii. Investicia
do strojného vybavenia: selektivne spajkovanie, laserové zariadenie
pre oznacovanie DPS, rontgenové zariadenie pre

hlboku inSpekciu DPS po procese SMT a iné.
Z: Veduci technoldgie, riaditel divizie
T: December 2016

Zavedenie nového vyrobneho procesu lakovanie automatizovanou
lakovacou linkou v zmysle poziadaviek zakaznika.

Z: Veduci technoldgie, procesny technoldg, riaditel divizie
T: September 2016

Zavedenie nového vyrobného procesu spajkovania cinovou vinou
v plnej dusikovej atmosfére a zaviest prislusné procesne zmeny na
technologickej urovni.

Z: Veduci technoldgie, procesny technoldg, riaditel divizie
T: Oktéber 2016

Zmena layoutu vyrobnych priestorov spoloc¢nosti s ohfadom na prichod
novych zakaznikov pre rok 2016/2017.

Z: Veduci pracovnici, riaditel divizie
T: December 2016

15. jina 2016
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Prilohy

Suvaha

Vykaz ziskov a strat

Sprava auditora

Poznamky k uctovnej zavierke
Plan na rok 2015



