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l. Prihovor predsedu predstavenstva

Vazeni akcionari, vazeni obchodni partneri,

nasa spolocnost ma za sebou dalsi Uspesny rok ¢innosti v oblasti vyroby tepla a elektriny, dodavok
tepla a stvisiacich sluZieb. Spolo¢nost’ STEFE Banska Bystrica, a.s. je &¢im dalej tym viac vnimana ako
spolahlivy dodavatel tepla v Banskej Bystrici, v Kovacovej a v Brusne.

Rok 2016 sa niesol v znameni viditelnej$ej prezentacie znacky STEFE vodi verejnosti, tak aby sme
dosiahli jeden z nasich strategickych cielov, byt silnou rozpoznatelnou znackou. Za tym G¢elom sme
zintenzivnili externt komunikaciu voéi existujicim zékaznikom, obchodnym partnerom, aj ostatnym
obyvatelov Banskej Bystrice. V lete sme sa zuc¢astnili podujatia DENS — dni energil na Slovensku, kde
sme aktivhou Ucastou s vlastnou expoziciou na namesti SNP prezentovali vyhody tepla a sluZieb
STEFE, zistovali nazory navstevnikov podujatia, diskutovali a odpovedali na otazky. Na jesefi sme
usporiadali Zakaznicku konferenciu v hoteli Lux, na ktor(l sme pozvali vSetkych spravcov, predsedov
SVB a zastupcov vlastnikov. V konstruktivnej atmosfére sme prezentovali nage aktivity, vyvoj na trhu
s teplom a diskutovali o vyhodach centralneho zasobovania teplom. Jednym z vystupov konferencie bol
aj zakaznicky prieskum, ktory sa stal vychodiskom kampane pre pripajanie novych zékaznikov. Tato
bude naplno zah&jena v roku 2017. V regionalnych periodikach sme pravidelne informovali o odbornych
aspektoch ¢innosti spoloénosti, zlepSovani efektivity dodavky tepla, vyhodach centralneho zasobovania,
ponuke produkfov a sluZieb, ale aj o verejnoprospesnych aktivitach.

Rok 2016 bol najchladnejsim od roku 2010, ¢o malo pozitivny vplyv navyrobu a predaj tepla a elektrickej
energie atym aj na vynikajuce vysledky spoloZnosti. Nase aktivity v&ak neboli zamerané len na
mnoZstvo predaného tepla a elektriny, ale aj na rozvijanie kvalitnej a korektnej spolupréace s Mestom
Banska Bystrica a s intitaciami.

Okrem hlavného predmetu podnikania, ktorym stale je a bude dodavka tepla, sme dalej zintenziviiovali
aktivity v oblasti produktov a sluZieb. Po¢as roka sme otvorili 62 novych obchodnych pripadov a to g
v novych oblastiach, ako energetické poradenstvo a audity, obnova vnuitornych rozvodov, revizie
a termovizia. Klu¢ovym a prelomovym projektom bola Gplna rekonstrukcia kotolne penziénu Zornicka
na Donovaloch na biomasov (peletovi) kotolfiu, pre banskobystrické Biskupstvo.

Spolo¢nost’ uz desiaty rok investovala do vymeny rozvodov a intalacie kompaktnych odovzdavacich
stanic. Tato dlhodoba stratégia, ktora sa ukazala byt velmi efektivna a tispe$na, ma, okrem priaznivého
vyvoja cien zemného plynu, zasadny vplyv na stabilizaciu cien tepla, resp. jej pokles pocas niekolkych
poslednych rokov.

Stupajuca dévera zakaznikov, rozvijanie osobnych kontaktov, priaznivy cenovy vyvoj a zlepSovanie
komunikacie viedli k pripojeniu siedmych novych odberatelov tepla. V piatich pripadoch ide o novi
bytovl vystavbu, dalej rekonétrukciu plynovej kotolne a dodavku tepla pre ZS Dumbierska a edte
napojenie autoumyvarky v Sasovej.

Dosiahnutie vynikajucich vysledkov za rok 2016, ktoré st v porovnani so schvélenym planom vyrazne
lepsie, je potvrdenim spravneho smerovania spolo¢nosti, ku ktorému prispievajl ako akcionari STEFE
SK a Mesto Banska Bystrica, tak aj vSetci zamestnanci spolo¢nosti.

Tymto by som sa im chcel za ich prispevok k dosiahnutym vynikajlcim vysledkom spoloénosti v mene
predstavenstva Uprimne podakovat'.

Ing. Ondrej Borgula

predseda predstavenstva
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ll. VSeobecné hospodarske a politické prostredie
Hospodarske prostredie
Nadalej vysoky hospodarsky rast

V analyze hospodarskeho prostredia na Slovensku sa ukazuje, Ze sa rozhodujlce indikatory v minulom
roku velmi dobre vyvijali: S rastom HDP vo vyske 3,3 % (v roénom porovnani pri inflacii cca 0,5 %)
patrilo Slovensko v roku 2016 k piatim narodnym hospodarstvam eurozény s najvys$im rastom.

Na ceste k Gplnej zamestnanosti

Nezamestnanost sGcasne klesla na menej nez 9 % (v novembri 2016 na 8,78 %). Pri zohladneni
skutocnosti, Ze jednak znaény pocet ludi pracuje podla odhadov v susednych krajinach ako samostatne
zarobkovo ¢inné osoby (napriklad ako 24-hodinovi opatrovatelia) ajednak vyznamni ¢ast na
nezamestnanosti predstavuju - ¢ uZ pre vzdelanie alebo pre pracovnd moralku - pracovne takmer
nezaraditelné osoby, sa Slovensko de facto priblizuje pinej zamestnanosti (podla odbornikov cca 8 %).

Zamestnanci oéakavaji viac

BliZiace sa investicie automobilky Jaguar Land Rover a jej subdodavatelov v oblasti Nitry a s tym
spojena potreba pracovnych sil stavaju sprostredkovatelov persondlu a naborarov uz dnes pred znaéné
problémy, ktori uZz musia robit' nabor s¢asti v susednych krajinach.

Treba vychadzat z toho, ze v najblizSich rokoch bude musiet déjst na strednom Slovensku
k vyznamnému narastu miezd a Ze pri ziskavani a udrzani si dobrych zamestnancov budl ¢oraz
délezitejSie benefity a nepefiazné prijmy.

Obzvlast taZzké je najst technickych odbornikov, najma ak maju disponovat' praktickymi skisenostami.
Tu treba zainvestovat do ich zapracovania 1 - 2 roky.

V&eobecne moZno pozorovat, ze klesa ochota ludi zmenit pracu a tiez ich geograficka flexibilita. Mnohi
uz maju zamestnanie, s ktorym st celkom spokojni, a daju sa motivovat k zmene zamestnania len
znaéne vyssimi platmi.

Pre STEFE to ma aj svoje pozitivum. Vysoka citlivost koncovych odberatelov na ceny, ktori mozno v
sucasnosti pozorovat, by tak mala pri stupajtcich prijmoch klesat.

Slovensko uz nie je krajinou s nizkymi dafiami

Vysoky dopyt po pracovnych silach uz dovoluje aj z hladiska politiky zvysit dane a odvody, a tak ziskat
prostriedky o. i. najma na medicinsku starostlivost. Najvy$§i vymeriavaci zaklad na vypocet odvodov na
socialne poistenie bol zvySeny na sedemnasobok priemernej mesaénej mzdy.

Tie €asy su uz pre¢, ked bolo Slovensko krajinou s nizkymi dafiami. Vedlaj$ie mzdové naklady pri prijme
do 35.000 eur st na Slovensku medzi¢asom vyssie nez v Rakusku.

Okrem iného bolo ku koncu roka 2016 zavedené 7-percentné zdanenie dividend fyzickych oséb.

Pri vzajomne| fakturacii medzi zavislymi osobami je o. i. potrebné vypracovat pre kontrolované
transakcie rozsiahlu dokumentaciu.

Pozitivne sa treba zmienit' o zniZzeni sadzby dane z prijmu pravnickych oséb k 1. 1. 2017 na 21 %, ¢o
pozitivne ovplyvni vysledok hospodarenia STEFE.

lll. Energetické a regulacné prostredie

V roku 2016 schvalilo URSO svoju ,Regulaénu politiku“ na roky 2017-2021 pre vSetky sietové odvetvia.
Zial ostala velmi nejasna a s cielom stabilizovat ceny energii. Vytvorila predpoklad velkého priestoru
pre URSO ako v jednotlivych rokoch regulovat ceny energii a stanovovat podmienky pre ceny. Opoziéni
poslanci NR SR stale vyvijali tlak na zmenu zakona o tepelnej energetike, avéak bez Uspechu. Ich
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podanie na ustavny sud voéi zakonu vsak bolo nelspesné a Ustavny sud v oktdbri 2016 zamietol
podanie s tym, ze postavenie dodavatela tepla v oblasti vyjadrovani k budovaniu malych lokalnych
kotolni uréené v zakone nie je protilstavné a ostava zakon v platnosti.

Velkym problémom bol navrh URSA z jila 2016 na cenu tepelnej energie pre rok 2017, ktory bol
likvidagny pre vyrobcov a dodavatelov tepla. Rokovaniami v pripomienkovom konani s ministrom
hospodarstva, stathym tajomnikom MH SR a dal$imi sa nam v spolupraci so SZVT podarilo odstranit
tie najvacsie problémy, €o bola mimoriadne zloZita Uloha a v definitivnej vyhlaske boli tieto negativa
odstranené. Preto aj navrhy jednotkovych cien tepla pre rok 2017 neboli oproti roku 2016 zvySované,
resp. s miernym poklesom. V novembri a decembri zverejnilo URSO ceny vody, elektriky a plynu, ktoré
boli vyrazne vyssie, ako sme poéitali v nasich navrhoch a hrozilo podanie novych navrhov na zvy$enie
cien tepla, ¢o véak nasledne (v januari 2017) politicky riesila viada a p. Holjenéik, predseda URSO,
odstupil.

Z dovodu ,chaosu" ohladom cien energii, ako i zakona o regulacii oéakavame velké zmeny v zakone o
regulacii v sietovych odvetviach, zvySenie kompetencii MH SR v oblasti regulécie cien, komplexné
prehodnotenie regulaénej politiky URSO a zmeny vo vyhlaskach pre stanovovanie cien energii. V tomto
naroénom obdobi bude skupina STEFE aktivna pri medzirezortnych rokovaniach prostrednictvom
svojich zastupcov v SZVT a pod.

IV. Personalny a organizacny vyvoj

V roku 2016 nedoslo v spoloc¢nosti k zmenam v organizaénej strukture. V oblasti personalneho vyvoja
doslo kjednej vyznamnej zmene. Pozicia obchodného riaditela bola skumulovana s poziciou
generalneho riaditela, ¢im okrem zniZenia poétu zamestnancov o jedného zamestnanca, dochadza gj
k vyuzivaniu synergickych efektov uvedenej kumulacie.
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K 31.12.2016 platila nasledujuca organizacna struktura spolocnosti:
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Asistent generalneho
iadilela

Ekonomicky riaditel’
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Vedici TTZ
Okruh 3

Udrzba TTZ

Dispeter TTZ

Personalne obsadenie organov spoloénosti k 31.12.2016:

Dozorna rada
Predseda
Clenovia

Predstavenstvo
Predseda
Clenovia

Ing. Miroslav ObSivany
Ing. Andrea Cerinova

Ing. lvan Adam

Jaroslav Kuracina

Daniel Karas

Ing. Milan Majling
Branislav Stubiia

Ing. Ondrej Borgula

Mag. Christian Schneider
JUDr. Martin Adamec
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V. Investicie

Spolo¢nost v stlade so schvalenym planom preinvestovala vroku 2016 sumu vo vydke 1.613 tis. EUR
a pokracovala v nastipenom trende modernizacie a zefektiviiovania tepelného hospodarstva.

Medzi vyznamnejsie investicie roka 2016 patrili:

Najvyznamnejsie investicie Vys&ka investicie v €

HV pripojka pre DM Internatna 68.721
HV pripojka Svermova 114.450
Rekonstrukcia komina Teplareft Radvar 145.036
Rekonstrukcia rozvodov OS 0.6 Kalinéiakova 147.260
Rekonstrukcia rozvodov OS 0.2 Radvanska a OS 0.3 Bernolakova 214.736
PK Bytovy dom Komenského ul. BB 76.158
Rekonétrukcia rozvodov OS 2.5 Moskovska 148.286
Rekonstrukcia PK ZS Dumbierska 138.557
TV pripojka - ZS Trieda SNP 20 140.328
kOs:atné investicie: technické zhodnotenie KOST, rekonstrukcie rozvodov, nakup aut, vymena 419.614

otlov...

Graf €. 1:  Struktura investicii v roku 2016
(v tis. Eur)
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Graf €. 2: Vyvoj investicnych nakladov 2013-2016 (v tis. Eur)
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VI. Vyroba a predaj tepla a elektrickej energie

V roku 2016 spolo¢nost vyrobila 468.122,96 GJ tepla a z kotolne na biomasu nakdpila 123.409,43 GJ tepla, t. |.
celkova vyroba a nakup predstavuje 591.532,39 GJ. Z tohto vyrobeného tepla bol predaj tepla vo vyske 543.484,37
GJ. Z tohto objemu tepla bolo 69,04 % pouZitych na vykurovanie a 30,96 % na pripravu teplej vody, ktorej sa
pripravilo 575.620 m®, V porovnani s rokom 2015 to znamena zvySenie vyroby o 4,31 % a zvy3enie predaja o 6,55
%. Klimatické podmienky v r. 2016 su vyjadrené po¢tom dennostupriov vo vyske 3.609, ¢o je 0 5,4 % viac ako v r.
2015. Vyssi medzirogny predaj tepla 0 33.390,31 GJ (6,55 %) je vysledkom nielen priaznivych klimatickych
podmienok, ale aj pripjanie sa novych odberatefov do centralneho zdsobovania teplom (CZT).

Graf €. 3: Predaj tepla v GJ a dennostupne 2013-2016
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V teplarni Radvaii sa plynovou turbinou vyrobilo 16,782 GWh elektrickej energie. Z vyrobenej elektrickej energie
bolo 15,445 GWh predanych:

- do distribu¢nej spolo¢nosti 15,276 GWh
- ostatnym 0,169 GWh
- a 1,337 GWh bolo spotrebovanych na vyrobu tepla a elektrickej energie.

Graf ¢. 4: Vyvoj vyroby a predaja elektrickej energie 2013-2016 (v GWh)
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VIl. Zakaznici a vyvoj na trhu

Spolo¢nost STEFE Banska Bystrica, a.s. v roku 2016 zasobovala 512 zakaznikov na 539 odbernych miestach
v Banskej Bystrici, Brusne a Kovacovej teplom pre UK a TUV. Struktira odberatelov podla odberu tepla je
vyjadrena v odobratych GJ tepla i percentudlnym podielom z celkového predaja:

SBD 235.058,52 GJ
Spravcovské spolocnosti 172.945,25 GJ
Samostatné SVB 52.711,565 GJ
Verejné institlcie 66.274,26 GJ
Ostatné 16.494.79 GJ
SPOLU 543.484,37 GJ

Graf & 5:  Struktura odberatelov podla predanych GJ v r.2016

3,0%

BSBD BSpravcovské spolocnosti OSamostatné SVB @Verejné institicie OOstatné

Situacia v odpajani a pripajani bola v r. 2016 nasledovna:

a) pripojeni- ESIN Construction, Feidias BB s ro€nym odberom tepla 2.581 GJ
NQOX, s.r.o. 349 GJ
CCC stav, s.r.o. Kovacova 504 GJ
GW Development, s.r.o. 803 GJ
BB TOP Reality, s.r.o. 544 GJ
Mesto Banska Bystrica (ZS Dumbierska 17) 1.413 GJ
b) odpojeni - vr. 2016 nebol odpojeny ziadny odberatel 0GJ
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Graf €. 6: Vyvoj pripojeni a odpojeni odberatelovv r. 2012 - 2016
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Vplyv na stabilizaciu trhu s teplom mali najma nasledujtce faktory:

- velmi dobra komunikacia a spolupraca so spravcami

- zakonom obmedzena moZnost budovania viastnych kotolni

- obnovené a nove technoldgie umozZiujlce spolahlivi dodavku tepla
- stabilizacia ceny tepla v poslednych rokoch

- priaznivy vyvoj ceny zemného plynu

Vroku 2016 sa naSa spolocnost zviditelnila u vag¢3ieho poctu potencidlnych zakaznikov vdaka aktivnemu
ponukaniu novych sluzieb a cielenému marketingu. Obchodné aktivity st systematické a organizované.

Hospodarsky vysledok z novych sluZieb sme v roku 2016 dosiahli vo vyske 66 tis. Eur.

Pocet obchodnych pripadov za rok 2016 bol 62, z toho otvorenych 29, ukon&enych 20 a zamietnutych 11.

Stav obchodnych pripadov 2016

= Otvorené = Zmluva resp. objednavka = Ukonéené = Zamietnuté
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Vill. Trzby a vynosy
Spoloénost dosiahla v roku 2016 trzby vo vyske 14.162 tis. EUR, pri¢om ich Struktura bola nasledovna:

Trzby za predaj tepla a TUV 12.312 tis. EUR
Trzby za predaj el. energie 1.161 tis. EUR
Refakturacia vodného a stoéného 26 tis. EUR
Ostatné vynosy 663 tis. EUR
SPOLU 14.162 tis. EUR

Graf €. 7: ZloZenie trzieb v r. 2016 (v %)
4,7%

DOPredaj tepla a TUV

BPredaj EE

DORefakturacia vodného a stoéného
OOstatné

Spolognost dosiahla trzby za predaj tepla vo vyske 12.312tis. EUR, o v porovnani s rokom 2015 znamena pokles
o cca. 2 %. Vyvoj trzieb za predaj tepla a TUV Gizko stvisi nielen s vyvojom predaného mnozstva, ktoré sa zvysilo
oproti roku 2015 0 33.390,31 GJ, ale vyraznou mierou s vyvojom ceny zemného plynu, kedze naklady na zemny
plyn tvoria cca. 47% z ceny tepla. Priemerna cena zemného plynu v roku 2016 bola 0,3404 EUR/m3.

Okrem uvedenych frzieb spolognost zauétovala 94 tis. EUR ako aktivaciu vlastnych vykonov a sluZieb, t. j.
nakladov, ktoré slviseli s investinou ¢innostou spoloénosti. Zaroven doslo v roku 2016 k predaju nepotrebného
investiéného majetku vo vyske 26 tis. EUR.

IX. Materialové naklady

Spolo¢nost mala v roku 2016 materidlové néklady vo vyske 8.187 tis. EUR pri¢om najvyznamnej$ou polozkou bol
nakup zemného plynu vo vyske 5.611tis. EUR pri nakupe cca. 16,48 mil. m® plynu.

X. Personalne naklady

Personalne nédklady dosiahla spoloZnost vo vyske 1.273 tis. EUR, pricom priemerny prepocitany stav
zamestnancov bol 51,57.
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Xl. Hospodarsky vysledok

Spolo¢nost dosiahla za rok 2016 hospodarsky vysledok pred zdanenim vo vyske 1.354 tis. EUR a po zdaneni 1.104
tis. EUR. Hospodarsky vysledok bol dosiahnuty nasledovne:

Teplo 756 tis. EUR
Elektricka energia 345 tis. EUR
Ostatné 253 tis. EUR
Hospodérsky vysledok pred zdanenim 1.354 tis. EUR
Dane - 250 tis. EUR
Hospodarsky vysledok po zdaneni 1.104 tis. EUR

Xll. Vyvoj suvahovych poloziek

Spolognost evidovala k 31.12.2016 majetok v netto hodnote 28.478 tis. Eur. V porovnani s rokom 2015 doslo
k poklesu 0 1.700 tis. Eur, ktory bol spdsobeny najma investitnou Ginnostou spolo¢nosti, dosiahnutym
hospodarskym vysledkom za rok 2016, vyplatenim dividend za rok 2015.

Struktira majetku netto 2015-2016 (v tis. Eur)

Rozdiel Rozdiel v %
Spolu majetok netto
Neobezny majetok 24948 24 459 - 489 - 1,96
Pohladavky 4 667 3134 -1532 -32,83
Finanéné Géty 377 748 371 98,41
Ostatné 186 137 -49 - 26,34

Graf . 8: Struktdra majetku netto r. 2016 (%)

ENeobeiny majetok OPohladavky @Financné Uty OOstatné

Vlastné imanie spolognosti vzrastio medziroéne o 194 tis. EUR zo sumy 11.332 tis. EUR na 11.526 tis. EUR, ktoré
bolo spésobené dosiahnutim vy$sieho hospodarskeho vysledku za rok 2016 oproti roku 2015 o 93 tis. Eur
a zvySenim zakonného rezervného fondu o pridel z rozdelenia hospodarskeho vysledku za rok 2015 vyske 101 tis.
EUR. Zavazky spoloénosti klesli medziroéne o 1.903 tis. EUR.
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Struktira pasiv 2015-2016 (v tis. Eur)

Polozka 2015 Rozdiel Rozdiel v %
Spolu pasiva 30 178 -1700 - 5,63
Vlastné imanie 11 332 11 526 194 1,71
Kratkodobé zavazky 2072 2172 101 4,88
Uvery 14 802 12 758 -2045 -13,81
Ostatné 1972 2022 50 2,54

Graf €. 9: Struktura pasiv r. 2016 (%)
7,6%
@Vlastné imanie BKratkodobé zavazky OUvery OOstatné

Xlll. Vyznamné udalosti po stivahovom dni

DéleZitou zmenou, ktora bola schvalena v NR SR este v novembri 2016, ale platna je aZz od 1.1.2017, je novela
zakona o dani z prijmov, na zaklade ktorej sa znizi sadzba dane z prijmu pravnickych oséb z 22% na 21%.

Po stvahovom dni nenastali Ziadne délezité udalosti, ktoré by mali podstatny vplyv na uétovni zavierku spoloénosti
k 31.12.2016.

XIV. Navrh na rozdelenie hospodarskeho vysledku

Predstavenstvo navrhuje dosiahnuty hospodarsky vysledok spolo¢nosti vo vyske 1 103 773,13 EUR po prideleni
do zakonného rezervného fondu rozdelit medzi akcionarov spoloénosti v plnej vyske.

XV. Pravdepodobny vyvoj a vyhlfad do roku 2017

Obchodno-finanény plan spoloénosti bol spracovany metdédou zakaznickeho planovania. Zohladriuje tak potreby
jednotlivych zadkaznikov ako aj predpokladany rast z dévodu novych pripojeni resp. predaja novych sluzieb.

Vyvoj predaja tepla vzhladom na poé&asie nie je velmi predvidatelny. O to viac budeme podporovat predaj novych
sluzieb a snahu o pripojenie novych odberatelov. V tejto oblasti ide predovsetkym o naSe aktivity na Skolach
a ostatnych verejnych institiciach. Oblast hydraulického vyregulovania, revizii, energetického poradenstva a
auditov a prevadzky plynovych kotolni je zatial' z hfadiska obratu menej vyznamna, pomaha v8ak zvysit povedomie
o znacke a podporuje predaj inych sluZieb.

Za doleZita sféru povaZujeme rekonstrukcie plynovych kotolni a vystavbu novych zdrojov. Konkurenént vyhodu
nam poskytuje moznost pomoci s financovanim obstarania pre nasich obchodnych partnerov.

Efektivna Ekologicka Energia 12113



Pre pripajanie doteraz nepripojenych odberatelov sme zah4jili intenzivnu kampan, vramci ktorej poditame aj
s aktivitou zamestnancov spolo¢nosti a zuzitkovanim aktualnej konkurenénej vyhody ¢o sa tyka priaznivej ceny
tepla na rok 2017.

XVI. Dopliujice informacie

Spolognost v priebehu roku 2016 nevynakladala Ziadne naklady na vyskum a vyvaoj.

Spolo¢nost v roku 2016 nenadobudala Ziadne vlastné akcie, do¢asné listy a obchodné podiely ako ani dogasné
listy a obchodné podiely materskej ictovnej jednotky.

Spolognost nema Ziadnu organizaént zlozku v zahraniéi.

Vyro&na sprava za rok 2016 bola zostavena k 18.1.2017.
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