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CONOULWN L

1. PROFIL SPOLOCNOSTI

Asseco  Solutions, a.s. je sufastou nadndrodného zoskupenia Asseco Solutions,
najvyznamnejSieho producenta informaénych systémov na eurépskom trhu. Zoskupenie vzniklo
prepojenim niekolkych subjektov zaoberajlcich sa v ramci skupiny ASSECO produkciou ERP
systémov. Jednotlivé spoloénosti sidlia na Slovensku, v Cechach, Rakusku, Nemecku a
Svajciarsku. Softvérové aplikacie z jeho produkcie s( distribuované aj na dalgie trhy v ramci
Eurépy a Severnej Ameriky.

Spoloénost sa zaoberd nielen vyvojom, ale tie implementéciou a podporou Specializovanych
systémov pre organizécie vSetkych velkosti v najréznejich oblastiach ich pésobenia. Produktové
portfolio siaha od informaénych systémov pre najéirsie spektrum podnikov zaocberajlcich sa
vyrobou, obchodom ¢i sluzbami, cez produkty pre oblast verejnej spravy, az po napr. produkty
pokryvajlce Specializované potreby ubytovacich a stravovacich zariadeni.

V3etky produkty st doplnené &irokou ponukou sluZieb a partnerskych programov. Okrem
zakladnych modulov a funkcionalit poskytuji tie? rie$enia pre jednotlivé oblasti podnikania, tzv.
odvetvové rieSenia. Asseco Solutions je nositelom certifikatu kvality ISO 9001:2015 a je
certifikovanym partnerom spolocnosti Microsoft, IBM, Cisco, NetApp, HP a Oracle.

Asseco Solutions, a.s., Plyndrenska 7/C, 821 09 Bratislava, Slovenska republika, zapisana v Obchodnom registri Okresného sadu Bratislava
1, oddiel Sa, vchKa ¢ B81/B, tel.: +421 2 206 77 111, fax: +421 2 206 77 103, e-mall: Info@assecosol sk, www.AssecoSolutions.eu,

1CO: D0602311, 1C DPH: SK2020447990, IBAN: SK58090000000001 77990855, BIC CODE: GIBASKRBX, bankové spojenie: SISP, a s
Bratislava, cislo Uctu: 0177990855/0900.
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2. PREDMET CINNOSTI

» ¢innost organiza¢nych a ekonomickych poradcov

e poskytovanie softvéru

e organizacna cinnost v oblasti vzdeldvacich kurzov

* administrativne prace

e vyroba, instalacia a opravy elektronickych zariadeni

* nakup tovaru za G¢elom jeho dalsieho predaja a predaj

* sprostredkovatelska Cinnost v oblasti obchodu a slufieb

e Cinnost U¢tovnych poradcov, vedenie uctovnictva, vedenie dafovej evidencie

IDENTIFIKACNE UDAJE

Obchodné meno:
Sidlo:
Zastupenie:

Asseco Solutions, a.s.
Plynarenska 7/C, 821 09 Bratislava
Banska Bystrica, Poprad, Kogice, Zilina

ICO: 00 602 311
IC DPH: S5K2020447990
Datum zépisu: 12.12.1990

Pravna forma:
Generalny riaditel:
Bankové spojenie:
IBAN:

BIC CODE:

Telefénne spojenie:

Faxové spojenie:
Internet:

akciova spoloénost

Ing. Edita Angyalova

SLSP, a.s. Bratislava, &islo Uétu: 0177990855/0900
SK5809000000000177990855

GIBASKBX

+421 2 206 77 111

+421 2 206 77 103

www.AssecoSolutions.com

Zapisany: V obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I., oddiel Sa,
viozka €. 81/B

Akcie: zaknihované akcie na meno, kazda v menovitej hodnote 33,19,- Eur

Zakladné imanie: 33 422,33 EUR

Predstavenstvo: Markus Haller, Ing. Edita Angyalova, Thomas Stiegler

Dozorna rada:

Prokura Clen:
Jediny akcionar:

RNDr. Jozef Klein, Ing. Andrej Kodari, Ing. Branislav Tk&¢ik,
Ing. Ladislav Jelinek, Aleksander Pawel Duch

Ing. Radoslav Balvan, Ing. Richard Biznar

Asseco Central Europe, a.s.

Podiely 20 a viac %: AXERA s.r.0. 100%,

Asseco Solutions, a.s., Plyndrenska 7/C, 821 09 Bratislava, Slovenska republika, zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava
1, oddiel Sa, vloik'a ¢, 81/8B, tel.; +421 2 206 77 111, fax: +421 2 206 77 103, e-mail: info@assecosol.sk, www.AssecoSolutions.eu,

ICO: 00602311, IC DPH: SK2020447990, IBAN: SK5809000000000177990855, BIC CODE: GIBASKBX, bankové spojenie: SLSP, a.s.
Bratislava, ¢islo Gétu: 0177990855/0900.
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4. ZAKLADNE EKONOMICKE UKAZOVATELE (Statutarne) k 31. 12, 2016 (v tis. €):

* trzby za vlastné vyrobky a sluzby 10.260 tis. €, trzby za tovar 334 tis. €

 osobné naklady celkom 5.653 tis. €

* spolocnost hospodarila s majetkom v celkovej vyske netto 3.265 tis. €

e dlhodoby majetok ma netto hodnotu 490 tis. €, obezné aktiva 2.579 tis, €

* zakladny kapital spolo¢nosti je 33 tis. € a viastny kapital €ini 1.007 tis. €

* dalsie ekonomické (idaje Gi¢tovného obdobia od 1. 1. do 31. 12. 2016 - vid' prilohy

Spolo¢nost Asseco Solutions, a.s. skoncila svoje hospodarenie v Gétovhom obdobi 2016 so
ziskom vo vyske 661 tis. €, o ktorom rozhodne jediny akcionar dfia 29.03.2017. Navrh na
rozdelenie zisku predstavuje vyplatenie dividend v hodnote 661 tis. €.

Asseco Solutlons, a.s., Plynarenska 7/C, 821 09 Bratislava, Slovenska republika, zapisand v Obchodnom registrl Okresného siidu Bratislava
1, oddlel Sa, vloikp ¢. 81/B, tel.: +421 2 206 77 111, fax: +421 2 206 77 103, e-mail: info@assecosol.sk, www.AssecaSolutlons.eu,

1CO: 00602311, IC DPH: SK2020447990, IBAN: SK5809000000000177990855, BIC CODF: GIBASKBX bankové spojenie: SLSP, a.s
Bratislava, ¢islo uétu: 0177990855/0900,
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5. HODNOTY ASSECO SOLUTIONS

INNOVATION/INOVACIE

Inovacie vnimame ako zmenu k lepsiemu. Mame tim tvorivych a nad$enych ludi, ktori
neustale prinasaji nové idey a rézne uhly pohladu. Vytvarame priestor pre dobré népady.
Preto vdm méZeme poskytovat jedine¢né rieenia a nové prileZitosti.

TEAM SPIRIT/TIMOVY DUCH

Sme jeden tim. Podporujeme a inSpirujeme sa navzajom, ¢o sa odrdza aj na
vysledkoch nasej spolo¢nej prace. Spolupréca nasho timu stoji na vybornej komunikacii
a spolahlivosti. To v plnej miere vyuZivame aj vo vztahu k vam.

TRUST/DOVERA

Sme presvedceni, Ze ddvera je zdklad kazdého vztahu. V nagich dlhodobych vztahoch s
klientmi, partnermi a kolegami si zakladdme na otvorenosti, Cestnosti a spolahlivosti.
Hovorime vzdy len to, ¢o si naozaj myslime. Verime sami sebe a déverujeme aj vam.

RESPECT/RESPEKT

ReSpektujeme a vaZime si ndzor kaZdého ¢loveka. Poskytujeme priestor individualite,
ocefiujeme vynimo¢né schopnosti a zru¢nosti. Zastavame nazor, Ze rodinny a pracovny
zivot by mal byt v rovnovahe, preto k tomu vytvarame potrebné podmienky. ReSpekt nam
tieZ umozZfiuje naplno uplatnit potencidl ka?dého z nas vo vas prospech.

HUMANITY/LUDSKOST

Aby sme mohli poskytovat prvotriednu starostlivost, musime byt empaticki a mat
porozumenie. Nezistny zaujem o druhych a svet okolo nds nielen naplia, ale aj motivuje.
V kaizdom kolegovi, klientovi, & partnerovi vidime v prvom rade Cloveka. Dostatocnou
odmenou za pomoc druhym je pre nas dobry pocit.

6. ZHODNOTENIE VYVOJA V ROKU 2016

Spolonost Asseco Solutions, a.s. polas roka 2016 pokracovala v posifnovani svojho
produktového portfélia v dvoch rovindch - funk&nost a Zirka ponikanych modulov.
Najzdsadnej$imi posunmi boli najma:

- integracia BI rieSenia Qlik do prostredia SPIN STD,

- dokoncenie projektu Wokrflow pre SPIN STD,

- priprava a postupné zavadzanie produktov SPIN+ a 5CS,

- uvedenie na trh Helios Orange Easy a Erport,

Z mnozstva Cinnosti, ktoré sme sa rozhodli uskuto¢nit potas roka 2016 na podporu rastu firmy,
jej kvalit do vnitra a vodi zdkaznikom ¢i rozvoj prilezitosti menujme hlavne:

- priprava na regionalnu expanziu v Horeca segmente,

- doplnenie kapacit v time Helios Orange,

- zmena organizacnej Struktiry,

- zavedenie prepracovaného hodnotiaceho a odmenovacieho modelu,

Asseco Solutions, a.s., Plyndrenska 7/C, 821 09 Bratislava, Slovenska republika, zapisana v Obchodnom registrl Okresného sidu Bratislava
1, oddiel Sa, vloZka & 81/B, tel.: +421 2 206 77 111, fax: +421 2 206 77 103, e-mail: info@assecosol.sk, www.AssecoSolutions.eu,
ICO: 00602311, IC DPH: SK2020447990, 1BAN: SK5809000000000177990855, BIC CODE: GIBASKBX, bankové spojenie: SLSP, a.s.

Bratislava, &islo 0&tu: 0177990855/0900.



G\ I rccCco

SOLUTIONS

- otvorenie strategickych projektov a ich riadenie v operative,
- dalSie prehibovanie spoluprace medzi spolo&nostami v rdmci skupiny Asseco Solutions,
- prepracovanejsi, cielenejsi a efektivnejsi marketing,

Tak ako po minulé roky, aj nadalej sme sustredili ¢ast internych kapacit na neustalu optimalizaciu
procesov a postupov. Popri mych pozmvnych vplyvoch, podporujlcich hlavne zdravy rast
spolocnosti, sme tak dosiahli aj Gspe$ni re-certifikdciu na normu EN ISO 9001:2015, ktord
nahradila pévodnu verziu 9001:2009.

Popri tychto aktivitdch sa zameranie postupne prestvalo na vytvorenie dlhOdObEj stratégie pre
roky 2016-2020 sustredenej okolo ERP a HORECA systémov, odvetvovych rieSeni, poskytovania
sluZieb s nimi spojenych, hladanie komplementdrnych podnikatelskych aktivit ako aj novych
produktov a sluZieb, ktoré by ofakavané efekty v horizonte nasledujucich 5 rokov priniesli.

V uplynulom roku aj nadalej dochadzalo k priebeznej obmene na réznych pracovnych pozicidch
ako désledku prispdsobenia spolo¢nosti a zamestnancov na nové nastavenie firemnych pravidiel,
kultiry asamozrejme stratégie. Za vSetky je nutné spomenut vytvorenie Produktového
oddelenia, ktoré v inej podobe pokraduje aj v roku 2017.

Zasadnymi krokmi, ktoré vznikli najmé za podpory Produktového oddelenia boli samostatné
stratégie pre kazdy produkt. Aj nadalej vak velkd ¢ast kapacit bola zameranav na jadro ERP
a HORECA systémov, ich priebeZné zdokonalovanie na zédklade riadenych vstupov (Strategicka
porada) ako aj legislativnych pozZiadaviek, odladenie funkénosti podla potrieb a otakavani
zakaznika, investovanie do novych, komercne Ziadanych rie$eni ako u? bolo uvedené vyssie.

Rovnako neustavala tvorba a zoslladenie procesov a smernic, ich aktualizdcia v kontexte
vietkych zmien, ktoré prebiehali, zameranie sa na tandardizéaciu firemného prostredia v sllade
so smerovanim Asseco Central Europe, sesterskych spoloénosti Asseco Solutions v Cechach
a nemecky hovoriacich krajinach, ako aj konkurencii. Realizoval sa dalsi rozvoj timovej $truktry,
Uprava priestorov s ohladom na podporu spoluprace medzi timami a v neposlednom rade plo3né
riadenie zdrojov a procesov tak, aby sa dosiahol ¢o najvyssi synergicky efekt optimalizécie.

Tim akvizi¢nych obchodnikov v priebehu roka 2016 pokracoval v neustélom zdokonalovani svojich
zruc¢nosti a zvySovani objemu aktivit s ich systematickym riadenim.

V marketingu sa podarilo dalej rozvijat (po restarte v roku 2015) aktivity zamerané na cielent a
Struktdrovand kampaf na podporu povedomia znacky, produktovli kampaf a dokonéenie nového
produktového webu tak, aby boli v slilade s novou marketingovo-komunika&nou stratégiou
spoloénosti.

Jednou z vyziev, ktord nezanikla ani v roku 2016 a bude prioritnd aj v rokoch nasledujticich, je
téma verejného sektora, vhodného produktu a vébec obsluhy tohto $pecifického segmentu trhu.
Rovnako bolo vSak témou aj dalSie pokracovanie v aktivhom predaji produktu Helios Green, ktory
sa po spolo¢nom rozhodnuti slovenskej a ¢eskej strany presunul spat pod gesciu Asseco Solutions
Ceskd republika.

Asseco Solutions, a.s., Plynarenska 7/C, 821 09 Bratislava, Slovenska republika, zapisand v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava
1, oddiel Sa, vlozka €. 81/B, tel.: +421 2 206 77 111, fax: 4421 2 206 77 103, e-mail: mfo@aqsecowl sk, www.AssecoSolutions.eu,

1CO: 00602311, IC DPH: SK2020447890, I1BAN: ‘-sKHR(NH[)UU(‘!U(IUIH 77990855, BIC CODF: GIBASKBX, bankove spojenie: SISP, a.s
Bratislava, ¢islo u¢tu: 0177950855/0900.
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V roku 2016 pokracovali vo svojej €innosti pracovné skupiny Asseco Solutions Group zamerané
na jednotlivé funkéné oblasti v skupine Asseco Solutions. Ich vystupom su rdzne ciele postivajlice
vSetky z(Castnené entity k vy3gej efektivite, modernym produktom a kvalitnejSiemu servisu
smerom k internym aj externym zakaznikom. Zakladnymi oblastami sti:

UNICK ONE

SCs

Organizacia

Vyvoj

IT a infrastruktara

HR

Marketing a komunikécia
Financie a kontroling

Podstatnym bodom bolo sustredenie sa na modul vyroby - stratégiu, jeho moderné riedenie
a zatlenenie do produktu ASSECO SPIN (2). Rozhodnutim manadmentu doglo k integracii riedenia
pre vyrobné spolo¢nosti od Asseco Solutions Nemecko, s nazvom AP+, do ASSECO SPIN, tak
vznikol novy produkt s pomenovanim ASSECO SPIN+.

V spoloCnosti neustdle prebiehaji priebezné investicie najmé do produktov, ich jednotlivych
modulov a zakaznickych dprav. Podobnym smerom sa Asseco Solutions, a.s. bude uberat aj
vroku 2017 so zasadnym Usilim zameranym na priebeZné implementovanie korporatnej
a produktovej stratégie, od ktorych sa odvijajii nielen vietky parcidine a dlhodobé kroky, ale
i koordinacia investicii, segmentov a ERP riegeni v priestore stredoeurdpskeho trhu. Intenzivne
vhnimame najma vyzvy vo verejnej sprave, v mobilnych rieSeniach, unikdtnych rieSeniach pre
korporatnu klientelu strednych a viaégich podnikov, vyrobni sféru a vieobecne masivny nastup
digitalizacie tvorby, spracovania a obehu dokladov, inymi slovami automatizéciu podnikovych
procesov naprie¢ ERP.

Novou otvorenou témou su produkty tretich stran vhodné na doplnenie naSich existujicich SW
nastrojov a postupny prichod SaaS a Cloud riegeni.

Postupne bude dostdvat vacsi priestor aj diskusia a tému ,Internet of Things", rozvoj novych
obchodnych a podnikatelskych prileZitosti a vedenie rozvojovych projektov tak, ako boli
definované v ramci vedenia spolofnosti. Asseco Solutions prispelo do tejto témy prave
dokoncenim a uvedenim produktu SCS vo véetkych obsluhovanych krajinach.

Asseco Solutions, a.s. pri likvidacii elektronického odpadu kond v sdlade s platnym legislativnym
ramcom a pre tieto Uéely vyuziva externti spoloénost s touto Specializaciou.

Uétovna jednotka nema registrovan( Ziadnu organizaén( zlozku v zahranidi.

Po uzavreti (Ctovnych knih k 31.12.2016 nevznikli Ziadne slvahové pohyby materidlne
ovplyviiujice financny stav spoloénosti prezentovany k tomuto obdobiu.

Asseco Solutions, a.s., Plynarenské 7/C, B21 09 Bratislava, Slovenska republika, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava
1, oddiel Sa, vloZka &. 81/B, tel.: +421 2 206 77 111, fax: +421 2 206 77 103, e-mall: info@assecosol.sk, www.AssecoSolutions.eu,

ICO: 00602311, IC DPH: SK2020447990, IBAN: SK5809000000000177990855, BIC CODE: GIBASKBX, bankové spojenie: SLSP, a.s.
Bratislava, c¢islo G¢tu: 0177990855/0900.
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7. PERSONALNA POLITIKA

V persondlnej oblasti doslo k vyznamnym udalostiam, ktoré rozhodne prispeju k dalSiemu
skvalitneniu riadenia ludskych zdrojov:

Zavedenie hodnotiaceho procesu vratane stanovenia cielov kazdého zamestnanca.
Prepracovanie odmefovacieho modelu naprie¢ celou firmou.

Kvalitativny vyvoj koncepcie HR zodpovedajlci dynamike zmien v spolo&nosti.
Prehodnotenie platovych Grovni v rozpoéte pre rok 2017 podfa trhovych medianov ploSne
naprie celou spoloénostou.

Dal$imi zmenami bolo zlepSenie v procese prijimania novych zamestnancov a ich preskolenia,
optimalizacia ¢innosti v personalistike a aplikécii, aktualizacia a zjednotenie dodatkov zmliv ako
aj procesov.

V roku 2016 zamestnanci spolo¢nosti vyuzivali benefity v oblasti prispevkov na kultirne,
relaxacné a Sportové aktivity, prispevkov na stravovanie nad ramec zakonnych poZiadaviek.

V oblasti vzdeldavania sa rok 2016 niesol v znameni rozvoja obchodnych, prezentaénych a
manazérskych zruénosti stredného manazmentu, odborného vzdeldvania pre vyvojovych
pracovnikov, ako i legislativnych $koleni a odbornych konferencii.

Postupne doslo ku koneénému nastaveniu benefitov takym spésobom, aby rozsah a kvalita splfiali
ofakdvania zamestnancov, rovnako ako aj dlhodobej stratégie rozvoja ludskych zdrojov
spolonosti. Aj nadalej viak spoloénost bude priebeZne prehodnocovat ich stav, Struktiru, objem
a Cerpanie.

Struktira zamestnancov k 31.12.2016:

Asseco Solutions, a.s. k 31.12.2016
Vekovy priemer 40 J_ N
Pocet 170 %
zamestnancov
Zien 65 38,24
Muzov ; 105 6176
vE 135 7941
s$ 35 2059
Do 5 rokov 105 61,76
0d 5 do 10 rokov 23 13,53
0Od 10 do 15 rokov 20 11,77
Nad 15 rokov 22 12,94

Asseco Solutions, a.s., Plynarenska 7/C, 821 09 Bratislava, Slovenska republika, zapisana v Obchodnom registri Okresného siddu Bratislava
1, oddiel Sa, viozka &. B1/B, tel.: +421 2 206 77 111, fax: +421 2 206 77 103, e-mall: info@assecosol sk, www.AssecoSolutions.eu,

1CO: 00602311, IC DPH: SK2020447990, TBAN: SK5809000000000177990855, BIC CODE: GIBASKBX, hankové spojenie: SISP, a.s.
Bratislava, ¢islo (ictu: 0177990855/0900.
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8. ORGANIZACNA STRUKTURA
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9. PRODUKTY

Spolognost Asseco Solutions v roku 2016 rozvijala &irok( funkcionalitu svojich produktov
a inovacii, ako jeden zo zakladnych pilierov daldieho rastu a posilnenia pozicie na trhu ERP
rieSeni. Investicie do kontinudlneho rozvoja ASSECO SPIN (2) priniesli rozdirenie do novych
zakaznickych segmentov a nasli svoje miesto aj medzi daléimi pouzivatelmi systému ASSECO
SPIN.

Z ponuky ERP produktov je nutné spomenit aj Helios Orange, ktoré si naiel svoje miesto na
slovenskom trhu a nadalej rastie jeho podiel vo svojom ERP segmente.

Nadalej sme pokracovali investiciami aj do produktov z najnoviej rodiny cloudovych riedeni
UNICK ONE. Zaujmovymi oblastami v rédmci rozvoja tychto systémov boli najma oblasti dizajnu a
ergonémie ovladania informa¢ného systému pre bankovy sektor, ako aj nové funkcénostl, ktoré
maju za ciel eSte viac sprijemnit pouZivanie informacnych systémov z dielne Asseco Solutions
v dennodennej praci jeho pouzivatelov.

Vyznamne sme svojimi zdrojmi prispievali aj k vyvoju nového produktu, ktory inovativne odraza
nové trendy v rdmci ,Internet of Things", interne nazyvaného SCS - smart connected solutions.

Zmena Struktiry cennika ASSECO SPIN viedla k jeho vac&Sej prehlfadnosti a zjednoduseniu
z pohladu zakaznika.

Asseco Solutions je producentom komplexnych rieSeni v oblasti IT pre sikromny a verejny sektor.
Specializuje sa na vyvoj, dodavku a podporu podnikovych informacnych systémov, hotelovych a
reStauraénych systémov a rieeni na objednavku, vratane sluZieb s tym suvisiacich.

V roku 2016 tvorili portfélio spolo¢nosti na Slovensku tieto produkty:

ERP Systémy

ASSECO SPIN (STANDARD/ENTERPRISE/PLUS)
ASSECO WECKO

ASSECO HELIOS (ORANGE/GREEN)

UNICK ONE

SCS (SMART CONNECTED SOLUTIONS)

e o o o @

Hotelové a Restauraéné systémy

e ASSECO HOREC
¢ ASSECO BLUEGASTRO

Systémy pre verejnl spravu
e ASSECO SPIN (PUBLIC)
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10. SLUZBY

K pozitivnemu hospodarskemu vysledku v roku 2016 vo velkej miere prispeli sluzby, ktoré sa
spolocnost Asseco Solutions neustéle snazi poskytovat svojim zakaznikom v &o najSirSom rozsahu
a najma v nadstandardnej kvalite. Prieskum spokojnosti zakaznikov bude uskutoéneny opét
v roku 2017. Medzi nade sluzby patri:

* Predimplementacna analyza

= Implementaénd praca

* Projektovy manaZment

* Skolenia pouzivatelov v shvislosti so zavedenim systému

* Skolenia pouZivatelov v zmysle zmenenej alebo nove;j legislativy

* Metodické poradenstvo

* Semindre k aktudlnym zmenam

= BeZny servis (osobna navsteva alebo vzdialené pripojenie)

* Zmluvny servis na zéklade servisnych zmliv

* Databazové a systémové prace

* Hot-line

= Distribicia novych verzii

= Systémova podpora

TaktieZ doslo k prehodnoteniu hodinovych sadzieb sluZieb, ktoré nezodpovedali vyvoju inflacie
a nakladov spolo¢nosti za ostatnych 5 rokov. Preto s G&innosfou od 1.1.2016 boli sadzby
upravené vo vztahu k trhovému priemeru IT spoloénosti s pribuznym odvetvovym zameranim a
oproti pédvodnému cenniku.
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11. VYKAZ ZISKOV A STRAT 2016

12. SUVAHA 2016

13. VYKAZ CASH FLOW 2016

14. POZNAMKY K FINANCNYM VYKAZOM 2016
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