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Sprava nezavislého auditora
Spoloénikovi a konatelovi spoloénosti Lion Teleservices SK, spol. s r.o.

Sprava z auditu uctovnej zavierky

Nazor

Uskutoénili sme audit G¢tovnej zavierky spolocnosti Lion Teleservices SK, spol. s r.o.
(,Spolo¢nost™), ktord obsahuje stvahu k 31. decembru 2016, vykaz ziskov a strat za
rok konciaci sa k uvedenému datumu, a poznamky, ktoré obsahuju suhrn vyznamnych
uétovnych zasad a uctovnych metéd.

Podla nasho nazoru, prilozena uétovna zavierka poskytuje pravdivy a verny obraz
finanénej situacie Spoloénosti k 31. decembru 2016 a vysledku jej hospodarenia za
rok konciaci sa k uvedenému datumu podfa zakona &. 431/2002 Z. z. o uétovnictve
v zneni neskorsich predpisov (,zakon o uétovnictve®).

Zaklad pre nazor

Audit sme vykonali podla medzinarodnych auditorskych Standardov (International
Standards on Auditing, ISA). Nasa zodpovednost podla tychto Standardov je uvedena
v odseku Zodpovednost auditora za audit uctovnej zavierky. Od Spoloénosti sme
nezavisli podla ustanoveni zakona €. 423/2015 Z. z. o Statutarnom audite a o zmene
a doplneni zakona ¢&. 431/2002 Z. z. o Uétovnictve v zneni neskorsich predpisov
(,zakon o statutarnom audite”) tykajucich sa etiky, vratane Etického kédexu auditora,
relevantnych pre nas audit uctovnej zavierky a splnili sme aj ostatné poZiadavky tychto
ustanoveni tykajlcich sa etiky. Sme presvedéeni, ze auditorské dokazy, ktoré sme
ziskali, poskytuju dostatoény a vhodny zaklad pre nas nazor.

Vyznamnéa neistota tykajiuca sa nepretrzitosti pokraéovania v ¢innosti

Upozoriiujeme na ¢ast D bod (1) poznamok uétovnej zavierky. Prilozena uétovna
zavierka bola zostavena za predpokladu, Ze Spoloénost bude nepretrzite pokracovat
vo svojej Cinnosti. Spoloénost za rok konéiaci sa 31. decembra 2016 vykazala stratu
vo vySke 284 118 EUR. Zaroven k tomuto datumu vykazuje zaporné vlastné imanie vo
vyske 160 686 EUR a kratkodobé zavazky prevysili obezny majetok o 268 927 EUR.
Tieto skutoénosti indikuju vyznamnu neistotu, ktora mdze vyvolat znaéné pochybnosti
o nepretrzitom pokracovani &innosti Spoloénosti. Na§ nazor nie je z tohto ddvodu

modifikovany.

Spolo¢nost obdrzala od jediného spoloénika vyhlasenie o jeho finanénej podpore
Spolo¢nosti v blizkej buducnosti. Tato skuto¢nost je opisana v &asti D bod (1)
poznamok uctovnej zavierky. '

Dalej poukazujeme na mozné désledky podfa zakona o konkurze a restrukturalizacii.
V zmysle uvedeného zakona, Statutarny organ spoloénosti, kiora je v predlZeni, je
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povinny podat’ navrh na konkurz. Obdrzanie vyhlasenia jediného spolo¢nika o jeho
finanénej podpore nema vplyv na upadok Spolo¢nosti podla zékona o konkurze
a restrukturalizacii a na povinnost' jej Statutarneho organu dat' navrh na vyhlasenie

konkurzu.

Iné skutocnosti

Uétovna zavierka Spoloénosti za rok kondiaci 31. decembrom 2015 bola overena inym
auditorom, ktory 24. marca 2016 vyjadril na tuto uétovna zavierku nemodifikovany

nazor.
Zodpovednost Statutarneho organu za uctovnu zavierku

Statutarny organ je zodpovedny za zostavenie tejto Uétovnej zavierky tak, aby
poskytovala pravdivy averny obraz podla zakona o uUétovnictve a za tie interné
kontroly, ktoré povazuje za potrebné na zostavenie Uétovnej zavierky, ktora
neobsahuje vyznamné nespravnosti, &i uz v ddsledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani uétovnej zavierky je Statutarny organ zodpovedny za zhodnotenie
schopnosti Spolo¢nosti nepretrzite pokraovat vo svojej Cinnosti, za opisanie
skuto¢nosti tykajucich sa nepretrzitého pokracovania v €innosti, ak je to potrebné, a
za pouzitie predpokladu nepretrzitého pokra¢ovania v €innosti v Uétovnictve, ibaze by
mal v umysle Spoloénost zlikvidovat alebo ukonéit' jej €innost, alebo by nemal inu
realisticki moznost nez tak urobit.

Zodpovednost auditora za audit tctovnej zavierky

Nasou zodpovednostou je ziskat primerané uistenie, &i Uétovna zavierka ako celok
neobsahuje vyznamné nespravnosti, ¢i uz v désledku podvodu alebo chyby, a vydat
spravu auditora, vratane nazoru. Primerané uistenie je uistenie vysokého stupiia, ale
nie je zarukou toho, Ze audit vykonany podfa medzinarodnych auditorskych
Standardov vzdy odhali vyznamné nespravnosti, ak také existuju. Nespravnosti mézu
vzniknut v désledku podvodu alebo chyby a za vyznamné sa povazuju vtedy, ak by sa
dalo odovodnene océakavat, Ze jednotlivo alebo v suhrne by mohli ovplyvnit
ekonomické rozhodnutia pouzivatelov, uskutoénené na zaklade tejto uétovnej
zavierky.

V ramci auditu uskutoéneného podla medzindrodnych auditorskych Standardov,
poc¢as celého auditu uplatiujeme odborny Usudok a zachovavame profesionalny
skepticizmus. Okrem toho:

o Identifikujeme a posudzujeme rizika vyznamnej nespravnosti Uétovnej zavierky, €i
uz v dosledku podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutocriujeme auditorské
postupy reagujuce na tieto rizika a ziskavame auditorské dokazy, ktoré su
dostatoéné a vhodné na poskytnutie zakladu pre nas nazor. Riziko neodhalenia
vyznamnej nespravnosti v désledku podvodu je vySsie ako toto riziko v dosledku
chyby, pretoze podvod méze zahffiat tajnti dohodu, falSovanie, Umyselné
vynechanie, nepravdivé vyhlasenie alebo obidenie internej kontroly.

e Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli
navrhnat auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za uéelom
vyjadrenia nazoru na efektivnost internych kontrol Spoloénosti.

¢ Hodnotime vhodnost pouzitych uétovnych zasad a uétovnych metdéd a
primeranost uétovnych odhadov a uvedenie s nimi suvisiacich informacii,
uskutoénené Statutarnym organom.
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e Robime zaver o tom, &i $tatutarny organ vhodne v uétovnictve pouziva predpoklad
nepretrzittho pokraCovania v &innosti a na zaklade ziskanych auditorskych
dékazov zaver o tom, Ci existuje vyznamna neistota v slvislosti s udalostami alebo
okolnostami, ktoré by mohli vyznamne spochybnit schopnost Spolocnosti
nepretrzite pokracovat' v ¢innosti. Ak dospejeme k zdveru, Ze vyznamna neistota
existuje, sme povinni upozornit v nasej sprave auditora na suvisiace informacie
uvedené v Uudtovnej zavierke alebo, ak su tieto informacie nedostatocné,
modifikovat nas§ nazor. Nase zavery vychadzaju z auditorskych dbékazov
ziskanych do datumu vydania nasej spravy auditora. Budlce udalosti alebo
okolnosti vS8ak mézu spdsobit, Ze Spoloénost' prestane pokracovat v nepretrzitej
¢innosti.

¢ Hodnotime celkovu prezentaciu, Struktiru a obsah Utovnej zavierky vratane
informacii v nej uvedenych, ako aj to, &i uétovna zavierka zachytava uskutoénené
transakcie a udalosti spésobom, ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.

Sprava k d'alsSim poziadavkam zakonov a inych pravnych predpisov
Sprava k informéciam, ktoré sa uvadzaju vo vyrocnej sprave
Statutarny organ je zodpovedny za informacie uvedené vo vyroénej sprave, zostavenej

podla poziadaviek zakona o Uétovnictve. Nas§ vySSie uvedeny nazor na uétovnu
zavierku sa nevztahuje na iné informacie vo vyro¢nej sprave.

V suvislosti s auditom Uctovnej zavierky je nasou zodpovednostou oboznamenie sa
s informaciami uvedenymi vo vyroénej sprave a posudenie, &i tieto iné informacie nie
su vo vyznamnom nesulade s auditovanou uGétovnou zavierkou alebo nasimi
poznatkami, ktoré sme ziskali po¢as auditu uctovnej zavierky, alebo sa inak zdaju byt
vyznamne nespravne.

Vyro€&nu spravu sme ku diiu vydania spravy auditora z auditu Uétovnej zavierky nemali
k dispozicii.

Ked ziskame vyroénl spravu, posudime, & vyrocna sprava Spolo¢nosti obsahuje
informacie, ktorych uvedenie vyZaduje zakon o uétovnictve, a na zaklade prac
vykonanych pocas auditu uétovnej zavierky vyjadrime nazor, ¢i:

e informacie uvedené vo vyroCnej sprave zostavenej za rok 2016 su
v stlade s uctovnou zavierkou za dany rok,

e vyrocna sprava obsahuje informacie podla zakona o Uétovnictve.

Okrem toho uvedieme, & sme zistili vyznamné nespravnosti vo vyroénej sprave na
zaklade nasich poznatkov o Spolo¢nosti a situacii v nej, ktoré sme ziskali po¢as auditu
uétovnej zavierky.

19. april 2017
Bratislava, Slovenska republika

Auditorska spoloénost”
KPMG Slovensko spol. s r.0.
Licencia SKAU ¢. 96
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Ug POD

UGTOVNA ZAVIERKA IR

podnikatelov v podvojnom (étovnictve

zostavenak 3 1 .12 .2 016

Ciselné udaje sa zarovnavaju vpravo, ostatné Gdaje sa piSu zfava. Nevyplnené riadky sa ponechavaji prazdne.
Udaje sa vyplfiaju palitkovym pismom {podfa tohto vzoru), pisacim strojom alebo tladiarfiou, a to giemou alebo tmavomodrou farbou.

AABEDEFGCH I JKILMNOPQRSTUVXYZ 01234567829

Dariové identifikaéné &islo Ustovna zavierka Ugtovna jednotka Mesiac Rok
od 1 201
éoo 2 0 1 0 3 6 0 2 X riadna X mala Za obdobie 6
d
3 6 3 8 6 7 2 3 mimoriadna velka © 1 2 20 1 6
Sl S 0 1 3815
8 2 . 2 0 . 0 (vyznadi sa x) obdobie - 1 2 2 0 1 5

PriloZené sucasti uétovnej zavierky
X Suvaha (Ug POD 1-01) X Vykaz ziskov a strat (U& POD 2-01) X Poznamky (U& POD 3-01)
(v celych eurach) (v celych eurach) (v celych eurach alebo eurocentoch)

Obchodné meno (nazov) uctovnej jednotky

Lion Teleservices SK, spol. s r.o

Sidlo ucétovnej jednotky

Ulica Cislo
MURGASOVA 2 SK
PS¢ Obec

01001 ZILINA

Oznadcenie obchodného registra a &islo zapisu obchodnej spoloénosti

Telefonne Cislo Faxové cislo

04135005005

E-mailova adresa

FINANCE@SK. TELEPERFORMANCE .COM

Zostavena dia: Schvélena dna: Podpisovy zaznam $tatutarneho organu Gétovnej jednotky
alebo &lena Statutarneho organu uctovnej jednotky alebo

20.03.201 7 0&0 . @ .20 77” | podpisovy zaznam fyzickej osoby, ktora je Gi¢tovnou jednotkou:
=/

Zaznamy darniového Gradu

l Miesto pre evidengné Cislo Odtlagok prezentacnej pediatky dafiového aradu I

MF SR &. 18009/2014 Tiativo vytla&ené z Portalu FS$S Strana 1




UZPODv14_2

Sivaha pic2020103602

U& POD 1 - 01

cos63s6723| IMIIMIKIN 1

Ozna-
cenie

STRANA AKTIV
b

Cislo

Bezné tétovné obdobie

Bezprostredne predchadzajlice

riadku
c

Brutto - ast' 1

ucétovné obdobie

Korekcia - cast' 2

Netto 3

SPOLU MAJETOK
rr02+4r.33+r.74

01

1200960

601580

599380

664777

Neobezny majetok
r.03+r.11+r.21

02

750680

151300

599380

230384

Al

Dlhodoby
nehmotny majetok
stcet (r. 04 azr. 10)

03

109892

1447

108445

12980

Al

Aktivované naklady
na vyvoj
(012) - /072, 091A/

04

Softvér
(013) - /073, 091A/

05

61452

61452

2341

Ocenitelné prava
(014) - /074, 091A/

06

Goodwill
(015) - /075, 091A/

07

Ostatny dlhodoby

nehmotny majetok
(019, 01X) - /079,

07X, 091A/

08

48440

1447

46993

10639

Obstaravany
dlhodoby nehmotny
majetok

(041) - 1093/

09

Poskytnuté
preddavky

na dlhodoby
nehmotny majetck
(051) - /O95A/

10

Al

Dlhodoby hmotny
majetok

sucet (r. 12 a2z

r. 20)

1

640788

149853

490935

217404

All1.

Pozemky
(031) - /092A/

12

Stavby
(021) - /081, 092A/

13

Samostatné
hnutelné veci a
stbory hnutefnych
veci

(022) - /082, 092A/

640788

149853

490935

101616

MF SR ¢. 18009/2014
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pose== UZPODv14_3

| Ug POD 1- 01

Savaha 2020103602

036386723

RNV

Oza- | gTRANA AKTIV

cenie

a b

Cislo

Bezné uc¢tovné obdobie

riadku
Cc

Brutto - Cast' 1

Netto

2

Bezprostredne predchadzajice

uétovné obdobie

Korekcia - ¢ast 2

Neito 3

4. | Pestovatelské celky
trvalych porastov
(025) - 1085, 092A/

15

5. | Zakladné stado a
tazné zvierata
(026) - /086, 092A/

16

6. | Ostatny dlhodoby
hmotny majetok

(029, 02X, 032) -
/089, 08X, 092A/

17

7. | Obstaravany
dlhodoby hmotny
majetok

(042) - /094/

18

115788

Poskytnuté
preddavky na
dlhodoby hmotny
majetok

(052) - /095A/

19

9. | Opravna poloZka
k nadobudnutému
majetku

(+/- 097) +/- 098

20

A.lll. | Dlhodoby finanény
majetok

sudet (r. 22 az

r. 32)

21

Podielové cenné
A.lll.1.| papiere a podiely

v prepojenych
uctovnych
jednotkach (061A,
062A, 063A) - /096A/

22

Podielové cenné

2. | papiere a podiely

s podielovou U&astou
okrem v prepojenych
uctovnych jednotkach
(062A) - /096A/

23

3. | Ostatné
realizovatelné cenné
papiere a podiely
(063A) - /096A/

24

4. | Pozicky prepojenym
Ucétovnym jednotkam
(0B6A) - /096A/

25

P&zicky v ramci
podielovej Ucasti
okrem prepojenym
uctovnym jednotkam
(066A) - /096A/

26

6. | Ostatné pdZicky
(067A) - /096A/

27

Dlhove cenné
papiere a ostatny
dihodoby finanény
majetok (085A,
069A,08XA) - /096A/

28
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UZPODv14_4

Ozna-
Cenie
a

| UE POD 1 - 01

Suvaha

k2020103602

o36386723

LTI -

STRANA AKTIV
b

Cislo

BeZné uctovné obdobie

riadku
c

Brutto - cast' 1

Netto 2

Bezprostredne predchadzajilice
Gctovné obdobie

Korekcia - ¢ast' 2

Netto 3

Pazicky a ostatny
dlhodoby finanény
majetok so zostatkovou
dobou splatnosti
najviac jeden rok
(0B6A, 067A, 069A,
06XA) - J096A/

29

Ugty v bankach

s dobou viazanosti
dlhsou ako jeden rok
(22XA)

30

10.

Obstaravany
dihodoby finanény
majetok

(043) - /096A/

31

1.

Poskytnuté
preddavky

na dlhodoby
finanény majetok
(053) - /095A/

32

Obezny majetok
r.34+r.41+r.53+
r66+r.71

33

445554

445554

432251

Zasoby
sucet (r. 35 az
1. 40)

34

28093

B.l.1.

Material
(112, 119, 11X)
- /191, 19X/

35

Nedokonéena
vyroba a polotovary
vlastnej vyroby
(121, 122, 12X) -
/192, 193, 19X/

36

28093

Vyrobky
(123) - 1194/

37

Zvierata
(124) - 1195/

38

Tovar
(132, 133, 13X, 139)
- /1986, 19X/

39

Poskytnuté
preddavky

na zasoby
(314A) - /391A/

40

Dlhodobé
pohladavky
sucet (r. 42 + r. 46
azr. 52)

41

B.IL1.

Pohladavky

z obchodného
styku

sucet (r. 43 az r. 45)

42
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“sowe T [c2020103602]e036386723| I

| UE POD 1- 01

Ozna- r Gislo Bezné Uuétovné obdobie Bezprostredne predchadzajice
gonie | STRANAAKTIV: g Brutto - Gast 1 Netto 2 uctovné obdobie

a b c 1
Korekcia - ¢ast' 2 Nefto 3

Pohradavky z abchod-
1.a.| ného styku voci 43
prepojenym ucétovnym
jednotkam (311A,
312A, 313A, 314A,
315A, 31XA) - /391A/
Pohladavky z obchodné-
1.b. | ho styku v ramei podielo-| 44
vej Udasti okrem pohla-
davok voci prepojenym
Gétovnym jednotkém
(311A,312A, 313A, 314A,
315A, 31XA)-/391A/

Ostatné pohladavky
1.€.1 z obchodného styku
(311A, 312A, 313A,

314A, 315A, 31XA) -
1391A/

45

2. | Cist4 hodnota 46
zakazky
(316A)

3. | Ostatné pohladavky | 47
voéi prepojenym
uctovnym jednotkam
(351A) - 1391A/

Ostatné pohladavky
4. | v ramci podielovej 48
Ucasti okrem pohla-
davok vodi prepojenym
uctovnym jednotkam
(351A) - /391A/
Pohladavky voéi
spolo¢énikom,

¢lenom a zdruzeniu
(354A, 355A, 358A,
35XA) - 1391A/

49

6. | Pohladavky 50
z derivatovych
operacii
(373A, 376A)

7. | Iné pohladavky 51
(335A, 336A, 33XA,
371A, 374A, 375A,
378A) - /391A/

8. | OdloZena danova 52
pohladavka
(481A)

B.IIl. | Kratkodobé 53 4 4 2 4 4 2 4 42 442

pohladavky

- A 377976
B.IIL1.| Pohfadéavky 54 442096 442096

z obchodného
styku
suget (r. 55 aZ . 57) 371001

Pohl'adavky z obchod-
1.a. | ného styku voci 55
prepojenym ucétovnym
jednotkam (311A,
312A, 313A, 314A,
315A, 31XA) - /391A/
Pohladavky z obchodné-
1.b. | ho styku v ramci podielo-| 5g
vej Ucasti okrem pohla-
davok voéi prepojenym
Uétovnym jednatkam
(311A,312A, 313A,314A,
315A, 31XA)-/391A/
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Ozna- STRANA AKTiv | Gislo Bezné uc¢tovné obdobie Bezprostredne predchadzajlce
Eenia Hadky Brutto - Zast 1 Netto 2 Gétovné obdobie

UZPSOS\:;‘L_; k2020103602 (Ko36386723 "II“II"”I"I”I“”

U& POD 1 - 01

a b c 1
Korekcia - Cast 2 Netto 3

16| 5 otomeaine sy | 57 442096 442096

(311A, 312A, 313A,

314A, 315A, 31XA) - 371001

1391A/

2. | Cista hodnota 58
zékazky

(316A)

3. | Ostatné pohladavky | 59
vodi prepojenym
Uétovnym jednotkam
(351A) - /1391A/

Ostatné pohladavky
4. | v ramci podielovej 60
ucasti okrem pohla-
davok voci prepojenym
uétovnym jednotkam
(351A) - /391A/
Pohladavky voci
spolo&nikom, &lenom
a zdruZeniu (354A,
355A, 358A, 35XA,
308A) - /391A/

61

6. | Socialne poistenie 62
(336A) - /391A/

7. | Dafiové pohfadavky | 63
a dotacie

(341, 342, 343, 345,
346, 347) - 1391A/ 6720

8. | Pohladavky 64
z derivatovych
operacii
(373A, 376A)

9. | Iné pohladavky 65 346 346
(335A, 33XA, 371A,
374A, 375A, 378A)
- 13917/ 2558

B.IV. | Kratkodoby 66
financny majetok
sucet (r. 67 azr. 70)

Kratkodoby financny
B.IV.1.| majetok v prepoje- 67
nych G&tovnych
jednotkéach (251A,
253A, 256A, 257A,
25XA) - /291A, 29XA/
Kratkodoby finanény

2. | majetok bez kratkodobé-| 68
ho finanéného majetku
v prepojenych ugtov-
nych jednotkach (251A,
253A, 256A, 257A,
25XA) - /291A, 29XA/

3. | Vlastné akcie a 69
vlastné obchodné
podiely

(252)

4. | Obstaravany 70
kratkodoby finanény
majetok

(259, 314A) - /291A/
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s 1[c2020103602]e0363867 23| NN
UE POD 1 - 01
Ozna- STRANA AKTiv | Cislo Bezné uétovné obdobie Bezprostredne predchadzajiice
ée;"e b ’i“:k” ; Brutto - cast' 1 Netto 2 ictovné obdobie
Korekgcia - Cast 2 Netfto 3
B.V. | Finanéné uéty 71 3112 3112
rL72+r73
26182
B.\V.1. | Peniaze 72 2 6 3 6 2 6 3 6
(211, 213, 21X)
1219
2. | Uéty v bankéch 73 47 6 47 6
(221A, 22X, +- 261)
24963
(o} Casové rozlisenie | 74 47 2 6 47 26
sucet (r. 75 az r. 78)
2142
Naklady buducich
€1 obdobi dihodobé 75
(381A, 382A)
2. | Naklady buducich 76 2112 2112
obdabi kratkodobé
(381A, 382A)
2142
3. Prijmy buducich 77
obdobi dlhodobé
(385A)
4. | Prijmy buducich 78 2614 2614
obdobi kratkodobé
(385A)
S::;ae STRANA PASIV r‘i:ai::?u Bezné uctovné obdobie 4 . _B'ezpl_'o_stred’ne .
5 b p predchadzajiuce uétovné obdobie 5
SPOLU VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY
r.80 +r. 101 + r. 141 n 601580 664777
Vlastné imanie r.81+r.85+r.86+r.87+
A | 1.90+1r.934r.97+1.100 Ro -160686 123432
Al | Zakladné imanie saget (r. 82 aZ r. 84) 81 10000 10000
A.l1. | Zakladné imanie (411 alebo +/- 491) 82 10000 10000
2. | Zmena zakladného imania +/- 419 83
3 Pohfadavky za upisané vlastné imanie 84
| (/-/353)
ALl Emisné azio (412) 85
A.lll. | Ostatné kapitalové fondy (413) 86
A.lV. | Zakonné rezervné fondy r. 88 +r. 89 87 6 6 4 O 6 6 4 0
Zakonny rezervny fond a nedelitelny fond
AN G17A, 418, 4214, 422) gd 6640 6640
2 Rezervny fond na vlastné akcie a viastné 89
" | podiely (417A, 421A)
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., Stvaha pik2020103602|co3 6386723
Ueé POD 1 -01
. : Gi SR s . Bezprostredne predchadzajuce Gétovné
o Cisl
i) STRANA PASIV skl Bezné uétovné obdobie obdobie
a b c 4 5
AYV. | Ostatné fondy zo zisku r. 91 +r. 92 920
AV.1. | Statutarne fondy (423, 42X) 91
2. | Ostatné fondy (427, 42X) 92
QOcenovacie rozdiely z precenenia
AVL | cicet (r. 94 azr. 96) 03
Ocenovacie rozdiely z precenenia
g majetku a zavazkov (+/- 414) 94
2 Ocenovacie rozdiely z kapitalovych 95
" | uGastin (+/- 415)
3 Oceriovacie rozdiely z precenenia 96
" | pri zlu€eni, splynuti a rozdeleni (+/- 4186)
Vysledok hospodarenia minulych rokov
AVIL | ogaree T ¥ 97 106792 369628
ANIL1, Nerozdeleny zisk minulych rokov (428) 98 3696238 369628
2. | Neuhradena strata minulych rokov (/-/429) | 99 -262836
Vysledok hospodarenia za Gétovné obdo-
ALVIIL. | bie po zdaneni /+-/r. 01 - (. 81 + . 85 +r. 86 | 100 -284118 -262836
+r.87+r.90+r.93+r.97+r. 101 +r. 141)
Zavazky r.102+r 118 +r. 121 +r. 122
B | ¥r136+r 139 + 1. 140 1ot 762266 541345
Dihodobé zavazky
Bl | suet r. 103 + r. 107 a3 r. 117) 162 43059 80238
B.I1 Dihodobé zavizky z obchodného styku 103
| stiéet (r. 104 az r. 106)
Zavéazky z obchodného styku vaci
1.a.| prepojenym G¢tovnym jednotkam 104
(321A, 475A, 476A)
Zavézky z obchodného styku v ramei podielo-
1.b.| vej GEasti okrem zavézkov voci prepojenym | 105
Uctovnym jednotkdm (321A, 475A, 476A)
i & Ostatné zavazky z obchodného styku 106
| (321A, 475A, 476A)
2. | Cista hodnota zékazky (316A) 107
3 Ostatné zavazky voli prepojenym 108
" | Gétovnym jednotkam (471A, 47XA)
Ostatné zavazky v ramci podielovej tcasti
4. | okrem zavazkov voci prepojenym tctovnym | 109
jednotkam (471A, 47XA)
5. | Ostatné dihodobé zavazky (479A, 47XA) 110
6. | Dlhodobé prijaté preddavky (475A) 111
7. | Dlhodobé zmenky na Uhradu (478A) 112
8. | Vydané dlihopisy (473A/-/255A) 113
9. | Zavazky zo socialneho fondu (472) 114 17 66 56 2
Iné dlhodobé zavazky
10 (336A, 372A, 474A, 47XA) (L 41293 79676
11 Dihodobé zavazky z derivatovych operacii 116
| (373A,377A)
12.| Odlozeny danovy zavézok (481A) 117
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[/

Ug POD 1-01
. &t <. g ; ; Bezprostredne predchadzajice Uc¢tovné
Ozna- Gisl
o STRANA PASIV ot Bezné étovné obdobie obdohie
a b c 4 5
B.ll. | Dihodobé rezervy r. 119 +r. 120 118
B.Il.1. | Zékonné rezervy (451A) 119
2. | Ostatné rezervy (459A, 45XA) 120
B.lIl. | DIhodobé bankové uvery (461A, 46XA) | 121
Kratkodobé zavazky
BIV. | sget (. 123 + r. 127 az r. 135) 122 587828 401429
Zavizky z obchodného styku
BIVA| Sucet (. 124 az r. 126) L 47557 72969
Zavazky z obchodného styku voti prepojenym
1.a.| uctovnym jednotkam (321A, 322A, 324A, 124
325A, 326A, 32XA, 475A, 476A, 478A, 4TXA)
Zavazky z obchodného styku v ramci podielovej
1b ucasti okrem zavazkov voci prepojenym 125
2+ Gétovnym jednotkam (321A, 322A, 324A, 325A,
326A, 32XA, 475A, 476A, 478A, 47XA)
Ostatné zavazky z obchodného styku
1.c.| (321A, 322A, 324A, 325A, 326A, 32XA, 126 47557 729609
475A, 476A, 478A, 47XA)
2. | Cista hodnota zakazky (316A) 127
3 Ostatné zavazky voéi prepojenym Gétovnym 128
" | jednotkam (3614, 36XA, 471A, 47XA)
Ostatné zavazky v ramci podielovej U¢asti
4. | okrem zavazkov voci prepojenym uétovnym | 129
jednotkam (361A, 36XA, 471A, 47XA)
Zavazky vodi spoloénikom a zdruZeniu (364,
5. | 385, 366, 367, 368, 308A, 478A, 479A) 130 370000 170898
Zavazky voci zamestnancom -
6. | (331, 333, 33X, 479A) 131 70771 56745
7. | Zavéazky zo socidlneho poistenia (336A) 132 4 3 9 4 3 35 2 8 O
Danové zavazky a dotacie
8. | (341, 342, 343, 345, 346, 347, 34X) L 16406 25640
9 Zavazky z derivatovych operacii 134
" | (373A, 377A)
Iné zavazky
101 (372A, 379A, 474A, 475A, 479, a7XA) | 135 39151 39897
B.V. | Kratkodobé rezervy r.137 +r. 138 136 48593 207 25
B.V.1. | Zakonné rezervy (323A, 451A) 137 30895 15225
2. | Ostatné rezervy (323A, 32X, 459A, 45XA) | 138 17698 5500
Bezné bankové livery
BV | 2214, 231, 232, 23X, 461A, 46XA) 138 82786 38953
Kratkodobé finanéné vypomoci
B.VIL | 241, 249, 24X, 4734, 1-1255A) A
Casové rozlisenie
C. | saeet (r. 142 azr. 145) 143
Vydavky buducich obdobi dlhodobé
C.1. (383A) 142
5 Vydavky buducich obdobi kratkodobé 143
| (383A)
3 Vynosy buducich obdobi dihodobé 144
T (384A)
4 | Vynosy buducich obdobi kratkodobé 145
© | (384A)
S MF SR ¢. 18009/2014 Strana 9
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Vykaz ziskovastratlpie 2 0 2 01 036 0 2 ||ICO 36386723

(LR —

U& POD 2 - 01
. Skutoénost’
o Text e R — bezprostredne p;;:zg?:zajﬁce uétovné
a b c 1 2
* | Cisty obrat (gast Gét. tr. 6 podra 01 18399214 1792008
zakona)
« | Vynosy z hospodarskej ¢innosti spolu
sucet (r. 03 23 1. 09) 02 1832520 1792009
l. Trzby z predaja tovaru (604, 607) 03
Il. | Trzby z predaja vlastnych vyrobkov (601) 04
IIl. | Tréby z predaja sluzieb (602, 606) 05 1839924 1884682
Zmeny stavu vnutroorganizacnych zasob — -
P (+/-) (Gctova skupina 61) 08 1 6 1 7 9 9 4 6 9 O
V. | Aktivacia (Uétova skupina 62) 07
Trzby z predaja dlhodobého nehmotného
VI. | majetku, dlhodobého hmotného majetku a 08
materialu (641, 642)
Ostatné vynosy z hospodarskej innosti
VIl | (644, 645, 6486, 648, 655, 657) S 8775 2017
Naklady na hospodarsku éinnost’ spolu
“ | 11+r124r13+r14+1.154r.20+ | 10 2097272 2036975
r21+r.24+r.25+r.26
A Naklady vynaloZené na obstaranie 1
" | predaného tovaru (504, 507)
Spotreba materialu, energie a ostatnych
B- | neskladovatemych dadavok (501, 502, 503)| 12 79776 84319
C. | Opravné polozky k zasobam (+/-) (505) 13
D. | Sluzby (u&tova skupina 51) 14 523089 6232309
E. | Osobné naklady (. 16 a2 r. 19) 15 1368193 1234132
E.1. | Mzdové naklady (521, 522) 16 988088 892942
5 Odmeny ¢lenom organov spolocnosti a 17
* | druzstva (523)
3 Naklady na socialne poistenie 18 3 2 3 2 9 9 2 9 4 6 O 1
"1 (524, 525, 526)
4. | Socidlne naklady (527, 528) 19 56806 46589
F. | Dane a poplatky (4&tova skupina 53) 20 6 44 67 2
Odpisy a 0 né poloZky k dlhodobému
G. nehpmgtnérﬁlrja;aje?kuad)ihodobému 21 8 9 4 5 9 7 8 4 O 1
hmotnému majetku (r. 22 + r. 23)
Odpisy dlhodobého nehmotného majetku
G-1. | 4 dihodobého hmotného majetku (551) 22 89459 78401
Opravné polozky k dlhodobému
2. | nehmotnému majetku a dlhodobému 23
hmotnému majetku (+/-) (553)
H Zostatkova cena predaného dlhodobého 24
" | majetku a predaného materialu (541, 542)
L (C;;;r?a)vné polozky k pohfadavkam (+/-) 25 1 7 1 6 6
Ostatné naklady na hospodarsku ¢innost
- | (543, 544, 545, 546, 548, 549, 555, 557) | 20 18945 16212
s Vysledok hospodarenia z hospodarskej — —
ginnosti (+) (r. 02 -r. 10) o 264752 244966
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Vykaz ziskov a strat

D|62020103602"|¢':o36386723

g POD 2 - 01
Skutoénost’
Ozna- Eisl Zdrainea (& 5
Sanie Text Jadku I — bezprostredne porgggll:?edzajuce uctovné
a b c 1 2
@ Pridana hodnota (r. 03 +r. 04 + 1. 05 +
rr06+r.07)-(r 11 +r.12+r.13+r.14) 8 1 2 2 O 8 8 O 1 0 8 2 4 3 4
Vynosy z finanénej ¢innosti spolu r. 30
M |43 +r35+r.30+4r.42+r.43+1.44 | 2° 28 13
vill Trzby z predaja cennych papierov a 30
" | podielov (661)
X Vynosy z dlhodobého finanéného majetku 34
© | sUget (r. 32 az r, 34)
X1 Vynosy z cennych papierov a podielov 32
""" | od prepojenych U¢tovnych jednotiek (665A)
Vynosy z cennych papierov a podielov
2. | v podielovej Gi€asti okrem vynosov 33
prepojenych Gétovnych jednotiek (665A)
3 Ostatné vynosy z cennych papierov a 24
' | podielov (665A)
X Vynosy z kratkodobého finanéného majetku a5
© | stcet (r. 36 azr. 38)
XA Vynosy z kratkodobého finanéného majetku 36
*"" | od prepojenych uétovnych jednotiek (666A)
Vynosy z kratkodobého finanéného majetku
2. | v podielovej U¢asti okrem vynosov 37
prepojenych Uctovnych jednotiek (666A)
3 Ostatné vynosy z kratkodobého finanéného 38
| majetku (666A)
XI. | Vynosové Uroky (r. 40 +r.41) 39 1 5
X 1 Vynosové Uroky od prepojenych 40

* | actovnych jednotiek (662A)

2. | Ostatné vynosové troky (662A) 41 1 5
XIl. | Kurzové zisky (663) 42 27 8
Xl Vynosy z precenenia cennych papierov a 43

" | vynosy z derivatovych operacii (664, 667)

XIV. | Ostatné vynosy z finanénej ¢innosti (668) 44

- Naklady na finanéni ¢innost spolu r. 46

+rAT+r.4B+r.49 41,52 +1.53+1.54 | 4° 16514 12138
K. Predané cenné papiere a podiely (561) 46
L Naklady na kratkodoby finanény majetok 47
T | (566)

M Opravné polozky k finanénému majetku 48

" | (+/-) (665)

N. | Nakladové troky (r. 50 +r. 51) 49 127 14 9947
Nakladové uroky pre prepojené uctovné
N1 | ednotky (562A) = 46189 3395
2. | Ostatné nakiadové droky (562A) 51 8095 6552
0. | Kurzové straty (563) 52 1 2 O 1 5 6
) Naklady na precenenie cennych papierov a 53
' naklady na derivatové operacie (564, 567)
Ostatné néaklady na financ¢nu ¢innost
Q. | Qgttne n 54 3680 2035
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Skutoénost

Ozna- Cisla = = e .
Zenie Text rindku bekng iotovnt shdebls bezprostredne p;ggggiaedzajuce Gétovné
a b c 1 2

S Vysledok hospodarenia z finanénej - =
™ | &innosti (+/) (r. 29 - r. 45) 55 16486 12125

e Vysledok hospodéarenia za uctovné — -

obdobie pred zdanenim (+/-) (r. 27 + r. 55)| 281238 2570091
R. | Dafizprijmov (r. 58 +r. 59) 57 2880 57 45
R.1. | Dan z prijmov splatna (591, 595) 58 2880 2881
2. | Daf z prijmov odloZend (+/-) (592) 59 2864
s Prevod podielov na vysledku hospodarenia 60
" | spolo€nikom (+/- 596}
Vysledok hospodarenia za u¢tovné
**% | obdoble po zdaneni (+/-) 61 -284118 -262836
(r. 56 - r. 57 -r. 60)
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Uttovna zavierka pre malé uétovné jednotky
Lion Teleservices SK, spol. s r.o. k 31. decembru 2016

Poznémky Ug PODV 3-01 ico3[6[3[8]6]|7]|2]3]|

DIC [2][0|2|0]1]0[3][6]0]2]

A. INFORMACIE O UCTOVNEJ JEDNOTKE
1. Obchodné meno a sidlo spoloénosti

Lion Teleservices SK, spol. s r.o.
MurgaSova 2

010 01 Zilina

SLOVENSKA REPUBLIKA

Spolo¢nost’ Lion Teleservices SK, spol. s r.0. (dalej len ,,spolocnost*) bola zaloZzena spolo¢enskou
zmluvou zo dna 29. 4. 1999 a do obchodného registra bola zapisana 8. 7. 1999 (Obchodny register
Okresného sudu Zilina Oddiel: Sro, Vlozka &islo: 11712/L). Identifika¢né &islo organizacie (ICO) je
36386723. Danové registraéné ¢islo je 2020103602.

Hlavnymi ¢innost’ami spolo¢nosti su:
Vyskum trhu, reklamné ¢innosti, spracovanie dat a suvisiace ¢innosti, obchodna ¢innost” v rozsahu
volnych Zivnosti.

2. Datum schvdlenia uctovnej zavierky za predchddzajiice uctovné obdobie
Uctovnu zéavierku za rok 2015 schvalilo riadne valné zhromaZzdenie spolo¢nosti konané dna
28. 06. 2016.

3. Pravny dovod na zostavenie uctovnej zavierky

Uttovna zavierka Spolo¢nosti k 31. 12. 2016 je zostavena ako riadna uétovna zavierka podla § 17 ods.
6 zakona NR SR ¢. 431/2002 Z. z. o uétovnictve (dalej ,,zakon o uctovnictve®) za uétovné obdobie od
1.1.2016 do 31. 12. 2016.

Uttovna zavierka je uréena pre pouZivatelov, ktori maju primerané znalosti o obchodnych
a ekonomickych Cinnostiach a uctovnictve aktori analyzuju tieto informécie s primeranou
pozornostou. Uctovna zavierka neposkytuje a ani nemoZe poskytovat vSetky informacie, ktoré by

vvvvv

Tito pouzivatelia musia relevantné informdcie ziskat’ z inych zdrojov.

Podl’a zékona ¢. 333/2014 Z. z., ktorym sa meni a dopiiia zakon &. 431/2002 Z. z. o Gétovnictve v zneni
neskorsich predpisov s ué¢innostou od 1.1.2016 je podla kritérii zatriedenia i¢tovnych jednotiek, malou
uctovnou jednotkou. Tomu zodpoveda aj rozsah Poznamok k uctovnej zavierke roku 2016.

4. Informécie o skupine

Spolo¢nost’ nema povinnost’ zostavovat” konsolidovani G¢tovnti zavierku. Cez svojho majoritneho
spolo¢nika Lion Teleservices CZ a.s. spada do konsolida¢ného pola TELEPERFORMANCE GROUP.
Konsolidovant Gétovnu zavierku mozno ziskat’ v sidle spolo¢nosti TELEPERFORMANCE 21-25 RUE
BALZAC, 75008 PARIS, FRANCE .
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5. Informécie 0 pocte zamestnancov:

Uttovna zavierka pre malé uétovné jednotky

Lion Teleservices SK, spol. s r.o.

k 31. decembru 2016

1(:0|3|6|3|8|6|7|2|3|

DIC

2]oJ2fof1]of3]6f0]2]

Nazov polozky

BeZné uctovné obdobie

Bezprostredne predchadzajuce
uctovné obdobie

pocet veducich zamestnancov

Priemerny prepocitany pocet zamestnancov 117 113
Stav zamestnancov ku diu, ku ktorému sa 131 111
zostavuje Gétovna zavierka, z toho:

1 1

B. INFORMACIE O ORGANOCH UCTOVNEJ JEDNOTKY

Zoznam ¢lenov Statutarnych organov spolo¢nosti:

Statutarny organ — konatel’: Norbert Liemt

C. INFORMACIE O SPOLOCNIKOCH UCTOVNEJ JEDNOTKY

Informacie o Strukture spolo¢nikov ku diiu, ku ktorému sa zostavuje u¢tovna zavierka:

Vyska podielu na zakladnom
imani Podiel na Iny podi’el na
Spoloé¢nik hlasovacich poolf)tialzggﬁ rl/l
, A 0,
absolutne v % pravach v % ako na Z|
v %

Lion Teleservices CZ, a.s. 10 000 100 100 100
Spolu 10 000 100 100 100

D. INFORMACIE O PRIJATYCH POSTUPOCH

1. Vychodiska pre zostavenie uctovnej zavierky

Spolo¢nost’ pouzité uctovné metoddy a zdsady aplikovala za predpokladu nepretrzitého pokracovania vo
svojej ¢innosti.

Spolo¢nost’ za rok konéiaci sa 31. decembra 2016 vykazala stratu vo vySke 284 118 EUR. Zaroverni
k tomuto datumu vykazuje zaporné vlastné imanie vo vyske 160 686 EUR a kratkodobé zavazky

Awew

prevysili obezny majetok o 268 927 EUR. Sucastou kratkodobych zavizkov kratkodoba pozicka od
ultimatnej materskej spolo¢nosti Teleperformance SE, Francuzsko vo vyske 370 000 EUR.

Dna 20. marca 2017 materska spolo¢nost’ potvrdila, ze poskytne dostato¢nu finanénli pomoc, aby bola
Spolo¢nost’ schopna splacat’ dlhy v lehote ich splatnosti a pokracovat’ v ¢innosti. Na zaklade uvedenych
skuto¢nosti G¢tovna zavierka bola zostavena za predpokladu zachovania nepretrzitej Cinnosti
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Uttovna zavierka pre malé uétovné jednotky
Lion Teleservices SK, spol. s r.o. k 31. decembru 2016

Poznémky Ug PODV 3-01 ico3[6[3[8]6]|7]|2]3]|

DIC

2]oJ2fof1]of3]6f0]2]

spolo¢nosti.

Uctovné metody a zasady boli konzistentne aplikované. V uétovnom obdobi 2016 spolo¢nost
nevykonala Ziadne opravy vyznamnych chyb minulych obdobi.

2. Pouzitie odhadov a usudkov

Zostavenie uctovnej zavierky si vyzaduje, aby manazment Spolo¢nosti urobil usudky, odhady a
predpoklady, ktoré ovplyviiuji aplikaciu uctovnych metdd a aétovnych zasad a hodnotu vykazovaného
majetku, zavézkov, vynosov a nakladov. Odhady a suvisiace predpoklady su zaloZené na minulych
skusenostiach a inych rozli¢nych faktoroch, povazovanych za primerané okolnostiam, na zaklade
ktorych sa formuje vychodisko pre posudenie uc¢tovnych hodnét majetku a zavazkov, ktoré nie su
zrejmé z inych zdrojov. Skuto¢né vysledky sa preto mézu lisit’ od odhadov.

Odhady a suvisiace predpoklady s neustale prehodnocované. Korekcie tc¢tovnych odhadov nie su
vykézané retrospektivne, ale si vykazané v obdobi, v ktorom je odhad korigovany, ak korekcia
ovplyviiuje iba toto obdobie, alebo v obdobi korekcie a v buddcich obdobiach, ak korekcia ovplyvituje
toto aj buduce obdobia.

Usudky
V suvislosti s aplikaciou uétovnych metdd a iétovnych zasad Spolo¢nosti nie st potrebné také tisudky,
ktoré by mali vyznamny dopad na hodnoty vykazané v uétovnej zavierke.

Neistoty v odhadoch a predpokladoch
Spolo¢nost’ neidentifikovala taka neistotu v odhadoch a predpokladoch, pri ktorej by existovalo
signifikantné riziko, Ze by mohla viest’ k ich vyznamnej Gprave v nasledujucom uc¢tovnom obdobi.

a) Dlhodoby hmotny a nehmotny majetok

Dlhodoby hmotny a nehmotny majetok nakupovany sa ocefiuje obstaravacou cenou, ktora zahriiuje
cenu obstarania a naklady stvisiace s obstaranim. Obstardvacia cena nezahffia uroky z cudzich zdrojov,
ani realizované kurzové rozdiely vzniknuté do momentu uvedenia dlhodobého majetku do pouzivania.
Odpisy dlhodobého hmotného a nehmotného majetku su stanovené vychadzajlc z predpokladanej doby
jeho pouZzivania a predpokladaného priebehu jeho opotrebovania. Odpisovat’ sa zac¢ina v mesiaci, kedy

je dlhodoby majetok uvedeny do pouzivania.

Predpokladana doba pouzivania dlhodobého majetku je stanovena nasledovne:

typ majetku predpokladana doba uZivania metdda odpisovania
software 24 - 36 mesiacov linearna
PC, Ustredne 48 mesiacov linearna
nabytok 72 mesiacov linearna
TZ prenajatej budovy 240 mesiacov lineérna

Drobny majetok hmotny v obstardvacej cene 200 € — 1 700 €

Vsetok drobny hmotny majetok, ktorého doba pouzitelnosti je dlhsia ako jeden rok podlieha evidencii
a odpisovaniu nasledovne: kancelarska technika 48 mesiacov, ostatny majetok 24 mesiacov.
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Drobny majetok nehmotny v obstaravacej cene 200 € - 2 400 €

Vsetok drobny nehmotny majetok, ktorého doba pouzitelnosti je dlhsia ako jeden rok podlicha
evidencii a odpisovaniu. Doba odpisovania je stanovena na 24 mesiacov.

c) PohPadavky

Pohl'adavky sa ocefiuju pri ich vzniku menovitou hodnotou. Toto ocenenie sa zniZuje o pochybné
a nevymoziteI'né pohladavky.

d) Peiazné prostriedky a ceniny
Penazné prostriedky a ceniny sa ocenuju menovitou hodnotou.
e) Naklady a prijmy buducich obdobi

Néklady a prijmy buducich obdobi sa vykazuju vo vySke, ktora je potrebné na dodrZanie z&sady vecnej
a Casovej suvislosti s tétovnym obdobim.

f) Zavazky
Zaviazky sa ocefnuju pri ich vzniku menovitou hodnotou.
g) OdloZené dane

Odlozen¢ dane (odloZena datiova pohl'adavka a odlozeny danovy zavizok) sa vztahuju na:
a) docasné rozdiely medzi uctovnou hodnotou majetku a ti¢tovnou hodnotou zavizkov vykazanou
v slivahe a ich daflovou zakladiou,
b) moznost’ umorovat’ dafiovi stratu v budtcnosti, ktorou sa rozumie moznost” odpocitat’ danova
stratu od zakladu dane v budUcnosti,
€) moznost previest nevyuzité danové odpocty a iné daové naroky do buducich obdobi.

O odlozenej danovej pohl'adavke z odpocitatenych doc¢asnych rozdielov, z nevyuzitych danovych strat
a nevyuzitych danovych odpoctov a inych danovych narokov sa actuje len vtedy, ak je pravdepodobné,
ze buduci zaklad dane, voéi ktorému ich bude mozné vyuzit, je dosiahnutelny. Odlozena danova
pohl'adavka sa preveruje ku kazdému diu, ku ktorému sa zostavuje ti€tovna zavierka a znizuje sa vo
vyske, v akej je nepravdepodobné, Ze zdklad dane z prijmov bude dosiahnuty. Pri vypocte odloZenej
dane sa pouZije sadzba dane z prijmov, o ktorej sa predpoklada, Ze bude platit’ v ¢ase vyrovnania
odloZenej dane.

Z vyssie uvedeného doévodu odloZena danova pohl'adavka nebola Gi¢tovana.

h) Rezervy

Rezerva je zavizok predstavujuci existujicu povinnost’ Spolo¢nosti, ktora vznikla z minulych udalosti
a je pravdepodobné, Ze v buddcnosti znizi jej ekonomické 0Zitky. Rezervy s zavazky s neuréitym
¢asovym vymedzenim alebo vySkou a oceniujii sa odhadom v sume potrebnej na splnenie existujucej

povinnosti ku dnu, ku ktorému sa zostavuje ctovna zavierka.

Tvorba rezervy sa uctuje na vecne prisluSny nakladovy alebo majetkovy ucet, ku ktorému zaviazok
prislucha. PouZitie rezervy sa uctuje na tarchu vecne prislusného uctu rezerv so suvztaznym zapisom
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Vv prospech vecne prisluSného u¢tu zavazkov. Rozpustenie nepotrebnej rezervy alebo jej Casti sa tctuje
opa¢nym U¢tovnym zapisom ako sa uétovala tvorba rezervy.

i) Cudzia mena

Majetok a zavizky vyjadrené v cudzej mene sa ku dniu uskutocnenia uctovného pripadu prepocitavaju
na menu euro referenénym vymennym kurzom uréenym a vyhlasenym Eurdpskou centralnou bankou
alebo Narodnou bankou Slovenska v den predchadzajuici diiu uskutoénenia iétovného pripadu.
Majetok a zavazky vyjadrené v cudzej mene (okrem prijatych a poskytnutych preddavkov) sa ku diu,
ku ktorému sa zostavuje uctovna zavierka, prepocitavaji na menu euro referenénym vymennym kurzom
ur¢enym a vyhladsenym Eurdpskou centralnou bankou alebo Narodnou bankou Slovenska v den, ku
ktorému sa zostavuje uétovna zavierka, a uctuju sa s vplyvom na vysledok hospodarenia.

J) Prenajom (lizing)

Majetok prenajaty na zaklade operativneho prendjmu vykazuje ako svoj majetok jeho vlastnik, nie
najomca. Prendjom majetku formou operativneho leasingu sa uctuje do nakladov priebezne pocas doby
trvania leasingovej zmluvy..

Finan¢ny prendjom je obstaranie dlhodobého hmotného majetku na zéklade néjomnej zmluvy
S dojednanym pravom kupy prenajatej veci za dohodnuté platby pocas dohodnutej doby najmu. Majetok
prenajaty formou finanéného prendjmu vykazuje ako svoj majetok a odpisuje ho jeho najomca, nie
vlastnik.

Prijatie majetku najomcom sa v uctovnictve najomcu uétuje v den prijatia majetku na tarchu
prislusného a¢tu majetku so suvzt'aznym zapisom v prospech Gétu 474 — Zavazky z ndjmu vo vyske
dohodnutych platieb zniZenych o nerealizované finan¢né naklady.

Stucastou dohodnutych platieb je aj kupna cena, za ktorti na konci dohodnutej doby financného
prenajmu prechédza vlastnicke pravo k prenajatému majetku z prenajimatel’a na najomcu. Dohodnuta
doba najmu je najmenej 60 % doby odpisovania podla dafiovych predpisov, miniméalne vSak 3 roky.
Platba nagjomného je alokovand medzi splatku istiny a finan¢né naklady, vypocitané metodou efektivne;j
tirokovej miery. Finanéné néklady sa u¢tuju na tarchu uétu 562 — Uroky.

k) Vynosy

Pocas roku 2016 spolo¢nost’ poskytovala sluzby v oblasti predmetu ¢innosti. Trzby za vlastné vykony
a tovar neobsahuju dan z pridanej hodnoty.

I) PorovnatePné idaje

Ak v dosledku zmeny uctovnych metdd auctovnych zasad nie st hodnoty za bezprostredne
predchadzajuce Gétovné obdobie v jednotlivych stéastiach uétovnej zavierky porovnatel'né, uvadza sa
vysvetlenie 0 neporovnatelnych hodnotach v pozndmkach.

m) Oprava chyb minulych obdobi

V roku 2016 Spolo¢nost’ neuétovala o oprave vyznamnych chyb minulych obdobi.
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E. INFORMACIE O UDAJOCH NA STRANE PASIV SUVAHY
1. Informéacie o zavazkoch

Struktdra zavizkov (okrem zavizkov zo socialneho fondu a odlozeného dafiového zavizku) podla
zostatkovej doby splatnosti je uvedena v nasledujiicom prehl'ade:

31. 12. 2016 31.12. 2015
EUR EUR
Zavazky po splatnosti 27 717 37780
Zavazky so zostatkovou dobou splatnosti do 1 roka 560 111 360 770
Z&vazky so zostatkovou dobou splatnosti 1 az 5 rokov 41 293 80 237
Z&vazky so zostatkovou dobou splatnosti dihSou ako 5 rokov 0 0
Zavazky spolu 629 121 478 787

2. Informécie 0 majetku prenajatom formou finanéného prenajmu

Besné tctovné obdobie Bezprqstredne predchadzajuce uctovné
obdobie
Nazov Splatnost’ Splatnost’
olozk L jedné L jedné
polozky do jedného od  jedného . do jedného od  jedného .
roka do | viac ako roka do | viac ako
roka - 2 roka - 2
) piatich rokov | pét rokov . piatich rokov | pét rokov
vratane , vratane ]
vratane vratane
Istina 38 382 41293 39 329 79676
Finanény naklad | 3 573 1608 5952 5171
Spolu 41 955 42901 45 281 84 847

F. INFORMACIE O UDAJOCH NA PODSUVAHOVYCH UCTOCH

Spoloc¢nost’ neeviduje na podsuvahovych uctoch Ziaden majetok ani zaviazky.

L. INFORMACIE O INYCH AKTIVACH A INYCH PASIVACH

Vzhl'adom na to, Ze mnohé oblasti slovenského danového prava neboli dostatone overené praxou,
existuje neistota v tom, ako ich budu danové organy aplikovat. Mieru tejto neistoty nie je mozné
kvantifikovat' a zanikne aZz po tom, ked’ buda k dispozicii pravne precedensy, pripadne oficialne
interpretacie prislusnych organov. Vedenie spolo¢nosti si nie je vedomé ziadnych okolnosti, v désledku
ktorych by jej vznikol vyznamny néklad.
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1. Najaty majetok

Spolo¢nost’ ma v najme (operativny prenajom) kancelarske priestory, skladové priestory a parkovacie
miesta. Najomné zmluva je uzatvorena do 31. decembra 2020. Ro¢né naklady na najomné su priblizne
141 605 EUR.

M. INFORMACIE O PRIJMOCH A VYHODACH CLENOV STATUTARNYCH
ORGANOV, DOZORNYCH ORGANOV A INYCH ORGANOV

Konatel'ovi neboli v roku 2016 poskytnuté Ziadne p6zi¢ky, zaruky alebo iné formy zabezpelenia, ani
finan¢né prostriedky alebo iné plnenia na stkromné tcely.

O. INFORMACIE O SKUTOCNOSTIACH, KTORE NASTALI PO DNI, KU
},(TOREMU SA ZOSTAVUJE UCTOVNA ZAVIERKA, DO DNA ZOSTAVENIA
UCTOVNEJ ZAVIERKY

Po 31. decembri 2016 nenastali udalosti majtice vyznamny vplyv na verné zobrazenie skuto¢nosti, ktoré
su predmetom uctovnictva.

Nastali zmeny v Statutarnych organoch:

Konatel'om sa od 13. februara 2017 stala Leona Schovancova.
Vlastnikom spolocnosti je nad’alej Lion Teleservices CZ, a.s.
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