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1. UVOD

Neziskova organizacia EBBA, n.o. - vzdelavanie, poradenstvo, soc. servis
bola zalozena Zakladacou listinou zo dna 26.04.2010 v zmysle § 6 zakona
€.213/1997 Z. z. o neziskovych organizaciach poskytujucich vSeobecne
prospesné sluzby v zneni neskorsich predpisov.
Hlavnymi cielmi neziskovej organizacie je poskytovat sluzby v oblastiach:
poskytovanie socialnej pomoci a humanitarna starostlivost
- vzdelavanie, vychova a rozvoj telesnej kultury
- tvorba, rozvoj, ochrana, obnova a prezentacia duchovnych

a kulturnych hodnot
- ochrana Iudskych prav a zakladnych slobod
- tvorba a ochrana zivotného prostredia a ochrana zdravia obyvatelstva
- sluzby na podporu regionalneho rozvoja a zamestnanosti

2. ORGANY NEZISKOVEJ ORGANIZACIE

Cinnost neziskovej organizacie EBBA, n.o. - vzdelavanie, poradenstvo, soc.
servis je riadena a kontrolovana spravnou radou, revizorom a riaditelkou v
zmysle Statutu.

Clenovia spravnej rady
PhDr. Gabriela Zachova
Petruska Steskova
Marcela Velicova

Revizor
Ing. Alena Pistoni

Spravna rada na svojom zasadnuti 30.12.2016 potvrdila vo funkcii riaditelku
Mgr. Helenu Bevelaqua, v registri neziskovych organizacii aj v registri
poskytovatelov socialnych sluzieb na Banskobystrickom samospravnom
kraji, odbor socialnej pomoci zostava nadalej zapisana ako Statutarny
zastupca neziskovej organizacie. Rovnako sa nezmenilo zloZenie spravnej
rady.

3. PREHLAD CINNOSTI v r. 2016

Hlavnou ¢innostou organizacie bolo aj v roku 2016 poskytovanie vSeobecne
prospesnych sluzieb v oblasti socialnej pomoci a humanitarnej starostlivosti
formou poskytovania opatrovatelskej sluzby v teréne (domacnostiach
klientov) - podla § 41 zakona ¢. 448/2008 Z. z., ktorou sa poskytuju
sebaobsluzné ukony, ukony starostlivosti o klientovu domacnost, zakladné




socialne aktivity a dohlad pri ikonoch sebaobsluhy, ikonoch starostlivosti o
klientovu domacnost a pri vykonavani zakladnych socialnych aktivit podla
prilohy ¢. 4 zakona ¢ 448/2008 Z. z., na zaklade zmluvy, ktora sa uzatvara
medzi prijimatelom sluzby a neziskovou organizaciou.

Tieto opatrovatelské sluzby poskytovala nasSa organizacia na uzemi
mesta Banska Bystrica a v blizkom okoli na zaklade registracie v registri
poskytovatelov socialnych sluzieb na VUC Banska Bystrica.

Ku dniu 31.12.2016 podpisala organizacia 35 novych zmluv s klientmi,
ktorym sa poskytovali tieto sluzby a 56 klientov preslo do starostlivosti
z predchadzajuceho obdobia.

Dévodom ukoncenia poskytovania opatrovatelskej sluzby bolo
najcastejSie umiestnenie klienta v zariadeni socialnych sluzieb, tmrtie
klienta, zmena rodinnej situacie, ale aj zlepSenie zdravotného stavu.
Nezaznamenali sme ziadny pripad ukoncenia zmluvy z dévodu nespokojnosti
klienta alebo jeho pribuznych. Opatrovatelska sluzbu sme poskytovali v
rozsahu 1 az 24 hodin denne, aj kratkodobo, napr. pocas dovolenky ¢lenov
rodiny ale zastupovali sme kratkodobo aj pocas dovoleniek opatrovateliek
z MsU, kedy neboli schopni zabezpecit sluzby svojim klientom.

NasSa organizacia ma podpisanu zmluvu s mestom Banska Bystrica
o poskytovani socialnych sluzieb a tym sa zabezpecuje podstatna cast
financovania sluzieb pre klientov mesta Banska Bystrica, ktori spinaju
zakonom stanovené podmienky, cast ihrady platia klienti sami alebo
objednavatelia sluzieb — rodinni prislusnici podla cennika vydaného
organizaciou. Mala c¢ast klientov si plati Uhradu za sluzby v plnej vyske ako
samoplatitelia, tiez v sulade s vydanym cennikom. Spravna rada odsuhlasila
novy cennik od 1.10.2016, v ktorom sa upravili niektoré ceny, na podnet
¢lenov spravnej rady sa zvysSil o 10 centov priplatok za delené sluzby
a priplatok za pracu pocas sviatkov, aby sa eliminovala strata organizacie.

Pokial ide o socialne slabSie rodiny, organizacia upravila ceny sluzieb
v prospech klientov.

Suma, ktorou svojim ob¢anom prispieva mesto na socialne sluzby
poskytované neverejnymi poskytovatelmi, teda aj nasSej organizacii, sa
opakovane znizila, a to z 4,40 € na 4,33 €/hod. NasSa organizacia musi teda
tato sluzbu dotovat z financii, ktoré ziskava organizovanim vzdelavania.

Organizacia mala od novembra 2013 do novembra 2016 platnu
akreditaciu MPSVaR SR na organizovanie rekvalifikacnych kurzov pre
opatrovatelov. Na zaklade tejto akreditacie organizacia otvorila 6
rekvalifikacnych kurzov pre opatrovatelov, zrekvalifikovali sme celkom 38
0sob, vacsina z nich ziskala finan¢ny prispevok na kurz z uradu prace.

V novembri 2016 nasej organizacii MPSVaR predizilo platnost akreditacie do
novembra 2019. Organizacia ma podpisanu zmluvu o zabezpeceni praxe pre
frekventantov kurzov so zariadenim socialnych sluzieb Kanaan na Lazovne;j
ulici v Banskej Bystrici, lektorsky tim tvori pat odbornych lektorov.




V tejto ¢innosti bude organizacia pokracovat aj v roku 2017, zaroven
organizacia pripravuje k akreditacii dalsi rekvalifikaény kurz z oblasti
socialnych sluzieb — rekvalifikacny kurz pre opatrovatelov deti do troch rokov
v zmysle novely zakona o socialnych sluzbach. Za predpokladu, Ze ziskame
akreditaciu MPSVaR, s organizovanim tychto kurzov chceme zacat
v priebehu druhej polovice roka 2017. Vzhladom k tomu, Ze naklady na
opatrovatelsku sluzbu su stale vacsSie ako prijmy, organizacia hlada moznost
zvySit prijmy aj organizovanim rekvalifika¢nych kurzov, zaujimavych pre
pracovnikov v socialnych sluzbach a v ponuke dalSich rekvalifikacnych
kurzov zameranych na rekvalifikaciu nezamestnanych osob, kedze majua
moznost ziskat cely prispevok na vzdelavanie od uradu prace.

Pre niektoré planované aktivity organizacia nenasla vhodny spésob
financovania a upustila od ich realizacie.

Z planovanych aktivit organizacia nadalej uskutoc¢nuje tréningy
paméti a aktivizaciu seniorov v ramci opatrovatelskych sluzieb. V priebehu
dalsieho roka bude aj v tomto programe pokracovat.

Novou aktivitou, ktora skuSobne prebehla v r. 2015, bola aj v r. 2016
niekolko Sportovych aktivit - hlavne pre seniorov a zdravotne postihnuté
osoby v oblasti zameranej na rozvoj telesnej kultury - tréningy tzv. severskej
chodze (nording walking) a strecingové cvicenia. Organizacia zabezpecila za
Ucasti profesionalnej lektorky NW tréningy v kupeloch Brusno a niekolko
tréningov v Banskej Bystrici. Tejto aktivite sa organizacia bude venovat aj
vr.2017.

Od 1.1.2016 do 31.12.2016 nasSa organizacia zamestnavala v oblasti
socialnych sluzieb celkovo 34 pracovnikov v pracovnom pomere, z toho 20
pracovnikov na dohody.

Vzdelavanie zabezpecujeme v sulade s akreditaciou prostrednictvom
vlastnych zamestnancov ako lektorov a organizaénych pracovnikov ako
aj lektorov na dohody o pracovnej ¢innosti, ktory zabezpecuju odborné témy
z inych oblasti.

4. PREHLAD PENAZNYCH PRIJMOV A VYDAVKOV

Organizacia mala v r. 2016 prijmy z ¢innosti socialneho servisu —
opatrovatelskej terénnej sluzby a vzdelavania.
Prijmy pozostavali:
e z platieb klientov — samoplatitelov
e z platieb klientov, ktorym na sluzby prispelo mesto
e z prispevkov mesta na opatrovatelskeé sluzby
e z platieb frekventantov kurzov pre opatrovatelov - samoplatitelov
e z platieb UPSVaR za ucastnikov kurzov pre opatrovatelov




Majetok organizacie v r. 2016 tvorili penazné prostriedky v pokladni a na
beznom ucte organizacie a to z prijmov organizacie.

Organizacia nemala Ziadne d’alSie prijmy.

Vydavky organizacie tvorili vydavky na mzdy a odvody zamestnancov,
vydavky za sluzby.

Celkové prijmy k 31.12.2016: 172 247 €
z rozpoctu obci: 110 387 €
od prijimatelov SS: 54 746 €
Vzdelavacie sluzby 7114 €
Celkové vydavky k 31.12.2016: 169 252 €
mzdy: 116 879 €
odvody: 33902 €
tovar a sluzby: 17 503 €
bezné transfery: 968 €
Stav pokladne k 31.12.2016: 1334 €
Stav na ucte k 31.12.2016: 8444 €
Ekonomicky opravnené naklady: 0,58 €

Uctovna uzavierka je stucastou tejto spravy ako samostatna priloha.

5. ZAVER

Kazdy rok sme pri bilancovani radi, Ze neziskova organizacia EBBA
n.o. nadalej plni ciele, pre ktoré bola zaloZzena a to aj napriek vSetkym
problémom, ktoré priebezne stale musi rieSit. Pravidelne konStatujeme, Ze sa
nedosiahli Ziadne pozitivne zmeny v legislative, o ktoré neverejni
poskytovatelia prostrednictvom svojich zastupcov usiluju, nasa finan¢na
zataz sa zvySuje, a tak nebudeme schopni poskytovat opatrovatelské sluzby
tak flexibilne, ako by si klienti priali a potrebovali, ale aj mohli zaplatit -
sluzby objednané na jednu hodinu denne, sluzby poskytované viackrat
denne v jednej rodine, kratke vikendové sluzby, nepravidelné kratke sluzby
ako sprievod k lekarovi ... . Spravna rada opakovane rozhodla, Ze klientom,
ktorym takto sluzby organizacia poskytuje na zaklade zmluvy z minulych
rokov, ich nebude rusit, ale nové zmluvy uz takto uzatvarat bude mozné
v obmedzenom pocte, vzhladom k tomu, Ze prave takto poskytované sluzby
organizacii vyrabaju stratu - klient aj prispevok mesta zahrna len ten cas,
ktory opatrovatel stravi u klienta, ale cas, ked sa premiestnuje medzi
klientmi znaSa organizacia bez naroku na financie od klienta alebo mesta,
takze akumulacia takto poskytovanych sluzieb je finan¢ne narocna




a organizacii nezostavaju financie na rozvoj (pomocky pre vzdelavacie
aktivity, financie na vzdelavanie zamestnancov, ...)

KedZe organizacia je aj zamestnavatelom, pevne verime, Ze sa nam
podari aj v nasledujucom roku udrzat pracovné miesta a postupne splnit aj
vSetky dalSie naplanované aktivity.

Vyro¢nu spravu vypracovala: Mgr. Helena Bevelaqua, riaditelka n.o.

Vyro¢na sprava bola schvalena na zasadnuti spravnej rady n.o.
dna 29.3.2017.

V zmysle Statutu neziskovej organizacie bude pre verejnost dostupna
v sidle neziskovej organizacie

Mgr. Helena Bevelaqua
riaditelka n.o.




