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I. Prihovor predsedu predstavenstva 

Vazeni klienti , akcionari, obchodni partneri , kolegyne a kolegovia, 

rok 2016 priniesol viacero prekvapuj(1cich udalosti, ktore ovplyvnili svetove ekonomicke 

dianie. Cena ropy z niekol'korocneho minima na zaciatku roka sa v priebehu roka zvysila o takmer 55 %, 

napatie v eur6pskych strukturach vzrastlo po uspesnom referende v Spojenom kral'ovstve o vystupeni 

z Eur6pskej unie. Viacere krajiny euroz6ny nad'a lej b()juju s vysokou mierou nezamestnanosti medzi 

mladymi l'ud'mi do 25 rokov (Taliansko 36 %, Franc(1zsko 25 %). Pokracuje spomal'ovanie rastu HDP 

Ciny, ktore sa nastartovalo pred takmer dekadou. Uvedeny trend plati pre vsetky krajiny BRIC 

s vynimkou lndie. Brazilia a Rusko dokonca dosiahli zaporne hodnoty rastu pocas dvoch rokov po sebe. 

V roku 2016 zaznamenala slovenska ekonomika takmer identicke tempo rastu HDP ako 

predchadzajuci rok. Hruby domaci produkt vzrastol v roku 2016 o 3,3 % v porovnani s 3,6 % v roku 

2015 co vsak nad'alej predstavuje v eur6pskom kontexte nadpriemerny ukazovatel' (rast HDP EU 2016 

1,8%). 

Vyvoj celosvetovej ekonom iky je v znacnej miere zavisly od vyvoja najvacsej ekonomiky sveta 

- USA. Ta v poslednych siestich rokoch dosahuje stabilny rast na urovni okolo 2% s rovnakym 

vyh l'adom na najblizsie roky. 

Pre spolocnost' rok 2016 zacal dlho ocakavanym plnym uplatnenim rezimu Solvency 11 , pricom 

musim s radost'ou konstatovat', ze napriek narocnosti tohto procesu, Spolocnost' zvladla implementaciu 

tejto, pre poistny sektor kl'ucovej eur6pskej smernice, uspesne. 

Spolocnost' nad'alej napit1a obchodne ciele a rozvija aktivity, ktore zahaji la v suvislosti so 

zmenou strategie a transformaciou z cisto bankopoistneho sektoru na viacere distribucne kanaly. 

Pokracovala v budovani vlastnej obchodnej siete, v rozsirovani svojich sluzieb prostrednictvom 

webovych a mobilnych aplikacii ako pre svojich partnerov tak pre klientov. 

Tradiciouje moje (1primne pod'akovanie vsetkym nasim klientom, za ich vernost' znacke ERGO, 

vsetkym pa,tnerom za d'alsi rok uspesnej spoluprace ako aj mojim kolegom, ktori v roku 20 16 zvlad li 

vysoke nasadenie pri finalizacii priprav na nove legislativne podmienky, ako aj realizacii novej strategie 

spolocnosti, on line rieseni av neposlednom rade ·i starostlivosti o nasich klientov a partnerov. 

Vel"ka vd'aka! 

Miriam C izmazia 

Generalna riaditel' 

1 ' ,/ 
' / 

a p,~x '(.v nstva 

\.... 
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I. Address by the Chairman of the Board of Directors 

Dear clients, shareho lders, bus iness pa1tners, colleagues, 

Year 2016 brought several surprising events that have affected the world economic affairs. The 

price of oil has risen by almost 55% s ince the beginning of the year when it reached the lowest price in 

several years, the tension in European structures increased after a successful referendum in the UK 

withdrawal from the European Union. Several euro area countries continue to struggle with high 

unemployment rate among young people under 25 years (Italy 36%, France 25%). There is continues 

slowdown of China's GDP growth, which started nearly a decade ago. This trend applies to all the BRIC 

countries except India. Brazil and Russia have reached even negative growth for two consecutive years. 

In 2016, the Slovak economy has seen almost identical GDP growth than the previous year. 

Gross domestic product grew in 2016 by 3.3% compared with 3.6% in 2015, nevertheless still above 

average in European context (EU growth in 20 I 6 1.8%). 

The development of the global economy is largely driven by the development of the world's 

largest economy - the United States. In the last six years, it achieved steady growth at around 2% w ith 

the same outlook for upcoming years. 

For the Company year 20 I 6 began with the long-awaited full application of the Solvency II 

regime, and I have to g ladly say that despite the complexity of this process, the Company managed to 

successfull y implement this key guideline for insurance industry. 

The Company continues to meet business objectives and develops activities that commenced in 

connection with a change in strategy and transformation from a purely bancassurance sector on multiple 

distribution channels. It has continue to build its own distribution network, to expand its serv ices through 

web and mobile applications for both their pa1tners as for clients. 

Traditionally, I would like to thank all our clients for their loyalty to the ERGO brand, to all 

partners for another year of successful cooperation as well as to my colleagues, who in 2016 made a 

great effo,t in preparations for the new regulatory requirements, as well as the implementation of the 

new strategy of the company, on line solutions and not least in the care for our clients and pa,tners. 

Many thanks! 

/ 

Miriam C izmazia / ~ h 

General Director •t Ch~ 5e Board of Directors 



II. Profil Spolocnosti 

Obchodne meno: 

Pravna forma: 

Sidlo: 

!CO: 

Obchodny register: 

De11 zapisu: 

Zakladne imanie: 

Pocet akcii: 

Menovita hodnota akcie: 

Druh a podoba akcii: 

Akcionari: 

ERGO Poist'ov,'fa, a. s. (d'alej "Spolocnost'') 

akciova spolocnost' 

ERGO Poist'ovna, a.s. 
Vyrocna sprava 2016 

Apollo Business Center II, Blok D, Prievozska 4C 821 08 Bratislava 

35779012 

Okresny sud Bratislava I, oddiel: Sa, vlozka cislo: 2332/B 

23. decembra 1999 

9 958 383 EUR 

3 1 480 kusov 

316,34 EUR 

kmeifove, zaknihovane 

85,53 % - ERGO Austria International AG, Modecenterstr. 17, 1110 

Viede11, Rakusko 

14,4 7 % - ERGO Vers icherung Aktiengesellschaft, Modecenterstr. 17, 

11 IO Viede11, Rakusko 

Predmet cinnosti (k 31.12.2016): 

• Vykonavanie poist'ovacej cinnosti podl'a prilohy c. I zakona c. 39/2015 Z. z. o poist'ovnictve 

a o zmene a doplneni niektorych zakonov - Klasifikacia poistnych odvetvi podl'a poistnych druhov: 

Cast' A - poistne odvetvia nezivotneho poistenia I. Poistenie (1razu (vratane pracovnych (1razov a chorob 

z povolania) a) fixne pe,fazne plnenie, b) s plnenim majucim povahu odskodnenia, c) s kombinovanym 

plnenim, d) cestujucich, e) individualne zdravotne poistenie, 2. Poistenie choroby a) fixne pe11azne 

plnenie, b) s plnenim majucim povahu odskodnen ia, c) s kombinovanym plnenim, d) individualne 

zdravotne poi stenie. 8. Poisten ie skod na inom majetku, ako je uvedene v tret'om bode az s iedmom bode, 

sposobenych a) poziarom, b) vybuchom, c) vichricou, d) prirodnymi zivlami inymi ako vichrica, e) 

jadrovou energiou, t) zosuvom alebo zosadenim pody. 9. Poistenie inych skod na inom majetku, ako je 

uvedene v tret'om bode az siedmom bode, vzniknutych krupobitim alebo mrazom, alebo inymi pricinami 

napriklad kradefou, ak nie su tieto prfciny zahrnute v osmom bode. 13 . Vseobecne poistenie 

zodpovednosti za skodu ine, ako je uvedene v bodoch IO az 12. 16. Poistenie roznych financnych strat 

vyplyvaj ucich a) z vykonu povolania, b) z nedostatocneho prijmu, c) zo zlych poveternostnych 
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podmienok, d) zo straty zisku, e) z trvalych vseobecnych nakladov, f) z neocakavanych obchodnych 

nakladov, g) zo straty trhovej hodnoty, h) zo straty pravidelneho zdroja prfjmov, i) z inej nepriamej 

obchodnej financnej straty, j) z ostatnych inych ako obchodnych financnych strat, k) z ostatnych 

financnych strat. 18. Asistencne sluzby. 

Cast' B - poistne odvetvie zivotneho poistenia I. Poistenie a) pre pripad dozitia, pre pripad smrti , 

pre pripad sm1ti alebo dozitia, pre pripad dozitia s moznosfou vratenia poistneho, poistenie spojene 

s kapitalizacnymi zmluvami, c) doplnkove poistenie uzavrete popri zivotnom poisteni, najma pre prfpad 

ublizenia na zdravi vratane praceneschopnosti , pre pripad sm1ti nasledkom urazu a pre pripad invalidity 

nasledkom urazu alebo choroby. 3. Poistenie uvedene v prvom bode pism. a) spojene s investicnymi 

fondmi. 

• Vykonavanie sprostredkovania poisten ia poist'ovacim agentom v zmysle zakona 

o sprostredkovani poistenia a sprostredkovani zaistenia. 

Spolocnost' ERGO Poist'ov11a, a.s. bola zalozena ako akciova spolocnost' zakladatel'skou 

zmluvou zo dna 20. j(tla 1999 v sulade s ust. § 154 - 220 Obchodneho zakonnika. 

V zmysle zakona c. 24/ 1991 Zb. o poist'ovnictve udelilo Ministerstvo financii Slovenskej 

republiky d11a 2. novembra 1999 Spolocnosti povolenie na vykonavanie poist'ovacej cinnosti. Povolenie 

bolo vydane rozhodnutim c. 14 772/99-63 a nadobud lo pravoplatnost' a vykonatel'nost' dna 11. novembra 

1999. 

Spolocnost' 111e Je neobmedzene ruciacim spolocnikom v inych uctovnych jednotkach. 

Spolocnost' nema organizacnu zlozku V zahranici. 



II. Company Profile 

Business name: 

Legal form: 

Registered seat: 

ID number: 

Commercial register: 

Date of ent1y: 

Share capital: 

Number of shares: 

Nominal value of a share: 

Type and class of shares: 

Shareholder: 

ERGO Poist'ovna, a.s. 
Vyrocna sprava 2016 

ERGO Poisfovi'ia, a. s. (hereinafter ·'the Company·' ) 

joint stock company 

Apollo Business Center II , Blok D, Prievozska 4C 821 08 Bratis lava 

35779012 

District Court Bratislava I, Section Sa, lnse1t: 2332/B 

23 December 1999 

9,958,383 EUR 

31 ,480 pieces 

316.34 EUR 

ordina1y shares in form of book-entry security 

85.53 % - ERGO Austria International AG, Modecenterstr. 17, I 110, 
Wien, Austria 

14.47 % - ERGO Versicherung Aktiengesellschaft, Modecenterstr. 17, 
11 IO Wien, Austria 

Subjects of the Company's activities (as of 31 December 2016): 

• Performance of insurance activity according to the following individual insurance classes 

specified in Annex No. I to the Act on Insurance no.39/2015 Coll. - Classification of insurance classes 

according to insurance types: 

Patt A - Non-life insurance classes: Point I. Accident insurance (including insurance for industrial 

injury and occupational disease), a) with fixed pecuniaty benefits, b) with benefits in the nature of 

indemnity, c) with combinations of the two, d) injury to passengers, e) individual health insurance; Point 

2. Sickness insurance, a) with fixed pecuniaty benefits, b) with benefits in the nature of indemnity, c) 

with combinations of the two, d) individual health insurance; Point 8. Insurance for any damage to o r 

loss of propetty ( other than state in points from 3 to 7), due to: a) tire, b) explosion, c) storm, d) natural 

forces other than storm, e) nuclear energy, t) landslide or land subsidence; Point 9. Insurance for any 

damage to or loss of propetty (other than state in points from 3 to 7), due to hail or frost, or any event 

such as theft, other than that included in class 8.; Point 13. General liability insurance other than stated 

in points from IO to 12. Point 16. Insurance for miscellaneous financial loss due to a) loss of 
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employment, b) insufficient income, c) bad weather, d) loss of profit, e) continuing general expenses, f) 

unforeseen trading expenses, g) loss of market value, h) loss of rent or revenue, i) other indirect business 

financial loss, j) other non-trading financial loss, k) other financial losses. Point 18. Travel assistance 

insurance. 

Part B - Life assurance classes: Point I. Life insurance comprising the following types of insurance a) 

assurance on survival to a stipulated age only, assurance on death only, assurance on survival to a 

stipulated age or on earlier death, life assurance with return of premiums, assurance linked to 

capitalisation contracts, c) supplementary insurance underwritten in addition to life insurance, in 

particular insurance against personal injury, including incapacity for employment, insurance against 

death resulting from an accident, and insurance against disability resulting from an accident or sickness; 

3. Insurance as referred to in point I linked to an investment fund; 

• Performance of intermediation of insurance through insurance agency in accordance with the 

act on insurance intermediation and reinsurance intermediation. 

ERGO Poist'ov11a, a.s. was established as joint stock company by the incorporation agreement 

dated 20 July 1999 in accordance with§ 154 - 220 of the Commercial code. 

According to the Act on Insurance 24/1991 Coll., on 2 November 1999 the Ministry of Finance 

of Slovak Republic granted the Company license for performance of insurance activities. The license 

was issued by resolution number 14 772/99-63 and became valid and executable as at I I November 

1999. 

The Company is not a shareholder with unlimited liability 111 any accounting entity. The 

Company does not have branches abroad. 
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III. Organy Spolocnosti 

Dozorna rada: Norbe11 Aringer predseda 

Thomas Herbe11 Schollkopf podpredseda 

Harald Josef Londer clen 

Jozef Kreiterling clen 

Predstavenstvo: Miriam Cizmazia predseda 

Tomas Redler 

Henrich Kubicka 

clen ( od 19. okt6bra 2016) 

clen ( od 23. septembra 2016) 

III. Company Bodies 

Supervisory board: Norbe11 Aringer chairman 

Thomas Herbert Schollkopf vice chairman 

Harald Josef Londer member 

Josef Kreiterling member 

Board of Directors: Miriam Cizmazia 

Tomas Redler 

Henrich Kubicka 

chairman 

member ( from 19 October 2016) 

member (from 23 September 2016) 
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IV. Informacie o skupine 

S prijatym poistnym takmer 48 miliard EUR sa poist'ovacia skupina ERGO radi medzi najvacs ie 

poistne domy v Nemecku a Europe. Jej zastupenia je mozne najst' vo viac ako 34 krajinach sveta, 

prevazne v Europe a Azii. ERGO ponuka s iroke spektrum poistenia, zabezpecenia a s luzieb. Na 

domacom trim v Nemecku patri ERGO medzi lidrov prakticky vo vsetkych poistnych segmentoch. Pre 

skupinu pracuje na piny uvazok priblizne 50 000 zamestnancov, ci uz ako kme110vi zamestnanci alebo 

obchodni reprezentanti . 

ERGO po111:1ka s irokt'.1 paletu poistnych a investicnych produktov. Ako spol'ahlivy 

a doveryhodny pa1tner pre zabezpecenie a istotu chce byt' neustale prvou vol'bou klientov pri rieseni ich 

poistnych potrieb. Klienti vkladaju svoju doveru do sluzieb, expertizy a financnej istoty, ktoru skupina 

ERGO spolu so svojimi dcerskymi spolocnost'ami poskytuje. 

Poi st'ovacia skupina ERGO di sponuje roznymi predajnymi kanalmi, tak aby vyhovela kazdemu 

klientovi . ERGO spaja s vyznamnou financnou skupinou UniCredit Group dlhodobe obchodne 

pa ,tnerstvo, a to nielen v Nemecku, ale aj v krajinach strednej a vychodnej Europy. 

ERGO je s(1cast'ou spolocnosti Munich Re, jednej z poprednych spolocnosti sveta preberaj(1cich 

na seba rizika svojich klientov. Spolocna spravcovska a investicna spolocnost' MEAG spravuje 

investicie skupiny ERGO. 
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IV. Information about the Group 

With premium income amounting to almost 48 billion EUR, ERGO is one of the biggest 

insurance groups within Germany and Europe. ERGO is present in more than 34 countries with focus 

on Europe and Asia. ERGO offers a comprehensive spectrum of insurance, provision and services. In 

its home market, Germany, ERGO is ranked among the leading providers across all insurance segments. 

About 50,000 employees work fulltime for the group, either as regular employees or as self-employed 

sales representatives. 

ERGO offers a wide range of different insurance types and other complementary services. As a 

reliable and fair partner to its clients, ERGO intends to be the permanent first choice when it comes to 

their insurance needs. Clients place their trust in the services, expe1tise and financial strength provided 

by ERGO and its subsidiary companies. 

ERGO has the right sales channel for each client. It maintains a well-established and long-term 

sales partnership with the major European financial institution UniCredit Group, in Germany as well as 

in Central and Eastern Europe. 

ERGO is patt of Munich Re, one of the leading reinsurers and risk carriers worldwide. The 

group' s asset manager and fund provider, MEAG, also manages the investments of ERGO. 
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V. Sprava predstavenstva o podnikatel'skej cinnosti Spolocnosti a stave jej 
majetku 

a. Sprava o financnej situacii 

Spolocnost' ERGO Poist'ov11a, a.s. zaznamenala v roku 2016 predpis poistneho vo vyske 

IO 895 tis. EUR (2015: 13 216 tis. EUR). 

Spolocnost' v priebehu roka 2016 neprijala ziadny uver. ERGO Poist'ov1'\a, a. s. nenadobudla 

vlastne akcie, docasne listy, obchodne podiely a akcie ako ani docasne listy a obchodne podiely 

materskej uctovnej jednotky. 

b. Navrh na vyrovnanie straty 

Hospodarsky vysledok Spolocnosti za rok 2016 je strata vo vyske I 039 tis. EUR. Strata za rok 

2016 bude preuctovana na (1cet nerozdelenej straty minulych rokov. 

C. lnformacia O ocakavanej hospodarskej a financnej Situacii V nas(edujucom UC(OVDOm obdobi 

V roku 2017 ERGO Poist'ovi"1a, a.s. planuje kontinualne vylepsovat' svoje produktove portfolio, 

tak aby pokryla potreby existujucich klientov a tiez, aby oslovila novych klientov. V poslednom 

stvrt'roku roku 2016 Spolocnost' spustila predaj noveho investicneho zivotneho poistenia New 

generation, ktore je specificke transparentnou poplatkovou strukturou. Toto poistenie, okrem moznosti 

investovania spolu s krytim sm11i, ponuka siroke spektrum urazovych pripoisteni, ku ktorym Spolocnost' 

planuje pridat' d'alsie, predovsetkym zdravotne pripoistenia. 

Okrem toho v roku 2017 ERGO spusti predaj rozsireneho balika poistenia pre cudzincov. 

Spolocnost' sa v roku 2017 bude sustred'ovat' na podporu predaja svoj ich produktov 

prostrednictvom vlastnej agentskej siete, distribucnych partnerov a prostrednictvom svojej online 

stranky. 

d. Informacia o prevereni dostatocnosti technickych rezerv 

Spolocnost' vykonala test primeranosti zavazkov v sulade s Odbornou smernicou Slovenskej 

spolocnosti aktuarov (d'alej SSA) c. I - Test primeranosti technickych rezerv v zivotnom a nezivotnom 

poisteni (d'alej LAT). 
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Spolocnosf pri mode lovani zohl'adnila penazne toky spojene so vsetkymi produktmi zahrnutym i 

do LAT ako su ocakavane poistne, predpokladane po istne plnenia, odkupy, naklady Spolocnosti atd'., 

ktore potom d iskontovala bezrizikovou urokovou krivkou k datumu vypoctu LAT. Ako vychodisko 

Spolocnost' zobra la stav kmena k datumu vypoctu LAT, t.j . pocet poistnych zmluv, vysku po istnych 

sum , vysku po istneho, vysku platieb v unit-linked poisteni a vysku rezerv. 

Celkovy vysledok testu primeranosti zavazkov vykonaneho Spolocnost'ou bola nedostatocnost' 

v zivotnom po isteni vo vyske 64 1 tis. EU R, pricom Spolocnost' vytvorila rezervu na nedostatocnost' 

v zivotnom po isteni v tejto vyske. Vzhl'adom na skutocnost', ze Spolocnost' disponuje dostatocnym 

mnozstvom vol'neho kapitalu, zavazky klientov nie su z pohl'adu Spolocnosti ohrozene. 

e. Vplyv uctovnej jednotky na zivotne prostredie a na zamestnanost' 

Pri vykone svojej c innosti nema Spolocnost' negativny vplyv na zivotne prostredie. 

K 3 1. decembru 2016 Spolocnost' eviduje 48 zamestnancov (3 1. december 201 5: 47). 

f. Naklady na cinnost' v oblasti vyskumu a vyvoja 

Spolocnost' v roku 201 6 nevyvijala cinnost' v oblasti vyskumu a vyvoj a a nevynakladala 

prostriedky na tuto c innost'. 

g. Informacie udalostiach osobitneho vyznamu, ktore nastali po skonceni uctovneho obdobia, za 

ktore sa vyhotovuje vyrocna sprava, 

Spo locnost' nezistila z iadne ine skutocnosti osobitneho vyznamu, ktore nasta li po skonceni 

uctovneho obdobia, za ktore sa vyhotovuje vyrocna sprava. 

h. Vlastne akcie, docasne listy, obchodne podiely a akcie, docasne listy a obchodne podiely 

materskej uctovnej jednotky 

Spolocnost' v roku 201 6 nenadobudla a ani k 31. decembru 201 6 nev lastni vlastne akcie, 

docasne listy, obchodne podiely ani akc ie, docasne listy a obchodne podie ly materskej i:1ctovnej 

jednotky. 

i. Informacie o organizacnej zlozke v zahranici. 

Spolocnost' nema organizacnu zlozku v zahranic i. 
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j. Riadenie rizik v Spolocnosti 

Spolocnost' je vystavena financnemu riziku prostrednictvom svojich poistnych zmluv, 

financneho majetku, financnych zavazkov a podielu zaist'ovatel'a na rezervach vyplyvajucich 

z poistnych zmluv. Ciel'om Spolocnosti je umiestnit' prostriedky zodpovedajuce zavazkom z poistnych 

a investicnych zmluv do majetku, ktory podlieha rovnakym alebo podobnym rizikam. Tato zasada 

zabezpecuje schopnost' Spolocnosti plnit svoje zmluvne zavazky v case ich splatnosti. 

Sulad majetku a zavazkov z pohl'adu urokoveho rizika je riadeny v procese parametrizacie 

novych produktov, kde sa zohl'adfrnje ocakavana vynosnost' financnych umiestneni dosiahnutel'na 

v case uvedenia produktu. 

Spolocnost' uzatvara zmluvy, ktoreju vystavuju urokovemu riziku. Ide predovsetkym o zmluvy 

tradicneho poistenia s garantovanym urokom a investicne zmluvy s DPF. Spolocnost' sleduje toto riziko 

prostrednictvom pravidelneho posudzovania s(iladu majetku a zavazkov. Odhady pe,faznych tokov ako 

aj vplyv tluktuacie urokovej miery na investicne portfolio a zavazky z poistnych zmluv s(1 modelovane 

rocne. Hlavnym ciel'om tejto strategie je obmedzit' cistu zmenu v hodnote majetku a zavazkov 

vyplyvajucu zo zmien urokovych sadzieb. 

Spolocnost' 111e Je pri svojich operaciach vystavena vyznamnemu l'.1verovemu riziku. 

lnvestovanie a bankove operacie su vykonavane prostrednictvom UniCredit Bank Czech Republic and 

Slovakia, a.s., Sberbank Slovensko, a.s. , Volksbank Wien AG, Rakusko, UniCredit Bank Austria AG, 

Rakusko. 

Dolezitou sucast'ou riadenia majetku a zavazkov Spolocnosti je zabezpecenie dostatocneho 

mnozstva penaznych prostriedkov na vyplatenie splatnych zavazkov. Spolocnost' drzi hotovost' 

a likvidny majetok, aby zabezpecila kazdodenne poziadavky na splacanie zavazkov. Za beznych 

okolnosti sa vacsina poistnych udalosti uhradza prostriedkami prijatymi od poistenych. 



ERGO Poist'ovna, a.s. 
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V. Board of Directors report on the Company's business and the Company's 

assets 

a. Report on financial situation 

ERGO Poist'ovi'\a, a.s. has achieved gross written premium in amount of EUR 10,895 thousand 

in20l6(2015: EUR 13,216 thousand). 

During the financial year 2016 the Company did not receive any loan. ERGO Poist'ovfia, a. s. 

did not acquire own shares, temporary certificates, participations or shares, neither temporary 

certificates nor shares in the parent company. 

b. Proposal on loss settlement 

The financial result of the Company for the year 2016 is a loss in amount EUR 1,039 thousand. 

The loss of fiscal year 2016 will be transferred to the account ' Undistributed loss from previous years '. 

c. Information on expected economic and financial situation during the following accounting 

period 

In 20 I 7 ERGO Poist'oviia, a.s. is planning to improve existing product portfolio to meet needs 

existing clients and to attract new clients. In last quarter of 2016 the Company has introduced a new 

unit-linked insurance product - New generation with transparent fees structure. New generation offers, 

together with investing opportunity including death insurance coverage, wide range of accident riders, 

which will be extended to other riders, specially health insurance riders. 

In addition to mentioned, the Company starts to sa le extended package of insurance for 

foreigners. 

The Company will focus on sale suppo1t of own products with own distribution channel as well 

as brokers and online web page. 

d. Information on Liability adequacy test 

The Company performed the test in accordance with professional Directive of the Slovak 

Society of Actuaries (hereafter SSA) no. I - Liability adequacy test of technical provisions in non-life 

and non life insurance (LAT). 



ERGO Poist'ovna, a.s. 
Vyrocna sprava 2016 

The Company took into account, though modeling, the cash flows related to these products like 

expected premiums, anticipated claims, surrenders, Company expenses etc., which were then discounted 

at a risk-free rate curve at the date of calculation of LAT. As a basis the Company took the portfolio as 

at the date of the LAT calculation, i.e. the number of insurance contracts, the amount of sums insured, 

the amount of risk premium, the amount of fees to Unit linked insurance, the amount of provisions. 

The overall result of the LAT performed by the Company was the deficiency in life insurance 

in amount of EUR 641 thousand, the Company did recogni se deficiency provision in life insurance in 

amount of EUR 641 thousand. As the Company has sufficient amount of free capital, liabilities to clients 

are not endangered from the Company 's viewpoint. 

e. Impact of accounting entity on environment and employment 

The Company does not have negative effect on environment while performing its activities. The 

Company was employing 48 employees as at 3 I December 2016 ( 4 7 employees as at 3 I December 

2015). 

f. Research and development costs 

The Company did not perform research and development activities in 2016 and did not invest 

in this business area. 

g. Information on subsequent events 

After the balance sheet date, no s ignificant events occurred that would have a significant effect 

on the true and fair view of information which are relevant for accounting. 

h. Acquisition of equity shares, temporary ce1·tificates, interests and shares, temporary 
certificates and ownership interests in parent company 

The Company did not acquire and does not own as at 3 I December 2016 any equity shares, 

temporary ce1tificates, interests nor did it acquired any shares, temporary certificates and ownership 

interests of its parent company. 

i. Information on foreign branches 

The Company does not have a foreign branch. 



ERGO Poist'ovna, a.s. 
Yyrocna sprava 2016 

j. Risk management 

The Company is exposed to financial risk through insurance policies, financial assets, financial 

liabilities and reinsurance share on technical provisions. Aim of the Company is to place assets related 

to liabilities from insurance and investment policies to investments with same or similar ris k exposure. 

This principle guarantees ability of the Company fulfill its liabilities in time. 

Assets and liabilities matching principle is managed during process of new product ' s parameters 

setting, where expected profitability of financial placement is considered. 

The Company is exposed to interest rate risk through its portfolio of traditional life insurance 

policies with guaranteed technical interest rate and investment policies with discretionary participation 

features (DPF). The Company monitors risk by asset-liability po11folio matching. Cash flow forecast 

with impact of interest rate 's fluctuation on investment portfolio, and insurance liabilities as well , is 

estimated yearly. Purpose of forecasting is minimalized net exposure of interest rate ri sk. 

Credit risk exposure is not significant, as all investments and bank activities are realized through 

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., Sberbank Slovensko, a.s., Volksbank Wien AG, 

Rakt1sko, UniCredit Bank Austria AG, Rakusko. 

An impo11ant pa11 of the Company's assets and liabilities management is the provision of 

sufficient cash to repay the outstanding liabilities. The Company holds cash and liquid assets to provide 

for the day-to-day repayment requirements. Under the regular circumstances, most of the ins ured events 

are reimbursed by the received payments of the insured. 
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KPMG Slovensko spol. s r. o. 
Dvorakovo nabrezie 10 
P.O.Box 7 
820 04 Bratislava 24 
Slovakia 

Telephone +421 (0)2 59 98 41 11 
Fax +421 (0)2 59 98 42 22 
Internet www.kpmg.sk 

Dodatok spravy nezavisleho auditora tykajuci sa vyrocnej spravy 

v zmysle § 27 odsek 6 zakona c. 423/2015 Z. z. o statutarnom audite a o zmene 
a doplneni zakona c. 431/2002 Z. z o uctovnictve v zneni neskorsich predpisov (,,zakon 

o statutarnom audite") 

Akcionarom, dozornej rade a predstavenstvu spolocnosti ERGO Poist'ovna, a. s. 

Uskutocnili sme audit uctovnej zavierky spolocnosti ERGO Poist'ovna, a. s. (,,Spolocnost"') 
k 31 . decembru 2016, ktora je uvedena v prilohe vyrocnej spravy. K uctovnej zavierke sme 
28. marca 2017 vydali spravu nezavisleho auditora v nasledovnom zneni: 

Sprava z auditu uctovnej zavierky 

Nazar 

Uskutocnili sme audit uctovnej zavierky spolocnosti ERGO Poist'ovna, a. s. (,,Spolocnost"'), 
ktora obsahuje vykaz o financnej situacii k 31. decembru 2016, vykazy komplexneho vysledku, 
zmien vlastneho imania a penaznych tokov za rok konciaci sa k uvedenemu datumu, 
a poznamky uctovnej zavierky, ktore obsahuju suhrn vyznamnych uctovnych zasad a 
uctovnych met6d. 

Podl'a nasho nazoru, prilozena uctovna zavierka poskytuje pravdivy a verny obraz financnej 
situacie Spolocnosti k 31. decembru 2016, vysledku jej hospodarenia a penaznych tokov za 
rok konciaci sa k uvedenemu datumu podl'a Medzinarodnych standardov financneho 
vykaznictva v zneni prijatom Eur6pskou uniou. 

Zak/ad pre nazor 

Audit sme vykonali podl'a medzinarodnych auditorskych standardov {International Standards 
on Auditing, ISA). Nasa zodpovednost' podl'a tychto standardov je uvedena v odseku 
Zodpovednost' auditora za audit uctovnej zavierky. Od Spolocnosti sme nezavisli podl'a 
ustanoveni zakona c. 423/2015 Z. z. o statutarnom audite a o zmene a doplneni zakona c. 
431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorsich predpisov (,,zakon o statutarnom audite") 
tykajucich sa etiky, vratane Etickeho k6dexu auditora, relevantnych pre nas audit uctovnej 
zavierky a splnili sme aj ostatne poziadavky tychto ustanoveni tykajucich sa etiky. Sme 
presvedceni, ze auditorske d6kazy, ktore sme ziskali, poskytuju dostatocny a vhodny zaklad 
pre nas nazor. 

Zodpovednost' statutarneho organu za uctovnu zavierku 

Statutarny organ je zodpovedny za zostavenie tejto uctovnej zavierky tak, aby poskytovala 
pravdivy a verny obraz podl'a Medzinarodnych standardov financneho vykaznictva v zneni 
prijatom Eur6pskou uniou a za tie interne kontroly, ktore povazuje za potrebne na zostavenie 
uctovnej zavierky, ktora neobsahuje vyznamne nespravnosti, ci uz v d6sledku podvodu alebo 
chyby. 

Pri zostavovani uctovnej zavierky je statutarny organ zodpovedny za zhodnotenie schopnosti 
Spolocnosti nepretrzite pokracovat' vo svojej cinnosti, za opisanie skutocnosti tykajucich sa 
nepretrziteho pokracovania v cinnosti, ak je to potrebne, a za pouzitie predpokladu 
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nepretrziteho pokracovania v cinnosti v uctovnictve, ibaze by mal v umysle Spolocnost' 
zlikvidovat' alebo ukoncit' jej cinnost', alebo by nemal inu realisticku moznost' nez tak urobit'. 

Zodpovednosf auditora za audit uctovnej zavierky 

Nasou zodpovednost'ou je ziskat' primerane uistenie, ci uctovna zavierka ako celok 
neobsahuje vyznamne nespravnosti , ci uz v dosledku podvodu alebo chyby, a vydat' spravu 
audftora, vratane nazoru. Primerane uistenie je uistenie vysokeho stupna, ale nie je zarukou 
toho, ze audit vykonany podl'a medzinarodnych auditorskych standardov vzdy odhali 
vyznamne nespravnosti, ak take existuju. Nespravnosti mozu vzniknut' v dosledku podvodu 
alebo chyby a za vyznamne sa povazuju vtedy, ak by sa dale odovodnene ocakavat', ze 
jednotlivo alebo v suhrne by mohli ovplyvnit' ekonomicke rozhodnutia pouzfvaterov, 
uskutocnene na zaklade tejto uctovnej zavierky. 

V ramci auditu uskutocneneho podl'a medzinarodnych auditorskych standardov, pocas celeho 
auditu uplatnujeme odborny usudok a zachovavame profesionalny skepticizmus. Okrem toho: 

• ldentifikujeme a posudzujeme rizika vyznamnej nespravnosti uctovnej zavierky, ci uz v 
dosledku podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutocnujeme auditorske postupy 
reagujuce na tieto rizika a zfskavame auditorske dokazy, ktore su dostatocne a vhodne na 
poskytnutie zakladu pre nas nazor. Riziko neodhalenia vyznamnej nespravnosti v 
dosledku podvodu je vyssie ako tote riziko v dosledku chyby, pretoze podvod moze 
zahrnat' tajnu dohodu, falsovanie, umyselne vynechanie, nepravdive vyhlasenie alebo 
obidenie internej kontroly. 

• Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnut' 
auditorske postupy vhodne za danych okolnostf, ale nie za ucelom vyjadrenia nazoru na 
efektivnost' internych kontrol Spolocnosti. 

• Hodnotime vhodnost' pouzitych uctovnych zasad a uctovnych met6d a primeranost' 
uctovnych odhadov a uvedenie s nimi suvisiacich informacif, uskutocnene statutarnym 
organom. 

• Robime zaver o tom, ci statutarny organ vhodne v uctovnfctve pouzIva predpoklad 
nepretrziteho pokracovania v cinnosti a na zaklade ziskanych audftorskych dokazov zaver 
o tom, ci existuje vyznamna neistota v suvislosti s udalost'ami alebo okolnost'ami, ktore by 
mohli vyznamne spochybnit' schopnost' Spolocnosti nepretrzite pokracovat' v cinnosti. Ak 
dospejeme k zaveru, ze vyznamna neistota existuje, sme povinnf upozornit' v nasej sprave 
audftora na suvisiace informacie uvedene v uctovnej zavierke alebo, ak su tieto informacie 
nedostatocne, modifikovat' nas nazor. Nase zavery vychadzaju z auditorskych dokazov 
ziskanych do datumu vydania nasej spravy audftora. Buduce udalosti alebo okolnosti vsak 
mozu sposobit', ze Spolocnost' prestane pokracovat' v nepretrzitej cinnosti. 

• Hodnotime celkovu prezentaciu, strukturu a obsah uctovnej zavierky vratane informacii v 
nej uvedenych, ako aj to, ci uctovna zavierka zachytava uskutocnene transakcie a udalosti 
sposobom, ktory vedie k ich vernemu zobrazeniu. 

28. marca 2017 
Bratislava, Slovenska republika 

Audftorska spolocnost': 
KPMG Slovensko spol. s r.o. 
Licencia SKAU c. 96 

Zodpovedny auditor: 
Ing. l.'.ubos Vance 
Licencia SKAU c. 7 45 



Sprava k d'alsim poziadavkam zakonov a inych pravnych predpisov 

Sprava k informaciam, ktore sa uvadzaju vo vyrocnej sprave 

Statutarny organ je zodpovedny za informacie uvedene vo vyrocnej sprave, zostavenej podl'a 
poziadaviek zakona c. 431/2002 Z. z o uctovnictve v zneni neskorsich predpisov (,,zakon 
o uctovnictve"). Nas vyssie uvedeny nazor na uctovnu zavierku sa nevzt'ahuje na ine 
informacie vo vyrocnej sprave. 

V suvislosti s auditom uctovnej zavierky je nasou zodpovednost'ou oboznamenie sa s 
informaciami uvedenymi vo vyrocnej sprave a posudenie, ci tieto ine informacie nie su vo 
vyznamnom nesulade s auditovanou uctovnou zavierkou alebo nasimi poznatkami, ktore sme 
ziskali pocas auditu uctovnej zavierky, alebo sa inak zdaju byt' vyznamne nespravne. 

Posudili sme, ci vyrocna sprava Spolocnosti obsahuje informacie, ktorych uvedenie vyzaduje 
zakon O uctovnictve. 

Na zaklade prac vykonanych pocas auditu uctovnej zavierky, podl'a nasho nazoru: 

• informacie uvedene vo vyrocnej sprave zostavenej za rok 2016 su v sulade s uctovnou 
zavierkou za dany rok, 

• vyrocna sprava obsahuje informacie podl'a zakona o uctovnictve. 

Okrem toho, na zaklade nasich poznatkov o Spolocnosti a situacii v nej, ktore sme ziskali 
pocas auditu uctovnej zavierky, sme povinni uviest', ci sme zistili vyznamne nespravnosti vo 
vyrocnej sprave, ktoru sme obdrzali pred datumom vydania tejto spravy auditora. V tejto 
suvislosti neexistuju zistenia, ktore by sme mali uviest'. 

20. aprila 2017 
Bratislava, Slovenska republika 

Auditorska spolocnost': 
KPMG Slovensko spol. s r.o. 
Licencia SKAU c. 96 

SK.NJ 
C.licencie 96 

• 
Zodpovedny auditor: 
Ing. l.'.ubos Vance 
Licencia SKAU c. 7 45 
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Dvorakovo nabrezie 10 
P.O. Box 7 
820 04 Bratislava 24 
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Telephone +421 (0)2 59 98 41 11 
Fax +421 (0)2 59 98 42 22 
Internet www.kpmg.sk 

Translation of the Appendix to the independent Auditors' Report originally prepared in 
Slovak language 

Appendix to the independent Auditors' Report issued on the Annual Report 

pursuant to Article 27 (6) of the Act No. 423/2015 Coll. on statutory audit and on 
amendments to Act No. 431/2002 Coll. on accounting as amended ("the Act on 

Statutory Audit") 

To the Shareholders, Supervisory Board and Board of Directors of ERGO Poist'ovna, 
a. s. 

We have audited the financial statements of ERGO Poist'ovna, a. s. ("the Company") 
as of 31 December 2016 presented in the appendix of the accompanying Annual 
Report. We have issued an independent auditors' report on the financial statements 
on 28 March 2017 with the following wording: 

Report on the Audit of the Financial Statements 

Opinion 

We have audited the financial statements of ERGO Poist'ovna, a. s. ("the Company"), 
which comprise the statement of financial position as at 31 December 2016, the 
statements of comprehensive income, changes in equity and cash flows for the year 
then ended, and notes to financial statements, including a summary of significant 
accounting policies. 

In our opinion, the accompanying financial statements give a true and fair view of the 
financial position of the Company as at 31 December 2016, and of its financial 
performance and its cash flows for the year then ended in accordance with 
International Financial Reporting Standards as adopted by the European Union. 

Basis for Opinion 

We conducted our audit in accordance with International Standards on Auditing 
("ISAs"). Our responsibilities under those standards are further described in the 
Auditors' Responsibilities for the Audit of the Financial Statements section. We are 
independent of the Company in accordance with the ethical requirements of the Act 
No. 423/2015 Coll. on statutory audit and on amendments to Act No. 431/2002 Coll. 
on accounting as amended ("the Act on Statutory Audit") including the Code of Ethics 
for an Auditor that are relevant to our audit of the financial statements, and we have 
fulfilled our other ethical responsibilities in accordance with these requirements. We 
believe that the audit evidence we have obtained is sufficient and appropriate to 
provide a basis for our opinion. 
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Responsibilities of the Statutory Body for the Financial Statements 

The statutory body is responsible for the preparation of the financial statements that 
give a true and fair view in accordance with International Financial Reporting 
Standards as adopted by the European Union, and for such internal control as the 
statutory body determines is necessary to enable the preparation of financial 
statements that are free from material misstatement, whether due to fraud or error. 

In preparing the financial statements, the statutory body is responsible for assessing 
the Company's ability to continue as a going concern, disclosing, as applicable, 
matters related to going concern and using the going concern basis of accounting 
unless the statutory body either intends to liquidate the Company or to cease 
operations, or has no realistic alternative but to do so. 

Auditors' Responsibilities for the Audit of the Financial Statements 

Our objectives are to obtain reasonable assurance about whether the financial 
statements as a whole are free from material misstatement, whether due to fraud or 
error, and to issue an auditors' report that includes our opinion. Reasonable assurance 
is a high level of assurance, but is not a guarantee that an audit conducted in 
accordance with ISAs will always detect a material misstatement when it exists. 
Misstatements can arise from fraud or error and are considered material if, individually 
or in the aggregate, they could reasonably be expected to influence the economic 
decisions of users taken on the basis of these financial statements. 

As part of an audit in accordance with ISAs, we exercise professional judgment and 
maintain professional skepticism throughout the audit. We also: 

• Identify and assess the risks of material misstatement of the financial statements, 
whether due to fraud or error, design and perform audit procedures responsive to 
those risks, and obtain audit evidence that is sufficient and appropriate to provide 
a basis for our opinion. The risk of not detecting a material misstatement resulting 
from fraud is higher than for one resulting from error, as fraud may involve 
collusion, forgery, intentional omissions, misrepresentations, or the override of 
internal control. 

• Obtain an understanding of internal control relevant to the audit in order to design 
audit procedures that are appropriate in the circumstances, but not for the purpose 
of expressing an opinion on the effectiveness of the Company's internal control. 

• Evaluate the appropriateness of accounting policies used and the reasonableness 
of accounting estimates and related disclosures made by the statutory body. 

• Conclude on the appropriateness of the statutory body's use of the going concern 
basis of accounting and, based on the audit evidence obtained, whether a material 
uncertainty exists related to events or conditions that may cast significant doubt on 
the Company's ability to continue as a going concern. If we conclude that a material 
uncertainty exists, we are required to draw attention in our auditors' report to the 
related disclosures in the financial statements or, if such disclosures are 
inadequate, to modify our opinion. Our conclusions are based on the audit 
evidence obtained up to the date of our auditors' report. However, future events or 
conditions may cause the Company to cease to continue as a going concern. 



• Evaluate the overall presentation, structure and content of the financial statements, 
including the disclosures, and whether the financial statements represent the 
underlying transactions and events in a manner that achieves fair presentation. 

28 March 2017 
Bratislava, Slovak Republic 

Auditing company: 
KPMG Slovensko spol. s r.o. 
License SKAU No. 96 

Report on Other Legal and Regulatory Requirements 

Reporting on Information in the Annual Report 

Responsible auditor: 
Ing. t.:ubos Vanco 
License SKAU No. 7 45 

The statutory body is responsible for the information in the Annual Report prepared in 
accordance with the Act No. 431/2002 Coll. on Accounting as amended ("the Act on 
Accounting"). Our opinion on the financial statements does not cover other information 
in the Annual Report. 

In connection with our audit of the financial statements, our responsibility is to read the 
Annual Report and, in doing so, consider whether the other information is materially 
inconsistent with the audited financial statements or our knowledge obtained in the 
audit, or otherwise appears to be materially misstated. 

With respect to the Annual Report of the Company, we consider whether it includes 
the disclosures required by the Act on Accounting. 

Based on the work undertaken in the course of the audit of the financial statements, in 
our opinion: 

• the information given in the Annual Report for the year 2016 is consistent with the 
financial statements prepared for the same financial year; and 

• the Annual Report contains information according to the Act on Accounting. 

In addition to this, in light of the knowledge of the Company and its environment 
obtained in the course of audit, we are required to report if we have identified material 
misstatement in the Annual Report that we have obtained prior to the date of this 
auditors' report. We have nothing to report in this respect. 

20 April 2017 
Bratislava, Slovak Republic 

Auditing company: 
KPMG Slovensko spol. s r.o. 
License SKAU No. 96 

Responsible auditor: 
Ing. L:ubos Vanco 
License SKAU No. 7 45 
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Sprava nezavisleho aud1tora 

Akcionarom, dozomej rade a predstavenstvu spolocnosti ERGO Poist'ovlia, a. s. 

Sprava z auditu uctovnej zavierky 

Nazor 

Uskutocnili sme audit uctovnej zavierky spolocnosti ERGO Poist'ovlia, a. s. 
(,,Spolocnost'"), ktora obsahuje vykaz o financnej situacii k 31 . decembru 2016, vykazy 
komplexneho vysledku, zmien vlastneho imania a penaznych tokov za rok konciaci sa 
k uvedenemu datumu, a poznamky uctovnej zavierky, ktore obsahuju suhrn 
vyznamnych uctovnych zasad a uctovnych met6d. 

Podra nasho nazoru, prilozena uctovna zavierka poskytuje pravdivy a verny obraz 
financnej situacie Spolocnosti k 31 . decembru 2016, vysledku jej hospodarenia 
a penaznych tokov za rok konciaci sa k uvedenemu datumu podra Medzinarodnych 
standardov financneho vykaznictva v zneni prijatom Eur6pskou uniou. 

Zak/ad pre nazor 

Audit sme vykonali podfa medzinarodnych auditorskych standardov (International 
Standards on Auditing, ISA). Nasa zodpovednost' podl'a tychto standardov je uvedena 
v odseku Zodpovednost' auditora za audit uctovnej zavierky. Od Spolocnosti sme 
nezavisli podra ustanoveni zakona c. 423/2015 Z. z. o statutarnom audite a o zmene 
a doplneni zakona c. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorsich predpisov 
(,,zakon o statutarnom audite") tykajucich sa etiky, vratane Etickeho k6dexu auditora, 
relevantnych pre nas audit uctovnej zavierky a splnili sme aj ostatne poziadavky tychto 
ustanoveni tykajucich sa etiky. Sme presvedceni, ze auditorske dokazy, ktore sme 
ziskali , poskytuju dostatocny a vhodny zaklad pre nas nazor. 

Zodpovednosf statutarneho organu za uctovnu zavierku 

Statutamy organ je zodpovedny za zostavenie tejto uctovnej zavierky tak, aby 
poskytovala pravdivy a verny obraz podra Medzinarodnych standardov financneho 
vykaznictva v zneni prijatom Eur6pskou uniou a za tie interne kontroly, ktore povazuje 
za potrebne na zostavenie uctovnej zavierky, ktora neobsahuje vyznamne 
nespravnosti , ci uz v dosledku podvodu alebo chyby. 

Pri zostavovani uctovnej zavierky je statutarny organ zodpovedny za zhodnotenie 
schopnosti Spolocnosti nepretrzite pokracovat' vo svojej cinnosti, za opisanie 
skutocnosti tykajucich sa nepretrziteho pokracovania v cinnosti, ak je to potrebne, a 
za pouzitie predpokladu nepretrziteho pokracovania v cinnosti v uctovnictve, ibaze by 
mal v umysle Spolocnost' zlikvidovat' alebo ukoncit' jej cinnost', alebo by nemal inu 
realisticku moznost' nez tak urobit'. 

Zodpovednost' audftora za audit uctovnej zavierky 

Nasou zodpovednost'ou je ziskat' primerane uistenie, ci uctovna zavierka ako celok 
neobsahuje vyznamne nespravnosti, ci uz v dosledku podvodu alebo chyby, a vydat' 
spravu auditora, vratane nazoru. Primerane uistenie je uistenie vysokeho stupna, ale 
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nie je zarukou toho, ze audit vykonany podl'a medzinarodnych auditorskych 
standardov vzdy odhali vyznamne nespravnosti, ak take existuju. Nespravnosti mozu 
vzniknut' v dosledku podvodu alebo chyby a za vyznamne sa povazuju vtedy, ak by sa 
dalo odovodnene ocakavat', ze jednotlivo alebo v suhrne by mohli ovplyvnit' 
ekonomicke rozhodnutia pouzivatel'ov, uskutocnene na zaklade tejto uctovnej 
zavierky. 

V ramci auditu uskutocneneho podl'a medzinarodnych auditorskych standardov, 
pocas celeho auditu uplatnujeme odborny usudok a zachovavame profesionalny 
skepticizmus. Okrem toho: 

• ldentifikujeme a posudzujeme rizika vyznamnej nespravnosti uctovnej zavierky, ci 
ui: v dosledku podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutocnujeme auditorske 
postupy reagujuce na tieto rizika a zfskavame auditorske dokazy, ktore su 
dostatocne a vhodne na poskytnutie zakladu pre nas nazor. Riziko neodhalenia 
vyznamnej nespravnosti v d6sledku podvodu je vyMie ako toto riziko v dosledku 
chyby, pretoze podvod moze zahmat' tajnu dohodu, falsovanie, umyselne 
vynechanie , nepravdive vyhlasenie alebo obidenie internej kontroly. 

• Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli 
navrhnut' auditorske postupy vhodne za danych okolnosti, ale nie za ucelom 
vyjadrenia nazoru na efektfvnost' internych kontrol Spolocnosti. 

• Hodnotime vhodnost' pouzitych uctovnych zasad a uctovnych met6d a 
primeranost' uctovnych odhadov a uvedenie s nimi suvisiacich informacii, 
uskutocnene statutarnym organom. 

• Robime zaver o tom, ci statutarny organ vhodne v uctovnictve pouziva predpoklad 
nepretri:iteho pokracovania v cinnosti a na zaklade ziskanych auditorskych 
dokazov zaver o tom, ci existuje vyznamna neistota v suvislosti s udalost'ami alebo 
okolnost'ami, ktore by mohli vyznamne spochybnit' schopnost' Spolocnosti 
nepretri:ite pokracovat' v cinnosti. Ak dospejeme k zaveru, i:e vyznamna neistota 
existuje, sme povinni upozornif v nasej sprave auditora na suvisiace informacie 
uvedene v uctovnej zavierke alebo, ak su tieto informacie nedostatocne, 
modifikovaf nas nazor. Nase zavery vychadzaju z auditorskych dokazov 
ziskanych do datumu vydania nasej spravy audi tora. Bu duce udalosti alebo 
okolnosti vsak moi:u sposobit', i:e Spolocnost' prestane pokracovat' v nepretrzitej 
cinnosti. 

• Hodnotfme celkovu prezentaciu, strukturu a obsah uctovnej zavierky vratane 
informacii v nej uvedenych, ako aj to, ci uctovna zavierka zachytava uskutocnene 
transakcie a udalosti sposobom, ktory vedie k ich vernemu zobrazeniu. 

Sprava k cfalsim poziadavkam zakonov a inych pravnych predpisov 

Sprava k informaciam, ktore sa uvadzaju vo vyrocnej sprave 

Statutarny organ je zodpovedny za informacie uvedene vo vyrocnej sprave, zostavenej 
podl'a poziadaviek zakona c. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v znen i neskorsfch 
predpisov (,,zakon o uctovnictve"). Nas vyssie uvedeny nazor na uctovnu zavierku sa 
nevzt'ahuje na ine informacie vo vyrocnej sprave. 

V suvislosti s auditom uctovnej zavierky je nasou zodpovednost'ou oboznamenie sa 
s informaciami uvedenymi vo vyrocnej sprave a posudenie, ci tieto ine informacie nie 



su vo vyznamnom nesulade s auditovanou uctovnou zavierkou alebo nasIm1 
poznatkami, ktore sme ziskali pocas auditu uctovnej zavierky, alebo sa inak zdaju byt' 
vyznamne nespravne. 

Vyrocnu spravu sme ku dnu vydania spravy auditora z auditu uctovnej zavierky nemali 
k dispozicii. 

Keef ziskame vyrocnu spravu, posudime, ci vyrocna sprava Spolocnosti obsahuje 
informacie, ktorych uvedenie vyzaduje zakon o uctovnictve, a na zaklade prac 
vykonanych pocas auditu uctovnej zavierky vyjadrime nazor, ci: 

• informacie uvedene vo vyrocnej sprave zostavenej za rok 2016 su v sulade s 
uctovnou zavierkou za dany rok, 

• vyrocna sprava obsahuje informacie podra zakona o uctovnictve. 

Okrem toho uvedieme, ci sme zistili vyznamne nespravnosti vo vyrocnej sprave na 
zaktade nasich poznatkov o Spolocnosti a situacii v nej, ktore sme ziskali pocas auditu 
uctovnej zavierky. 

28. marca 2017 
Bratislava, Slovenska republika 

Audftorska spolocnosf: 
KPMG Slovensko spol. s r.o. 
Licencia SKAU c. 96 

C.licencle 96 

Zodpovedny auditor: 
Ing. t.:ubos Vanco 
Licencia SKAU c. 745 



Individualna uctovna zavierka 

zostavena podl'a Medzinarodnych standardov financneho vykaznictva 

v zneni prijatom Europskou uniou za obdobie konciace 31. decembra 2016 



ERGO Poist'ovria, a.s. 

lndividualna uctovna zavierka 
zostavena podl'a 

Medzinarodnych standardov financneho vykaznictva 
v znenf prijatom Eur6pskou (miou 

za obdobie konciace 31 . decembra 2016 

a sprava nezavisleho auditora 



OBSAH 

ERGO Poist'ovria, a.s. 
lndividualna llttovna zavierka zostavena podfa Medzinarodnych ~tandardov finantneho 

vykaznictva v znen i prijatom EU za rok konciaci 31 . decembra 2016 

Vykaz o financnej situacii ......................................... ............................................................................ 3 
Vykaz komplexneho vysledku ............................. ........................................ ............. ............................ 4 
Vykaz zmien vo vlastnom imani ........................................................................................................... 5 
Vykaz periai:nych tokov - nepriama met6da ........ .............................................................................. 6 
Vseobecne informacie o Spolocnosti ........................................................ .......................................... 7 
1. Octovne zasady a metody ............................................................................... ................ ............... a 
1.1 Vyhlasenie o sulade ............................. ............................................................................. 8 
1.2 Vychodiska pre zostavenie uctovnej zavierky ............................................................... 9 
1.3 Klasifikacia poistnych a investicnych zmluv pre ucely vykazovanla ...................... .... 9 
1.4 Poistne zmluvy a investicne zmluvy s DPF ...................................... ............................ 11 

1.4.1 SpOsob uttovania a ocel'\ovania ............ ..... .......... ... ............ ... ..... ............. ............... ......... 11 
1.4.2 Vlozene derivaty v poistnych zmluvach ........ .. .......... ........... .............................................. 13 
1.4.3 Podiel zaist'ovatera na rezervach vyplyvajucich z poistnych zmluv ..... .... ....... .......... .. ... .... 13 
1.4.4 Casove rozlisenie obstaravacfch nakladov ................ .. ................................ ........... .. ... .. .. 14 
1.4.5 
1.4.6 

1.5 
1.5.1 
1.5.2 
1.5.3 
1.5.4 

1.6 
1.6.1 
1.6.2 
1.6.3 

1.7 
1. 7.1 

1.8 
1.9 
1.10 

1.10.1 
1.10.2 

1.11 
1.12 

1.12.1 
1.12.2 
1.12.3 

1.13 
1.13.1 
1.13.2 

1.14 
1.15 
1.16 

1.16.1 
1.16.2 

1.17 

Test primeranosti rezerv .... .. ..... .......... ... .. ... .. ..... ....... ... ...... ........... .... ........... .. ..... ........... .... 14 
Pohl'adavky a zavazky z poistnych zmluv, investicnych zmluv s DPF a zaistnych zmluv. 14 
lnvesticne zmluvy bez DPF ........ ................................................. ................................... 15 
SpOsob uctovania a ocel'\ovania ....... .............. ................................ .... ................ .............. . 15 
Casove rozlfsenie transakcnych nakladov .......................... .... .............. ....... .... .. ... ............. 16 
Pohl'adavky a zavazky vyplyvajuce z investicnych zmluv bez DPF ....... ...... .... ...... .... ... .... 16 
Test navratnosti casoveho rozlfsenia transakcnych nakladov ................ .... ....... ........... ..... 16 
lne vynosy ........................................................................................................................ 17 
Vy nosy z provfzif ....... ....... ....... ..... ....... ................................................. .... .......................... 17 
Orokove vynosy ....................................... .. ...... ... ....... ........ .. .... ..... .... ....... ... .... ... ................ 17 
Zisky z precenenia financneho majetku ............... ... ... ........... ... ..... ....... ............ ...... .. .. ....... 17 
lne naklady .................................................. ..................................................................... 17 
Straty z precenenia financneho majetku ......... ...... ......... ... ..... ... ... ........ ... .......................... 17 
Zamestnanecke pozitky ............................................................................. ..................... 17 
Dan z prijmov ................................................................................................................... 17 
Cudzia mena ....................................................................... ................ ............................. 18 
Funkcna mena a mena, v ktorej je zostavena uctovna zavierka .................. .................. ... 18 
Transakcie v cudzej mene .. ...... .............. .. ....... ........... ............ .. ...... .. .. ........... .... ..... .. .. ... .... 18 
Vykazovanle podfa segmentov ....................................................................................... 18 
Pozemky, budovy a zariadenia ...................................................................................... 18 
Majetok vlastneny Spolocnost'ou ..................... ... .. ......... .. ... .. ... ... ... ............ ........... ....... ...... 18 
Technicke zhodnotenie .. ............ .... .... .... ........ ... ........... .. ... ... .... ... .... ... ... .... ........ .... ..... ... ... .. 18 
Odpisy ................. ........ .. ........ ..... .. ........ .. .......................................... .................................. 18 
Nehmotny majetok ................................................................................ .......................... 19 
Casovo rozllsene obstaravacie a transakcne naklady .. .. .... ....... ......... ...... .......... .. ..... .. .. .. 19 
Software .... ... .. .... .... ........ ....... ................ .. .... ................................ ....... ..... ................... ........ 19 
Financny majetok ..................................................................... ....................................... 19 
Periaine prostriedky a periazne ekvivalenty ................................................................ 20 
Znizenie hodnoty (angl. impairment) ............................................................................ 20 
Vypocet navratnej hodnoty (angl. calculation of recoverable amount) .............................. 21 
Prehodnotenie znltenia hodnoty (angl. reversal of impairment) ............ ....... ................ ... 21 
Rezervy ............................................................................... ....................... ....................... 21 

2. 
2.1 
2.2 

Poznamky uctovnej zavierky .................................................................................................. 22 
Nove standardy ............................................................................................................... 22 
uctovne odhady a usudky .. ............................................. ................................... ............ 22 

2.3 Riadenie poistneho a financneho rizika ................................................ ............ ............ 22 
2.3.1 Poistne riziko ....... ..... .......... .................. .... ..... .. ... ........ ............. ........... ... ..... .... ... .... ............. 23 



ERGO Poist'ovna, a.s. 
lndividualna uctovna zavierka zostavena podra Medzinarodnych standardov finanaieho 

vykaznictva v znenf prijatom EU za rok kontiaci 31 . decembra 2016 

2.3.2 Riziko vyplyvajuce z poistnych zmluv v nezivotnom poisteni ........ .. .. ... .. .. .. .. .... ....... ..... ..... 23 
2.3.2.1. Vyvoj poistnych udalosti ....... .... ........ .... ........ ......... ... ... ... ...... ... ... .. .. .... ... .... .... ................... 25 
2.3.2.2. Katastroficke udalosti .. ........ ... ........ .. ... ....................... .... .. ........... ... ............ ........ .............. 25 

2.3.3 Riziko vyplyvajuce zo zmluv v zivotnom poistenr .................. ...... .. ......... .... ........... .... ....... . 26 
2.3.3.1. Koncentracia rizika umrtnosti ...... .... ... .. ....... ... ..... ..... ... .... .. ......... .... ...... .. ................... ..... ... 26 
2.3.3.2. lne rizika .... ............ ... ... .. .... ................ ............ ....... .. .. .... .... ... .. .... .. ..................................... 27 

2.3.4 Financne riziko a riziko likvidity .. ................. ..... ...... .. .......... .. .... .. ..... ... .... .............. ..... ......... 27 

2.4 
2.5 
2.6 
2.7 
2.8 
2.9 
2.10 
2.11 
2.12 
2.13 

2.3.4.1 Orokove riziko .... .... .. .... ... ... ..................... .... .. ............ .. ................ ............. ... ... .......... ........ 29 
2.3.4.2 Uverove riziko ... .......... ........ .. ..................... .. ........... .................... .. .. ..................... .......... .. 31 
2.3.4.3 Riziko likvidity .. .. .... ... .... ...... .... .. ............... .... .. ............... ... .. .. .... .... ................................... . 31 

Pozemky, budovy a zariadenia ......... ............................................................................. 33 
Casovo rozlisene obstaravacie a transakcne naklady ................................................ 34 
Ostatny nehmotny majetok ................................................................. ........................... 35 
Financny majetok ...... ...................................................................................................... 35 
Zasoby ................................................................... ........................................................... 36 
Odlozene danove pohradavky a zavizky ...................................................................... 36 
Danove pohradavky a zavlzky ...................................................................................... 36 
Pohl'adavky z poistenia, zaistenia, ostatne pohradavky a casove rozlisenie ........... 36 
Penazne prostriedky a periazne ekvivalenty ................................................................ 37 
Technicke rezervy a podiel zaist'ovatera na technickych rezervach ......................... 38 

2.13.1 Nezivotne poistenie ... ...... ..... .. .. ......... .......... ..... .... .. ..... ......... ..... ... ... .... ....... .... .. .. .... .......... .. 38 
2.13.2 Zivotne poistenie ... ... ... ..... ................................. .. .. ..... ....... ... ................ ........ .. ....... .......... ... 39 
2.13.3 Analyza zrnien rezerv vyplyvajucich z poistnych zmluv a investicnych zmluv s DPF, podiel 

2.14 
2.15 

2.15.1 
2.15.2 
2.15.3 

2.16 
2.17 
2.18 
2.19 
2.20 
2.21 
2.22 
2.23 
2.24 
2.25 
2.26 
2.27 
2.28 
2.29 
2.30 
2.31 

zaist'ovatera na rezervach vyplyvajucich z tychto zmluv, analyza financnych zavazkov 
z investicnych zmluv bez DPF ................... ................. .. ....... .. ... ...... .. .. .. .... ..... ... .. ... ....... .... 39 
Vysledok zaistenia ......................................................................................... ................. 41 
Sposob urcenia predpokladov pre ocenovanie poistnych zmluv, investicnych zmluv 
s DPF a investicnych zmluv bez DPF ............................................................................ 41 
Nezivotne poistne zmluvy ..... .................. ......... .... ..... ...... ........... ..... .......... .. ....... ............... . 41 
Zivotne poistenie ........ ........... ....... ... ..... ............. .. ........ ..... ... ...... .. .. ......... ...... .. .... .... ..... .. .... . 42 
Analyza citlivosti a vplyv zmeny predpokladov ... .. .... ..... .... .. .......................... .... .. ....... ..... 46 
Zavazky z poistenia, zaistenia, ostatne zavazky a casove rozlisenie ........................ 49 
Vlastne imanie .................................... ... ...................................................... .................... 50 
Poistne ................................................. ...... .................... ................................................... 51 
Vynosy z provfzii ............................................................................................................. 52 
urokove vynosy ..................................................... .......................................................... 52 
Zisk a strata z predaja financneho majetku .................................................................. 52 
Naklady a vynosy z precenenia financneho majetku a zavazkov .............................. 53 
Amortizovane naklady a vynosy k financnemu majetku ............................................. 53 
Ostatne prevadzkove vynosy ......................................................................... ................ 53 
Naklady na poistne plnenia ............................................................................... ............. 54 
Obstaravacie a transakcne naklady ................................................................ .............. 56 
Spravna rezia a ostatne prevadzkove naklady ...................... ....................................... 56 
Dan z prijmov ......................................................... .......................................................... 57 
Podmienene zavazky .............................................. ........................................................ 57 
Spriaznen e osoby ................................. ..... .............. ........................................................ 57 
Skutocnosti, ktore nastali po dni, ku ktoremu sa zostavuje uctovna zavierka ........ 58 

2 



ERGO Poist'ovria, a.s. 

lndividualna uctovna zavierka zostavena podra Medzinarodnych standardov financneho 

vykaznictva v zneni prijatom EU za rok konciaci 31 . decembra 2016 

Vykaz o financnej situacii 

Vtis. EUR 

Majetok 

Pozemky, budovy a zariadenia 

Nehmotny majetok 

- Casovo rozlisene obstaravacie a transakcne naklady 

- Ostatny nehmotny majetok 

Financny majetok 

- Financny majetok na predaj 

- Financny majetok oceriovany realnou hodnotou cez vykaz 
ziskov a strat 

- Uvery a pohl'adavky (terminovane vklady) 

Podiel zaist'ovatefa na technickych rezervach 

Zasoby 

Dal\ove pohfadavky 

Pohfadavky z poistenia, zaistenia, ostatne pohfadavky a casove 
rozlisenie 

Periaine prostriedky a per'laine ekvivalenty 

Majetok celkom 

zavazky 

Technicke rezervy 

- z toho financne zavazky z investicnych zmluv bez DPF 

Zavazky z poistenia, zaistenia, ostatne zavazky a casove rozlisenie 

Dal\ove zavazky 

Odlo:zeny dar'lovy zavazok 

Zavazky celkom 

Vlastne imanie 

Zakladne imanie 

Ostatne kapitalove fondy 

Zakonny rezervny fond 

Oceriovacie rozdiely 

Nerozdeleny zisk (strata) 

Vlastne imanie celkom 

Zavazky a vlastne imanie celkom 

Poznamka 

2.13 

2.13 

2.16 

2.10 

2.9 

2.17 

31. december 31. december 
2016 2015 

478 478 
14 566 12 767 

14 456 12 766 
110 85 

112 453 122 158 

19 069 20 142 

93384 102 016 

110 121 

58 58 

1 221 1 081 

641 464 
129 527 137 210 

116 501 122 942 

69037 64 608 

2 452 2864 

19 33 

581 559 

119 554 126 398 

9 958 9 958 
4 501 4 501 

161 161 
2 181 1 979 

-6 828 -5 788 

9 973 10 812 

129 527 137 210 

Vseobecne informacie o Spolocnosti a Poznamky t.ictovnej zavierky na stranach 7 az 58 su neoddeliternou 
sucasfou tejto individualnej uctovnej zavierky. 
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Vykaz komplexneho vysledku 

za rok konfiaci 31. decembra 
V/is EUR Poznamka 2016 2015 

Hrube predpisane poistne 2.18 10895 13 216 
Zmena v brutto rezerve na poistne buducich obdobi 2.18 -1 857 -4 650 

Hrube zasluiene poistne 9 038 8 566 

Predpisane poistne postupene zaisfovaterom 2.18 -615 -542 

Podiel zaisfovatera na zmene rezervy na poistne 2.18 
buducich obdobi -12 

Podiel zalst'ovatel'a na zasluienom poistnom -627 -542 

Zasluiene poistne, ocistene 8 411 8 024 

Vynosy z provizil 2.19 41 50 

Urokove vynosy 2.20 809 953 

Zisk/strata z predaja financneho majetku 2.21 25 -7 

Naklady a vynosy z precenenia financneho majetku 2.22 1 361 
a zavazkov 1 247 

Amortizovane naklady a vynosy k financnemu 2.23 -87 
majetku -79 
Ostatne prevadzkove vynosy 2.24 795 1 370 

Vynosy celkom 11 249 11 664 

Naklady na poistne plnenia 2.25 -15 662 -2 972 

Podiel zaist'ovatera na nakladoch na poistne plnenia 2.25 90 93 

Naklady na poistne plnenia, ocistene -15 572 -2 879 

Zmena stavu rezervy na iivotne polstenie• 12 673 -519 

Obstaravacie a transakcne naklady 2.26 -6 709 -6 949 

Spravna rezia a ostatne prevadzkove naklady 2.27 -2 677 -2 465 

Naklady celkom -12 285 -12 812 

Vysledok hospodarenia pred zdanenim -1 036 -1 148 

Dari z prijmov 2.28 -3 .4 

Odlozena dai'I 2.28 
Vysledok hospodarenia za uctovne obdobie -1 039 -1 152 

Ostatne sucasti komplexneho vysledku (ocistene 2.17 202 -293 
o dari z prijmu) 

Komplexny vysledok hospodarenia za uctovne 
-837 -1 445 

obdobie 

• Vretane zmeny stavu rezervy na nedostatocnost' pre investicne zmluvy bez DPF 
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ERGO Poist'ovna, a.s. 
lndividualna uttovna zavierka zostavena podl'a Medzinarodnych Mandardov financneho 

vykazn lctva v znenl prijatom EU za rok konciaci 31 . decembra 2016 

Vykaz zmien vo vlastnom imani 

za rok kontlacl 31. decembra 2016 

Vtis. EUR 

Slav na zaciatku roka 

Vysledok bezneho obdobia 

Navysenie zakladneho imania 
Oceriovacie rozdiely bezneho 
obdobia 
Vyplatene spolocnikom 
z ostatnych kapitalovych fondov 

Stav na konci roka 

Zakladne 
imanie 

9 958 

9958 

za rok konfiaci 31. decembra 2015 

Zakladne 
Vtis. EUR imanie 

Slav na zaciatku roka 9 958 

Vysledok befneho obdobia 

Navysenie zakladneho imania 
Ocer'\ovacie rozdiely bezneho 
obdobia 
Vyplatene spolocnikom 
z ostatnych kapitalovych fondov 

Stav na konci roka 9 958 

Ost. 
kapitalove 

fondy 

4 501 

4 501 

Ost 
kapitalove 

fondy 

6 501 

-2 000 

4 501 

Zakonny 
rezervny Oceriovacie Nerozdeleny 

fond rozdiely zisk (strata) Celkom 

161 1 979 -5 788 10 812 

-1 039 -1 039 

202 202 

161 2 181 -6 828 9 973 

Zakonny 
rezervny Ocetiovacie Nerozdeleny 

fond rozdiely zisk (strata) Celkom 

161 2 272 -4 636 14 257 

-1 152 -1 152 

-293 -293 

-2 000 

161 1 979 -5 788 10 812 
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ERGO Poist'ovna, a.s. 

lndividualna uttovna zavierka zostavena podl'a Medzinarodnych standardov financneho 

vykaznictva v zneni prijatom EU za rok konciaci 31 . decembra 2016 

Vykaz petiaznych tokov - nepriama met6da 

za rok kontlacl 31 . decembra 

Vtis. EUR 

Penazne toky z prevadzkovej cinnosti 

Vysledok hospodarenia bezneho obdobia (pred zdanenim) 

Upravy tykajuce sa: 

Odpisy budov a zariadeni 

Arnortizacia casovo rozlisenych obstaravacich a transakcnych nakladov 

Amortizacia ostatneho nehmotneho majetku 

Urokove vynosy 

Urokove naklady 
Zisky (-)/straty (+) z vyradenia pozemkov, budov a zariadeni 

Narast (-)/pokies(+) tasovo rozlisenych obstaravacich a transakcnych 

nakladov 

Narast(-)/pokles (+) finanl!:neho majetku 

(Zrusenie alebo znizenie) straty zo znizenia hodnoty 

Zisk(-)/strata (+) zo zmeny realnej hodnoty financneho majetku 

Narast (-)/pokies (+) majetku vyplyvajuceho zo zaistenia 

Narast (-)/pokies(+) pohfadavok z poistenia, zaistenia, ostatnych 

pohradavok a tasoveho rozllsenia 

Narast (+)/pokies (-) v rezervach vyplyvajucich z poistnych zmluv 

Narast (+)/pokies(-) vo financnych zav/izkoch z investicnych zmluv bez DPF 

Narast (+)/pokies(-) v inych financnych zavl:lzkoch 

Narast (+)/pokies(-) zavlizkov z poistenia, zaistenia, ostatnych zavazkov a 

casoveho rozlisenia 

Narast (+)/pokies(-) ostatnych rezerv 

Prijate uroky 

Zaplatene uroky 

Zaplatena dar'i z prijmu 

C:iste penazne toky z prevadzkovej cinnosti 

Penafne toky z investicnej clnnosti 

Nakup pozemkov, budov a zariadeni 

Prijmy z predaja pozemkov, budov a zariadenia 

Clste penazne toky z investicnej cinnosti 

Penazne toky z financnej cinnosti 

Vyplatene spolocnikom z ostatnych kapitalovych fondov 

Ciste penazne toky z financnej cinnosti 

Prlrastok (+)/ ubytok (-) penaznych prostriedkov a penaznych 

ekvivalentov 

Penazne prostriedky a penazne ekvivalenty k 1. januaru 

Periaine prostriedky a periazne ekvivalenty k 31. decembru 

Pozn. 

2.4 

2.5 

2.6 

2.20 

2016 

-1 036 

102 

11 811 

11 

-809 

2 

-13 501 

13 521 

-3 675 

11 

-135 

-10 870 

4429 

-412 

870 

-3 

316 

-172 

33 

-139 

177 

464 
641 

2015 

-1 148 

71 

8 753 

-953 

2 

-12 423 

-18 860 

-65 

34 

168 

4922 

20398 

501 

743 

2143 

-322 

-322 

-2 000 

-2 000 

-179 

643 

464 
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ERGO Poist'ovr'ia, a.s . 

lndividualna l.ictovna zavierka zostavena podra Medzinarodnych !\tandardov financneho 

vykaznlctva v znenl prijatom EL.I za rok konciaci 31 . decembra 2016 

Vseobecne informacie o Spolocnosti 

ERGO Poist'ovria, a.s. (dalej len . spolocnost"'), bola zapisana do Obchodneho registra Okresneho sudu 
Bratislava I, oddiel: Sa, Vlozka c. 2332/B dna 23. decembra 1999, ICO 35 779 012, DIC 2021509226. 
Hlavnym predmetom cinnosti Spolocnosti je poist'ovacia cinnost' pre zivotne a nezivotne poistenie. 

Spolocnost' sa 1. januara 2013 zlucila so spolocnost'ou ERGO iivotna poist'ovna, a. s. (cfalej .ERGO ZP"), 
ktora ukoncila svoju podnikatersku cinnost'. Uvedene .zlucenie je blizsie poptsane v poznamke 1.3 a 2.15.2. 

Sidlo Spolocnosti sa nachadza na Prievozskej 4C, 821 08 Bratislava. 

Spolocnost' nie je neobmedzene ruciacim spolocnlkom v inych uttovnych jednotkach. 
Spolocnost' evidovala k 31 . decembru 2016 nasledovny pocet zamestnancov: 48 z !oho 8 riadiacich 
pracovnlkov (2015: zamestnancov 47 z toho 8 riadiaci pracovnici). 

Uctovna zavierka Spolocnosti za rok 2015 bola schvalena valnym zhromazdenim dna 19. aprila 2016. 

C!enovia statutarnych a dozornych organov Spolocnosti zapisani v obchodnom registri: 

Clenovia predstavenstva 

Miriam Cizmazia, Slovensko - predseda 

Henrich Kubicka , Slovensko - clen 
(od 1. septemmbra 2016) 

Tomas Redler, Slovensko - clen 
(od 1 okt6bra 2016) 

Akclonarl Spolocnostl 

Clenovla dozomej rady 

Norbert Aringer, Rakusko - predseda 

Thomas Herbert Sch0llkopf, Nemecko - podpredseda 

Jozef Kreiterling, Rakusko - clen 

Harald Josef Londer, Rakusko - clen 

Zakladne imanie Spolocnosti vo vyske 9 958 383,20 EUR je prerozdelene medzi akcionarov nasledovne: 

ERGO Austria International AG, Wien, Rakusko 

ERGO Versicherung Aktiengesellschaft, Wien, Rakusko 

85,53 % 

14,47 % 

Spolocnost' je zahrnovana do konsolidovanej uctovnej zavierky spolocnosti ERGO Versicherungsgruppe AG 
so sidlom Victoriaplatz 2, Dusseldorf, Nemecko. Na tejto adrese je mozne obdrfaf konsolidovanu uctovnu 
zavierku materskej spolocnosti. Konecny majoritny akcionar Spolocnosti je spolocnost' Munchener 
Ruckversicherungs-Gesellschaft Aktiengesellschaft so sldlom v Mnlchove. 
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ERGO Poist'ovria, a.s. 
lndividualna ul:tovna zavierka zostavena podra Medzinarodnych standardov financneho 

vykaznictva v znenf prijatom EU za rok konciaci 31 . decembra 2016 

1. Octovne zasady a met6dy 

1.1 Vyhlasenie o sulade 

Tato uctovna zavierka pozostavajuca z vykazu o financnej situacii k 31 . decembru 2016, 
vykazu komplexneho vysledku, vykazu periaznych tokov, vykazu zmien vo vlastnom imanl 
a poznamok uctovnej zavierky za obdobie od 1. januara 2016 do 31 .decembra 2016 (,.uctovna zavierka") bola 
zostavena v sulade s § 17a zakona o uctovnrctve (zakon c. 431/2002 z. z . o uctovnrctve v zneni neskorsfch 
predpisov) a podra Medzinarodnych standardov financneho vykaznfctva v zneni prijatom Eur6pskou uniou 
(.IFRS"). Uctovna zavierka Spolocnosti za uctovne obdobie od 1. januara 2016 do 31 . decembra 2016 bola 
zostavena za predpokladu nepretrziteho trvania. 

Spolocnosf aplikovala vsetky IFRS a ich interpretacie v zneni prijatom EU ucinne pre uctovnu zavierku 
zostavenu k 31 . decembru 2016. 

Nasledujuce nove standardy, dodatky k standardom a interpretacie este nie su ucinne pre uctovnu zavierku 
zostavenu k 31 . decembru 2016 a neboli aplikovane pri zostaveni tejto uctovnej zavierky: 

Doplnenie standardu IFRS 9 Financne nastroje (Financial Instruments) ucinne najnesk6r od datumu zatiatku 
uctovneho obdobia , ktore zacrna 1. januara 2018 a neskor. Standard nahradza standard IAS 39 Financne 
nastroje: Vykazovanie a ocel'\ovanie, okrem vynimiek podfa IAS 39 pre zabezpecenie realnej hodnoty 
urokoveho rizika portf61ia financneho majetku alebo financnych zavazkov, ktore nad'alej zostavaju v platnosti. 
Spolocnosti maju motnosf vofby Octovnej politiky medzi zabezpecovacfm uctovnfctvom podfa IFRS 9 alebo 
pokracovanim v zabezpecovacom uctovnictve podra IAS 39 pre vsetky zabezpecovacie transakcie. Financny 
majetok sa oceni umorovanou hodnotou, ak su splnene nasledovne dve podmienky: 

majetok je cir.zany v ramci obchodneho modelu, ktoreho cierom je drzaf majetok za ucelom 
obdrzat' zmluvne penatne toky, 

• zmluvne podmienky vedu k urcenemu termlnu pre penai:ne toky, ktory predstavuju vyhradne 
platby istiny a urokov z nezaplatenej istiny. 

Model znehodnotenia majetku .vzniknuta strata· v IAS 39 je v IFRS 9 nahradeny modelom .ocakavane 
Overove straty", co znamena, te stratova udalost' nemusi vzniknuf predtym, ako sa vykai:e opravna polozka. 
IFRS 9 obsahuje novy model zabezpecovacieho uctovnictva, ktory prinasa zabezpecovacie uctovnfctvo 
blifsie k riadeniu rizfk. Typy zabezpecovacfch vzt'ahov - realna hodnota, cash flow a ciste investicie 
v zahranicnych prevadzkach - zostavaju nezmenene, ale vyzaduju sa dodatocne usudky. Spolocnost' 
analyzuje dopad zmien tohto standardu na jej uctovnu zavierku. 

Doplnenie standardu IFRS 15 Vynosy zo zmfuv so zakaznfkmi (Revenue from Contracts with Customers), 
Ocinne najnesk6r od datumu zaciatku uctovneho obdobia, ktore zacina 1. januara 2018 a neskor, stanovuje 
komplexny ramec, kedy vykazat' vynos a v akej vyske. Zakladnym princfpom je 5-krokovy model, ktory musia 
spolocnosti prijaf, aby urcili, kedy sa ma vykazaf vynos av akej vyske. Novy model specifikuje, ze vynosy sa 
maju vykazat' vtedy, ked' spolocnost' prevedie kontrolu nad tovarom a sluzbami na zakaznika a vo vyske, 
o ktorej spolocnost' ocakava, ze bude mat' na nu narok. Podra toho, ci sa urcite kriteria splnia, vynos sa 
vykaie v priebehu casu, spOsobom, ktory zobrazuje vykon spolocnosti,alebo v okamihu, kedy sa kontrola 
nad tovarom a sluzbami prevedie na zakaznfka. Spolocnost' nepredpoklada skorsie prijatie standardu IFRS 
15 a aktualne zhodnocuje jeho vplyv. 

Rotne vy/ep$enia IFRS, cyklus 2014 - 2016, ktorych cierom je riesit' otazky, ktore nie su naliehave, ale su 
potrebne, a o ktorych diskutuje Rada pre medzinarodne uctovne standardy pocas projektoveho cyklu, ktory 
sa tyka oblasti nedOslednosti v ramci medzinarodnych standardov f inancneho vykaznictva alebo pripadov, 
v ktorych sa vyzaduje objasnenie znenia. Cyklus Rocne vylepsenia IFRS 2014 - 2016 boli vydane 8. 
decembra 2016 a prinasaju 2 doplnenia 2 standardov a nadvazujuce doplnenia k ostatnym standardom a 
interpretaciam, ktore maju za nasledok uctovne zmeny v prezentacii, vykazovani alebo oceiiovani. Doplnenia 
k IFRS 12 Zverejnovanie podielov v inych uctovnych jednotkach su ucinne pre uctovne obdobia, ktore 
zacinaju 1. januara 2017 alebo neskor a doplnenia k IAS 28 lnvesticie do pridruzenych a spolocnych podnikov 
so ucinne pre uctovne obdobia, ktore zaclnaju 1. januara 2018 alebo neskor, pricom sa maju aplikovat' 
retrospektivne. Skorsia aplikacia je dovolena. Spolocnosf neocakava, ze tieto vylepsenia budu mat' 
vyznamny vplyv na jej uctovnu zavierku. 
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ERGO Poist'ovna, a.s. 

lndividualna uctovna zavierka zostavena podra Medzinarodnych ~tandardov finantneho 

vykaznictva v zneni prijatom EU za rok konoaci 31 decembra 2016 

1.2 Vychodiska pre zostavenie uctovnej zavierky 

Uctovna zavierka je zostavena v eurach a hodnoty su zaokruhlene na najbligie tisfcky (pokiar nie je uvedene 
inak). Bola zostavena na zaklade historickych cien, okrem financneho majetku urceneho na predaj 
ocenovaneho realnou hodnotou, pricom nerealizovane zisky a straty vyplyvajuce zo zmien realnej hodnoty 
oproti obstaravacej cene su vykazane vo vlastnom imanf a okrem financneho majetku ocenovaneho realnou 
hodnotou cez vykaz ziskov a strat a suvisiacich financnych zavazkov z investicnych zmluv bez DPF (angl. 
discretionary participation features, dalej len ,,DPF" - vid' bod 1 .4). 
Uctovne met6dy a zasady boli Spolocnost'ou konzistentne aplikovane pre vsetky uctovne obdobia 
vykazovane v tejto uctovnej zavierke. 

Zostavenie uctovnej zavierky v sulade s IFRS vyzaduje, aby vedenie Spolocnosti pouzfvalo odhady, 
predpoklady a usudky, ktore ovplyvf'luju pouzfvanie uctovnych met6d a zasad a vykazovane sumy majetku, 
zav~zkov, vynosov a nakladov. Odhady a suvisiace predpoklady su pouzivane na zaklade historickej 
skusenosti a inych r0znych faktorov, ktore sa povatuju za primerane za danych okolnostl. lch vysledky tvoria 
zaklad pre rozhodovanie o uctovnej hodnote majetku a zavazkov, ktora nie je zjavna z inych zdrojov. Aktualne 
vysledky sa mozu odlisovat' od tychto odhadov. 

Odhady a suvisiace predpoklady su priebezne prehodnocovane. Ak sa uprava odhadov tyka len bezneho 
obdobia, vykazuje sa v obdobf, kedy k tejto uprave doslo. Ak sa uprava tyka bezneho obdobia aj buducich 
obdobi, vykazuje sa v beznom obdobf av buducich obdobiach. 

Usudky vykonane vedenlm Spolocnosti v suvislosti s aplikaciou IFRS, ktore maju vyznamny vplyv na uctovnu 
zavierku a odhady, pri ktorych je riziko vyznamnej upravy v buducom roku, su blizsie popisane v bode 2.2. 

1.3 Klasifikacia poistnych a investicnych zmluv pre ucely vykazovania 

Zmluvy, uzavretim ktorych Spolocnost' akceptuje vyznamne poistne riziko od inej strany (poisteny) s dohodou, 
ze odskodnf poisteneho v pripade, ak urcena neista buduca udalosf (poistna udalost') negativne ovplyvni 
poisteneho, su klasifikovane ako poistne zmluvy. Poistne riziko je riziko ine ako financne riziko. Financne 
riziko je riziko moznej buducej zmeny v urokovej miere, cene cenneho papiera, cene komodity, kurze meny, 
indexe cien alebo sadzieb, uverovom ratingu, uverovom indexe alebo inej premennej, ktora je nezavisla od 
zmluvnych stran. Poistne zmluvy m0zu obsahovaf aj urcite financne riziko. 

Zlucenrm Spolocnosti s ERGO zivotnou poist'ovnou k 1. januaru 2013 doslo tiez k zluceniu ich produktovych 
a zmluvnych portf61ii. Spolocnost' taktiez pristupila k zjednoteniu rozsahu prenosu poistneho rizika pre novo 
dojednane zmluvy po 1. januari 2013. Zaklasifikovanie produktov uz existujucich pred zfucenim ostalo 
zachovane. 

Poistne riziko je vyznamne len vtedy, ak by pri vzniku poistnej udalosti bola Spolocnost' povinna vyplatit' 
vyznamnu sumu dodatocnych plnenf (dodatocnych k platbam uhradenym poistenym do poist'ovne zvysenych 
prislusnou urokovou mierou). Ak sa zmluva raz klasifikuje ako poistna zmluva, ostava nou az kym nezaniknu 
vsetky prava a povinnosti z nej vyplyvajuce. 

Zmluvy, v ktorych pre nos poistneho rizika od poisteneho na Spolocnost' nie je vyznamny. avsak obsahuju 
financne riziko, su klasifikovane ako investicne zmluvy. 

Poistne zmluvy aj investicne zmluvy m6zu obsahovaf pravo na podiely na prebytku (angl. discretionary 
participation features, DPF). DPF je pravo poisteneho, prip. opravnenych osob, obdrfat' ako doplnok 
ku garantovanemu minimalnemu plneniu dodatocne plnenie, ktore m6ze byt' vyznamnou casfou celkovych 
zmluvnych plneni, a ktoreho vyska zavis i od rozhodnutia Spolocnosti a urci sa podra realizovanych vynosov 
z portf61ia financneho majetku drzaneho Spolocnosf.ou. Nealokovany a alokovany podiel na prebytku je 
vykazany ako sucast' rezerv na zivotne poistenie. 

Niektore zmluvy obsahuju aj tzv. servisnu zlozku, ktora suvisi naprfklad so spravou financneho majetku 
pri investicnych zmluvach bez DPF. 

V pripade zaistnych zmluv dochadza k vyznamnemu prenosu poistneho rizika z poist'ovne na zaist'ovatera , 
a preto tieto su uctovane v sulade s IFRS 4 ako poistne zmluvy 
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ERGO Poist'ovria, a.s. 

lndividualna uttovna zavierka zostavena podl'a Medzinarodnych standardov financneho 

vykaznictva v zneni prijatom EU za rok konciaci 31 decembra 2016 

Prehfad klasifikacie poistnych a investicnych zmluv: 

Tradicne tivotne poistenie 

Zivotne poistenie pre pripad smrti alebo dozitia - beine platene 

tivotne poistenie pre pripad smrti alebo dozitia - jednorazovo platene • 

Zivotne poistenie pre pripad dozitia - bezne platene 

Rizikove zivotne poistenie - bezne platene 

Rizikove zivotne poistenie - jednorazovo platene 

Poistenie spotrebneho uveru 

Poistenie splatok uveru (CPI) - bezne platene 

Poistenie hypotekarnych uverov za jednorazove poistne 

Poistenie spotrebnych uverov za jednorazove poistne 

Poistenie spotrebnych uverov za bezne platene poistne 

Rizikove poistenie RESPECT 

lnvesticne iivotne poistenie 

Rocket Ill - poistenie spojene s investicnym fondom 

Rocket 11112 - poistenie spojene s investicnym fondom 

Rocket 111/3 - poistenie spojene s investienym fondom 

Rocket 11114 - poistenie spojene s investicnym fondom 

Zivot3 - bezne platene invesMne zivotne poistenie •• 

Zivot3 - jednorazovo platene investicne zivotne poistenie 

VICTORY - poistenie spojene s investicnym fondom 

Ergo investicne zivotne poistenie - bezne platene 

Ergo investicne zivotne poistenie Extra - jednorazovo platene 

Ergo investiene zivotne poistenie Extra plus - jednorazovo platene 

lndexovo viazane zivotne poistenie Water Garant Exclusive II 

lndexovo viazane zivotne poistenie GARP 

lndexovo viazane zivotne poistenie Smile Garant 

lndexovo viazane zivotne poistenie Bezstarostny Garant 

ERGO Invest - bezne platene investicne zivotne poistenie 

ERGO Invest - jednorazovo platene investicne zivotne poistenie 

lndexovo viazane zivotne poistenie Top 15 DAX 

lndexovo viazane zivotne poistenie Healthcare Secured 

ERGO Invest II - bezne platene investicne zivotne poistenie 
ERGO Active Best In Class Strategy - jednorazovo platene investicne 
zivotne poistenie 

lndexovo viazane zivotne poistenie Next Energy 

lndexovo viazane zivotne poistenie Next Energy VIP 

lndexovo viazane zivotne poistenie Stellar Funds 

lndexovo viazane zivotne poistenie Stellar Funds II 

lndexovo viazane zivotne poistenie Stellar Funds II VIP 

lndexovo viazane fivotne poistenie Global Multi Asset 

Poistna 
zmluva 

X 
X 
X 
X 

X 
X 

X 
X 

X 
X 
X 

X 

X 
X 

X 

X 

X 
X 
X 
X 
X 

X 

Pripoistenie k tivotnemu poisteniu X 

Netivotne poistenie X 

lnvesticna lnvesticna 
zmluva s zmluva 

DPF bez DPF 

X X 

X 
X 
X 
X 
X 
X 
X 

X 
X 

X 

X 
X 
X 
X 
X 
X 

• Produkty s TUM 4% a 3% su klasifikovane ako poistne zmluvy, produkty s TOM 2,5% boli pred 1.1 .201 O klasifikovane ako 
investicne zmluvy s DPF, od 1.1 . 2010 ako investil:ne zmluvy bez DPF. 
•• Klasifikacia zmluvy pri lomto produkle zavisi od vysky poistnej sumy pre pripad smrti, ktoru si klient zvolil pri dojednavani tohto 
zivotneho poistenia. 
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ERGO Poist'ovria, a.s. 

lndividualna uctovna zavierka zostavena podra Medzinarodnych standardov finanl:neho 

vykaznictva v znenl prijatom EU za rok konaaci 31 . decembra 2016 

1.4 Poistne zmluvy a investicne zmluvy s DPF 

1.4.1 Sposob uctovania a ocenovania 

Poistne zmluvy v nezivotnom poistenl 

Vynosy (Poistne) 
Predpisane poistne obsahuje poistne zo zmluv uzavretych v priebehu uctovneho obdobia, pri ktorych poistne 
krytie zacina v priebehu uctovneho obdobia. Poistne taktiet obsahuje splatky poistneho zo zmluv uzavretych 
v minulych obdobiach, pri ktorych nebolo dojednane jednorazovo platene poistne (resp. bolo dohodnute 
bezne platene poistne). Spolocnosf neposkytuje zravy vo forme vratenia casti poistneho. 

Predpisane poistne zo spolupoistenia je vykazovane ako vynos. Toto poistne predstavuje cast' celkoveho 
poistneho na zmluvy zo spolupoistenia pripadajucu na Spolocnost'. 

Zasluzena cast' predplsaneho poistneho je vykazana ako vynos. Poistne je zasluzene odo dria zaciatku krytia 
rizika pocas doby trvania poistnej zmluvy, na zaklade priebehu upisanych rizik. 

Rezerva na poistne buducich obdobi 
Rezerva na poistne buducich obdobi (RPBO), cfalej oznacovana aj ako Rezerva na nezasluzene poistne, 
obsahuje pomernu cast' predpisaneho poistneho, ktora bude zasluzena v buducom alebo d'al~lch uctovnych 
obdobiach. Je vypocitana osobitne pre kazdu poistnu zmluvu pouzitim met6dy pro rata temporis (365-inova 
met6da) a upravovana, ak je potrebne zohradnit' akekorvek odchylky vo vyskyte/priebehu poistnych rizik 
pocas doby poistenia dohodnutej v poistnej zmluve. 

Naklady na poistne plnenia 
Naklady na poistne plnenia predstavuju naklady na plnenia a likvidaciu vyplatenych a otvorenych poistnych 
udalosti vzniknutych pocas uctovneho obdobia spolu s upravami (zmenami) rezerv na poistne plnenia 
tykajucich sa predchadzajucich a bezneho obdobia. V prlpade spolupoistenia Spolocnost' pri uctovanl 
poistnych udalostl uctuje len o svojom podiele. 

Rezerva na poistne plnenia 
Rezerva na poistne plnenia predstavuje odhad konecnych nakladov na vyrovnanie vsetkych narokov 
vyplyvajucich zo vzniknutych poistnych udalosti a nezlikvidovanych ku dnu, ku ktoremu sa zostavuje uctovna 
zavierka, bez ohfadu na to, ci boli alebo neboli nahlasene. Tento odhad bol vypracovany Spolocnosfou. 
Nezlikvidovane nahlasene poistne udalosti su zohFadnene v uctovnej zavierke vo forme rezervy 
na nahlasene ale nevybavene poistne udalosti (angl. reported but not settled, RBNS), na zaklade posudenia 
stavu likvidacie jednotlivych poistnych udalostl a v tvorbe rezervy na poistne udalosti vzniknute, 
ale nenahlasene (angl. incurred but not reported, IBNR). V rezervach su zohfadnene interne aj externe 
predvldatefne udalosti, ako napriklad zmeny v sposobe likvidacie skod, inflacia, trendy v sudnych sporoch 
tykajucich sa poistnych udalostl, zmeny v legislative a historicke skusenosti a trendy. Pre urcenie vysky IBNR 
rezervy bola vyu.tita .Chain Ladder" met6da, Bomhuetter-Ferguson projekciou a kval ifikovanym odhadom. 
Rezervy na poistne plnenia nie su diskontovane. 

Upravy (zmeny) rezerv na poistne plnenia vytvorene v minulych obdobiach su zohfadnene v uctovnej 
zavierke v obdobi, v ktorom sa uprava vykonala, av prlpade, .te su vyznamne, su vykazovane samostatne. 
Pouzivane met6dy a vytvorene odhady su pravidelne prehodnocovane. 

Rezerva na neukoncene rizika 
Rezerva sa vytvara na neukoncene rizika vyplyvajuce z nezivotnych poistnych zmluv, ked predpokladana 
hodnota buducich plneni, ktore su kryte platnymi poistnymi zmluvami a ostatnych suvisiacich nakladov 
tykajucich sa buducich obdobl prevy~uje rezervu na poistne buducich obdobi vytvorenu pre prlslusne poistne 
zmluvy po odratani suvisiacich casovo rozllsenych obstaravacich nakladov a pripadne ineho technickeho 
majetku. Rezerva na neukoncene rizika sa vytvara osobitne pre poistne druhy, ktore su spravovane spolocne, 
po zohfadneni buducich vynosov z financneho majetku drzanych na krytie nezasluzeneho poistneho 
a nezlikvidovanych poistnych udalosti . 
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Poistne zmluvy v iivotnom poisteni a investicne zmfuvy s DPF 

Vynosy {Poistne) 
Predplsane poistne obsahuje poistne zo zmluv uzavretych v priebehu uctovneho obdobia, pri ktorych poistne 
krytie zac!na v priebehu uctovneho obdobia. Poistne taktiez obsahuje splatky poistneho zo zmluv uzavretych 
v minulych obdobiach, pri ktorych nebolo dojednane jednorazovo platene poistne (resp. bolo dohodnute 
bezne platene poistne). 

Zasluzena cast' predpisaneho poistneho je vykazana ako vynos. 

Rezerva na poistne buducich obdobi 
Rezerva na poistne buducich obdobf obsahuje pomernu cast' predpisaneho poistneho, ktora bude zasluzena 
v buducom alebo cfalsich uctovnych obdobiach. Je vypocitana osobitne pre kazdu poistnu zmluvu pouzitim 
met6dy pro rata temporis (365-inova met6da). 

Naklady na poistne plnenia 
Naklady na poistne plnenia zahfr'iaju vyplatu pri dozitf, vyplatu odkupnej hodnoty, vyplatu pri smrti a vyplatu 
podielu na zisku, ak je sucast'ou poistnej sumy. Vyplaty pri doziti su zauctovane ako naklad v case splatnosti 
vyplaty. Vyplatene odkupne hodnoty su zauctovane ako naklad v momente zaplatenia. V pripade umrtia sa 
najskOr vytvori rezerva RBNS, ktora je rozpustena pri vlastnej vyplate poistneho plnenia, teda po ukonceni 
pripadnych setreni poist'ovne o tom, ci jej vznikla povinnost' plnit' a komu. Pri nastatl poistnych udalosti pri 
smrti, doziti a odkupe sa sucasne v plnej vyske rozpustl rezerva na zivotne poistenie a rezerva na poistne 
buducich obdobi. 

Rezerva na poistne plnenia 
Rezerva na poistne plnenia predstavuje odhad konecnych nakladov na vyrovnanie vsetkych narokov 
vyplyvajucich zo vzniknutych poistnych udalosti a nevyplatenych ku dnu, ku ktoremu sa zostavuje uctovna 
zavierka, bez ohradu na to, ci boli alebo neboli nahlasene. Takisto obsahuje odhad internych a externych 
nakladov suvisiacich s likvidaciou a primeranu prirazku z d6vodu opatrnosti. Tento odhad bol vypracovany 
Spolocnosfou. Nezlikvidovane poistne udalosti su ohodnocovane v tvorbe rezervy na nahlasene 
ale nevybavene poistne udalosti (angl. reported but not settled, RBNS), na zaklade posudenia stavu likvidacie 
jednotlivych poistnych udalosti a v tvorbe rezervy na poistne udalosti vzniknute, ale nenahlasene (angl. 
incurred but not reported, IBNR). V rezervach su zohradnene interne aj externe predvidatefne udalosti, ako 
napriklad zmeny v spOsobe likvidacie skOd, inflacia, trendy v sudnych sporoch tykajucich sa poistnych 
udalostl, zmeny v legislative a historicke skusenosti a trendy. Rezervy na poistne plnenia nie su diskontovane. 

Vypocet IBNR rezervy uvazuje s priemernou jednodriovou vyskou skody a priemernou dobou omeskania 
nahlasovania poistnych udalosti. 

Zmeny rezerv na poistne plnenia vytvorenych v minulych a v beznom obdobi su zohradnene v uctovnej 
zavierke v obdobf, v ktorom sa zmena vykonala, av pripade, ze su vyznamne, su vykazovane samostatne. 
Pouzivane met6dy a vytvorene odhady su pravidelne prehodnocovane. 

Rezerva na zivotne poistenie 
Rezerva na zivotne poistenie predstavuje aktuarsky odhad vysky zav~zkov Spolocnosti vyplyvajuci z 
poistnych zmluv zivotneho poistenia a investicnych zmluv s DPF. Rezervy na zivotne poistenie sa pocftaju 
osobitne pre kazdu poistnu zmluvu prospektivnou zillmerovou met6dou, beruc do uvahy vsetky garantovane 
poistne plnenia a podiely na vynosoch, ktore uz boli alokovane a buduce zillmerove poistne. Rezerva sa 
pocita pri pouziti rovnakych aktuarskych predpokladov, ake boli urcene pri stanoveni poistnych sadzieb. 
Zmena rezervy na zivotne poistenie je zohfadnena v uctovnej zavierke v obdobi, v ktorom sa vykonala. 

Rezerva na krytie rizika z investovania financnych prostriedkov v mene poistenych 
Rezerva predstavuje aktualnu hodnotu financnych prostriedkov investovanych v mene poistenych za vsetky 
zmluvy investicneho zivotneho poistenia klasifikovane ako poistne zmluvy. Rezerva sa vypoWa ako sucin 
poctu podielovych jednotiek individualnych klientov a aktualnej ceny prislusneho financneho majetku ku dliu, 
ku ktoremu sa zostavuje uctovna zavierka. 
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Rezerva na nedostatocnost' poistneho 
K datumu, ku ktoremu sa zostavuje uctovna zavierka, sa vykona test primeranosti rezerv (vid bod 1.4.5) , 
pri ktorom sa pouziju aktualne aktuarske predpoklady (primerane upravene o rizikovu prirazku) v case testu 
a metodika diskontovanych pel'\aznych tokov. Ak takyto test ukaze, ze p6vodne urcena rezerva na zivotne 
poistenie bola nedostatocna v porovnani s vysledkom testu primeranosti, vytvori sa dodatocna rezerva 
na nedostatocnost' poistneho ako naklad bezneho obdobia a tato je vykazana spolocne s rezervou na zivotne 
poistenie. 

Zavazok wplyvajuci z DPF v poistnych zmluvach a investicnych zmluvach s DPF 
Predstavuje rezervu na nealokovane podiely na prebytkoch pre skupinu opravnenych zmluv. Vyska rezervy 
je stanovena aktuarskym odhadom na zaklade predpokladanych vysledkov Spolocnosti. Zmena vysky 
rezervy je uctovana cez vykaz ziskov a strat. Tato rezerva je vykazana spolocne s rezervou na zivotne 
poistenie. 

Rezerva na administrativne naklady 
Rezerva na administratfvne naklady je sucast'ou rezerv v zivotnom poisteni. Urcuje sa osobitne pre kazdu 
zmluvu, pre ktoru je doba platenia poistneho kratsia ako poistna doba, prospektivnou met6dou, beruc do 
uvahy buduce naklady a buduce vynosy na krytie tychto nakladov. Rezerva sa pocita pri pouziti rovnakych 
aktuarskych predpokladov, ake boli urcene pri stanoveni poistnych sadzieb. Zmena stavu rezervy sa uctuje 
cez vykaz ziskov a strat. Spolu s rezervou na zivotne poistenie je predmetom testovania primeranosti (vid' 
bod 1.4.5). 

1.4.2 Vlozene derivaty v poistnych zmluvach 

Vlozene derivaty, ktore obsahuju prenos vyznamneho poistneho rizika, nie su oddelene od hlavnej poistnej 
zmluvy a nie su ocenene realnou hodnotou. Rovnako nie su oddelene opcie a garancie, ktore su priamo 
prepojene na hlavnu zmluvu a nie je moznll ich ocenit' samostatne, a to aj v tom prlpade, ak neobsahuju 
prenos vyznamneho poistneho rizika. Buduce ocakavane pel"lazne toky z takychto opcil a garancil su vsak 
zohradnene v teste primeranosti rezerv (vid bod 1.4.5). 

1.4.3 Podiel zaist'ovatera na rezervach vyplyvajucich z poistnych zmluv 

Spolocnost' postupuje zaist'ovatefom podiely na rizikach vyplyvajucich z poistnych zmluv za ucelom znizenia 
moznych cistych strat prostrednlctvom redukcie rizika . Majetok, zavazky, vynosy a naklady vyplyvajuce 
zo zaistnych zmluv su vykazovane oddelene od majetku, zflvazkov, vynosov a nakladov vyplyvajucich 
zo suvisiacich poistnych zmluv, pretoze zaistne zmluvy nezbavuju Spolocnost' priamych zavazkov 
voci poistenym. 

Len prava vyplyvajuce zo zmluv, v ktorych dochadza k prenosu vyznamneho poistneho rizika, su vykazovane 
ako podiel zaist'ovatera na rezervach vyplyvajucich z poistnych zmluv. 

Zaistne (postupene poistne) vyplyvajuce zo zaistnych zmluv je vykazovane ako naklad na rovnakom zaklade 
ako sa vykazuje poistne pre suvisiace poistne zmluvy. Zaistne je vykazovane ako naklad pocas doby trvania 
zaistneho krytia na zaklade ocakavaneho priebehu zaistenych rizik. 

Podiel zaist'ovatera na rezervach vyplyvajucich z poistnych zmluv je oceneny v sulade s podmienkami 
platnych zaistnych zmluv met6dami, ktore su podobne ako met6da ocenenia rezerv na poistne plnenia. Pre 
nahlasene poistne udalosti je odhad vykonany za aktualnych zaistnych podmienok platnych pre danu poistnu 
udalosf, pre vzniknute, ale nenahlasene udalosti je odhad podielu zaist'ovatera na rezervach vyplyvajucich 
z poistnych zmluv, odhadnuty aktuarskymi postupmi z historickych udajov. 

Podiel zaist'ovatera na rezervach vyplyvajucich z poistnych zmluv je posudzovany z hl'adiska znizenia 
hodnoty (angl. impairment test) ku dr"lu, ku ktoremu sa zostavuje uctovna zavierka. Hodnota majetku sa 
povazuje za znlzenu. ak existuju objektlvne dOkazy vyplyvajuce z udalosti, ktora nastala po prvotnom 
uctovanl, ze Spolocnost' nebude schopna realizovat' ich uctovnu hodnotu a vplyv tejto udalosti na sumy, ktore 
Spolocnost' obdrtl od zaist'ovatera, je spol'ahlivo meratefny 
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1.4.4 Casove rozlisenie obstaravacich nakladov 

Obstaravacie naklady su tie, ktore vznikl1 pri obstaravani zmluv. Zahmaju priame naklady (provlzie). 
Obstaravacie naklady sa casovo rozlisuju, a to maximalne do vysky, v ktorej sa predpoklada ich navratnosf 
z buducich vynosov zo suvisiacich poistnych zmluv. 

Pre poistne zmluvy v ne.tivotnom poistenr casovo rozllsene obstaravacie naklady (angl. deferred acquisition 
costs, DAC) predstavuju pomernu cast' obstaravacich nakladov, ktora koresponduje s pomernou cast'ou 
predpisaneho poistneho, ktore je ku dr'\u, ku ktoremu sa zostavuje uctovna zavierka, nezaslui.ene. 
Predmetom casoveho rozlisenia su priame obstaravacie naklady. 

Pre bei.ne platene zmluvy v zivotnom poisteni je casove rozlisovanie sucast'ou stanovenia zillmerovych 
rezerv. Ak je vysledna rezerva zaporna, je vykazana ako majetok (v poloi.ke casove rozlisenie obstaravacich 
nakladov). 

Navratnosr casovo rozlisenych obstaravacfch nakladov je ku kazdemu datumu, ku ktoremu sa zostavuje 
uctovna zavierka, testovana v ramci testu primeranosti rezerv (vid' bod 1.4.5). 

1.4.5 Test primeranosti rezerv 

Spolocnosr vykonala test primeranosti rezerv (znizenych o prislusne casove rozlfsenie nakladov a prlpadne 
iny technicky majetok) k 30. septembru 2016. Vzhfadom na skutocnosf, ze v obdobl od 30. seplembra 2016 
do 31 . decembra 2016 nedoslo k vyznamnej zmene predpokladov ovplyvr'\ujucich vysledok testu primeranosti 
rezerv, Spolocnost' ponechala zauctovane vysledky testu primeranosti k 30. septembru 2016 aj ku koncu 
prislusneho uctovneho obdobia. Cierom testu je preverit', ci vyska rezerv spocitana podra v minulosti 
stanovenych aktuarskych predpokladov a pri pou.titi zjednodusenych aktuarskych technik (napr. zillmerizacia) 
je dostatocna v porovnani s vypoctom, pri ktorom sa pou.tiju aktualne aktuarske predpoklady a met6dy 
diskontovanych per'\a.tnych tokov. V prlpade nedostatocnosti technickych rezerv v zivotnom poistenl sa tvorl 
rezerva na nedostatocnost' poistneho (vicf bod 1.4.1 ), ktora je vykazana ako sucasr zivotnych rezerv. 

V nezivotnom poistenf v pripade nedostatocnosti rezervy na poistne buducich obdobi Spolocnost' rozpusti 
prislusne casove rozlisenie obstaravacich nakladov a iny prislusny technicky majetok, pripadne vytvori 
rezervu na neukoncene rizika (vicf bod 1.4.1 ). 

V nezivotnom poisteni sa pri posudzovani primeranosti rezerv vyhodnocuje aj vysledok likvidacie 
(tzv. run- off), pri ktorom sa porovnavaju p0vodne odhadnute vysky (RBNS a IBNR) konecnych plnenl so 
skutocnymi vyplatenymi poistnymi plneniami. Na jeho zaklade je mozne posudit' primeranosf odhadu rezerv 
v minulosti a kvalitu odhadov pouzitych pri zostavovani minulych uctovnych zavierok. 

Prlpadna zistena zmena nedostatocnosti rezerv je zuctovana vo vykaze ziskov a strat prfslusneho uctovneho 
obdobia. 

1.4.6 Pohfadavky a zavazky z poistnych zmluv, investlcnych zmluv s DPF a zaistnych zmluv 

Pohradavky a zavazky voci poistenym, sprostredkovaterom a zaist'ovaterom su financne nastroje a su 
vykazovane ako pohfadavky a zavazl<y z poistenia a nie ako cast' poistnych rezerv alebo podiel zaist'ovatera 
na rezervach vyplyvajucich z poistnych zmluv. 

Pri tvorbe opravnych poloziek Spolocnost' posudzuje vysku opravnej polozky za prislusne obdobie na zaklade 
analyzy vyvoja zaplatenosti pohl'adavok, pricom pri zivotnom poisteni berie do uvahy aj vysku odkupnej 
hodnoty na zmluvach jednotlivych dlznlkov. 
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1.5 lnvesticne zmluvy bez DPF 

1.5.1 Sp6sob uctovania a ocenovania 

Vynosy 

Vklady poistenych sa nevykazuju vo vykaze ziskov a strat, ale ako financne zavazky vo vykaze o financnej 
situacii. Vynosmi su rizikova cast' poistneho v prfpade poistenia pre prfpad smrti alebo dozitia a provfzie 
za sprostredkovanie od spravcu financneho majetku oceriovaneho realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat, 
ktory sluzi na krytie financnych zavazkov z investicnych zmluv bez DPF v pripade investicneho zivotneho 
poistenia. 
Tieto provizie so casovo rozlisovane pocas trvania zmluvy na strane zavazkov ako OCR (angl. deferred 
charge revenue) a amortizovane pocas doby trvania zmluvy nelinearnou met6dou v pripade indexovo 
viazaneho zivotneho poistenia a linearnou met6dou v pripade investicneho zivotneho poistenia. 

Vynosy z precenenia 
Vynosmi v prlpade investicnych zmluv bez DPF su aj vynosy z precenenia financnych zav~kov (v prlpade 
znizenia ich hodnoty) a financneho majetku ocer'\ovaneho realnou hodnotou kryjuceho tieto zavazky 
(v pripade zvysenia ich hodnoty). 

Naklady na precenenie 
V pripade investicnych zmluv bez DPF je nakladom precenenie financnych zavazkov z investicnych zmluv 
v prfpade zvysenia ich hoclnoty a precenenie financneho majetku ocenovaneho realnou hodnotou kryjuceho 
tieto zavazky v pripade znizenia jeho hodnoty. 

Nakfady na poistne plnenia 
Naklady na poistne plnenia zahrr'\uju vyplatu pri doziti, vyplatu pri smrti (a to vz.dy nad ramec financneho 
zavazku z takejto zmluvy). Suma uctovana vo vykaze ziskov a strat predstavuje rozdiel medzi sumou 
poistneho plnenia a financnym zavazkom. Tato cast' vyplaty pri ctozitr je zauctovana ako naklad v case 
splatnosti vyplaty. Vyplaty pri smrti a z pripoistenl su zauctovane ako naklad v momente nahlasenia poistnej 
udalosti formou tvort>y RBNS. Vyptata odkupnej hodnoty investicnych zmluv zvycajne nepredstavuje naklad 
Spotocnosti. 

Financne zavazky z investicnych zmluv bez DPF 
Zavazky z investicnych zmluv v pripade investicneho zivotneho poistenia uzavretych Spolotnost'ou su 
klasifikovane pri prvotnom uctovani ako oceriovane realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat. 

Realna hodnota financnych zavazkov z investicnych zmluv bez DPF zavisl od realnej hodnoty financneho 
majetku ocer'\ovaneho realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat, ktory sluzi na krytie tychto zavazkov. Preto 
je realna hodnota financnych zavazkov pri prvotnom uctovani a ku dnu, ku ktoremu sa uctovna zavierka 
zostavuje, odvodena od realnej hodnoty prfslusneho majetku. Zmeny v realnej hodnote su vykazane vo 
vykaze ziskov a strat v obdobi, kedy nastanu. 

Pri produkte jednorazoveho zivotneho poistenia pre prlpad smrti alebo ctozitia financne zavazky 
z investicnych zmluv predstavuju aktuarsky odhad vysky zavazkov Spolocnosti vyptyvajuci z investicnych 
zmluv bez DPF. Financny zavazok sa poclta osobitne pre katdu zmluvu prospektlvnou zillmerovou met6dou, 
ben.ic do Ovahy vsetky garantovane poistne plnenia a podiely na vynosoch, ktore uz. bol i alokovane a buduce 
zillmerove poistne. Zavazok sa poclta pri pouziti rovnakych aktuarskych predpokladov, ake boli urcene pri 
stanovenl poistnych sadzieb. Zmena financneho zavazku je zohractnena v uctovnej zavierke v obdobi, 
v ktorom sa vykonala. 

Rezerva na rizikove poistne a rezerva na spravne naklady 
Rezerva na rizikove poistne a na spravne naklady sa tvoria pre indexovo viazane zivotne poistenie, pri ktorom 
je znamy poplatok na krytie rizika a administrativny poplatok. Su sucast'ou rezerv v zivotnom poistenf. Urcuju 
sa osobitne pre kazdu zmluvu. Rezerva sa poclta pri pou:mr rovnakych aktuarskych predpokladov, ake boli 
urcene pri stanoveni poistnych sadzieb. Zmena stavu rezervy sa uttuje cez vykaz ziskov a strat. Spolu 
s rezervou na zivotne poistenie je predmetom testovania primeranosti (vid bod 1.4.5). 
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1.5.2 Casove rozlisenie transakcnych nakladov 

Transakcne naklady pre investicne zmluvy bez DPF su provizie a tieto su casovo rozlisovane na strane 
majetku ako DTC (angl. deferred transaction costs) a vykazane v suvahe v ramci polozky Casovo rozlisene 
obstaravacie a transakcne naklady. 

Spolocnost' amortizuje casove rozlfsenie pocas celej doby trvania zmluvy tymito met6dami: 

Traditne tivotne poistenie 

Poistenie pre pripad smrti alebo dozitia - jednorazovo platene 

lnvesticne zivotne poistenie 

Rocket Ill - poistenie spojene s investicnym fondom 

Rocket 111/2 - poistenie spojene s investicnym fondom 

Rocket 111/3 - poistenie spojene s investicnym fondom 

Rocket 111/4 - poistenie spojene s investicnym fondom 

Zivot3 - bezne platene investicne zivotne poistenie 

Zivot3 - jednorazovo platene investicne zivotne poistenie 

VICTORY- poistenie spojene s investic\nym fondom 

Linearna 
met6da 

amortizacie 

X 

X 

X 

Nelinearna 
met6da 

amortlzacie 

X 
X 
X 
X 

X 

Spolocnost' pristupila k nelineamej amortizacii DTC a DCR v prfpade indexovo viazaneho zivotneho poistenia, 
nakorko vysledky analyzy poskytovania sluzieb klientovi preukazali , 1e Spolocnost' poskytuje sluzby spojene 
s tymto typom poistenia nerovnomerne. Na zaklade vysledkov analyzy Spolocnost' pristupila k nasledovnemu 
rozlozeniu nakladov pocas prislusnej poistnej doby (v %): 

Produkt / rok 

Rocket 111/1-3 

Rocket 111/4 
VICTORY 

1 

50,0 
55,0 
50,0 

2 

5,0 
5,0 
5,0 

3 4 5 

5,0 5,0 5,0 
5,0 5,0 5,0 
5,0 5,0 5,0 

6 7 

5,0 5,0 
5,0 5,0 
5,0 5,0 

8 

5,0 
5,0 
5,0 

9 

5,0 
10,0 
5,0 

10 

10,0 

10,0 

Zostatkova hodnota je v pripade investicneho zivotneho poistenia testovana na znlzenie hodnoty pomocou 
met6dy diskontovanych periaznych tokov. 

1.5.3 Pohradavky a zaviizky vyplyvajuce z investicnych zmluv bez DPF 

Pohl'adavky a zavazky voci poistenym, sprostredkovatefom a zaist'ovaterom vyplyvajuce z investicnych 
zmluv sa vykazuju ako cast' pohfadavok a zavazkov z poistenia. 

1.5.4 Test navratnosti casoveho rozllsenia transakcnych nakladov 

Pri investicnych zmluvach bez OPF sa testuje navratnosr casoveho rozlisenia transakcnych nakladov 
(znizenych o OCR). Ak by test ukazal, ze casove rozlisenie transakcnych nakladov nie je navratne, rozpusti 
sa prislusna cast' casoveho rozlisenia transakcnych nakladov, pr!padne sa dodatocne dotvoria ine technicke 
rezervy. 
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1.6 lne vynosy 

1.6.1 Vynosy z provizii 

Zaistna provizia je vykazovana konzistentne so spOsobom vykazovania zaistneho. 

Obdobne ako pri zaistnych provfziach sa postupuje aj v pripade provizii zo spolupoistenia, platenych 
Spolocnosti v prlpadoch, ked' tato je veducim spolupoistiterom. 

1.6.2 Orokove vynosy 

Orokove vynosy predstavuju vynosy z financneho majetku. Oal~ie informacie o principoch 
vykazovania urokovych vynosov su uvedene v bode 1.14. 

1.6.3 Zisky z precenenia financneho majetku 

Zisky z precenenia financneho majetku obsahuju zisky z precenenia financneho majetku ocenovaneho 
realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat a pri predaji financneho majetku urceneho na predaj aj kumulovane 
zisky z precenenia pOvodne vykazane vo vlastnom imani (blizsie pozri bod 1.14). 

1.7 lne naklady 

1.7.1 Straty z precenenia financneho majetku 

Straty z precenenia financneho majetku obsahuju stratu z precenenia financneho majetku oceriovaneho 
realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strata pri predaji financneho majetku urceneho na predaj aj kumulovane 
straty z precenenia pOvodne vykazane vo vlastnom imanf (bliz~ie pozri bod 1.14). 

1.8 Zamestnanecke pozitky 

Kratkodobe zamestnanecke pozitky predstavuju priebezne platene mzdy a ine odmeny zamestnancom, ktore 
si zasluzili za ich pracovnu cinnost' poskytnutu Spolocnosti v beznom obdobf a v predchadzajucich obdobiach 
(vratane narokov na dovolenku). 

1.9 Dan z prijmov 

Dari z prfjmov vyplyvajuca z vysledku hospodarenia bezneho obdobia sa sklada zo splatnej a odloz.enej 
danovej povinnosti. Danz prijmov sa vykazuje vo vykaze ziskov a strat, okrem dane, ktora suvisi s polozkami 
vykazovanymi priamo vo vlastnom imani. V tomto pripade sa aj dan z prijmov vykazuje priamo vo vlastnom 
imani. 

Splatna dar"I predstavuje ocakavany dal'\ovy zavazok zo zdaniterneho zisku bezneho obdobia, ktory bol 
vypocltany pomocou dal'\ovej sadzby platnej ku driu, ku ktoremu sa zostavuje uctovna zavierka. Splatna dari 
taktiez obsahuje kazdu upravu dal'\ovych zavazkov minulych uctovnych obdobf. 

Spolocnosti vznikla v roku 2016 na zaklade platnej legislativy povinnost' zaplatit' dariovu licenciu, tzv. 
minimalnu dari z prijmov. Tato povinnost' bude splnena v sulade s terminom na podanie danoveho priznania 
z prijmov pravnickych osob. Vo vseobecnosti , danovu licenciu platf danovnik, ktoreho danova povinnost' 
vypocitana v danovom priznani je ni:zsia ako vyska dariovej licencie ustanovenej pre jednotliveho dal'\ovnfka, 
alebo danovnik, ktory vykazal danovu stratu. V podm-ienkach Spolotnosti, je vyska rocnej danovej licencie 
stanovena na 2 880 EUR. 

Pre vykazanie odlozenej dane sa pouzije suvahova met6da, ktora vychadza z docasnych rozdielov medzi 
uctovnou hodnotou majetku a zavazkov a ich danovou zakladnou. Odlozene dane su tvorene na zaklade 
predpokladaneho spOsobu realizacie alebo vysporiadania zostatkovej hodnoty majetku a zavazkov, 
s pouzitim dal'\ovej sadzby platnej ku dl'\u, ku ktoremu sa zostavuje uctovna zavierka, resp. k tomuto dnu 
schvalenej v~etkymi relevantnymi organmi. 

0 odlozenej danovej pohfadavke sa uctuje len v takom rozsahu, v akom je pravdepodobne, te sa 
v buducnosti dosiahnu dostatocne danove zaklady, voci ktorym ju bude motne vyrovnat'. 
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Odlozene dariove pohfadavky a zavazky sa nediskontuju. 

1.10 Cudzia mena 

1.10.1 Funkcna mena a mena, v ktoreJ Je zostavena uctovna zavlerka 

Funkcna mena predstavuje menu primarneho ekonomickeho prostredia, v ktorom Spolocnost' vykonava 
svoje aktivity. 

Mena, v ktorej je zostavena uctovna zavierka Spolocnosti, je euro (EUR), ktora je aj jej funkcnou menou. 

1.10.2 Transakcie v cudzej mene 

Transakcie v cudzej mene vykonane Spolocnost'ou predstavuju transakcie vykonane v mene inej ako je 
funkcna mena. Transakcie v cudzej mene sa prepocitavaju na funkcnu menu kurzom Eur6pskej centralnej 
banky platnym ku dnu uskutocnenia uctovneho pripadu. 

Pefla:zny majetok a penazne zavazky vyjadrene v cudzej mene sa ku dr"lu. ku ktoremu sa zostavuje uaovna 
zavierka, prepocitavaju na funkcnu menu kurzom platnym k tomuto dnu. Kurzove rozdiely z prepocitania sa 
uctuju cez vykaz ziskov a strat. 

Nepenazny majetok a nepenazne zavazky, ktore su vyjadrene v cudzej mene a ocenovane historickou cenou, 
su prepocitavane kurzom platnym ku dnu uskutocnenia uctovneho pripadu. Kurzove rozdiely z prepocitania 
sa uctuju cez vykaz ziskov a strat. 

Prijate a poskytnute preddavky v cudzej mene sa prepocitavaju na euro kurzom urcenym v kurzovom listku 
Eur6pskej centralnej banky platnym ku dr"lu uskutocnenia uaovneho pripadu. 

1.11 Vykazovanie podra segmentov 

Kedze Spolocnost' nie je k6tovana na burze a nema preto povinnost' aplikovaf IFRS 8 Operating Segments 
(a ani ho v tejto uctovnej zavierke neaplikovala), v poznamkach neuvadza vykaz ziskov a strat, v ktorom su 
samostatne prezentovane naklady a vynosy suvisiace s nezivotnym poistenim, so zivotnym poistenim 
a vyplyvajuce z ostatnych cinnosti. 

1.12 Pozemky, budovy a zariadenia 

1.12.1 Majetok vlastneny Spolocnost'ou 

Pozemky, budovy a zariadenia su vyjadrene v historickych cenach znizenych o kumulovane odpisy (vicf 
nigie) a znizenie hodnoty (vid bod 1.16). 

1.12.2 Technicke zhodnotenie 

Spolocnost' zahrnie naklady technickeho zhodnotenia (angl. subsequent costs) do obstaravacej ceny 
pozemkov, budov a zariadeni v okamihu vynalozenia tychto nakladov, ak je pravdepodobne, ze Spolocnosti 
budu plynut' ekonomicke uzitky suvisiace so zhodnotenym majetkom a technicke zhodnotenie je sporahlivo 
meraterne. Vtetky ostatne naklady su uctovane ako naklad cez vykaz ziskov a strat v okamihu vynalozenia. 

1.12.3 Odpisy 

Odpisy su uctovane cez vykaz ziskov a strat rovnomerne pocas predpokladanej doby pouzivania kazdeho 
majetku zahrnuteho v polo:zke pozemky, budovy a zariadenia. Pozemky sa neodpisuju. Predpokladane doby 
pouzivania su nasledovne: 

lnventar 5 az 1 O rokov 
Stroje, pristroje a zariadenia 3 az 5 rokov 
Technicke zhodnotenie priestorov v prenajme 5 az 1 O rokov 

Zostatkova hodnota. ak nie je nevyznamna, a doba pouzivania su prehodnocovane kazdy rok. 
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1.13.1 Casovo rozlisene obstaravacie a transakcne naklady 

Sucasfou nehmotneho majetku su aj casovo rozlisene obstaravacie naklady, ktore su blii.sie popisane v tasti 
1.4.4 a ~sovo rozllsene transakcne naklady blitsie poplsane v casti 1.5.2. Vynimkou je casove rozllsenie 
pomocou zillmerizacie (blii.sie pop I sane v casti 1.4.4 ), nakol'ko v tomto prlpade je o ~sove rozllsenie 
upraveny zavazok vyplyvajuci zo zmluvy (zillmerova rezerva) a aka majetok sa vykazuje iba v pripade, 
te vysledny upraveny zavazok je zaporny. 

1.13.2 Software 

Jednou zo zlo:ziek nehmotneho majetku je software. Spolocnost' ocel"luje software pri obstaranf cenou 
obstarania. V zavislosti od typu software je stanovena odhadovana doba tivotnosti, od ktorej sa nasledne 
odvodzuje doba odpisovania. Spolotnosf odpisuje software rovnomernou odpisovou met6dou po dobu 
styroch at t>smich rokov. 

1.14 Financny majetok 

Financny majetok je zaradeny do kateg6rii "Financny majetok urceny na predaj", "Finantny majetok 
ocel"lovany realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat" a ,.Livery a pohradavky". Financny majetok urceny na 
predaj, ktory Spolotnost' ocenuje realnou hodnotou, pricom nerealizovane zisky a straty vyplyvajuce zo 
zmien realnej hodnoty oproti obstaravacej cene su vykazane vo vykaze komplexneho vysledku, predstavuje 
financny majetok, ktory Spolocnost' mO!e predat' kedykorvek pred datumom jeho splatnosti. Financny majetok 
oceflovany realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat pri prvotnom zuctovani je ten, ktory kryje zavazky 
z poistnych a investicnych zmluv, kde riziko zo zmeny realnej hodnoty znasaju poisteni. Livery a pohfadavky 
(uvery poskytnute bankam - terminovane vklady) predstavuju nederivatovy financny majetok s pevnou 
splatnosfou, ktory nie je k6tovany na aktivnom trhu. 

Prvotne ocenenie financneho majetku 
Beine (angl. regular way) nakupy a predaje financneho majetku sa vykazuju k datumu vysporiadania 
obchodu. Financny majetok je prvotne zauctovany v realnej hodnote zvysenej o transakcne naklady, okrem 
financneho majetku ocel'lovaneho realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat, ktory je prvotne zauctovany 
v realnej hodnote bez transakcnych nakladov. 

Nasledne oceriovanie financneho majetku 
Overy a pohfadavky su nasledne ocenovane zostatkovou hodnotou (angl. amortized cost) s pouzitim 
efektivnej urokovej miery poni:zenou o znizenie hodnoty. 

Financny majetok ocel"lovany realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat je nasledne ocer'\ovany realnou 
hodnotou. Realizovane a nerealizovane zisky a straty vyplyvajuce zo zmien realnej hodnoty finantneho 
majetku ocel"lovaneho realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat su uctovane cez vykaz ziskov a strat 
v obdobf, kedy nastanu. 

Financny majetok urceny na predaj je nasledne oceliovany realnou hodnotou, pricom nerealizovane zisky 
a straty vyplyvajuce zo zmien realnej hodnoty oproti obstaravacej cene su vykazane vo vykaze komplexneho 
vysledku v obdobi, kedy nastanu. V pripade, ze financny majetok urteny na predaj je predany, alebo dOjde 
k znizeniu jeho hodnoty, tak sa kumulovane zisky a straty pOvodne vykazane vo vlastnom imani vykafu 
vo vykaze ziskov a strat. 

Finantny majetok, ktory Spolocnosf drzl na krytie finantnych zavazkov z investicnych zmluv bez DPF, je 
podra rozhodnutia Spolotnosti pri prvotnom uttovani klasifikovany ako oceriovany realnou hodnotou cez 
vykaz ziskov a strat. Tato klasifikacia eliminuje alebo vyznamne zniz.uje nekonzistentnost' v ocel"lovani, ktora 
by inak nastala, ak by financne zavazky boli ocenovane realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strata prislusny 
financny majetok by nebol precenovany cez vykaz ziskov a strat. Ocer'\ovanie takychto zmluv vydanych 
Spolocnosfou zohfadriuje zmeny v realnej hodnote financneho majetku kryjuceho tieto zmluvy. Obdobne sa 
postupuje aj v pripade poistnych zmluv a investicnych zmluv s DPF, pri ktorych riziko investovania znasa 
klient. 

Finantny majetok, ktory kryje zavazky z produktu VICTORY, je oceflovany oddiskontovanim hodnoty, ktora 
bude vyplatena pri splatnosti cenneho papiera (zero coupon bond) sadzbou podfa aktualnej vynosovej krivky. 

19 



ERGO Poist'ovna, a.s. 
lndividualna uctovna zavierka zostavena podra Medzinarodnych standardov financneho 

vykaznictva v zneni prijatom EU za rok konciaci 31 . decembra 2016 

Financny majetok, ktory kryje zavazky z produktov Zivot3, je ocenovany na zaklade hodnoty ETF 
(z anglickeho exchange-traded fund), ktora je sucast'ou fondu Garantie-Spar-Fonds 2 (1) a ktora sa ziska 
z verejne dostupnych zdrojov. 

Stanovenie realnej hodnoty 

Realna hodnota je cena, ktora by sa zlskala za predaj majetku alebo ktora by bola zaplatena za prevod 
zavazku pri befoej transakcii medzi ucastnlkmi trhu ku dnu ocenenia. 

Spolocnost' stanovuje realnu hodnotu financneho nastroja na zaklade k6tovanych trhovych cien pre dany 
financny nastroj obchodovany na aktlvnom trhu, pokiar su taketo ceny k dispozicii. Trh je povazovany 
za aktivny ak su k6tovane ceny rychlo a pravidelne dostupne a predstavuje skutocne a pravidelne realizovane 
transakcie na principe obvyklych obchodnych vzt'ahov medzi nezavislymi subjektmi. 
Ak trh pre financny nastroj nie je aktlvny, Spolocnosr stanovl realnu hodnotu pomocou ocei'lovacich technlk 
(kvalifikovanym odhadom). Ocenovacie techniky zahfiiajl.i : 

• porovnanie s nedavnymi transakciami uskutocnenymi medzi dvomi stranami, ktore sl.i o transakcii 
dostatotne informovane, maju o uskutocnenie transakcie zaujem a tato sa uskutocni za podmienok 
obvyklych medzi nezavislymi subjektmi (ak su k dispozlcii); 

• porovnanie s podobnym nastrojom, pre ktory existuje trhova cena; 
• met6dou analyzy diskontovanych penaznych tokov; 
• ocenovacie modely opcil. 

Zvolena ocenovacia technika vyuzlva v co mozno najvac~ej miere vstupy dostupne priamo z trhu, 
minimalizuje spoliehanie sa na odhady specificke pre Spolocnost', zahfna vsetky faktory, ktore by ucastnici 
trhu zvaiovali pri stanoveni ceny a je konzistentna so vseobecne uznavanymi ekonomickymi metodol6giami 
pre ocenovanie financnych nastrojov. 
Spolocnost' stanovuje realnu hodnotu pouzitim nasledovnej hierarchie, ktora odrafa vyznamnost' vstupov 
pri stanovenl realnej hodnoty: 

• Urovefl 1: K6tovana trhova cena (neupravena) na aktivnom trhu pre identicky n.istroj. 
• Uroven 2: Ocenovacie techniky zalozene na pozorovatel'nych vstupoch pozorovaternych priamo (t.j. 

ceny) alebo nepriamo (t.j. odvodene od cien). 
Tato kateg6ria zahma nastroje ocenovane prostrednlctvom: 

- k6tovanej trhovej ceny na aktivnom trhu pre podobne nastroje, 
· k6tovanej ceny pre identicke alebo podobne nastroje na trhoch, ktore sa povazuju za 

menej aktivne, alebo 

- ine ocenovacie techniky, kde su vsetky vyznamne vstupy priamo alebo nepriamo 
pozorovaterne z trhovych udajov. 

• Uroven 3: Ocenovacie techniky vyuzivajuce vyznamne vstupy nepozorovatel'ne na trhu. 
Tato kateg6ria zahma v~etky nastroje, pri ktorych ocer"lovacie techniky obsahuju vstupy, ktore nie su 
zalotene na pozorovaternych udajoch a kde vstupy nepozorovaterne na trhu mOfo mat' vyznamny 
vplyv na ocenenie nastroja. Tato kateg6ria zahfna nastroje, ktore su ocenene na zaklade k6tovanej 
ceny pre podobne nastroje, pre ktore je potrebne zohradnif vyznamnu upravu (nepozorovatel'nu 
priamo na trhu) alebo predpoklad, aby sa zohladnil rozdiel medzi nastrojmi. 

1.15 Penazne prostriedky a peiiazne ekvivalenty 

Penazne prostriedky a per'lazne ekvivalenty zahmaju hotovost' a vklady splatne na poziadanie. 

1.16 Znizenie hodnoty (angl. impairment) 

Pre zostatkove hodnoty rnajetku Spolocnosti (okrem majetku ocenovaneho realnou hodnotou, casoveho 
rozlisenia obstaravacich a transakcnych nakladov) sa ku kazdemu dr"lu, ku ktoremu sa zostavuje uctovna 
zavierka, prehodnocuje, ci nenastali skutocnosti, ktore by naznacovali znizenie hodnoty. Ak takato skutocnosr 
existuje, navratna hodnota je odhadnuta a zostatkova hodnota je znizena na navratnl.i hodnotu. Toto znfzenie 
sa uctuje cez vykaz ziskov a strat. 

Navratna hodnota casovo rozll~enych obstaravacich a transakcnych nakladov je posudzovana ku kazdemu 
dnu, ku ktoremu sa zostavuje uctovna zavierka. V pripade poistnych zmluv a investitnych zmluv s DPF sa 
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pripadne prehodnotenie znehodnotenia obstaravacich nakladov vykonava ako neoddeliterna sucast' testu 
primeranosti rezerv a v prlpade investicnych zmluv bez DPF sa prehodnotenie znehodnotenia transakcnych 
nakladov vykonava ako sucast' testu navratnosti casoveho rozlisenia transakcnych nakladov (vid' bod 1.5.4). 

1.16.1 Vypocet navratnej hodnoty (angl. calculation of recoverable amount) 

Navratna hodnota financneho majetku a pohradavok vyjadrenych v zostatkovej cene je vypocitana ako 
sucasna hodnota predpokladanych buducich per'\aznych tokov, odurocena pOvodnou efektivnou urokovou 
mierou (to znamena efektivna urokova miera vypocitana pri prvotnom vykazani tohto financneho majetku) . 
Kratkodobe pohradavky sa neodurocuju. 

Navratna hodnota ostatneho majetku je cista predajna cena alebo uzitkova hodnota (angl. value in use), 
podra toho, ktora je vyMia. Pri posudzovani uiitkovej hodnoty sa sucasna hodnota predpokladanych 
per'\aznych tokov vyjadruje pouiitim diskontnej sadzby pred zdanenim, ktora odrafa sucasnu situaciu na trhu 
a specificke rizika, ktore sa viazu k tomuto majetku. Pre majetok, ktory negeneruje do znacnej miery nezavisle 
per'\azne toky, sa jeho navratna hodnota vyjadri pre celu jednotku generujucu per'\aine toky (angl. cash 
generating unit - CGU), do ktorej majetok patri. 

1.16.2 Prehodnotenie znizenia hodnoty (angl. reversal of impairment) 

Strata zo znizenia hodnoty tykajuca sa financneho majetku drzaneho do splatnosti alebo uverov 
a pohfadavok je prehodnotena, ak sa nasledne zvysenie navratnej hodnoty objektivne vzfahuje na udalost', 
ktora nastala po vykazani straty zo znizenia hodnoty. 

Strata zo znlzenia hodnoty tykajuca sa ostatneho majetku sa prehodnotl , ak doslo k zmene predpokladov 
pouzitych pri vypocte navratnej hodnoty. 

Strata zo znizenia hodnoty je zrusena alebo zniiena len do takej vysky, aby zostatkova hodnota majetku 
neprevysila zostatkovu hodnotu majetku znizenu o odpisy a amortizaciu, ktora by bola urcena, ak by sa 
neuctovalo o znizeni hodnoty. 

1.17 Rezervy 
Rezerva sa vytvara, kec.f Spolocnosf ma pravny alebo odvodeny (angl. legal or constructive) zav~ok ako 
vysledok minulej udalosti a je pravdepodobne, ie vyrovnanie tohto zavazku bude vyiadovat' ubytok 
ekonomickych uzitkov. Rezervy sa urcia ako odhad d iskontovanych buducich per"laznych tokov diskontnou 
sadzbou pred zdanenim, ktora odraia sucasnu situaciu na trhu, ~sovu hodnotu penazi a specificke rizika 
suvisiace s tymito zav~kami (ak relevantne). 

Pokiar je podfa nazoru vedenia Spolocnosti ubytok ekonomickych uiitkov pri vysporiadani nepravdepodobny, 
Spolocnost' neuctuje o rezerve, ale pripadne naroky vykaze v sulade s IAS 37 ako podmienene zavazky, 
pricom vykaze pre kaidu skupinu podmienenych zavazkov kratky opis charakteru podmieneneho zavazku, 
a ak je to mozne, aj odhad jeho financneho vplyvu, indikaciu neistOt suvisiacich s vyskou alebo nacasovanim 
a moznost' nahrady 
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2. Poznamky uctovnej zavierky 

2.1 Nove standardy 

~tandardy, dodatky k standardom a interpretacie, ktore este nie su ucinne k 31 . decembru 2016 a ktore neboli 
aplikovane pri zostavenf tejto uctovnej zavierky su uvedene v bode 1.1. 

2.2 Uctovne odhady a usudky 

Hlavne uctovne zasady, met6dy a odhady a ich aplikacia su posudzovane vedenfm Spolocnosti pre kazde 
uctovne obdobie. 

Hlavne zdroje neistoty tykajucej sa odhadov 
Bod 2.16 obsahuje informacie o predpokladoch a neistote tykajucich sa poistno-technickych zavazkov 
(t.j. zavazkov vyplyvajucich z poistnych zmluv predavanych Spolocnost'ou). Body 2.3.1 ai 2.3.3 obsahuju 
faktory rizika, ktore sa tykaju tychto zmluv. Bod 2.3.4 obsahuje informacie o rizikach a neistote suvisiacej 
s financnym rizikom. 

Hlavnym uctovnym usudkom, tykajucim sa pouzrvania uctovnych zasad a met6d prijatych Spolocnost'ou, je 
klasifikacia zmluv. 

Zmluvy su klasifikovane ako poistne zmluvy, ak prenasaju vyznamne poistne riziko od poistnika na 
Spolocnost'. Pri niektorych zmluvach Spolocnost' posudzuje ci rozsah preneseneho poistneho rizika je 
vyznamny. Zvacsa sa jedna o zmluvy, ktore obsahuju aj sporiacu zlozku. Rozsah poistneho rizika sa 
posudzuje podra toho, ci mOzu nastaf situacie, pri ktorych by Spolocnost' bola povinna vyplatif vyznamne 
dodatocne plnenia oproti porovnaternemu sporivemu produktu. 

Pri posudzovanf, ci mOze nastaf situacia, kedy by tieto dodatocne plnenia boli splatne a vyznamne, sa berie 
do uvahy cela doba trvania zmluvy a vsetky poistne rizika, ktore zmluva prenasa. Ak bola zmluva 
klasifikovana ako poistna, ostane takto klasifikovana az do svojho ukoncenia. 

Zmluvy su klasifikovane na urovni homogennych portf6lil zmluv Jednotlivych produktov. Ak cele taketo 
portf61io typicky pozostava zo zmluv, ktore prenasaju poistne riziko, Spolocnost' neskuma jednotlive zmluvy, 
aby identifikovala nevyznamnu skupinu takych, ktore prenasaju iba nevyznamne poistne riziko. 

Niektore zmluvy obsahuju pravo na podiely na prebytkoch. Spolocnost' posudzuje, ci dodatocne plnenia 
vyplyvajuce z tohto prava budu pravdepodobne vyznamnou zlozkou celkoveho zmluvneho plnenia a ti ich 
vyska a cas alokacie su predmetom rozhodnutia Spolocnosti, a teda ci ide o zmluvy s DPF. Taketo posudenie 
sa robf k okamihu vydania zmluvy. 

2.3 Riadenie poistneho a financneho rizika 

V ramci svojej cinnosti je Spolocnost' vystavovana mnohym rizikam a jej ulohou je tieto rizika riadit' v kazdej 
oblasti cinnosti. 

Vo vseobecnosti Spolocnost' celf nasledovnym skupinam rizfk : 
• Poistne rizika 
• Financne rizika 
• lne rizika 

Poistne riziko je riziko prenesene drziterom poistnej zmluvy na Spolocnost', t.j. ide o riziko nastania udalosti, 
ktora negatfvne ovplyvnf drzitera poistnej zmluvy a aj Spolocnost'. 

Spolocnosf sleduje samostatne nasledovne financne rizika: urokove riziko, uverove riziko, kurzove riziko 
a riziko likvidity. lne rizika su riziko stornovanosti, riziko zotrvania (perzistencie), nakladova inflacia, interne 
a externe rizika (napr. operacne, reputacne, strategicke riziko a pravno-regulacne riziko). 

Spolocnosf zaroven pripravuje celkovu spravu o stave prijateho rizika, tzv. Vlastne ohodnotenie rizik a 
solventnosti (ORSA - own risk and solvency assessment), ktora popisuje stav podstupeneho rizika, jeho 
porovnanie s rizikovym apetltom, vysledky stresovych scenarov, strategicke rizika, vhodnosf pouzitych 
modelov a nastrojov merania rizika a vysedky kfucovych rizikovych analyz. 
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2.3.1 Poistne riziko 

Strategla upisovania rlzika 

ERGO Poist'ovna, a.s. 
lndividualna uctovna zavierl<a zostavena podra Medzinarodnych ~tandardov finanl:neho 

vykaznictva v zneni prijatom EU za rok kon¢iaci 31. decembra 2016 

V oblasti poistenia sk6d na majetku Spolocnost' riadi poistne riziko v procese upisovania. 

V oblasti zivotneho poistenia su poistne rizika prevazne biometrickeho charakteru, napr. ocakavana dlzka 
zivota, riziko trvalych nasledkov a urazu. V procese upisovania Spolocnost' riadi tieto rizika aplikaciou 
standardnych postupov na ohodnotenie poistneho rizika, prevazne vychadzajuc z navrhovanej poistnej sumy 
a zdravotneho dotaznika v navrhu poistnej zmluvy, pricom vysledkom moze byt' vyluka z alebo uplne 
odmietnutie poistenia, resp. aplikacia zvysenej poistnej sadzby. 

Strategia zaistenia 
Cast' prevzatych rizik Spolocnost' prenasa prostrednictvom medzinarodneho zaistneho trhu, a tak redukuje 
potencialne negativne dopady na vysledky Spolocnosti a penazne toky z jej poistnych cinnosti. V oblasti 
nezivotneho poistenia ide preva.zne o obligat6rne proporcionalne zaistenie a v pripade poistenia majetku 
o excedentne zaistenie so stanovenou prioritou a dojednanymi podmienkami na obligat6my obchod. V oblasti 
zivotneho poistenia ide o obligat6me quota share zaistenie so stanovenou spoluucast'ou a dojednanymi 
podmienkami na obligat6rny obchod, koncentrovane v Munich RE. Vzhfadom na rozsah poistnych cinnosti 
Spolocnosti tato nediverzifikuje kreditne riziko zapojenlm viacerych zaistnych subjektov. 

Koncentracia rizik 
Vyznamnym aspektom poistneho rizika v ne.zivotnom poisteni, ktoremu je Spolocnost' vystavena, je rozsah 
koncentracie poistneho rizika. Koncentracia rizika m6ze existovat' v pripade, ak urcita udalost' alebo seria 
udalosti m6ze vyznamne ovplyvnit' zavazky Spolocnosti. Takato koncentracia mOze vzniknut' z jednej poistnej 
zmluvy alebo maleho poctu suvisiacich zmluv, a viaze sa k okolnostiam, ktore by boli dOvodom vzniku 
vyznamnych zavazkov. Vyznamnou strankou koncentracie poistneho rizika je, ze mOze vznikat' z akumulacie 
rizik v ramci viacerych individualnych skupln zmfuv. Toto riziko je zni~ovane zaistnymi zmluvami. 

Koncentracia rizika mOze nastaf v prlpade vzniku malo frekventovanych udalosti verkeho rozsahu, ako su 
naprlklad prlrodne katastrofy, alebo v pripade, ak upisovanie rizika nie je dostatocne vzhradom k urtitemu 
geografickemu segmentu alebo demografickemu trendu. 

Solventnost' 
Spolocnosf ma povinnost' podra § 48 zakona o poist·ovnictve c. 39/2015 a o zmene a doplneni niektorych 
zakonov o poist'ovnictve (.zakon o poist'ovnictve") nepretrzite dodrtiavat' skutocnu mieru solventnosti 
najmenej vo vyske poiadovanej miery solventnosti. SpOsob vypoctu a preukazovania skutocnej 
a pozadovanej miery solventnosti upravuje, v nadvaznosti na zakon o poist'ovnictve, vyhlaska NBS. 

Pocas celeho roka 2016 Spolocnost' splnala vsetky legisfafivne poziadavky solventnosti podra zakona 
o poist'ovnictve (Solventnost' II). 

2.3.2 Riziko vyplyvajuce z poistnych zmluv v nezivotnom poisteni 

Prehrad rizika z ne.zivotneho poistenia vyjadrene prostrednfctvom poistnej sumy: 

Vtis. EUR 
k 31 . decembru 2016 k 31 . decembru 2015 

Zodpovednost' Majetok Zdravotne/ Finantne 
Zodpovednosf Majetok Urazove straty 

Poistna 
895 047 4 264 486 333 584 538 651 885 1 218 752 suma 

Zdravotne/ Financne 
Urazove straty 

361 522 521 
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Skupina produktov .Poistenie zodpovednosti" 

• Sukromne poistenie zodpovednosti moino dojednaf k poisteniu zariadenia bytu alebo k poisteniu 
zariadenia rodinneho domu/chaty. Poistna suma pre poistenie sukromnej zodpovednosti je max. 
350 000 EUR. 

Skupina produktov .Poistenie majetku" 

• Poistenie domov/chat a bytov - poistenie majetku poskytuje ochranu budovam so vsetkymi ich 
casfami a prfslusenstvom. Poistenie mozno dojednaf pre rodinne domy, chaty alebo byty (obyvane 
atebo neobyvaM), ktore sa nachadzaju vo vlastnictve tyzickych osob a zaroven splnaju nasledujuce 
podmienky: 

- su rozostavane alebo uzivane, 
- prevadzkovo/podnikatersky vyuzivana plocha predstavuje najviac 50% celkovej plochy. 

Poistene su zaroven vedrajsie budovy a garai:e a d'alsie zariadenia, stavby a veci nachadzajuce sa 
na poistenom pozemku. 
Poistne rizika: poziar, vybuch, uder blesku, pad lietajlicich telies, vfchrica, krupobitie, tiaz snehu, 
povode1\ zaplava, zemetrasenie, vybuch sopky, lavina, pokies pody, pad strornov, stoziarov a inych 
predmetov, zosuv pody, voda z vodovodnych zariadeni, kradez vlarnanfrn, lupez, vandalizmus. 
aerodynamicky tresk, dyrn, skrat na elektrornotore, atmosfericke zrazky, lorn skla, asistencne sluzby. 

• Poistenie domacnosti • poisteny je cely obsah domacnosti sluziaci osobnej potrebe a spotrebe, 
urcene stavebne sucasti a prislusenstvo budovy, cudzie veci, peniaze v hotovosti, ine naklady 
a presklenie domacnosti. 
Poistne rizika: poziar, vybuch, Lider blesku, pad lietajlicich telies, vichrica, krupobitie, tiaz snehu, 
povoden, zaplava, zemetrasenie, vybuch sopky, lavina, pokies p6dy, pad stromov, stoziarov a inych 
predrnetov, zosuv pody, voda z vodovodnych zariadenf , kradei vlarnanim, lupez, vandalizmus, 
aerodynamicky tresk, dym, skrat na elektrornotore, atmosfericke zrazky, lorn skla, neopravnene 
pouzitie, pevnej !inky, Tovar v chladiacich zariadeniach, strata dokladov, uraz psa a macky, 
asistencne slui:by. 

Skupina produktov ,,Zdravotne/urazove poistenie" 

• Orazov~ polstenle - produkt sa uzatvara na smrt· urazom alebo trvale nasledky po uraze, poistenie 
nemocnicneho odskodneho, poistenie denneho odskodneho za dobu nevyhnutneho liecenia, 
poistenie rehabilitacie po hospitalizacii, poistenie bolestneho, poistenie zlomeniny kosti, renta po 
uraze alebo aj ako kombinacia uvedenych krytl. 

• Poistenie liecebnych nakladov v zahranifl - poistenie liecebnych nakladov pri pobyte prislusnikov 
Slovenskej republiky v zahranil'.:i. 

• Cestovne poistenie pre cudzincov - poistenie liecebnych nakladov pri pobyte cudzich statnych 
prislusnikov v Slovenskej republike a pri ich cestach zo Slovenskej republiky do zahranicia a pobyt 
v zahranici. 

Skupina produktov ,,Poistenie r6znych financnych strat" 

Poistenie financnych strat vyplyvajucich zo straty pravidelneho zdroja prijmov - produkt sa uzatvara 
iba spolu s poistenim zostatku uveru. 
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2.3.2.1. Vyvoj poistnych udalosti 

lnformacie o vyvoji poistnych udalosti so uvedene pre pochopenie poistneho rizika, ktore pre Spolocnost' 
vyplyva z poistnych zmluv. Nasledovne tabufky porovnavaju postupny vyvoj odhadu konecnych skOd (angl. 
ultimate loss) podra roku vzniku poistnej udalosti (angl. accident year basis). Vrchna cast' tabul'ky obsahuje 
odhady kumulativnych nakladov na poistne udalosti a ukazuje, ako sa tieto postupne menili v jednotlivych 
naslednych Octovnych obdobiach. Odhad sa menil v zavislosti od skutocne vyplatenych sk6d a novych 
informacir o vyske nevyplatenych skod. V spodnej casti tabufky je ukazana hodnota rezerv na poistne plnenia 
podra roku poistnej udalosti. 

Kym informacie uvedene v taburke predstavuju historicky pohl'ad na dostatocnost' odhadov nezlikvidovanych 
sk6d, citatelia tejto Octovnej zavierky by mali byt' obozretni pri extrapolacii dostatocnosti alebo 
nedostatocnosti v minulosti na sumy rezerv zauctovanych v beznom obdobi. 

Analyza vyvoia poistnych udalosti - hruba vyska bez zaistenia 

k 31. decembru 2016 

Vtis. EUR 

2012 a sk6r 2013 

Odhad kumulatlvnych polstnych udalosti 

Na konci roka vzniku poistnej udalosti 1 118 

- jeden rok nesk6r 1 063 

- dva roky neskor 949 

- tri roky nesk0r 912 

- styri roky neskor 915 

Odhad kumulatlvnych poistnych plneni 915 

Kumulatlvne vyplaty ku di\u, ku ktoremu sa 
zostavuje uctovna zavierka 909 

Hruba vyska rezerv na poistne udalosti 6 

Analyza vyvoja poistnych udalosti - cista vyska po zaisteni 

k 31. decembru 2016 

Vtis. EUR 

Rok vzniku poistnej udalosti 

2014 2015 2016 

155 146 116 100 

91 67 85 

72 66 

72 

72 66 85 100 

71 65 74 44 

-2 11 56 

Rok vzniku poistnej udalostl 

2012 a skor 2013 2014 2015 2016 
Odhad kumulativnych poistnych udalosti 

Na konci roka vzniku poistnej udalosti 

- jeden rok nesk6r 

- dva roky neskor 

- tri roky neskor 

- styri roky neskor 

Odhad kumulativnych poistnych plnenl 

Kumulativne vyplaty ku di\u, ku ktoremu sa 
zostavuje lictovna zavlerka 

Hrubfl vyika rezerv na poistne udalostl (po 
zaisteni) 

2.3.2.2. Katastroficke udalosti 

187 

191 

174 

148 

150 

150 

151 

-1 

34 

22 

11 

99 

53 

53 

98 

79 
~----' 

~----' 
11 .----.....J 

11 

13 

-2 

53 

52 

79 

66 

13 

76 

41 

35 

Celkom 

1 238 

1 166 

72 

Celkom 

369 

323 

46 

Z podstaty tychto udalosti vyplyva. ze ich vznik a frekvencia vzniku su neiste. Tieto nepredstavuju 
pre Spolo¢nost' vyznamne riziko. napriek tomu, ze vznik takejto udalosti, je do znacnej miery nepredvidatel'ny. 
V akomkol'vek uctovnom obdobi Spolocnost' neocakava vyznamny negativny vplyv na penazne toky, 
vzhradom na fakt, ze Spolocnost' sice kryje riziko spojene so zaplavami a zemetrasenim, avsak toto je 
zaistene zaistnou zmluvou na katastroficke udalosti. 
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2.3.3 Riziko vyplyvajuce zo zmluv v zivotnom poisteni 

Prehrad rizika vyplyvajuceho zo zivotneho poistenia vyjadreneho prostrednlctvom technickych rezerv 
zivotneho poistenia 

Vtis. £UR k 31 . decembru 2016 k 31. decembru 2015 

Produkt 

V~ka technickych rezerv 
zivotneho poistenia 

Zivotne poistenie 
spolu 

z toho investicne 
zmluvy bez DPF 

Zivotne poistenie 
spolu 

z toho investicne 
zmluvy bez DPF 

97 862 69 037 106136 64 608 

Popis produktov 

• Zivotne polstenie pre pripad smrtl alebo dozitia s podielom na zisku bez valorizacie. Poistna 
suma je okamzite a jednorazovo vyplatena v pripade smrti poistenej osoby, alebo v prlpade dotit ia 
sa poistenej osoby. 

• Zivotne poistenie pre prlpad dozitia s podielom na zisku bez valorizacie. Poistna suma je 
vyplatena v pripade ukoncenia poistnej doby. 

• Rizikove zivotne poistenie je poistenie bez sporiacej zlozky. Je to poistenie klienta pre pripad smrti. 
V pripade smrti sa nerozli~uje, ti ide o prirodzenu smrt', alebo smrt' urazom. 

• Polstenle spotrebneho uveru pre prlpad smrti a trvalych nasledkov urazu s jednorazovym 
poistnym a rovnomerne klesajucou poistnou sumou. 

• Poistenie splatok uveru pre pripad smrti, uplnej trvalej invalidity a pracovnej neschopnosti. 

• Poistenie hypotektlrnych a spotrebnych uverov pre pripad smrti, uplnej trvalej invalidity a 
pracovnej neschopnosti. 

• lnvesticne iivotne poistenie (poistenie pre pripad smrti alebo dozitia). 

• lndexovo vlazane zlvotne polstenle (poistenie pre pripad smrti alebo dotitia). 

2.3.3.1. Koncentracia rizika timrtnosti 

Zmluvy, kde poistnym rizikom je smrt', nie so vystavene vyznamnej geografickej koncentracii rizika, 
ale koncentracia vysok poistnych sum by mohla ovplyvnit' vysku poistnych plneni v ramci celeho portf61ia. 
Tabufka nizsie ilustruje koncentraciu rizika na zaklade piatich skupin zmluv, definovanych podfa vysky 
poistnej sumy pri umrti pre kazdy poisteny zivot. Stlpec oznaceny .Pocetnost" vyjadruje podiel poistnych 
zmluv pripadajucich na prislusny interval z hradiska ich pocetnosti. 

Pred zaistenfm Pozaistenl 
V tis. EUR Poistna suma Pocetnost' Poistnil suma Pocetoost' 
k 31 . decembru 2016 vtis. EUR % v /is. EUR % 
0 - 10 83.453 46,62% 89,069 52.46% 
10 - 20 84,806 15,57% 81 ,079 14,36% 
20 -30 86,795 8,96% 96,176 9,97% 
30-40 105,997 7,80% 112,013 8,25% 
Viacako 40 564,949 21 ,05% 320,368 14,95% 

926,000 100,00% 698,705 100,00 % 
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Vtis. EUR 

k 31. decembru 2015 

0-10 

10- 20 
20-30 

30-40 

Viac ako40 

2.3.3.2. lne rizika 

ERGO Poist'ovna, a.s. 
lndividualna uttovna zavierka zostavena podra Medzinarodnych ~tandardov finantneho 

vykaznictva v znenl prijatom EU za rok konciaci 31. decembra 2016 

Pred zalstenim Po zaisteni 

Poistna suma Potetnost' Poistna suma Pocetnost' 
vtis. EUR % vlis. £UR % 

74103 46,43 % 79178 52,98% 
78388 15,63 % 76 633 14,58 % 

79319 9,02% 90 323 10,14 % 
99276 8,07% 97 253 7,78% 

516 441 20,84% 298 975 14,51 % 

847 527 100,00 % 642 362 100,00 % 

Daisie rizika suvisiace s poistnymi zmluvami su najma nziko stornovanosti, trhove riziko a nakladova inflacia. 
Trhove riziko predstavuje riziko straty vyplyvajucej zo znizenia realnej hodnoty z dOvodu nepriaznivych zmien 
v urokovych sadzbach, vymennych kurzoch alebo cenach cennych papierov a nasledny vplyv na akekofvek 
prvky v zmluvach. Trhove riziko Spolocnosti vyplyva najma z investlcil do cennych papierov, ktorych realna 
hodnota je ovplyvnena vyvojom na kapitalovom trhu. Spolocnosf eliminuje trhove riziko konzervatfvnym 
investovanim do statnych dlhopisov a hypotekamych zaloznych listov. 

Riziko stornovanosti predstavuje riziko, ze klient zru~i zmluvu alebo prestane platit' poistne. Tymto vystavuje 
Spolocnost' strate vyplyvajucej z vyvoja, ktory je nepriaznivejsi, nez sa predpokladalo pri ocel'\ovanl produktu. 
Spolocnost' riadi toto riziko uctovanlm poplatkov za predcasne odkupy a vysokou urovl'\ou starostlivosti 
o klientov. 

Riziko cenovej inflacie je riziko, ze skutocne naklady Spolocnosti spojene so spravou zmluv budu vyssie nez 
tie, ktore sa pouzili pri ocenenl produktov. Spolocnosf sleduje vynalozene naklady na spravu poistnych zmluv 
a zavadza racionalne opatrenia na ich znizovanie. 

2.3.4 Financne riziko a riziko Ukvidity 

Spolotnost' je vystavena financnemu riziku prostrednictvom svojich poistnych zmluv, financneho rnajetku. 
financnych zavazkov a podielu zaist'ovatera na rezervach vyplyvajucich z poistnych zmluv. Ako je vyssie 
uvedene, cierom Spolocnosti je umiestnit' prostriedky zodpovedajuce zavl'izkom z poistnych a investicnych 
zmluv do majetku, ktory podlieha rovnakyrn alebo podobnym rizikam. Tato zasada zabezpecuje schopnost' 
Spolocnosti plnit' svoje zmluvne zavazky v case ich splatnosti. 

S(dad medzi majetkom a zftv:izkaml 
Sulad majetku a zavazkov z pohractu struktury doby ich splatnosti Spolocnosf riadi s cierom dosiahnut' 
priemernu duraciu portf61ia financnych umiestneni zhodnu s duraciou portf61ia zmluv. 

Sulad majetku a zavi:izkov z pohl'adu urokoveho rizika je riadeny v procese parametrizacie novych produktov, 
kde sa zohradnuje ocakavana vynosnosf financnych umiestneni dosiahnutel'na v case uvedenia produktu. 

Nakoi'ko majetok a zavl'izky Spolocnosti v technickej oblasti su denominovane v eurach, riadenie suladu 
majetku a zavazkov z pohradu kurzoveho rizika nie je relevantne (kurzove riziko Spolocnosti sa obmedzuje 
na minoritne polozky pohractavok a zavazkov v netechnickej oblasti). 
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ERGO Poist'ovna, a.s. 

lndividualna u~ovna zavierka zostavena podra Medzinarodnych standardov financneho 

vykaznictva v zneni prijatom EU za rok konaaci 31 . decembra 2016 

Udaje v tabufke paruju vysku rezerv s financnym majetkom drzanym na ich krytie. Realna hodnota 
financneho majetku predstavuje jeho trhovu cenu. 

k 31.decembru 

V tis. EUR 

Zmluvy nezivotneho poistenia 

Zodpovednost' 
Majetok 

Poistenie uveru, kaucie a roznych 
financnych strat 

Zdravotne/Urazove 
Cestovne 

Nezivotne poietenie spolu 

Zmluvy 2ivotneho poistenia 

2:ivotne poistenie 
z toho lnvesticne zmluvy s DPF 

2016 

Majetok** 

n/a• 
nta• 

nta• 
nta• 
nta• 

784 

111 075 

40 

2015 

Zavazky** Majetok** Zavazky** 

20 n/a* 18 
158 nta• 148 

385 nta• 422 
42 n/a* 47 

111 n/a* 97 
716 2 243 732 

101 952 118 909 109 867 
40 46 46 

z toho lnvesticne zmluvy bez DPF -------"-"-"--=....:.-------"-"-"...::....:.----_;;_..:.....:..""-"-----....::....;c....::....=­

Zivotne poistenie spolu 

69 061 69 061 64645 64645 

Ostatny financny majetok a 
terminovane vklady 
Ostatne financne zavazky 

Ostatny financny majetok 
a zavazky spolu 

Spolu 

111 075 101 952 

594 

594 

112 453 102 668 

118 909 109 867 

1 006 

1 006 

122158 110 599 

*Spolocnosf nesleduje vysku majetku podra jednotlivych druhov netivotneho a zivotneho poistenia . 
.. Majetok Spolocnosti je uvedeny v realnej hodnote. Realna hodnota zavazkov nie je vyznamne odlisna od ich uctovnej 

hodnoty, na zaklade vysledku testu dostatocnosti a testu navratnosti casoveho rozlisenia obstaravaclch a transakcnych 
nakladov. 

Spolocnost' v ramci ostatnych financnych zavazkov nevykazuje zavazky z poistenia, pretoze tieto 
pozostavaju z preddavkov na poistne a nepredstavuju tak pre Spolocnost' zavazok, ktory by v kratkodobom 
casovom horizonte znamenal odliv penaznych prostriedkov. 

Spolotnost' v ramci zavazkov zo zmluv nezivotneho poistenia ponizila pri jednorazovom skupinovom 
produkte Poistenie uveru, kaucie a roznych financnych strat vysku rezervy na nezasluzene poistne o casove 
rozlisenie obstaravacich nakladov z dovodu, ze poistnik aj sprostredkovater je ta ista protistrana, tize nepride 
v buducnosti k odlivu penaznych prostriedkov. 

Vyssie uvedene zavazky su vykazovane vratane podielu zaist'ovatel'a na rezervach vyplyvajucich z poistnych 
zmluv. 

Spolocnost' je vystavena rezidualnemu financnemu riziku hlavne preto, ze nie je mozne dokonale priradit' 
financny majetok k zavazkom z poistenia. Toto plati hlavne pre nezivotne zmluvy s dlhym obdobim 
nahlasenia vyvoja vysky plnenia (angl. long-tail) a tradicne poistne zmluvy na dozitie a umrtie. Navyse, 
dodatocne rizika suvisia aj s garanciami a opciami vlozenymi v poistnych zmluvach. 
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2.3.4.1 Urokove riziko 

ERGO Poist'ovria, a .s. 

lnd ividualna uctovna zavierh zostavena podfa Medzimirodnych standardov financneho 

vykazn ictva v znenf prijatom EU za rok konciaci 31 . decembra 2016 

Orokove riziko v poistnych zmluvach 
Spolocnost' uzatvara zmluvy, ktore ju vystavuju urokovemu riziku. Ide predovsetkym o zmluvy tradicneho 
poistenia s garantovanym urokom a investicne zmluvy s DPF. Spolocnost' sleduje toto riziko prostrednlctvom 
pravidelneho posudzovania suladu majetku a zavazkov. Odhady per"la!nych tokov ako aj vplyv fluktuacie 
urokovej miery na investicne portf61io a zavazky z poistnych zmluv su modelovane rocne. Hlavnym cierom 
tejto strategie je obmedzit' cistu zmenu v hodnote majetku a zavazkov vyplyvajucu zo zmien urokovych 
sadzieb. 
Orokove riziko, ktore vplyva na Spolocnost' m6ze vznikat' hlavne v case, kedy je potrebne reinvestovat' 
prostriedky zo splateneho majetku. 
V pripade zmluv investicneho zivotneho produktu klasifikovanych ako poistna zmluva su vysky ich vyplat pine 
viazane na hodnoty podkladoveho majetku, a teda nie je s nimi spojene ziadne urokove riziko. 

Zmluyy s DPF 
Riziko urokovej miery spojene s podielmi na prebytkoch je spojene so sp6sobom alokacie tychto podielov. 
Vo vaMine pripadov alokovany podiel na prebytku znamena aj d'alsie garancie urokovej miery na alokovanej 
poistnej sume. Toto riziko Spolocnost' riadi pravidelnym pripisovanim garantovaneho vynosu a naleiitou 
alokaciou financneho umiestnenia rezerv do financneho majetku - zalozene na parovani majetku a zavazkov. 

Zmluvy bez DPF 
Vysky vyplatz invesMnych zmluv bez DPF, ktore su podra zakona o poist'ovnlctve klasifikovane ako poistenie 
spojene s investicnym fondom, su pine viazane na hodnoty podkladoveho majetku. Z tohto pohradu nie je so 
zmluvami bez DPF spojene ziadne urokove riziko. 
V prfpade tradicneho produktu klasifikovaneho ako investicna zmluva bez DPF riziko urokovej miery spojene 
s podielmi na prebytkoch je spojene so spOsobom alokacie tychto podielov, ako je uvedene vyMie pre zmluvy 
s DPF. 

Nasledovna taburka v suhrne vyjadruje efektlvne urokove miery pre urol:eny majetok a urocene zavazky 
ku dl"lu, ku ktoremu bol majetok alebo zavazky zaradene, spolol:ne so zmluvnou splatnost'ou tohto majetku 
a zavazkov. Uroceny majetok predstavuju vsetky buduce per"lazne toky, ktore vyplyvaju z driby dlhopisov 
a hypotekarnych zalo.znych listov, ktore ma Spolotnost' vo vykaze o financnej situacii ku diiu, ku ktoremu sa 
zostavuje uctovna zavieri<a. Zapome peiiazne toky pri urocenych zavazkoch su sp6sobene tym, ie v taburke 
sa uvaiuje s nediskontovanymi penainymi tokmi tykajucimi sa vyplaty buducich poistnych plneni pri doziti 
v zivotnom poisteni, bez zohradnenia faktora umrtnosti a stornovanosti. V prlpade neurocenych zavazkov 
z poistnych zmluv je pocitany vyplacany per"latny tok v roku 2076, v prfpade investil:nych !ivotnych zmluv 
v roku 2089. Na druhej strane posledny prijaty per"latny tok pri cennych papieroch s fixnym kup6nom je 
datovany do roku 2038. 
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ERGO Poist'ovna, a.s. 
lndividualna uttovna zavierka zostavena podl'a Medzinarodnych standardov financneho 

vykaznictva v zneni prij atom EU za rok konciaci 31 . decembra 2016 

Vtis. EUR Poistne zmluvy a investi~ne zmluvy 
Menej 

Efektlvna ako Jeden ai Paf af 
Orokova Jeden plit' desat' Nad desaf Nespeclfikovana 

miera rok rokov rokov rokov splatnost' Celkom 

Stav k 31 . decembru 2016 % 

Financny majetok ocel\ovany realnou 
hodnotou 0,88 11 825 57 565 5 472 6103 32 576 113 541 

z tohto: ocel\ovany realnou 
hodnotou cez vykaz ziskov a strat 9 902 81 080 32 576 93 558 

z toho: ocenovany realnou 
hodnotou vykazanou vo vlastnom 
imani (urceny na predaj) 1 923 6485 5 472 6 103 19 983 

Uvery a pohl'adavky 

Penazne prostriedky a ekvivalenty 641 641 

Urocene z1MJzky z traditnych 
iivotnych zmluv 2,98· -450 -1 112 -1 378 -3 521 -6 461 

z toho: investicne zmluvy s DPF 2,5 -25 -10 -1 -36 

z toho: investicne zmluvy bez DPF 2,5 -183 -69 -6 -258 

Neurocene zavazky z ;nvesttcnych 
iivotnych zmluv -9 101 -50 145 -10 114 -23 394 -92 754 

z toho: investicne zmluvy bez DPF -63 -41197 -9 854 -17 699 -68 813 

z toho: poistne zmluvy -9 038 -8 948 -260 -5 695 -23 941 

Maj etok a zavlizky n etto 2 915 6 308 -6 020 -20 812 32 576 14 967 

Vtis. EUR 
Menej 

Polstne zmluvy a lnvestlCne znnluvy 

Ef'ektivna ako Jeden az Pat'ai 
urokova Jeden pat' desat' Nad desat' Ne!peciflkovana 

miera rok rokov rokov rokov splatnosf Celkom 

Stav k 31. decembru 2015 % 

Financny majetok ocel'lovany realnou 
hodnotou 0,99 13 953 48 882 25 032 7 432 2 9 014 124 313 

z tohto: ocel\ovany realnou 
hodnotou cez vykaz ziskov a strat 13 108 40697 19 579 29 014 102 398 

z toho: ocenovany realnou 
hodnotou vykazanou vo vlastnom 
imani (urceny na predaj) 844 8 185 5453 7 432 21 914 

livery a pohradavky 

Pel\azne prostriedky a ekvivalenty 463 463 

Urocene zaviizky z tradicnych 
iivotnych zm/ilv 2,98" -650 -1 209 -1 671 -4 242 -7 772 

z toho: investicne zmluvy s DPF 2,5 -4 -36 - 1 -1 -42 

z toho: investicne zmluvy bez DPF 2,5 -486 -185 -74 -745 

Neurocene zavazky z investitnych 
iivotnych zmltiv - -12 982 -46 194 -21 909 -19 763 -100 848 

z toho: investitne zmluvy bez DPF -204 -27 559 -21 958 -14 297 -64 018 

z toho: poistne zmluvy - -12 778 -18 635 -51 -5 466 -36 930 

MaJetok a zavazky netto 784 1 479 1 452 -1 6 573 29 014 16156 

• vazeny priemer technickych urokovych mier vazene cez pocet zmluv. 
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2.3.4.2 Uverove riziko 

ERGO Poist'ovna, a.s. 
lndividualna u~ovna zavierka zostavena podl'a Medzinarodnych !\tandardov finanl:neho 

vykaznlctva v znenl prijatom EU za rok konl:iaci 31 . decembra 2016 

Spolocnost' nie je pri svojich operaciach vystavena vyznamnemu uverovemu riziku. lnvestovanie a bankove 
operacie su vykonavane prostrednlctvom UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., Sberbank 
Slovensko, a.s., Volksbank Wien AG, Rakusko, UniCredit Bank Austria AG, Rakusko. Sberbank Slovensko, 
a.s. bol k 31 . decembru 2016 medzinarodnou ratingovou agenturou Fitch Ratings potvrdeny dlhodoby rating 
BB+. Volksbank Wien AG,Rakusko bol k 31 . decembru 2016 medzinarodnou ratingovou agenturou Fitch 
Ratings potvrdeny dlhodoby rating BB+. Rating UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia a.s. nebol k 31. 
decembru 2016 zverejneny, Spolocnost' sa rozhodla pout.it' rating jej hlavneho akcionara UniCredit Bank 
Austria AG. UniCredit Bank Austria AG Wien, Rakusko bol 31. decembru 2016 medzinarodnou ratingovou 
agenturou Fitch potvrdeny dlhodoby rating BBB+. 

Portfolio majetku pozostava prevazne zo statnych dlhopisov, co je predpokladom nlzkeho uveroveho rizika, 
ktore by bolo mozne predpokladat' pri splatnosti jednotlivych cennych papierov. 

V ramci obchodnych vzt'ahov so zaist'ovaterom ERGO Versicherung Aktiengesellschaft, Wien sa vzhradom 
na zaistene objemy nepredpoklada vyrazne uverove riziko. 

2.3.4.3 Riziko likvidity 

DOle:titou sucast'ou riadenia majetku a zavazkov Spolocnosti je zabezpecenie dostatocneho mnoi.stva 
pel'la:tnych prostriedkov na vyplatenie splatnych zavazkov. Spolocnosf dri.i hotovost' a likvidny majetok, 
aby zabezpecila kazdodenne poziadavky na splacanie zavazkov. Za beznych okolnosti sa vacsina poistnych 
udalosti uhradza prostriedkami prijatymi od poistenych. 

Z dlhodobeho hl'adiska Spolocnost' monltoruje predpokladanu likviditu odhadovanlm buducich pel'latnych 
tokov z poistnych zmluv, pricom nakupuje majetok s podobnou dobou splatnosti, ktorym su zavazky zo 
spominanych zmluv kryte. Nasledujuca tabul'ka zobrazuje porovnanie buducich penaznych tokov, ktore 
vyplyvaju z dr:tby pel'laznych prostriedkov a penai.nych ekvivalentov, vkladov v bankach, dlhopisov 
a hypotekamych zaloznych listov, ktore ma Spolocnosf v suvahe ku driu, ku ktoremu sa uctovna zavierka 
zostavuje a ocakavanych penaznych tokov (so zohl'adnenim rizikovych prirazok) zo zmluv zivotneho 
poistenia Spolocnosti, zohradnujucich buduce ocakavane poistne po odpocitani buducich ocakavanych 
poistnych plneni a nakladov. Pri vypocte buducich penaznych tokov nebol v pripade investicneho zivotneho 
poistenia (vratane prfslusneho financneho majetku ocenovaneho realnou hodnotou) brany do uvahy rast 
fondu kv0li zachovaniu konzistencie pri vypocte tychto pel'laznych tokov. V pripade indexovo viazanych 
investicnych poistenl bol rast fondu pri vypocte pel'lafnych tokov brany do uvahy, nakorko hodnota cenneho 
papiera, s ktorym je toto poistenie spojene, a ktora bude vyplatena na konci poistenia, je garantovana a teda 
uz teraz znama. 
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ERGO Poist'ovna, a.s. 
lndividualna uttovna zavierka zostavena podl'a Medzinarodnych ~tandardov finantneho 

vykaznictva v zneni prijatom EU za rok konaaci 31. decembra 2016 

Vtis. EUR Otakavane pel'lazne toky (nediskontovane) 

0-1 10 a viac Nespecifikovana 
k 31. decembru 2016 rok 1-2 roky 2-5 rokov 5-10 rokov rokov splatnost' Celkom 
Finantny majetok ocer'lovany realnou 
hodnotou, z toho: 11 825 1 003 56 563 5472 6103 32 576 113 541 

ocer'\ovany realnou hodnotou cez 
vykaz ziskov a strat 9 902 64 51 016 32 576 93 558 

urceny na predaj 1923 939 5 546 5472 6 103 19983 

Overy a pohradavky 

Per'\azne prostriedky a per'lazne 
ekvivalenty 641 641 

Zmluvy iivotneho poistenia 

Zivotne poistenie spolu, z toho: -15 686 -8 357 --61 341 -6 898 -8 143 -1 00425 

lnvestitne zmluvy s DPF -28 -10 -1 -1 -40 

lnvestitne zmluvy bez OPF -3 908 -3 673 -52 800 -4 511 -4 420 -69 312 

Zmtuvy nefivotneho poistenia -279 -5 -284 

oeakavane pel'\afn6 toky celkom -3 499 -7 359 -4 778 -1 426 -2 040 32 576 13 473 

Vtis. EUR oeakavane penazn6 toky (nedlskontovane) 

0-1 10 a vlac Ne~pecifikovana 
k 31 . decembru 2015 rok 1-2 roky 2-5 rokov 5-10 rokov rokov splatnost' Celkom 
Financny majetok oceriovany realnou 
hodnotou, z toho: 13 952 12 778 36104 25 032 7 432 29 014 124 312 

oceriovany realnou hodnotou cez 
vykaz ziskov a strait 13 108 9 997 30 700 19 579 29 014 102 399 

urceny na predaj 844 2 781 5404 5453 7 432 21 913 

Overy a pohradavky 

Periaine prostriedky a per'\afoe 
ekvivalenty 463 463 

Zmluvy zivotneho poistenis 

Zivotne poistenie spolu, z toho: -19 012 ·14417 -56 131 -12 360 -7 803 -109 723 

lnvesticne zmluvy s DPF -7 -26 -9 -1 -43 

lnvesticne zmluvy bez DPF -3 757 .3 423 -44 851 -10 225 -4 039 -66 295 

Zmluvy nezivotneho poistenia -224 -7 -231 

Ocakavane penazne toky celkom • 4 821 -1 646 -20 027 12 672 -371 29 014 14 821 
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ERGO Poisfovna, a.s. 
lndividualna uctovna zavierka zostavena podra Medzinarodnych standardov financneho 

vykaznictva v zneni prijatom EU za rok konciaci 31. decembra 2016 

2.4 Pozemky, budovy a zariadenia 

Vtis.EUR 

Obstaravacie naklady 

Stav k 1. januaru 2015 

Obstaranie 

Vyradenie 

Stav k 1. januaru 2016 

Obstaranie 

Vyradenie 

Slav k 31. decembru 2016 

Opravky a znifenie hodnoty majetku 

Slav k 1. januaru 2015 

Odpisy bezneho uctovneho obdobia 

Vyradenie 

Stsv k 1. januaru 2016 

Odpisy befoeho u6tovneho obdobia 

Vyradenie 

Stav k 31. decembru 2016 

Zostatkova hodnota majetku 

K 31. decembru 2015 

K 31 . decembru 2016 

Dohody o kupe 

Vypoctova 
technlka 

----

230 

22 

-70 

182 

21 

-4 

198 

186 

17 

~ 
135 

18 

-4 

149 

47 

48 

Motorove 
vozidla 

45 

127 

172 

104 

-43 

235 

2 

22 

24 

46 

-10 

61 

148 

174 

Ostatny 
majetok 

268 

89 

-5 

352 

11 

-1 

362 

41 

32 

-4 

69 

38 

-1 

106 

283 

256 

Celkom 

543 

238 

-75 

706 

136 

-48 

794 

230 

71 

-73 

227 

102 

-14 

316 

478 

478 

K 31 . decembru 2016 Spolotnost' nemala ziadne nevyrovnane dohody o kupe v suvislosti s pozemkami, 
budovami a zariadeniami. 

Spolotnosf ma uzatvorenu zmluvu na poistenie majetku. Zmluva zahma poistenie majetku pre pripad poziaru 
(poistna suma 206 tis. EUR). kradeie (poistna suma 206 tis. EUR), vichrice (poistna suma 204 tis. EUR), 
poistenie skla (poistna suma 185 tis. EUR}, a vzniku poistnej udalosti sposobenej vodou z vodovodu (poistna 
suma 204 tis. EUR). Zaroven ma Spolocnosf uzatvorene zmluvy na poistenie majetku pre pobocky v Pre~ove, 
Martine a Banskej Bystrici a to pre pripad kradeze, vandalizmu a zivelne poistenie (poistna suma 3 lis. EUR 
pre kazdu pobotku a pre vsetky druhy krytia). 
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ERGO Poist'ovlia, a.s. 

lndividualna uctovna zavier11a zostavena podfa Medzinarodnych standardov financneho 

vykaznlctva v zneni prijatom EU za rok konciaci 31 . decembra 2016 

2.s casovo rozlisene obstaravacie a transakcne naklady 
V tis. EUR 

Obstaravacle Amortlzacia 

Stav k 
a transakcne uctovana cez 

Stav k Rok 2016 1. Januaru naklady beineho vykaz zlskov 31 . decembru uctovneho a strat vratane 
obdobia storien 

Zivotne poistenie 

Poistne a investicne zmluvy s DPF 11 095 12 389 - 10 648 12 836 

lnvesticne zmluvy bez DPF 141 17 -56 102 

.Zivotne poistenie celkom 11 236 12406 -10 704 12 938 

Neiivotne poistenie 

Poistne zmluvy 1 529 1,096 -1 107 1 518 

lnvesticne zmluvy bez DPF 

Nezivotne poistenie celkom 1 529 1 096 -1107 1 518 
Zivotne a neiivotne polstenie celkom 12 765 13 502 -11 811 14 456 

Obstaravacle Amortizacla 

Stav k a transakcne uctovana cez 
Stav k Rok 2015 1. januaru naklady belneho vykaz zlskov 

31 . decembru uctovneho a strat vratane 
obdobia storien 

Zivotne poistenie 

Poistne a investicne zmluvy s DPF 7 638 11 064 -7 607 11 095 
lnvesticne zmluvy bez DPF 241 -100 141 

Zlvotne poistenie celkom 7 879 11 064 -7 707 11 236 

NeiivotM poistenie 

Poistne zmluvy 1 217 1 359 -1 047 1 529 

lnvesticne zmluvy bez DPF 

Neiivotne polstenle celkom 1 217 1 359 -1 047 1 529 
iivotne a neilvotne poistenie celkom 9 096 12423 ~754 12 766 

Casovo rozlisene obstaravacie a transakcne naklady v zivotnom poisteni su amortizovane pocas ocakavanej 
doby ich zivotnosti. Odhadovana zostatkova zmluvna dlzka trvania zmluv v rokoch v aktivnom portf61iu 
pre zmluvy, pre ktore sa obstaravacie a transakcne naklady casovo rozlisuju, je ku dnu, ku ktoremu sa 
zostavuje uctovna zavierka, nasledovna: 

k 31.decembru 
2016 2015 

Vtis EUR 

Maximum Priemer Maximum Priemer 

Z.ivotne poistenie 

Tradicne zivotne poistenie na umrtie 
a dozitie (poistne zmluvy) 43,0 5,0 44.0 5,9 
lnvesticne zmluvy s DPF 9,0 2,3 10,0 3,0 
lnvestiene zmluvy bez DPF (investicne 
zivotne poistenie) 72,2 
lnvestiene zmluvy bez DPF (zivotne 

5,9 73,2 6 ,9 

poistenie pre prlpad smrti alebo dozitia) 7,3 
lnvesticne zivotne poistenie (poistne 

1,7 8,3 1, 1 

zmluvy) 59,7 25,9 58 9 24.4 
Zivotne poistenie celkom 72,2 7,0 73,2 7,7 
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Casovo rozli~ene obstaravacie naklady pre zmluvy, pre ktore sa pouziva zillmerizacia , predstavuju rozdiel 
medzi hodnotou netto a zillmerovou rezervou a nie su explicitne viditefne vo vykaze o financnej situacii. 
Tento rozdiel predstavuje k 31 . decembru 2016 sumu 138 tis. EUR (2015: 174 tis. EUR). 

2.6 Ostatny nehmotny majetok 

Ostatny nehmotny majetok predstavuje software v zostatkovej hodnote 110 tis. EUR k 31. decembru 2016 
(2015: 85 tis. EUR). 

2.7 Financny majetok 

Financny majetok predstavuje financny majetok urceny na predaj (tuzemske a zahranicne ~tatne dlhopisy, 
ostatne k6tovane cenne papiere, hypotekame zalozne listy vratane urokov z tychto cennych papierov) , 
financny majetok oceflovany realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat a terminovane vkladove ucty 
v bankach, ktore spadaju do kateg6rie uvery a pohradavky. 

k 31.decembru 
2016 2015 

V/1s.EUR 
Ottovna Retilna Uttovna Realna 
hodnota hodnota hodnota hodnota 

Financny majetok 

Financny majetok ocel'lovany realnou hodnotou 
cez vykaz ziskov a strat 93 384 93 384 102 016 102 016 

z toho v mene poistenych 92 713 92 713 101 030 101 030 
Financny majetok urceny na predaj 19069 19 069 20 142 20 142 

z toho Stiltne dlhopisy 18 268 18 268 19 199 19 199 

z toho Ostatne k6tovane cenne papiere 801 801 943 943 

Livery a pohfadavky 

Termfnovane vklady v bankach • 

Suma celkom 112 453 112 453 122 158 122 158 

• Spolocnosf predpoklada. te realna hodnota terminovanych vkladov nie je vyznamne odlisna od ich uctovnej hodnoty. 

Pohyby financneho majetku su nasledovne: 

Flnancny 
majetok 

ocer'iovany 
realnou 

Financny hodnotou 
majetok cez vykaz 

Vtis. EUR driany do ziskova 
splatnosti• strat'" 

Stav k 1. januaru 2016 102 016 

Prirastky 3 545 

Ubytky -15 852 

Precenenie 3 675 

Stav k 31. decembru 2016 93 384 

Stav k 1. januaru 2015 80 039 

Prirastky 30 306 

Ubytky -8263 

Precenenie -65 

Stav k 31. decembru 2015 102 017 

• Statne dlhopisy, bankove dlhopisy a hypotekarne zarozne listy 
•• Cenne papiere, pri ktorych riziko investovania znasa klient 
••• Statne dlhopisy, bankove dlhopisy a hypotekarne zalotne listy 
•••• Tenninovane vklady 

Flnancny 
majetok 

urceny na livery Celkom 
predaj••• a pohradavky-•• 

20 142 122 158 

3 545 

-1 209 -17 061 

137 3 812 

19 070 112 453 

22 666 611 103 316 

783 4 091 35180 

-3 273 -4 702 -16 238 

-35 -100 

20 141 122 158 
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Realna hodnota financneho majetku je 112 453 tis. EUR (2015: 122 158 tis. EUR) a je urcena prislusnym 
kurzom nakupu ku dr'lu, ku ktoremu sa zostavuje uctovna zavierka. Ak nebolo mozne trhovu cenu financneho 
majetku jednoznacne urcit' (t.j. trhova cena nebola publikovana), bola pouzita met6da diskontovanych 
per'\aznych tokov. Tato met6da bola pouzita pri preceneni cennych papierov s celkovou nominalnou 
hodnotou 1 928 tis. EUR (2015: 1 914 tis. EUR). 

V nasledovnej taburke je uvedena analyza financneho majetku urceneho na predaj a financneho majetku 
ocer'lovaneho realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat so stavom k 31 . decembru 2016 rozdelenych do 
urovnl hierarchil realnych hodnot: 

Vtis. EUR 

Stav k 31 . decembru 2016 
Uroven 1 

Cenne papiere 30556 

Finanlny majetok 

0roven 2• 

81 897 

0roven 3 Celkom 

112 453 

• Financny majetok zaradeny do urovne 2 v hodnote 1 928 tis. EUR bol oceneny met6dou diskontovanych periainych tokov, pri 
pouziti vstupov pozorovaternych na trhu. Zvy~nfl ~sf f inancneho majetku, krory bol zaradeny do urovne 2 bola ocenena pouzitim 
cien ziskanych priamo z trhu. Nakorko v~ak trh s danymi cennymi papiermi Spolocnost' nepovatuje za aktlvny, boli zaradene do 
urovne 2. 

2.8 Zasoby 

Spolocnosf nevykazuje k 31 decembru 2016 ziadne zasoby (2015: ziadne}. 

2.9 Odloiene danove pohfadavky a zavazky 

Odlofeny danovy zavazok k 31 . decembru 2016 vo vyske 581 tis. EUR (31 . december 2015: 559 tis. EUR) 
vznikol jednak z titulu docasneho rozdielu medzi uctovnou hodnotou majetku a jeho danovou zakladnou 
a jednak z nerealizovanych ziskov a strat vyplyvajucich zo zmien realnej hodnoty financneho majetku 
urceneho na predaj oproti obstaravacej cene. 

Spolocnost' nevykazuje k 31. decembru 2016 odloi.enu danovu pohradavku vo vyske 203 tis. EUR 
(31. december 2015: 513 tis. EUR) z akumulovanej danovej straty 966 tis. EUR (31. december 2015: 2 331 
tis. EUR), nakofko nie je pravdepodobne, fe Spolotnosf dosiahne v nasledujucich uctovnych obdobiach 
dostatocne kladne danove zaklady a ci bude schopna odlozenu danovu pohfadavku vyplyvajucu z umorenia 
dar'lovych strat v buducnosti umorit'. 

Spolocnost' neidentifikovala ziadne ine docasne rozdiely. 

2.10 Dariove pohl'adavky a zavazky 

Spolocnost' k 31 . decembru 2016 vykazala danovu pohradavku vo vyske 58 tis. EUR (2015: 58 tis. EUR). 
Danove zavazky predstavuje najma zavazok z dane z prljmu zo zavislej cinnosli, a dane z pridanej hodnoty 
vo vyske 19 tis. EUR (2015: 33 tis. EUR) a to z d6vodu samozdanenia. 

2.11 Pohl'adavky z poistenia, zaistenia, ostatne pohl'adavky a casove 
rozlisenie 

k 31.decembru 
2016 2015 

V /is. EUR 

Pohl'adavky z poistenia (voci poistenym) 687 439 

Pohl'adavky z poistenia (voci sprostredkovaterom) 185 235 

Pohradavky zo spolupoistenia 12 

Pohfadavky zo zaistenia 104 153 

Ostatne pohfadavky a casove rozlisenie 245 241 

Celkom 1 221 1 081 
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Pohradavky z priameho poistenia predstavuju sumu 736 tis. EUR brutto (2015: 488 tis. EUR) . Pohradavky 
voci sprostredkovaterom su vykazane vo vyske 1 176 tis. EUR brutto (2015: 1 227 tis. EUR). Opravne polozky 
k pohradavkam voci poistenym boli vytvorene vo vyske 49 tis. EUR (2015: 49 tis. EUR) a opravne polotky 
k pohfadavkam voci sprostredkovaterom vo vySke 991 tis. EUR (2015: 991 tis. EUR). 

Pohradavky z poistenia, zaistenia a ostatne pohradavky predstavuju pohradavky s dobou splatnosti 
neprevysujucou dvanast' mesiacov po dni, ku ktoremu sa zostavuje uctovna zavierka. 

Vyska pohfadavok po splatnosti, ku ktorym nebola vytvorena opravna polotka, bola k 31 . decembru 2016 
v objeme 17 4 tis. EUR (2015: 523 tis. EUR). 

Prehrad opravnych poloiiek: 

Vlis. EUR 

Pociatocny stav opravnych poloziek k 1. januaru 

Vytvorenie opravnej polozky 

Rozpustenie a poufitie 

Konecny stav opravnych poloziek k 31. decembru 

2.12 Penazne prostriedky a penazne ekvivalenty 

k 31.decembru 

Vtis. EUR 

Bankove ucty 

Pokladnicne hodnoty 

Penazne prostriedky a penazne ekvivalenty 

2016 

1 041 

1 041 

2016 

638 

3 

641 

2015 

1 041 

1 041 

2015 

458 

5 

464 

37 



ERGO Poist'ovna, a.s. 
lndividualna uctovna zavierka zostavena podl'a Medzinarodnych standardov financneho 

vykaznictva v zneni prijatom EU za rok kontiaci 31 . decembra 2016 

2.13 Technicke rezervy a podiel zaist'ovatel'a na technickych rezervach 

Technicke rezervy predstavuju rezervu na nezasluzene poistne, RBNS, IBNR a rezervu na zivotne poistenie. 
V ramci technickych rezerv Spolocnosf vykazuje aj financne zavazky z investicnych zmluv bez DPF. 

2.13.1 Nezivotne poistenie 
k 31. decembru 

2016 2015 
Vtis EUR 

Hruba 
Zalstenie Cista Hruba 

Zaistenie Clsta 
vyska vyska vyska vyska 

Zodpovednost' 

Rezerva na nezasluiene poistne 17 17 15 15 

Rezerva na poistne udalosti nahlasene 4 4 3 3 

Poistenle uveru, kaucle a roznych 

finanfnych sm\t 

Rezerva na nezasluzene poistne 1 756 1 756 1 925 1 925 

Rezerva na poistne udalosti nahlasene 2 

Rezerva na poistne udalosti vzniknute, ale 
2 2 

nenahlasene 

Majetok 

Rezerva na nezasluzene poistne 133 4 129 110 4 106 

Rezerva na poistne udalosti nahlasene 12 1 11 18 3 15 

Rezerva na poistne udalosti vzniknute, ale 
12 11 19 2 17 

nenahlasene 

Zdravotne/urazove 

Rezerva na nezasluzene poistne 9 3 6 10 6 4 

Rezerva na poistne udalosti nahlasene 23 13 10 14 8 6 

Rezerva na poistne udalosti vzniknute, ale 
10 7 

nenahlasene 
3 23 14 9 

Cestovne poistenie 

Rezerva na nezasluzene poistne 110 15 95 97 17 80 

Rezerva na poistne udalosti nahlasene 

Technicke rezervy v neflvotnom poisteni 
2 090 44 

celkom 
2 046 2 237 55 2182 
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2.13.2 Zivotne poistenie 
k 31. decembru 

Vtis. EUR 

Zivotne poistenie 

Rezerva na poistne udalosti nahlasene 

Rezerva na poistne udalosti vzniknute , ale 

nenahlasene 

Rezerva na zivotne poistenie a finanene zav!lzky 

z investitnych zmluv, z toho 

2016 

Hruba Zalstenle 
vyska 

333 

71 

43 

24 

Clsta 
vyska 

290 

47 

2015 

Hruba Zalstenle 
vyska 

329 

85 

13 

47 

97 862 106136 

40 46 

69 037 64 608 

Clsta 
vyska 

316 

38 

106 136 

46 

64 608 

investiene zmluvy s DPF 

investitne zmluvy bez DPF 

Rezerva na nezasluzene poistne 

97 862 

40 

69 037 

16145 -1 16 146 14156 5 14 151 

Technicke rezervy v iivotnom poisteni celkom 114 411 66 114 345 120 706 65 120 641 

2.13.3 Analyza zmien rezerv vyplyvajt'.lcich z poistnych zmlt'.lv a investicnych zmlt'.lv s DPF, 
podiel zaist'ovatera na rezervach vyplyvajt'.lcich z tychto zmlt'.lv, analyza finantnych 
zavazkov z investicnych zmluv bez DPF 

Nasledujuce tabufky zobrazujuce vy~ku RBNS, IBNR a rezervy na nezaslu:zene poistne predstavuju stavy 
tychto rezerv za zivotne aj nezivotne poistenie. 

Rezerva na goistne udalosti nahlasene {RBNS) 

Vlis. EUR 2016 2015 
Hruba VyAka Cista Hruba Vyska Cista 
vyska zaistenia vyska vyska zaistenia vyska 

Stav k 1. Januaru 366 25 341 363 66 297 

Zmena rezervy na poistne udalosti nahlasene s 32 -24 3 -41 44 

Stav k 31. decembru 374 57 317 366 25 341 

Rezerva na QOistne udalosti vzniknute, ale nenahlasene (IBNR) 

Vtis EUR 2016 2015 
Hruba Vyska Cista Hruba Vyska Cista 
vyska zaistenia vyska vyska zaistenia vyAka 

Stav k 1. januiru 127 63 64 186 55 131 

Zmena rezervy na poistne udalosti vzniknute, ale 
-32 -31 

nenahlasene 
-1 -59 8 -67 

Stav k 31. decembru 95 32 63 127 63 64 

RezeNa na nezasluzene poistne 

Vtis. EUR 2016 2015 

Hruba Vyska Clsta Hruba Vyska Cista 
vylika zaistenia vyska vyska zaistenia vyAka 

Stav k 1. januaru 16 313 32 16 281 11 663 32 11 631 
Zmena rezervy na nezasluzene poistne 1 857 -12 1 869 4 650 4 650 
Stav k 31. decembru 18170 20 18 150 16 313 32 16 281 
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Rezerva na zivotne Qoistenie, vratane investitnych zmluv s DPF 

Vtis EUR 2016 2015 
Hruba Vyska tista Hruba Vyska Cista 
vyska zaistenia vyska vyska zaistenia vyska 

Stav k 1. januaru 4 222 4 222 3 938 3 938 

Zasluiena casf sporiacej zlozky poistneho v priebehu 
beineho uctovneho obdobia 

239 239 270 270 

Alokacia technickej urokovej miery 108 108 114 114 
Rozpustenie rezerv na poistne plnenia splatne 

-340 v priebehu bezneho uttovneho obdobia -340 -470 -470 

Zmena rezervy na podiel na zisku -1 -1 -2 -2 
Zmena rezervy na nedostatocnosf 269 269 

Ostatne zmeny• 76 76 372 372 

Slav k 31. decembru 4 573 4573 4222 4 222 

• Ostatne zmeny zahmaju vplyv zillmerizacie, zmeny v administratfvnej rezerve a v rezerve pre rizikove produkty. 

Rezerva na krytie rizika z investovania financnych prostriedkov v mene poistenych a rezerva na i.ivotne 
poistenie z poistnych zmluv {produkty investicneho zivotneho poistenia): 

V tis. EUR 2016 2015 
Hruba Vyska Cista Hruba Vyska CistA 
vyska zaistenia vyska vyska zaistenia vyska 

Slav k 1. januilru 
37 306 37 306 37 262 37 262 

Prijate vklady (investicna casf poistneho) 
861 861 1 192 1 192 

Poplatky 
-284 -284 -246 -246 

Vyplaty 
-15 002 -15 002 -2 058 -2 058 

Zmena rezervy na rizikove poistne a spravne naklady 
- 22 -22 -25 -25 

Zmena rezervy na nedostatocnosf 
-45 -45 

Precenenia 
1 437 1 437 1 181 1 181 

Slav k 31. decembru 
24 251 24 251 37 306 37 306 

Financne zavazky z investicnych zmluv bez DPF {produkty investicneho zivotneho poistenia): 
Vtis. F:UR 2016 2015 

Hruba Vyska Clsta Hruba Vyska Cista 
vyska zaistenia vyska vyska zaistenla vyska 

Stav k 1. januaru 
63 917 63 917 41 989 41 989 

Prijate vklady (investic!na cast' poistneho) 
3 898 3 898 29 792 29 792 

Poplatky 
-326 -326 -261 -261 

Vyplaty 
-1 071 -1 071 -6 340 -6 340 

Zmena rezervy na nedostatotnost' 

Precenenia 
2 395 2 395 -1 263 -1 263 

Stav k 31. decembru 
68 813 68 813 63 917 63 917 
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Financne zavazky z investicnych zmluv bez DPF (produkty tradicneho zivotneho poistenia}: 
V tis. EUR 2016 2015 

Hruba vytka Vyska Cista 
zaistenia vyska 

Slav k 1. januiru 691 691 
Zasluzena cast' sporiacej zlozky 
v priebehu befoeho uctovneho obdobia 

poistneho 

Alokacia technickej urokovej miery 21 21 
Rozpustenle rezerv na poistne plnenia sptatne 

-487 -487 v priebehu bezneho uctovneho obdobia 
Zmena rezervy na podiel na zisku 

Zmena rezervy na nedostatocnost' 

Ostatne zmeny• 

Stav k 31. decembru 225 225 

• Ostatne zmeny zahfl'\aj u zmenu v d'alsich rezervach pre tento produkt (napr. administrati11na). 

2.14 Vysledok zaistenia 

za uftovne obdoble kontlace 31. decembra 
Vtis. EUR 

Predpisane poistne postupene zaisfovaterom 

Naklady na poistne plnenia postupene zaisfovaterom 

Zmena rezervy na nezasluzene poistne postupenych zaist'ovaterom 

Zmena rezervy na poistne plnenia postupene zaist'ovaterom 

Pro11izie od zaist'ovaterov 

Zisk/(strata) zo zaistenia 

Hruba 
vyska 

2 221 

71 

-1600 

-1 

691 

2016 
-615 

90 

-12 

33 

-503 

Vyska 
zaistenia 

Cista 
vyska 

2 221 

71 

-1 600 

-1 

691 

2015 
-542 

126 

-33 

30 

-419 

2.15 Sposob urcenia predpokladov pre oceiiovanie poistnych zmluv, 
investicnych zmluv s DPF a investicnych zmluv bez DPF 

Predpoklady pouzite pri odhadoch majetku a zavazkov tykajucich sa poistnych zmluv a investicnych zmluv 
sa volia tak, aby technicke rezervy vytvorene na ich zaklade boli dostatocne na krytie buducich zavazkov 
vyplyvajucich z prislusnych zmluv v takom rozsahu, v akom sa toto plnenie da primerane predpokladaf. 

Napriek tomu, s ohradom na neistotu pri vytvaranf rezerv na poistne udalosti, je pravdepodobne, ze konecny 
vysledok sa ukafe byt' odlisny od povodne odhadnuteho zavazku. 

2.15.1 Nezivotne poistne zmluvy 

Ku dr"lu, ku ktoremu sa zostavuje uctovna zavierka, sa vytvorf rezerva na ocakavane konecne naklady 
na vysporiadanie vsetkych poistnych udalostr vzniknutych do tohto dr"la, bez ohfadu na to, ci boli nahlasene 
alebo nie, ktora zahtna aj naklady na likvidaciu poistnych udalosti, a od ktorej sa odpocita suma uz 
vyplatenych plnenf. 

Spolocnost' dokladne sleduje sucasne trendy a vyvoj. Kee! nie su dostupne dostatocne informacie pre urcenie 
sporahliveho vyvoja poistnych udalosti, hlavne v prvych rokoch, tak sa pouzlvaju obozretne predpoklady. 

Kazda nahlasena poistna udalost' je posudzovana osobitne, s ohl'adom na okolnosti vzniku skody, informacie 
dostupne likvidatorom a historicke skusenosti s podobnymi poistnymi udalosfami. Odhad jednotlivych sk6d 
sa upravuje po ziskanf novych informacif. 

Odhad vzniknutych, ale nenahlasenych sk6d (IBNR) je vseobecne ovplyvneny vyssou mierou neistoty, ako 
odhad nahlasenych sk6d, pre ktore je dostupnych viac informacii. IBNR skody nemusia byt' zjavne pocas 
mnohych rokov po tom, ako nastala udalost', ktora bola prfcinou skody. 

Spolocnost' vytvara IBNR rezervu na urazove poistenie, na poistenie majetku a na poistenie 
nezamestnanosti. 
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Pre vypocet vySky IBNR rezervy pre urazove poistenie a poistenie majetku Spolocnosf pouziva met6du 
.Chain Ladder" a Bornhuetter-Fergusonovu projekciu zalozene na vlastnych datach. 
Vyska IBNR rezervy pre poistenie nezamestnanosti je Spolocnosfou stanovena ako 20% z rocneho 
rizikoveho poistneho, nakofko Spolocnosf zatiar nedisponuje dostatocnymi udajmi. 

Rozsiahle skody sa vacsinou posudzuju samostatne a ocer"luju individualne, aby sa predislo neziaducemu 
ovplyvneniu statistickych udajov. 

Pri pouzivani historickych udajov o vyvoji skod sa predpoklada , ze skodovy priebeh z minulosti sa bude 
opakovat' v buducnosti. 

IBNR rezervy a rezervy na nahlasene a nevybavene poistne udalosti su prvotne odhadovane v hrubej vySke 
a podiely zaisfovatera su vyclslene prostrednlctvom samostatnej kalkulacie. Spolocnosf uzatvorila viacere 
zaistne zmluvy (kv6tove zaistenie a zaistenie prostrednlctvom skodoveho nadmerku), ktore by mali sluzit' 
na znizenie rizika vyplyvajuceho zo vzniknutych poistnych udalosti. 

Predpoklady 
Najv~csi vplyv na ocer"lovanie IBNR rezerv vyplyvajucich z nezivotneho poistenia ma odhad skodovosti 
na zaklade skusenostl z poslednych rokov. Odhad Skodovosti predstavuje pomer ocakavanych nakladov 
na poistne plnenia k poistnemu. 

Testovanie rezerv 
Test primeranosti v nezivotnom poistenl je vykonany pomocou porovnania ocakavanych hodn6t poistnych 
plneni a ocakavanych nakladov tykajucich sa aktivnych zmluv ku dnu zostavenia uctovnej zavierky a vysky 
nezaslu:zeneho poistneho z tychto zmluv. Pre ka:zde odvetvie nezivotneho poistenia su odhadovane 
ocakavane plnenia na zaklade aktualne pozorovaneho skodoveho percenta a ocakavane administrativne 
naklady s pouzitim aktualne pozorovaneho percenta administratlvnych nakladov. Ak predpokladane naklady 
zvysene o hodnotu DAC su nizsie nez RPBO, nedostatocnost' nie je vykazana. V opacnom prlpade sa 
realizuje tvorba dodatocnej rezervy cez vykaz ziskov a strat alebo sa znlzi DAC. Skodove percento a percento 
administrativnych nakladov su pocitane na urovni odvetvia nezivotneho poistenia a prebytok alebo 
nedostatocnost' je vysledkom suctu pre cele neiivotne poistenie. 
Test primeranosti technickych rezerv v nezivotnom poisteni vykonany k 31. decembru 2016 preukazal 
dostatocnost'. 

2.15.2 Zivotne poistenie 

Zavazky vyplyvajuce zo zmluv tradicneho i:ivotneho poistenia klasifikovanych ako poistne zmluvy 
Rezervy na i:ivotne poistenie sa pocitaju osobitne pre ka:zdu poistnu zmluvu prospektivnou zillmerovou 
met6dou, beruc do uvahy vsetky garantovane poistne plnenia a podiely na vynosoch, ktore u:z boli alokovane 
a buduce zillmerove poistne. 
Rezerva sa pocita pri pouziti rovnakych aktuarskych predpokladov, ake boli urcene pri stanovenl poistnych 
sadzieb. 
Spolocnost' vykonava test primeranosti rezerv (vid' bod 1.4.5), pri ktorom sa pouziju aktualne aktuarske 
predpoklady (primerane upravene o rizikovu prirazku) v case testu a metodika diskontovanych per"la:znych 
tokov. Ak takyto test ukaze, ze povodne urcena rezerva bola nedostatocna v porovnani s vysledkom testu 
primeranosti, vytvori sa dodatocna rezerva na nedostatocnost' poistneho ako naklad bezneho obdobia. 

Financne zavazky vyplyvajuce z investicnych zmluv s DPF 
Postup stanovenia vysky zavazkov je rovnaky ako pri rezerve na i:ivotne poistenie, vratane apl ikacie testu 
primeranosti rezerv. 

Zavazky vyplyvajuce zo zmluv investicneho zivotneho poistenia klasifikovanych ako poistne zmluvy 
Rezervy su v pripade investi¢neho zivotneho poistenia klasifikovaneho ako poistna zmluva ocel"lovane ako 
sucin poctu podielovych jednotiek individualnych klientov a aktualnej ceny prislusneho financneho majetku. 

Aplikacia testu dostatocnosti je analogicka ako v pripade zavazkov vyplyvajucich zo zmluv tradicneho 
iivotneho poistenia klasifikovanych ako poistne zmluvy. 
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Zavazok vyplyvajuci z DPF v poistnych zmluvach a investicnych zmluvach s DPF 
Predstavuje rezervu na nealokovane podiely na prebytkoch pre skupinu opravnenych zmluv. Vyska rezervy 
je stanovena aktuarskym odhadom na zaklade predpokladanych vysledkov Spolocnosti . Zmena vysky 
rezervy je uctovana ako naklad . 

lnvesticne zmluvy bez DPF 
lnvesticne zmluvy bez DPF su v pripade investicneho zivotneho poistenia ocer'\ovane ako sucin poctu 
podielovych jednotiek individualnych klientov a aktualnej ceny prislusneho finantneho majetku. 

Zavazky vyplyvajuce z investicnych zmluv bez DPF v pripade traditneho zivotneho poistenia su pocitane 
rovnakou met6dou ako zavazky vyplyvajuce zo zmluv traditneho zivotneho poistenia klasifikovanych ako 
poistne zmluvy. Rezerva na zivotne poistenie sa v tomto pripade pocita osobitne pre kazdu poistnu zmluvu , 
beruc do uvahy vsetky garantovane poistne plnenia a podiely na vynosoch, ktore uz boli alokovane. Sucast'ou 
tejto rezervy je aj rezerva na spravne naklady. 

Spolocnost' vykonala k 31. decembru 2016 test navratnosti casoveho rozllsenia transakcnych nakladov 
z investicnych zmluv bez DPF v pripade investicneho zivotneho poistenia. Tento test navratnosti bol zalozeny 
na vypocte ocakavanych nakladov na plnenia a na spravu poistenl diskontovanych urokovou mierou pouzitou 
v teste dostatocnosti rezerv v zivotnom poisteni. 

Predpoklady pouzivane na urcenie rezerv pre zmluvy zivotneho poistenia sa lisia s ohfadom na pouzivanu 
metodol6giu. V kazdom pripade, predpoklady sa prehodnocuju, aby bola zabezpecena konzistentnost' 
s trhovymi cenami alebo inymi zverejnenymi informaciami, a to jednak pri zavadzanl novych produktov, a tiez 
pri testovani primeranosti rezerv a navratnosti casoveho rozllsenia transakcnych nakladov. 

Predpoklady 
Zakladne predpoklady, ktore ovplyvr'\uju vysku rezerv v zivotnom poisteni a financnych zavazkov 
z investicnych zmluv bez a s DPF su: 

Umrtnost' 
Spolocnosf pre ucely urcenia vysky rezerv pouziva umrtnostne tabul'ky uvedene v nasledujucej tabul'ke: 

Zivotne poistenie 2016 2015 
Tradicne poistenie kacitalove SK 2000 - 2010 SK 2000 - 2010 
Tradicne 001s!enie nzikove SK 2000 - 2010 SK 2000- 2010 
Poistenie uverov za bezne coistne SK 2000-2010 SK 2000 - 2010 
Poistenie uverov za iednorazove coistne SK 2000 - 2010 SK 2000- 2010 
lnvesticne zivotne coistenie !UL\ SK 2000 - 2010 SK 2000- 2010 
lndexovo viazane Zivotne coistenie (IL) SK 2000- 2010 SK 2000 - 2010 

Spolocnost' nepouzlva pri vypoctoch zivotnych rezerv morbiditne tabufky. Na ucely testovania dostatocnosti 
rezerv Spolocnost' pouzila umrtnost' odvodenu z vlastnej skusenosti do 30. septembra 2016. Na zaklade 
analyzy umrtnosti Spolocnost' aplikovala umrtnostne faktory pre jednotlive produktove skupiny v rozpatl 25% 
- 40% z umrtnostnych tabuliek SK 2000 - 2010. 

Stornovanost' zmluv 
Spolocnost' vykonava pravidelne analyzu stornovanosti zmluv vo vlastnom portt6Iiu a aplikuje statisticke 
met6dy na stanovenie mier stornovanosti pre r6zne roky trvania zmluv podfa r6znych produktovych skupin. 
Tieto sluzia ako zaklad najlepsieho odhadu predpokladov pre testovanie primeranosti, kde su tiez zohfadnene 
ocakavane trendy. Stornovanost' nie je zohfadnena pri stanoveni zillmerovej rezervy 
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Pri testoch primeranosti v zivotnom poisteni k 31 . decembru 2016 bofi pouzite nasfedovne koeficienty 
stornovanosti zmluv v zavislosti od typu poistenia: 

Rok TZP kap TZP riz ULJP ULBP IL CPI BP 

1 12,12% 3,16% 2,92% 23,31 % 1,20% 10,04% 
2 7,56% 4,07% 8,89% 22,10% 2,26% 16,36% 
3 7,20% 3,74% 8,82% 21 ,35% 2,02% 17,79% 
4 6,82% 3,76% 10,41% 18,41% 2,02% 17,07% 
5 7,20% 2,55% 9,60% 17,96% 2,02% 21 ,93% 
6 10,20% 2,55% 9,36% 17,51 % 2,02% 21 ,21 % 
7 9,23% 2,55% 9,12% 17,06% 2,02% 20,49% 
8 6,88% 2,55% 8,89% 16,61 % 2,02% 19,77% 
9 8,57% 2,55% 8,65% 16,16% 2,02% 19,05% 
10 7,76% 2,55% 8,42% 15,71 % 2,02% 18,33% 
11 7,30% 2,55% 8,18% 15,26% 2,02% 17,60% 
12 6,84% 2,55% 7,94% 14,80% 2,02% 16,88% 
13 6,38% 2,55% 7,71% 14,35% 2,02% 16,16% 
14 5,92% 2,55% 7,47% 13,90% 2,02% 15,44% 

15+ 5,46% 2,55% 7,24% 13,45% 2,02% 14.72% 

kde TtP kap znamena produkty tradicneho kapitafoveho zivotneho poistenia, 
TZP riz - produkty tradicneho rizikoveho poistenia, 
UL JP - produkty investicneho iivotneho poistenia s jednorazovym poistnym, 
UL BP - produkty investicneho iivotneho poistenia s beznym poistnym, 
IL - produkty indexovo viazaneho zivotneho poistenia, 

CPIJP 
CPI JP hypo spotr 

17,74% 1,39% 

30,90% 6,04% 
37,80% 21 ,30% 
37,80% 21 ,30% 
37,80% 21,30% 
37,80% 0,00% 
37,80% 0,00% 
37,80% 0,00% 
37,80% 0,00% 

37,80% 0,00% 
37,80% 0,00% 
37,80% 0,00% 
37,80% 0,00% 
37,80% 0,00% 
37,80% 0,00% 

CPI BP - produkty poistenia splatok uveru a poistenia spotrebnych a hypotekamych uverov s beinym 
poistnym, 
CPI JP spotr - produkty poistenia splatok uveru a poistenia spotrebnych uverov s jednorazovym poistnym a 
CPI JP hypo - produkty poistenia splatok uveru a poistenia hypotekarnych uverov s jednorazovym poistnym. 

Koeficienty stornovanosti zmluv pouiite v roku 2015 bofi nasfedovne: 

Rok TZP kap TZP riz ULJP ULBP IL 
1 11 ,22% 3,05% 2,74% 23,17% 1,07% 
2 6 ,92% 3,81 % 8,61 % 2 1,93% 2,15% 
3 6 ,66% 3,30% 8,68% 20,81 % 2,15% 
4 6,04% 2,76% 11,15% 18,62% 2,16% 
5 6,88% 1,87% 10,13% 15,00% 2,16% 
6 5,78% 1,87% 7,07% 15,00% 2,16% 
7 4,40% 1,87% 7,07% 14,50% 2,1 6% 
8 4,03% 1,87% 7,07% 1400% 2 ,16% 
9 5,50% 1,87% 7,07% 13,50% 2,16% 
10 5,00% 1,87% 7,07% 13,00% 2,16% 
11 5,00% 1,87% 7,07% 13,00% 2,1 6% 
12 5,00% 1,87% 7,07% 13,00% 2,1 6% 
13 500% 1,87% 7,07% 13 00% 2,16% 
14 5,00% 1,87% 7,07% 13,00% 2,16% 

15+ 5,00% 1,87% 7,07% 13 00% 2,16% 

kde TZP kap znamena produkty traditneho kapitaloveho zivotneho poistenia, 
TZP riz - produkty traditneho rizikoveho poistenia, 
UL JP - produkty investicneho zivotneho poistenia s jednorazovym poistnym, 
UL BP - produkty investitneho zivotneho poistenia s beznym poistnym, 
IL - produkty indexovo viazaneho zivotneho poistenia, 
CPI spotr - produkty poistenia splatok uveru a poistenia spotrebnych uverov a 
CPI hypo - produkty poistenia splatok uveru a poistenia hypotekarnych uverov. 

CPI spotr CPI hvco 
17,28% 2,38% 
23,48% 5,30% 
22,97% 7,84% 
18,46% 10,64% 
16,00% 13,44% 
15,00% 13,44% 
14,00% 13,44% 
14 ,00% 13,44% 
14 ,00% 13,44% 
14 00% 13,44% 
14,00% 13,44% 
14,00% 13,44% 
14,00% 13,44% 
14,00% 13,44% 
14,00% 13,44% 
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Portf61io Spolocnosti pozostava z produktov s garantovanou urokovou mierou 1,75%, 2,5%, 3% a 4%. Pri 
teste dostatocnosti boli predpoklady urokovej miery pouzite na .zaklade analyzy trhovych urokovych sadzieb 
z 30. septembra 2016. Zo spotovej vynosovej EIOPA krivky sa urcili forwardove urokove sadzby pre 
jednotl ive roky a na ne sa aplikovala bezpetnostna priratka 0,25%. Vysledne urokove sadzby boli pouzite 
v teste dostatocnosti na odurocenie penaznych tokov. Pre investicne zmluvy bez DPF nie je modelovanie 
podielov na zisku relevantne (okrem tradicneho zivotneho poistenia klasifikovaneho ako investicne zmluvy 
bez DPF). 

Administratfvne naklady a infltJcia 
Za vhodny zaklad stanovenia predpokladov o administratfvnych nakladoch Spolocnost' povazuje sucasnu 
uroven administrativnych nakladov a odhadovanych administratlvnych nakladov zo schvalenych obchodnych 
planov Spolocnosti, znizenych o odhadovane naklady na spravu financneho umiestnenia, ktore priamo 
nesuvisia s poistnymi zmluvami. 

Vzhradom na skutocnosf, te k 1. januaru 2013 doslo k zluceniu spolocnosti VICTORIA-VOLKSBANKEN 
Poisfovl"la a.s. a ERGO tivotna poist'ovfla a.s., co bolo spojene s vyznamnou restrukturalizaciou 
predavaneho produktoveho portf61ia zlucenej spolocnosti, doslo k zastaveniu predaja mnohych produktov. 
Tieto su nahradzovane novymi produktmi. Tento prechod nie je rovnomerny, ked'fe od zlucenia nastali 
znacne vykyvy v poistnom kmeni. Zarovefl Spolocnosf v roku 2015 zaviedla vlastnu obchodnu sief 
pozostavajucu z viazanych financnych agentov, ktoru planuje rozsirovaf aj v nasledujucich rokoch. V prvych 
rokoch jej zalozenia vznikaju zvysene naklady, pricom vyznamne zvysenie produkcie je ocakavane at v 
nasledujucich rokoch. Z tychto d0vodov jednotkove naklady na zmluvu vypocltane z aktualnych hodn0t 
nepredstavuju reprezentatlvny odhad jednotkovych administrativnych nakladov pre ucely dlhodobych 
projekcil pel"laznych tokov v teste dostatocnosti. Spolocnost' predpoklada, ze k ustaleniu poistneho kmena 
dojde po roku 2016, z tohto dOvodu sa Spolocnost' rozhodla pre ucely testu dostatocnosti pouzit' jednotkove 
naklady odhadovane na roky 2015 az 2019, pricom ako jednotkove naklady po roku 2019 pouzije 
projektovane naklady roku 2019. Tento odhad bude upravovany v nasledujucich rokoch podra 
najaktualnej~ich obchodnych planov Spolocnosti. 

Dlhodoba nakladova inflacia je stanovena na zaklade strednodobej predikcie NBS nasledovne: 0% pre rok 
2016, 1,1% pre rok 2017 a 1,8% pre rok 2018 a nasledujuce roky. Takto stanovene naklady su pouzite iba 
v teste primeranosti, zillmerove administratrvne rezervy pouzivaju predpoklady, ktore bol i stanovene 
pri urcovanl sadzieb poistneho pre jednotlive produkty. 
Zillmerova alfa sa pre jednotlive produkty pohybuje v rozpatl od 3,5% do 4%, pri jednom produkte je zavisla 
od doby trvania poistnej zmluvy (ak trva poistna zmluva menej ako 1 O rokov, potom sa pouziju 4%, ak viac 
ako 10 rokov, kalkuluje sa s 3,5%). 

Rizikov6 priratky 
Predpoklad Rlzlkova orira!ka 

Umrtnosf 5% alebo -5% 
Stornovanosf 5% alebo -5% 

Morbidita 5% 
Nakladv 20% 

lnflacia nakladov 10% 
Urokova miera -0,25% 

Zmfuvys DPF 
Zavazky zo zmluv s DPF pozostavaju z garantovanej zlozky (ktora zahfna aj uz alokovany podiel 
na vynosoch), ako aj z este neatokovanej zlozky (DPF zavazok). V teste primeranosti pocitanom 
k 31 . decembru 2016 bol pouzity predpoklad, ze Spolocnost' nebude v buducnosti alokovat' podiely na zisku . 

Sucast'ou zavazkov je aj ich zlozka, ktora sa tyka vlozenych opcii a garancii. Spolocnost' neidentifikovala 
ziadne opcie, ktore by bolo potrebne oddelit' a ocenit' realnou hodnotou. Vsetky opcie su zahrnute do testu 
primeranosti za pouzitia najleptieho odhadu predpokladov, ktore su pre ne relevantne. Ide o tieto opcie, 
garancie a s nimi suvisiace predpoklady: garantovana technicka urokova miera, pravo klienta vypovedat' 
zmluvu a ziskat' odkupnu hodnotu, podiel na zisku, indexacia. 
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Vysledky testu dostatocnosti rezerv v zivotnom poisteni podra jednotlivych typov produktu vidno v tabufke 
nizsie. 

Stav rezervy pre nedostatocnost' poistneho v cleneni na poistne a investicne zmluvy k 31 . decembru 2016 
a 31 . decembru 2015 bol nasledovny (v tis. Eur): 

Typ produktu 31.12.2016 31.12.2015 

Index-linked INS - -
Index-linked INV bez DPF - -
Tradi~nv orodukt INS+ INV s DPF 382 112 

Tradicnv orodukt INV bez DPF - -
Unit-linked INS 259 304 

Unit-linked INV bez DPF - -

Spolu nedostatocnosf 641 416 

kde 
Index-linked INS znamena indexovo viazane zivotne poistenie klasifikovane ako poistna zmluva, 
Index-linked INV znamena indexovo viazane zivotne poistenie klasifikovane ako investicna zmluva bez DPF, 
Tradicne INS znamena produkty tradicneho tivotneho poistenia klasifikovane ako poistna zmluva alebo 
investicna zmluva s DPF, 
Tradicne INV znamena produkty tradicneho zivotneho poistenia klasifikovane ako investicna zmluva 
bez DPF, 
Unit linked INS znamena investicne zivotne poistenie klasifikovane ako poistna zmluva, 
Unit linked INV znamena investicne zivotne poistenie klasifikovane ako investicna zmluva bez DPF. 

2.15.3 Analyza citlivosti a vplyv zmeny predpokladov 

Pre zmluvy v zivotnom poisteni Spolocnost' vykonala analyzu citlivosti opakovanymi projekciami ocenenia 
zavazkov v ramci testu primeranosti pri pouiiti r6znych skupin predpokladov. Pre zmluvy v nezivotnom 
poisteni bol testovany vplyv zvolenych scenarov na vysku skutocnych a odhadnutych skocf. Analyza citlivosti 
na zaklade viacerych scenarov poskytuje indikaciu primeranosti postupu Spolocnosti pri odhadnuti vysky 
zavazku. Existuju premenne, ktore budu mat' zrejme vacsl dopad na zavazky v tejto oblasti, a preto je 
potrebne ocakavat' vacsiu mieru citlivosti na tieto parametre. Spolotnosf testovala citlivost' na zmenu tychto 
parametrov: umrtnost', urokova miera, stornovanost', a naklady. Analyza citlivosti bola vykonana tak, ze 
testovane parametre pouzite v teste boli postupne zvysovane a znizovane o 10 %, resp. o 100 bp, ako je 
uvedene v stlpci Zmena predpokladu. 

Spolocnost' vykonala analyzu vplyvu zmien jednotlivych predpokladov a vplyv vyvoja portf61ia. Na zaklade 
danej analyzy sa ukazalo, ie najvacsi vplyv na vysku nedostatocnosti rezerv mala zmena urokovej sadzby. 

Tradicne tivotne poistenie klasifikovane ako poistna zmluva alebo investicna zmluva s DPF: 
Zmena Zmena su~snej hodnoty ocakavanych 

Zmena parametrov predpokladu penaznych tokov 

Umrtnost' +10% 1,88% 

Umrtnost' -10% -1,88% 
Stoma +10% -0,70% 

Stormi -10% 0,71% 

Naklady +10% 3,73% 

Naklady -10% -3,73% 

Uroky +100bp -5,30% 
Uroky ·100bp 6,08% 

46 



ERGO Poist'ovna, a.s . 
lndividualna uctovna z:avierka zostavena podra Medzinarodnych standardov financneho 

vykaznictva v zneni prijatom EO za rok konciaci 31 . decembra 2016 

Tradicne zivotne poistenie klasifikovane ako investicna zmluva bez DPF: 
Zmena Zmena sufasnej hodnoty ofakhanych 

Zrnena parametrov predpokladu per'latnych tokov 

Omrtnost' +10% -0,10% 

Umrtnost' -10% 0.10% 

Stoma +10% -0,85% 

Stoma -10% 0,86% 

Naklady +10% 10,00% 

Naklady -10% -10.00% 

Oroky +100bp -1.61% 

Oroky -100bp 1,69% 

lndexovo viazane zivotne poistenie klasifikovane ako poistna zmluva: 
Zmena Zmena sucasnej hodnoty ocakavanych 

Zmena parametrov predpokladu periafoychtokov 

Omrtnost' +10% 0,00% 

Omrtnost' -10% 0,00% 

Stoma +10% --0,01 % 

Stoma -10% 0,01% 

Naklady +10% 0,07% 

Naklady -10% -0,07% 

Oroky +100bp -0,08% 

Oroky -100bp 0,08% 

lndexovo viazane zivotne poistenie klasifikovane ako investicna zmluva bez DPF: 
Zmena Zmena sucasnej hodnoty ocakavanych 

Zmena parametrov predpokladu penatnych tokov 

Omrtnost' +10% --0,06% 

Omrtnost' -10% 0,06% 

Stoma +10% -3,80% 

Stoma -10% 3,82% 

Naklady +10% 14,52% 

N{lklady -1 0% -14,51% 

Oroky +100bp -2,89% 

Oroky -100bp 3,05% 

lnvesticne tivotne poistenie klasifikovane ako poistna zrnluva: 
Zmena Zmena sucasnej hodnoty ocakavanych 

Zmena parametrov predpokladu penaznych tokov 

Omrtnost' +10% 0,25% 

Omrtnosf -10% -0,25% 

Stormi +10% -0,25% 

Stoma -10% 0,30% 

Naklady +10% 1,86% 

Naklady -10% -1,85% 

Oroky +100bp 0,00% 

Oroky -100bp -0.04% 
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fnvesticne zivotne poistenie klasifikovane ako investicna zmfuva bez DPF: 
Zmena 

Zmena parametrov predpokladu 

Umrtnosf +10% 

Umrtnosf -10% 

Stoma +10% 

Stoma -10% 

Naklady +10% 

Naklady -10% 

Uroky +100bp 

Uroky -100bp 

Zivotny obchod spofu: 
Zmena 

Zmena parametrov predpokladu 

Umrtnosf +10% 

Umrtnosf -10% 

Stoma +10% 

Stoma -10% 

Naklady +10% 

Naklady -10% 

Uroky +100bp 

Uroky -100bp 

Nezivotny obchod: 

Zmena 
Zmena parametrov predpokladu 

$kodove percento +10% 

Skodove percento -10% 

Percento adm. nakladov +10% 

Percento adm. nakladov -10% 

Vplyv zmeny predpokladov (v TEUR): 

Portf611o LAT 2014 
Index linked INS 232 

Index linked INV 498 

Tradicne INS -112 

Tradicne INV 3 

Unit linked INS -304 

Unit linked INV 90 

Celkovy vysledok -416 

Zmena sutasneJ hodnoty ocakavanych 
penaznychtokov 

-1,81% 

1,83% 

-5,76% 

6,42% 

-3,61% 

3,61% 

-1 1,27% 

15,89% 

Zmena slicasnej hodnoty ocakavanych 
penatnych tokov 

0,59% 

-0.60% 

-0,15% 

0,15% 

1.82% 

-1,82% 

-1,11% 

1.17% 

Zmena vo vysledku 

-4,31% 

4,31% 

-6,06% 

6,06% 

Zmena modelu Zmena oortfolia Zmena krivkv 
213 55 9 

224 137 -136 

-738 182 -754 

1 1 -1 

-622 -528 -778 

290 798 927 

-1 360 -528 -1 669 
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Zmena v 

Portf61io 
stomovanosti 

Zmena nakladov Zmena inflacie Zmena v umrtnosti {= LAT 2016\ 
Index linked INS 10 11 11 13 

Index linked INV -61 -49 -24 8 
Traditne INS -767 -715 -310 -381 

Traditne INV -1 -1 -1 0 

Unit linked INS -451 -406 -254 -260 

Unit linked INV 877 885 934 881 

Celkovy vysledok -1 280 -1171 -589 -641 
kde 
Index linked INS znamena indexovo viazane zivotne poistenie klasifikovane ako poistna zmluva, 
Index linked INV znamena indexovo viazane zivotne poistenie klasifikovane ako investicna zmluva bez DPF, 
Tradicne INS znamena produkty tradicneho iivotneho poistenia klasifikovane ako poistna zmluva alebo 
investicna zmluva s DPF, 
Tradic'.:ne INV znamena produkty tradicneho zivotneho poistenia klasifikovane ako investicna zmluva 
bez OPF, 
Unit linked INS znamena investicne iivotne poistenie klasifikovane ako poistna zmluva, 
Unit linked INV znamena investicne iivotne poistenie klasifikovane ako investicna zmluva bez DPF, 
Celkovy vysledok predstavuje celkovu nedostatocnost' (suma zapornych vysledkov). 

2.16 Zavazky z poistenia, zaistenia, ostatne zavazky a casove rozlisenie 

k 31.decembru 

V tis. EUR 

Zavazky z poistenia a zaistenia 
- voci poistenym 

- voci sprostredkovaterom 
- zo zaislenia 

- ostatne zavazky z poistenia a zaistenia 

Zavazky z casoveho rozli~enia vynosov (OCR) z investicnych zmluv 
Ostatne zavazky a vydavky buducich obdobi 

2016 

142 

182 

692 

623 

812 

2 452 

2015 

293 

206 

527 

785 

1 054 

2 865 

Ostatne zavazky k 31 . decembru 2016 predstavovali predovsetkym zavazky voci zamestnancom za mzdy 
a nevycerpane dovolenky vo vyske 241 tis. EUR (2015: 303 tis. EUR), zavt:izky za odvody z miezd 
do zdravotnych poist'ovni a socialnej poist'ovne vo vyske 49 tis. EUR (2015: 43 tis. EUR) a zavazky voc'.:i 
dodavatefom vo vyske 165 tis. EUR (2015: 258 tis. EUR). VeFku cast' predstavuje zavazok na 
nevyfakturovane sluzby v celkovej vyske 337 tis EUR (2015: 229 tis. EUR). 

Vzhradom na charakter zavazkov a doby splatnosti pri vysporiadavani poistnych udalostl zaradila Spolocnost' 
vsetky zavazky do skupiny splatne do jedneho roka. 

Nasledujuca tabul'ka vyjadruje vyvoj tvorby a rozpust'ania OCR: 

V tis. EUR 2016 2015 

Stav k 1. januaru 785 715 
Tvorba OCR 79 381 
Rozpustenie OCR -241 -311 
Stav k 31 . decembru 623 785 
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Nasledujuca tabufka vyjadruje tvorbu a cerpanie socialneho fondu vykazaneho v polozke Ostatne zavazky: 

Vlis. EUR 2016 2015 

Stav k 1. januaru 3 
Zakonny pridel 5 9 

Doplnkovy pridel 

Cerpanie -3 ~ 

Stav k 31.decembru 5 3 

2.17 Vlastne imanie 

.lakladne imanie 

Zakladne imanie Spolocnosti je 9 958 383,20 EUR, ktore je rozdelene na 31 480 akcil na meno. Menovita 
hodnota jednej akcie je 316,34 EUR. 

V tis. EUR Hodnota 

Pocetakcii kmeriovej akcie Celkom 

Stav k 1. januaru 2015 31 480 0,31634 9 958 

Navysenie zakladneho imania 
Stav k 31 . decembru 2015 31480 0,31634 9 958 

Navysenie zakladneho imania 
Stav k 31. decembru 2016 31 480 0,31634 9 958 

Vsetky vydane akcie su pine splatene. 

Akcionar disponuje hlasovaclm pravom vo vyske jedneho hlasu na akciu na valnom zhromazdeni Spolocnosti. 
Akcionari maju narok na vyplatu dividend, ak su schvalene valnym zhromazdenirn a sice v pomere podra ich 
podielu na zakladnom imani. Vsetky akcie boli vydane ako riadne. 

Ostatne kapitalove fondy 
Ostatne kapitalove fondy predstavuju nepeflazny vklad majoritneho akcionara z roku 1999 vo vyske 5 tis. 
EUR, ktory nezvysoval zakladne imanie ako aj navysenie Ostatnych kapitalovych fondov z d6vodu zlucenia 
Spolocnosti s ERGO lP v roku 2013 o hodnotu vlastneho imania ERGO ZP bez Ocer"lovaclch rozdielov z 
precenenia majetku a zav~zkov zanikajucej ERGO ZP k datumu zlucenia vo vyske 6 495 tis. EUR. 
Spolocnost' taktiez vyplatila spolocnfkom dr"la 8. jula 2015 na zaklade rozhodnutia valneho zhrornazdenia zo 
diia 24. aprila 2015 spolu 2 000 tis. EUR z Ostatnych kapitalovych fondov, a to 1 711 tis. EUR akcionarovi 
ERGO Austria International AG, Wien, Rakusko a 289 tis. EUR akcionarovi ERGO Versicherung 
Aktiengesellschaft, Wien, Rakusko. 

Zakonny rezervny fond 
Zakonny rezervny fond je tvoreny zo zisku podra poziadaviek slovenskej legislatlvy. Podfa Obchodneho 
zakonnika je Spolocnosf povinna tvorif rezervny fond na krytie buducej moznej nepriaznivej financnej 
situacie. Rezervny fond nie je urceny na rozdelenie akcionarorn. 

Ocenovacie rozdiely z precenenia majetku a zavazkov 
V polozke ocenovacie rozdiely z precenenia majetku a zavazkov je vykazane precenenie financneho majetku 
Spoloenosti na realnu hodnotu v celkovej sume 2 181 tis. EUR (2015: 1 979 tis. EUR), z toho ciste 
nerealizovane zisky vo vyske 2 761 tis. EUR (2015: 2 537 tis. EUR) a odlozena dan z cistych nerealizovanych 
ziskov vo vyske 581 tis. EUR (2015: 558 tis. EUR). 

Vysporiadanie vysledku hospodarenia za rok 2015 
Vaine zhromazdenie na svojom zasadnuti dna 19. aprlla 2016 rozhodlo o preuctovanl vysledku hospodarenia 
(straty) roku 2015 vo vyske 1 152 tis. EUR na ucet nerozdelenej straty minulych rokov 
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Navrh predstavenstva na vysporiadanie vysledku hospodarenia 
Navrh predstavenstva na vysporiadanie vysledku hospodarenia za rok 2016, straty vo vy~ke 1 039 tis. EUR, 
je preuttovat' tento vysledok na Otet nerozdelenej straty minulych rokov. 

2.18 Poistne 

za uctovne obdoble kontlace 31. decembra 2016 

Hrube Zmena Hrube M inus: Podiel Podiel Ciste 
Vtis. EUR predpisane stavu zaslufene predpisane zaist'ovatefov zaist'ovaterov zaslufene 

poistne RPBO poistne poistne na zmene na poistne 
postupene RPBO zasluienom 

zaist'ovatelom poistnom 
Neiivotne poistenie 

Zodpovednost' 41 -2 40 -4 -4 35 
Majetok 463 -23 440 -65 -65 375 
Finanl:ne straty 281 201 482 -23 -23 459 
Zdravotne/urazove 121 1 122 -84 -4 -88 34 
Cestovne 315 -13 302 -64 -3 -66 235 

Nezlvotne polstenle 
1 221 165 1 386 -240 -7 -247 1139 celkom 

livotne poistenie 9 674 -2 022 7 652 -375 -5 -380 7 272 

Zlvotne polstenie 
9 674 

celkom 
-2 022 7 652 -375 -5 -380 7 272 

Celkom nezivotne 

a zivotne poistenie 
10 895 -1 857 9 038 -615 -12 -627 8 411 
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za uctovne obdobie konciace 31 . decembra 2015 

Hrube Zmena Hrube 
Vtis. EUR predplsane stavu zaslu!ene 

poistne RPBO pofstne 

Neiivotne poistenie 

Zodpovednost' 36 2 38 

Majetok 307 13 320 

Financne straty 785 -385 400 

Zdravotne/urazove 122 -2 120 

Cestovne 281 -20 261 

Ne!ivotne 
1 531 -392 1 139 

poistenie celkom 

Zivotne poistenie 11 685 -4 258 7 427 

:tlvotne poistenie 
11 685 -4 258 7 427 

celkom 

Celkom ne!ivotne 
13 216 -4 650 8 566 

a !ivotne poistenie 

2.19 Vynosy z provizii 

za uctovne obdobie konciace 31. decembra 
Vtis. EUR 

Provizie od zaist'ovaterov 

Provizia zo spolupoistenia 

Provizia z financneho sprostredkovania 

Ostatne 

Vynosy z provizii celkom 

2.20 Orokove vynosy 

za uctovne obdobie konciace 31 . decembra 

Vtis. EUR 

Vynosy z beznych uctov 

Vynosy z financneho majetku urceneho na predaj 

Minus: 
predplsane 

poistne 
postupene 

zaist'ovaterom 

-6 

-105 

-19 

-75 

-63 

-268 

-274 

-274 

-542 

Vynosy z financneho majetku ocenovaneho cez vykaz ziskov a strat 

Vynosy z financneho majetku drzaneho do splatnosti 

Urokove vynosy celkom 

2.21 Zisk a strata z predaja financneho majetku 

za uctovne obdobie konciace 31. decembra 

V lis. EUR 

Zisk/strata z predaja financneho majetku urceneho na predaj 

Zisk/strata s vyradenia financneho majetku 

Zisk/strata z predaja financneho majetku 

Podiel 
zaist'ovaterov 

na zmene 
RPBO 

-25 

27 

2 

-2 

-2 

Podiel 
zalst'ovaterov 
na zasluienom 

poistnom 

-6 

- 130 

-19 

-48 

-63 

-266 

-276 

-276 

-542 

2016 

33 

8 

41 

2016 

619 

189 

809 

2016 

25 

25 

Ciste 
zasluzene 

poistne 

32 

190 

381 

72 

198 

873 

7151 

7 151 

8 024 

2015 

30 

20 

50 

2015 

4 

675 

274 

953 

2015 

-7 

-7 
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2.22 Naklady a vynosy z precenenia financneho majetku a zavazkov 

za uctovne obdobie konclace 31 . decembra 

V tis. EUR 

Vynosy/naklady z precenenia financnych zavazkov z investicnych zmluv bez DPF 

Vynosy/naklady z precenenia financneho majetku, kryjuceho zavazky z investicnych 
zmluv bez DPF 

Vynosy/naklady z precenerna financneho majetku, kryjuceho rezervy na krytie rizika 
z investovania financnych prostriedkov v mene poistenych 

Vynosy a naklady z precenenia ostatneho financneho majetku ocenovaneho 
realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat 

Naklady z precenenia financneho majetku 

2.23 Amortizovane naklady a vynosy k financnemu majetku 

za uctovne obdoble kontiace 31 . decembra 

Vtis. EUR 

Amortizovane naklady k financnemu majetku urcenemu na predaj 

Amortlzovane naklady k financnemu majetku 

2.24 Ostatne prevadzkove vynosy 

za uctovne obdoble konciace 31 . decembra 

Vlis. EUR 

Vynosy z investicnych zmluv 

Vynosy z poplatkov (okrem investicnych zmluv) 

Ostatne vynosy, tolerancne vyrovnanie a kurzove zisky 

Vynosy z predaja pozemkov, budov a zariadeni 

Ostatne prevadzkove vynosy celkom 

2016 2015 

2 395 

-2 395 

1 437 

-190 

1 247 

2016 

-79 

-79 

2016 

559 

203 

33 

795 

-1 263 

1 263 

1 181 

180 

1 361 

2015 

-87 

-87 

2015 

1 301 

65 

2 

2 

1 370 
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2.25 Naklady na poistne plnenia 

Naklady na poistne plnenia - pred zaistenfm 

za uctovne obdobie konciace 31. decembra 

Vlis. EUR 

Nezivotne poistenie 

Zodpovednost' 
Majetok 
Zdravotne/urazove 
Ostatne 

Nezivotne poistenie celkom 

tivotne poistenie 

Tradicne zivotne poistenie na umrtie a dozilie 
Zivotne poistenie celkom 

Celkom nezivotne a zivotne poistenle 

Poistne Zmena stavu 
plnenia rezervy Celkom 

2016 2015 2016 2015 2016 2015 

4 5 -4 5 1 

37 53 -13 -17 24 36 

8 7 -4 -63 4 -56 

7 11 2 -10 9 

56 76 -14 .94 42 -18 

15 421 3 225 200 -235 15 620 2 990 

15 421 3 225 200 -235 15 620 2 990 

15 477 3 301 186 -329 15 662 2 972 

Najvacsi podiel na poistnych plneniach v zivotnom poisteni k 31 . decembru 2016 predstavovali odkupy 
v sume 1 987 tis. EUR (2015: 2 258 tis. EUR), suma vyplatena pri dotitf 13 080 tis. EUR (2015: 488 tis. 
EUR) a pri umrtl v sume 288 tis. EUR (2015: 414 tis. EUR). 

Naklady na poistne plnenia - podiel zaist'ovatera 

za uctovne obdobie konciace 31. decembra 

Vlis. EUR 

Neiivotne poistenie 

Zodpovednosf 
Majetok 
Zdravotne/urazove 
Ostatne 
Nezivotne poistenie celkom 

livotne poistenie 

Tradicne zivotne poistenie na umrtie a dozitie 
Zivotne poistenie celkom 

Celkom nezivotne a zivotne poistenie 

Poistne 
plnenia 

2016 2015 

-1 -8 

-2 -4 

-1 -1 

-4 -13 

-87 -112 

-87 -112 

-89 -125 

Zmena stavu 
Celkom rezervy 

2016 2015 2016 2015 

3 3 

23 1 15 

4 20 2 16 

2 -1 

5 48 2 35 

-6 -15 -93 -127 

-6 -15 -93 ·127 

-1 33 -90 -92 
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Naklady na poistne plnenia - po zaistenl 

za uftovne obdobie konciace 31 . decembra 

V tis. EUR 

Neiivotne poistenie 

Zodpovednosf 

Majetok 

Zdravotne/urazove 

Ostatne 

Nezivotne poistenie celkom 

tivotne poistenie 

Tradicne zivotne poistenie na umrtie a dozitie 

livotne poistenie celkom 

Celkom nezivotne a iivotne poistenie 

Naklady na poistne plnenia v nezivotnom poistenl 

za uctovne obdobie konclace 31 . decembra 
V /is. E UR 

Poistne plnenia bezneho uctovneho obdobia 

Dodatocne naklady na poistne plnenia predchadzajucich 
uctovnych obdobi 

Naklady na poistne plnenia v zivotnom poistenl 

za uctovne obdobie konciace 31. decembra 
Vb"s. EUR 

Poistne plnenia bezneho uctovneho obdobia 

Dodatocne naklady na poistne plnenia predchadzajucich 
uctovnych obdobi 

Poistne 
plnenia 

2016 2015 

4 5 

37 45 

7 3 

6 10 

53 63 

15334 3113 

15 334 3 113 

15 388 3 176 

Hruba vyska 

2016 2015 
28 44 

13 -62 

41 -18 

Hruba vyska 
2016 2015 
15618 2 817 

4 173 

15 621 2 990 

Zmena stavu 
rezervy 

2016 2015 

1 -1 

-12 6 

-43 

2 -8 

-9 -46 

194 -250 

194 -250 

185 -296 

Vyska zaistenia 

2016 2015 
-53 -24 

55 59 

3 35 

Vyska zaistenia 
2016 2015 

-87 -85 

-6 -42 

.93 -127 

Celkom 

2016 2015 

5 4 

25 51 

6 -40 

8 2 

44 17 

15 528 2 863 

15 528 2863 

15572 2879 

Cista vyska 

2016 2015 
-24 20 

68 -3 

44 17 

Cista vyska 
2016 2015 
15531 2 732 

-2 130 

15 529 2 862 

55 



ERGO Poist'ovna, a.s. 
lndividualna uctovna zavierka zostavena podl'a Medzinarodnych standardov finantneho 

vykaznfctva v zneni prijatom EU za rok kontiaci 31 . decembra 2016 

2.26 Obstaravacie a transakcne naklady 

za ul:tovne obdobie konciace 31. decembra 
Rozpustenie 

Vtis. EUR Ostatne DAC 
Provizie platene obstaravacie vytvorenych 

sprostredkovaterom naklady v min. obdobi Tvorba DAC Celkom 
2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 

Neiivotne poistenie 

Zodpovednost" 12 11 2 

Majetok 113 4 217 22 

Uver, kaucie 

a rozne financne 215 618 68 8 1 080 

straty 

Zdravotne/urazove 3 3 35 

Ostatne 52 47 132 10 2 

Neiivotne 
395 672 

poistenle celkom 
463 20 1106 

Z.ivotne poistenie 

Zivotne poistenie 
6 371 8260 1171 1 666 10 704 

spolu 

z toho: 

investitne zmluvy 355 580 386 757 

Zivotne poistenie 
6 371 8 260 

celkom 
1171 1 666 10 704 

Celkom neiivotne 

a iivotne poistenie 
6 766 8 932 1 633 1 686 11 810 

2.27 Spravna rezia a ostatne prevadzkove naklady 

za ul:tovne obdobie konciace 31 . decembra 

Vtis. EUR 

Odpisy, amortizacia* 

Osobne naklady 

- mzdy (celkom) vratane pridelu zo socialneho fondu 

- z toho vykazane ako obstaravacie naklady 

- zakonne socialne poistenie a zdravotne poistenie 

- z toho vykazane ako obstaravacie naklady 

Ostatne naklady 

Naklady celkom 

-15 10 

-152 200 

1 047 -925 -1 359 437 

38 

-3 183 

1 047 -1 095 -1 359 868 

7 707 -12 406 -11 064 5 840 

100 741 

7 707 -12 406 -11 064 5840 

----
8 754 -13 501 -12 423 6 708 

2016 2015 

56 36 

1 478 1 490 
-739 -745 

395 423 
-200 -211 

1 683 1 472 

2 677 2 465 

• Odpisy predstavuju iba east' vykazanu ako spravna rezia, zvysna east' odpisov je vykazana v obstaravacich nakladoch. 

Ostatne naklady zahfnaju najma udrziavacie provizie vo vyske 677 tis. EUR (2015: 479 tis. EUR}, pomernu 
cast' nakladov na najomne vo vyske 266 tis. EUR (2015: 215 tis. EUR), naklady na audit vo vyske 46 tis. EUR 
(2015: 48 tis. EUR); management fee 526 tis. EUR (2015: 651 tis. EUR) ako aj ostatne prevadzkove naklady 
(napr. bankove poplatky, tlenske poplatky}, pripadajucich na spravnu reziu. 
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2.28 Dan z prijmov 

Odsuhlasenie efektlvnej dar'\ovej sadzby 

za uctovne obdobie konciace 31. decembra 

Vtis. EUR 

Vysledok hospodarenia pred zdanenim 

z toho teoreticka dari 

Danovo neuznane naklady 

Vynosy nepodliehajuce dani 

Umorenie dar'lovej straty 

Splatna dar'i 

Odlozena dan (vykazana vo vykaze ziskov 

a strat) 

Danova licencia 

Zrazkova dari 

Celkom vykazana dari 

Efektivna daliova sadzba 

2016 

Zaklad dane 
-1 036 

1 686 

-680 

-30 

(podiel dane na uctovnom hospodarskom vysledku) 

2.29 Podmienene zavazky 

Dari (22%) 

-228 

371 

-1 50 

-7 

3 

3 

0,29% 

2015 

Zaklad dane 

-1148 

700 

- 182 

-629 

Dari 
(22%) 

-252 

154 

-40 

-138 

3 

4 

0,35% 

Spolocnost' sleduje frekvenciu znovu otvorenych skodovych spisov suvisiacich so zamietnutymi poistnymi 
plneniami, ako aj ich objem a pravdepodobnost' prehry tychto sporov. 

Vzhradom na to, ie mnohe oblasti slovenskeho dal"loveho prava doteraz neboli dostatocne overene praxou, 
existuje neistota v tom, ako ich budu dar'\ove organy aplikovat'. Mieru tejto neistoty nie je mozne kvantifikovat' 
a zanikne az potom, kecf budu k dispozlcii pravne precedensy, pripadne oficialne interpretacie prfslu~nych 
organov. 

2.30 Spriaznene osoby 

Transakcie s manaimentom Spolocnosti 

Okrem platov Spolocnost' takisto poskytuje clenom vedenia neper'\azne vyhody (pouzivanie firemneho vozidla 
na sukromne ucely). 

Odmeny clenov predstavenstva su nasledovne: 

za uctovne obdobie konciace 31. decembra 
Vtis. EUR 

Kratkodobe zamestnanecke pozitky 
2016 
287 

2015 
294 

287 294 

K 31. decembru 2016 Spolocnost' vykazuje voci clenom vedenia Spolocnosti zavazky vo vyske 17 tis. EUR 
(2015: 83 tis . EUR). Spolocnost' nevyplacala odmeny clenom dozornej rady. 
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Ostatne transakcie so spriaznenymi osobami 

Vlis. £UR 2016 2015 
Pohradi\vky Zavazky Naklady Vynosy Pohfadhky Zavazky Naklady Vynosy 

ERGO Verslcherung AG 

Ucast' na riadenl 
spolocnosti a vykony 

29 515 634 tpecializovanych 
pracovisk 

IT poradenstvo 

Zaistenie 55 98 2 97 432 320 55 

Celkom 84 98 515 2 97 432 954 55 

Ergo Austria 
International AG 

Llcencia SAP 17 17 

Celkom 17 17 

Miinchener 
Ruckverslcherungs-
Geseltschaft AG 

Zaistenie 472 398 88 27 6 67 65 

Celkom 472 398 88 27 6 67 65 

Celkom 84 570 930 90 124 438 1 038 120 

2.31 Skutocnosti, ktore nastali po dni, ku ktoremu sa zostavuje uctovna 
zavierka 

Po dni, ku ktoremu sa zostavuje uctovna zavier1<a, nenastali tiadne udalosti, ktore by mali vyznamny vplyv 
na verne zobrazenie skutocnostf, ktore su predmetom uttovnlctva. 

, 

__,- Miriam Cizmazia 

predseda predstat,a 

osoba zodpovedna za zostavenie 
uttovnej zavierky 

58 



Preklad spravy auditora do anglickeho jazyka 

(Translation of the Independent Auditor' s Report) 



KPMG Slovensko spol. s r. o. 
Dvofakovo nabre,1e 10 
P. 0 . Box7 
820 04 Bratislava 24 
Slovakia 

Telephone +421 (0)2 59 98 4 1 11 
Fax +421 (0)2 59 98 42 22 
Internet www.kpmg.sk 

Translation of the Auditors' Report originally prepared in Slovak language 

Independent Auditors' Report 

To the Shareholders, Supervisory Board and Board of Directors of ERGO Poist'ovna, 
a. s. 

Report on the Audit of the Financial Statements 

Opinion 

We have audited the financial statements of ERGO Poist'ovria, a. s. {"the Company"), 
which comprise the statement of financial position as at 31 December 2016, the 
statements of comprehensive income, changes in equity and cash flows for the year 
then ended, and notes to financial statements, including a summary of significant 
accounting policies. 

In our opinion, the accompanying financial statements give a true and fair view of the 
financial position of the Company as at 31 December 20161, and of its financial 
performance and its cash flows for the year then ended in accordance with 
International Financial Reporting Standards as adopted by the European Union. 

Basis for Opinion 

We conducted our audit in accordance with International Standards on Auditing 
("ISAs"). Our responsibilities under those standards are further described in the 
Auditors' Responsibilities for the Audit of the Financial Statements section. We are 
independent of the Company in accordance with the ethical requirements of the Act 
No. 423/2015 Coll. on statutory audit and on amendments to Act No. 431/2002 Coll. 
on accounting as amended ("the Act on Statutory Audit") including the Code of Ethics 
for an Auditor that are relevant to our audit of the financial statements, and we have 
fulfilled our other ethical responsibilities in accordance with these requirements. We 
believe that the audit evidence we have obtained is sufficient and appropriate to 
provide a basis for our opinion. 

Responsibilities of the Statutory Body for the Financial Statements 

The statutory body is responsible for the preparation of the financial statements that 
give a true and fair view in accordance with International Financial Reporting 
Standards as adopted by the European Union, and for such internal control as the 
statutory body determines is necessary to enable the preparation of financial 
statements that are free from material misstatement, whether due to fraud or error. 

In preparing the financial statements, the statutory body is responsible for assessing 
the Company's ability to continue as a going concern, disclosing, as applicable, 
matters related to going concern and using the going concern basis of accounting 
unless the statutory body either intends to liquidate the Company or to cease 
operations, or has no realistic alternative but to do so. 
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Auditors' Responsibilities for the Audit of the Financial Statements 

Our objectives are to obtain reasonable assurance about whether the financial 
statements as a whole are free from material misstatement, whether due to fraud or 
error, and to issue an auditors' report that includes our opinion. Reasonable assurance 
is a high level of assurance, but is not a guarantee that an audit conducted in 
accordance with ISAs will always detect a material misstatement when it exists. 
Misstatements can arise from fraud or error and are considered material if, individually 
or in the aggregate, they could reasonably be expected to influence the economic 
decisions of users taken on the basis of these financial statements. 

As part of an audit in accordance with ISAs, we exercise professional judgment and 
maintain professional skepticism throughout the audit. We also: 

• Identify and assess the risks of material misstatement of the financial statements, 
whether due to fraud or error, design and perform audit procedures responsive to 
those risks, and obtain audit evidence that is sufficient and appropriate to provide 
a basis for our opinion. The risk of not detecting a material misstatement resulting 
from fraud is higher than for one resulting from error, as fraud may involve 
collusion, forgery, intentional omissions, misrepresentations, or the override of 
internal control. 

• Obtain an understanding of internal control relevant to the audit in order to design 
audit procedures that are appropriate in the circumstances, but not for the purpose 
of expressing an opinion on the effectiveness of the Company's internal control. 

• Evaluate the appropriateness of accounting policies used and the reasonableness 
of accounting estimates and related disclosures made by the statutory body. 

• Conclude on the appropriateness of the statutory body's use of the going concern 
basis of accounting and, based on the audit evidence obtained, whether a material 
uncertainty exists related to events or conditions that may cast significant doubt on 
the Company's ability to continue as a going concern. If we conclude that a material 
uncertainty exists, we are required to draw attention in our auditors' report to the 
related disclosures in the financial statements or, if such disclosures are 
inadequate, to modify our opinion. Our conclusions are based on the audit 
evidence obtained up to the date of our auditors' report. However, future events or 
conditions may cause the Company to cease to continue as a going concern. 

• Evaluate the overall presentation, structure and content of the financial statements, 
including the disclosures, and whether the financial statements represent the 
underlying transactions and events in a manner that achieves fair presentation. 

Report on Other Legal and Regulatory Requirements 

Reporting on lnfonnation in the Annual Report 

The statutory body is responsible for the information in the Annual Report prepared in 
accordance with the Act No. 431/2002 Coll. on Accounting as amended ("the Act on 
Accounting"). Our opinion on the financial statements, mentioned above, does not 
cover other information in the Annual Report. 

In connection with our audit of the financial statements, our responsibility is to read the 
Annual Report and, in doing so, consider whether the other information is materially 



inconsistent with the audited financial statements or our knowledge obtained in the 
audit, or otherwise appears to be materially misstated. 

The Annual Report was not available to us as of the date of this auditors' report. 

When we obtain the Annual Report of the Company, we will consider whether it 
includes the disclosures required by the Act on Accounting, and, based on the work 
undertaken in the course of the audit of the financial statements, we will express an 
opinion as to whether: 

• the information given in the Annual Report for the year 2016 is consistent with the 
financial statements prepared for the same financial year; and 

• the Annual Report contains information according to the Act on Accounting. 

In addition, we will report whether we have identified any material misstatement in the 
Annual Report in light of the knowledge and understanding of the Company and its 
environment that we have acquired during the course of the audit of the financial 
statements. 

28 March 2017 
Bratislava, Slovak Republic 

Auditing company: 
KPMG Slovensko spol. s r.o. 
License SKAU No. 96 

Responsible auditor: 
Ing. ~ubos Vanco 
License SKAU No. 7 45 




