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1. UVOD

Zariadenie socialnych sluzieb Slne¢ny dom, n.o. so sidlom na ul. Starinska 6189/164 , 066 01
Humenné, je registrované na Obvodnom urade Presov pod &islom: OVVS 351/2012-NO.
Kapacita SD je 57 klientov - prijimatel'ov socialnej sluzby.

1CO: 45 737 983

DIC: 2023438560

2. CINNOST NEZISKOVEJ ORGANIZACIE v roku 2015

Vyro¢na sprava dava priestor pre vyhodnotenie Uspesnosti plnenia cielov, ktoré sme si stanovili
v jednotlivych oblastiach ¢innosti. Cinnost’ neziskovej organizacie v roku 2013 prebiehala v

sulade s u&elom, na ktory bola organizacia zriadene, ale aj na rozvoj aktivit, ktoré boli Statutarmi
naplanované v skorsom obdobi.

Neziskové organizacia v obdobi roka 2016 realizovala aktivity v stlade s poslanim a ciel'mi
neziskovej organizacie a to predovsetkym:

> poskytovanie socidlnych sluzieb v zariadeni socidlnych sluZieb

» zvySovanie kvality Zivota zdravotne postihnutych a chronicky chorych obcanov

» realizdcia a podpora aktivit, kioré umoznia uspokojovanie biologickych, psychickych,
kultirnych, socidlnych a duchovych potrieb tychto obcanov

> odstraniovanie bariér, zabezpecenie zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych, pomécok
a potrieb pre hore uvedenych obcanov.

Na ziklade rozhodnutia Statutdrov zdruZenia a ndslednych krokov bolo ZSS SD, n.o. k01.01
2013 zaregistrované ako poskytovatel socialnych sluzieb podl'a zakona NR SH ¢, 448/2008 Z., v
s pobytovou celoro¢nou formou:

- Specializovanom zariadeni 40 miest (cielovou skupinou st fyzické osoby, ktorych
odkdzanost na pomoc inej fyzickej osoby. jej stuperi odkdzanosti je najmenej V podla
prilohy ¢ 3 a ma zdravotné postihnutie, ktorym je demencia rézneho typu etiologie a
Parkinsonova choroba),

- Zariadeni pre seniorov (17 miest) (cielovou skupinou su fyzické osoby, ktorych
odkdzanost na pomoc inej fyzickej osoby. jej stuperi odkdzanosti je najmenej 1V podla
prilohy ¢ 3 alebo fyzicka osoba ktord dovisila dochodkovy vek a poskytovanie socidlnej
sluzby v tomto zariadeni potrebuje z inych vaznych dévodov) .

Priemerny prepocitany pocet prijimatel'ov socidlnych sluzieb je za rok 2016 spolu 56,45 0sdb,
ztoho v §pecializovanom zariadeni 39,45 0s6b (ztoho 18 oséb z PSK a21,45 z KSK) av
zariadeni pre seniorov 17 os6b. VSetci prijimatelia socidlnych sluZieb umiestneni v SZ a Zps
boli posudeni podl'a zdkona ¢. 448/2008 Z. z. 0 socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona
& 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani v zneni neskorsich predpisov. S prijimatel'mi
socidlnych sluzieb st uzatvorené zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby, jej rozsahu a vyske
hrady za poskytnuté sluzby.

V priebehu roka 2016 sme pokragovali v realizacii série aktivit zameranych na $irenie vyznamu
manazérstva kvality  a organizovanej sesterskej starostlivosti pri starostlivosti 0 vazne
a dlhodobo chorych obcanov (spologenskd zodpovednost manazmentu), taktiez o nami
overenych vynimocnych pristupoch v starostlivosti - prednaskova, publikacna ¢innost’,
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konferencie, slovenské aceské odborné &asopisy, o vynimoénych pristupoch v naSej
starostlivosti.

ZSS SD v spolupraci so zriad’ovatel'om OC, o.z. v roku 2016 realizovalo:

Aktivity Socidlneho programu urceného pre zamestnancov

Ocenenie Sovicka za tvorivy pristup zamestnancov

Ocenenie Zlaté srdce

Ocenenie Osobnost’ Slnecného domu, urcené zamestnancom , ktori splnia definované

kritéria (vitaz Ankety medzi prijimatelmi socidlnej sluzby a ich blizkymi, vitaz ankety

medzi zamestnancami o NajlepSieho kolegu)

Sutaz o najlepsieho opatrovatela OSetrovatelské centrum + Slnecny dom v zdhrade

Slnecného domu

> Den deti a Vylet do Madarska zamestnancov a ich deti a vaucatd a
iné

YV VYV

A\

Aj v roku 2016 boli splnené stanovené ciel’e kvality 2016 :

Podet cielov kvality pre rok 2016 : 8 / splnenych 8:

Dbt e
y% kg g

o Spracovanie ,Mapy Slne¢ného domu* — graficky prit’azlivo spracovany
koncept pre lepsiu nazornost’ prvkov vynimocnosti konceptu
=== cx o Stat’sa akreditovanou inStiticiou pre vzdelavanie akreditovanych opatrovatel’ov,
’@‘ realizovat’ prvé opatrovatel’ské kurzy P L
o e * o Vyvijat, skiimat’ a definovat’ novy komplexny pristup pre ispesné budovanie profesnonaﬁxe%"’&*
= a Pudsky kvalitného a stabilného timu POP. s
o Pripravit’ a distribuovat’ druhé, rozsirené vydanie publikacie ,,Ako sa postarat’ o blizkeho*
vo vysSom naklade s podporou organizacii/osobnosti zvu¢nych mien S

Efektivizovat’ dotaznik na zjednoduSent , graficky zrozmiteI’ni podobu s prepojenim
metodiku monitoringu efektivity procesov
Pokracovat’ v projekte ,,Seniorbali¢ky* =
Realizovat’ subor aktivit pre rozSirenie komunikacie so zainteresovanymi stranami SEEE &
o Uzavriet’ zmluvu o poskytovani zdravotnej starostlivosti medzi Slne¢nym domom a aspoii

jednou zdravotnou poist'oviiou (prehodnoteny ciel sjeho ndslednou modifikdciou a rozsirenim
plnenia cestou ADOS)

ey, naSom zariadeni vyuzivame skupinové aj individualne formy socidlnej prace s prijimatel'mi,
podla potreby a stavu klienta. V kazdodennom kontakte s nimi sme volili diferencovany pristup,
ktory mal reSpektovat’ ich potreby. Okrem zabezpecenia zakladnych fyziologickych potrieb sa
usilujeme vytvorit” pre nich v novom a peknom prostredi i pocit bezpecia, prijemnu atmosféru
a socialny program, ktory naSich klientov stimuluje. Kazdému novému prijimatelovi sme
pomahali adaptovat sa na nové podmienky, prekonat’ smutok za svojou domacnostou
a odlucenie od rodiny .

V ramci socidlneho programu sa venujeme nasledujucim aktivitam:
Kinezioterapia (telesné aktivity),

spiritudlna aktivizdcia,

reminiscencia, (spominanie) a diskusia,

kongnitdvna stimuldcia / stimuldcia zmyslov,
biblioterapia (liecba prostrednictvom knih),
animoterapia,

aktivizacia / sledovanie TV,audiovizudlne prezentacie,
ergoterapia , arteterapia, muzikoterapia,

VVVVYVYVYYY
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» spolocenské hry (napr. Bingo, ktoré je velmi oblibené), oslavy narodenin spojené s
poddvanie narodeninovej torty, ,, skraslovacie dni* pre klientov, vystupenia, ...

V roku 2016 sme organizovali rozne aktivity, ako napriklad:
» Pozornost na Mikuldsa rozdand klientom v tradicnom Mikuld$skom odeve
» spolocné strdavenie vianocnych sviatkov, rozddavanie malych darcekov pre klientov
v tradicnom odeve (vdcSina prijimatelov zostala pocas sviatkov v zariadeni, co
pripisujeme mimo iného aj dobre vytvorenej atmosfére pocas sviatkov).
slavnostny pripitok na Novy rok
Priprava Velkonocnej dekordcie
Tradicné velkonocéné menu spojené s pozornostou pre nasich klientov
Sldvenie gréckokatolickej liturgie, Slavenie rimskokatolickej omse
Rézne vystupenia (spev a hudba deti a dospelych) a spoluprdca so Zenami z Unie Zien
Pobyty v zdhrade spojené s opekanim v zahrade, sadenim kvetov a byliniek, pripravy
roznych chutnych letnych ndpojov,cvicenim Ci tancom ...

YVVVYYVYY

Vroku 2016 pokratovalo organizované dlhodobé zapojenie dobrovolnikov podporené
spolupracou s UPSVaR na zaklade aktudlnych projektov pre uchddzacov o zamestnanie, ktoré
obohatilo socialnu starostlivost’ .

Okrem socialnej starostlivosti poskytujeme aj oSetrovatel'sku starostlivost. V ramci tejto
starostlivosti zabezpeCujeme pravidelné lekarske vizity , ktoré maji preventivny charakter
a zarovenl ordinaciou vhodnej lie¢by ¢i d’alSich vySetreni zabezpecCuju stabilizaciu a pripadné
vylepSenie zdravotného stavu. Pravidelnou rehabilitaciou aktivizujeme naSich klientov, ¢im
prispievame k zlepSeniu ich motoriky a mobility, ale aj psychického stavu. Uvedené aktivity sa
vyznamnou mierou pri¢inili o zvySenie kvality zivota a komfortu dlhodobo a vaZne chorych
ob¢anov. Vsetky uvedené aktivity priebezne pokracuji za podpory pribuznych a d’alSich
subjektov podporujucich ¢innost’ ZSS SD, n.o..

Venujeme sa neustalemu zlepSovaniu kvality ubytovania a vSetkych spolo¢nych priestorov.
Interiéry sme ivroku 2016 zatulnili internymi kvetmi a réznymi vhodnymi dekoraciami.
Dbame o to, aby vyzdoba interiéru bola aktudlna a vyjadrovala tradicie vyznamnych sviatkov
pocas roka. Sucastou Slne¢ného domu je prijemny prirodny aredl. V roku 2016 bola realizovana
planovana vysadba kvetov v zahrade ako i Uprava skaliek. Na krytej terase s vyhl'adom do
zéhrady sa nachadzaju pohodlné kresla astoly pre klientov aich pribuznych. V zahrade sa
nachadza aj policko pre pestovanie zeleniny azahradka pre imobilnych klientov, v ktorej
i v roku 2016 nasi klienti v ramci ergoterapie pestovali rozne rastliny.

OBLAST LUDSKYCH ZDROJOV- Personalistika

ZSS SD, n.o. poskytuje socidlne sluzby na odbornej a kvalifikovanej urovni s dbrazom
na [ludsky pristup k prijimatelom socidlnych sluzieb , ako aj kich pribuznym. Kazdy
zamestnanec je vedeny k tomu, aby sa vo svojej praci riadil principmi Etického kodexu, s ktorym
bol oboznameny pri podpisani pracovnej zmluvy, ako aj na pracovnych poradach.

Vzdelavanie a $kolenie zamestnancov je realizované mesacne a vzdelavacie akcie su sucastou
pravidelnych mesaénych porad. Mimo organizovanych vzdelévacich akcii prebieha edukacia
persondlu podl'a potreby zariadenia a zamestnancov. Kazdy zamestnanec m6ze mimo Skoleni
studovat’ dokumentaciu SMK, ktord obsahuje potrebné informacie k jednotlivym c¢innostiam
realizovanym v ZSS SD, n.o..



Strana5z7

4. FINANCNA SPRAVA , Ro¢n4 aétovna zavierka za rok 2016 a zhodnotenie zakladnych
udajov v nej obsiahnutych

Neziskova organizacia viedla svoje ugtovnictvo v zmysle zékona & 563/1991 o uctovnictve v zneni
neskorsich predpisov. Ro¢nd ugtovna zavierka bola 23.03.2017 a schvalena na zasadnuti spravnej rady.

VYSLEDOVKA k 31.12.2016 - Vynosy Nezdanitelna ¢innost Zdanovacia ¢innost’
Z poskytovania socialnych sluzieb 308 391,58 0
Prispevky-dotacie (MsU, KsK, PsK) 367 312,20 0

Prijaté dary financné 4 300,- 0

Nadstandardné sluzby 100 364,78 0

Ostatné vynosy 32 139,80 0

Prispevky z podielu zaplatenej dane 8 830,63

Vynosy celkom 821 338,99 0

Néklady Nezdanitel'na ¢innost Zdanovacia ¢innost’
Dlhodoby majetok (odpisy) 22 320,61 0

Stravovanie prijimatelov sociélnyh sluzieb 94 598,02 0

Pranie a udrzba bielizne a pradla 18 655,52 0

Spotreba energii 20 904 0

Ostatna spotreba 101 294,56 0

Najomné 79 200 0

Ostatné sluzby 47 733,28 0

Mzdy 261 910,53 0

Platby do poistnych fondov 87 292,96 0

Ostatné naklady spolu 35 054,56 0

Néklady celkom 768 964,04 0

Vysledok hospodérenia 52 374,96 0

VYSLEDOVKA k31.12.2015 - Vynosy - EZI 338,99 Zdanovacia ¢innost

V polozke ostatné spotreba najvyssi podiel ma spotreba materialu na upratovanie, hygienu a dezinfekciu v
Eiastke 23 398,96 €, nakup zdravotnickeho materialu vo vyske 8 041,49 € a nakup kancelarskeho majetku
vo vyske 9 301,78 €. Hospodarenie neziskovej organizacie v uctovnom obdobi 2016 skoncilo kladnym
ZD vo vyske 52 374,96 €. Podl'a uznesenia spravnej rady sa suma 52 374,96 roku 2017 preuctuje na ucet
428 — Nevysporiadany vysledok hospodarenia minulych rokov.  Zariadenie vykazuje vynosy
z poskytovania sluzieb od prijimatelov socidlnych sluzieb vo vyske 308 391,58 €. K 31.12.2016 neboli
evidované pohladavky vo¢i prijimatelom za pobyt .Ostatné vynosy pozostavaji zprijmov za
naditandardné sluzby, ktoré boli poskytované prijimatelom socialnych sluzieb. Organizacia
nezaznamenala Ziadne naklady, ktoré by bolo potrebné podrobne rozvadzat. Vsetky naklady suviseli so
zabezpe&enim a skvalitiiovanim poskytovanych socialnych sluzieb a s beznou prevadzkou zariadenia
socialnych sluzieb.

Celkovy objem ekonomicky opravnenych nakladov* za rok 2016 pre druh sociélnej sluzby Zariadenie pre
seniorov je 12.467,04 € na jedného prijimatel’a ro¢ne resp. 1038,922€ na jedného prijimatela mesacne
(34,16€ denne), pre druh socidlnej sluzby Specializované zariadenie 14.402,65 € na jedného prijimatela
ro¢ne resp. 1200,22€ na jedného prijimatel'a mesacne (39,46€ denne).

*Ekonomicky oprdvnené néklady v silade s ods. 5, §72 zdkona C. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach .

Pozn. Tieto ndklady sii len castou celkovych ndkladov spojenych s komplexnym zabezpecenim poskytovania sluzieb.
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Percentualny podiel ndkladov podl'a druhu na celkovych nakladoch uvadza nasledovny prehlad:

Naklady v eur % podiel

Mzdy, odvody a iné socidlne naklady na 371 435,57 48,30%
zamestnancov

Néjomné 79 200 10,29%
Stravovanie prijimatel'ov socidlnych sluzieb 94 598,02 12,30%
Pranie a udrzba bielizne a pradla 18 655,52 2,40%
Vietky ostatné naklady 205 074,93 26,71%
Spolu 768 964,04 100%

PREHLAD O PENAZNYCH PRIJMOCH A VYDAVKOCH

Prehlad penaznych prijmov avydavkov vroku 2016 akoncovy stav jednotlivych uctov
k 31.12.2016 je uvedeny v nasledujuce;j tabulke.

Druh Prijmy Vydaje Stav k 31.12.2016
Pokladnica 136 592,98 126 242,18 18 668,44
Ceniny-stravné Seky 0 0 0
Bezné bankové ¢ty 116156492 | 1142952,74 31 430,40
Peniaze na ceste 476 182,23 476 182,23 0

PREHI’AD ROZSAHU VYNOSOV V CLENENI PODI’A ZDROJOV

Zdroj Vynosy v € % podiel na vynosoch
Uhrady prijimatel'ov za sluzby 308 391,58 37,54%
Prispevky-dotacie 367 312,20 44,72%

Prijaté dary 4300 0,52%

Iné vynosy 141 335,21 17,22%

SPOLU 821 338,99 100%

STAV A POHYB MAJETKU A ZAVAZKOV

Neziskové organizacia prevadzkuje svoju &innost’ v prenajatych priestoroch a majetku na zaklade zmluvy.
Nakupeny drobny dlhodoby majetok, ktorého pouzitelnost’ je dlhsia ako jeden rok a cena vyssia ako 30,0
€ udtovala v zmysle vnutornych zasad do spotreby, aviak vedie o nich operativnu evidenciu a podliehaji

inventarizacii.

Prehl'ad majetku a zavidzkov uvadza nasledovna tabul’ka:

Majetok 2016
Dlhodoby hmotny majetok 121 583,13
Zéasoby na sklade PHL 0
Kratkodobé pohl'adavky 1759,87
Peniaze a ceniny 18 668,44
Uty v bankach 31 430,40
Néklady buducich obdobi 348,51
Majetok celkom 173 790,35
Zéavazky kratkodobé 92 692,55
Zavazky dlhodobé 6 668,51
Kratkodobé rezervy 26 294
Casové rozliSenie 0
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Nevysporiadany vysledok hospodarenie 13 260,87
Zéavazky celkom 99 361,06
| Rozdiel majetku a zavézkov '

Kratkodobé pohl'adavky st vo vyske 1 759,87 € a pohladavky vo¢i UPSVR Humenneé /aktivna
politika trhu prace/ vo vyske 10 729,72 €. Dlhodobé zavézky si z4vazky zo socidlneho fondu a tiez
zévizky z najmu za 2 osobné auta nadobudnuté formou leasingu. Kratkodobé zavizky tvoria neuhradené
faktary dodavatelom vo vyske 92 692,55 €, a nevyplatené mzdy a odvody do poistovni za december
2016 (Sasové rozlidenie). Vietky zavizky su v lehote splatnosti. Zakladné imanie neziskova organizécia
pri svojom vzniku netvorila.

5. ZAVER

Na zaver mozno skonstatovat, 7e vd’aka nasim partnerom, klientom, prispievatelom , darcom
a ich spoluvytvaranim finanéného a materiélneho zazemia, ako aj priebeznej optimalizdcii a efektivizacii
v prevadzke su vytvorené zéklady a predpoklady pre uspesné fungovanie neziskovej organizacie s ciel'om
naplnenia G¢elu, na ktory bola neziskové organizéacia zalozena.

Vyro&na sprava bola schvalena na zasadnuti spravnej rady neziskovej organizacie.

Pozn. K ekonomickym zaleZitostiam bola prizvana ekonémka Gabiela Michalenkova

Spracovatel: Alena Mochnéacova DiS, Statutar Zariadenie socig
Humenné 26.06.2016 Shean o Cidinych sluzigo

< m, n.o.
/>’tgnnska 6189/164, 066 01 gumn .
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