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VŠEOBECNÉ INFORMÁCIE

Názov účtovnej jednotky Crystal Call a.s.

Sídlo účtovnej jednotky Hálkova 1/A
831 03 Bratislava
Slovenská republika

Opis vykonávanej činnosti účtovnej jednotky aktívny a pasívny telemarketing
služby call centra

Dátum schválenia účtovnej  závierky za bezprostredne 
predchádzajúce účtovné obdobie

13.05.2016

Právny dôvod zostavenia účtovnej závierky riadna účtovná závierka za účtovné obdobie od 
01.01.2016 do 31.12.2016

Údaje o skupine účtovných jednotiek účtovná jednotka je materskou účtovnou 
jednotkou, a je oslobodená od povinnosti zostaviť 
konsolidovanú účtovnú závierku poľa §22 ods. 10 
zákona o účtovníctve;

dcérske účtovné jednotky:

Crystal Call Hungaria Kft.
H-2724 Újlengyel, Petőfi Sándor utca 48

Crystal Call s.r.o.
CZ-76001 Zlín, nám. T. G. Masaryka 2433

Crystal Call, sp. z o.o.
PL-43300 Bielsko-Biala, ul. Malkowskiego 
11C/2

Crystal Call SRL
RO-410 Oradea, Cuza Voda 50

Priemerný prepočítaný počet zamestnancov rok 2016 5

rok 2015 5
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INFORMÁCIE O PRIJATÝCH POSTUPOCH

Predpoklad zostavenia účtovnej závierky účtovná závierka bola zostavená za predpokladu 
nepretržitého pokračovania účtovnej jednotky vo 
svojej činnosti

Účtovné zásady a metódy účtovné metódy a zásady boli aplikované podľa 
zákona o účtovníctve č. 431/2002 Z.z.

Opravy významných chýb minulých účtovných období opravy významných chýb minulých účtovných 
období sú účtované na nerozdelený zisk alebo 
neuhradenú stratu minulých rokov; vplyv na 
nerozdelený zisk minulých rokov účtovaný v roku 
2016 je 40.766 EUR.

OCENENIE MAJETKU A ZÁVÄZKOV

Dlhodobý nehmotný a hmotný majetok obstarávacou cenou

Oprávky (odpisy) dlhodobého nehmotného a hmotného 
majetku

odpisy dlhodobého majetku sú stanovené 
vychádzajúc z predpokladanej doby jeho 
používania a predpokladaného priebehu jeho 
opotrebenia bez zohľadnenia prípadnej 
realizovateľnej hodnoty majetku ku koncu 
životnosti; drobný nehmotný resp. hmotný 
majetok s ocenením nepresahujúcim 2400 resp. 
1700 EUR sa neaktivuje ako dlhodobý majetok, 
ale účtuje sa do prevádzkových nákladov 
bežného obdobia

Dlhodobý finančný majetok hodnotou zistenou metódou vlastného imania

Pohľadávky pri ich vzniku - menovitou hodnotou
postúpené pohľadávky - obstarávacou cenou

Opravné položky k pohľadávkam sú stanovené vo výške 100% v účtovníctve 
vykázanej hodnoty neuhradenej pohľadávky nad 
1 rok po splatnosti 

Finančný majetok menovitou hodnotou

Záväzky menovitou hodnotou

Časové rozlíšenie ocenenie vo výške, ktorá je potrebná na 
dodržanie zásady vecnej a časovej súvislosti s 
účtovným
obdobím

Majetok a záväzky v cudzej mene prepočet na EUR kurzom ECB
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ODPISOVÝ PLÁN

druh majetku doba odpisovania
(v rokoch / v mesiacoch)

sadzba odpisovania
(ročná / mesačná)

odpisová metóda

Dlhodobý nehmotný majetok

know-how 6 / 72 16,67% / 1,39% lineárna

software 4 / 48 25,00% / 2,08% lineárna

Dlhodobý hmotný majetok

stavebné úpravy 
(kabeláž)

12 / 144 8,33% / 0,69% lineárna

osobné mot. vozidlá 4 / 48 25,00% / 2,08% lineárna

počítače a kanc. 
technika

4 / 48 25,00% / 2,08% lineárna

aktívne sieťové 
prvky IT

6 / 72 16,67% / 1,39% lineárna

nábytok 6 / 72 16,67% / 1,39% lineárna

Odpisovať sa začína prvým dňom mesiaca nasledujúceho po uvedení dlhodobého majetku do 

používania.

INFORMÁCIE KTORÉ VYSVETLUJÚ A DOPĹŇAJÚ SÚVAHU 

A VÝKAZ ZISKOV A STRÁT

SÚVAHA – STRANA PASÍV

označenie 
riadku

doplňujúca informácia

B.VI. Záväzok z bankového úveru vykázaný za bezprostredne predchádzajúce účtovné 
obdobie bol zabezpečený blankozmenkou, spoludlžníkom a ďalšími 4 ručiteľmi.

UDALOSTI, KTORÉ NASTALI PO DNI, KU KTORÉMU SA 

ZOSTAVUJE ÚČTOVNÁ ZÁVIERKA

Crystal Call a.s. sa v dôsledku zlúčenia stala právnym nástupcom zanikajúcej obchodnej spoločnosti 

CCTo, a.s. so sídlom Dopravná 2, 955 01 Topoľčany, IČO: 44 493 525 (na základe zmluvy o zlúčení 

obchodných spoločností zo dňa 22.12.2016 vo forme notárskej zápisnice č. N 935/2016, Nz 

59864/2016, NCRls 60886/2016), a preberá všetky jej práva a záväzky ku dňu 01.02.2017. 

Rozhodným dňom zlúčenia je 01.01.2017.




